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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Thé gi6i duong dai dang ¢ trong thoi dai sb (Digital age), hay con duoc
goi 1a ky nguyén sb (Digital era). Ky nguyén s 1a thoi ky ma & d6 co su truy
cap, chia sé va st dung thong tin & dang dién tir rong rai, san sang va dé dang.
Ky nguyén sb bat dau vao nhitng ndm 1970 voi sy xuat hién cta may tinh,
internet va sy khoi ddu ctia qua trinh sé hoa (digitization), ciing 1a thoi diém
bat dau cua cudc Cach mang cong nghiép lan thr ba. Vi sy —xudt hién cua
may tinh téc do cao, internet bang thong rong (4G, 5G); cung véi cac thiét bi
cam tay, thong minh, nho, gon, gia thanh ré; qua trinh chuyén d6i s ting toc
trén pham vi toan cau da tao ra su két ndi ngdy cang chat ché giira thé gisi
thuc (real world) voi khong gian s6 (cyber space). Pac biét 1a sy xuat hién
ctia tri tué nhan tao (AI) va mot s6 cong nghé sé mang tinh dot pha khéac gitip
chuyén tir san xuat ty dong sang san xuét thong minh dang tao nén cau phan
cot 161 ctia cude Cach mang cong nghiép 1an th tu (CMCNLT4) c6 tac dong
manh mé& dén thé gi6i duong dai [94].

Internet bang thong rong thé hé méi véi cong nghé sé va d6i méi séng
tao di lam bung nd cudc cach mang san xuat ndi dung, phan phdi noi dung,
mo ra cach thire, phuong tién truyén théng méi 1am thay doi hoan toan thoi
quen tiép nhan thong tin cua con ngudi. Mang xi hoi ngdy cang chiém uu thé
va 1a phuong tién truyén thong rong rdi va nhanh nhat thé gidi hién nay trong
moi trudng s6 v4i lugng nguoi dung dong dao, tinh tuong tac cao. Ca thé hoa
ndi dung, ing dung cong nghé sé dé cai thién trai nghiém cia nguoi ding s&
1a xu thé chu dao [94].

Hién nay, phuong thirc san xuat bao chi trén thé gi6i dang trai qua sy
chuyén d6i manh mé nhd tmg dung cong nghé sd. Cac tap doan bao chi -
truyén thong 16n trén thé gidi dang ddy manh st dung cac nén tang cong nghé
sd dé tang cudng san xuat va phan phdi ndi dung s6. Xu huéng niy bao gdbm
viéc ap dung bao chi da phuong tién va bdo chi sang tao, dac biét 1a “bao chi
tir dong” st dung Al dé thu thap va xur Iy thong tin. Su chuyén ddi nay nham

muc dich tang cuong hi¢u qua, tinh sang tao va kha nang ti€p can cua bao chi



v6i cong chung trong thoi dai s6. Pay 1a xu thé tat yéu trong tién trinh phat
trién ctia bao chi trong cuéc CMCNLTA4.

O Viét Nam, trong nhitng nim gan day, Pang va Nha nudc ta di ban
hanh nhiéu chu truong, chinh sach dé chu dong tham gia cugc CMCNLTH4,
nhu Nghi quyét sb 52-NQ/TW, ngay 27-9-2019, vé& mét s cha truong chinh
sach, chu dong tham gia cudbc CMCNLT4; Quyét dinh sé 749/QD-TTg, ngay
3-6-2020 ctia Thu tuéng Chinh phit Phé duyét Chuong trinh “Chuyén doi sé
qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”; Nghi quyét s
57-NQ/TW, ngay 22-12-2024, ciia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia, trong d6 khang
dinh: “Phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyén doi sb
dang 13 yéu t6 quyét dinh phat trién cua cac qudc gia; 1a diéu kién tién quyét,
thoi co t6t nhat dé nudc ta phat trién gidu manh, hing cuong trong ky nguyén
moi - ky nguyén vuon minh ctia dan tdc” [65]. Pang va Nha nudc ta da
xéc dinh rd “Chuyén d6i sé khong don thuan 1a viéc ing dung céng nghé sb
vao cac hoat dong kinh té - xa hoi, ma con 1a qué trinh x4c 1ap mot phuong
thirc san xuit mai tién tién, hién dai - “phuong thirc san xuét $6”” [48]. pé
thyc hién dugc muc tiéu nay, nhi€ém vu birc thiét dat ra l1a phai déy nhanh
chuyén d6i phuong thirc san xuit truyén thong sang phuong thirc san xut sd.

Trong linh vuc bao chi, Quyét dinh s 362/QD-TTg, ngay 3-4-2019,
ctiia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi
toan qudc dén nam 2025 1a van ban phap 1y co tinh nén tang cho viéc d6i méi
mo hinh va t6 chirc, quan 1y nén bao chi nham phat trién xa hoi thong tin &
Viét Nam. Viéc trién khai thuc hién Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan
qudc gitp phat trién bao chi di d6i véi quan 1y tbt, theo hudng cach mang,
chuyén nghiép, hién dai, chat luong, hiéu qua dap Gmg nhu cu thong tin cta
nhan dan, tuyén truyén dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha
nude, doan két tap hop quén ching, tao déng thuan trong xa hoi, dinh huéng
tu twong va tham my, gop phan ning cao dan tri, phat trién vin héa va con
ngudi Viét Nam; phat trién bao chi pht hop v6i xu thé phat trién khoa hoc -
cong nghé va thong tin, truyén thong thé gidi.

Trong Chién luge “Chuyén dbi sé bao chi dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030” chi r5: “Bdao chi phat trién theo hudng da nén tang, da phuong

tién, da dich vuy; phat trién cac san pham bdo chi sd, cac nén tdng phan phoi
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ndi dung s6, lam cha nén tang phan phdi ndi dung trén khong gian mang.
Nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép dugc tiép can thong tin trén moi truong sb
theo nhu ciu, moi liic, moi noi, khong bi han ché vé khong gian, thoi gian,
vi tri dia 1y. Trong d6, muc tiéu dén nam 2025 c6 50% co quan bao chi dién tur
chuyén ddi co ché hoat dong theo mo hinh toa soan hoi ty, da phuong tién, san
xuét noi dung theo cac xu hudng bao chi s6: C4 nhan hoa ndi dung, da nén tang,
bao chi di dong, bao chi xa hoi, bao chi dir liéu... dén nam 2030 ¢6 100% co
quan béo chi dién tir chuyén ddi co ché hoat dong theo md hinh toa soan hoi tu,
da phuong tién, san xudt ndi dung theo cac xu hudng bao chi sé: Ca nhan hoa
ndi dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi xa héi, bao chi dit li¢u...” [72]

Hién nay, thuc hién tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW ciia Ban Chap
hanh Trung wong Pang khéa XII “Mot sd van dé veé tiép tuc doi méi sap xép to
chirc bo may ctia hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc hi€u qua”, theo
do, két thuc hoat dong cua cac tap chi cac ban Pang Trung wong, chuyén chiic
nang, nhiém vu lién quan vé Tap chi Cong san; vdi bao, tap chi, cac bg, co
quan ngang b0 thuc hi¢én phuong an sép xép cac don vi bao dam mdi bd, co
quan ngang bd chi co 1 co quan bao (gém: béo in, béo dién tir va cong thong
tin dién tr cia by, nganh) va 1 tap chi khoa hoc chuyén nganh (chi duy tri ddi
v6i cac tap chi co uy tin vé khoa hoc trén thé giéi va trong nude) [142]. Ra
soat, sép Xép lai cac co quan bao, tap chi truc thuoc Mat tran To qué)c Viét
Nam va céc t6 chie chinh tri - xa hoi, cac hoi quén chiung do Bang, Nha nudc
giao nhi¢m vu theo hudng sép nhéap, két thuc hoat dong cia mot s6 bao, tap chi
khong thuce su can thiét [141].

Do d6, dé dap ung yéu cau burc thiét chuyén d6i phuong thirc san xuét
truyén théng sang phuong thirc san xuit sb; yéu cau, nhiém vu cua cac co
quan bao chi trong bdi canh sap xép to chirc bd may tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hidu qua, doi hoi cac tap chi phai d6i moi toan dién mé hinh to chirc, hoat
dong theo hudng tinh gon, hién dai, chat luong, hi¢u qua, phu hop véi xu thé
phat trién ctia bao chi trong nudc va thé gidi. Pic biét, can tap trung ddi méi
toan dién ca vé ndi dung, hinh thirc, cong nghé phu hop véi nhu cau, thoi
quen cong ching thoi dai cong nghé 4.0, gop phan “xdy dung nén bao chi,
truyén thong chuyén nghiép, nhan vin va hién dai” [18, t.I, tr.145] theo tinh
than Nghi quyét Dai hoi XIII ctia Dang.



Trong bdi canh méi dit ra hién nay, dé cac tap chi & Viét Nam tap
trung d6i mdi toan dién mot cach hidu qua cin phai dua trén nhitng cin ctr
khoa hoc va thuc tién hoat dong bao chi & Viét Nam hién nay. Day 1a nhiing
1y do cho théy su cép thiét ca vé mat 1y luan va thuc tién cta viéc lya chon dé
tai: “Chuyén déi nji dung soé trong cdc tap chi ciia Viét Nam hién nay” ma
nghién ctru sinh nghién ctru.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich ctia ludn 4n nay 13 nghién ctru nhitng van dé vé 1y ludn va thuc
tién chuyén ddi noi dung ) trong cac tap chi ctia Viét Nam hién nay, nhan dién
cac van dé dat ra tir thuc tién va dé xuat cac giai phap tong thé; chat loc nhung
khuyén nghi chinh sach véi cac ban, bd, nganh va cac co quan tap chi, cac co
s& dao tao dé dy nhanh tién trinh chuyén doi ndi dung sb trong céc tap chi noi
riéng va chuyén doi s6 nganh bao chi néi chung. Pong thoi, bude dau xay dung
khung 1y thuyét vé chuyén doi ndi dung sb trong céc tap chi.

2.2. Nhiém vu nghién cvru

Nghién ctru dé tai “Chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi ciia Viét
Nam hién nay” nghién ctru sinh thyc hién nhitng nhiém vu nghién clru sau:

Thir nhat, thong qua tong quan cac cong trinh nghién ctru, trén co so ké
thira va phan cac két qua nghién ctru cta nhitng nha nghién ctru di trude, luan
an tim ra nhitng khoang tréng chua dé cap, nhitng van dé luin an cin tap
trung nghién cuu.

Thir hai, luan an hé théng hoa, bd sung va lam ro nhan thirc vé chuyén
d6i s, chuyén d6i so tap chi, chuyén d6i ndi dung sd trong cac tap chi cia
Viét Nam, nhirng yéu t6 anh huéng dén chuyén doi ndi dung sé.

Thir ba, khao sat, phan tich thuc trang chuyén d6i ni dung sd & céc tap
chi ciia Viét Nam hién nay, thanh cong, han ché va nhiing van dé dat ra trong
tién trinh chuyén doi noi dung sb trong céc tap chi.

Thir tu, d& xuat, kién nghi nhiing giai phap dé thac day tién trinh
chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi ciia Viét Nam trong thoi gian t6i.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Poi tuong nghién ctru cua dé tai luan an 13 hoat dong chuyén ddi noi

dung so trong cac tap chi cia Viét Nam.
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3.2. Péi twong khdo sdt va pham vi nghién civu

Doi twong khdo sat: Luan an khao sat, danh gia thyc trang chuyén doi
ndi dung s6 & céc tap chi ciia Viét Nam hién nay, gém: Tap chi Cong san -
tap chi 1y luan chinh tri (Co quan 1y luan chinh trj cia Ban Chap hanh Trung
vong Pang Cong san Viét Nam); Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét
Nam (Co quan ngoén luan - 1y luan ctia Bo Khoa hoc va Cong ngh¢) - tap chi
khoa hoc chuyén nganh (cap bd); Tap chi Ngay nay - tap chi giai tri (Co quan
ngdn luan cua Lién hi€p cac HG1 UNESCO Viét Nam); Tap chi dién tir Tri
thirc - tap chi thong tin chi dan (Hoi Xuat ban Viét Nam).

Pham vi khdo sdt: Luan an tap trung vao khao sat qua trinh chuyén doi
ndi dung s trong san xuat va phan phdi ndi dung sb trén cac nén tang sb cua
tap chi. Thoi gian khao sat tir ngay 6-4-2023 dén 30-12-2024 (20 thang). Ly do
tac gia chon méc thoi gian nay vi ngay 6-4-2023 Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh s6 348/QD-TTg Phé duyét Chién lugc chuyén doi sé béo chi
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 véi nhitng muc ti€u cu thé dén nam
2025 va dinh hudng dén nam 2030. Luan 4n lua chon nghién ciru khoang thoi
dén nam 2025 trong chién lugc dé phan tich, danh gia thyc trang chuyén doi
ndi dung ) trong cac tap chi cia Viét Nam. Bén canh d6, ngay 30-12-2024
nudce ta tién hanh sip xép to chirc bd may ctia hé thong chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu lyuc, hidu qua, trong d6 sap nhap 6 tap chi cac ban Pang Trung uong vé
Tap chi Cong san dé xdy dung Tap chi Cong san trd thanh tap chi duy nhét lam
nhiém vu, nghién ctu, tuyén truyén 1y luan chinh tri ciia Pang Cong san Viét
Nam. Pong thoi nghién ctru phrong an sap nhp tit cac tap chi ciia bd, nganh, cac
t6 chue chinh tri - x3 hoi theo hudng chi gitr lai nhitng tap chi thuc su can thiét va
céc tap chi khoa hoc chuyén nganh c6 uy tin vé khoa hoc trong va ngoai nudc.

4. Cau héi nghién ciru va khung phan tich

4.1. Cdu hoi nghién ciru

Viéc nghién civu dé tai nham tra 1oi nhitng cdu hoéi sau:

- Nhitng khoang tréng nao trong cac nghién ciru da cong bd vé chuyén
d6i nodi dung sb trong cac tap chi chua dé cap, can tiép tuc dugc nghién ciru?

- Nhan thtc va nang luc s6 cuia ban bién tap va doi ngti nhan sy anh
huong nhu thé nao dén muc d6 ung dung cong nghé sb trong qua trinh san
xuét va phan phdi ndi dung cia céc tap chi & Viét Nam hién nay?

- Ung dung cong nghé sb trong san xuat, phan phdi, sing tao ndi dung,
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quan 1y va khai thac dit liéu cong chung anh hudng nhu thé ndo dén hiéu lyc,
hiéu qua tuyén truyén cta tap chi & Viét Nam hién nay?

- Nhitng van dé dat ra va can nhimng giai phap nao dé chuyén do6i noi
dung s6 thanh cong trong céc tap chi ctia Viét Nam thoi gian t6i?

4.2. Khung phdn tich

>|  Congnghé sd: Tri tué nhén tao (AI), dit lidu 1on (Big Data), thyc & 4o (VR) va tang cudng thyc & (AR)...

'

G i cong n ghd s Kénh truyén thong

trong san xuat ndi dung
Chuyén ddi ni dung sb trong ,, N ~— Danh gia Nhimg vén dé dt
céc tap chi: Ung dur}g cong 2gh¢ - thanh cong ra, gidi phap va
- Tap chi Khoa hoc va Nhin thirc, trong phén phoi ngi dung han ché va Khuyén nghi dbi

Cong ngh? Vléf Nam —> Nang luc sé —> - —1[~>| Congching —>{phan tich i qu trinh

- Tap chi Cong san ciia chi thé Ung dung cong nghé so nguyén nhan chuyén doi noi
- Tap chi Ngay Nay trong quan 1 va khai théc clia thanh dung s trong cac
- Tap chi dién tir Tri thirc dir liu doc gia cdng, han ché tap chi & Viét Nam

Séng tao loai hinh truyén T

tho y ;

e ‘ Thisi gian Khuglch i ‘

bic diém ca timg loai tap chi, ctia khach thé; nang luc chuyén mon, nghi€p vu cuia chu thé ‘

4.3. Gid thuyét nghién ciru

Gid thuyét thir nhat: Trong ky nguyén sb, ciing v6i sy phét trién manh
mé cua khoa hoc - cong nghé, phuong thirc san xuét, phan phdi ndi dung tap
chi trén thé gi6i dang chuyén d6i manh mé tir in 4n sang k¥ thuat sb thong qua
mg dung cong nghé sd. Tuy nhién, hién nay con thiéu cin cr khoa hoc - thuc
tién vé chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi dé nhan dién cac yéu t6 anh
hudng va xac 1ap nguyén tic va phuong thirc chuyén d6i noi dung s trong
cac tap chi.

Gid thuyét thir hai: Muic d6 nhan thirc va nang lyc sb cta ban bién tap
tap chi va d6i ngii tham gia truc tiép vao chuyén doi ndi dung s trong cac tap
chi ty 18 thuan véi mutc d6 va hiéu qua tng dung cong nghé sb trong qua trinh
san xudt va phan phdi ndi dung sé.

Gid thuyét thir ba: Mixc do chuyén d6i ndi dung sb thong qua tng dung
cong nghé sd trong san xuat ndi dung; phan phdi ndi dung (ca nhan hoa noi
dung, da nén tang); quan 1y va khai thac dit liéu cong ching; sang tao céc tac
pham bao chi, san pham bao chi (bao chi di dong, bao chi xa hoi, bao chi dir
ligu...) ty 1€ thuan véi viee tiép nhan ndi dung cua tap chi dén cong chung,
truée nhirg thay doi manh mé& vé nhu ciu, tm 1y, thoi quen ctia cong chung
s6, dé thuc hién tot hon sit ménh ctia minh va dé ton tai va phat trién.
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Gid thuyét thir tu: Béo chi trong ky nguyén s6 mang tinh dai chung,
quéc té, khong bién gidi, vi vay, viéc ban hanh, stra ddi bd sung mot s6 luat,
chinh sach phu hop vé&i bdi canh phat trién manh mé khoa hoc - cong nghé,
truyén thong hién dai trén thé gidi; nang cao chat lugng ngudn nhén lyc, ning
luc s cuia ngudn nhan luc trong cac co quan tap chi; vu tién, dau tu ngudn
luc tai chinh cho chuyén d6i ndi dung sé; thiét 14p mo hinh tap chi sé mang
tinh phd quat cho cac tap chi c6 vai trd quét dinh dén chuyén doi noi dung sb
trong cac tap chi ciia Viét Nam trong thoi gian toi.

5. Co s6' 1y luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Co so ly ludgn

Luan an duogc nghién ctru trén co s& nhan thic nhiing van dé 1y luan
ctia cht nghia Méc - Lé-nin, tu twéng Hd Chi Minh va quan diém, chu truong,
duong 161, chinh sach ctia Dang va Nha nude vé bao chi.

Pong thoi, tac gia st dung mot sd 1y thuyét truyén thong hién dai 1am
co s6 ly luan cho luédn an. Cu thé:

Ly thuyét xd hoi théng tin (Informnation Society Theory): Ly thuyét xa
hoi thong tin dugc phat trién bdi nhiu hoc gia, tiéu biéu nhét 1a Frank
Webster (1995) [135], nghién ciru vé tac dong cia cong nghé truyén thong
dén xa hoi. Ly thuyét nay cho rang, xa hoi thong tin 1a mot xa hoi ma trong d6
viéc san xudt, phan phdi va tiéu thu thong tin dong vai tro chi dao trong nén
kinh té va doi song xa hoi. Nhitng diém chinh trong 1y thuyét nay bao gom: I-
Tac dong cia cong nghé théng tin. Cong nghé thong tin 13 yéu t6 cbt 15, tao
ra su thay doi trong mé hinh t6 chtic va giao tiép, tir d6 dinh hinh lai cach con
ngudi 1am viée va sinh hoat. 2- Thay déi trong cdu triic xd héi. Ly thuyét cho
rang c6 sy chuyén dich tir cic xa hoi cong nghiép (dwa vao san xuét vat chat)
sang xa hoi thong tin, noi ma tri thirc va thong tin trd thanh tai san chinh. 3-
Phan logi nguoi sir dung théng tin. Theo 1y thuyét, xa hoi thong tin c6 thé
duoc chia thanh cidc nhom dya trén kha ndng truy cép va st dung thong tin,
bao gdm ngudi tiéu thy, ngudi san xudt va nguoi quan 1y thong tin. 4- Tdc
déng ciia toan cdau héa. Su gia tang két ndi va thong tin toan cau di thuc day
su phat trién ciia xd hoi thong tin, 1am cho thong tin trd thanh hang hoa va
ngudn luc toan ciu.

Tom lai, Ly thuyét x4 hoi thong tin dugc tac gia sir dung lam co s& 1y luan
dé phan tich sy thay doi trong cAu tric va chic nang ciia x4 hdi trong ky nguyén
s0. Bén cach do, 1y thuyét 1a nén tang quan trong dé xay dung chién lugc chuyén

d6i nodi dung sb thanh cong. Cac tap chi can nghién ctru va Gng dung ly thuyét
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nay dé tan dung toi da tiém ning ma céng nghé thong tin mang lai.

Ly thuyét héi tu truyén thong (Media Convergence Theory): Ly thuyét
hoi tu truyén thong 1 két qua ctia nhiéu nha nghién ctru khic nhau trong linh
vuc truyén thong, vin hoa va cong nghé. Tuy nhién, mot trong nhitng ngudi c6
anh huong 16n trong viéc phat trién 1y thuyét nay 1a Henry Jenkins (2006). Ly
thuyét nhan manh rﬁng, hoi tu khong chi 1a sy thay dobi cong ngh¢ ma con la
cach ma nguoi tiéu dung tuong tac voi ndi dung trén cic nén tang khac nhau,
lam tang vai tro ctia ho trong qua trinh tao ra va phan phdi théng tin [117].

Hoi tu truyén thong tich hop cac loai truyén thong méi va truyén thong
truyén thong, cung cap cho cong chiing nhiéu co hoi lwa chon cach tiép can.
Céc loai phuong tién truyén thong tich hgp v6i nhau. Trong méi truong hoi tu
truyén thong, nguoi lam truyén thong str dung moi phuong tién dé chuyén tai
ndi dung truyén thong va cong ching duge ty do lya chon cach tién cén noi
dung thong tin. Ly thuyét truyén thong nay duoc dung dé phan tich cac mo
hinh t6 chirc, san xuat cac san pham bao chi da nén tang, da phuong tién.

Ly thuyét Khuéch tan déi méi (Diffusion Of Innovations Theory): Ly
thuyét vé sy lan truyén cta nhiing d6i méi cua Everette M. Rogers (1962)
[102]. Rogers phan tich qua trinh ma mot su ddi méi duoc truyén dat qua cac
kénh nhit dinh theo thoi gian gitra cac thanh vién cia mot hé théng xa hoi,
duoc trinh bay dudi dang mot chudi cac giai doan, dugc dan nhan 13 nhan
thirc, quan tdm, thuyét phuc, quyét dinh, chdp nhin va xac nhan. Chudi lién
tuc cua sy doi méi dugce chia thanh 5 loai nguoi ap dung (nguoi doi mai,
nguoi ap dung sém, da s6 s6m, da s6 mudn va nguoi tut hau) dua trén cac
quan sat vé thuc té va duoc thiét ké dé co thé so sanh. Ly thuyét cua Rogers
cung cap mot khuon kho hiru ich dé hiéu cach thirc cac d6i moi duge trién
khai trong céc t6 chirc. M6 hinh cta Rogers da dugc st dung rong rai trong
cac nghién ctru vé truyén thong, quan 1y, sttc khoe va gido duc.

Ly thuyét Khuéch tan d6i méi dung 1am khung 1y thuyét trong luan an
dé: 1- Xac dinh doi twong muc tiéu. Ly thuyét giup xac dinh va phan loai cac
nhom ngudi tiép nhan (nha sang tao, ngudi tién phong, sé6 dong sém, s6 dong
mudn, ngudi lac hau) dwa trén su sin sang chdp nhan sang kién moi, giap
diéu chinh thong diép sao cho phu hop véi timg nhom. 2- Thiét ké thong diép.
Thong diép can duoc diéu chinh sao cho phi hop véi nhu cau va gid tri cia
nguoi tiép nhan, dong thoi dé hiéu va dé 4p dung. Vi du, c6 thé sir dung ngon
ngit, hinh anh, am thanh khi truyén tai sang kién cho nhitng nhém c6 trinh d6
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hiéu biét thdp hon. 3- Chon kénh truyén théng. Khi xac dinh kénh truyén
thong, 1y thuyét nhadn manh tAm quan trong cta viéc sir dung cic phuong tién
ma doi tuong muc ti€u ua thich va dé tiép can. Vi dy, mang xa hoi co thé 1a
kénh hiéu qua dé tiép can ngudi tré, trong khi email c¢6 thé dugc wa chudng
hon & nhitng nguoi 16n tudi. 4- Thoi gian khuéch tan. Lap ké hoach thoi gian
pht hop dé gidi thiéu sang kién. Viéc ndy gitp ting cudng su nhan thic va
thuyét phuc cac nhoém nguoi tiép nhan khac nhau ¢ thoi diém thich hop. 5-
Khuyén khich thir nghiém. Cho phép ngudi dung thir nghiém san pham hoic
dich vu mdi c6 thé ting cudng muc do chap nhan. Theo 1y thuyét, néu cac ca
nhan co thé trai nghiém san pham truc tiép, ho s& co thé dé dang chip nhan
hon. 6- Tdang cuong quan sat. St dung cac chién luge truyén thong dé ting
cuong kha ning quan sat nhimg loi ich cta sang kién. 7- Phan hoi va diéu
chinh théng diép. Sau khi thyc hién truyén thong, can thu thap phan hoi tir dbi
tuong dé diéu chinh thong diép va cac chién luogc truyén théng tuong lai. Didu
nay giup cai thién hiéu qua va kha ning tiép can cta chién dich.

Tom lai, Ly thuyét Khuéch tan d6i méi cung cap mot khung 1y thuyét chic
chin gitp tac gia luan an danh gia thuc trang, xdy dung nhom giai phap can co,
hiéu qua thuc ddy chuyén d6i ndi dung sb trong céc tap chi ctia Viét Nam.

5.2. Phwong phap nghién ciru

Phwong phdp tong hop va phdn tich tdi liéu: Luan an st dung phuong
phap nghién ctru tai liéu dé xay dung co sé dir liéu cho dé tai nghién ctu
thong qua suu tim, nghién ctru cac tai liéu. Trong pham vi cua dé tai, nghién
curu sinh da chon loc, hé théng cac quan diém cua bang, Nha nudc vé béo chi,
quy hoach béo chi, chuyén doi sé qubc gia, Chién lugc “Chuyén ddi s6 bao
chi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”; té)ng hop va phan tich tai liéu
bao gém sach, bai bao, hdi thao khoa hoc, dé tai nghién ctru khoa hoc, luén an
tién si, cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé chuyén doi sb, vé
béo chi, truyén thong,... Thong qua phan tich tir cac vin dé 16n chia ra cac
van dé nho hon dé danh gia, nhan dinh dugc nhitng co hoi, thach thuc cua van
dé. Sau d6 tién hanh téng hop van dé da phén tich dé c6 cai nhin toan dién,
tranh su nhan thirc phién dién, thiéu khach quan.

Phwong phdp khdo sdt cong ching bang cong cu kj thudt sé: Nghién
ctru sinh st dung phuong phap nay dung dé do ludng nhu cau, tam 1y, thoi
quen cua coéng chiing céc tap chi khdo sat bang cac cong cu nén tang k¥ thuat
s6 pho dung nhét hién nay dé lam can clr to chirc san xuat ndi dung s phu
hop vé6i cong ching dich. Cu thé:



- Cong cy Similarweb: Phan tich dir liéu vé xép hang, murc do tuong tac
cia nguoi dung va luu lugng truy cip cla website; hd tro phan tich dit liéu
website khac; do luong va thong ké hiéu qua cac van dé lién quan dén luu
lugng truy cap, trang thai 1ap chi muc, tinh trang link lién két va thi hang
truy van trén trang; hd trg téi vu SEO hiéu qua cho website khao sat. Day 1a
cong cu online mién phi hodc tra phi (véi nhiéu tinh ning cao cap), khong can
dang ky tai khoan va khong can cai dat, két qua phan tich cua Similarweb chi
mang tinh chét twong doi.

- Cong cu Google Analytics: La cong cu phan tich dir li¢u website
chinh x4c, nhanh chéng; giao dién don gian, dé sir dung; co thé do ludong va
théng ké nhiéu chi s quan trong lién quan dén luu luwong truy cép cua
website, ty 16 chuyén ddi va hiéu qua cua cac chién dich truyén thong.

Phwong phdp sir dung nguon tdi lidu thit cdp: Nghién ctru sinh st dung
nguén tai li¢u thir cép cua Vién Bdo chi My, vién nghién ctru Reuter, vién
nghién ctru bao chi hoc Poynter vé cac xu hudng va du bao vé bao chi, truyén
thong va cong nghé.

Phuwong phdp phong van sdu (phong vin chuyén gia): Phong van tong
s6 20 trudng hop 13 1anh dao mot sé tap chi, co quan quan Iy bao chi (QLBC),
chuyén gia cong nghé c6 kinh nghiém vé hoat dong chuyén d6i s6 ciia mot sd
tap doan cong nghé vién thong, phong vién (PV), bién tap vién (BTV), hoa si
thiét ké (HSTK), k¥ thuat vién (KTV) ciia mot s6 tap chi. Thong qua phong
van sau 1am rd: noi ham vé chuyén doi ndi dung sb trong tap chi; danh gia
thuc trang cong tac chuyén ddi noi dung sé trong mot sb to bao, tap chi; phan
tich su khac nhau giita chuyén doi ndi dung sb giira bao va tap chi; goi y mot
sO giai phap dé thuc hién chuyén doi nodi dung sb thanh cong. Cu thé, phong
van sau 20 truong hop, thudc cac nhom: Nhom 1 (4 trudng hop): Lanh dao
mot s6 co quan QLBC cua céac ban, bo, nganh trung uong. Nhom 2 (4 truong
hop): Lanh dao mdt s6 tap chi. Nhom 3 (8 truong hop): PV, BTV, HSTK,
KTV tham gia san xuit ndi dung trong céc tap chi. Nhom 4 (4 trudng hop):
Chuyén gia trong linh vuc béo chi - truyén thong [Phu luc 4].

Phuwong phap toa dam, thao lugn nhom: Thuc hién toa dam, thao luan
nhém gitra 1anh dao cac CQBC, co quan QLBC, co sé dao tao, PV, BTV,
HSTK, KTV, chuyén gia cong nghé vé chuyén d6i noi dung sb trong tap chi
cua Viét Nam hi¢n nay [Phu luc 5].

Phwong phdp nghién ciru truong hop: Nghién ciu cu thé hoat dong
chuyén d6i noi dung s6 ctia mot sb tap chi mang tinh dai dién; khao sat ngudn
nhan lyc - ha ting k¥ thuat va mic do truong thanh chuyén d6i noi dung sd
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cua céc tap chi dai dién (thong qua bang hoéi, danh gid mic do trudng thanh
chuyén d6i noi dung sb theo bd tiéu chi ma tac gia luan an dé xuat, voi sd
luong 4 mau, danh cho dai dién lanh dao tap chi dién khdo sat) [Phu luc 2],
[Phu luc 3], tir d6 dénh gid, phan tich, rat ra nhitng wu diém va han ché, dé ra
nhiing giai phap cu thé dé chuyén d6i noi dung s6 thanh cong. Cu thé:

- Tap chi Cong san - Tap chi 1y luan chinh tr1 (don vi chu quan: Ban
Chéap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam - cip trung wong. Pay 1a
tap chi duy nhat c6 nhiém vu tuyén truyén 1y lun chinh tri cia Pang Cong
san Viét Nam, co truyén théng lich str 95 nam (1930 - 2025). Mat khac, Tap
chi Cong san ciing dong thoi 1a tap chi khoa hoc 1y luan chinh trj [18, t.I,
tr.64]. Cong chung dich: can b, dang vién, cac nha nghién ctru 1y luan chinh
tr1, nha khoa hoc, gidng vién, sinh vién va cong chiing quan tam).

- Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Vi¢t Nam - tap chi khoa hoc da
nganh, lién nganh (don vi chu quan: B Khoa hoc va Cong nghé - 1a tap chi
khoa hoc da nganh, da linh vuc: Khoa hoc tu nhién; khoa hoc ky thuat va
cong ngh¢; khoa hoc y dugc; khoa hoc nong nghiép; khoa hoc xa hoi va nhan
van. Cong ching dich: cac nha nghién ctru, nha khoa hoc, giang vién, sinh
vién va cong chiing quan tAm). Tap chi dugc di chap nhan tham gia mot sb co
s dur liéu khu vuc va quéc té, nhu co s& dir liéu khu vuc DPong Nam A (ACI),
co so dit lidu qudc t& DOAJ (Directory of Open Access Journals).

- Tap chi Ngay Nay - tap chi thong tin chi dan (don vi chil quan: Lién
hi€¢p cac Ho61 UNESCO Viét Nam - cép lién hi€p hoi). Cong chiung dich: hoi
vién va cong ching quan tdm). Day 1a tap chi dién tir dau tién ctia Viét Nam
trién khai mo hinh chuyén muyc thu phi tir thang 3-2021 [145] va tng dung
cong nghé s trong sang tao san pham bao chi mai [149].

- Tap chi dién tr Tri thirc - tap chi giadi tri (don vi chd quan: Hoi Xuét
ban Viét Nam - cdp hoi). Cong chung dich: chi yéu 1a thé hé tré va cong
chung quan tdm. Pay 1a tap chi chi xuit duy nhat phién ban dién tir va 1a tap
chi ¢6 luong cong chiing 16n nhat hién nay.

6. Piém méi ciia luin 4n

Luan 4n nghién ciru “Chuyén doi ndi dung so trong cac tap chi cta Viét
Nam hién nay” c6 nhitng phét hién méi vé khoa hoc, khong tring lap véi cac
cong trinh nghién ctru khéc, cu thé:

M6t Ia, luan 4n 13 cong trinh dau tién nghién ciru mot cach hé thong, bai
ban, chuyén sau vé Iy luan va thyc tién vé chuyén doi ndi dung sd trong tap chi.

Hai Id, luan 4n hé thong hoa cac van dé 1y ludn vé chuyén ddi ndi dung sb
trong céc tap chi; vai tro, dédc diém, yéu t6 tac dong dén chuyén dbi noi dung $0.

Ba la, két qud khao sat, phan tich, danh gia, nhirng két luan khoa hoc vé
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chuyén d6i noi dung s6 qua 4 tap chi dugc khao sat 13 nhitng cin cit khoa hoc
hoan toan mdi, xac thyuc, dugc tac gia luan an tong hop, khai quat tir két qua
nhién ctru thyc tién hién nay.

Bon la, luan an d3 chi ra dugc nhirng van dé dit ra co tac dong dén
chuyén ddi ndi dung sb trong cac tap chi; dé xuét nhitng giai phap tong thé dé
cac tap chi nghién ctru, ap dung trong chuyén d6i ndi dung sb, dap tng yéu
cau tiép can thong tin trén moi trudng s6 theo nhu cu, moi lic, moi noi,
khong bi han ché vé khong gian va thoi gian.

7.Y nghia Iy luiin va gia tri thwe tién cia dé tai

7.1. Y nghia Iy lugn

Luan 4n goép phan xay dung co s 1y luan, phat trién khung 1y thuyét vé
tap chi, phan loai cac nhom tap chi va chuyén d6i ndi dung s trong cac tap
chi cta Viét Nam.

Lu4n an goép phan nang cao nhan thic can bo QLBC; lanh dao, PV,
BTV céc tap chi & trung wong va dia phuong vé vai tro quan trong va su cap
thiét phai chuyén d6i noi dung sb tap chi ddng bo va phu hop véi chién luoc
chuyén d6i sé bao chi dén nim 2025 va dinh hudng dén nam 2030.

Luan 4n 1a tai liéu tham khao cho cac hoat dong nghién ciru vé nhiing
van dé lién quan dén tap chi, chuyén dbi s trong céc tap chi va chuyén d6i sd
bao chi ndi chung.

7.2. Gid tri thuc tién

Lu4n 4an 1a tai liu dé cac tap chi tham khdo, dé dua ra nhiing quyét
sach phu hop trong thuc hién cac giai phap nham chuyén doi ndi dung sd
thanh cong trong cac tap chi cua Viét Nam; dap img muc ti€u dén nam 2030,
¢6 90% s co quan bao chi doi méi toan dién hé thong san xuat ndi dung theo
cac xu hudng bao chi s6: C4 nhan héa ndi dung, da nén tang, bao chi di dong,
bao chi xa hoi, bao chi dir liéu, bao chi sang tao, siéu tac phém bao chi.

La tai ligu tham khao cho cac co quan QLBC, cac tap chi; cac co s&
dao tao bao chi - truyén thong.

8. Két cau ciia ludn an

Luan 4n gdm: Phan m& dau, tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan
dén dé tai, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, dé tai nghién ctru gom 3
chuong, cu thé:

Chuong 1: Chuyén d6i ndi dung sé trong cac tap chi - nhitng van dé 1y
luan co ban.

Chuong 2: Thuc trang chuyén ddi ndi dung sb trong céc tap chi cua
Vi¢t Nam hién nay.
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Chuong 3: Nhitng van dé dat ra, giai phap thic day chuyén d6i noi
dung s6 trong cac tap chi cua Viét Nam.

TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN DEN DE TAI

1. Khai quat tinh hinh nghién ciru

Nghién ctru sinh tap hop nhiig coéng trinh nghién ciru lién quan dén
luan 4n tir cac ngudn: Cong trinh nghién ctru 1a nhitng tai liéu nguyén gbc va
tai liéu nudc ngoai (ban PDF hodc bai viét) tham khao trén internet co6 ngudn
géc uy tin; cac tai liéu 1a sach duoc dich va xuét ban tai Viét Nam; cac cong
trinh nghién ctru 1a cac dé tai nghién ctru khoa hoc, luan an tién si...

1.1. Cdc tai liéu nghién ciru lién quan dén tap chi

Tai ligu béing tiéng nwdc ngoai

Tir dién Bdch khoa Britannica online [140] da khai quat tong thé lich
sir xuat ban tap chi trén thé gidi tir thé ky thir XVII dén thé ky XX gitp tac
gia co cai nhin tong thé vé sy hinh thanh, phat trién va cach phan loai cac loai
tap chi khac nhau trén thé gidi qua cac thoi ky.

Cong trinh nghién ctu “How to Launch a Magazine in this Digital
Age” (Tam dich: Lam thé nao dé ra mdat mot tap chi trong thoi dai ky thudt
s6) cua tac gia Hogarth (2013) da chi cach xuét ban tap chi trong thoi dai k§
thuat sb. Sir dung cac nghién ctru tinh hudng, hiéu biét Iy thuyét/phé binh va
cac bai kiém tra/bai tap, ddy 1a hudng dan dau tién vé cach ap dung céng nghé
ky thuat sd, bao gdm trang website di kém vé6i hd trg bd sung v6i podcast,
lién két website, dién dan va tro chuyén truc tiép. Chia khoa cta thanh cong 1a
kha ning bao quat toan bd quy trinh. Bit ddu v6i ¥ tuong ban dau va theo ddi
quy trinh cho dén khi phat trién ké hoach kinh doanh, cling nhu thiét lap chién
luge bién tap dé dat duoc va duy tri lugng cong ching trong thoi dai ki thuat
sO - noi cac dinh dang in 4n truyén thong phai d6i mat véi tuong lai khong
chac chin. N6 bao gdm danh sach kiém tra va khung thoi gian thuc t& dé san

xuat tap chi k¥ thuat sd/in, danh cho ca chuyén gia va sinh vién [113].
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Cong trinh nghién cuu “Singapore’s Magazine and Digital Media
Industry. An Analysis of Key Market Forces and Competitive Dynamics”
(Tam dich: Nganh cong nghiép tap chi va phwong tién truyén théng ky thudt
s6 clia Singapore. Phdn tich cdc luc luong thi truong chinh va dong luc canh
tranh) cua tac gia Tan Kwan Hong (2016) thao luan vé mot sb khia canh ciu
trac ctia nganh cong nghiép tap chi va phuong tién truyén thong k¥ thuat sb
tai Singapore. Pic biét, nghién ctru di siu vao phan tich phia ciu (so thich cua
ngudi tiéu ding va mé hinh tiéu thu tap chi va phuong tién truyén thong k¥
thuat sb tai Singapore), phan tich phia cung (phan tich d6i thu canh tranh va
déng luc canh tranh chinh), phan tich vé xu hudng ting truéng ctia phuong
tién truyén thong in so v&i phuong tién truyén thong ki thuat s6 [114].

Trong cong trinh nghién ctru “The effects of the integration of external
and internal communication features in digital magazines on consumers'
magazine attitude” (Tam dich: Tdac dong cua viéc tich hop cac tinh nang
truyén théng bén ngoadi va bén trong trong tap chi ky thudt s dén thdi dg ciia
ngueoi tiéu ding doi véi tap chi) cia nhom tac gia Rauwers, Fabienne,
Voorveld, Hilde, Neijens, Peter (2016) da chi ra tac dong ctia cac tinh ndng
giao tiép bén ngoai va bén trong dén thai do cua ngudi doc ddi véi tap chi ky
thuat sb va cac qua trinh (tirc 1a twong tac duge nhan thire va su hién dién xa
hoi) co ban cho nhimng tac dong nay. Két qua nghién ctru cho thiy cac tap chi
ky thut sb c6 cac tinh ning giao tiép bén ngoai hodc bén trong duoc coi 1a
tuong tac hon, diéu ndy c6 anh huong tich cuc dén thai d6 cua ngudi doc ddi
v6i tap chi k¥ thuat sd. Cac nghién ciru ciing chi ra, giao tiép ndi bo co kha
nang tang cuong cam giac hién dién xa hdi, tdc dong tich cuc téi tap chi ky
thuat s6. Do d6, céc tinh nang giao tiép ndi bo cai thién thai do dbi véi tap chi
k¥ thuat s6 ctia nguoi doc thong qua hai con dudng (twong tac dugc nhan thirc
va hi¢n dién xa hoi) [124].

Trong nghién ctru “Editorial Policy of Gadis Magazine in Creating
Digital Content” (Tam dich: Chinh sach bién tdp cua Tap chi Gadis trong
viéc tao ndi dung s6) cua Larasaty, Past (2018) d4 chi ra, tap chi 1a mot trong
nhimg phuong tién truyén thong dai chung ciing dugc hudng loi tir sy phat
trién cua cong nghé va két ndi internet, vi né c6 thé san xuat phién ban truc
tuyén hodc ky thuat sd. Internet cung cdp kha ning truy cip dé dang hon vao

phuong tién truyén thong dai chung, tinh twong tac va giam chi phi san xut
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va phan phdi. Tuy nhién, cling c6 mot sb rui ro va tac dung phu ctia su phd
bién ctia phuong tién truyén thong dai chung truc tuyén. Nghién ctru nay phan
tich noi dung k¥ thuat s cua tap chi GADIS va phong van cac BTV cua tap
chi. Nghién ciru ndy phan tich cic budc va cin nhéc cua tap chi trong viéc
xudt ban noi dung k¥ thuat s6 trong qua trinh ing phé véi riii ro sir dung cong
ngh¢, chu yéu ddi vai tap chi k¥ thuat s6 hodc truc tuyén [115].

Trong cudn “Transforming Magazines Rethinking the Medium in the
Digital Age” (Tam dich: Tap chi chuyén doi: Suy nghi lai vé phuwong tién
truyén thong trong thoi dai s6) cua cac tac gia Cardoso, Carla Rodrigues
Cardoso, Tim Holmes (2022). Cong trinh nay 1a mot dong gbp quan trong cho
su phat trién ctia nghién ctru tap chi. N6 cho thay nhu cau cip thiét tim ra giai
phap cho nhitng thach thirc ma tap chi phai d6i mat khi chuyén sang dinh
dang k¥ thuat sd. Tinh than cua tap chi 14 tao ra cac cong dong va mbi lién két
gitra con nguoi, va suc hép dan toan cau cta chu dé nay duoc thé hién qua cac
dong gop cua 19 tac gia tir 4 chau luc va 10 qudc gia khac nhau. Cudn sach
pho bién nghién ctru méi vao nhiéu loai tap chi khac nhau va tai liéu hiru ich
clia cac hoc gia vé bao chi va truyén thong, cling nhu cac nha sir hoc, phuong
tién truyén thong k¥ thuat s va cic nha nghién ciru thi giac [104].

Trong bai viét “Magazines currently: a matter of virtualisation” (Tam
dich: Tap chi hién nay: Mot van dé do héa) cla céac tac gia Pedro Eduardo
Ribeiro, Giselle andrade Costa (2024) cho rang, tap chi ngdy cang truc tuyén
va 40, ddng thoi san xuat it tai liéu hon do cac xu hudng khac nhau dang dién
ra trong nganh tap chi Bo Pao Nha. Két hop nhitng dong gop tir nghién ciru
truyén thong to chirc va khai niém to chtrc a0 voi nghién ciru tap chi, c¢6 thé
dat cau hoi: a0 hoa céac té chuc truyén thong anh huong nhu thé ndo dén viée
san xuat, phat hanh va pho bién tap chi? Cau tra 1oi chii yéu dé cap dén su gia
tang 4o hoa tap chi. Sau do, no6 chi ra sy da dang cua cac xu huong tap chi: su
san co cua bao chi trong cic an ban ki thuat sb, su xuat hién cta cac tap chi
gbc ki thuat sd, sy ting cudng dong luc truyén thong cing voi sy phat trién
ctia cong nghé ki thuat sd hodc sy san c6 cua cac trang web cta cac n pham
dura trén 4n ban bao chi. Xuét phat tir bdi canh qudc té va dic diém riéng cua
tap chi, su 4o hoa cua chiing va cac hién tugng tap chi trén pham vi rong hon
dang duoc thao luan trong bai viét nay, ciing nhu nhimg thach thic dé cap

dén thoi diém hién tai va tuong lai [125].
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Tai ligu bing tiéng Viét

Bai viét “Péi diéu suy nghi vé lam tap chi Iy ludn chinh tri ciia Ddng”,
clia tic gia Nguyén Phii Trong trén Tap chi Cong san s6 22+23, thang 8-2003,
da chi r3, mdi to bao c¢6 mét ton chi, muc dich, mot ddi tuong doc gia, mot
chtrc nang nhiém vu va c6 yéu ciu riéng, phong cach riéng. “Tap chi Cong
san 1a tap chi 1y luan chinh tri; hon nira 1a tap chi 1y luan chinh tri cia Trung
wong Pang. Nguoi 1am 6 tap chi phai hiéu tinh chat, chirc ning, nhiém vu cta
tap chi 1a gi? Tap chi khac bao hing ngay & chd nao? Khac véi tap chi khac ¢
chd nao? Pdi tuong cua Tap chi 1a nhitng ai? Tap chi sir dung thé loai gi? No1
dung va hinh thirc thé hién ra sao? Do d6 nha bao trudc hét phai hiéu ding va
niam rat viing chlrc ndng, nhiém vu cta to bao minh phung su cong tac” [92,
tr.24]. Pay 1a chi dan cho ddi ngii nhung nguoi 1am tap chi 1y luan chinh tri.
Bai viét 1a tu liéu hitu ich trong qua trinh thuc hién nghién ctru ctia minh.

Cudn sach “Quan diém ciua C.Mdc, PH. /fngghen, V.I. Lé-nin, Ho Chi
Minh va Pdang Céng sdan Viét Nam vé bdo chi” cia nhém tac gia Lé Vin
Toan, Ngé Kim Ngan, Nguyén Thi Phuong Thao (2011) gom 4 phan, da
nghién ctru lya chon, trich luc cac cdu noi, doan van, bai viét cua Mac,
Angghen, V.I Lé-nin, H5 Chi Minh va cac vin kién ciia Pang va Nha nudc vé
bao chi, tip trung lam 1d cac van dé nhu: vai tro, chic ning, nhiém vu cia
bao chi cach mang; nguyén tic va phuong phap viét bao; cach thuc to chuc to
bdo; vin dé xuét ban va phat hanh bdo chi; vai tro ciia nha béo... Pay la
nhimg tu liéu tra ctru, ¢ gia tri, gitp ngudi 1am bao nam virng ban chét cach
mang va khoa hoc ctia chii nghia Méc - Lé-nin, nam viing duong 1i, chinh
sach ciia Pang va Nha nudc, van dung dang dén, sang tao nhitng nguyén 1y va
1y luan do6 vao cong tac lam béo, tap chi [85].

Cudn “Déi méi phwong thire lanh dao cia Pang doi véi bdo chi trong
giai doan hién nay” cua tac gia Luu Dinh Phtc (2016) di sau vao nghién ctou
cac phuong thie 1anh dao cuia Pang di voi bao chi, tinh tat yéu phai d6i moi
phuong thtrc 1anh dao ctia Pang ddi v6i bao chi; nhitng van dé dit ra, dong
thoi dua ra mot s6 quan diém, giai phap nham doi méi phuong thirc 1anh dao
ciia Pang ddi v6i bao chi, bao dam sy phat trién ctia nén bao chi Viét Nam
trong giai doan maoi [69].

Cudn “Nhitng kién thirc co ban vé tap chi” cua tac gia Nguyén Quang

Hoa (2019) 13 mdt cong trinh nghién ctru vé tap chi khé toan dién, khi hé
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thong hoa cac khai niém lién quan vé tap chi; lich sir ra doi va phat trién cua
tap chi trén thé gidi va Vit Nam; sy khac biét gittu bao va tap chi va da chi ra
cac phan loai tap chi trén thé gidi va ¢ Viét Nam [41]. Pay 1a 1 trong sb it
cudn sach ban vé tap chi, rat hitu ich ddi véi tac gia nghién ciru, tham khao
phuc vu cho cong trinh nghién ctru cua minh.

Trong “Bdo chi, truyén thong hién dai: Thuc tién, van de, nhan dinh”
ctia tac gia Ta Ngoc Tan (2020) dd phan tich va 1am 13, budc vao ky nguyén
sO, v6i su phat trién ctia cong nghé truyén thong mai, bao chi chiu sy tac dong
manh mé. “Sy tién bo ciia khoa hoc - cong nghé di cung cip cho nganh bao
chi, truyén thong hién dai cic cong cu va phuong thirc truyén thong tin tién
tién vuot troi. Cac phuong tién truyén thong méi duoc truyén phét thong qua
mang internet tao ra khong gian rdng rai hon cho cudc “cach mang” cia bao
chi, truyén thong hién dai. Su chuyén doi tir ky nguyén in 4n sang thoi dai s6
khién hoat dong canh tranh cta bao chi, truyén thong khong chi bo hep trong
pham vi thu thap, dua tin, ma con thong qua tich hop cac san pham truyén
thong dé nang cao chét luong va gia tri thong tin, rat ngan thoi gian, tir d6 tao
ra san pham truyén thong méi, hinh thanh cac chudi san pham va chudi gia tri
trong cac co quan béo chi, truyén théng” [81, tr.6]. Cudn sach rat hiru ich cho
cac nha nghién ctru, nha hoach dinh chinh sach, gidng vién, PV, BTV trong
cac CQBC, truyén thong.

Cubn “Tap chi Cong san - Nhitng ching dwong phdt trién” (2020)
phéc hoa lai qua trinh phat trién cta tap chi Iy luan ciia Pang. Cudng sach do
mot nhom can bo da nhiéu nim gén b6 véi tap chi bién soan, dudi su chi dao
truc tiép cua Ban Bién tip Tap chi Cong san. Cuén sach “trinh bay mot cach
hé théng lich st tap chi 1y luan ctia Pang, dong thoi cho thay nhiing nét 16n
ciia duong 161 cach mang Viét Nam duéi su lanh dao ctia Pang, phan anh
dugc phan nao budc phat trién cta cong tac 1y luan cia Pang va qua trinh
Pang ta van dung chii nghia Mac - Lé-nin va tu tuéng H6 Chi Minh vao thyc
tién cach mang nuéc ta” [9, tr.12]. Cudn sach di giup d6i ngii CTV va can bo
trong BO Bién tap hiéu thém truyén théng, mat manh, mat yéu va nhirng kinh
nghiém chi yéu cua tap chi qua céac thoi ky phat trién, tir d6 nang cao 10ng tu
hao, y thirc trach nhiém, xac dinh dwgc phuong huéng phin dau dé tiép tuc

nang cao chat lugng tap chi 1y luan cia Pang.
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Bai viét “Tap chi Céng san - Kién dinh va sdng tao trén nén ting
truyén thong vé vang 90 ndm, xieng dang la ngon co tw twong, Iy ludn cia
Pang Cong sdan Viét Nam” cla tac gia Poan Minh Huan diang trén Tap chi
Cong san s6 947, thang 8-2020, da khai quat lai lich sir vé vang 90 nam cua
Tap chi va dinh huéng cac mat cong cac co ban cua tap chi trong giai doan
tiép theo, trong d6 luu ¥ “can bo bién tip cua tap chi phai luon nhay bén vé
chinh tri khi thuc hién nhi¢m vu tuyén truyén, gido duc 1y luén chinh tri; biét
chon lgc nd1 dung nao tuyén truyén trén tap chi, con ndi dung nao dé cac bao,
tap chi khac thong tin s& phu hop hon; biét thoi diém nao thi dua cac van dé
1én mat tap chi bao ddm hi€u qua tuyén truyén, néu sém hon s& thiéu d6 chin
can thiét, néu cham s& mat di y nghia hiéu ung truyén thong. “Tinh hiéu qua
tuyén truyén doi hoi phai nam bt va van dyung tot cac quy luat truyén thong,
ngay nay gom ca tng dung phuong tién k¥ thuat s6” [43].

1.2. Cdc tai ligu nghién ciru lién quan dén kj thudt sé, sé héa va
chuyén doi sé

Tai liéu bang tiéng nwéc ngodi

Trong cudn “Communication in history: Technology, culture,
society”(Tam dich: Lich si truyén théng: Cong nghé, vin hod, xa héi) do tac
gia David J.Cnowley va Paul Heyer bién soan (2010), phac hoa cach phuong
tién truyén thong c6 anh huong nhu thé nao trong viéc duy tri trat tu xa hoi va
1a tdc nhan manh mé cua su thay d6i. Tuyén tip vé lich sir truyén thong dai
chung nay gidi thiéu cho ddc gia mot nghién ciru mé rong vé mbi quan hé gitra
lich st loai nguoi va lich sir truyén thong [105].

Trong nghién ctru “Mobile news - A review and model of journalism in
an age of mobile media” (tam dich: Tin di dong - Danh gia va mo hinh bdo
chi trong thoi dai truyén théng di dong) cua Oscar Westlund (2012) da nghién
clru viée san xuat tin tirc di dong, bang cach thao luan va tong hop nhiing phat
hién cua tai liéu duong dai duoc tim thiy trong mdi quan hé cua béo chi va
phuong tién di dong. N6 dat ra mot mo hinh bao chi tap trung vao vai tro cua
con nguoi va cong ngh¢ trong cac hoat dong dugc dac trung bodi viéc tuy
chinh hodc tai stt dung. Bai bao cling trinh bay mot chuong trinh nghién ctru
tap trung vao viéc san xuét tin tire di dong [136].

Trong cong trinh nghién ciru “Fundamentals for the Transformation of

Media Companies in the Digital Age” (tam dich: Nguyén tdc co bdn cho su
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chuyén doéi cia cdc cong ty truyén théng trong thoi dai ky thudt sé) cla tac
gia Francisco J. Pérez-Latre va Alfonso Sanchez-Tabernero (2015) da phan
tich qué trinh chuyén d6i phuong tién k¥ thuat sé dang dién ra doi hoi cac
doanh nghiép truyén thong phai tu duy méi, cac chién luoc tiép thi khac nhau
va kha nang lanh dao. Trong bdi canh chuyén doi sd, cac phuong tién truyén
thong phai tim ra san phém maoi voi nd1 dung mai, chién lugc dinh gia mai,
cach thirc méi dé két ndi v6i cong chung [120].

Trong cudn “The New World of Transitioned Media: Digital
Realignment and Industry Transformation”(Tam dich: Thé gidi mdi ciia
truyén théng chuyén tiép: Tdi té chirc ky thudt sé va chuyén déi nganh) cua
tac gia Gali Einav (2015) phén tich nganh cong nghiép truyén thong dang trai
qua mét téc do thay d6i nhanh chéng, phan 16n duoc thuc day béi sy pho bién
clia cac nén tang k¥ thuat s6. Trong nhiéu trudng hop, toc do ap dung di vuot
qua kha nang xir 1y tic dong cuia nhiing thay d6i nay ddi vai cac ca nhan va xa
hoi nodi chung. Cudn sach ndy cung cip cai nhin “hau trudng” vé qua trinh
chuyén d6i ctia nganh truyén thong sang ky nguyén k¥ thuat s6 va xem xét tac
dong cua no ddi v6i hoat dong tiép thi, quang cao, doi mai cling nhu céac hoat
dong kinh té - x3 hoi khac. Cudn sach nay két hop cac nha linh dao nganh
truyén thong va cac hoc gia dé kham pha cac xu huéng va van dé chuyén dbi
khac nhau. Cac chil d& bao gdm do ludng hanh vi da nén tang, tri tué nhan tao
trong bao chi, su phat trién cua tro choi dién tu, phuong tién k¥ thuat s6 va
khong gian vat ly, xu hudéng st dung dién thoai di dong, mang xa hoi va thé
gidi doanh nghiép, nhiing thay doi trong kinh doanh truyén hinh va béo chi
cling nhu méi quan hé dang phat trién giira nha quang céo va cong chiing muc
tiéu. Nén tang da dang cta nhitng nguoi dong gép va mang chu dé tao nén
mot quan diém doc ddo va siu sic [110].

“Digital Transformation and Global Society - Second International
Conference, DTGS 2017, St. Petersburg, Russia, June 21-23, 2017, Revised
Selected Papers” (Tam dich: Chuyén doi sé va xd héi toan cau - Hoi nghi
quoc té lan thir hai, DTGS 2017, St. Petersburg, Nga, ngay 21-23 thing 6
nam 2017) gdbm 34 bai viét duoc chon loc tir 134 bai viét tham du Hoi nghi
qué)c té 1an th(r hai vé chuyén ddi s6 va xa hoi toan cau, DTGS 2017 dugce td
chtic tai St. Petersburg, Nga, vao thang 6-2017. Céac bai viét dugc sip xép

theo cac chuyén dé vé cac linh vuc cua xa hoi dién tir, nhu: phan tich phuong
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tién truyén thong xa hoi; cong nghé thong tin trong gido duc va khoa hoc; cac
van dé phap ly, bao mat va kha nang st dung; quan tri dién tr va tham gia
dién tir; chinh tri ciia khong gian mang; quy hoach d6 thi va thanh phd thong
minh; cong nghé thong tin trong quan 1y y t& cong cong; tai chinh va quéan 1y
kién thirc. Cudn sach di phac hoa qua trinh chuyén doi sb trén cac linh vuc
ctia doi sdng xa hoi trong ky nguyén sb [97].

Cong trinh nghién ctru “Nerd Journalism: How Data and Digital
Technology Transformed News Graphics” (Nerd Journalism: Dit lieu va
Cong nghé sé da bién doi nhw thé ndo doé hoa tin tirc) cla tac gia Alberto
Cairo Tourino (2017) kham pha nhiing bién ddi sau sic ma do hoa béo chi -
sO liéu thong ke, ban dd, so d6 trong cac an pham tin tirc - da trai qua trong
hai muoi nim qua. Tac gid mo ta sy xut hién cta cic cong cu va cong nghé
dir liéu s6 dd anh hudng nhu thé ndo dén viéc hinh thanh cac bo phan dd hoa,
cac loai dd hoa ma cac bd phan nay san xuat va cach ho nhin théy su hién
dién cua chung trong bao chi hi¢n dai... [99].

Trong cudn “The Routledge Handbook of Developments in Digital
Journalism Studies’’ (Tam dich: S6 tay Routledge vé sw phdt trién trong
nghién ciru bdo chi kj thudt) (2018) cung cip mot bd suu tap cac bai viét, bao
céo giai quyét cac vin dé quan trong va cac cudc tranh luan trong tim dinh
hinh linh vuc nghién ctru bao chi k¥ thuat s sang tao. Trong thoi gian ngin
linh vuc nay phat trién, cac khia canh ctia bao chi dd chuyén tir ngach k§y thuat
) sang tru cot ky thuat s6. Cac cai tién ky thuat s6 di duoc “binh thuong
hoa” thanh hoat dong bao chi hang ngidy. Nhiing chu ky gian doan va binh
thuong hoa ndy gop phan khang dinh rang, ching ta dang ching kién su xuét
hién cua cac nghién ctru bdo chi k¥ thuat s6 nhu mét linh vuc hoc thuat riéng
biét [132].

Cubn sach “Digital Transformation in Journalism and News Media
Media Management, Media Convergence and Globalization” (Tam dich:
Chuyén déi kj thudt so trong bdo chi va tin tirc, qudn Iy phwong tién truyén
théng hoi tu va toan cdu) cua tac gia Mike Friedrichsen va Yahya Kamalipour
(2018) d3 phan tich cac qua trinh chuyén d6i k¥ thuat s khac nhau trong bao
chi va truyén thong tin tirc. Thong qua phan tich toan bd quy trinh kich thich
su d6i mai sang tao, dé& xuét cac md hinh, chién lugc kinh doanh va truyén

thong moi trong bdi canh quoc té hoa thong tin. Cudn sach giup cac nha bao
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va cac hoc vién lam viéc trong linh vuc truyén thong tin tirc xac dinh cac
phuong phép hay nhat va kham pha cac loai ludng thong tin méi trong bdi
canh truyén thong tin tirc dang thay doi nhanh chong [119].

Phéan tich mdi quan hé bién chimg cua truyén thong ky thuat sé va
chuyén d6i cta chinh tri, trong cudn “Digital Media and the Politics of
Transformation in the Arab World and Asia” (Tam dich: Truyén thong kj
thudt sé va chinh tri ciia chuyén doi trong thé gi6i A Rap va chdu A), céc tac
gid Carola Richter, Anna Antonakis va Cilja Harders (2018) str dung quan
diém 14y ngudi tham gia 1am trung tim dé 1am sang to cac trudong hop chuyén
ddi chinh tri va x4 hoi hién nay & thé giéi A Rép va cac nude chau A. Bing
cach tiép can dua trén qudc gia (truong hop cia cac nudc, nhu: Tunisia, Ai
Cap, Hong Kong (Trung Qudc), Malaysia,...) cac tac gia tim hiéu va phan
tich qua trinh két nbi va phuong thire sir dung phuong tién ki thuat sb (vai trd
clia mang truyén thong va phuong tién két hop) trong cic phong trao du
tranh, phan khang dit trong bdi canh cia cac hé thong truyén thong bi han ché
va cac linh vuc cong cong do nha nude thong tri [103].

Trong cong trinh nghién ctru “Digital journalism: 25 years of research.
Review article” (tam dich: Bdo chi ky thudt sé: 25 nam nghién ciru. Panh gid
bai viét) cua tac gia Ramoén Salaverria (2019) phan tich, nim 1994, cac
phuong tién truyén thong truc tuyén trén website dau tién dugc gidi thiéu o
mot s6 qudc gia trén thé gidi. 25 nam sau (ndm 2019), bao chi ky thuat sd
hoac truc tuyén 1a mot thyc té da duoc khéng dinh va 1a thong 1€ trong gioi
chuyén mon va hoc thuat. Dua trén mot danh gid thu muc mo rong, tac gia
xem xét cac linh vuc nghién ctru hoc thuat chinh lién quan dén truyén thong
k¥ thuat sd & cap do toan cau trong mot phan tu thé ky qua. N6 cho thay céac
dong nghién ctru vé lich sir bao chi trén internet, cac hinh thirc truyén thong
k¥ thuat s, ngon ngit ctia chung va nhiing thach thic kinh té. N6 ciing xem
xét cac 1y thuyét va phuong phap nghién ctru pho bién nhat. Phan tich xéac
nhan réng nghién clru vé bao chi ky thuat s6 1a mot linh vuc dang dién ra
manh mé&, mic du thyc té 1a mot sb thach thirc vé phuong phap luan va chu dé
s& can duoc giai quyét trong nhitng nam tiép theo [126].

Trong cudn“Managing digital transformation”(Tam dich: Qudn Iy
chuyén doi ky thudt so), ciia cac tic gia Per Andersson, Staffan Movin,

Magnus Mihring, Robin Teigland, and Karl Wennberg (2018) bién soan gom
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4 phan: S6 héa: Nhitng goc nhin khac nhau; khach hang k¥ thuét s6; mé hinh
kinh doanh va hé sinh thai; trién vong téi tuong lai. Cubn sach bat dau voi
phan tong quan vé sb hoa, sau d6 chuyén sang tim hiéu vé khach hang k¥
thuat s6 moi va két thuc bang viéc kham pha cac tac dong tai to chuc, mo
hinh kinh doanh va hé sinh thai. Trong cudn “Journalistic Metamorphosis:
Media Transformation in the Digital Age” (Tam dich: Hinh thadi bdo chi:

Bién doi truyén thong trong ky nguyén so), cla cac tac gia Jorge Vazquez

Herrero, Sabela Direito-Rebollal, Alba Silva- Rodriguez, Xosé Lopez Garcia
(2020) phan anh bao chi di thay doi trong nhitng nam gan day thong qua cc
quan diém khac nhau lién quan dén tac dong cia cong nghé, cdu hinh lai hé
sinh thai truyén thong, chuyén doi mé hinh kinh doanh, san xuat va nghé
nghiép, cling nhu anh huong ciia ké chuyén ky thuat sd, thiét bi di dong va
tham gia trong bdi canh thong tin toan cau. P6i mai bao chi ngu ¥ nhing thay
d6i vé k¥ thuat, cong nghé, quy trinh, ngdn ngir, dinh dang va thiét bi nham
ting cudng san xudt va tiéu thu thong tin bao chi. Cudn sach nay tré thanh
mot ngudn tai nguyén tha vi cho cac nha nghién ctru va cic chuyén gia lam
viéc trong linh vuc truyén thong tin tirc dé xac dinh cac phuong phap hay nht
va kham pha cac loai ludng théng tin méi trong bdi canh truyén thong tin tic
dang thay d6i nhanh chong [134].

Trong cubn “Shifts towards Image-centricity in Contemporary
Multimodal Practices” (tam dich: Chuyén déi theo huéng tdp trung vao hinh
dnh trong thuc tién da phwong thirc dwong dai) cia cac tac gia Hartmut
Stockl, Helen Caple, Jana Pflaeging (2019) dugc xay dung dua trén nghién
ctru da phuong thie hién tai dé gidi thidu cac phuong phap lay hinh anh lam
trung tAm trong cac phuong tién truyén thong duong dai, mo ra mac do ngay
cang ting ma hinh anh déng vai tro chinh trong giao tiép hién dai. Cudn sach
bat dau bang cach cung cap mot cai nhin tong quan ngin gon vé lich st va su
phat trién ctia nghién ctru da phuong thirc lién quan dén viéc 1ay hinh anh lam
trung tAm, voi cac chuong tiép theo xem xét cach 1ay hinh anh 1am trung tim
xudt hién theo thoi gian, mé ra mdi quan hé véi ngdn ngir va cic tinh ning
khac trong chién lugc thiét ké toan cau. Tap hop nhitng dong gop cua ca cac
nha nghién ctru lau doi va moi ndi vé da phuong thirc va ky hiéu hoc xa hoi,
cudn sach trinh bay cac nghién ctru dién hinh vé nhiéu thé loai va linh vuc tip

trung vao hinh anh, bao gom tap chi, dién ngdén quang cdo, ké chuyén da
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phuong tién va nén tang truyén thong x4 hdi. Muyc dich ctia cudn sach 13 thAm
van cac thé loai, mdi quan hé, hinh thic phan tich va phuong phap san xuat
da phuong thirc méi xuat hién tir sy phy thudc nhiéu hon vao cac thanh phan
truc quan. Tinh chinh va md rong nhiing hiéu biét hién tai vé lay hinh anh lam
trung tAm trong linh vuc truyén thong ngay nay, cudn sach 1a tai liéu tham
khao rat hiru ich ctia cac hoc gia va sinh vién vé da phuong thire, ky hiéu hoc
xd hoi, ngdn ngir hoc ing dung, ngdn ngit va phuong tién truyén thong, va
phan tich dién ngén [127].

Trong cudn “Newsmakers: Artificial Intelligence and the Future of
Journalism” (tam dich: Nguoi dwa tin: Tri tué nhan tao va twong lai cua bdao
chi) cua tac gia Francesco Marconi (2020) - nguoi 1anh dao va tién phong
trong viéc su dung Al trong bdo chi ctia Associated Press va Wall Street
Journal - dua ra mot quan diém moéi vé tiém ning cua nhiing cong nghé
nay. Marconi phan tich nhiing thach thic va co hgi cua Al thong qua céc
nghién clru dién hinh, tir cac 4n phém tai chinh stir dung thuat toan dé viét bao
c4o thu nhap cho cic PV diéu tra phan tich cac tap dit liéu 16n dén cac cua
hang xac dinh viéc phan phdi tin tirc trén mang x4 hoi. Cac nha san xudt tin
tirc cho rang Al c6 thé ting cuong cht khong phai ty dong hoa nganh cong
nghiép, cho phép cac nha bao dua ra nhiéu tin tic nhanh hon, dong thoi giai
phong thoi gian ctia ho dé phan tich sau hon. Marconi nhan manh nhu cau
tiép tuc giam sat cia BBT va thé ché. Nguoi dua tin vach ra nhimg cau hoi
quan trong ma cic nha béo va to chirc truyén thong nén can nhac khi tich hop
Al va thuat toan vao quy trinh lam viéc cua ho. Pdi véi sinh vién bao chi
cling nhu cac chuyén gia truyén thong day dan kinh nghiém, nhiing hiéu biét
sdu sac ctia Marconi gitp hiéu 13 1 trinh thuc té vé cach thirc Al co thé phuc
vu bao chi tot nhat [112].

Trong bai viét “The digital transformation of journalism during the
COVID-19 pandemic” (Tam dich:Sw chuyén doi ky thudt sé ciia bdo chi trong
dai dich COVID-19) cua céc tac gid Tea Kvarantan Soldati¢, Nika DPuho,
Matea Skomrlj (2021) d4 chi ra nhitng thach thirc va kha ning bién d6i cua
bdo chi thong qua: (1) kham pha tinh hinh hién tai (diém manh, han ché, co
hoi va thach thirc) trong bao chi ki thuat sb bang cach danh gia cac vi du cu
thé vé ndi dung do; (2) kham pha tac dong cua dai dich COVID-19 ddi véi
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qua trinh chuyén d6i k¥ thuat sé ctia bao chi va (3) kham pha cac hinh thuc
chuyén d6i mong mudn ctia n6 [128].

Trong cudn “Digital Convergence in Contemporary Newsrooms Media
Innovation, Content Adaptation, Digital Transformation, and Cyber
Journalism” (tam dich: Hoi tu ky thudt s6 trong cac toa sogn duwong dai doi

mdi phuwong tién, Thich vmg ndi dung, Chuyén déi ky thudt so va Bdo chi dién

fir) cia cac tac gia Benedito Medeiros Neto, Inés Amaral, Gheorghita Ghinea
(2022). Cudn sach kham pha bdi canh ning dong trong cac toa soan bao
duong dai trén ba chau luc bing cach diéu tra tic dong cua cac quy trinh tim
kiém, xir 1y va phan phdi dit lidu va thong tin cling nhu viéc st dung dir lidu
16n, véi kha nang truy xuat thong tin an toan, tu dong va nhanh chong. Cac to
chtic bao chi di trai qua qua trinh chuyén doi s6 va chi nhing to chirc thuc
hién chuyén ddi chinh xac méi ton tai. Cudn sach dé cap dén cac linh vuc
truyén thong dién tir, khoa hoc may tinh va khoa hoc thong tin ciing nhu cac
linh vuc chuyén mon khéc cia tac gia. Nam chuong dau tién tp trung vao
cac quy trinh va ludng san xuét cta tda soan cc to bao 16n tir Brazil, Costa
Rica va Anh. Cac chuong con lai xem xét rang cac quy trinh san xuét tin tirc
1a hop tac va phan phdi, déng thoi can dugce quan 1y tir cac goc do khac nhau
dé hd tro sy hoi tu cla phuong tién truyén thong k¥ thuat s6. Cubi cung cudn
sach xac dinh, v&i su két ndi ngay cang ting tir cac phuong tién truyén thong
m&i két hop v6i xu hudng phat trién cia cic hoat dong kinh té k¥ thuat s 1a
nhitng yéu t6 quan trong trong bdi canh méi cua béo chi ky thuat sb [118].
Cong trinh nghién ctu “Innovation in journalism: How technology
affects the news media, publication formats, and the journalist profession”
(Tam dich: Déi méi trong bdo chi: Céng nghé anh hidng nhw thé ndo dén
cdc phwong tién truyén théng tin tire, dinh dang xudt ban va nghé nha bdo)
cua cac tac gia Leen d’Haenens, Wai Han Lo va Martin Moorecho (2022) cho
rang cong nghé anh huéng dén linh vuc truyén thong qua viéc giup cac nha
bao thuc hién cong viée; trao quyén cho cong ching, cip ho quyén truy cp
vao nodi dung cé lién quan va cho phép dong gbp vao quy trinh san xuit noi
dung; va gitp cac doanh nghiép truyén thong, bao chi san xuit, chinh stra va
quang ba nodi dung ciing nhu tao doanh thu. Pong thoi cling chi rd nhiing

nguy co khi cac doanh nghiép truyén théng phu thudc qua mirc vé cong nghé
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- tai chinh vao cac doanh nghiép cong nghé khong 16, nhu Google,
Facebook... [106].

Trong bai bao nghién ciru “New Objects, New Boundaries: How the
"Journalism of Things" Reconfigures Collaborative Arrangements, Audience
Relations and Knowledge-Based Empowerment” (tam dich: Déi twong mdi,
ranh gioi moi: Lam thé nao “Bdo chi van vdt” cau hinh lai céc théa thudn
hop tdc, quan hé khdn gid va trao quyén dwa trén tri thirc) cia tac gia Andrea
Hamm (2022) dua ra dinh nghia vé béo chi vé van vat (IoT), day 1a mot mo
hinh méi trong bao chi k¥ thuat sb, noi cac nha bao dong sang tao cong nghé
cam bién véi cong dan, nha khoa hoc va nha thiét ké dé tao ra cac loai hiéu
biét moi dua trén dit liéu va huéng dén cong dong dé cung cap mot quan diém
méi vé cac van dé quan tdm chung [100].

Ciing trong bai viét “Information Competition in Disruptive Media
Markets: Investigating Competition and User Selection on Google” (tam
dich: Canh tranh théng tin trong thi truong truyén théng dot phd: Diéu tra
canh tranh va lya chon cua nguoi dung trén Google) dang trén Tap chi
Digital Journalism cua cac tac gia Rafael Schwab, Isabelle Krebs va Philipp
Bachmann (2022) da chi ra, do s hoa, cic thuong hiéu truyén thong truyén
théng dang phai ddi mat v4i sy canh tranh khdc liét. Trude hét, cac phuong
tién truyén thong cung cip ndi dung bio chi khong con chi canh tranh véi
nhau ma con canh tranh véi tit ca cac loai noi dung tir nhiéu nguén khac
nhau. Piéu nay dic biét ap dung cho khong gian thong tin do Google va céac
cong cu tim kiém khac cung cap. Piéu nday din dén cau hoi lam thé nao céac
thuong hiéu truyén théng truyén thong chiém wu thé trong khong gian thong
tin nay? Céac thuong hiéu truyén thong truyén théng co loi thé canh tranh vi
ngudi dung nhan thay noi dung béo chi ctia ho ¢6 gia tri hon vé do tin ciy va
danh tiéng? Theo do, nghién ctru nay diéu tra sy canh tranh va lya chon cta
nguoi dung trén Google. Dya trén mot nghién ctru lya chon thir nghiém, dai
dién cta dan s6 Thuy Si néi tiéng Pirc, hanh vi lya chon cong cy tim kiém da
duoc diéu tra. Két qua cho thay rang, so thich lua chon khong khac nhau gitra
cac thuong hiéu truyén thong truyén thdng va cac dbi thu canh tranh khéc,
chang han nhu cac nha xuét ban cta doanh nghiép. Diéu nay dit ra thach thirc
16n cho cac thwong hiéu truyén thong. Tuy nhién, uy tin va danh tiéng anh

huong dang ké dén sé thich lya chon. Vi vy, cac nha quan 1y truyén thong
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nén tap trung vao cac hoat dong xay dyng thwong hiéu hiéu qua dé duy tri vi
tri vitng chic trén thi trudng thong tin k¥ thuat sé [122].

Trong nghién cttu “Uneasy Bedfellows: Al in the News, Platform
Companies and the Issue of Journalistic Autonomy” (tam dich: Ban dong
hanh khé chiu: Al trong tin ticc, cong ty nén tang va van dé tw chii bdo chi)
ctia tac gia Felix M. Simon (2022) cho rang cac doanh nghiép nén tang nhu
Google, Amazon va Microsoft dong mogt vai trd quan trong trong vi¢c san
xudt va phan phdi tin tirc. Bai viét nay phan tich vai tro va cac cau hoi vé
quyén kiém soat, su phu thudc va quyén tuy chu cua “con sét AI” trén tin
tirc. Tac gia cho rang, viée dua Al vao tin tic c6 nguy co mat quyén kiém
soat va 1am ting su phu thudc ciia nganh tin tirc vao cac doanh nghiép nén
tang. Mic du quyén luc ciia cac doanh nghiép nén tang ddi véi cac t6 chirc
san xudt tin tirc cho dén nay chi yéu dén tir quyén kiém soat ctia ho dbi voi
cac kénh phan phdi. Nhung Al c6 kha nang cho phép ho mé rong quyén kiém
soat nay sang cac phuong tién san xuat khi cong nghé ngay cang tham nhap
vao tat ca cc giai doan ctia quy trinh san xuét ndi dung. Do d6, cac to chirc
san xut tin tirc c6 nguy co bi rang budc nhiéu hon vao cac doanh nghiép nén
tang trong thoi gian dai, ¢ kha ning han ché quyén tir chii cia ho [111].

Theo Vién Nghién ctru Bao chi Reuters (Dy bao va Xu hudéng Bao chi,
Truyén thong va Cong nghé nam 2023, phat hanh thang 1-2023), Vién nghién
ctru Future Today (Bao cdo Xu huong Cong nghé 2023, phat hanh thang 3-
2023) va WAN-IFRA (Bao cao Trién vong Bao chi Thé gii 2022-2023, phat
hanh thang 3-2023) trién vong xu hudng bao chi va cong nghé toan cau nim
2023 dy bao: 1- sy bat 6n do chién su cung sy bap bénh vé kinh té khién cho
ngudn tai chinh danh cho béo chi cang tré nén khan hiém. “Chinh vi vay,
nhimg to bao con 1& thudc quéa nhiu vao phat hanh bao in hodc doanh thu

-t

quang céo s& vo cung kho khan” [144]. 2- Do doanh thu quang cdo gip nhiéu
kho khin, cac co quan bao chi manh vé nén tang béo in dang dit hy vong vao
viéc tiép tuc dat ting truong vé tra phi ndi dung digital, phi thanh vién va tai
trg, von mang lai thanh céng cho mét sb tap doan bao chi. “3- Thoi gian st
dung internet trung binh da giam 13%, sau khi dat muc cao ky luc trong thoi
gian cach ly do dai dich COVID-19. Mot mat, do6 1a sy thay ddi tu nhién khi
thi trudong bao hoa, mat khac n6 cling phan anh su lo ngai ciia cong ching khi

st dung internet va truyén thong xa hoi. 4- Mot trong nhitng xu hudng quan
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trong trong digital 1a sy bung nd cac format va cac kénh ma co quan bao chi
c6 thé s dung dé tiép can nguoi dung. Website gio day chi 1a mot trong
nhiéu cach thirc twong tac véi doc gia” [144]. 5- Nam 2023 1a naim dot pha vé
tri tu¢ nhan tao va irng dung trong bao chi.

“Nam 2024, Vién Nghién ctru Bao chi Reuters di céng bd du bao xu
thé bao chi, truyén thong va cong nghé thudng nién. Strc manh dot pha va anh
hudng cta tri tué nhan tao 1én bao chi s& 1a diém dang luu ¥ nhét trong bao
cdo nam nay. Ngoai ra, su xuét hién cta nhiéu thiét bi dién tt mdi s& 1a don
béy cho nhitng dinh dang méi ctia bao chi, dac biét 1a video, audio va thuc té
ao tang cuong” [137].

Tai liéu bang tiéng Viét

Pbi v6i nhom sach xuat ban bang tiéng Viét c6 nhiing tac gia va tac
pham dang chu ¥ nhu sau:

Cudn “Nhitng yéu t6 ciia bdo chi” cia Bill Kovach va Tom Rosenstiel
(2013), cung cap cho ngudi doc kién thirc quan trong 12 nén tang cuia béo chi;
vé nhitng thach thirc to 16n ma khoa hoc - cong nghé, kinh té tai chinh tao ra
ddi véi cac gia tri truyén théng cua bao chi; vai tro, dao duc, nguyén tac, ky
ning nghé nghiép, su nhay cam va luong tdm cia ngudi lam bao [13].

bpé cap vé khai niém mang xa hoi va bao chi, phan tich mbi quan hé
gifra bao chi vd1 mang xa hoi va tac dong qua lai gifra bao chi vd1 mang xa
hoi phai ké dén cac cong trinh nghién ctru cla cac tic gia, nhu: “Bdo chi
truyén théng va kinh té vin héa xa héi”, Lé Thanh Binh (2005); “Bdo chi
truyén théng hién dai”, Nguyén Vian Dimng (2011); “Bdo mang dién tir:
Nhitng vin dé co ban”, Nguyén Thi Truong Giang (2014); “Bdo chi va mang
xd héi” cua P Chi Nghia (chu bién), Pinh Thi Thu Hang (2014). Pac biét,
cubn “Bdo chi va mang xd héi” ctia DS Pinh Tan (2017) giéi thiéu vé mang
xa hoi, anh hudng ctia mang xa hoi dén bao chi - truyén thong, mat tich cuc,
ti€u cuc cua mang xa hoi va hudéng to1 hé sinh thai truyén thong an toan, lanh
manh. Céc khai niém vé mang xa hoi, phuong thirc bao chi truyén thong hoat
dong da md khong gian va cong viéc cia nha bao ra sao. Tuy nhién, khai
niém vé hé sinh thai truyén thong mo1 chi dugc nhic dén chir chua dugc hé
théng héa va dua ra mot khai niém cu thé.

Trong cudn “Bdo chi va truyén théng da phwong tién” cua tic gia

Nguyén Thi Truong Giang (2017) da “trinh bay va 1y giai nhiing van dé can
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ban vé 1y thuyét va thyc tién ctia bao chi va truyén thong da phuong tién nhu:
dic trung cua bao chi da phuong tién, truyén thong da phuong tién va anh
huong xa hoi cua ching; xu thé phat trién cua bao chi trong ky nguyén ki thuat
sO; dic diém cua hoi tu truyén thong hay mo hinh toa soan hoi ty; yéu cau ddi
v6i mot nha bao da phuong tién; anh hudng cta xu hudng béo chi va truyén
thong da phuong tién vadi cac to bao, cac toa soan” [29, tr.16]. Tuy vy, quan
niém vé xu hudng phat trién méi ctia bao chi va truyén thong chua cé sy théng
nhit; chua dé& cap dén hé sinh thai truyén thong trong diéu kién hién tai va
nhiing anh huéng cua nd ddi voi cong tac quan 1y bao chi ¢ Viét Nam.

Trong Luén an tién si “Xu hudng sit dung g6i tin ticc da phirong tién trén
bdo mang dién tur hién nay” cua tac gia Ngo Bich Ngoc (2019) nghién cuu
chuyén sau vé mot hinh thirc méi ctia SPBC dién tir, d6 1a gbi tin tirc da phuong
tién. Ludn an di sdu phan tich mot s6 trudng hop goi tin tirc cta cac to bao hang
dau vé da phuong tién trén thé giGi hién nay, tir d6 dy bao dugc xu hudng st
dung go6i tin tirc trén bio mang dién tir trong thoi gian t6i, d6 14 ca thé hoa noi
dung tin tirc; ca thé hoa trai nghiém tin tic; c4 thé hoa dich vu tin tirc [55]. Ban
vé viée “Sit dung phwong phdp ké chuyén bang hinh anh (Visual storytelling)
trong sdng tao tdc pham bdo mang dién tr” trong luan an tién si cta tac gia
Pham Thi Mai Lién (2024) cho rang, phuwong phap ké chuyén bang hinh anh 1a
mot phuong phap hoat dong thuc tién clia nha bdo; dung anh tinh, anh dong,
video, dd hoa may tinh, hinh v€é minh hoa/bang biéu... va céc ky thuat truyén
thong khac dé ké mot chudi cac sy kién/su viéc/hanh dong/tinh tiét mot cach
dﬁy du, ¢ chiéu sau voi muc dich tao ra mot cau chuyén truc quan, séng dong,
c¢6 kha ning khoi goi cam xtic cta ngudi tiép nhan [49]. Pay 1a nhiing cong
trinh dé tac gia tham khao khi nghién ctru san xuat ndi dung theo cic xu hudng
béo chi sb: ca nhan hoa ndi dung... trén cac tap chi di¢n tir.

Cubn sach: “12 Xu hudng cong nghé trong thoi dai 4.0” cia tic gia
Kevin Kelly (2019), cho rang cong nghé hién dai dang khién thé gidi thay doi
timg ngay, tham chi 1a thay d6i theo timg gid, timg phut. “Trung tAm cta nhing
bién doi ndy c6 1& chinh 13 cong nghé. Cong nghé 1a nhan té gia téc cia loai
ngudi. Nho c6 cong nghé, moi thir chung ta lam ra déu nam trong qua trinh “trd
thanh”. Moi thir déu dang duoc cai tién dé tré thanh mot thi khac, khi ta ndi no

“c6 the 1a” va dan chuyén né thanh “dich thuc 13” cai gi mdi. Moi thtr déu van
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dong. Khong c6 gi da két thuc, ciing khong co gi da hoan thanh. Su bién do6i
khong hoi két nay chinh 14 truc xoay then chét ctia thé gi6i hién dai” [47, tr.16].

Trong “Hoéi ddp vé chuyén doi sé” cla cac tac gia HO Ta Bao, Nguyén
Huy Diing, Nguyén Nhat Quang (2020) 1a mot nd luc chia sé nhan thirc va
kinh nghiém ban dau vé chuyén doi sb, dugc viét dudi dang nhiing cau hoi va
cAu tra 1oi. “Mdi cau hoi dé cap dén mot van dé hay mot khia canh cua
chuyén d6i sd va tra 10i cta tac gia. Cudn sach dugc chia lam 5 phan, gdm céc
cau hoi chung vé chuyén d6i sd, dot pha ctua Al va cac cong nghé s, chinh
phu s, kinh té sb. Cau hoi trong mdi phan lai dugc gop theo nhom cac van dé
chuyén ddi s6 dat ra 1a gi, tai sao, thé nao, bao gio, ai lién quan,”... [4, tr.18].
Bo Théng tin va truyén thong (2021). Cam nang chuyén déi sé, (Nxb. Thong
tin va Truyén thong, Ha Noi, 2021) da dua ra nhitng khai lugc co ban vé
chuyén ddi sb, chuyén dbi sd trong xa hoi, doanh nghiép, cac co quan nha
nudc va Chinh phu.

Trong cubn “Viét Nam thoi chuyén déi sé6” (2020) cua nhom THINK
TANK VINASA da tdp trung vao cdc nhom van dé, nhu: “I- phat trién ha
t?lng $6 thong minh, an toan tao diéu kién thuan lgi cho qua trinh chuyén dbi
sO va tao méi trudng séng mdi cho con ngudi; 2- tri tué nhan tao 13 cong nghé
) trong tam dé thuc hién CMCNLT4 cua Viét Nam; 3- phat trién nén kinh té
sO 12 co s¢ dé Viet Nam bét kip va tién cung thoi dai; 4- van dé vin hoa, xa
hoi trong thoi chuyén d6i sd; 5- xay dung d6 thi thong minh dé nang cao chat
lwong sdng va tao dung mdi truong sang tao; 6- ngudn nhan lyc sb va ki niang
lao dong méi; 7- thiic day khoi nghiép va d6i méi sang tao; 8- cai cach thé
ché, xay dung nha nudc phap quyén, hiéu luc hiéu qua; 9- thyc hanh chuyén
ddi s6 doanh nghiép” [83, tr.8] dé tra 16i cau hoi mang tinh thoi dai: Viét Nam
can phai lam gi dé tro thanh mét qudc gia hiung cuong trong ky nguyén s6?

Nicolas Windpassinger (2020), trong “Internet van vit (IoT): chuyén
doi s6 hay la chét” cho rang “Chuyén d6i sb tao ra sy doi méi can ban, toan
dién hoat dong quan 1y, diéu hanh ctia Chinh phu, hoat dong san xuét, kinh
doanh cua doanh nghiép, phuong thirc séng, lam viéc clia nguoi dan va toan
xa hoi”[61, tr.3]. “Néu bat gia tri ctia IoT va viéc chuyén doi sd: da va dang
lam thay di rat nhiéu thi truong va doanh nghiép, gitp cho cic nha lanh dao
nhan thic duoc thay doi nay, hiéu va tan dung loi thé cua ching dé phat trién
va vuot 1én ddi thu canh tranh. Néu doanh nghiép hay t6 chtrc chua co ké
hoach tham gia vao thé giéi méi nay, ban s& danh mat co hoi dan dau trong
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chinh thi trudong ctia minh” [61, tr.3]. Cudn sach gbp phan dé cac to chic,
doanh nghiép cua Viét Nam nhén dién duoc thoi co trong chuyén doi so. Pay
14 tai lidu co gia tri tham khao tot voi dé tai cua luan an.

Trong cudn “Chuyén doi sé: 5 giai doan trién khai cong nghé so cho
doanh nghiép” cua tac gia Lindsay Herbert (2020), chi ra rang c6 rat nhiéu
cudn sach cung 16i ban vé chuyén ddi s, vé nhiing gi doanh nghiép can phai
1am ngay trong ky nguyén sb va vai tro t6i trong ctia dit liéu trong viéc nang
cao canh tranh, sy dot pha, cling nhu hi¢u qua trong doanh nghi¢p. Chlng ta dat
ra nhiéu cAu hoi va bai toan cho doanh nghiép trong chuyén doi sb. Lam sao dé
quan 1y dugc hanh trinh ctia khach hang? Lam sao dé phat trién ning luc cia
nhan vién nham phuc vu cho viéc phat trién kinh doanh? Lam sao dé cac quy
trinh nd1 bo dugc do ludng va lién tuc cai tién? Lam sao dé tdi da hoa lgi nhuan
bang viéc ting trudong doanh thu va giam chi phi van hanh? [50]. Cuén sach
chinh 1a chia khoa cho rt nhiéu cau hoi: Tai sao, cai gi, khi nao, lam thé nao...
Lindsay Herbert da khéc hoa chan thuc vé hé théng nhiing vi¢c mdt doanh
nghiép can nhan dinh lai, thiét ké lai va bét tay vao thyc té s6 hoa to chuc.

Thong qua “Chuyén doi sé dén cét 16i: Nang tam nang lyc lanh dao
cho nganh nghé, doanh nghiép va chinh ban thdn ban”, cac tac gia Mark
Raskino, Graham Waller (2020) cho rang, “dé chuyén d6i sé thanh cong, mdi
doanh nghiép va ddi ngii 1anh dao can ty 1am m&i minh, bit dau béng viéc xac
dinh cac chién luge téng thé chu dao, sau d6 dan dit to chirc ctia ho & ba cép
d6: nganh nghé, doanh nghiép va ban than. Ba cip d6 ndy duoc trinh bay cu
thé” [58, tr.iii] trong 10 chuong cta cudn sach.

Cudn “Hon ca tin tirc - twong lai ciia bdo chi” ciia Mitchell Stephens
(2020) 1a mot nghién ctru vé su phét trién va van hanh ctia bao chi duong dai,
tir bdo gidy dén bao mang. Tac gia dua ra nhiing dan chimg, phan tich dé
cung nguoi doc di vao mot thé gidi bao chi s6i dong ctia ky nguyén internet.
Tac gia dua ra nhiing goc nhin doc dao vé phuong tién truyén thong, mang xa
hoi ddi véi cude séng xa hoi, con nguoi hién dai; déng thot canh bao nhiing
mdi nguy hai ma mang xa hoi dem dén cho con ngudi [59].

Phan tich sdu vé chuyén doi s cia Thomas M. Siebel (2021) trong cudn
“Chuyén déi s6: Song sot va birt phd trong ky nguyén sup dé hang loat” mb ta
cach ma céac cong nghé dot pha nhu Al, dién toan dam may, dit liéu 16n va IOT

dang thiic day nhimg thay doi 16n trong cac qudc gia, nganh cong nghiép va
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cac tp doan hoat dong. Tac gia da giai thich rd rang vé ban chat cy thé cua tac
dong co tinh dot pha doi voi thuong mai va chinh phu. Cudn sach 1a tai lidu
can thiét cho nhung nghién ciru vé nhiing thay d6i ky thuat mang tinh cach
mang dang chuyén dbi thé gisi hién nay. Ciing ban vé chuyén doi sd, David L.
Rogers (2024), trong cudn “Tém lirge Chuyén doi sé: Chién hege & Lo trinh”
d3 cung cip cho ngudi doc “nhitng chién luge c6 thé hanh dong va 19 trinh rd
rang, phu hop véi cac giai doan khac nhau ctia qua trinh chuyén doi s, tim
quan trong cta viéc thich tmg nhitng chién luoc trong cac bdi canh to chirc
khac nhau, déng thoi duy tri su linh hoat trong thyc thi” [19, tr.6].

“Chuyén doi sé - Kinh nghiém quéc té va 16 trinh cho Viét Nam’

" cua
cac tac gia Bui Quang Tuan, Ha Huy Ngoc (2022) gdm 7 chuong. Trén co s
trinh bay cu thé nhitng vin dé co ban ctia chuyén dbi sb, cac tac gia tap trung
phan tich vé thuc trang chuyén d6i sb & Viét Nam hién nay dé théy duoc vi tri
ciia Viét Nam so vdi cac nudc trén thé gidi qua cac try cot: Chinh phu sd,
kinh té sb, xa hoi s6. Qua trinh chuyén doi sé ¢ Viét Nam trong thoi gian qua
da dat duoc nhitng thanh tuu quan trong, nim viing vi tri tdt nhung chua déng
bd dé tré thanh cuong qudc sd trén thé gidi. DE rat ra nhitng bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam trong céng cudc tién hanh chuyén d6i sé qudc gia,
trong cudn sach, cac tac gia nghién ctru va phan tich mé hinh chuyén doi s6
ctia mot sd nudce, nhu Singapore, Thai Lan, Han Quéc, Pan Mach va Israel; tur
d6 dua ra nhirng khuyén nghi chinh sach nham ddy nhanh qua trinh chuyén
d6i s6 & cip do qudc gia va nhitng khuyén nghi chinh sach ddi voi céc tru cot
ctia chuyén do6i s, hoan thanh nhitng muc tiéu ma Chuong trinh chuyén do6i
s6 quéc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030 dé ra [94, tr 6].

Trong cubn “25 xu huwdng céng nghé dinh hinh cudc cdch mang cong
nghiép 4.0”, Bernard Marr (2023) gi¢i thidu 25 xu huéng cong nghé cot 16i
cung cac doanh nghiép di dau trong cac cong nghé méi, nhu: Al; I0T; dir liéu
16n; chudi khéi; dién toan dam may.... Nhimg cong nghé méi nay c6 thé duoc
g dung, phat trién kinh té, mé hinh kinh doanh mét cach hiéu qua [6].

Trong cudn “Qudn 1y toan soan héi tu” (2023) cua tac gia Nguyén Thi
Truong Giang chi 18 vai trd quan 1y toan soan hoi tu tot “s& khai thac duoc tbi
da nhirng wu thé cua cong nghé trong san xuat, quan 1y linh hoat moi ngudn

luc; s€ c6 doi ngli can by phong vién nhi¢t huyét, da ndng véi nhiing san
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pham mang tinh thoi su, chat lugng, ding nguyén tic, dap ing duoc nhu cau
ctia cong chung hién dai, pht hop voi xu thé truyén théng” [30, tr. 9].

Luan an tién si “Xu huong phat trién ciia bdo chi dir liéu tai Viét Nam
(khao sat bao VnExpress, Vietnamplus, Vietnamnet nam 2017, 2018)”" cua tac
gia Nguyén Thi Thu Huong (2023) di hé thdng hoa nhitng van dé 1y ludn co
ban vé bao chi dit lidu, xu huéng van dong chung cua bao chi dir licu thé
gi61; nhitng dac diém, uu diém, han ché caa bao chi dit liéu; du doan xu hudng
cua bao chi dir li€u tai Viét Nam. Cong trinh c6 y nghia quan trong, goi md mot
s6 hudng hoach dinh chinh sach phat trién bao chi - truyén thong cho doi ngii
lanh dao cac co quan quan 1y bao chi, co quan bao chi trong bdi canh mai [46].

Trong “Cdu chuyén chuyén doi s6”(2024), gidi thiéu cac cau chuyén,
bai viét vé chuyén do6i s6 véi cac chu dé: Vai tro dan dat ciia nganh thong tin
va truyén thong trong chuyén doi sd qudc gia; biét phai can bo trung wong vé
dia phuong dé gitp cac dia phuong chuyén doi sé hiéu qua; chuyén doi s6 o
cac b nganh, doanh nghiép va khai thac dir liéu... Mdi cau chuyén, bai viét
déu dua ra va phan tich sy can thiét, cach thyc hién, kinh nghiém, giai phap
va hiéu qua ma chuyén ddi sé mang lai. Qua d6, mdi ca nhan, to chtrc, doanh
nghiép, by, nganh nghién ctru van dung [96].

Theo cac tic gia Ngo Quang Son, PO Thi Thanh Minh (2024),
“Chuyén d6i s6 ddi v6i cac tap chi khoa hoc va cong nghé 1a qué trinh tng
dung tich cuc cong nghé s6 vao tat ca cac hoat dong cua tap chi khoa hoc va
cong nghé, tir san xuét, phan phdi dén tiéu thu ndi dung. Muyc tiéu cua chuyén
doi sb dbi vai Tap chi Khoa hoc va Cong nghé 1a nang cao duoc chét luong,
hiéu qua, tinh canh tranh ciia Tap chi Khoa hoc va Cong nghé trong bdi canh
ky nguyén sd, thay doi cach toa soan hoat dong nham cung cép nhiing gia tri
16m hon cho doc gia ma toa soan dang phuc vu. Bai viét phan tich sau sac thuc
trang, co hoi, thach thic cua vige chuyén doi sb, tir d6 dé xuit hé théng giai
phap chuyén ddi s6 doi véi cac tap chi khoa hoc va cong ngh¢ ctuia Viét Nam,
trong giai doan hién nay” [77, tr.29]. Cong trinh 14 tai liéu tham khdo réat hitu
dung lién quan truc tiép dén dé tai ma nghién ctru sinh nghién ctu.

1.3. Cdc tdi ligu nghién civu lién quan dén néi dung so va chuyén doi
noi dung so tap chi

Tai liéu bang tiéng nudc ngoai
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Bai viét “Print Magazines: Linking to the Digital World” (tam dich:
Tap chi in: Lién két voi thé giéi ky thudt sé) cla tac gia Swartzlander,
Stephanie (2011) chi ra cach céc tap chi va nha quang cao cia ho dang st dung
ban in nhu thé nao dé dwa doc gia ctia ho dén cic ngudn thong tin ki thuat sd.
bat URL, ma QR, quang cdo Facebook/Twitter va ung dung di dong/iPad
dang tré thanh nhiing cach rat pho bién dé quang céo san pham va dich vu.
Céc tap chi in dang tan dung nhimg xu hudng nay dé lién két doc gia cua ho tir
bao in v6i thé gidi ky thuat sé va dang gt hai nhimng loi ich. Khi nghién ctu
cac xu huéng tir naim 2008 dén nam 2011, rd rang 13 cac tap chi va nha quang
c4o ctiia ho mudn ngudi doc mé rong pham vi kién thic ciia ho bang cach truy
cap cac dbi tac k¥ thuat s6 ctia ho dé biét thém thong tin. Mic du URL da phd
bién trong nhidu nam, nhung ndm 2010 cho thay sy ra doi cta tng dung danh
cho thiét bi di dong va phuong tién truyén thong xa hoi, va ndm 2011 cho thiy
su bung nd gan day cua ma QR. Bang cach cung cip cho nguoi doc nhiéu nén
tang dé xem noi dung, trai nghiém twong tac doc dao duogc tao ra. Ngdy nay,
rat hiém khi tim thdy mot quang cdo khong co bat ky loai lién két nao dén nén
tang k¥ thuat s6. Nguoi ta cling mong doi s& thdy nhiéu ma QR hon, nhiéu tai
liu tham khao hon vé tai khoan Facebook va Twitter va nhiéu quang co (mg
dung di dong hon trén cac tap chi trong tuong lai [129].

Trong cudn “The Routledge Handbook of Magazine Research The
Future of the Magazine Form” (tam dich: S6 tay nghién citu tap chi ciia
Routledge: Twong lai cua hinh thirc tap chi) cla cac tac gia David Abrahamson,
Marcia R. Prior-Miller (2017) d3 chi ra rang, trong hai thap ky qua, sy tham gia
clia giéi hoc thut vao hinh thirc tap chi d& cung cap nhiéu cong trinh nghién
ctru ¢6 gia tri. Puoc bién soan bdi cac chuyén gia hoc thuat hang dau trong linh
vuc nghién ctru tap chi, cac chuong trong So tay nghién ciru tap chi Routledge
khong chi hinh thanh mot kién triic dé to chuc va luu trit linh vuc nghién ctu
tap chi dang phat trién ma con goi y nhitng huéng nghién ciru méi trong twong
lai. Viéc kham phd nhimg thach thirc va co hoi k¥ thuat s hién dang phai doi
mat véi thé gidi tap chi dugc dan xen trong sudt cudn sach, giup doc gia hiéu
sau hon vé hinh thire tap chi cling nhu x4 hoi [131].

“The Handbook of Magazine Studie” (2020) (tam dich: Sé tay nghién
civu tap chi) 1a mot nghién ctru siu rong vé cach thirc ma nén kinh té, chinh trj
cta tap chi di thay doi dang ké trong nhitng nim gan day va tiép tuc thay doi
v6i tde do nhanh chong. Cac bai viét tir cac hoc gia kham pha chirc ning van
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hoa ciia tap chi dudi goc do nhimng thay doi dang ké vé ndi dung, dinh dang
va doi tuong doc gia. Tap sach nay két hop ky thi hoc thuat voi thdo luan thuc
dung dé kham pha cac hoat dong td chuc, ndi dung va tac dong van hoa
duong dai [133].

Trong bai viét “Print magazines in the digital environment: editorial
and positioning strategies” (tam dich: Tap chi in trong moi truong ky thudt
s6: chién lwoc bién tdp va dinh vi) cia tac gia Dora Santos Silva (2022) d3
xem xét tap chi dang d6i méi nhu thé ndo trong méi trudng ki thuat sb, vé
quy trinh bién tap va dinh vi thuong hiéu truyén thong. Trong tam 13 viéc tap
chi voi nén tang in 4n d3 mo rong sang k¥ thuat sd. Vi ¥ nghi do, ba cau hoi
nghién ctru dugc giai quyét: (1) Pau 1a phan md rong thwong hiéu tap chi
chinh trong méi truong k¥ thuat s va lam thé nao ching co thé lién quan dén
san phém in 4n? (2) Su khac biét chinh vé bién tap gitta tap chi in va an ban
k¥ thuat s cua tap chi 1a gi? (3) Céc chién lugc chinh dé gitr cho tap chi phu
hop, ca trong thé gidi bao in va k¥ thuat sd, dong thoi cing cb ban sic cia
thuong hiéu truyén thong 1a gi? Dé tra 101 nhimg cau hoi nay, tac gia da tién
hanh phan tich ndi dung cta ba tap chi dic biét duoc quan tim hang thang 1a
The Atlantic (M¥), Monocne (Anh), Forbes (M¥) [130].

Trong bai viét “Optimizing Creative Digital Content Among Magazine
Publishing Company in Malaysia During Pandemic Covid-19" (tam dich: Téi
wu héa ndi dung ky thudt sé sdng tao gitta cdc céng ty xudt bdn tap chi &
Malaysia trong dai dich Covid-19” cia cac tac gid Siti Aishah Shah Bani
(2023) diéu tra tac dong cua COVID-19 d6i v6i nganh xuit ban tap chi ¢
Malaysia. Do d6, cic cong ty xuit ban phai t6i wu hoa ndi dung ki thuat sb
sang tao ctia ho thong qua cac phuong tién méi va can nhic rang khan gia
tiém nang cta ho danh vai gid mdi ngay dé st dung phuong tién nay trén
nhiéu nén tang khac nhau. Muc tiéu cua nghién ciru nay 1a xac dinh tim quan
trong cta cac nén tang ndi dung k¥ thuat sd sang tao dugc cong ty xuat ban sir
dung dé tiép can thj trudng muc tiéu cta ho va kham phé 1y do chinh ctia nha
xuit ban tap chi trong viéc tao ra ndi dung ky thuat sb sang tao trong cudc
khung hoang COVID-19. Pé hiéu hiéu qua cta ndi dung k¥ thuat sb sang tao
cho tap chi do nha xuét ban san xuat, nghién ctru ndy st dung phuong phap
nghién ctru dinh tinh va tién hanh phong van sau nhitng nguoi/nha xuat
ban/nguoi viét ndi dung va don vi bién tap. Do d6, nghién ctru nay chi ra rang
khong c6 gi ngac nhién khi cac cong ty xuit ban s& coi ndi dung k¥ thuat sd
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sang tao la mot trong nhirng chién lugc tiép thi ky thuat s6 ctia ho, co tinh dén
tiém ning cao cta khan gia s& danh phan 16n thoi gian cta ho dé sir dung
phuong tién truyén thong x4 hoi trén nhiéu nén tang khac nhau. Két qua téng
thé ctia nghién ctru cho thiy rang phat trién ndi dung ky thuat sb sang tao so
hitu tiém ning dwuoc nhan thirc manh mé dé ning cao twong tic cta ngudi
dung trén cac khia canh ctia n6 [101].

Trong bai viét “An Analysis of the Structure and Composition Factors
of Domestic Magazine Industry from an Ecosystem Perspective” (Tam dich:
“Phdn tich cdu triic va cdc yéu té cau thanh cia nganh tap chi trong nwdc tir

b

goc do hé sinh thai”) cla cac tac gid Yong Jun Lee va Won Je Kim (2023).
Nghién ctru nay kham pha cac cach dé lam cho hé sinh thai nganh tap chi bén
viing bang cach xem xét tinh trang cta cac thanh phan hé sinh thai tap chi va
nhimg han ché cta chung bang cach phan tich thi trudng tap chi tir goc do hé
sinh thai. H¢ sinh thai tap chi dé cap dén mot hé théng cac chudi gia tri duoc
thiét 1ap boi cac bén lién quan lién quan dén san xuat, phan phdi va sir dung
noi dung tap chi. Do d6, dé phan tich hé sinh thai nganh tap chi, cac yéu t6
khéac nhau cdu thanh hé sinh thai dugc chan doan theo vong doi cua “san xuat
- phan phdi/dich vu - tiéu thu/tai san xuat”. Theo két qua phan tich, nganh tap
chi trong nudc duge danh gia 1a chua thiét 1ap duoc ciu tric chu ky dao duc
mic du c6 nhidu chién lugc thich Gmg va chinh sach hd tro va tiém ning tang
truong bén ving trong tuong lai 1 yéu do hé sinh thai tap chi dang hoat dong
trong tinh trang khong lanh manh. Cac nhi€ém vu chinh sich cong nghi¢p
nham xay dung mot chu ky dao duc cta nganh tap chi théng qua kich hoat 13n
nhau cua cac thanh phén cua h¢ sinh thai tap chi nén dugc xem xét [116].

Tai ligu bang tiéng Vigt

Trong cubn “Tdc nghiép bdo chi trong méi trwong truyén thong hién
dai” cua tac gid Nguyén Thanh Logi (2014) da gi6i thidu nhitng k¥ ning trong
viét bao da phuong tién, thong qua cach viét ngan gon dé hiéu véi nhiing vi
du minh hoa sinh dong cta cac hang truyén thong ndi tiéng trén thé gidi.
Nhirng nghién ctru cua tac gia dugc thuc hién tir nim 2014 dén nay c6 nhiéu
diém da tr& nén 13i thoi, khong con phu hop, nhung van 1a ngudn tham khao
hiru ich cho nghién ctru sinh [51].

Dé tai khoa hoc cip bd (2020): “Ung dung céng nghé méi trong linh vuec
bdo chi tuyén truyén” do tac gia Bui Thi Van Anh lam chil nhiém. Dé tai khao

sat kinh nghi¢ém rng dung cac cong nghé mdi tai cac hang tin, cac co quan bdo
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chi trén thé giéi va ¢ Viét Nam 1a hét strc can thiét cho viéc dénh gia tic dong
clia cac cong nghé nay dbi véi linh vuc bao chi, bao chi tuyén truyén, dong thoi
dé tai cling phan tich sy phat trién cua cac cong nghé méi ¢ Viét Nam hién nay
lam co s¢ thuc tién quan trong cho cac dé xuét cac cong nghé moi mang tinh
kha thi khi tng dung trong linh vuc bao chi tuyén truyén ciing nhu céc tiéu chi,
diéu kién can thiét dé thuc day kha niang Gmg dung tai Viét Nam [1].

Cudn sach “Cam nang bdo chi truc tuyén: Ky nang sinh ton va lon
manh trong ky nguyén sé” cua tac gia Paul Bradshaw (2020) tap trung vao
bdn vai tro ctia bao chi dang ngay cang dugc coi trong trong thoi dai két ndi
mang, d6 1a: Vai tro cho ngudi khong cé tiéng néi duoc co tiéng noi thong
qua kha nang sd hoa cac cau chuyén trén khong gian mang; vai tro thr hai 1a
khién thtr bi an c6 thé thiy dugc thong qua cong cu tim kiém va bao chi dir
lidu; vai tro két ndi cac cong dong thong qua cac thudt toan cua cong cu tim
kiém va mang xa hoi gitip viéc tim kiém thong tin tro 1én dé dang hon bao gio
hét; vai tro thir tu tap trung vao vi¢c xac minh va vach tran céc ndi dung tuyén
truyén lira ddo, tin gia [57].

Trong “Tin tirc kién tao” cta nha bao Ulrik Hageerup (2020) “trinh bay
co ché hoat dong cua hé théng truyén thong - tin tirc toan cau dwong thoi, voi
nén dan chu truyén thong phuong tiy nhu mot dién hinh dugc phan tich, mo ta
bang nhitng quan sat nghé nghiép thdu dao cing hang loat dan chung thuc té
sinh dong. Trén co s& do, tac gia dé xuat mot “cach lam truyén thong moi” dé
cai thién tinh hinh, thong qua viéc thiét 1ap lai mot nén truyén thong trung thuc,
da chiéu, duoc xay dung trén hat nhan can ban Ia “tin tc kién tao™” [95, tr.ix].
Cubn sach 13 tai liéu nghé nghiép hiru ich, truc tiép phu vu cong viée cia cua
lanh dao co quan QLBC, 1anh dao tap chi va d6i ngti PV, BTV, HSTK.

Trong cudn “Chuyén doi s6 bdo chi Viét Nam: Mot s6 van dé Iy lugn va
thuc tién”, 1a tap hop nhiing bai viét dugc trinh bay trong Hoi thio Chuyén
d6i s6 bao chi Viét Nam - Mot s6 van dé 1y luan va thyc tién do Trudong Dai
hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan vin, Bo Thong tin va Truyén thong (2022) to
chtrc d3 trinh bay nhitng van dé 1y luan vé chuyén ddi sb trong bao chi & Viét
Nam hién nay va mot s6 kinh nghi¢m, mo6 hinh, cach tiép can, huong chuyén
d6i s6 & mot s6 co quan bao chi hién nay [91].

Trong bai viét “Chién lirgc chuyén doi so dé phdat trién Bido Nhdan Dén

thanh co quan bao chi da phuwong tién chu lyc” (2022) va “Tri tuén nhan tao
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va bao chi” (2023) cua tac gia Lé Qudc Minh di chi ra mot sb thach thirc
trong qua trinh chuyén d6i s6 & linh vuc bao chi nhu: Thdch thire dau tién dén
tir mirc do sdn sang chuyén d6i s6. “Khong phai co quan bao chi - truyén
thong nao ciing du ngudn lyc dé dau tu vao ha ting, trang thiét bi hién
dai”[138]. Thdch thirc thir hai, 13 ngudn nhan lyc cho chuyén d6i sb. “Thdch
thirc thir ba, duge danh gia 1a thir thach cdt 18i trong nganh bao chi, 1a ning
lwc chuyén d6i s6 trong sang tao ndi dung bao chi” [138] va dé ra mot sé giai
phap dé chuyén dbi sb va xay dung Bao Nhan dan trd thanh co quan bao chi
da phuong tién chu luc, nhu d6i méi va phat trién theo mé hinh “co quan béo
chi - cong nghé” (media-tech); co cau hoat dong nhu mét co quan san xuét va
phan phdi ndi dung da nén tang, da phuong tién; st dung cic cong cu do
ludng va phan tich nhu cau, tam 1y, thoi quen ctia cong chung. Bén canh do,
day manh tng dung Al va bao chi ty dong (robot journalism) vao san xuét ndi
dung sb. Cong trinh nghién ctru nay rat hiru ich dbi véi nghién ciru sinh trong
nghién ctru chuyén d6i ndi dung sb.

Trong tham luan “Ung dung Al trong sdng tao ndi dung bdo chi s6” tai
Hoi thao “AI va qudn tri sang tao ndi dung trong toa soan” cia tac gia Do Thi
Thu Hang (2022) chi ra rang, ban cht ctia bao chi sb 1a sir dung cong nghé sb
van hanh déng thoi sang tao ndi dung, san Xuét céc dong san phém s6, kinh
doanh, phat hanh trén cac nén tang s, trong mot hé sinh thai sb. “Chuyén dbi
s6 bao chi thue chét 1a chuyén doi tir bao chi don loai hinh sang nén béo chi 1ay
bao mang dién tir lam trung tim, tng dung coéng nghé sd trong toan bd hoat
dong cta tod soan hdi tu” [146]. Chinh vi vy “Cac co quan bao chi can chu
dong xay dung chién luge chuyén doi sb, trong d6 day manh tmg dung Al trong
tod soan” [146]. Tuy nhién, can luu ¥ 13 “khong co kich ban chung cho viéc
ung dung Al trong quan tri sdng tao ndi dung bdo chi. Vi cac CQBC dang &
budc co ban trong chuyén dbi s6, can tap trung cac tng dung Al trong sang tao
ndi dung va to chirc san xuat, nghién ciru va phan khic cong ching trén phién
ban bao dién tir, chl trong an toan va an ninh thong tin” [ 146].

Trong “Nha bdo toan cdu” cta David Randall (2022) cho rang, toan
cau hoa khong con 13 cau chuyén méi mé ngay hém nay nira, ma n6 thuc sy 1a
“thé giéi phang” theo nhiéu nghia. Chua khi nao trong lich str loai nguoi,
ching ta lai cé thé tiép can thong tin dé dang dén vay; va mat trai cua no,

cling chua khi nao ma mdi hoai nghi vé d§ xac thuc cua tin tic lai tré thanh
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van dé 16n dén vay [20]. Trong “Hudng dan sir dung tin ticc: Tin va ddu trong
mt thé gidi ngdp tran tin gia” cua Alan Rusbridger (2023) nhu cudn “cam
nang” hudng dan “cach nim bat thong tin, phan bi¢t sy that va nhiing diéu hu
ciu, khién nhitng ngudi nam trong tay quyén lyc phai co trach nhiém vé
thong tin. Tir Al dén robot, tir khing hoang khi hau dén tin tic gia mao, tir
“moi cdu view” dén “chiéu bai gdy su”, Alan Rusbridger luon dit ngudi doc
trong mot sy thoi thiic suy nghi va dat cau hoi - mot cdu hoi mang tinh sdng
con: “Tin vao diéu gi” [2, tr.8]. Thong qua hai tai liéu ndy, gop phan trang bi
mot hé thong 1y thuyét nén tang vé bao chi thoi hién dai.

Twitte, Facebook, Instagram - nhiing nén tang va ung dung truyén
thong x4 hoi lam thay dbi cach nha bao lam nghé va cach moi ngudi tiép nhan
thong tin. B4o chi ngay nay chiu 4nh huong to 16n ciia cac thiét bi di dong va
nén tang truyén thong xa hoi. Ca hai nhan t6 nay dang lam thay doi dang ké
trach nhiém ctia cac nha bao va cach thirc to chirc san xuét tin tirc va cung cp
noi dung. Pay chinh 1a 1y do cubn sach nay ra doi, “Bdo chi trén thiét bi di
déng va nén tang truyén thong xa hdi” cua tac gia Anthony Adornado (2023)
trang bi cho cac nha bao thé hé méi cach s dung thiét bi di dong va nén tang
truyén thong xa hoi nhu nhitng nha bao chuyén nghiép trén 3 phuong dién:
thu thap tin trc, phan bo ndi dung va twong tac cong chiing.

Mdt sd hdi thao, nhu: Hoi thao: Dién dan bao chi thang sau: Chuyén
ddi s6 bao chi Viét Nam - Mot s6 van dé 1y luan va thuc tién (thang 6-2022);
Hoi1 thao “Al va quan tri sdng tao ndi1 dung trong toa soan” (thang 6-2022);
Hoi thao qudc gia: Chuyén ddi s6 bao chi, xuit ban - Ly ludn va thuc tién
(thang 11-2023); Hoi thao bao chi quéc té: Quan tri toa soan sd bao chi sd: Ly
luan, kinh nghiém, thuc tién tai khu vuc ASEAN (thang 12-2023); Hoi thao
qudc té: Kinh té bao chi truyén thong trong bdi canh kinh té s (thang 6-
2024); Hoi thao khoa hoc: Pao tao bao chi - truyén thong trong bdi canh
chuyén d6i s6 hién nay (thang 6-2024)... Cac tham luan di tap trung phan
tich xu huéng khéng thé dao nguoc ctia chuyén doi sb trong linh vuc bao chi,
cac van dé dat ra ddi véi cac CQBC trong qué trinh chuyén doi sb.

Bai viét “Chuyén doi so doi vdi tap chi khoa hoc va cong nghé ¢ Viét
Nam”, cua céc tac gia Tran Pic Hién, Lé Thi Hoa, Tap chi Thong tin va Tu
lidu, s6 thang 1-2022 di phén tich sy tac dong cua chuyén doi sb véi tap chi

khoa hoc dugc thé hién qua quy trinh xuit ban nhanh hon, pham vi tiép can
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rong hon, truy xuat théng tin dugc tiy chinh d& dang hon nhd cac cong cu Al;
quan 1y trich dan tot hon, phat hién dao van nhanh chéng; giao tiép thong tin
da phuong thirc, ndi dung tuong tac va truy cap mo. Panh gia thuc trang cac
tap chi khoa hoc va cong nghé va dé xuat mot sb giai phap dé chuyén doi sb
cac tap chi khoa hoc va cong ngh¢ & Viét Nam [37].

Trong bai viét “Quy trinh, tiéu chi danh gid tap chi khoa hoc ciia mét
6 co s& dir lidu qué'c té va dé xudt cho Viét Nam” cia tac gid Lé Qué)c Ho1
dang trén Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam s6 11-2023 di trinh bay
cac tiéu chi va cach thirc danh gia, xét duyét tap chi khoa hoc ctia mot $6 co
s& dir liéu quéc té, tir 36 dé xuat cac tiéu chi va cach thic danh gia, Xép loai
tap chi khoa hoc & Viét Nam [42].

“Cdm nang chuyén doi sé bdo chi” do Cuc Béo chi, Bo Thong tin va
Truyén thong (2023) bién soan da cung cip nhiing thong tin, kién thirc hudng
dan CQBC thuc hién do luong, d4nh gia mirc d truong thanh chuyén doi sé bao
chi; ing dung, khai thdc cong nghé sb trong bao chi; quy trinh chuyén d6i s bao
chi va nhitng két qua budc dau trong trién khai thuc hién Chién luoc chuyén doi
s6 bao chi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030. Bén canh d6 cudn sach
cling chi ra, thuc hién chuyén d6i s6 bao chi la san sang chép nhan thach, thu
nghiém cai méi va co thé 1a khé khan dé tham gia vao cudc chién trén khong gian
mang, dem dén cho doc gia nhiing nd1 dung chét luong, chinh xac, khach quan va
chan thuc. Chuyén dbi s6 bao chi co thé bt dau nhimg viéc nho, nhung tu duy
dinh hudng phai 13 tu duy doi méi tong thé va toan dién [11].

Trong bai viét “Chuyén doi sé tai Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét
Nam dién tu: Thuc trang va giai phap” (2024) cia nhom tac gia Vi Van
Hung, Chu Anh Tra dang trén Tap chi Thong tin va Truyén thong dién tir tap
trung phan tich thyc trang, nhiing van dé dat ra va dé xuét cac giai phap cu thé
vé cong nghé, ndi dung va quan tri dé nang cao chat luong va hiéu qua cia
Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam dién tir [150]. Bai viét nay lién
quan truc tiép dén d6i tuong khao sat cua luan an - Tap chi Khoa hoc va Cong
ngh¢ Viét Nam - nhom tap chi khoa hoc. Pay la tai liéu rat co gia tri cho
nghién ctru sinh trong qué trinh khao sat thuc trang chuyén doi ndi dung sb
cua Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Vi¢t Nam hién nay.

2. Nhén xét, danh gia, nhirng khoang tréng cén tiép tuc nghién ciru
lién quan dén dé tai luin an
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2.1. Két qua dat dwoc ciia cdc nghién ciru bang tiéng nwéc ngodi va
tiéng Viét di cong bé lién quan dén dé tai

Qua khéo ctru cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan
dén dé tai nghién ctru tir nhidu ngudn khac nhau cho thdy mot s6 két qua da
dat duoc nhu sau:

Vé nhém cdc cong trinh nghién ciru lién quan dén tap chi

Mot la, cac cong trinh nghién ctru da hé thong hoa qua trinh ra doi va
phat trién céc loai hinh tap chi, tir tap chi in dén tap chi k¥ thuat s6. Pong thoi
chi o, xuét ban tap chi k¥ thuat s6 1a mot xu thé khong thé dao nguoc, dac
biét trong bdi canh thé gidi ddi mat voi dai dich COVID-19; 1a giai phap cho
nhirng thach thirc ma tap chi in phai d6i mat trong ky nguyén sb. Vi su phat
trién manh mé& cta khoa hoc - cong nghé, cong nghé truyén thong méi da hinh
thanh phuong thirc san xuit, xuat ban hién dai - cong nghé sd. Tuy nhién,
“thoi dai sd khién hoat dong canh tranh cua bao chi, truyén thong khong chi
b6 hep trong pham vi thu thap, dua tin, ma con thong qua tich hop céc san
pham truyén thong dé nang cao chat lugng va gia trji thong tin, rat ngin thoi
gian, tir d6 tao ra san pham truyén thong méi, hinh thanh céc chudi san pham
va chudi gia tri trong cac co quan bao chi, truyén théng” [81, tr.6].

Hai la, cac nghién clru cling chi ra, tap chi 1a mdt trong nhiing phuong
tién truyén thong dai ching ciing duoc huong loi tir sy phat trién cia cong
nghé va két ndi internet, vi nd c6 thé san xuat phién ban truc tuyén hoic k¥
thuat sd, dé tuong tic v6i cong chung va tdi gian chi phi san xuat va phan
phéi tap chi trén cac nén tang, hudng t6i moi dbi twong céng chung.

Vé nhém cdac cong trinh nghién civu lién quan dén kj thudt so, sé hoa,
chuyén doi sé

Mot la, cac nghién ctru dua ra mot sd xu thé phét trién cia béo chi
trong ky nguyén k¥ thuat sb, d6 13: bao chi da nén tang, béo chi di dong, bao
chi x4 hoi, bao chi dit liéu, bao chi dd hoa, bao chi sang tao... Tuy vay, quan
niém vé xu hudng phat trién méi ctua bao chi va truyén thong chua co sy
théng nhét; chua dé cap dén hé sinh thai truyén thong trong diéu kién hién tai
va nhitng anh huong cta né ddi véi cong tac QLBC & Viét Nam.

Hai la, cic cong trinh nghién ctru hé thong hoa quan diém, cach tiép can
cung nhiing kién giai vé nhimg van d& cdp thiét thuc hién trong cong cudc
chuyén ddi sb & Viét Nam, tap trung vao cac nhém van dé, nhu: 1- Phét trién ha
tﬁng $6 thong minh, an toan tao diéu kién thuan loi cho qua trinh chuyén ddi sb
va tao moi truong séng méi cho con ngudi; 2- Al - cong nghé sb nén tang dé

40



thuc hién CMCNLT4 cua Viét Nam; 3- Phat trién nén kinh té sd, xa hoi s,
Chinh phi s6 13 co s¢ dé& Viét Nam bat kip va tién cung thoi dai.

Ba la, mot s6 nghién ctru chi ra cdch ma cac cong nghé dot pha nhu Al,
dién toan ddam may, dir liéu 16n va két ndi van vat dang thuc day nhing thay
dbi 16n trong cac qudc gia, nganh cong nghiép va cac tip doan hoat dong
trong ky nguyén so.

Vé nhém cdc cong trinh nghién civu lién quan dén néi dung sé, chuyén
doi ngi dung so tap chi

Mot s6 cong trinh nghién ciru viéc tdi wu héa ndi dung ky thuat sb
trong dai dich COVID-19 cua tap chi, va viéc dinh vi thuong hi€u tap chi
trong moi truong ky thuat s6; su khéc biét chinh vé bién tap gitra tap chi in va
an ban k¥ thuat s cta tap chi; chién lugc dé giir cho tap chi phu hop, bao
dam ton chi, muc dich, cung c¢d ban sic cta thuong hiéu tap chi trong ky
nguyén s0. Mot sb cong trinh chi ra rang, “ban chit ctia béo chi sd 1a sir dung
cong nghé s6 van hanh ddng thoi sang tao ndi dung, san xuit cac dong san
pham sb, kinh doanh, phat hanh trén cic nén tang s, trong mot hé sinh thai
s6. Chuyén d6i s6 bao chi thuc chat 1a chuyén d6i tir bao chi don loai hinh
sang nén bao chi 1dy bdo mang dién tir 1am trung tdm, tng dung cong nghé sb
trong toan bg hoat dong cuia toa soan hoi tu” [146].

Tém lai, nhitng két qua dat dugc cua cac nghién ciru bang tiéng nude
ngodi va tiéng Viét di cong bd lién quan dén dé tai da tap trung phan tich vé
xu hudéng cong ngh¢ méi, nhu Al 10T, dir li¢u lon...; kinh nghi¢m chuyén
d6i sb trén thé gii va Viét Nam; chuyén d6i s bao chi trong bdi canh khoa
hoc - cong nghé, cong nghé bao chi - truyén thong phat trién manh mé hién
nay. Pay 1a nhung cong trinh nghién ciru sau vé chuyén doi s trong linh vuc
béo chi - xuat ban, rat co gia tri tham khao ddi voi nghién ctru sinh.

2.2. Nhitng khodng trong ma cdc nghién citu bang tiéng nwéc ngoai
va tiéng Viét da cong bo lién quan dén dé tai chwa dé cap, can tiép tuc dwoc
nghién cuu

Céc cong trinh nghién ctru di tap trung nghién ciru vé cach chuyén doi
tao chi in sang tap chi k¥ thuét sd; phuwong thirc xut ban cac tap chi k¥ thuét
s & mot s6 nudc giup tac gia co can cir khoa hoc, thuc tién dé hé théng hoa
co so 1y luan va thuc tién vé chuyén doi ndi dung sd trong céc tap chi & Viét
Nam hi¢n nay ma tadc gid luan dn nghién ctru. Tuy nhién, qua cdc cong trinh
nghién ctru da khéao ctru ¢ trén, chua c6 mgt cong trinh nghién ctru nao nghién
ctru chuyén sau va toan dién vé 1y luan va thuc tién vé chuyén doi ngi dung sé
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trong cdc co quan tap chi - ddy 1a nhém co quan bao chi ¢6 s6 lugng dong
ddo v&i nd1 dung chuyén sau, chuyén biét, phuc vu nhoém cong chung dich
riéng. Pay 1a khoang trong ma tac gia luan an tiép tuc nghién ctru. Cu thé:

Vé mat Iy Iudn, can xdy dung co s& 1y ludn dé nghién ctu van dé
chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi ciia Viét Nam hién nay: 1- Hé thong
hoa cac khai niém lién quan; 2- Tiép can, phan tich, dua ra quan diém nghién
ctiru moi va ké thira cac 1y thuyét, cong trinh nghién ctru dd c6 dé nghién ctru
dic diém, vai tro cla chuyén ddi noi dung $6 trong cac tap chi; 3- Nhan di¢n
yéu t6 anh hudng dén chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi; 4 - Xay dung
cac nguyén tac chuyén do6i ndi dung sb cua tap chi.

Vé mat thuc tién, khao sat, phan tich, danh gia thuc trang chuyén doi
ndi dung sb trong céc tap chi bang nhiéu phuong phap, nhu phong van chuyén
gia, phan tich béng cong cu ky thuat s6, toa dam, thao luan nhom... Trén co
so danh gia khoa hoc vé thuc trang chuyén d6i ndi dung sd trong cac tap chi,
trong bdi canh toan cau hoa va su phat trién manh mé cua khoa hoc - cong
nghé, luan an dénh gia nhitng thanh céng, han ché, nguyén nhan cta han ché
va xac 1ap cac van dé dit ra.

Trén co s¢ xay dung khung 1y thuyét khoa hoc, thuc tién khao séat thuc
trang, luan an dé xuat nhiing giai phap va khuyén nghi phu hop dé thic day
tién trinh chuyén doi ndi dung sb trong céc tap chi ctia Viét Nam.

Tiéu két Téng quan tinh hinh nghién ciru

Téng quan tinh nghién ciru trong nudc va ngoai nudc tap trung vao 3
nhom van dé chinh: 1- nhém cac cong trinh nghién ctru lién quan dén tap chi;
2- nhém cac cong trinh nghién ctru lién quan dén k¥ thuat so, sé hoa, chuyén
d6i sd; 3- nhom cac cong trinh nghién ciru lién quan dén ndi dung sd, chuyén
d6i nodi dung sd tap chi. Qua cac cong trinh nghién cru 3 nhém van nay, tac
gia rit ra nhitg danh gia: Chuyén d6i s6 tap chi da duoc kha nhiéu cong trinh
nghién ctru, khao ctru thuc tién chuyén déi sd, chuyén ddi so tap chi ¢ nhiéu
nude trén thé gidi, nhu Singapore, Malaysia, Anh, cac nudc A rap.... Tuy
nhién, & Vi¢t Nam, hién chua c6 cong trinh nghién clru nao chuyén sau vé
chuyén d6i noi dung sé tap chi.

Nhu vdy, nghién ciru chuyén ddi ndi dung sb trong cac tap chi 1a mot
dé tai rat moi, cép thiét d6i voi cac tap chi cua Viét Nam hién nay. Pé tai
“Chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi ctia Viét Nam hién nay” dé cap dén
thuc trang chuyén d6i ndi dung sé trong cac dong tap chi dién khao sat; cac
van dé dit ra ddi voi cac co quan tap chi dé chuyén ddi noi dung s6. Tur d6, dé

42



xuat giai phap chuyén doi ndi dung sb cho céc tap chi dé co quan tap chi hoat
dong, van hanh theo m6 hinh toa soan s6 va cac mo hinh phu hop vo1 su phat
trién cta khoa hoc, cong nghé tién tién trén thé gioi, san XUt noi dung theo
cac xu hudng bao chi sb, dap Gmg yéu nhu ciu tim ly, thoi quen cia cong
chung sd.

Chuong 1:

CHUYEN POI NOI DUNG SO TRONG CAC TAP CHi -
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN

1.1. Cac khai niém lién quan
1.1.1. Khdi niém tap chi

1.1.1.1. Khdi niém tap chi

Theo Tur dién Bach khoa Britannica online, “tap chi ra doi sau khi phat
minh ra may in & phuong Tay. Tap chi bat ngudn tir mot loat cic tap sach
maong, to roi, nién giam ma may in tao ra. Nhitng san pham nay dan dan duoc
chuyén thanh cac 4n pham xuat hién thudng xuyén” [140].

Trong qua trinh phat trién, thé loai tap chi dan duogc hinh thanh, dap
{rmg nhu cau ctia mot b phan cong chung nhét dinh. Cu thé: Mot trong nhimg
tap chi dau tién 1a Erbauliche Monaths-Unterredungen (Céac cudc thao luan
hang thang mang tinh gido duc) cua Pirc, dugc phat hanh dinh ky tir nim
1663 - 1668. Cac tap chi hoc thuat khac som xuét hién & Phép, Anh, Italia.
Pau nhitng nam 1670, cac tap chi nhe nhang va giai tri hon xudt hién, bit dau
tai Phap voi Le Mercure Galant (1672), sau d6 d6i tén thanh Mercure de
France. Vao dau thé ky XVIII, Joseph Addison va Richard Steele da xut ban
tap chi Tatler (1709 - 1711; xuat ban ba lan mét tuan) va The Spectator (1711
- 1712, 1714; xuat ban hiang ngay). Nhiing tap chi c6 anh hudéng 16n nay chia
céc bai viét vé cac van dé chinh tri va thoi su.

Céc bai phé binh dé cap dén cac van dé van hoc va chinh trj cling bit dau
xut hién vao giita nhimg nam 1700 trén khap Tay Au, va vao cudi thé ky, cac
tap chi chuyén nganh bit dau xuét hién, danh riéng cho céc linh vuc cu thé

ma tﬁng 16p tri thitc quan tdm, nhu khao ¢d hoc, thuc vat hoc, triét hoc...

43



Nim 1731, Edward Cave xuit ban sd dau tién cua Tap chi The
Gentleman's, tap chi dau tién két hop gitra thé loai thong tin va giai tri va la
tap chi du tién tu goi minh la “tap chi”. Mot trong nhiing tap chi c6 anh
hudéng nhat xuét hién trong nhitng nim dau cta lich st tap chi cho dén nay 1a
National Geo-graphic (xuit ban nam 1899), v4i phan 16n thong qua cac bai
tiéu luan anh chéat luong cao ma tap chi tién phong, 4n pham nay di mo ra
nhitng goéc nhin méi vé nhan thic va hiéu biét van héa. Khi Chién tranh thé
gidi 1an thtr nhat nd ra, cac tap chi bt dau ding cac bai viét vé cac vin dé
chinh tri qudc té. Vi su quan tAm ngay cang ting ddi véi cac sy kién thé gidi
- mdt loat cac tap chi danh riéng cho tin trc ra doi, tiéu biéu nhu tap chi Time
(xuat ban nim 1923), Newsweek (xuat ban nam 1933) cia My. Tir nim 2002
tré lai ddy, cac tap chi nay dan chuyén tir dua tin sang tip trung vao cac bai
viét phan tich chuyén siu [140]. Qua dong chay lich sir phat trién tap chi cho
thdy, trong qua trinh phat trién, tiiy theo bdi canh chinh tri, kinh té - xd hoi
clia timg giai doan phat trién, ndi dung xuét ban, tap chi dugc phan chia thanh
nhiéu phan h¢ khac nhau, nhu tap chi chuyén vé cac van dé chinh tri, van hoa,
van hoc, thong tin giai tri, khoa hoc, ton gido... phuc vu cho nhoém ddi tuong
chuyén biét hoic phd bién.

Nhu vy, trén thé gidi, theo dong lich sir phat trién cua tap chi, tiy theo
nhu ciu, s¢ thich ciia timg nhom cong chiing trong xa hoi, cac nhom tap chi
hinh thanh va phat trién theo timg linh vuc phuc vu cho ting nhom cong
ching d6, nhu tap chi van hoa - gido duc (Erbauliche Monaths-
Unterredungen), tap chi giai tri (Mercure de France), tap chi chinh tri (Time),
tap chi khoa hoc chuyén nganh...

O Viét Nam, “to tap chi xuit ban dau tién 1a Pong Duong tap chi, 1a
phu truong cia t& Luc tinh tin vin, xuat ban hang tuan, s6 ra dau tién ngay
15-5-1913, chi but dau tién 13 Nguyén Van Vinh. Tap chi quy tu duoc nhiéu
cdy viét tham gia 1a cic nha vin, nha tho, nha nghién ctru khoa hoc, nghién
ctru chinh tri. Day 1a to tap chi duoc danh gia c6 cong 16n trong viéc phd bién
nhirng tu tudng tién bd chinh tri, kinh té, van hoa, dao dic cua phuong Pong
va phuong Tay. Tiép theo 1a Tap chi Nam Phong (xuit ban nim 1917 -
1934)” [41, tr.18-19].

“Ngay 3-2-1930, tai HOo1 nghi thanh 13p Pang Cong san Viét Nam,

dué6i sy chu tri cua dong chi Nguyén Ai Qudc, dd quyét dinh xuat ban mot tap
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chi 1y luan chung cho toan Pang va ba to bao tuyén truyén & ba xi” [9, tr.10].
Thuc hién quyét dinh d6, Tap chi Do (nay 13 Tap chi Cong san) ra s6 dau tién
vao ngay 5-8-1930. Nguoi sang lap va Chu but dau tién cia tap chi 1a Cha
tich H6 Chi Minh.

“Tir 46 dén nay, qua céc giai doan cach mang, tap chi 1y luan ctia Pang
da ndi tiép nhau ra mét ban doc. T ndm 1930 dén 1945, sau Tap chi B¢ la
Tap chi Cong san (ndm 1931), Tap chi Bonsovic, réi dén Tap chi Cong san
(nam 1941) va Tap chi Cong san (nim 1943). Trong nhitng nim khang chién
chéng thuc dan Phép, tap chi ¢6 tén 1a Sinh hoat nd1 by (ndm 1947 - 1950) va
Tap chi Cong san (nam 1950). Sau khi hoa binh duoc 1ap lai & mién Bic, Tap
chi Hoc tap ra doi thang 12-1955 va xuat ban déu ky hang thang. Tir ngay 5-
1-1977, Tap chi Hoc tap duoc dbi tén 1a Tap chi Cong san, va tiép tuc ra déu
ky hang thang. O mién Nam, trong cong cudc khang chién chong thuc dan
Phép, Trung wong cuc mién Nam d3 xuat ban Tap chi Nghién ctru va trong
nhing ndm chéng My, ciru nuée da xuét ban Tap chi Tién phong” [9, tr.10].

Tai Hoi thao ban vé tap chi ciia Uy ban Khoa hoc X4 hoi (nay 1a Trung
tam Khoa hoc Xa hdi va Nhan van quéc gia) ndm 1986, “trén co s lich su
phat trién cta tap chi & Viét Nam va nhan dinh ctia V.1. Lé-nin khi ban vé tap
chi c6 néu: “Tap chi chit yéu lam céng tdc tuyén truyén, bdo hang ngay lam
cong tdc ¢é dong”, cac nha nghién ctru, cic nha quan 1y, cac nha bao ldo
thanh da s6 thdng nhit quan niém: “Ddc trung co ban cia tap chi la chic
nang tuyén truyén, nghién civu Iy ludn va hoat déng khoa hoc”” [41, tr.22].

Tinh dén nay, “ca nudc co6 884 CQBC, trong d6 cd 675 tap chi, trong
d6 ¢6 323 tap chi khoa hoc, 275 tap chi thudc to chirc hdi, 77 tap chi thude co
quan khac (b0, nganh, ton giao) [12, tr.6].

Theo tir dién Tur dién tiéng Anh Oxford: “Tap chi 1a mot an phém dinh
ky c6 chira cac bai viét ciia nhiéu tac gid khéac nhau; dac bi¢t 1a bai viét co
truyén, bai viét vé cac cha dé chung,... va minh hoa béng hinh anh, hoac mot
an phém tuong tu danh cho doc gia co sé thich dac biet” [143].

Theo tir dién Tiéng Viét cia Nxb. Khoa hoc xa hoi (ndm 1994), tap chi
duoc coi 13 “xudt ban phim dinh ky, dang nhiéu bai, do nhiéu ngudi viét dong
thanh, thudng c6 khd nho hon bao” [67].

Theo tac gia Dinh Van Hudng cho rang: “Tap chi thuong 13 co sd 1y

luan, hoc thuat chuyén sau vé linh vuc nao dé phuc vu nguodi trong nganh.
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Tinh dinh ky cta tap chi dai (thang, quy,...). Dung luong cia tap chi 16n dé
truyén tai dugc tac pham 16n. Tap chi thuong c6 hai loai, tap chi mang tinh
tuyén truyén pho bién va tap chi mang tinh chuyén nganh” [45, tr.14].

Theo tac gia Ta Ngoc Tan dinh nghia tap chi trong tong thé bao in.
Theo d6, “b4o in 1 nhitng 4n pham dinh ky chuyén tai mot s6 ndi dung théng
tin mang tinh thot sy va duge phat hanh rong rai trong xa hoi. Trong truong
hop nay, thuat ngit bao in dung dé chi hai bd phan: bao va tap chi” [80, tr.20].
Cin ctr theo tiéu chi dinh ky va tinh chat ndi dung thong tin, tac gia da chi ra
cac dac trung cua tap chi:

Tinh dinh ky: Pinh ky xut ban cta tap chi c6 thé 1a tuan, ntra thang,
mot thang, hai thang va ciing co tap chi xuat ban khong theo dinh ky, nham
muc dich can ddi va diéu phdi thong tin, tao diéu kién thuan loi cho doc gia.

Gidi han céng ching hep: D6i tugng doc cua tap chi chon loc nhiéu
hon so véi nhat bdo va bao thu ky. C6 nhiing tap chi thong tin vé nhiing linh
vuc nghién ctru hep chi xudt ban 500 - 600 ban trong mot ky [80, tr.30]. Ciing
chinh tir cac dic trung vé ndi dung thong tin nén ddi tuong cong ching cia
bao va tap chi khac nhau. Néu nhu c6 thé ndi tit ca cac to bao déu cing
hudng té1 cong ching 1a dong ddo nhan dan thi cac to tap chi thuong huong
t61 cong chung chuyén biét trong mot linh vuc, nganh nghé nao do.

Noi dung chuyén sdu: Noi dung cua tap chi 1a nhiing thong tin chuyén
sau, nhu nhitng cong trinh cong trinh khoa hoc, nghién ctru tong két kinh
nghiém, nhiing tai liéu phan tich, danh gia cac van dé, su kién, nhirng bai viét
dy doan va chiéu huong van dong, phat trién ctia cac hién tuong xa hoi hay
trong tu nhién,... ddy 1a diém khac biét 16n nhat giita bao va tap chi.

Véi noi dung chinh 1a nhimng thong tin vé 1y luan, khoa hoc, nghién
ctru, tong két kinh nghiém, phan tich, danh gia c6 16p lang cac van dé, chudi
su kién; nhitng bai viét du bao chiéu huéng van dong, phat trién, quy luat,
tinh quy luat cua cac sy vat, hién tugng trong tu nhién va xa hdi. Theo ton chi,
muc dich va ndi dung cua tap chi dugc chia thanh cac nhom khéc nhau, gém:
Nhom tap chi ly luan chinh tri, nhém tap chi khoa hoc va nhéom tap chi phé
thong. Trong mdi loai hinh tap chi lai c6 cac phan hé tap chi khac nhau: 1-
Tap chi 1y luan chinh tri gdm: Tap chi 1y luan chinh tri (Tap chi Cong san cia
Ban Chip hanh Trung wong), tap chi chinh tri chuyén nganh (tap chi cac don

vi, vu, vién, hoc vién truc thudc cac don vi sy nghi¢p & Trung wong); 2- Tap

46



chi khoa hoc gdm: Tap chi khoa hoc thong tin 1y luan, tap chi khoa hoc
chuyén nganh va tap chi khoa hoc tng dung mang tinh dai chung (tap chi
chinh tri hoc, kinh té hoc, xa hdi hoc, luat hoc, triét hoc, y hoc...); 3- Tap chi
pho thong gém: Tap chi thong tin - chi dan, tap chi giai tri (tap chi Thong tin
va Truyén thong, tap chi Ngay Nay, tap chi Du lich, tap chi Mét, tap chi Vian
nghé,...). Pbi tugng cong chung cia tap chi thudng chon loc va khu biét hon
nhat bao, & timg nhom cong ching dich nhat dinh, don cir: nhém tap chi Iy
luan chinh tri 1a can bg, dang vién, ban doc quan tam; nhém tap chi khoa hoc
chuyén nganh Ia cac chuyén gia, nha khoa hoc, hoc gia, sinh vién,... Ddi voi
nhom tap chi 1y luan chinh tri va tap chi khoa hoc chuyén nganh chil yéu sir
dung cac loai thé chinh luan (gém xa luan, binh ludn, chuyén luan), bai bao
khoa hoc va mdt sb thé loai bao chi thu yéu khac, nhu diéu tra khoa hoc,
thong tin khoa hoc, phong van chuyén gia. Pi v6i nhom tap chi pho thong,
loai thé gan véi nhat bao. Co nhiing tap chi 1 su giao thoa giira tap chi 1y luan
chinh tri va tap chi khoa hoc chuyén nganh; gitta tap chi khoa hoc chuyén
nganh va tap chi pho thong.

Can phén biét tap chi chuyén nganh va tap chi c6 do md vé cong
chung (tam goi 1a tap chi phd thong). Tap chi chuyén nganh chi phuc vu mot
doi tuong doc gia hep nhét dinh, mang tinh chét nghién ctru hoc thuat. Trong
khi @0, tap chi phd thong cé ddi twong doc gia rong hon vé dién, lugng va noi
dung kh4 da dang, phong phu, vira mang tinh chit nghién ctru, chuyén sau,
vira gitp cong ching linh hoi nhimg kién thtrc nén cin ban. Tap chi dang thirc
trén c6 nhimg gidi han nhat dinh vé do dai bai viét, cac quy dinh vé cach thuc
thé hién, trinh bay, loai thé bao chi sir dung..., dé phu hop véi nhu cau da dang
cta cong chiing bao chi.

Uu diém cua tap chi 1a d6 chuyén siu trong thong tin, phan tich, giai
thich va gidi dadp nhiing van dé phuc tap cua doi séng xa hoi mot cach c6 hé
thong, sdu sic. Do 1ui thoi gian va dic trung nhin nhan sy viée ¢ tim khai
quat cho phép cac bai viét co diéu kién nhan thirc mot cach toan dién, day du,
chinh xac va di vao ban chit hon cac su kién, van dé. T4t nhién, tinh chuyén
sdu nay cac tap chi khoa hoc thudng biéu hién rd nét hon cac tap chi phd
thong. Tap chi cling c¢6 wu diém vé tinh luwu trit tu liéu va su chu dong trong

viéc tiép nhan 4n phém (thot gian, dia diém, cach thuc doc. . ).
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Tuy nhién, so v&i cadc phuong tién thong tin dai ching khac néi chung,
bao hing ngay noi riéng, thi tap chi lai c6 do tré vé thoi gian. Mic du tinh thoi
su khong phai 14 didc trung & tap chi, song vdi tdc do thong tin nhu hién nay,
doc gia cua tap chi cling doi hoi thong tin mang tinh cip nhat hon va diéu nay
tao nén mot sd han ché nhat dinh di vai tap chi. Loai thé va thé loai bao chi st
dung ¢ tap chi ciing it phong phti hon nhat bao, trong d6 loai thé chinh luan 1a
cht yéu. Néu str dung loai thé ndy dong loat ma khong linh hoat, sang tao, bai
viét chat luong han ché, c6 thé tao nén sy kho cimg, gdy cam giac ning né dbi
v6i ngudi doc, nhit 14 voi cac tap chi c6 dbi tugng cong ching mé, da dang.

Hién nay, tap chi la loai hinh b4o chi co stic bén tham chi con 1én hon
bao hang ngay trong cudc canh tranh vdi cic phuong tién thong tin dai chiing
hién dai khéac, nhét 12 internet, truyén hinh, truyén thong da phuong ti€n. Mac
du co6 su suy giam, cung véi su suy gidm cua bdo in néi chung, song voi loi
thé vé do sau thong tin, tinh luu trir thong tin va mot s6 1oi thé khac, tap chi
duoc du bao s& van co chd ding ving chic trong twong lai, gan lién v&i van
hoa doc cua cong ching.

“Hinh thuc don gian: Viéc trinh bay cac tap chi don gian va khudn
kho tap chi cling tuong ddi nho, thuan lgi cho muc dich doc nghién ctru” [80,
tr.30]. Tuy nhién, quan niém cho rang tap chi c¢6 hinh thirc don gian chi ding
véi mot sb tap chi khoa hoc chuyén nganh. Hién nay, voi sy phat trién cua
cong nghé in da xuat ban nhitng tap chi c6 chét luong in rat dep.

Tir cac quan niém vé tap chi, tac gia luan an dua ra dinh nghia chung
nhat vé tap chi nhu sau: Tap chi la mét an pham dinh ky, c6 néi dung chuyén
sdu, chuyén nganh. Theo ton chi, muc dich va néi dung cua tap chi dwoc chia
thanh cac nhom khac nhau. Tap chi huong toi nhom cong chung chuyén biét.

1.1.1.2. Khai niém tap chi dién tu

“Tap chi dién tir 1a san pham bao chi (SPBC) xuét ban dinh ky, ding
tin, bai c6 tinh chat chuyén nganh, duoc truyén dan trén méi truong mang”
[52]. Tuy nhién, trong bdi canh toan cau héa thong tin va nhirng thanh tuu
khoa hoc - cong ngh¢ nhu hién nay, ddi vé6i viée xuit ban cua cac tap chi dién
tir, tinh “dinh ky” khong con phu hop. Mit khéc, tap chi dién ttr xuit ban trén
internet khong gi6i han va sb trang, chuyén muc, dinh ky va cach cach cong
chung tiép nhan nhu tap chi in. Cung véi sy phat trién rat nhanh cua khoa hoc

- cong nghé, hinh thuc trinh bay, giao di¢n cua tap chi dién tir hién nay rat an
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tugng, hién dai, tién ich va tiy bién trén tat ca cac thiét bi thong minh (dién
thoai di dong, may tinh bang, may tinh dé ban...). Do do, tac gia luan 4n dua
ra quan diém vé tap chi dién tr nhu sau: “Tap chi dién tir la san pham bdo chi
xudt ban va cdp nhdt théng tin nhanh chéng, dang tin, bdi cé tinh chat chuyén
nganh, dwege truyén dan trén méi truong mang”.

Theo Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan qudc dén nim 2025,
“céc tap chi in dugc khuyén khich c6 phién ban dién tir va chuyén dan tir hinh
thirc tap chi in sang tap chi dién ti” [75, tr.2]... “Tap chi dién tir phai thé hién
dung tinh chét tap chi, khong dugc sir dung gidy phép xut ban tap chi dién tur
dé xuét ban bao dién tir” [75, tr.5]. “Céc bao dién tir hi€n c6 co quan chu quan
1a cac to chirc x3 hoi, to chirc x3 hoi - nghé nghiép, doanh nghiép nha nudc thi
thuc hién chuyén ddi co quan chu quan hoac chuyén thanh tap chi” [75, tr.5].
Nhu vay, trong bdi canh toan ciu héa va Cudéc CMCNLTA4, xu thé chuyén doi
phuong thirc xudt ban, xuat ban tir tap chi in sang tap chi dién tir 1a quy luat
mang tinh tat yéu.

1.1.1.3. Phdn logi cac loai tap chi

Nhu d3 phan tich & phan 1.1.1.1, theo ton chi muc dich va noi dung
xuét ban tap chi dugc chia thanh cac nhém céc linh vuc, phuc vu cac nhém
cong chung khac nhau gém: Tap chi 1y luan chinh tri, tap chi khoa hoc, tap
chi thong tin chi dan va giai tri.

Tap chi ly lugn chinh tri

Theo tac gia Nguyén Phu Trong, Tap chi 1y luan chinh tri 1a tap chi
tuyén truyén, giai thich nhimg van dé 1y luan va chinh tri. “Tinh 1y luan cia
tap chi thé hién & chd, né ludn van dung chi nghia Mac - Lé-nin, tu tuéng Ho
Chi Minh dé phan tich, 1am sang to nhiém vu chinh tri cia Pang Cong san
Viét Nam; dong thoi gop phan tong két thyc tién, bd sung phét trién 1y luan
Miéc - Lé-nin, tu tudng HO Chi Minh, tung budc hoan thién chu truong,
duong 16i cua Dang; d4u tranh chéng cac trao luu ly luan sai trai, bao vé sy
trong sang cua chi nghia Mac - Lé-nin, tu tuong HO Chi Minh, bao vé duong
16i, quan diém ding din cua Pang” [92, tr.24]. Tinh chinh tri 1a “ludn ludn
liy viéc tuyén truyén, giai thich duong 16i quan diém cua Pang, phuc vu cho
nhi€ém vu chinh tri la muc dich” [92, tr.25]. Tap chi 1y luan chinh tri “khong
phai 1a mot dién dan thao luan céc van dé mang tinh hoc thuat thuan tuy, hay

thao luan nhitng ¥ kién, nhitng quan diém khac nhau, nhat 1a nhitng ¥ kién trai
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nguoc voi quan diém cua Pang. Néu ¢ thao luan, ¢ tranh luan, c6 gidi thiéu
nhing ¥ kién khac nhau thi cling 1a nham sang t6 quan diém, dudng 16i ciia
Pang, goi mé nhiing suy nghi, tim toi, b sung, hoan thién quan diém duong
16i cua Pang” [92, tr.25].

Tap chi 1y ludn chinh tri d& cp t6i nhimg van dé 1y luan gin voi dudng
16i chinh tri; hodc tuyén truyén cho duong 16i chinh tri mot cach c¢6 1y luan.
“Hai mat 1y luan va chinh tri ¢6 quan h¢ chéat ch€ véi nhau, X0&n XUy vao nhau,
gin bo va tic dong vao nhau, cai ndy 1a tién dé cho cai kia. Ly luan 13 co so cua
chinh tri, dén luot n6 chinh tri 13 chinh tri 13 linh hén cua Iy luan” [92, tr.25].

“Ly luan chinh tri dugc phan biét voi ly luan hoc thuat phan anh nhu
cau nhan thtc cta ci nhan (hodc trudng phai) hodc 1y ludn nganh phan dnh
mot phan hé - linh vyc cu thé cta doi séng. Tinh chat 1y luan chinh tri quy
dinh phuong hudng, nhiém vu nghién ciru, tuyén truyén, giao duc 1y lun cia
tap chi Xuét phat tr muc ti€u chinh tri, phuc vu cho nhiém vu chinh tri cta
Pang. Noi cach khéac, chinh thuc tién dé ra phuong hudng cho nghién ctru,
tuyén truyén, giao duc 1y luan chinh tri, duoc Pang tong két thanh nhiing
nhiém vu cu thé cho cong tac tap chi, d&én luot nd, két qua nghién ctru, tuyén
truyén, gido duc 1y luan quay tr¢ lai cai tao thuc tién. Ly luan chinh tri khong
dit ra nhu cau tra 10i cac cau hoi nghién ciru, tuyén truyén, gido duc cia timg
c4 nhan, cta cac trudng phai hoc thuat, ma giai dap nhitng van dé nhan thuc
1y luan ctia dang cAm quyén, siu xa 1a nhitng bai toan thuc tién doi hoi sy can
thiép dung dan, kip thoi cua cong tac 1y luan” [43].

Tap chi khoa hoc

Theo Luat Bao chi 2016, “Tap chi khoa hoc 1 san pham bao chi xuét
ban dinh ky dé cong bd két qua nghién ctru khoa hoc, théng tin vé hoat dong
khoa hoc chuyén nganh” [52]

“Mot tap chi khoa hoc (scientific journal) hay thuong goi 1a tap chi hoc
thuat (scholarly/academic journal) hoac tap chi c6 binh duyét (peer reviewed
journal) 13 tap chi xuét ban dinh ky (periodical) c6 cac bai bao duoc viét boi
cac chuyén gia trong mot linh vuc nghién ctru cu thé. Cac bai bao trong tap
chi khoa hoc thuong phirc tap va c6 céu triic chit ch& hon nhiéu so voi cac bai
bdo trong cac tap chi thong thuong (general magazine). Poc gia ctua cac tap
chi khoa hoc thuong cling 1a cac chuyén gia, cadc hoc gid hoac sinh vién trong

linh vuc lién quan™ [15, tr.9].
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“Tap chi khoa hoc 12 mdt tap chi xuat ban dinh ky xuit ban nhiing bai
bao nghién ctru gbe (original research) trong cac sé bao (issue). Mot tap chi
c6 thé xuét ban tir 1 cho dén 52 s trong mot ndm va mdi s6 c¢6 thé co tir 4 dén
20 bai viét. Ngoai viéc ding cac bai viét nghién ctru thi trong mdi sd tap chi
cling dang cac bai binh luan, bai diém sach, thu phan héi doc gia. Mot tap chi
xudt ban cac bai bao nghién ciru vé mot hodc nhiéu chuyén nganh hodc linh
vuc” [15, tr.9].

Tap chi khoa hoc 1a mot trong nhitng kénh truyén thong khoa hoc quan
trong nhat trong hoat dong khoa hoc va céng nghé va 1a noi thé hién két qua
nghién ctru dau ra cudi cing cia cac nha khoa hoc. Tap chi khoa hoc ciing 1a
nguyén li¢u dau vao cho hoat dong nghién ctru khoa hoc bdi khong co hoat
dong nghién ctru khoa hoc nao duogc tién hanh ma khong c6 sy tham khao cac
cong trinh nghién ctru dugc dang tai trén cac tap chi khoa hoc trudc do. Tap
chi khoa hoc ciing cho phép danh gia hiéu suat va nang suat cia nha nghién
ctru thong qua xem xét sd lugng cong bd cua ho va noi cong bd cac bai béao.
Pay ciing 14 noi c6 thé danh gia chat luong, tdm quan trong cua cong trinh
nghién ctru ctia nha khoa hoc thong qua danh gia mirc do trich dan cua céac bai
bdo duoc dang tai trén tap chi.

Cho dén cudi thé ky XX, “tap chi khoa hoc chil yéu duoc xuat ban mot
cach truyén thong trén gidy va cung cip cac bai bao bén trong né cho ngudi
doc. Quy trinh xuét ban tap chi khoa hoc gan nhu khong thay d6i nhiéu tir khi
chung duoc xuit ban 1an dau tién cho dén thoi gian gan ddy. Vi su phat trién
cua cong nghé s6, mo hinh xuét ban tap chi khoa hoc dang bién ddi, xuét hién
nhitng nén tang xuat ban dién tir cho cic tap chi dién tir/s6. Ngay nay, gin
nhu toan bd céc tap chi khoa hoc hang dau trén thé gioi déu duge xuét ban va
phé bién & dang s6/dién tir do viéc trién khai manh mé chuyén doi sd trong
hoat dong xuét ban tap chi khoa hoc” [37, tr.5].

“Céc tap chi khoa hoc déu thuc hién quy trinh binh duyét (peer review),
mét co ché kiém soat chét lugng bai bao khoa hoc, trong do co tur 1 dén 4 nha
khoa hoc la chuyén gia trong linh vuc thuc hién danh gia bai bao. Nhiing
ngudi binh duyét nay (con duoc goi 1a ngudi phan bién) xac dinh nhitng bat
cap, han ché va sai sot trong cc bai bao va dua ra cac khuyén nghi dé tac gia
chinh stra, cai thién bai bao. Nhiing nguoi binh duyét ¢ vai trd hd tro tong
bién tap tap chi dua ra quyét dinh vé gia tri cta ban thao bai bao” [15, tr.9].

“Mot tap chi khoa hoc thudng c6 cac thanh vién va cac ban sau: tong
bién tap (editor), thu ky toa soan (managing director), ban bién tap (editorial
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board) va ban c¢b van (advisory board). Téng bién tap tap chi chiu trach nhiém
dinh hudng va bao dam cac quy trinh tri tu¢ cua tap chi. Thu ky toa soan quan
1y hau can xuat ban tap chi. Cac thanh vién ban bién tdp dong ¥ binh duyét
mot sd luong nhét dinh cac bai bao mdi nim. Ban ¢ van 1a nhirng nguodi co
uy tin trong nganh dong y dé tén tudi uy tin ctia ho gin vai tap chi” [15, tr.9],
tham gia gop y khi ban bién tap dé nghi gop .

Dbi voi tap chi khoa hoc, tong bién tap giodi cd ging “dam bao tap chi co
thoi gian xem xét ngin (khoang thoi gian tir khi tac gia giri ban thao bai bao
dén khi tap chi quyét dinh chp nhan hodc tir chéi) va tdn dong it (thoi gian tir
khi ban bién tip quyét dinh chip nhan bai bao va ngay xuat ban thuc té, d6i
khi dugc goi 1a tré xuét ban, vi nd phu thude vao ) luong bai bao ma tap chi
da chép nhéan xuit ban va nim trong danh sach cho). Hién tai viéc tdn dong
xuat ban bai bao co ban da khoéng con vi nhiéu tap chi da thuc hién xuat ban
truc tuyén trudc (online first). Pay la cach ma mdt bai bao dugc xuét ban trude
khi duoc in an sau khi di hoan thanh khau doc ra soat (proofread), khau doc dé
kiém tra cudi cung. Thong thudng mdi bai béo s& duoc gan mot ma dinh danh
vinh vién DOI (Digital Object Identifiers). Nhitng bai bao xuét ban truc tuyén
trude ndy s& dugc sap xép dé dua vao cac sé phu hop cua tap chi” [16].

Theo tac gia Truong Vii Bang Giang “cac tap chi khoa hoc dugc xem 1a
dai dién tiéu biéu nhat cho nén khoa hoc toan cau noi chung va & mdi quéc
gia noi riéng. Day 1a noi dé phd bién, giGi thiéu va cong bd cac két qua nghién
ctru chuyén nganh, lién nganh, da nganh hay xuyén nganh. Tac gia cia nhiing
bai bao khoa hoc khong phai la cac phong vién ma thuong 1a nhiing nha khoa
hoc, nha nghién ctru chuyén nghiép. Pé mot bai bao duge chap nhan xuat ban
trén tap chi khoa hoc thi phai trdi qua mot quy trinh binh duyét chat ché, duoc
kiém soat chat luong boi hoi dong bién tip bao gdm cac chuyén gia ¢ uy tin
cao trong hoc thuat, am hiéu siu sic vé linh vuc nghién ciru. Gio ddy, cong bd
qudc té duge coi nhu thudc do ning luc nghién ctru va kha nang hoi nhap
khoa hoc cua quéc gia. Do do, tap chi khoa hoc chinh 1a dai dién va cong cu
do luong su tién bo ciia nén khoa hoc.” [32, tr.31].

Tap chi théng tin chi dan - gidi tri

Theo tac gia Nguyén Quang Hoa, “dong tap chi chi din - gidi tri thuoc
hé théng tap chi mang dy du chirc ning co ban cua bao chi, trong d6 théng
tin mang churc nang: gido duc, khai sang giai tri, giam sat va phan bi¢n xa hoi,
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quang céo va dich vu kinh té bao chi 1a nén tang dinh hudéng cho su ton tai va
phat trién” [41, tr.100]. Noi dung cua nd cung cip thong tin chi dan, tri thirc
cho ban doc vé cac linh vic khac nhau ciia doi séng, dap tmg nhu ciu giai tri
ctia ban doc bang ndi dung thong tin hap din va hinh thirc dep mat.

Tap chi giai tri 13 dong tap chi nham cung cap nhiing thong tin chuyén
biét vé mot dé tai hay mdt nhom dé tai thudc cac linh vuc, nhu ngh¢ thuat,
van hoc, dién anh, Am nhac, kién trac, du lich, thoi trang,... Nhiitng thong tin
ndy mang tinh chi din va tinh giai tri cao.

Tap chi giai tri phai dap tmg duoc hai yéu cau, thir nhdt, nd phai cung
cép dugc thong tin phuc vu nhu cau gidi tri cho ban doc, thir hai, ban than
viéc doc to tap chi phai trd thanh mdt hinh thic gidi tri cua ban doc, dap Gng
nhu cau giai tri, thoa man khoai cam thim my cua doc gia, boi dong tap chi
giai tri song hanh cting nhiém vu dap Gmg nhu cau giai tri cho ban doc, nd con
mang thém nhiéu trong trach trong hé théng cac chirc ning co ban cuia bao chi
truyén thong. Dbi twong cong chiing ma céc tap chi nay huéng dén 1a gidi tre,
16p cong chung phod thong.

Tom lgi, tr cac quan niém phan loai trén, trong luan an nay, nghién ctru
sinh phan loai tap chi thanh 4 nhom: 1- Tap chi 1y luan chinh tri; 2- tap chi
khoa hoc; 3- tap chi thong tin chi dan; 4- tap chi gidi tri.

1.1.2. Khdi ni¢gm kj thudt sé, sé héa, chuyén déi so, ni dung so,
chuyén doi néi dung sé va chuyén doi ndi dung sé trong cdc tap chi

1.1.2.1. Khdi niém ky thudt so

Co thé hiéu “Ky thuat s6 (digital) mo ta qua trinh sir dung cac con sb va
may tinh dé xtr Iy thong tin. N6 lién quan dén viéc biéu dién, luu trit, xir y va
truyén thong tin bang cach st dung cac con sd hodc cac biéu tuong twong
tu’[147]. “K§ thuat s6 da thay doi cach chung ta 1am viéc véi thong tin, tir
viéc giao tiép, luu trit dir liéu, xem phim, nghe nhac, doc sach, tim kiém thong
tin trén internet,... Céc thiét bi k¥ thuat sb (digital devices) nhu may tinh, dién
thoai di dong, may tinh bang va cac thiét bi dién tir st dung hé théng s6 nhi
phan dé xir Iy thong tin. Trong hé théng sd nhi phan, thong tin dugc bicu dién
bang cach st dung hai ky tu s6 0 va 1. Céc tin hiéu dién tir trong may tinh
dugc ma hoa thanh cac day cac s60va l, goi 1a bit (vi du: 01010101). Céac bit
nay duoc nhom lai v6i nhau thanh byte dé biéu thi dir liéu nhu sb, chir cai,
hinh dnh hodac am thanh” [147].
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K¥ thuat s6 bao gdbm nhiéu linh vyc, nhu may tinh, mang internet, dién
thoai di dong, thiét bi dién tir, va cac phuong tién truyén thong sd, nhu video,
am thanh, va hinh anh. Cac dic diém chinh cua k§ thuat s6 bao gdom: 1-
Chuyén do6i thong tin: Thong tin analog (nhu am thanh, hinh anh) duoc
chuyén ddi thanh dang sd, gitp viéc luu tri va truyén tai trd nén dé dang va
hiéu qua hon; 2- Xt 1y dit liéu: Céac thiét bi k¥ thuat sb co kha ning xir 1y va
phan tich dit liéu nhanh chéng, cho phép cac ung dung va phan mém hoat
dong linh hoat; 3- Két ndi: K¥ thuat s6 cho phép két ndi giira cac thiét bi va
nguoi dung qua internet va mang khong day, tao ra mot mang ludi thong tin
rong 16n; 4- Tinh tuong tac: Ngudi dung co thé tuong tac vai cac thiét bi va
ndi dung s6 mot cach dé dang, tur viéc luot web dén tham gia cac tro choi truc
tuyén. Ky thuat s6 da dong vai tro quan trong trong viéc bién doi cach ma con
ngudi séng, 1am viée va giao tiép trong xa hoi hién dai.

Cong nghé sd, hay cong nghé ky thuat sb (digital technology) 1a thuat
ngir dung dé chi cac cong nghé sir dung tin hiéu sd dé xu 1y, luu trir va truyén
tai thong tin [147].

Trong Cam nang chuyén d6i s6, “trong moi trudng sd, cac thiét bi tinh
toan giao tiép voi nhau bang tin hiéu sb, biéu dién dudi dang tin hiéu nhi phan
12 0 va 1. Cong nghé sd, hiéu theo nghia rong, 13 cong nghé xtr 1y tin hiéu sb,
hay cong nghé thong tin” [10, tr.24].

Xét trong bdi canh cuoc CMCNLT4, “cong ngh¢ s6, hiéu theo nghia hep,
13 mot budc phét trién cao hon, 13 budc phat trién tiép theo cua coéng nghé
thong tin, cho phép tinh toan nhanh hon, xir 1y dit liéu nhiéu hon, truyén tai
dung luong 16n hon, vé6i chi phi ré hon. Con hiéu theo nghia rong, cong nghé s6
la mdt trong cac nhém cdng nghé 161 cia cuoc CMCNLT4, voi dai dién 1a cong
nghé dién toan dam may, dir liéu 16n, tri tué¢ nhan tao, chudi khéi, thuc té d0...”
[10, tr.24]. Chinh vi vay, cong nghé s6 hiéu theo nghia rong phd bién hon.

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) va hoc may (Machine
Learning): “Con ngudi nd luc 1am cho may méc c6 nhitng ning luc tri tué cua
con nguoi va goi do 1a tri tu¢ nhan tao” [10, tr.30]... “May hoc 1a mdt nhanh
cua tri tué¢ nhan tao, c6 muc ti€éu lam cho may moc ¢ kha nang hoc tap nhu
con nguoi. Biét hoc 1a s& tu ¢6 dugc kién thirc moi. May hoc dua trén dir licu.
Do dir liéu ngay cang nhiéu, nang lyc tinh toan ngdy cang manh, nén d tao ra
nhitng phét trién dot pha trong may hoc. Hoc sdu 1a mot hudng phat trién 16,

dot pha, quan trong ciia may hoc. Hoc sau dua trén mo phong ciu triic mang
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no-ron va hoat dong cta bd ndo con ngudi dé xur 1y, phan tich dit liéu 16n, bao
gdm ca dit liéu ciu trac va phi cdu trac” [10, tr.31]. Al va hoc may 1a céac
cong ngh¢ 161 quan trong trong cugc CMCNLT4. Cac cong ngh¢ nay giup
may tinh va cac hé théng tuy dong hoéa co kha ning tu hoc hoi, nhan biét va
dua ra quyét dinh dua trén dit liéu va thong tin.

Internet van vt (IoT): “Internet van vat dé cap dén sb lugng ngay cang
tang cac thiét bi va dd vat hing ngay duoc két ndi véi internet va c6 kha ning
thu thap, truyén dit lidu” [6, tr.19]. “Néu nhu internet 1a mang luéi két ndi cac
thiét bi, nhu may tinh, dién thoai thong minh... v&i1 nhau dé trao doi, chia sé
dir li¢u, internet van vat la mang ludi két ndi van vat voi nhau dé lam viée
tuong ty. Nho ¢ cac cam bién thong minh va két ndi mang, 1an dau tién trong
lich sir nhan loai, nhitng vat vo tri vo gidc, vat dung gia dinh, nhu chiéc quat
dién, 10 vi song, hay canh cdy, ngon co “cat tiéng no6i” va giao tiép véi nhau
va v4i con nguoi. Internet van vat dong vai trd quan trong trong viéc két nbi
giita moi trudng thuc va moi trudng s6.” [10, tr.31-32].

Chudi khéi (Blockchain): Chudi khéi “l1a mot chudi dir liéu phéan tan
trén mang, gdm cac khdi thong tin duoc lién két voi nhau bang ma hoa va mo
rong theo thoi gian. Vi ma héa nén bao mat, vi phan tan nén khong ai c6 thé
kiém soat toan bo, vi lién két nén bt ciru su sira ddi nao dé lai dau vét, chéng
chdi bo. Vi tit ca yéu td nhu vay, nén bdo ddm sy an toan, tin cdy va minh
bach” [10, tr.36], dong vai trd quan trong trong vi¢c xac thuc, bdo mat va
quan ly dir ligu.

Thuee té do (Virtual Reality - VR) va tang cwong thuwc té (Augmented
Reality - AR): Cong nghé thuc té ao va cong nghé ting cuong thuc té dong vai
trd quan trong trong vi¢c cai thién trai nghiém ngudi dung va tao ra moi
truong tuong tac s6 hoa. Chung dugc st dung rong rii trong linh vuc gido
duc, giai tri va thiét ké.

Dién toan dam may (Cloud Computing): “Dién todn ddm may la cong
nghé cho phép ning luc tinh todn nam & cac may chu 4o, goi 1 dam may trén
internet cta cac nha cung cip dich vu thay vi trén cic may tinh cua céc ca
nhan, cac t6 chuc, dé moi nguoi két ndi, str dung nhu 1a dich vu khi ho can”
[10, tr.32].

Dir liéu Iém (Big Data): Dit liéu 16n cung cap kha ning luu trit va xur 1y
dix liéu 10n, giup cac doanh nghiép va to chirc khai thac va phan tich thong tin

quan trong tur dir 1iéu dé dua ra quyét dinh va cai thién hi¢u suat. “Néu cong

55



nghé truéc day can mot thoi gian rat dai dé xur Iy dit liéu nhu vay thi cong
nghé sb hién nay cho phép xur ly, phén tich trong khoang thdi gian ngan hon
rat nhiéu dé trich rat ra thong tin, tri thire hodc dua ra quyét dinh mot cach
phu hgp” [10, tr.32].

Nén tang ky thudt so

(1113

Thuat ngit ““nén tang” (platform) di dwoc dung tir 1au trong linh vuc
cong nghé thong tin voi nghia kha rong. Nghia chung nhat ciia “nén tang” 1a
“cai trén d6 ngudi dung co thé xdy dung giai phap ciia minh”. No6i “nén tang”
nhu thudng nghe nodi gan diy 1a ndi tit ciia “nén tang s§” hay “nén tang k¥
thuat s6” (digital platform) va lién quan dén cac mé hinh kinh doanh nén tang
(platform business models)” [4, tr.67].

C6 nhiéu loai nén tang phod bién, nhu nén tang giao dich, nén tang doi
moi sang tao, nén tang dau tu, nén tang tich hop... trong d6 nén tang giao
dich, nén tang d6i moi sang tao 1a pho bién. Nén tang tao ra gia tri theo hai
cach chinh. Cach dau tién twong mg v&i nén tang giao dich (transaction
platform) tao diéu kién thuan loi cho giao dich gifta cic ca nhan khac nhau va
cac to chirc ma néu khong c6 chang ho sé khong tim thdy nhau. Vi du: Uber,
cong cu tim kiém Google, Amazon Marketplace va eBay.

Céch tht hai twong Gng véi cic nén tang ddi méi sang tao (innovation
platform) bao gém cac khdi cong nghé co ban, ma trén d6 nhiéu nguoi co thé
phat trién cac dich vu hodc san phAm méi. Nhitng ngudi nay cé thé 1a bat ct
ai, & bat ky dau trén thé gidi va cting nhau tao thanh hé sinh thai d6i méi sang

tao st dung nén tang.

Coéng nghé, san phdm hodc | :I‘ .. Céng nghé, san pham hodc dich

dich vu lam “cau ngi” cho viéc ‘W - vu déng vai trd 1a nén tang, trén

trao déi hodc giao dich gilra d6 cac cong ty khac phat trién

nhitng ngudi, hodc nhoém [ ] [ ] cac cong nghé, san pham hodc

gLl ke nhiat GIAO DICH POI MGISANG TAO dich vu bé sung.
(TRANSACTION ) (INNOVATION)

G6m céc cong ty da phat trién (: (::'D Coéng nghé, san pham hodc dich

chién lugc danh muc dau tu e R - vu la nén tang vua giao dich,

nén tang va hoat déng nhl{ mot e e e :J vira d6i mai. Apple cé App Store

cc‘)\ng ty me hoac nha dau tu va hé sinh thai hd trg ngudi

nén tang tich cuc hoac ca hai. PAUTU TICH HOP khac tao néi dung mdi.
(INVESTMENT) (INNOVATION)
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Giao dich P3&i méisang tao Tich hop Pautu
(Transaction) (Innovation) (Integrated) (Investment)

MICROSOFT

NGUON: Global Platform Survey, The Center for Global Enterprise, 2015 Congcong  Rieng tur

Hinh 1.1: Cdc nén ting cong nghé s6

Nhin chung, c¢6 thé dinh nghia chung nhat vé nén tang ky thut sb
(Digital Platform) nhu sau: Nén tang k¥ thuat sé 12 mot giai phap phan mém
hd trg nguoi dung cung cap san pham, dich vu cia minh thong qua cac doanh
nghiép truc tuyén.

1.1.2.2.  Khdi niém sé héa (digitization)

Theo khoan 18, Diéu 4, Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH1 1, quy
dinh: “S6 hoa 1a viéc bién doi cac loai hinh thong tin sang thong tin s6” [53].

Céc thuee thé (d6i tuong, van vat) trong moi trudng thuc con ngudi dang
song thuong ¢ dang ty nhién (dong séng, canh dong, doanh nghiép) hay dang
tin hiéu lién tuc (dong dién, tiéng néi con ngudi). Tuy nhién, ta khong thé tinh
toan va 1am viéc bang mdy tinh véi cac thuc thé khi chung & cac dang tu nhién
hodc lién tuc, ma chi c6 thé 1am vay khi cac thuc thé duoc biéu dién bang cac
con sb trong mdy tinh. “S6 hoa 1a viéc tao ra cac con sd dé mé ta va biéu dién
cac thuc thé, tire 14 tao ra dir liéu hay phién ban 6 cua céac thuc thé” [4, tr.32].

Theo tac gia Caroline Carruthers va Peter Jackson: “sd hoa 1a viéc bién
d6i thong tin ¢ dang analog (twong tu) sang dang digital (k¥ thuat sd). Mot vi
du 1a chuyén d6i mot birc anh vat 1y thanh hinh anh k¥ thuét sb bang cach
scan (quét) hodc chup lai birc anh d6 bang may anh k¥ thuét s. Do d6, sb hoa
c6 18 13 diém khoi dau trén hanh trinh k¥ thuét sb. khong c6 bat ky thay doi
nao thuc sy dién ra nhung noé tai hién lai mot qua trinh, hanh dong hodc hinh

anh vat 1y trong thé gidi k¥ thuat s6” [17].

57



“S4 hoa (digitization) 1a viéc bién d6i cac thuc thé (d6i tuong, van vat)
tir dang ty nhién, dang vat 1y (analog) sang dang s, tirc tao ra phién ban sb
ctia cac thuc thé. Ban chét cua cép dd sb hoa 1a bién doi (conversion). Viéc $6
hoa dd bat dau tir khi c6 may tinh, vi moi thir mudn dua vao may tinh déu
phai & dang sd. S6 hoa va cac cong nghé sd da va dang tao ra cac co hoi sb
cho moi ngudi. S6 hoa thay dbi rat nhanh gan day do nhirng tién bd cua cong
ngh¢ s6 hoa, cua internet van vat...” [4, tr.5]

“S6 hoa 1a qua trinh chuyén d6i thong tin tir dang vat 1y (analog) sang
dang k¥ thuat s6, duoc ma héa dudi dang cac bit (binary digits), biéu dién boi
cac ddy s6 nhi phan 0 va 1. Pay 1a ngdn ngit co ban ma cac hé thong may tinh
va thiét bi k¥ thuat sd str dung dé xir Iy, luu trit va truyén tai thong tin. Qua
trinh ndy bao gdm viéc chuyén d6i dit liéu, tai liéu, hinh anh, 4m thanh va
video thanh dinh dang sd, giup ching co thé duoc xir 1y, luu trit va truyén qua
mang internet mot cach hiéu qua” [148].

Toém lai, s6 héa la qud trinh chuyén doi tir dang tw nhién, vt 1y sang
dang ky thudt sé6. La hinh thire chuyén doi cdc thiee thé sang thuwc thé dang sé
(phién ban sé) givip ching cé thé dwge xir Iy, luu triv va truyén qua mang
internet mot cach hiéu qua.

Vi du: Chuyén doi tai liéu vat 1y thanh dinh dang sb, bang cach quét tai
liéu, hinh anh trén gidy thanh cac tép ky thuat sé (nhu PDF, JPEG). Tuy
nhién, c6 nhimg thuc thé can s6 héa da dang va rat phtc tap nhu Trai dat
duoc s6 hoa voi ban d6 sd khong 16 Google maps. Ngay nay, con ngudi tham
gia vao qua trinh s6 hoa chinh minh, thudng 14 vo thirc, véi nhiéu phién ban
s6 nhu cac trao d6i trén facebook, hd so strc khoe dién tir, cac giao dich dién
tr mdi ngdy. Sau khi thong tin dd dugc s6 hoa, dit liéu can dugc luu trit trén
cac hé théng may chi (server) hoic dam may (cloud) dé dé dang truy xuét,
quan ly va chia sé.

Vi vay, “S6 hoa tac dong rat 16n dén nhiéu linh vuc trong cudc séng, bao
gém vién thong, giai tri, tai chinh, y té, giao dyc,... N6 cho phép dir li¢u dugc
xtr Iy nhanh chéng, dé dang chia sé va truyén tai qua mang, tao ra cac ti¢n ich
va tmg dung moi ma trude day khong thé c¢6 dugc voi thong tin vat 1y [148]

1.1.2.3. Khdi niém chuyén doi sé (Digital Transformation)
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Theo tic gia Thomas M. Siebel “Chuyén dbi s6 1a gi? N6 bat ngudn tir
su giao thoa gitta dién todn dam may (Cloud computing), dir liéu lon (Big
Data), internet van vat (IoT) va tri tué¢ nhan tao (Al)” [84, tr.37].

Theo tac gia Bui Quang Tudn, Ha Huy Ngoc, chuyén dbi s bao gém
nhitng nd6i ham chinh nhu sau: “1- Chuyén d6i s6 dé cap dén cac chuyén doi
duoc kich hoat bai viée ap dung rong rii cong nghé sé trong viée tao ra, xu 1y,
chia sé va truyén tai thong tin. 2- Chuyén d6i s6 dugc xay dung dua trén su
phat trién ciia nhidu cong nghé: Mang vién théng (mang di dong hodc c¢d dinh),
cong nghé may tinh (may tinh/laptop, thiét bi khong day/may tinh bang), cong
nghé phan mém (hé diéu hanh, may hoc, tri thong minh nhén tao) va hiéu tng
lan toa tir viéc s dung ching (nén tang chung cho phat trién ung dung, cac
dich vu truc tuyén ctia Chinh phu, thuong mai dién tir, mang xa hoi va tinh san
c6 ctia thong tin tryc tuyén). 3- Cac nd luc chuyén d6i s6 déu tap trung vao viéc
tan dung nhing loi ich cta cong nghé thong tin va truyén thong trong cac linh
vuc kinh té - x3 hoi, nham cai thién chat luong séng cuia nguoi dan, tang tde do
phat trién kinh té, thuc day dat nudc phat trién” [94, tr.39].

“Khai niém chuyén doi sd ra doi trong thoi dai internet bung nd va
ngay cang tré 1én phd bién. N6 mo ta viéc ung dung cong nghé s, hay con
goi 1a s6 hoa vao tit ca cac khia canh ctia doanh nghiép /t6 chtrc. Néu ap dung
thanh cong, cac doanh nghiép /to chirc s& thay ddi toan dién cach thire thuc
hién, tang hi¢u qua hop tac, tdi wu hoa hiéu xuét va mang lai gia tri cho khéach
hang” [50, tr.35]. “Chuyén d6i s6 1a qué trinh thay doi tong thé va toan dién
cac ca nhan va to chirc vé cach sdng, cach 1am viéc va phuong thic san xut
trén moi trudng sd véi cac cong nghé s6” [4, tr.19].

Theo Tony Saldanha, dé c6 duoc dinh nghia manh mé€ hon cho thuat
ngit “chuyén d6i s6”, can dinh hinh né trong béi canh thay dbi rong 16n hon
anh hudng dén cudc sdng cta chung ta, thong qua khai niém cac cudc cach
mang cong nghiép:

Cudc cdch mang cong nghiép thir nhat: Su phét trién cua x3 hoi trong
thé ky XVIII va XIX 1a vé nong nghiép dén cong nghiép va d6 thi hoa, chu
yéu duoc thiic day bai nhimg d6i méi vé co hoc nhu dong co hoi nude.

Cudc cdch mang cong nghiép thir hai: Sy phat trién bung nd cia céc

nganh cong nghiép tir cudi thé ky XIX dén Chién tranh thé gi6i lan thir nhat.
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Piéu nay duoc thuc diy bai cac ki thuat san xuat hang loat, ning luong dién
va dong co dbt trong.

Cudc cach mang cong nghiép thir ba: Su thay d6i rong rai bat dau tir
nhitng nam 1980 do cic cong ngh¢ dién tor mdi, véi may tinh ¢4 nhan va
mang internet.

Cudc cdch mang cong nghiép thir tu: Sy pha tron cia thé gidi vat 1y, k§
thuat s6 va sinh hoc ngay nay. Cai thuc ddy chinh cta cudc cach mang nay 1a
kha ning tinh toan khéng 16 voi chi phi khong dang ké va con tiép tuc giam
manh. Do d6, nhiing gi ting thudc vé vat Iy (vi du: cira hang ban 1) c6 thé tré
thanh k¥ thuat s6 (vi du: mua sim truc tuyén); hoic nhiing gi ting thudc vé
sinh hoc thuan tay (vi du: y hoc truyén théng) cé thé tro thanh cong nghé sinh
hoc (vi du: thube di truyén hoc duoc ¢4 nhin hoa).

Trong boi canh nay, thuat ngit “dot pha k¥ thuat s6” (digital disruption)
va “chuyén d6i s6” (digital transiormation) tré' nén dé dang phan dinh hon.

Pot phd ky thudt s6: Hiéu qua hay anh hudng cua cuéc CMCNLT4
trong moi truong doanh nghiép va hanh chinh céng. Cong nghé ky thuat s6
ngay cang phd bién va co chi phi thip, tao ra sy thay d6i rong rdi vé cong
nghiép, kinh té va xi hoi. Sy thay d6i bung nd ndy méi chi xay ra trong mot
hoic hai thip ky gan day.

Chuyén doi s6: Su chuyén dich cua cac doanh nghiép va xa hoi, tur thot
ky cach mang cong nghiép thir ba dén tht tu. D6i véi cac doanh nghiép, to
chtrc, diéu ndy c6 nghia 12 céng nghé k¥ thuit s6 tré thanh xuong sdng cia
cac san phém va dich vu mdi, cach thirc hoat dong méi va cac mé hinh kinh
doanh méi [86, tr.30-31].

Bit dau tir naim 2015, chuyén ddi sd bat ddu duoc nhic dén trén binh
dién thé gidi. Con & Viét Nam, tir ndm 2018 chuyén ddi sb bat dau dugc nhic
dén nhiéu.

“Chuyén doi sb 1a budc phat trién tiép theo cua tin hoc hoa, ¢ dugc
nho sy tién bd vuot bac cia nhitg cong nghé méi mang tinh dot pha, nhat 1a
cong nghé sd. Chuyén ddi sd 1a qua trinh thay d6i tong thé va toan dién cua
céc ca nhan, to chirc vé cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuét dya
trén moi trudng sb voi cac cong nghé s6” [10, tr.21].

C6 thé thdy cac khai niém trén c6 ba ¥ co ban ctia chuyén doi sb. “Mdt

la chuyén d6i s6 12 mot qua trinh thay d6i tong thé va toan dién. Hai la,
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chuyén doi sd thay d6i vé cach séng (thuong vé ca nhin con nguoi), cach 1lam
viéc va phuong thirc san xuat (thuong vé cac to chitc va doanh nghiép) dé
thich Gmg v&i méi trudng sb. Ba Id, sy thay d6i trong chuyén d6i s6 dya vao
cac cong nghé s6” [4, tr.29].

Chuyén d6i s6 1a mot qua trinh lau dai, phtc tap va thuong dugc nhin
theo ba cap do: (1) sé hoa; (2) khai thac co hoi sd; (3) chuyén doi sb.

S6 héa (digitization) “1a viéc bién doi cac thuc thé (ddi twong, van vat) tir
dang tu nhién, dang vat 1y (analog) sang dang sd, tirc tao ra phién ban sb cua
cac thyuc thé. Ban chét cua cép dd s hoa 1a bién doi. Viéc s hoa bt dau tr khi
c6 may tinh, vi moi thir mudn dua vao may tinh déu phai ¢ dang sd. S6 hoa va
cac cong nghé s6 dd va dang tao ra cac co hoi s6 cho moi nguoi” [4, tr.30].

Khai thic co héi so (digitalization) - “con duoc goi 13 “sé hoa qua
trinh”, “sb hoa t6 chirc” hay “sd hoa doanh nghiép” - 13 cap d6 dung cic cong
nghé sb va dir liéu vao quy trinh hoat dong cua to chirc hay doanh nghiép.
Pay chinh 1a viéc ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua cic to
chtrc va doanh nghiép khi cac co hoi sd ngdy cang nhiéu. Ban chit cta cip do
nay la thich ung. Pé khai thac hiéu qua co hoi s6, cac td chirc hay doanh
nghi¢p luén can d6i moi sang tao mO hinh hoat dong hodc md hinh kinh
doanh” [4, tr.30-31].

Chuyén déi sé6 “la qua trinh thay d6i téng thé va toan dién cua cic ca
nhan, t6 chirc vé cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuat dua trén
moi truong s6 véi cac cong nghé sd. Cac mo hinh va qua trinh kinh doanh s
s& tai cAu triic nén kinh té. Xa hoi s& thay doi khi moi ngudi tich hop cong
nghé sb vao cudc séng ctia minh. Chuyén doi sb 13 qué trinh chuyén d6i ¢ cap
d6 hé thong nham thay doi hanh vi trén quy mé 16n. Ban chét cta chuyén d6i
sO 14 sang tao™ [4, tr.31].

Nhu vay, xét & goc dd bao quat nhat, tac gia dua ra khai niém chuyén
d6i sé nhu sau: Chuyén doi sé la viéc sit dung cong nghé sé dé thay doi mét
cach téng thé va toan dién tat cd cdc khia canh cia doi séng kinh té - xd hoi,
tai dinh hinh cdch con nguoi song, lam viéc va giao tiép véi nhau. Chuyén doi
s6 1a qud trinh chuyén déi & cap do hé thong nham thay doi hanh vi trén quy
mé 1ém. Ban chdt ciia chuyén doi s la sang tao.

Theo céc tac gia H6 Ta Bao, Nguyén Huy Diing, Nguyén Nhat Quang

thi qua trinh chuyén doéi s6 c6 6 budc:
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Hinh 1.2: Cac budc co ban cua chuyén doi so

Budc 1: Xac dinh thyc trang va muc tiéu. Panh gia thuc trang cua to
chirc lién quan dén chuyén déi s6 va xac dinh 6 myc tiéu. Nguoi lanh dao to
chirc d6 can truyén cam hing, khat vong va quyét tm thay doi toi cac thanh
vién. Pong thoi nng cao nhan thirc vé chuyén ddi s cho cac thanh vién trong
t6 chirc. Budc 2: Xay dung dugc chién lugc, mo hinh hoat dong va 1o trinh
chuyén doi sb. Lo trinh can co cac giai doan hop 1y va ké hoach thyuc hién timg
giai doan vdi ndi dung cu thé va cac cot mdc can dat. Bude 3: Xay dung nang
luc sb cua to chic, gém ha tﬁng thiét bi va dit liéu, dao tao nhan lyc sb, xay
dung vian héa d6i moi trong to chic. Bude 4: Xac dinh cong nghé s6 chi yéu
can thiét trong linh vuc hoat dong cling nhu céc nén tang can co dé thuc hién
chuyén dbi s6 ciia to chirc. Bude 5: Xac dinh bo tiéu chi ddnh gia su tién bo cia
t6 chirc trrong chuyén ddi s6. Bude 6: Thuc hién chuyén doi to chiic véi timg
cot mbe cu thé, sau mdi cot mde can danh gia va rat kinh nghiém.

Theo tac gia Tony Saldanha thi chuyén d6i s6 c6 5 giai doan (xem hinh):
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Hinh 1.3: M6 hinh nam giai doan cua chuyén doi so

Giai doan 1 la Nén ting (Foundation). Pay 13 giai doan cic doanh
nghiép, td chire tich cuc tu dong hoa cac quy trinh ndi1 bg. Viéc nay thién vé
tir doc hoa (s6 hoa) hon 13 chuyén dbi, nhung né cung cip nén tang sd hoa
can thiét cho qua trinh chuyén doi trong tuwong lai. Tu dong hoa cac quy trinh
st dung céc nén tang ky thuat sb 1a diéu can thiét dé chuyén d6i nhitng nd luc
thu cong vao co s& dir licu.

Giai dogn 2 la Phan tach (Siloed). Giai doan nay tung bd phan chuc
ning, hodc don vi, to chirc riéng biét bit dau st dung cac cong nghé dot pha
dé tao ra cac mo hinh kinh doanh méi. Chang han nhu chirc ning san xuat da
dat duogc tién bod trong viéc sir dung internet van vat (loT) dé thac déy nhiing
thay d6i 16n trong cach san xuat hodc quan 1y hau can, hodc ngudi quan 1y tai
chinh c6 thé di nghe nodi vé mot co s dit lidu phan tan (blockchain) va da
chuyén doi cach thuc hién cong viéc ké toan lién cong ty trén khap thé gioi.

Giai doan 3 la Chuyén doi Pong bé héa ting phdan (Partially
Synchronized transformation). Nha lanh dao doanh nghi¢p, chu s& hitu hoac
CEOQ, da nhan ra sttc manh ddt pha cua cong nghé ky thuat sO va xac dinh mot
trang thai twong lai k¥ thuat s6 cho doanh nghiép. O giai doan 3, to chirc di bat
dau chéo lai theo hudng twong tu. Tuy nhién, doanh nghiép vin chwa hoan
thanh viéc chuyén doi sang mo hinh xwong séng cia ky thudt s hodc cac mo

hinh kinh doanh méi, cling nhu van héa déi mdi, nhanh nhay tr¢ nén bén virng.
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Giai doan 4, Pong bé héa hodn toan (Fully Synchronized), danh dau thoi
diém ma nén tang k¥ thuat sb toan doanh nghiép hodc mé hinh kinh doanh moi
d3 hoan toan bén ré. Tuy nhién, ddy méi chi 1a sy chuyén d6i mot 1an, 1a viée
thay d6i mot cong nghé duy nhét (hodc mé hinh kinh doanh) dé tranh khoi nguy
co b1 gidn doan boi sy dot pha. Cach duy nhét dé ton tai trong cac méi de doa
cua sy gian doan lién tuc 1a lam cho nang lyc k¥ thuat s6 va van hoéa d6i méi
nhanh nhay tro thanh mot phan khong thé thiéu ctia doanh nghiép.

Giai doan 5, hay con goi la DNA Héa (Living DNA) 1a budc tién toi su
chuyén d6i khong nging. Kha ning duy tri va dan dau xu hudng cua nganh 1a
do ban tuan thu ky luat trong viéc doi méi lién tuc va thiét 1ap cac xu huong.

Nhu vy, ¢6 thé hiéu, chuyén doi so la mét qud trinh da dang, khong cé
con dwong va hinh mau chung cho tdt cd va do vdy, tirng té chirc, cd nhdn can
xde dinh cdc buée ciia ké hoach chuyén déi so cho phit hop.

1.1.2.4. Khai niém ngi dung s6

Theo tir dién tiéng Vié¢t: “ndi dung 1a mat bén trong cta su vat, cai duoc
hinh thtrc chtra dung hodc biéu hién” [88, tr.506].

Theo quan diém caa chi nghia Mac - Lé-nin: “ndi dung 14 tong hop tat
ca nhitng mat, nhitng yéu td, nhitng qua trinh tao nén sy vat. Con hinh thic 1a
phuong thurc tdn tai va phat trién cua su vat, 1a hé théng cac moi lién hé tuong
d6i bén virng giira cac yéu td cua su vat do.... Noi dung va hinh thirc ludn gin
b6 chit ché véi nhau trong mot thé théng nhat. Khong co hinh thire ndo ton tai
thuan tay khong chira dung noi dung, nguoc lai khong c6 ndi dung nao lai
khong ton tai trong mot hinh thirc xac dinh. Noi dung nao c6 hinh thirec do6”.
[33, tr.244-245].

Tiép can dudi goc d6 bao chi hoc: Ngi dung thuong duoc hiéu 1a y
nghia, thong diép hodc thong tin ma mdt TPBC hodac SPBC truyén tai, trong
khi hinh thirc 1a cach thirc ma ndi dung d6 duoc thé hién, bao gém cAu tric,
phong cach, va cac yéu tb thAm my khac. NGi dung 1a phan cdt 16i cia mot
TPBC hay SPBC, bao gdm céac y tudng, cam xuc, va thong diép ma tac gia
mudn truyén dat. Noi dung c6 thé phan anh cac van dé chinh tri, van héa, xa
hoi hodc tam 1y ctia con nguoi. Hinh thure 1a cach ma ndi dung dugc trinh bay
thong qua ngoén ngir, cAu tric cau, thé loai van hoc, bd cuc, mau sic, am

thanh, va cac yéu t6 nghé thuat khac. Hinh thirc khong chi 1am cho nodi dung
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tré nén hap din hon ma con c6 thé anh huong dén cach ma ngudi doc hodc
nguoi xem hiéu va cam nhén ndi dung.

Noi dung va hinh thic 14 mdi quan hé twong hd, khong thé tach roi.
Hinh thtrc ¢6 thé 1am ndi bat hodc 1am mé di ndi dung. M4t hinh thirc manh
m& c6 thé gitp truyén tai ndi dung mot cach hiéu qua hon, trong khi mét hinh
thirc kém c6 thé 1am cho ndi dung tré nén khé hiéu hodc khong hap dan.
Nguoc lai, ndi dung sau sdc co thé yéu cAu mot hinh thic phu hop dé thé hién
tron ven y nghia cua no.

Trén thé gidi, mot sb nghién clu cua tac gia Pallavi Priyadarshini va
Mark Stamp (2009) dinh nghia noi dung s6: “ndi dung s6 bao gém hang héa
(nhu nhac, video, phﬁn mém, sach va tai li¢u) da duoc chuyén ddi sang dinh
dang dién tir (s hoa) dé sir dung trén may tinh va duoc phan phdi qua mang
may tinh” [121]. Con céc tic gia Emine Nazli Aytuna, Zindan
Cakic1 va Alparslan Ergiin Ozkaya (2024) dinh nghia: “Ni dung s6 lién quan
dén mang tai liéu van ban, 4m thanh, hinh anh va da phuong tién dugc tao ra,
pho bién hoic tiéu thu trong méi truong dién tir” [109].

O Viét Nam, tai Diéu 3, khoan 11 Nghi dinh sé 71/2007/ND-CP, ngay
3-5-2007, cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va huong dan thuc hién mét sd
diéu cua ludt cong nghé thong tin vé cong nghiép cong nghé thong tin, quy
dinh: “San pham ndi dung thong tin s6 13 san pham nodi dung, thong tin bao
gém van ban, dit liéu, hinh anh, Am thanh dugc thé hién duéi dang s6, duoc
luu gift, truyén dua trén moi trudng mang” [62].

Theo Piéu 2, khoan 13 Théng tu s6 02/2025/TT-BGDT, ngay 24-1-
2025, cua Bo Gido duc va Pao tao quy dinh: “No§i dung s6 1a noi dung ton tai
duéi dang dit lidu s6 duoc ma hoa & dinh dang k¥ thuat s6 c6 thé doc duoc
va ¢6 thé duge tao, xem, phan phéi, stra d6i va luu trit béng may tinh va
cong nghé ky thuat s6” [89].

Céc quan niém ciia cac nha nghién ctru trén thé gidi va trong vin ban
quy pham phap luat ctia Viét Nam déu cho rang, ndi dung s 1a mot dang san
pham tdn tai dudi dang sb va dugce phan phdi trén méi trudng mang.

Nhu vay, tac gia cé thé dua ra khai niém noi dung $6 tiép can goc do
béo chi hoc nhu sau: Ngi dung sé (digital content) ¢é thé hiéu la TPBC, SPBC
dwegc thé hién dudi dang s6 héa dwoc luu triv va truyén tdi trén moi truong

mang, co thé dwoc xem, nghe, doc hodc twong tdac thong qua cdc thiét bi dién
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tr nhw may tinh, dién thoai thong minh, may tinh bang va cac phuwong tién
khdc. Noi dung sé dong vai tro quan trong trong viéc cung cap thong tin, gidi
tri va gido duc cho nguoi ding trong thé gidi ky thudt so hién dai.

1.1.2.5. Khdi niém chuyén doi ndi dung sé

Khai quat tir khai niém chuyén doi sb va nodi dung s, tac gia rat ra khai
niém chuyén doi ndi dung sé nhu sau: Chuyén doi néi dung sé la iing dung
cong nghé sé trong qud trinh sang tao, san xudt cdc tac phdam bdo chi sé, sdn
phdm bdo chi s6 va phdn phoi trén cdc nén tang so.

Tém lai, trong tién trinh chuyén d6i sb bao chi, gdm ba cip do: (1) sb
hoa; (2) khai thic co hoi sd; (3) chuyén d6i sb), thi néi dung s6 dwoc hiéu la
két qua cua quda trinh s6 héa. Khong chuyén doi sb, khong thé c6 ndi dung sd.
Vi vy, c6 thé hiéu rang “chuyén déi ngi dung s6” 1a cap do tht 2 va tha 3
clia cta tién trinh chuyén d6i sd trong béo chi - cap khai thac co hoi sb va
chuyén d6i s6 - 1a cap do dung cac cong nghé sb va dir liéu vao quy trinh sang
tao cac TPBC s, SPBC s6, phan phdi trén cac nén tang sb. Trong pham vi
nghién ctru cta ludn 4n, tac gia tap trung vao nghién ctiru va khao sat chuyén
doi ngi dung so.

1.1.2.6. Khdi niém chuyén doi ngi dung sé trong cdc tap chi

Qua h¢ théng héa céac khai niém vé noi dung 30, chuyén doi sb, chuyén
ddi noi dung 30, tap chi, tap chi dién tu,... tac gid rat ra khai ni¢ém vé chuyén
d6i noi dung sb trong céac tap chi nhu sau: Chuyén déi néi dung sé trong cdc
tap chi la g dung cong nghé sé trong qud trinh sdng tao, san xudt cdc tdc
phdam béo chi s, san pham bdo chi s6 va phédn phdi trén cdc nén tang sé phii
hop véi ddc diém, tinh chdt va c¢éng ching dich ciia tap chi.

Hoat dong sang tao, san xuat noi dung 1a hoat dong cdt 161 ctia mot tap
chi. Vi vay, chuyén ddi noi dung sb 13 phan cbt 16i, quyét dinh thanh bai cta
toan bo tién trinh chuyén d6i sb tap chi.

1.1.3. Yéu t6 anh huwéng dén chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi

C6 5 yéu td co ban quyét dinh thanh cong cta chuyén dbi ndi dung sé:

Thir nhat, ha tang co sé ky thudt sé: La diéu kién can va quyét dinh
chat luong cia chuyén dbi noi dung sd. Yéu t6 cong nghé & ddy bao gdm ha
tang s6, cac nén tang s, cac cong nghé chuyén dung cho timg linh vuc cu thé.

Theo d6, “ha tang s6 gdm ba thanh phan: Ha tang k¥ thuat voi may chi, mang
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internet, thiét bi luu trir; ha ting dit liéu 13 ngudn tai nguyén cbt 16i, chira
dung thong tin va tri thirc can thiét cho moi hoat dong san xuit; va ha tﬁng
cong nghé véi cac cong nghé phi vat chat, dong vai tro nhu céng cu tri tué, hd
trg khai thac, xir Iy va chuyén doi dir liéu thanh thong tin va tri thirc can cho
san xuat. Xay dung ha tang so chinh 1a xac 1ap ddi tuong va cong cu san xuat
sb cua luc luong san xudt, va s& hiru tu liéu san xuat s6” [5].

Thit hai, nang lyc sé va chdt lwong nguén nhdn lec. iy 1a yéu tb quan
trong va quyét dinh thanh bai ctia chuyén d6i noi dung s6. Van dé chinh cia
con ngudi trong chuyén d6i ndi dung sd 1a nang luc so.

Nang luc s6 “la khad ning sir dung céng nghé sé dé hoan thanh nhiém
vu cu thé hodc dé giai quyét van dé trong thuc tién” [89]. “Mubdn khai thac
duoc ha tang sd phai co nhitng con nguoi voi du nang luc sb - tirc 14 phai c6
kién thirc, k¥ ning va thai do - can thiét ¢ nhiing cap do khac nhau cia san
xuat tai mdi t6 chitc”’[5]. Theo tic gia P Vin Hung, “Khung ning luc sb
phan chia thanh 7 nhém nang lyc: 1- Van hanh thiét bi va phﬁn mém; 2- Khai
thac thong tin va dit liéu; 3- Giao tiép va hop tac trong mdi trudng sb; 4- An
todn va an sinh s6; 5- Sang tao ndi dung sb; 6- Hoc tip va phat trién k¥ nang

s0; 7- Str dung nang luc s6 cho nghé nghiép” [38, tr.59].
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Cac tiéu chuan
nang luc sé

3. Giao tiép
va hop téc 4. An toan va 5. Sang tao

1. Van hanh 2. Khai thac
thiét bi va thong tin va =~ 5 = 2 =
= = e trong mai an sinh so ndi dung so
phan mém dir liéu 2
truong so

3.1. Giao tiép, 5.1. Thuc
nhan thic hanh tu
céc chuan duy d8i mai
muc hanh séng tao

vi, hiéu céng trong xay

chuing (thdu dung noi
cam) dung s

7.1. Str sung
codng nghé
s6 déc tha
cho cong

viéc

2.1. Xac

dinh nhu

cau théng
tin

3.2. Tham
gia hiéu qua 4.2. Bao vé
cdng déng/ danh tinh
nhém/dién sG va quyén
dan truc riéng tu
tuyén

1.2. Van
hanh phan 2.2. Tim
meém ki€m théng
va dich vu tin
s@

5.2. Tao lap
noi dung sé
(céng cu
va phuong
phép)

va phuong va dir liéu
phap) dac thu

5.3. Ap
dung cac
4.3. Duy tri an il co s& phép
sinh s6 (can ly trong xay
bang s6, nhanill dung, phat
biét rai ro) trién va sur
dung noi
dung s&

3.3. Thuc
2.3. Panh hanh quyén
gia va dich vu
théng tin codng qua
nén tang sé

.3. Sir dung
céng nghé
vao khai
nghiép

cap mag dén
ngudn tai
nguyén hoc
tap

3.4.Ung 4.4. Bao vé
x(r trén moi moi trudng
trudng mang trong qua
theo chuan trinh sir dung
murc dao dic thiét biva
va phap luat dich vu s6

dung, phat
trién Gng
dung trén

nén tang s&

3.5. Cong

tac trong

cong viéc

thong qua

cong nghé
s6

thong tin

Hinh 1.4: Cau triic khung néng lyc sé

Chat lugng ngudn nhén lyc trong sang tao, san xuat noi dung so doi hoi
doi ngti PV, BTV, HSTK, KTV phai st dung thanh thao cac cong nghé s6, nhat
1a st dung céac cong cu Al “Nhimg ning luc s6 cta doi ngil ndy tir mirc co ban
dén cac mirc cao hon, chi c6 duoc qua dao tao va rén luyén, qua trai nghiém
thue té san xuat. Néu nhu kién thirc va ky nang s6 ¢o thé hoc tap va ren luyén,
thi thai do can xay dung qua van héa s, van hoa doi méi sang tao, tic khong
hoc, khong d6i méi thi khong 1am viée dugc trong bdi canh hién nay” [5]. Phat
trién ngudn nhan luc s chinh 13 xac lap sirc lao dong s6. Dé thic day chuyén
d6i noi dung sd trong céc tap chi, cin nang cao chat lugng thong qua dao tao,
bdi dudng, thuong xuyén cip nhat ki ning sé cho doi ngil truc tiép tham gia
quy trinh sang tao va san xuat cic TPBC, SPBC trong cac tap chi.

Thit ba, yéu té thé ché. Chuyén doi ndi dung s 1a nhitng thay d6i dién
ra trong khudén kho ctia thé ché. Mot hé thong thé ché phu hop va hd tro
chuyén d6i s ¢ vai tro nén tang va can duoc xay dung, bo sung.

Trong bbi canh phat trién manh mé& khoa hoc - cong nghé, truyén thong
hién dai, mot sb quy dinh ctia Luat Bao chi da boc 16 han ché, bat cap, chua
dap tng dugc thuc tién hoat dong bao chi. Do d6, can stra ddi, bd sung quy
dinh 10 cac loai hinh tap chi, phan dinh rd bao dién tir va tap chi dién tir trong
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Luat Bao chi, tao co so phap 1y cho su phat trién cua tap chi; bo sung cac quy
dinh vé hoat dong bao chi trén méi trudng sd, trong d6 xac dinh nén tang sd 1a
phuong tién truyén dan thong tin; khuyén khich, tao diéu kién dé bao chi hoat
dong, lan toa thong tin trén nén tang so.

Stra d6i, bd sung quy dinh vé tién ban quyén ddi voi sang tao tac pham
tap chi trong du thao nghi dinh méi (thay thé Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP
quy dinh vé tién ban quyén trong linh vuc bao chi, xuit ban) dé co quan su
dung ngan sach nha nudc dat hang, giao nhi€ém vu, d4u thau chi tra tién ban
quyén cho co quan tap chi sang tao tac pham theo don gia dugc xay dung trén
co so quy dinh phap lut vé gia, dinh mirc kinh té - k¥ thuat. Xay dung co ché
hd tro phat trién mot sb tap chi chu luc c¢6 luong coéng ching 16, tinh tuong
tac cao, phong phti vé ndi dung, hinh thirc, c6 kha ning dinh hudng tu tudng,
nhét 1a trudc cic van dé, su kién quan trong, phtrc tap, nhay cam dé phuc vu
nhiém vu chinh tri tr¢ thanh cong cu hitu hi¢u dinh hudéng tu tudéng trén
khong gian mang.

Thit tu, dir liéu s6. Khong thé phii nhan vai tro rat quan trong cia di liéu,
néu khong co dit liéu s6, khong co chuyén doi ndi dung sb. Dir liéu s chinh 13
dau vao, khai tao ra cac gia tri “ct 161” m&i mé cho cac TPBC, SPBC.

O Viét Nam dit liéu s dugce hinh thanh tir nhiéu nguén va thudc sé&
hiru, quan 1y cia Nha nudc, cac t6 chirc, doanh nghiép,.. Cu thé: “1- Dit liéu
do nha nudc s& hiru, 1a dit liéu cua cac by, nganh trong céac linh vyc kinh
té - xa hoi; dir liéu dia phuong thu thap & cép tinh, cép huyén; dir li€u tur cac
co quan thdng ké quéc gia; dir lidu cta cac doanh nghiép nha nudc vé san
xuét, kinh doanh, tai chinh va dit liéu vé thué va tai chinh cia cac doanh
nghiép tu nhan...”’[5]; 2- Dt liéu do cac doanh nghi€p s& hitu, 1a toan bd
thong tin cac nhan su, td churc hoat dong cua danh nghi¢p, cua khach hang,
cac d6i tac lién két, hop tac, phuong thirc hop tac, qua trinh san xuat... Noi
chung tat cac dit liéu lién quan dén doang nghiép d6 duoc sb hoa. “3- Dit liéu
sinh ra va thu thp ¢ Viét Nam nhung do cac doanh nghiép va t6 chirc nude
ngoai s& hiru: Dir liéu ngudi dung trén nén tang cac phuong tién truyén thong
xa hoi, nhu Google, Facebook, TikTok; cac ung dung di dong, nhu Google
Maps, Grab; cac san thuong mai dién tu quéc té. 4- Dir liéu tao ra tir cac
nguf‘m khac: cac thiét bi IoT va cam bién, tir cic co s& nghién ctru khoa hoc
va gido duc, tir cac tO chtrc x3 hoi, phi chinh phil... c6 sy da dang vé quyén sd
hiru, ty thudc vao ngudi hodc t6 chic tao ra, cac thoa thuan phap 1y va quy
dinh dia phuong” [5]. Quyén sé hitu va khai thac tuan thu theo quy dinh phap
luat ciia Viét Nam va quy uée, quy dinh qubc té duoc ndi luat hoa.
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Thir nam, céng ching sé. Dy vira 13 d6i tuong tac dong, d6i tuong
thuyét phuc, ddi tuong phan anh, ddi tuong phuc vu va 1a khach hang cua cac
tap chi. Viéc ndm rd tinh chat, dic diém va nhu ciu, tAm 1y, thoi quen cua
cong chung 13 mot trong nhimg yéu t6 quan trong dé bao dam hiéu lyc, hiéu
qua tryén thong, dic biét 1a trong bdi canh cia truyén théng sb va chuyén ddi
sO hién nay.

Theo thong ké, tinh dén hét thang 1-2024, tai Viét Nam c6 78,44 triéu
nguoi dung internet, chiém 79,1% tong dan sd, 96,6% ngudi dung internet
qua thiét bi cAm tay. Thoi gian nguoi dung tir 16 dén 64 tudi st dung internet
hang ngay trén tat ca cac thiét bi 1a hon 6 gio/ngdy. Trong do, thoi gian st
dung internet trén dién thoai di dong 3 gid 30 phut, trén may tinh va may tinh
bang 2 gio 47 phat. Ty 1€ thoi gian sir dung dién thoai di dong trén internet
hing ngay chién 55,7%. Muc dich sir dung internet dé tim kiém thong tin
chiém 63,7%; cap nhat tin tirc, su ki¢n chiém 59,6%. Cac phuong tién truyén
thong xa hoi dugc s dung nhiéu nhét theo tht tu tai Viét Nam la Facebook,
Zalo, Tiktok, Facebook Messenger, Instagram, Telegram,...; muc dich chinh
st dung mang xa hdi dé cap nhat tin tuc, su ki¢n chiém 48,5% [108]. Théng
ké cho théy, phf?m 16n nguoi dan Viét Nam su dung internet vao cac muc dich
khac nhau, nhu tim kiém thong tin, tin tirc va giai tri... Diéu nay dit ra van dé
do luong nhu cau, tm 1y, thoi quen cua nguoi ding nhim t6i uu héa hiéu
qua, trai nghiém trén cac thiét bj di dong la yéu cau bat budc dbi véi cac tap
chi khi tuong tac vo1 cong ching.

1.2. Vai tro, dic diém ciia chuyén ddi ni dung so trong cac tap chi

1.2.1. Vai tro ciia chuyén doi ngi dung soé trong cdc tap chi

1.2.1.1. Péi véi nén bdo chi ciia quéc gia

Chuyén d6i ndi dung s trong cac tap chi gop phan xay dung cac tap
chi theo hudng chuyén nghié€p, nhan van, hién dai; lam tdt sit ménh thong tin
tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang cua Pang, sy nghiép d6i méi cua
dat nudc; dong vai trd quan trong trong viéc cung cip thong tin, giam sat,
phan bién xa hoi; gop phan quan trong vao viéc xay dung nén vin héa Viét
Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc; “bao dam vai tro dan dit, dinh hudng
du luan x3 hoi, giir vitng chi quyén thong tin trén khong gian mang; d6i moi
hiéu qua trai nghiém cta doc gia; tao ngudn thu moi; thic ddy phat trién
nganh cong nghiép ndi dung s6” [72].

Bén canh d6, thong qua chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi gop
phan bao dam quyén tiép can thong tin ctia nguoi dan, phi hop véi su phat
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trién kinh té - x4 hoi cta dat nudc, ngang tam voi trinh d6 phat trién khoa hoc
- cong nghé va coéng nghé thong tin cua cac nudc trong khu vuc va thé gidi.
Dong thoi, chuyén d6i ndi dung s trong cac tap chi gop phan hoan thanh viéc
sap xép hé thong tap chi theo quy hoach bao chi qudc gia gin véi doi méi mod
hinh 6 chirc, nang cao hiéu qua lanh dao, quan 1y dé phat trién hé thong tap
chi dién tir theo hudng hién dai, chat lugng, hiéu qua, phi hop véi xu thé phat
trién ctia bao chi - truyén thong thé gioi.

Chuyén d6i noi dung s gop phan xay dung va hinh thanh hé sinh thai
dir liéu bao chi ding chung - 13 ngudn “tai nguyén” dé xay dung va hinh
thanh chinh phu s6, xa hdi s, phat trién kinh té so, thiét 1ap xa hoi sb, van
hoa sb. C6 thé noi, chuyén ddi noi dung sb - dir lidu sb 1a “linh hdn” cua céc
cong nghé s6, nhu Al.. [PVS7].

1.2.1.2. Béi véi co quan chii qudn tap chi

Chuyén d6i noi dung sd tap chi ¢ vai tro truyén ba, lan toa tri thirc cta
linh vuc, nganh ctia co quan chu quan tap chi do trén khong gian mang. La
dién dan dé tuong tac, thao luan cac van dé thude nganh, linh vyc co quan chu
quan tap chi. Pong thoi, giup co quan QLBC quan 1y kiém tra hoat dong ctia
cac tap chi, trdnh xa rdo1 ton chi, muc dich, khong dé xdy ta tinh trang “béao
hoa” tap chi dién tir; xac dinh rd trach nhi¢m lanh dao, quan 1y tap chi cua cac
co quan chu quan tap chi va tap chi [PVS1]. Mat khac, chuyén déi noi dung
s6 13 phan cbt 161 déng vai trd quyét dinh dén chuyén ddi sb tap chi, vi noi
dung 1a “linh hén” cua bat ky tap chi ndo.

1.2.1.3. Poi véi co quan tap chi va di ngii nha bdo

Chuyén d6i ndi dung sé khong chi gop phan khong nhod vao viée cit
giam chi phi van hanh, t6i vu héa ning suit lao dong, 1am viéc ma con vo cing
thuan ti€n va linh hoat, giup doéi ngii PV, BTV c6 thé khic phuc khoang cach
dia 1y, bdo dam hoan thanh tdt nhiém vu, dic biét trong dai dich COVID-19 vura
qua va nhirng bién dong dia - chinh tri trong khu vuc va quéc té. Bén canh do,
chuyén d6i noi dung s6 cho phép hinh thanh quy trinh san xuat noéi dung moi
trong sang tao TPBC chét lugng cao va dich vu véi cac dir liéu da duoc s6 hoa
toan bo dé dap tmg nhu ciu cta céng chung, dong thoi tao ra nhu cau moi doi
v&i thi truong, tinh nang twong tac gitra nguoi lam tap chi véi cong ching.

Chuyén doi noi dung sb 1a “chia khoa”, “don bay” thuc day cac tap chi
tiép can nhiéu céng chiing hon. Pong thoi ting tinh tuong tac gitta nguoi lam
tap chi v&i cong chiing, sang tao cac SPBC dir 1i€u, bao chi thi giac, dﬁy manh
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c4 nhan hoa dén timg c4 nhan v4i nhu cau khac nhau dé tang luu luong ngudi
dung; t0i wu hoa trai nghiém ctia cong ching trong ky nguyén sb.

Chuyén d6i ndi dung sd gbp phan khong nho trong viéc hinh thanh quy
trinh, mé hinh ciing nhu phuong thirc hoat dong cta cac tap chi. Véi ngudn
lue dugc sb hoa dong bo va quy trinh hoat dong sang tao, hiéu qua hoat dong
ctia tap chi ciing nhu nguén vén sé dugc sir dung hiéu qua hon.

1.2.1.4. Poi véi cong ching

Chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi gitp cho cac tap chi nang cao
chat lugng ndi dung, sang tao ra nhiéu SPBC méi voi hinh thirc truyén tai hap
dan, nhu megastory, long form, infographics, podcast, video,... ddp tmg nhu
cau, tam 1y, thoi quen va cach thirc tiép nhan thong tin cta cong ching. Bén
canh do, tdng tinh twong tac gifta tap chi v&i cong chung. Trude day, cong
chung tiép nhan théng tin mot chibu duoc xuit ban trén cac loai hinh bao chi
truyén thong, thi nay, voi sy phat trién ctia cong nghé sd, nén tang truyén thong
s0, cong chiing ngay cang tré thanh mot phan quan trong trong quy trinh san
xudt ndi dung, xuat ban va tiép nhan thong tin phan hdi. “Cong chung tap chi c6
thé twong tac truc tiép thong qua viéc sang tao, binh luén, chia sé¢ va chu dong
néu ra ¥ kién va quan diém ca nhan. Piéu nay tao ra mot moi trudng thong tin
phong phti hon, moi ngudi ¢ cai nhin da chiéu va ciing 1a noi cong ching co
thé thao luan, chia sé ¥ kién va tham gia vao cac cudc thao luan” [31].

V6i tu cach vira 1a khach hang tryc tiép, vira 1a nguoi tiép nhan thong tin,
tri thire, cong ching duoc trao quyén dé lya chon nhitng ndi dung pht hop véi
nhu cau, tim 1y, thoi quen. O chiéu nguoc lai, cong ching tré thanh “ngudi san
xut ndi dung - ngudi doc c6 thé truyén di bat cr thong tin, thong diép gi, voi tu
cach 1a cac thanh vién cua xa hoi dugc thuc hién vai tro chi dong cia minh trong
qua trinh thu thap, tuong thuat, phan tich, phat tan tin tirc va thong tin. N1 dung
do nguoi dung tao ra (user-generated content) cang ngdy cang chiém sé luong
16n véi su tham gia ctia nhiéu cay viét c6 ning luc, thu hit duoc s quan tim va
chinh phuc duogc niém tin cta cong ching” [56]. Nhu vdy, chuyén d6i ndi dung
sO gitip cong chung “dao vai”, tham gia siu vao hoat dong san xuat ndi dung.

1.2.2. Pic diém cia chuyén ddi ndi dung sé trong cac tap chi

1.2.2.1. Bdc diém chung

Chuyén doi nodi dung sd trong cac tap chi 1a hoat dong sang tao noi
dung sd; thong qua ing dung cong nghé s6 dé phan tich, bién do6i cac dir liéu
s6 tao ra cac gia tri méi hon. Bén canh do, thong qua cac cong cu k¥ thuat $6
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phan tich nhu cau, tim 1y, théi quen ctia cong ching s6 dé sang tao, san xuat
va phan phdi noi dung sb trén cac nén tang s6 phu hop nham t6i vu hoa hiéu
qua tuyén truyén, truyén thong cia tap chi.

1.2.2.2. Ddc diém cu thé ciia chuyén doi ni dung sé trong cdc tap chi

Thir nhdt, chuyén dbi ndi dung sb trong cac tap chi 1a mot moé hinh t6
chirc san xuit noi dung trén sy phat trién cua khoa hoc - ky thuat: khai thac
thong tin s6, tri thic sd, dit liéu sé nhu 1a yéu td san xuét chinh; st dung
khong gian mang 1am khong gian hoat dong chinh; str dung cong nghé sb, nén
tang s6 dé ting ning suat, gia ting gia tri TPBC, SPBC.

Thit hai, chuyén ddi noi dung sb trong cac tap chi 13 qua trinh Gng dung
cong nghé s trong san xuat ndi dung, sang tao loai hinh truyén thong méi
thong qua viéc khai thac 5G (san xut bai viét dang storytelling, két hop VR va
AR), tao bao nhiing bang tmg dung cong nghé xR, bao vé ban quyén va thu phi
bang cong nghé blockchain nham gia ting trai nghiém cua cong ching, gop
phan toi wu hoa hiéu qua tuyén truyén, truyén thong, gia ting gid tri kinh té ciia
cac SPBC phu hop véi dic diém noi dung caa cac tap chi, d6 1a bai viét dai c6
dung lwong 16n, ndi dung tap chung phén tich, luan giai c6 16p lang cac vén dé -
su kién; 1a cac cong trinh khoa hoc, nang vé hoc thuat; bai viét téng két kinh
nghiém - thuc tién; bai viét du doan va chiéu hudng, xu thé van dong, phat trién
x3 hoi... Pic diém cua chuyén d6i ndi dung sb ting nhdém tap chi con phu thude
vao chirc nang, nhi€ém vy, ton chi, myc dich va linh vuc cua tirng nhom tap chi.

Thit ba, phan tich dit liéu cong chiing bang céng nghé k¥ thuat sb 1a can
ctr dé san xudt noi dung phu hop voi nhu cau, tim 1y, théi quen cia ban doc.
Phan tich dit liéu (analytics) 1a mot thudt ngir dwoc sir dung phd bién trong
nganh truyén thong dé chi qué trinh do luong danh gia hanh vi ctia nguoi dung
thong qua céc tiéu chi, nhu: phan tich twong tac theo thoi gian thuc, s6 1an xem
trang (pageviews), luu lugng truy cap (trafic), nguoi dung (visitor), thoi gian
trén trang (time on site), vi tri dia ly nguoi dung, dugce chia sé trén cac nén tang
s6 nao, tir khoa tim kiém,... va st dung céc tiéu chi dé dé nang cao hiéu qua
clia to chirc [57, tr.60]. Hi¢n nay, co nhiéu cong cu hd tro phan tich dit lidu hiéu
qua, bao gdm ca cic cong cu mién phi va tra phi, nhu: Google Analytics,
Google Search Console, Similarweb, SentimentBuilder, Reputa (Viettel)...; cac
cong cu Al sir dung dé theo ddi va phén tich thai do, hanh vi ctia ngudi ding
thong qua cic “ddu vét” ma nguoi dung luu lai cac nén tang truyén thong xa hoi
qua céc dong trang thai, cac binh luan, danh gid, chia sé, nhu: Kissmetrics,
Crazy Egg, Optimizely ClickTale... hodc cic cong cu do co quan bédo chi ty
phat trién phan tich theo céc tiéu chi dic thi co quan béo chi [50].
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Thir tu, phuong thikc phén phéi néi dung. Thong qua phan tich dit liéu cong
chiing, ndi dung dwoc san xut va phan phéi phu hop v6i nhu ciu, tam 1y, thoi
quen cia cong chiing thong qua cac kénh phan phdi, nhu mang xa hoi (facebook,
YouTobe,..), cac tmg dung OTT (Zalo, Telegram, Viber...), cdc nén tang so (trang
web, ing dung trén mobile, tablet, smartTV), cac thiét bi k¥ thuat s0.

1.3. Co s6 chinh tri - phap 1y ciia chuyén d6i ndi dung sb trong cic
tap chi & Viét Nam hién nay

1.3.1. Co s chinh tri

1.3.1.1. Céc van kién, nghi quyét Pai hdi dai biéu toan quéc cia Ddng
Céng sdan Viét Nam lién quan dén chuyén doi sé va chuyén doi so trong linh
vue bao chi

Trong nhitng nim qua, Pang Cong san Viét Nam di ban hanh nhiéu
nghi quyét dinh hudéng, chi dao vé day manh phat trién khoa hoc - cong nghé;
cha dong tham gia cudc CMCNLTA4, cu thé:

Nghi quyét sé 36-NQ/TW, ngay 1-7-2014 ciia B6 Chinh tri khoa XI
“Vé day manh g dung, phdt trién cong nghé théng tin ddp vmg yéu cau phat
trién bén viing va héi nhdp quoc té”. Nghi quyét dinh hudng va vach rd muc
tiéu dén nam 2020: “Gmg dung cong nghé thong tin phai hudng tdi 6 myc tiéu
cu thé: (1) Ung dung cong nghé thong tin gop phan quan trong thyuc hién ba
d6t pha chién luoc; (2) Xay dung ha ting thong tin qudc gia hién dai, chuin
hoa, déng b0, lién thong; (3) Khuyén khich, thuc déy cac tO chitrc, doanh
nghiép tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh, nang cao chat
lugng va hiéu qua hoat dong; (4) Phat trién cong nghiép cong nghé thong tin
thanh nganh kinh té - k¥ thuat ting truéng nhanh va bén viing, c6 vai trd dan
dat, tao nén tang phat trién kinh té tri thtrc; (5) Phét trién ngudn nhan luc cong
nghé thong tin dat chuan qubc té; (6) Nang cao ning lyc nghién ciu, Ung
dung, tiép thu, lam chil va sang tao vé cong nghé thong tin.” [64].

DPé nam bt thoi co cling nhu han ché nhirng tac dong ti€u cuc cua cudc
CMCNLT4, ngay 27-9-2019, B Chinh tri khoa XII di ban hanh Nghi quyét
s 52-NQ/TW “Vé mét sé chi truwong, chinh sich chii dong tham gia cudc
Cdch mang cong nghiép lan thir tw”, trong d6 xac dinh ndi dung cot 18i cia
chinh sach chi dong tham gia cuoc CMCNLT4 & nude ta 1a thic day phat
trién khoa hoc, cong nghé¢ va doi méi sang tao trén tAt ca cac nganh, Iinh vyc
va thuc day chuyén d6i s6 qubc gia.

Du béo tinh hinh thé gid1 trong nhitng ndm té1, Van kién Pai hoi XIII
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cua bang da xac dinh: “Canh tranh kinh té, chién tranh thuwong mai, tranh gianh
thi treong, cac ngudn tai nguyén, cong nghé, nhan lyc chat lugng cao gitta cac
nude ngdy cang quyét liét, tac dong manh dén chudi san xuat va phan phdi toan
cau. Cudc Cach mang cong nghiép 1an thtr tu, nhat 1a cong nghé sb phat trién
manh me, tao dot pha trén nhiéu linh vuc, tao ra ca thoi co va thach thuc ddi
vO1 mol quéc gia, dan toc” [18, t.I, tr.106]. Quan diém chi dao trong Van kién
ciing chi 16 “tng dung manh mé khoa hoc va cong nghé, nhat 1 nhitng thanh
tuu ctuia cuoc Cach mang cong nghi¢p 14n tht tu, thac déy ddi méi sang tao, tao
dong luc mai cho phat trién nhanh va bén viing dat nude” [18, t.I, tr.110].

Trén co so danh gia, phan tich thyc tién, nhan thirc ding thoi co, vai tro
quan trong cua CMCNLT4 ddi voi su nghi¢p ddi méi. Van kién Pai hoi XIII
ctia Pang x4c dinh thuc ddy manh mé chuyén doi s6 1a mot trong nhiing trong
tam chinh cta nhiém ky tiép theo: “Pay manh nghién ctru, chuyén giao, ting
dung tién bo khoa hoc - cong nghé, doi méi sang tao, nhat 1a nhirng thanh tyu
cua cach mang cong nghé¢ 4.0 dé khoa hoc - cong ngh¢ thuc sy 1a dong luc
chinh cia tang truong kinh té. Thiic ddy manh mé chuyén doi s6 dé tao but
pha vé nang cao ning suat, chat luong, hiéu qua, strc canh tranh ctia nén kinh
t€” [18, t.I, tr.46]. “Chuyén ddi s6 qudc gia nham muc tiéu kép 1a vira phat
trién Chinh phu sd, kinh té sd, x3 hoi s6” [71, t.2].

Vé dinh hudng phat trién dit nude giai doan 2021 - 2030, Van kién
Pai hoi XIII chi 1d: “ddy manh chuyén d6i sé qudc gia; phat trién kinh té sb
trén nén tang khoa hoc va cong nghé, doi mai sang tao” [18, t.I, tr.115]. Déng
tho1, Van kién cling vach ro hudng phat trién nén bao chi cach mang Vié¢t
Nam “Xay dung nén bao chi, truyén thong chuyén nghiép, nhan vin va hién
dai. Thuc hién tdt quy hoach, phat trién hé théng bao chi, truyén thong. ..
Tang cuong quan 1y va phat trién cac loai hinh truyén thong, thong tin trén
internet”. [18, t.I, tr.146]

Trong bai viét “Chuyén d6i s6 - Pong luc quan trong phat trién luc
lugng san xuat, hoan thién quan hé san xuat dwa dat nudc budc vao ky
nguyén moi”, Tong Bi thu, Chu tich nuéc Té Lam chi rd: “Chung ta dang
dung trude yéu cau phai co mot cude cach mang voi nhitng cai cach manh
mé, toan dién dé diéu chinh quan h¢ san Xuét, tao dong lyc maéi cho phat trién.
P6 1a cude cach mang chuyén doi sb, tng dung khoa hoc - cong nghé nham
tai ciu tric quan hé san Xuat phu hop vo1 su tién bo vuot bac cua luc luong

san xuat. Chuyén doi so khong don thudn la viéc ung dung cong nghé so vao
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cdc hoat dong kinh té - xd héi, ma con la qud trinh xdc ldp mét phwong thirc
san xudt méi tién tién, hién dai - “phwong thirc sdn xudt s6°” [48].

Ngay 22-12-2024, B Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 57-NQ/TW
“vé ddt phd phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sdng tao va chuyén doi
s6 quéc gia” véi nhidu muc tiéu 16n, trong d6 c6 muc tiéu cu thé 13 “phat
trién ha tﬁng, nhét 1a ha tﬁng s, cong ngh¢ sb trén nguyén tac “hién dai, déng
b0, an ninh, an toan, hi€u qua, tranh lang phi”; lam giau, khai thac tdi da tiém
nang cia dir liéu, dua dir liéu thanh tu liéu san xuat chinh, thuc day phat trién
nhanh co sé dir liéu 16n, cong nghiép dir li¢u, kinh té dix lieu” [65].

1.3.1.2. Cdc chi thi, quyét dinh, huong dan cia Pang, Nha nuéc lién
quan dén chuyén doi sé va chuyén doi sé trong linh viee bdo chi

Ngiy 15-04-2015, Chinh phii ban hanh Nghi quyét s6 26/NQ-CP Ban
hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét sb
36-NQ/TW cua Bo Chinh trji Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét
Nam “vé day manh iing dung, phdt trién cong nghé thong tin ddp g yéu cau
phdt trién bén vitng va héi nhdp quéc té ” nham thuc hién thanh cong Dé an dua
Viét Nam som tr¢ thanh nuéc manh vé cong nghé thong tin va truyén thong.

Ngay 08-11-2018, Thii tuéng Chinh phi dd ban hanh Quyét dinh sd
1497/QD-TTg Phé duyét Chién lugc phat trién cong nghé thong tin va truyén
thong qudc gia dén nim 2025, tdm nhin 2030, chi rd: “Phat trién nhanh,
manh, viing chic v&i co cdu, quy moé hop 1y cac loai hinh thong tin theo
huéng chuyén nghiép, hién dai, chat lugng, hiéu qua, pht hop xu thé phat
trién khoa hoc va cong nghé, thong tin, truyén thong thé gidi, dap ung quyén
tiép can thong tin ctia nhan déan, phii hop véi sy phét trién kinh té - xd hoi cta
dat nudc, ngang tam kha ning va trinh d6 phat trién thong tin cta cac nudc
trong khu vuc va thé gioi” [74, tr.2].

Ngay 04-03-2019, Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh sb
362/QD-TTg vé Phé duyét quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan qudc
dén nam 2025 véi muyc tiéu “phat trién bao chi phi hop véi xu thé phat trién
khoa hoc - cong nghé va thong tin, truyén thong thé gidi. Két hop chit ché
cac loai hinh bao chi déng tho1 phat huy loi thé cua cac phuong tién, dich vu
thong tin internet nham chi dong cung cap thong tin chinh thdng, c6 dinh
huéng, ting dién bao phu trong nudc va qudc té; han ché anh hudng tiéu cuc

va bao dam an toan, an ninh thong tin mang” [75, tr.2].
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Ngay 17-04-2020, Chinh phu ban hanh Nghi quyét sé6 50/NQ-CP Ban
hanh Chuong trinh hanh dong ctua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé
52-NQ/TW cua Bo Chinh tri khéa XII vé mdt sb chu truong, chinh sach chu
dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu, véi muc tiéu: xac dinh
16 cac ndi dung chu yéu cu thé dé Chinh phu va cac bg, nganh, dia phuong tap
trung chi dao thyc hién théng lgi cdc muc tiéu ma Nghi quyét ) 52-NQ/TW deé
ra.

Trong “Chuong trinh chuyén dbi s6 qubc gia dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030” duwoc Thu twdéng Chinh pht phé duyét tai Quyét dinh sb
749/QD-TTg ngay 3-6-2020 khang dinh: “Chuyén d6i s trude tién 1a chuyén
d6i nhan thirc. Mot co quan, to chtic c6 thé tién hanh chuyén d6i s6 ngay thong
qua viéc st dung ngué)n luc, hé théng ky thuat san c6 dé sd hoa toan bo tai san
thong tin ctia minh, tai cdu trac quy trinh nghiép vu, co cau to chirc va chuyén
d6i cac mbi quan hé tir mdi truong truyén théng sang moi truong s6. Mdi co
quan, t6 chirc va ca qudc gia can tan dung t6i da co hoi dé phat trién Chinh phu
s, kinh té s6, xa hoi sd, trong do, viéc xac dinh sém 19 trinh va day nhanh tién
trinh chuyén d6i sb trong timg nganh, ting linh vuc” [71, tr.4].

Thoi gian qua, trién khai cac nghi quyét cia Chinh phu, quyét dinh cua
Thi tudéng Chinh phi vé& phat trién cong nghé thong tin, truyén thong va
chuyén d6i sb,.. da dat nhimg két qua budc dau, nhu di dau tu xdy dung ha
tang k¥ thudt co ban; co s& dit liéu qudc gia vé& dan cu, co s dit lidu quéc gia
vé dang ky doanh nghiép,... dap tmg dugc nhu cau, duoc khai thac, sir dung.

Ngay 6-4-2022, Thu tuéng Chinh pha di ban hanh Quyét dinh sb
348/QP-TTg ctia Thu tudng Chinh pha: Phé duyét Chién luge chuyén doi sd
bao chi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, véi myc tiéu “xdy dung
cac co quan bao chi theo huong chuyén nghiép, nhan van, hién dai; lam tdt s
ménh théng tin tuyén truyén phuc vu su nghi¢p cach mang cua Pang, su
nghiép d6i moi cua dat nudc; bao dam vai tro dan dat, dinh huéng du luan xa
hoi, giit vitng chi quyén thong tin trén khong gian mang; d6i méi hiéu qua
trai nghiém cta doc gia; tao ngudn thu mai; thuc ddy phat trién nganh cong
nghiép ndi dung s6” [72, tr.1]. Ngay 22-4-2022, Thu tuéng Chinh phu da ban
hanh Quyét dinh s6 505/QD-TTg vé Ngay Chuyén ddi sd qubc gia, 1ay ngay
10-10 hang ndm 1a Ngay Chuyén d6i s quc gia. Tiép theo, ngay 16-9-2024,
Thil tuéng Chinh phil ban hanh Chi thi s6 34/CT-TTg vé viéc xdy dung dé an
chuyén d6i s cua cac bo, nganh, dia phuong.
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1.3.2. Co so phap ly

1.3.2.1. Cdc néi dung cia Hién phap mede Cong hoa xd héi chii nghia
Viét Nam lién quan dén bdo chi, ky thudt - cong nghé.

Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chit nghia Viét Nam (2013) quy dinh:

Vé van héa - xa héi: Tai khoan 2, Piéu 60 quy dinh: “Nha nudc, xa hoi
phat trién vin hoc, nghé thuat nhim dap vmg nhu cau tinh than da dang va
lanh manh ctia nhan dan; phat trién cac phuong tién thong tin dai chung nham
dap ung nhu cu thong tin ciia nhan dan, phuc vu sy nghiép xay dung va bao
vé T6 qubc” [40, tr.12].

- Vé khoa hoc - céng nghé: Piéu 62 quy dinh: “1- Phat trién khoa hoc
va cong nghé 1a qudc sach hang dau, giir vai tro then chédt trong su nghiép
phat trién kinh té - xa hoi cta dat nudc. 2- Nha nudc vu tién dau tu va khuyén
khich t6 chirc, ca nhan dau tu nghién ctru, phat trién, chuyén giao, tmg dung
c6 hiéu qua thanh tyu khoa hoc va cong nghé; bao dam quyén nghién ciru
khoa hoc va cong ngh¢; bao ho quyén s& hitu tri tué. 3- Nha nuéc tao diéu
kién dé moi nguoi tham gia va dugce thy hudng loi ich tir cac hoat dong khoa
hoc va cong nghé” [40, tr.13].

1.3.2.2. Noi dung cua cac ludt, van ban quy pham phap ludt lién quan
dén bdo chi, ky thudt - cong nghé.

Luat Khoa hoc va cong nghé sé 29/2013/QH13 ngay 18-6-2013 cua
Qudc hoi, co hidu luc ké tir ngdy 1-1-2014, duogce stra ddi, bd sung boi: 1- Lut
s6 28/2018/QH14 ngay 15-6-2018 ctia Qudc hoi sira doi, bd sung mot s diéu
cua 11 luat c6 lién quan dén quy hoach, c6 hiéu luc ké tir ngay 1-1-2019; 2-
Luat s6 07/2022/QH15 ngay 16-6-2022 ctia Qudc hoi sira doi, bo sung mot sb
diéu ctia Luat S¢ hitu tri tué, c6 hiéu luc ké tir ngay 1-1-2023.

Luat Bao chi nim 2016 dugc Qudc hoi khoa XIII thong qua ngy 5-4-
2016, thay thé Luat Bao chi nim 1999, gdm 6 chuong, 61 diéu, trong d6 c6 32
diéu méi, 29 diéu stra doi, bo sung. Piém dang luu y, Lut bao chi (sira d6i)
quy dinh cu thé vé quyén tu do bao chi, quyén ty do ngén ludn trén bao chi cua
cong dan theo nhitng tu tudng tién bo vé ton trong bao dam nhan quyén trong
Hién phap. Luat ciing ting cuong bao vé nhiing ngudi hoat dong bao chi, tao ra
hanh lang phép 1y dong bd dé co quan bao chi, nha bao tac nghiép.

Luat Cong nghé thong tin dugc Qudc hoi khoa XI thong qua ngay 29-6-
2006, “Luat nay quy dinh vé hoat dong Gmg dung va phét trién cong nghé
thong tin, cac bién phap bao dam tng dung va phat trién cong nghé thong tin,
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quyén va nghia vu cia co quan, t6 chirc, cd nhan tham gia hoat dong tng
dung va phat trién cong nghé thong tin” [54, tr.1]. Ngay sau d6 1 nam, Chinh
phu ban hanh Nghi dinh s6 71/2007/NP-CQ, ngay 3-5-2007, Quy dinh chi
tiét va hudng dan thyuc hién mot s6 diéu ciia Luat cong nghé thong tin vé cong
nghiép cong ngh¢ thong tin.

Cac luat cua Quéc héi ban hanh nhu: Luat s& hitu tri tué sb
50/2005/QH11 dwgc Qubc hoi khéa XI ban hanh, Luat sb 36/2009/QH12 sta
ddi bd sung mot s6 diéu cua luat SO hitu tri tué, tiép tuc duogc stra doi, bd sung
tai Luét sb 42/2019/QH14 va Luat s6 07/2022/QH15. Qua 3 lan sira doi, bd
sung, ludt quy dinh chi tiét quyén va loi ich hop phap cia tac gia, dong tac gia
d6i voi tac phdm s hitu ban quyén sat voi thuc tién. Pay 1a nhitng sta d6i bo
sung rat kip thoi trong bdi canh chuyén doi sé dang dién ra manh mé, khic phuc,
han ché tinh trang vi pham ban quyén tac gia trén khong gian mang hién nay.

Nghi dinh s6 18/2014/NB-CP dugc Chinh pht ban hanh quy dinh chi
tiét vé ché do nhuan but cho tic gia, chu sé hitu quyén tac gia d6i véi TPBC
(g6m bao in, bao nodi, bao hinh, bao dién tir); thi lao cho ngudi tham gia thuc
hién cac cong viéc lién quan dén TPBC, xuit ban phdm, ngudi suu tim tai
li¢u, cung cép thong tin phuc vu cho viéc sang tao TPBC, xuét ban phém. Poi
tugng ap dung ctia nghi dinh nay cho cac tac gia, chi s¢ hitu quyén tac gia,
nha bao, PV, BTV, CQBC, td chuc, ca nhan lién quan dén TPBC, xuét ban
phém. Tuy nhién, sau sau hon 10 nam Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP ¢6 hiéu
luc, d3 boc 16 han ché, bat cap, chua dap ung yéu cau thuc tién cta linh vuc
bao chi trong ky nguyén sb. Cu thé, nhu nghi dinh chwa c6 quy dinh tinh
nhuén but, thu lao cho cac truong hop tac phém ung dung thanh tuyu khoa hoc
- cong ngh¢, TPBC dugc CQBC san XUuét, dang, phat trén cac nén tang $b, co
su lan toa dén nhiéu nguoi doc... Do d0, trong thoi gian téi Chinh phii nghién
ctru ban hanh nghi dinh méi vé ché d6 nhuan bt trong linh vuc béo chi, xuat
ban phu hop véi thuc tién hoat dong bao chi trong giai doan hién nay.

Ngay 14-6-2024, Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tu s6
05/2024/TT-BTTTT Hudng dan xay dung, tham dinh, ban hanh dinh muc
kinh té - ky thuat dich vu sy nghiép cong str dung ngan sach nha nudc trong
linh vuc bao chi thudc pham vi quan 1y nha nudc ciia B Thong tin va Truyén
thong. Thong tu nay ap dung ddi véi co quan to chirc, c4 nhan lién quan dén
viéc quan 1y, thuc hién dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu su nghi¢p cong sur
dung ngan sach nha nudc trong linh vuc bao chi. Pay 1a can cir dé xay dung
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va thuc hién ké hoach, quan 1y kinh té, tai chinh va quan 1y chat luong trong
hoat dong san xuat, cung cap dich su nghiép cong st dung ngan sich nha
nudc trong linh vuc bao chi.

1.4. Chii thé, khach thé, ndi dung, phwong thirc, nhitng nguyén tic
va yéu ciu d6i véi chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi

1.4.1. Chii thé, khdich thé, ni dung, phwong thirc chuyén doi ngi
dung sé trong cdc tap chi

1.4.1.1. Chii thé, khdch thé chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi

Chii thé chuyén doi ndi dung sé

Chu thé trong chuyén doi nodi dung sb trong cac tap chi gom 2 cép do,
cap vi md (doi ngii 1anh dao, quan 1y, quan tri) va cip vi mé (PV, BTV, KTV,
HSTK va doi ngli cong tac vién (CTV) la cac chuyén gia, nha khoa hoc, cong
chung c6 nang lyc chuyén mon duoc moi tham gia vao san xuat ndi dung,...).

Doi véi cdp vi mé: Pay 1a doi ngii 1anh dao, quan 1y, diéu hanh tap chi,
quyét dinh truc tiép van dé& chuyén dbi. D6 1a tong bién tdp (TBT), thudng
tryc ban bién tap, ban bién tap (BBT); truéng, phd can ban chuyén mon, ban
phu trach an pham (d6i véi cac tap chi to trirc theo mo hinh cap bo, nhu Tap
chi Cong san) hay hoi dong bién tap, BBT, thu ky toa soan, trudng ban/truéng
phong cac 4n pham, ban chuyén mén, linh vic ddi voi cac tap chi cip vién,
vu, cuc, hi¢p hdi, truong... Tuy theo vi tri, chirc vu s€ dugc cép quyén quan
trj trong tng trong hé théng, to chuc cua tap chi.

BBT 14 “bd néo” ctia bat ky tap chi nao - c6 nhiém vu xdy dung phuong
huéng, chién luoc phat trién tap chi trong ting giai doan. S6 lugng, thanh
vién BBT do co quan chu quan tap chi quyét dinh, cin c& trén mé hinh, to
chtrc, chirc nang, nhiém vu. TBT 1a nguoi dung dau, chiju trach toan dién
trude quy dinh cta phap luat vé hoat dong béo chi - xuit ban va co quan chi
quan, cac uy vién BBT chiu trach nhiém truéc TBT vé linh vuc duoc phan
cong, phu trach. Cac vi tri thu ky toan soan, trudng, phd ban chuyén mon t6
chirc trién khai san xuét noi dung theo ké hoach di duoc TBT, BBT phé
duyét. Trong chuyén d6i ndi dung sb tap chi, BBT c6 vai tro dinh hudng, xay
dung chién luoc, t6 chic thyc hién.

Déi véi cdp vi mé: Pay 1a doi ngii PV, BTV, CTV, KTV, cic chuyén gia,
nha khoa hoc cua tap chi. Pay Ia luc lugng nong cdt, truc tiép thuc hién cong
viée sang tao TPBC, SPBC, phan phdi trén cac nén tang. Can cir theo timg vi tri
cong tac, chuyén mon, nhiém vu, BBT tap chi b tri, sap xép trong quy trinh san
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xut noi dung. Chuyén doi ndi dung sb phai bao dam phat huy tdi da ning luc cua
d6i ngil ndy va pht hop vé6i dinh huéng, chién luoc phat trién cia tap chi.

Pé chuyén d6i ndi dung sé thanh cong, chi thé phai c6 nang luc sé phu
hop véi timg vi tri. Cu thé: Phai dap tmg duoc nhém ning luc nhom sb 3 (giao
tiép va hop tac trong moi truong sd), nghia 1a phai c6 kha ning “twong tac va
giao tiép thong qua céng nghé sd va thuc hanh vai tro cong dan s6. Quan Iy
dinh danh va uy tin sb cua ban than trong méi trudng sd. Str dung cong cu va
cong nghé sb dé hop tac, cung thiét ké, tao 1ap cac ngudn tin va tri thie” [38,
tr.16] dé dinh hudng, 1anh dao, chi dao cong tac chuyén doi ndi dung sb.

Pbi v6i nhom chu thé 1a doi ngli PV, BTV phai dap tng t6i thiéu duoc
nhom ning lyc nhom sé 3, tdi wu 1a nhom sé 5 (sang tao ndi dung s6), nghia
1a “tao 1ap va bién tap ndi dung sd. Chuyén doi, két hop thong tin va ndi dung
sO vao von tri thire san c6. Hiéu rd vé hé théng gidy phép va ban quyén lién
quan dén qua trinh sang tao ndi dung s6” [38, tr.16]. Pi v6i nhom chu thé 1a
HSTK, KTV phai dap tng t6i thiéu dugc nhom ning luc s6 3 toi uu nhat 1a s6
7 (st dung ning luc s6 cho nghé nghiép), nghia 13 “van hanh cac cong nghé
sO trong cac bdi canh nghé nghiép dic thu. Hiéu, phan tich va danh gia dir
li¢u, thong tin va ndi dung sb6 dic thu trong hoat dong nghé nghiép. Thuc
hanh d6i méi sang tao va khoi nghiép trong méi truong s6” [38, tr.17].

Nhu vay, xét theo khung ning luc sé nay, ddi v4i doi ngii PV, BTV,
ngodi viéc bao dam céac yéu cau vé chuyén mon, nghiép vu con phai biét tmg
dung Al va cac cong nghé sd khac trong san xuat ndi dung, ting tbc san xut
ndi dung, va sing tao cac san pham truyén thong mai. Néu ning luc sé cua
d6i ngii nay khong dap umg duoc s& anh hudng dén tién trinh chuyén d6i noi
dung sb cua tap chi. Dbi voi d6i ngli HSTK, KTV phai bao dam st dung céc
thiét bi phan ciing va ung dung phian mém dé nhan dién, xir 1y dit liéu. C6 k§
ning st dung va khai thic cac cong cu, thiét bi may anh, may quay, céc
chuong trinh phan mén thiét ké chuyén dung dé sang tao cac TPBC, SPBC sd,
nhu béo chi dir liéu, s hoa ndi dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi thi
giac, siéu tac pham bao chi,. ..

Nhu vay, dé chuyén d6i noi dung s6 thanh cong, do1 ngii 1anh dao, quan
Iy, PV, BTV, HSTK, KTV, CTV cua tap chi phai luén luén tu y thitc ndng cao
trinh d6, k¥ ning. Pong thoi, tap chi thudng xuyén to chirc cac 16p dao tao, boi
dudng nang cao trinh do ca vé ning lyc chuyén mén, nghiép vu va ning lyc s6.

Khdch thé chuyén doi néi dung sé
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Chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi 1a tng dung céng nghé sb
trong qua trinh sdng tao, san xut cac TPBC sb, SPBC sb. Do do, khach thé
chuyén d6i ndi dung sb trong tap chi 13 cac TPBC s, SPBC sb. “Tac pham
bao chi 1a: San pham tu duy cta nha bao, 1iy hién thuc khach quan (mang
tinh thoi diém) 1am d6i twong nghién ciru va phan anh; c6 hinh thic twong
ung vo1 ndi dung thong tin; duge dang tai trén cadc phuong tién thong tin dai
ching va la mdt by phan cAu thanh mot san phélm béo chi; c6 gia tri stir dung:
Tao du luan xa hoi (tirc thoi) va lam thay d6i hanh vi tiép nhan thong tin;
duoc ludt phap bao ho quyén tac gia va duogc tra tién” [87, tr.11]. Mot TPBC
du c6 hay dén dau, chat luong thong tin cao thé ndo cling khong ¢o ¥ nghia
néu né khoéng duoc chuyén tai dén cong ching qua SPBC hoan chinh [79].
SPBC la tap hop cac TPBC trong mdt tong thé hoan chinh (chuyén muc,
chuyén trang cua tap chi dién tu...).

Tom lai, trong pham vi nghién ctru cua luan an, ddi v4i khach thé
chuyén d6i ndi dung sb tac gia khao sat thong qua phan tich danh gia trong
phan noi dung chuyén ddi sé trong timg TPBC sd, SPBC s6 cu thé.

1.4.1.2. Néi dung, phwong thirc chuyén d6i ndi dung sé trong cdc tap chi

Noi dung

Chuyén d6i noi dung sb trong tap chi 1a tmg dung cong nghé sb trong to
chtrc, san xuat, phan phdi ndi dung; quan 1y va khai thac dir liéu doc gia va
sang tao cac san pham truyén thong mai trong tap chi. Cu thé:

Thir nhdt, teng dung cong nghé so trong sin xudt néi dung:

Ung dung AI hd tro tim kiém, phat hién dé tai, thu thap xir 1y thong tin
dé theo ddi van dé - su kién va xac dinh xu hudng. Cac chirc nang dugc Al hd
trg phd bién gom:

Phat hién tw dong cdc chii 3é dang dwrgc quan tém va théng bdo. Nguoi
dung s€ nhan dugc thong tin maéi nhét tir cac tir khoa di duoc ban cai dit vai
cac chi dé tir van dé kinh té - chinh tri, vin héa - x3 hoi dén thé thao, ching
khoan... thong qua email hodc tin nhan.

Tw dong quét website va tdi dit liéu xuéng (crawl). Ty dong quét dit
lidu tir mot website bat ky, phan tich ma ngudn HTML dé boc tach thong tin
dir liéu theo yéu cau ngudi dung.

Khai thdc théng tin tir cdc trang mang xd héi. Al hd tro phat hién cac
van dé - su kién thong qua khai thac thong tin mang xa hoi. Thuc hién hoan
toan tu dong qua céac bo loc dat theo tur khoa.
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Tim kiém, khai thac néi dung san c6 trong kho dit liéu. Ty dong hé
théng hoa du liéu, phan loai, sip xép va trich xuat thong tin tir van ban dé xac
dinh ngudn trich din, méi quan hé giita cic vin ban (dya trén tir khoa), tom
tat ndi dung vin ban.

Tim va kiém tra néi dung, xdc dinh tring ldp. Ty dong quét vin ban,
kiém tra trung 1ap, so sadnh cac ndi dung duoc lya chon véi cac ndi dung da co.

Nhdn dang tw hinh anh. Phan tich gidi tinh, tudi, trang thai va xac dinh
nhan vt trong cac btic anh. “Cac phdn mém nay sir dung nén tang cong nghé
nhan dang mau tir cac thong tin hitu ich thu dugc vé mot doi tuong nhu con
nguoi, dong vat, d6 vat... thong qua cac phuong phap thu thap, xt 1y, phan
tich hinh anh hoac video (thudc Iinh vyc khoa hoc goi 1a thi gidc may tinh -
Computer vision). Sau d6 may tinh s& két hop véi Al dé phong doan cac dbi
tuong, cac thuc thé co mat trong mdt khung canh duoc yéu cau, dit tén chinh
xéac cho ting ddi tuong va dua ra cac quyét dinh xtr 1y phu hop voi mdi loai
dbi tuong” [11, tr.71].

Xdc dinh noi dung phu hop voi khadn gia dwa vao viéc phdn tich thdi do,
cam xuc cua nguoi dung. Cong cu nay thuong tich hgp duoc vao cac trang
website cua tap chi. Thong qua thu thip du liéu nguoi dung truy cap vao
website, gitip tap chi dé dang danh gid mirc d6 quan tdm ciia cong ching
thong qua “luu vét” trén trang). Tu dong phan tich va gan thé cho cac bai viét
theo chu dé hodc tir khoa dinh sén, tao kho dir liéu.

Thir hai, irng dung Al dé tang toc san xudt ndi dung:

Ung dung Al hd trg qua trinh viét bai, bién tap, tham dinh noi dung dé
gia tang tdc d6 san xuét ndi dung. Cu thé:

Ty dong viét cac néi dung. Tu dong san xuét cac ndi dung tin, bai co
cAu trac 1ap lai.

Nhdp vin ban bang giong néi. Chuyén tryc tiép tir giong ndi hodc
chuyén ddi file Am thanh thanh dang van ban (text) mot cach nhanh chong, dé
dang va nguoc lai.

Chuyén van ban thanh giong néi (Text to Speech). Str dung phan mém
tr dong chuyén cac tin bai dudi dang vin ban thanh tip tin Am thanh. Cong
nghé Al sé& tu dong xuat ban bai viét kém am thanh ma khong can qua bat ky
budc thu am hay xtr Iy &m thanh nao khac. “Nho sir dung cong nghé hoc sau
(deep learning) tién tién thay vi 4p dung cac k¥ thuat truyén thong nhue HMM
(Hidden Markov Model) hay ghép ndi céc tir... giup cho giong doc ty nhién,
dién cam va c6 thé lua chon theo ving mién” [11, tr.73].
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Phién dich noi dung. Tu dong dich van ban sang ngdén ngr khac, giap
tiét kiém dugc thoi gian va chi phi.

H0 tro kiém chitng théng tin déc Idp (fact-checking), tw déng xdc dinh
cdc yéu cau tir djc gia. “Fact check” nghia 13 kiém tra tinh thyc té, xac minh
tinh chinh xéac cta thong tin dd céng bd trude do.

Hb tro t6 chirc cdc théng tin va goi y lién két giita cac chii dé. “Phan
mém thyc hién chtc ning quan 1y va luu trir thong tin van ban/ sd liéu/ bang
tinh (dit liéu). Phan mém nay c6 thé tich hop tinh nang goi ¥ lién két giita cac
van ban trong hé théng thong qua cac tur khoa dugc dat khi luu trir dir ligu, hoac
dua vao cac tir khoa co tin sudt xuat hién cao nhat trong van ban” [11, tr.75].

Thir ba, teng dung cong nghé so trong thiét ké do hoa:

Tao tin, bai va triwc quan héa tir dir liéu ¢é san. St dung cac cong cu Al
dé thiét ké cac san pham dd hoa, infographic tinh va dong tir cac dit liéu c6
san. Nhitng cong cu ndy 1a “cong su” déc luc cho HSTK, trinh bay.

Phan tich hinh anh va nhdn dang. Céc cong cu nay thuong duoc st
dung dé phong doan cac ddi tuong, cac thyc thé c6 mit trong mot khung canh
dugc yéu cau; g01 ¥ tén hodc nhan dang tung ddi tuong dua trén co s¢ dir ligu
anh nhan dang san co clia toa soan.

Thik tw, trng dung cong nghé sé trong phan phoi nji dung:

Trong phan phdi, xuat ban ndi dung, cong nghé sd dugc tng dung dé
da dang hoa vi¢c phan phé)i/xuét ban tin, bai, theo ddi binh ludn cua cong
chung, c4 nhan hoa thong tin va quang ba ndi dung. Cu thé:

Gilip toa soan dén gan hon véi cong ching. Thong qua céc cong cu
chatbot. Cong cu duogc lap trinh, tu dong hda viéc tuong tac va tra 101 ban doc.

Kiém sodt thong tin phan héi tir cong ching. Kiém soat cac binh luan
dua trén cac thuat toan, sau dé giri canh bao dén nguoi diéu hanh. Cac phﬁn
mém nay thudng tich hop dugc vao cac website ctia tap chi. Sau d6, phat hién
va danh dau nhiing binh luan xau, thong bao dé BBT dua ra quyét dinh xir 1y
cudi cung.

Cd nhdn héa néi dung. “Cong cu Al con duge sir dung dé theo ddi va
phan tich thai d9, hanh vi cia nguoi ding thong qua cac “dau vét” ma nguoi
dung dé lai cac trang mang xa hdi, nhu cac dong trang thai, cac binh luén,
danh gia, chia sé,... Tinh ning nay giup cac toa soan hiéu hon cong ching cia
minh va suy nghi, nhan xét cta ho vé nodi dung bai viét, qua dé c6 nhitng hanh

dong dé nang cao chat lugng ndi dung” [11, tr.79].
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Xdc dinh loai ndi dung phit hop cho timg nén tang. Panh gia mirc do
hiéu qua cua ndi dung website, danh gid murc thu hat cia website va dua ra
nhirg du bao vé xu hudng ndi dung trong tuong lai.

Nang thir hang cua trang web (SEO). Nang cao thtr hang cua trang web
trén céc trang két qua cua cong cu tim kiém. Viéc nang thir hang thuong phai
két hop v6i mot sd phan tich va t6éi wu nhu t6i wu vé mat ki thuat, phan tich
va tbi wu trang website, theo ddi thir hang cua trang, phéan tich va téi vu noi
dung, nghién ctru tir khoa... [11, tr.79]

Thir néiim, sdng tao logi hinh truyén théng méi:

Tao ra trai nghiém bao chi moi nho khai thac mang 5G. “Mang 5G c6
nhirng tac dong tich cuc dén linh vuc bao chi vé ca cach thu thap 13n xuét ban
tin bai, vi du nhu tao ra céc trai nghiém bao chi méi. Do tbc do truyén tai cua
mang 5G co thé 1én t6i 10Gb/s, viée nhing cac san phém thuc té 4o, thuc té
ting cuong, md hinh 3D, video d phin giai cao trong cac bai viét tré nén kha
thi. Tao co hoi dé doc gia dugce trai nghiém viéc tiép nhan thong tin bang ca
co quan xUc giac va cam xuc cua minh, bd1 ho nhu dugc tham gia chinh vao
thoi diém xay ra sy kién trong khong gian ao 3 chiéu hay 4 chiéu, do thong tin
trén tap chi co thé tai hién, mé phong lai su kién, cac nhan vat, am thanh,
tiéng dong theo dung nhu ¢ hién truong. Cho phép cac td chuc tin tirc hoat
dong hi¢u qua ma khong can phu thudc vao mot toa soan bao vat ly, trung tam
b@fmg cach ho trg chia sé tép internet tbc d6 cao...” [11, tr.92-93].

Ung dung cong nghé AR (Augmented Reality - Thuc té ting cuong).
“Cong ngh¢ dua trén ky thuat nhan dang hinh anh thyuc tor d6 dua thém thong
tin bd trg nhu 4m thanh, hinh anh 2D/3D/video... trén khong gian thuc, noi
nguodi ding dang xem hodc chung kién, giup ngudi dung c6 thém thong tin
déy du, chi tiét. C6 hai dang san phém cua AR: 1- st dung kinh dac biét; 2- st
dung thiét bi di dong théng minh. Trudng hop st dung kinh dic biét nhu
Google Class, Vuzix M100 Smart Glass... cho phép nguoi dung nhin vao mot
hinh anh (thiét bi, moi trudng xung quanh...) mot man hinh nho trong kinh s&
hién thi cac thong tin lién quan gitip ngudi deo kinh c6 thong tin day du va chi
tiét hon. Trudng hop st dung thiét bi di dong thong minh, ngudi dung s& sir
dung camera cua thiét bi soi vao hinh anh tir d6 cac thong tin bo trg s& xuét
hién dudi dang text, am thanh, video va ca hinh anh 2D/3D. DPé ¢ duge céc
thong tin bo tro hap dan cho cong nghé AR can phai c6 sy hd tro ki thuat 1ap
trinh va k¥ thuat do hoa” [11, tr.96].
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Ung dung céng nghé VR (Virtual Reality - Céng nghé thuc té do). “VR
13 céng nghé tao ra mdt moi truong khong gian 3 chiéu duoc gia lap bang
may tinh nham mo phong lai thé gidi thyc, trong moi truong d6 con ngudi co
thé quan sat, cam nhén va tuong tac nhu dang dung giita boi canh that. VR
duoc tng dung trong nghiép vu sang tao TPBC nham tao nén cic tac phim
tht vi hon, dgc ddo hon, qua do6 tang cudng trai nghiém cho cong chung. Cac
tac pham duoc sang tao dua trén céng nghé VR dugc goi 1a “bao nhung”
(Immersive Journalsim) hay “bao chi nhap vai”. B4o nhung véi sy hd tro cia
cong nghé VR cho phép khan gia dén gan véi tin tirc hon bat ky dang thirc ké
chuyén nao trudc ddy. Cong chiing c6 thé tiép nhan thong tin bang co quan
xuc gidc nhu so, nam vat thé 4o, va cao cép hon ¢6 thé cam nhéan duogc béng
vi giac, khitu gidc... Video 360, lap thé, cung céc thiét bi hd tro nhu headset,
ging tay cam ung... va mang dén cho cong chung cam giac nhu dugc tham
gia chinh vao thoi diém dang xay ra sy kién” [11, tr.96-97].

Tao bdo nhing bang vmg dung céng nghé xR. Thuat ngit “bao nhung”
chi tén goi cac TPBC Ung dung AR va VR (thuong dugc goi chung la xR).
Tuy nhién, dé tao ra mot TPBC nhtng phai c6 sy hd tro k§ thuat lap trinh va
k¥ thuat d6 hoa va mat nhiéu thoi gian dé hoan thanh.

Thir sdau, thu thap, phdn tich va quan ly khai thac dir lieu cong chung:

Viéc ndm rd tinh chét, dic diém va nhu cau, tim 1y, théi quen cua cong
chung thong qua phan tich dit liéu ban doc bang céng nghé sd 1a mot trong
nhitng yéu td quan trong dé tap chi xay dung ké hoach bién tip, san xut ndi
dung s6 pht hop véi nhu cau, tm 1y théi quen cua cong chung sd.

Dit liéu ctia mot tap chi thu thap “gdém 3 loai: Dir liéu bén thtr nhét, dir
liéu bén thtr hai va dit liéu bén thir ba (hay con goi 1a dit liéu doc 1ap). Dir liéu
bén thir nhdt chinh 13 dir liéu cong chiing. Dir liéu bén thir hai 13 théng tin ma
CQBC khong tu thu thap - hay n61 mgt cach khac, CQBC dang sur dung mot
cach gian tiép. Dir liéu nay thudng duoc str dung gitra cac d6i tac dang tin ciy
hoac CQBC c6 duoc thda thuan chia sé thong tin véi ddi tac bén ngoai. Dir
liéu bén thur ba (hay 1a dir liéu doc 1ap) 1a bat ky dit liéu nao dugc thu thap boi
mot doanh nghiép hoac thuc thé khac ma khong c6 bét ky lién hé truc tiép nao
vt doc gia cua CQBC. Dit ligu cua bén thir ba thuong dugc thu thap, téng
hop va ban cho cac cong ty dé gitip ho xdy dung chién luoc quang cdo va
quang ba hi¢u qua” [11, tr.83].

Phuwrong thurc
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“Chuyén doi sé khéng don thudn la viéc vmg dung céng nghé sé vao
cdac hoat dong kinh té - xa hi, ma con la qud trinh xdc ldp mét phwong thirc
san xudt mdi tién tién, hién dai - “phuong thirc san xudt s6”, trong do dac
trung cua luc luong san xuat 1a sy két hop hai hoa gilta con nguoi va tri tué
nhan tao; dir li€u tré thanh mdt tai nguyén, trd thanh tu liéu san xuat quan
trong; déng tho1 quan hé san XUAt cling ¢6 nhiing bién d6i sau sic, dic biét 1a
trong hinh thirc s¢ hitu va phan phdi tu liéu san xuat s6” [48].

Theo tac gia HO Ta Bao “phuong thirc san xuat sd 1a phuong thic san
xuat trong cudc CMCNLT4, khi moi truong song da tré nén mot moi trudng
thue - s6. Moi trudng thuc - s6 14 moi trudng vat 1y va xa hoi ta dang song
trén d6 mdi thuc thé (déi tuong, hé théng, qua trinh san Xuéit,...) dugc s hoa
tao ra ban sao sd (di¥ 1i€u), lién tuc dugce cap nhat va phan anh trang thai, hoat
dong, va hiéu suét cta thuc thé d6. Nho tich hop sdu ctia cic cong nghé sb
vao méi trudng ndy, cac ban sao sd duoc dung dé mod phong, theo ddi, phan
tich, va toi wu hiéu suét cta cac thuc thé. Moi thuc thé vat 1y va xa hoi co thé
két ndi duoc véi nhau qua mang internet nho cac ban sao s6 ctia minh
(internet van vat)” [5].

Nhu vdy, c6 thé hiéu rang, dé chuyén d6i ndi dung sb trong cac tap chi
can to chirc, san xuit theo phuong thirc san xudt s6. D& san xuit ndi dung theo
phuong thurc san xuét sb can xay duyng, van hanh mo hinh toa soan $0.

Hién nay, thuat ngir “tda soan s6” hién chua co su théng nhét. Theo tac
gia Pong Manh Hung (2023): “Toa soan sd dugc hiéu 13 viéc van hanh toa
soan trén nén tang 30, trong d6 c6 cac ung dung dé t6i wu hoa viéc chi dao,
trao d6i thong tin, san xuit san pham, tuong tic trong qua trinh san xuat, st
dung san pham va dic biét 1a viéc phan phdi san pham dau ra trén cic nén
tang, trong d6 c6 nén tang s6” [44, tr.46]. Tac gia Tran Quang Diéu (2023)
cho réng, “Toda soan s dua trén hoi tu cong ngh¢ va ndi dung l1a hé qua cua su
mg dung cong nghé thong tin trong linh vuc bao chi - truyén thong nham
thong nhat vé xdy dung co so vat chat, ha tang k¥ thuat dé cung cip tién ich
t6t nhat cho cong chung va doc gia” [21, tr.20-30]. Tac gia S Thi Thu Hing
(2023), x4c dinh r0 cac thanh td ctia mo hinh toa soan s, theo d6, “Mo hinh
tod soan sd Gmg dung cac thanh tyu cong nghé sb, bao chi dir liéu va truyén
thong da phuong tién dugc mé ta véi cac thanh té sau day: (1) Chu thé truyén
thong; (2) Dir liéu da phuong tién; (3) Chuong trinh tuong tac; (4) Thanh tyu
cach mang coéng nghé; (5) San phim - kénh — nén tang truyén thong da

87



phuong tién; (6) Cong ching truyén théng da phuong tién; (7) Dy an Phat
trién va tmg dung truyén thong da phuong tién; (8) Truyén dan va Hé thong
diéu khién”[36, tr.15]. Tac gia Lé Xuan Trung (2023): “Tda soan sd 1a mod
hinh hoan chinh tir khau dau vao dén dau ra trong mot he théng quan tri nd1
dung duoc tmg dung cong nghé tuwong thich véi quy md, tinh chat va muc tiéu
cia mot co quan bao chi da phuong tién, da nén tang” [93, tr.46].

Khai quat quan diém vé toa soan sd cua cac nha nghién ciru, tac gia
luan an dua ra khai niém toa soan sb tap chi: Toa soan sO tap chi la moé hinh
van hanh toa soan trén nén tang 6, dwoc ung dung cac thanh tuu cong nghé
6 phit hop véi quy mé, tinh chdt, muc tiéu cia tap chi.

Nhu vay, viéc van hanh toa soan sb6 duge ung dung cac cong nghé s6
phu hop v61 chitc ndng, nhiém vy, ton chi, muc dich cua tung loai tap chi la
phuong thirc t6i uu, hiéu qua trong chuyén doi ndi dung so. Boi vi:

Thir nhat, Toéa soan sd ldy cong nghé 1am trung tAm cta qua trinh
chuyén doi noi dung $6, toan bd nghi¢p vu cua mot toa soan tur tdc nghiép,
diéu hanh, xuat ban ndi dung déu duoc thuc hién trén mot phan mém duy
nhat. BBT chi dao su hop tac gita cac don vi dé sang tao ra nhitng TPBC,
SPBC chat luong cao, nhu emagazine, megastory, longform, podcast... phu
hop voi timg nén tang va c6 su hd trg 1an nhau (céng ching doc trén tap chi
dién ttr va s& tim kiém bai chuyén sau trén tap in hodc dang doc tap chi in c6
thé st dung dién thoai dé quét ma, xem, nghe cac ndi dung da phuong tién
trén tap chi dién tir). Bén canh d6, toa soan sé dé dang phan phdi nodi dung da
nén tang, nhu cac nén tang bao chi trong nudc (baomoi.com); cac phuong tién
truyén thong xa hoi (Facebook, YouTube, Tiktok...) va cac tng dung trén céc
thiét bi cAm tay thong minh.

Thit hai, tda soan sb s& gip cdc tap chi tiép can va trién khai hinh thuc
ca nhan hoa va tiy bién cac SPBC. “Khi tap chi dua trén internet va cong nghé
s0, cong chung ¢ kha nang tiép can d& dang va nhanh chéng. Ranh giéi vé dia
1y, hanh chinh qudc gia trén khong gian mang bi “x6a mo”, qua trinh thong tin
va tiép nhan thong tin cta cong ching duoc thuc hién lién tuc, théng qua quy
mo rong 1om. Viéc thong tin ty tim dén voi cong chung lam cho van dé c4 nhan
hoa va tiy bién dé dap ing cho nhu cu cia timg cong ching ngay cang hién
hiru” [22]. Viéc van hanh toa soan s gitip toi wu hoa viée phoi phdi nodi dung

theo y€u cau, ca nhan hoa giao di¢n, ca nhan héa cach ti€p can thong tin.
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Thir ba, tda soan sb hd trg hoat dong phat trién kinh té bao chi trén da
nén tang thong qua cac hoat ddng quang céo truc tuyén, hoi vién tra phi, mua
va ban tap chi... mot cach nhanh chéng, thuan loi. Pong thoi gitip tap chi ting
ngudn thu nhap va duy tri hoat dong trong thoi dai sb, ting kha ning canh
tranh v6i cac nén ting mang xa hoi.

Thir tw, viéc tap trung xay dung két cau ha tang - k¥ thudt bao chi sb
qudc gia trén co sd xay dung mo hinh toa soan sb “dién hinh” phu hop véi
tirng nhom, loai tap chi, sau d6 pho biét dén toan bo hé théng bao chi, tir d6
hinh thanh hé sinh thai nén tang s6 cho hé thdng céc tap chi cua Viét Nam va
hinh thanh ngan hang dit liéu s6 bao chi dung chung cho céc tap chi.

1.4.2. Nhitng nguyén tic, yéu cdu va tiéu chi dinh gid mirc dj truéng
thanh chuyén déi néi dung sé trong cdc tap chi

1.4.2.1. Nhitng nguyén téic doi véi chuyén doi ngi dung sé trong cdc tap chi

Mot la, Bao dam phu hop voi chikc nang, nhiém vu, ton chi, muc dich cua
tirng tap chi. Chuyén ddi noi dung sb trong cac tap chi phai bao dam dang ton
chi, muc dich cua tung tap chi tranh lam dung thai qua cong nghé trong sang tao,
san xuat, xuat ban cac san pham tap chi. Mat khac, tranh “bao hoa” tap chi, dong
thoi gitt vimg ban chat, dic diém cua tap chi dién tir ¢6 vai tro rat quan trong.

Hai la, bao dam phu hop voi nhom cong chung cua tung dong tap chi.
Cong chung ludn gitt vai trd quan trong trong qua trinh truyén tai, tiép nhan
va phan hoi thong tin bao chi. Pé tao ra tic dong va tuong tic vdi cong
chung, cac tap chi can xac dinh rd d6i tuong cong chung. Cong chung cua tap
chi 1y luan chinh tri khac véi cong chiing cua tap chi khoa hoc chuyén nganh
va cang khac biét so véi tap chi théng tin, chi din va giai tri. Cac yéu té can
can nhéc bao g@)m la tudi, gi6i tinh, sé thich, hanh vi, va nhu cau tiép nhan
thong tin; nghién ctru thi truong dé hiéu rd mong mudn va xu hudng cia cong
chung; ding cic cong cu phan tich dit liéu dé thu thap thong tin chi tiét vé
cong chiing muc tiéu.

Ba la, bdo ddm an toan théng tin. Dy 13 nguyén tic bat budc bao dam
chuyén d6i noi dung sé ciing nhu chuyén doi ndi dung sb cta cic tap chi
thanh coéng. Pong thoi 13 phan xuyén sudt, khong thé tach roi cua tién trinh
chuyén doi sb tap chi. Moi thiét bi, san phém, phén mém, hé théng thong tin,
dir liéu phai bdo dam vé an toan, an ninh.

1.4.2.2. Yéu cau doi véi chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi

Thir nhdt, co quan chu quan va BBT tap chi ¢6 chi truong, dinh hudng,
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muc tiéu, 10 trinh chuyén d6i noi dung s6 cu thé, khoa hoc. bé chuyén ddi noi
dung s, doi héi vai trd ctia co quan cht quéan, ctia BBT tap chi. Pay 1 nhiing
chi1 thé ¢ vai tro quan trong.

Véi cac tap chi, ngudn ngan sach chu yéu dua vao co quan chii quén.
Trong khi, & chuyén d6i ndi dung sb, co quan cht quan phai c6 kinh phi. Hon
nira, co quan chu quan tap chi phai c¢6 chu truong, dinh hudéng, chinh sach cu
thé, khoa hoc vé van dé chuyén ddi noi dung ) tap chi. Trén co s& déng thuan
vé chu truong, dinh huéng, chinh sach ciia co quan chii quan, BBT tap chi phai
xay dung duogc dé an chuyén ddi nodi dung s6, hodc chién lugc chuyén ddi nodi
dung $0, trong do xac dinh ro: 1- Muc tiéu chuyén doi noi dung s6; 2- Noi dung
chuyén d6i noi dung sé (chuyén doi ndi dung sé nhitng hoat dong/linh vuc gi);
3- Phuong thirc chuyén doi ndi dung s (thoi gian, dia diém, cach thic cu thé);
4- Piéu kién chuyén doi ndi dung s (cac diéu kién vé nhan lyc, vat luc); 5- Lo
trinh chuyén d6i noi dung sO; 6- C4 nhan, to chirc chiu trach nhiém; ca nhan, t6
chire phdi hop, hd trg...

Pé an va ké hoach chuyén ddi ndi dung sb cua tap chi co vai tro quan
trong trong viéc thyc hién chuyén doi nay. Khi xay dung ké hoach, tap chi can
gin két tién trinh nay v&i ké hoach phat trién tong thé cta nganh bao chi.
Trong ké hoach, can luu ¥ dén cac yéu cau cu thé ctia qua trinh chuyén ddi
noi dung s6 va chi ra mbi lién hé, tac dong gitta chuyén ddi ndi dung s6 voi
cac hoat dong khac trong ké hoach chung. bé lap dé an, ké hoach va dat muc
tiéu, can dya vao thuc té dé dat dugc céc tiéu chi da dé ra. Pay cling 1a co sé
cho viéc kiém soat va danh gia cac hoat dong trong tuong lai.

Thit hai, xay dung hé thong quy dinh, quy ché quan 1y vin dé chuyén
ddi noi dung s6 chit ché. Pé thyuc hién tot van dé chuyén doi ndi dung sb tap
chi, BBT phai chu trong x4y dung hé théng quy dinh, quy ché cho quy trinh
chuyén d6i, bao dam c6 cin ct, co s dé cap trén quan Iy t6t viéc thuc hién
van dé chuyén d6i ndi dung sd, ddng thoi, cap dudi trién khai chuyén d6i noi
dung sb ding yéu cau, ké hoach, ding quy ché. Chi c6 nhu viy méi bao dam
duoc chat lugng van dé chuyén doi nodi dung sb. Quy dinh, quy ché d6 chinh
1a cu thé héa dé an, chién lugc, ké hoach van dé chuyén ddi noi dung s6 ma
co quan chu quan va BBT da ban hanh.

Thit ba, c6 kinh phi giai quyét vin dé chuyén doi ndi dung sb tap chi.
Can c6 kinh phi dé giai quyét van dé chuyén doi noi dung sb. Ba try cot chinh

cua qua trinh chuyén doi s6 nay 1a kinh té, cong nghé va con ngudi. Vi¢c bao

90



dam céac diéu kién kinh té 1 rat quan trong. Piéu nay bao gém: thu lao cho
viéc xay dung dé an chuyén doi noi dung sb tap chi, mua sam thiét bi, kinh
phi dang ky va duy tri tén mién khi xuét ban 1én internet, kinh phi thué KTV
1ap trinh, thiét ké hé thong - giao dién va bao tri phadn mém cung cac thiét bi
k¥ thuat, va kinh phi bao tri dudng truyén internet.

Thir twr, ngudn nhan lyc chat lugng cao. Chuyén d6i noi dung s tap chi
khong don thuan chi 14 cong nghé va kinh phi, ma quan trong 1a con nguoi.
Tir nguoi lanh dao, quan 1y dén nguoi can bo, PV, BTV, KTV, nhéan vién.
BBT phai la nhitng ngudi c6 nang luc 1anh dao chuyén doi ndi dung s, co tu
duy, tam nhin chuyén d6i ndi dung s6. Ngoai ra, can tuyén dung dugc nhan
luc chit lugng cao. P 1a nhitng nguoi khong chi gidi vé chuyén mon nghiép
vu, c6 kha ning viét bai bao khoa hoc, ma con 1a nhimg nguoi thanh thao vé
cong nghé, biét thao tac quy trinh san xuat bao chi trén méi truong so.

1.4.2.3. Tiéu chi danh gid mirc dg trudng thanh chuyén déi néi dung sé

Ngay 24-10-2024, Bo Thong tin va Truyén thong da ban hanh Quyét
dinh sb 1827/QD-BTTTT ban hanh Bo Chi s6 danh gia, do luong muc do
truong thanh chuyén doi sd bao chi” voi muc tiéu “Ban hanh thdng nhat Bo
Chi s6 danh gia, do ludng mirc d6 trudng thanh chuyén d6i s6 bao chi lam
thudc do danh gia thuc chat, khach quan va cong bang, nham gitp mdi CQBC
tir dinh vi dang & giai doan nao trong tién trinh chuyén d6i s va lam cin c@r
xay dung chuong trinh, ké hoach, 16 trinh cu thé, giai phap dong bo, phu hop,
gitip CQBC phat trién nhanh, bén viing.

Bo tiéu chi ndy gébm “Mo6 hinh danh gia, do luong mirc do trudng thanh
chuyén dbi sb cia cic co quan bao chi 1a bang bao gdm 43 tiéu chi duoc chia
thanh 10 chi s6 thanh phﬁn va nhom thanh 5 tru cot cua chuyén doi sd bao
chi, bao gém: (1) Chién lugc, (2) Ha tang s6, nén tang sd va an toan thong tin,
(3) Su ddng nhat vé to chtrc va chuyén mon, (4) Poc gia, khan gia, thinh gia
va (5) Mirc do img dung cong nghé sb. Trong mdi tru cot cd cac chi sd thanh
phan, trong mdi chi s6 thanh phan c6 cac tiéu chi (10 chi s6 thanh phan va 43
tiéu chi)” [76]. Tong thang diém danh gia dat toi da ctia “chi s6 do luong mirc
d6 truong thanh chuyén d6i s bao chi cua cac co quan bao chi 1a 100 diém
(Mtrc 1: duéi 50 diém - & muac yéu; Muc 2: tir 50 dén dudi 60 diém - ¢ mic
trung binh; Mtec 3: tir 60 dén dudi 75 diém - & muc kha; Muc 4: tir 75 dén
dudi 90 diém - & mire tdt; Muc 5: tir 90 diém tré 1én - & mirc xuét séc), duoc

chia cho 5 tru cgt, trong d6 thang diém t6i da cua cac tru cdt nhu sau: (1)
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Chién luoc: 18 diém (2) Ha tang s, nén tang s va an toan thong tin: 24 diém
(3) Sy dong nhét vé t6 chuc va chuyén mon: 20 diém (4) Poc gia, khan gia,
thinh gia: 23 diém (5) Mtrc do tmg dung cong nghé sb: 15 diém” [76].

Can ctr theo Bo chi sb danh gid, do ludng c6 tinh chit phd quat vé muc
do truong thanh chuyén doi s6 cho tat ca cac CQBC (bao gom bao, tap chi,
dai phat thanh va truyén hinh); cin c&t vao pham vi nghién ctru ctia luan an 13
“chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi” - phan cot 16i cua chuyén doi sé
tap chi; sy khach biét vé ndi dung, nhu cau, thm 1y, théi quen cua cong chung
dich giita bao va tap chi; su khac biét vé ha tang k¥ thuat - cong nghé giira
bdo va tap chi, tc gid luan an lya chon cac ti€u chi dé dua ra bo tiéu chi danh
gia, do ludng chinh xac murc do trudng thanh chuyén d6i ndi dung sb ctia mbi
tap chi thong qua mitrc diém dat duoc cua tru cot: Ha tﬁng s6, nén tang sO, su
dong nhat vé to chtrc va chuyén mon, doc gia, bao gébm 19 tiéu chi, véi tong
s6 40 diém, voi cac mirc: Mt 1: dudi 20 diém (yéu); murc 2: tir 20 dén dudi
25 diém (trung binh); murc 3: tir 25 dén dudi 30 diém (kha); muc 4: tir 30 dén
dudi 35 diém (tot); mic 5: tir 35 diém trd 1én (xuat sic) [Phu luc 1].

Tiéu két chwong 1

Trén co sd ké thira nhitng két qua nhung nghién ctru trudc va bd sung,
phat trién nhimg nghién ctru vé chuyén d6i sb, chuyén d6i sb bao chi... tac
gia dd hé thong hoa, bd sung va cb cach tiép can mai vé chuyén dbi ndi dung
s6 trong tap chi, 6 1a: Chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi la ing dung
cong nghé so trong qud trinh sang tao, san xudt cic TPBC sé, SPBC s6 va
phdn phéi trén cdc nén tang sé phii hop véi dic diém, tinh chdt va cong
chung dich cua tap chi.

Trong chuong nay, tac gia da chi ra chu thé va khach thé, cac yéu t6 tac
doéng dén chuyén d6i ndi dung sb trong céc tap chi, d6 13 ha tang sb, ning lyc
s, dit liéu s6, cong ching sd...; phuong thirc dé chuyén d6i noi dung sd, do
la xay dyng, van hanh mé hinh toa soan $6. Déng thot, tac gia da xay dung bo
tiéu chi danh gia, do luong muc do truong thanh chuyén do6i noi dung sé ddi
v&i cac tap chi.

Tom lgi, tac gia da hinh thanh va xac 1ap dugc khung phan tich nghién
ctru thuc trang chuyén ddi ndi dung sd trong céc tap chi cua Viét Nam, lam
can ct khoa hoc dé tién hanh khao sat thuc trang chuyén d6i ndi dung sb

trong cac tap chi cua Vi¢t Nam hién nay.
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Chuong 2:
THU'C TRANG CHUYEN POI NOI DUNG SO
TRONG CAC TAP CHIi CUA VIET NAM HIEN NAY

2.1. Gi6i thiéu vé cac tap chi chon miu khao sat

2.1.1. So lwoc vé lich sir phdt trién

2.1.1.1. Tap chi Cong san

Tap chi Cong san (tién than 1a Tap chi Do), xuat ban sd dau ngay 5-8-
1930 do lanh ty Nguyén Ai Quéc sang lap va lam Chu nhiém dau tién. Tir d6
dén nay, trai qua cac thoi ky cach mang, voi nhidu hoan canh khac nhau, tap
chi 1y luan chinh tri ndi tiép nhau duoc xuat ban, tré thanh mot bo phan nong
cdt trong cong tac tu tudng, 1y luan cua Pang. Tir ndm 1930 dén nim 1945,
sau Tap chi Do 1a: Tap chi Cong san (1930), Tap chi Bon-so-vic, roi dén Tap
chi Cong san (1941, 1943), Sinh hoat ndi bg (1947 - 1950) va Tap chi Cong
san (1950), Tap chi Hoc tap ra do1 thang 12-1955 va xuét ban déu ky hﬁng
thang. Tir ngay 5-1-1977, Tap chi Hoc tdp duoc d6i tén thanh Tap chi Cong
san va tiép tuc ra déu ky hang thang. Tur ngay 3-2-2002, Tap chi Cong san
dién tir chinh thirc phat trén internet; ngay 1-1-2007 xuét ban chuyén san Ho
so su kién. Tir ngay 1-1-2025 Tap chi Cong san tiép nhan chic ning nhiém
vu cua 6 tap chi ctia cac ban Pang Trung uong. Cong chung dich cua Tap chi
Cong san 1a can by, dang vién va ban doc quan tam.

Tap chi Cong san 1a co quan ly ludn chinh tri cua Trung wong Pang
Cong san Viét Nam, dat dudi sy lanh dao truc tiép va thuong xuyén cua Bo
Chinh tri, Ban Bi thu, c6 chtc ning nghién ctu 1y luan, tuyén truyén, phd
bién, gido dyc Iy luan chinh trji ctia Pang va nghiép vu cong tic Pang.

2.1.1.2. Tap chi Khoa hoc Cong nghé Viét Nam

Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam la co quan ngoén luan - ly
luan cua B Khoa hoc va Cong nghé, xuét ban sb dau tién nam 1959 véi tén

Tin trc hoat dong khoa hoc.
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Tur sb thang 1-1971 ddi tén thanh Tap chi Hoat dong khoa hoc véi chirc
nang 1a co quan ngdn luan, 1y luan cua Uy ban Khoa hoc va Ky thuat Nha
nude. Nhiéu bai viét mang tinh ly luan vé céc van dé khoa hoc va ky thuat cua
Nudc nha da dugce dang tai trong giai doan nay.

Tir s6 1-2013 dén nay doi tén thanh Tap chi Khoa hoc va Coéng nghé
Viét Nam. Tu thang 1-2015 xuit ban Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam ban
B, chuyén dang tai cac bai nghién ctru khoa hoc (research article) va bai
nghién ctru tong quan (review article) bang tiéng Viét co chit luong tbt, ndi
bat trong cac linh vuc khoa hoc (dugc phan bién kin). Cac linh vuc cu thé: 1-
Khoa hoc ty nhién; 2- Khoa hoc k¥ thuat va cong ngh¢; 3- Khoa hoc y dugc;
4- Khoa hoc nong nghiép; 5- Khoa hoc xa héi va nhan van.

Nam 2017, Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam ban C (Vietnam
Journal of Science, Technology and Engineering) duoc xuat ban, ding tai cac
nghién ctru khoa hoc bang tiéng Anh trong cac linh vuc khoa hoc tu nhién,
cong nghé va k¥ thuat.

Nam 2022, Tap chi Khoa hgc va Cong ngh¢ Viét Nam ban D (VMOST
Journal of Social Sciences and Humanities) xuat ban, ding tai cac bai bao
khoa hoc bang tiéng Anh trong céc linh vuc khoa hoc x3 hoi va nhan van.

Nam 2019 xuit ban Tap chi di¢n tir Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam
(vjst.vn) trén interner voi cac ban A, B, C, D.

2.1.1.3. Tap chi dién tw Tri thurc

Tap chi dién tir Tri thic (Znews.vn) - co quan thong tin, tuyén truyén
ctia Hoi Xuét ban Viét Nam dugce thanh 1ap nam 2008 dudi hinh thuc trang
thong tin dién tu. Pén nam 2013, Bao dién tir Tri thirc truc tuyén xuit ban
theo Gidy phép s6 236/GP-BTT-TT cua Bo thong tin va Truyén thong. Thuc
hién Quyét dinh s6 362 - QB/TTg cta Thu tuéng Chinh phit Phé duyét Quy
hoach phat trién va quan 1y bao chi toan quc dén nam 2025, ngay 26-2-2020,
Béo dién tir Tri thic tryc tuyén chinh thirc dugce chuyén sang mo hinh tap chi
va trd thanh tap chi dién tir Tri thirc truc tuyén.

“Tap chi 1a mt trong nhitng co quan bao chi c6 sé luong doc gia truy
cap nhiéu (12-14 triéu luot truy cap/ngay). Noi dung ding tai trén Tap chi co
sttc anh huong, tac dong nhat dinh trong xa hoi, dic biét 1a d6i twong thanh
thiéu nién, tang 16p doc gia tré. Tap chi 12 mot trong nhitng co quan tap chi c6

nhiéu nd luc trong viée tng dung cong nghé thong tin vao hoat déng béo chi,
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tir qué trinh thu thap thong tin, phén tich dit liéu cho dén san xuat ndi dung va
xuat ban tin, bai” [90]. Tuy nhién, trong qua trinh hoat dong, Tap chi dién
tir Tri thirc truc tuyén da dé xay ra tinh trang hoat dong khong dung ton chi,
muc dich; ¢6 d4u hiéu “bao hoa” tap chi di¢n tur,... Thang 7-2023, thyc hién
két luan thanh tra ctia Thanh tra Bo Thong tin va Truyén thong va quyét dinh
ctia Hoi Xuét ban Viét Nam, Tap chi di¢n tir Tri thic ra thong bdo tam diung
hoat dong 3 thang, ké tir ngdy 14-7-2023 dé tap trung khic phuc, chin chinh
triét dé cac han ché trong hoat dong.

Ngay 4-12-2023, Tap chi dién tir Tri thirc truc tuyén doi tén thanh Tap
chi dién tir Tri thite xuit ban tré lai véi bo nhan dién va giao dién madi. Tap
chi dién ttr Tri thire (Znews) tiép tuc phéat huy ban sic “Thong tin uy tin, hinh
anh chét luong”, dong thoi lam mdi minh bang nhitng ndi dung hudng dén
ban doc tré (dic biét 1a thé hén GenZ).

2.1.1.3. Tap chi Ngay Nay

Tap chi Ngay Nay duogc thanh 1ap theo Gidy phép s6 512/GP-BVHTT,
do Bo trudng Bo Van hoa - Thong tin ky ngay 25-11-2002. Tap chi Ngay Nay
la co quan ngdn ludn chinh thirc cua Lién hi¢p cac Hoi UNESCO Viét Nam,
phat hanh mdi thang 2 ky, ky mot (phat hanh dau thang) lay tén chuyén dé 1a
“Giao luu Vian hoa”, ky hai (phat hanh cudi thang) 1iy tén chuyén dé la
“Phong cach Viét”.

Dén thang 11-06-2024, Tap chi Ngay Nay dugc cAp Gidy phép xut
ban s6 160/GP-BTTTT vdi ton chi, muc dich thong tin hoat dong ctia Lién
hiép cac Hoi UNESCO Viét Nam; dinh ky theo ky xuat ban (d6i voi loai hinh
tap chi in), dinh ky cdp nhat thong tin theo quy dinh cta phéap luat (doi véi
loai hinh tap chi dién tir) dé thong tin chuyén su, chuyén nganh; gidi thiu vé
khoa hoc, gido duc, vin hoa va thong tin truyén thong, 1a nhiing linh vuc hoat
dong chuyén mon cia UNESCO, nham gép phan nang cao dan tri, phat trién
dat nudc, ting cudng hiru nghi va hop tac giita cac dan toc, cac qubc gia, bao
vé hoa binh va an ninh thé gidi.

Tap chi Ngay Nay ban in 13 4n phdm mién phi duy nhét tai Viét Nam,
dugc phat hanh dén tan tay ban doc h.%mg tuan. Véi hé théng phat hanh mién
phi, Ngay Nay dén duoc tan tay moi tﬁng 16p trong xa hoi, cac khu vuc dan

cu dong duc, d& mang thong tin t6i cho moi nguoi; tré thanh cau ndi thanh
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cong cho céc td chirc, doanh nghiép, co quan... gidi thiéu cac hoat dong, cac
san pham cta minh téi duoc cong chung dich.

Ngay Nay Online (https:ngaynay.vn) véi cac thong tin chuyén sau,
riéng biét nhung cling khong thiéu tinh thoi su, duoc dong ddo ban doc quan
tam, danh gia cao.

2.2. Khao sat thwe trang chuyén déi ndi dung sé trong cac tap chi
cua Viét Nam hién nay

2.2.1. Chii thé chuyén déi néi dung sé

2.2.1.1. Chii thé vi mé chuyén doi ndi dung sé

Chu thé vi mo chuyén d6i ndi dung sd trong cac tap chi 13 BBT (gom
TBT, cac pho TBT, va céac uy vién ban bién tap) - day la ban chiu trach nhiém
lanh dao, chi dao, dé ra phuong huodng, ké hoach, 16 trinh chuyén ddi ndi
dung sb cua co quan tap chi. DPong thoi, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién
chuyén d6i noi dung sd. S6 lugng thanh vién BBT tlly theo mé hinh, co cau,
td churc cua tap chi d6. Cu thé: BBT cua: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé
Viét Nam gém: 2 nguoi (1 TBT, 1 Phé TBT), trinh do chuyén moén: 1 TS; 1
ThS chuyén nganh khoa hoc xa hoi; Tap chi Cong san gdm 6 ngudi (1 TBT, 2
Pho TBT, 3 Uy vién BBT), trinh d§ chuyén mon, nghiép vu: 2 PG,TS; 4 TS
chuyén nganh khoa hoc xa hoi; Tap chi Ngay Nay gom: 4 nguoi (1 TBT, 3
Pho TBT), trinh d6 chuyén mon, nghi€p vu: 1 ThS, 3 CN; Tap chi dién ti Tr1
Thire gdbm: 5 ngudi (1 Pho TBT phu trach, 3 Uy vién BBT), trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu: 1 ThS, 3 CN.
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NANG LUC SO
7- St dung nang luc sé
cho nghé nghiép

6- Hoc tap va phét trién
ky nang s6

5- Séng tao noi dung s6
4- An toan va an sinh s
3- Giao tiép va hgp tac

trong maéi trudng sé
2- Khai thac théng tin

vaduliéu ‘
1-Van hanh thiét bj |
va phan mém ‘

NGUON NHAN LUC

Tap chikhoa hoc va Tap chi Tap chi Tap chidién ti
Cong nghé Viét Nam Coéng san Ngay nay Tri thuic

Hinh 2.1: Nang lwc sé ciia Ban Bién tdp cdc tap chi

Thong qua khao sat ning luc sé cua BBT cac tap chi ¢6 thé nhan thay:
Ban lanh dao Tap chi dién tu Tri thic ¢6 trinh d6 hoc ham, hoc vi thép nhat
trong 4 tap chi, nhung c6 nang luc s cao nhat, dat mic 3 (giao tiép va hop
tac trong moi trudong sb). Con lai cac tap chi: Cong san, Khoa hoc va Cong
nghé Viét Nam, Ngay Nay dat mtrc 2 (muc khai thac thong tin va dir li¢u).
Nhu vay, nang luc s6 cua BBT c6 vai tro quyét dinh dén cong tac chi dao,
diéu hanh cac hoat dong san xuat ndi dung sé trong céc tap chi.

BBT Tap chi Ngay Nay dd xdy dung va ban hanh chién luge chuyén
d6i noi dung sd trong tong thé chuyén ddi s tap chi, trong d6 chua trong vao
mg dung cong nghé sd trong sang tao, san xuat cac TPBC, SPBC. Tuy nhién,
tap chi chua cu thé hoa, chi tiét hoa nhitng thanh nhitng muc tiéu ro rang,
hang nim va c6 dinh luong cu thé bang con sb [PVS 6].

BBT Tap chi Cong san dé thanh 1ap Ban Chi dao chuyén d6i s (gém
toan bo thanh vién BBT); T6 Trién khai thyc hién chuyén d6i s6 (gom 23
thanh vién: 1 Pho TBT lam t6 truong, 1 Uy vién BBT kiém Trudng Ban Tap
chi Cong san dién tur lam to pho, 1anh dao céc ban chuyén mon, ban an phém,
va cac ban phuc vu xuét ban); da xay dung va ban hanh Chuong trinh chién
luge chuyén doi sb tong thé (nam 2023). Tuy nhién, chién lugc lai chi yéu

tap trung trong tam vao viéc soO hda to chuc: s6 hoda dir li¢u, quy trinh xuat
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ban, hoat dong chi dao, diéu hanh tap chi ma khong dit trong tAm vao chuyén
ddi noi dung s6. Do do, Tap chi Cong san chua c6 chién lugc chuyén doi noi
dung s6 véi muc tiéu rd rang, cu thé va luong hoa bang con sé ma “giao
khoan” chu yéu do Ban Tap chi Cong san di¢n tr - don vi chiu trach nhiém
san xudt noi dung xuat ban trén internet.

DPdi voi Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Vi¢t Nam va Tap chi di¢n tr
Tri thirc déu da xdy dung chién luoc chuyén doi ndi dung sé trong tong thé
chién luoc chuyén doi sb tap chi, c6 muc ti€u 1o rang va co dinh lugng cu thé
bang con s va c¢6 yéu td quan tri rui ro.

Nhw vdy, qua phan tich cha thé chuyén doi s6 cua céac tap chi co thé
théy, lanh dao céc tap chi c6 nhan thirc dung, dﬁy du vé tam vai tro, tim quan
trong cta chuyén doi ndi dung sé thong qua viéc xay dung va ban hanh ké
hoach, chuong trinh, 10 trinh va phan cong dau mdi cu thé chiu trach nhiém
viéc chuyén dbi nodi dung so. Poi ngil ndy c6 du niang luc sé dé dan dat doi
ngil chi thé vi mo trong tién trinh chuyén doi noi dung sd.

2.2.1.2. Chii thé vi mé chuyén doi ndi dung sé

Vé nguon nhén lyc: Trong 4 tap chi khao sat: Tap chi Cong san (cip
trung wong - sit dung ngudn ngan sach Pang va cac ngudn thu tir hoat dong
kinh té bao chi chi tra lwong va kinh phi chi thudng xuyén, nhu nhuan but,
thué ha ting cong nghé thong tin...) co tong sé 100 ngudi; Tap chi Ngay Nay
(lién hiép hoi - tu chi toan bo kinh phi tra lwong, in an, thué ha ting cong
nghé thong tin...) co tong sd 22 ngudi; Tap chi Tap chi Khoa hoc va Cong
ngh¢ Viét Nam (st dung ngan sach nha nudc chi tra lvong, nhuan but, in
an,...) co tong s6 16 ngudi. Ca 3 tap chi nay déu xuat ban ca tap chi in va tap
chi dién tir. Riéng Tap chi dién tir Tri thire (cAp hoi - tu cha toan bo kinh phi
lwong, nhuan but,...) voi tong s6 30 ngudi chi xuét ban tap chi dién tir.

Quan khdo sét cho thiy, ngudn nhan lyc thuc hién chinh trong chuyén
d6i ndi dung so cac tap chi 1a doi ngli PV, BTV (bao gdm TBT va cac thanh
vién BBT), doi ngli HSTK va k¥ su cong ngh¢ thong tin. Trong d6, doi ngii
HSTK va d6i ngii ki thuat vién (KTV) 1a nong cdt (chién ty 1 rat nho trong
téng s6 nhan su cua tap chi) phdi hop v6i doi ngii PV, BTV sang tao ra cac
TPBC, SPBC moi1 (da phuong tién, video, audio, infographic, bao nhing...)

xuat ban va phan phoi trén nhi€u nén tang khac nhau. Hién nay, doi ngli nay
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phan 16n duoc dao tao chil yéu tir cic chuyén nganh khoa hoc xa hoi nhan vin
(bao chi, van hoa, triét hoc, chinh tri hoc,...) khong hiéu sau vé cong nghé
thong tin. Do d6, day 1a mot “lyc can” dbi véi cong tac chuyén dbi ndi dung
sO trong cac tap chi hién nay [PVS 7]. Cu thé:

Vé co cdu ddi ngii PV, BTV, HSTK, KTV: Tap chi dién tir Tri Thuc co
86,66% la do6i ngii PV, BTV, KTV chiém phan 16n nhéan su tap chi so véi
45,45% nhan sy lam nd1 dung cua Tap chi Ngay Nay. Trong khi d6, doi ngii
lam noi dung & Tap chi Cong san chi chiém 46%, phan nhiéu nhan sy tap
trung & nhém phuc vu ndi dung, khéng tham gia tryc tiép vao td chirc san
xuat TPBC va SPBC (nhém hanh chinh - trj sy chiém 48%) [PVS 7]. Béi voi
nhan sy nhém my thuat - k¥ thuat ca 4 tap chi khao sat déu rat han ché. Riéng
Tap chi dién tr Tri thic khong c6 nhan sy lam thiét ké my thuat - dd hoa ma
chi c6 duy nhit 1 nhan su cong nghé thong tin van hanh hé théng quan tri nbi
dung (CMS) cua tap chi, toan bd mang cong viéc thiét ké - dd hoa tap chi ky
hop ddéng véi 1 doanh nghiép chuyén vé thiét ké do hoa bao chi [PVS 5].
Nhan sy thiét ké - 6 hoa - k¥ thuat ctia Tap chi Cong san tap trung cha yéu &
Ban Tap chi Cong san dién t (chiém 6%) - don vi duogc “giao khoan” san

xuat ndi dung s6 xuat ban trén cac nén tang so.

Nguén nhan luc thuc hién chuyén déi ndi dung sé trong cac tap chi

Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam

I Tap chi Céng san Tap chi Ngay nay Tap chi dién td Tri thuc

46,00% 45,45% 83,33%
6,00% 9,09%
0y
48,00% 45,45% 235
13,33%
12,5%
@ T8ng: 16 ngudi (100%) @ T6ng: 100 ngudi (100%) @ T6ng: 22 ngudi (100%) Téng: 30 ngudi (100%)
. BTV, PV: 13 (81,25%) BTV, PV: 46 (46,00%) BTV, PV: 10 (45,45%) BTV, PV: 25 (83,33%)
. Hoa si, KTV: 1 (6,25%) Hoa si, KTV: 6 (6,00%) Hoa si, KTV: 2 (9,09%) Hoa si, KTV: 1 (3,33%)
HC-TS:2(12,5%) HC -TS: 48 (48,00%) HC-TS: 10 (45,45%) HC-TS: 4 (13,33%)

Hinh 2.2: Nguén nhdn lic cdc tap chi khdo sdt
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Vé trinh d¢ chuyén mén: Tap chi Cong san c6 tong sé 100 nguoi, trong
d6 co: hoc ham pho gido su, tién si 7 nguoi (7%), 20 tién si (20%), 39 thac si
(39%), 25 cir nhan (25%), 9 trung cip, dao tao nghé (9%). Tap chi Khoa hoc
va Cong nghé Viét Nam tong s6 16 nguoi, trong d6 co: 1 tién si (6,25%), 2
thac si (12,5%), 13 cu nhan, k¥ su (81,25). Tap chi Ngay Nay c6 22 nguoi,
trong do co: 1 thac si (4,54%), 21 cu nhan, k§ su (95,45%). Tap chi dién tr
Tri thire, c6 tong s 30 ngudi, trong d6 cé: 3 thac si (10%), 27 cir nhan, k¥ su
(90%). Nhu vay, trinh d0 chuyén moén cua ca 4 tap chi déu duoc dao tao rat
bai ban. Riéng ddi ngli nhan su lam ndi dung cuia Tap chi Cong san c6 hoc
ham hoc vi rat cao, va déu 1a cac nha nghién ctru - nha khoa hoc - nha béo,
bo1 vi Tap chi Cong san 1a co quan nghién ctru Iy luan chinh tri chuyén sau,
bai viét ddng trén tap chi c6 ham luong 1y luan chinh tri cao [PVS 7]. Trong
khi d6, doi ngili 1am ndi dung cta Tap chi dién tir Tri thirc phan nhiéu 1a PV
viét tin, bai.

Tom lai, nhan sy 1am ndi dung duoc tuyén dung phu hop tuy theo vi tri,

chtrc nang, nhiém vu cua tirng loai tap chi.

NANG LUC SO
7-Stidung nang lucsé 7
cho nghé nghiép

6-Hoc tap va phat trién 6
ky nang s6

5-Sang tao noi dung s6 3

4-Antoan vaansinhsé 4

3-Giaoti€pvahgptic 3
trong méi trudng s6
2-Khaithacthéng tin 2
vadudliéu
1-Van hanh thiét bj 1
va phan mém
2, 2, £ ) £ ) .
4@’%}\ 4&’%} 2 4@’%& 2 4@’%«/\ NGUON NHAN LYC
2 s 750N H T 7T,
2 D,
A A
~
Tap chi khoa hoc va Tap chi Tap chi Tap chidién ta
Cong nghé Viét Nam Céng san Ngay nay Tri thuc

Hinh 2.3: Nang luc s6 ciia nguon nhan lec cdc tap chi

Vé Nang liee s6: Doi ngii PV, BTV cua 4 tap chi khao sat déu c6 khung
nang lyc sd dat cap d6 3 (giao tiép va hop tac trong moi trudng s6). Poi ngil

nhan sy lam k¥ thuat cong nghé thong tin déu dat cap do 4 (an toan va an sinh
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s0). Riéng d6i ngii HSTK cua Tap chi Cong san dat cap do 6 (hoc tp va phat
trién k¥ ning s6); ciia Tap chi Ngay Nay dat cAp d6 5 (sang tao ndi dung so).

Nhu vay, vé tong thé cha thé chuyén doi ndi dung sb trong cac tap chi
déu duoc dao tao bai ban, ¢ nang lyc chuyén mon va nang luc s6 (dat murc
trung binh) co ban tng dung duoc cong nghé sd trong sang tao TPBC, SPBC,
phan phdi trén da nén tang.

2.2.2. Nji dung, phwong thirc chuyén déi néi dung sé

2.2.2.1. Ngi dung chuyén doi ndi dung sé

Tap chi Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam gdm hé théng cac SPBC:
Tap chi in: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ban B, Tap chi Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam ban C (Vietnam Journal of Science, Technology
and Engineering), Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ban D (VMOST
Journal of Social Sciences and Humanities) va Tap chi dién tor Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam (vjst.vn) trén interner vdi cac ban A, B, C, D.

KoAHoC ¢ e il B

M pamh muc Gidgi thigu Chuyén d& Tap chi G bai Tién ich

Tap doan FPT ddy manh tmg dung tri tué
nhén tao trong finh ndng lugng tai
Indonesia

D&t phé ché tac kinh 5t hon chi béng séng
siéu am va mudi

Nganh ban dén dang thay déi nhanh
chéng nhés tri tué nhan tao

DeepSeek - Guong mét méi khién “sén
chei” Al xdo dong

Thuic ddy quan hé ddi téc chién lugc Vit
Nam - Singapore

Tim kigm céc giai phép dam bdo ngudn

cung khi va khi thién nhién héa 18ng cho
san xuat dien

Truding Sai hoc Su pham K§ thuat Hung
Cong nghé mdi mé khéa ning lugng dia nhiét Yén: Hop tac, chuyén giac cang nghé véi

TAnA CAnA tu AITE Giana

— Lién k&t nhanh — e

DICH VU XUAT BAN

SO'KHOA HQC VA CONG NGHE

VIEN NGHIEN COU VA PHAT TRIEN

TRUONG DAIHQC

Hinh 2.4: Giao dién Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam dién tw
Tap chi dién tir Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam ngoai xudt ban toan
bo bai viét tir 4 ban A, B, C, D con ¢6 cac chuyén muc: Dién dan khoa hoc va
cong nghé, Khoa hoc - Cong nghé va Pdi méi sang tao, Khoa hoc va cong
nghé dia phuong, Khoa hoc va céng nghé nudc ngoai, Cong nghé, san pham
101



va doi séng va chuyén muc thong tin chuyén dé va cac van dé: Chuyén d6i sd,
khai nghiép va d6i méi sang tao, sd hitu tri tué, chuwong trinh KX. Trung binh
hang nam tap chi xuat ban gan 1.000 bai, tin/nam.

Tap chi Céng san, md hinh t6 chic cac SPBC goém: 1- Tap chi Cong
san truyén théng (ban in) xuat ban ngay 1 va 15 hing thang; 2- Tap chi Cong
san dién ttr, xuat ban hing ngay. Ngoai xuat ban bang tiéng Viét Nam, con
xuét ban 4 ngdn ngir khac, gém: Anh, Lao, Trung Quéc, Tay Ban Nha. 3- Tap
chi Cong san chuyén dé, xuit ban quy/sé. 4- Chuyén san Ho so su kién, 4n
pham ctia BO Bién tap Tap chi Cong san, xuat ngay 10 va 25 hang thang, d6i
tuong danh cho can by, dang vién va ban doc quan tam.

Mo hinh t6 chtrc san xuét noi dung ctia Tap chi Cong san gom:

Khéi cdc ban chuyén mon: (Ban Chinh tri, xay dung Dang, kinh té, van
héa - xa hoi, qudc té, Co quan thuong truc mién Trung - TAy Nguyén, Co
quan thuong truc mién Nam): Chiu trach nhiém viét bai, dat bai cong tac vién
1a cac ddng chi lanh dao Pang, Nha nudc, cac dong chi Uy vién Trung wong,
lanh dao cac ban, bd, nganh va cac nha khoa hoc dau nganh trong ca nudc.

Khéi cdc ban dn pham: Ban Thu ky, chiu trach nhiém t6 chtrc san xuét
an pham Tap chi Cong san truyén théng ra ngay 1 va 15 hang thang); Ban
Tap chi Cong san di¢n tur, chiu trach nhi¢m td chirc san xuét noi dung Xuat
ban trén Tap chi Cong san dién tir; Ban chuyén dé - chuyén san, chiu trach
nhién t6 chic san xuit noi dung chuyén san HO so su kién, cong tac tri su

xuét ban 4n pham Tap chi Cong san chuyén dé.
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=T Tapchi
* 6 * CONng san

CO QUAN LY LUAN CHINH TR CUA BAN CHAP HANH TRUNG U'ONG DANG CONG SAN VIET MAM

Thi hai, ngay 20-05-2024 TOTODOT FRRT ERESLISH ESPAROL I55M 2734-9071

CHINH TR - ¥AY DUNG BANG | KINH TE | vAN HOA - X8 HAI  QUBC PHONG - AN MINH - B3I NGOAI | THE GIA1: wEN BE - S KIEN | THUE TIEN - KINH NGHIEM | NGHIEN £IFU - TRAD BOI | THANG TIN L LUAN

} DOC NHIEU NHAT e MHIPNG BIEM B01 C0A GlLA DINH VIET MAM HIEN MAY VA MOT 50 KHUYEN NGHI CHIMH SACH o\fE\N DUNG NGUYEN L¥ ClA CHO MGHIA MAC - LE-NIN, TP T

» TIEU BIEM

» MG NHAT

Péng chi Dae Duy Ting vl céng
téc bdo chi cha Dang
PGE. T5 i wAM PHOC

Fhd Chil yeh M) dang Khao hac sdc oo quan
Bdng Trung vong nguyén Fang Bn iép fap chi
Céng =dn

Pl ngoal nhén din phat huy vai
ted try cft trong nén 48i ngogl,
ngeai giae Viét Nam

Quyét tim xéy dung ddt
nudc ta ngiy cang giau
manh, din chi, phon vinh,
vin minh, hanh phite, wiing
budée di 1&n chii nghia xi hoi

NGLVEN THI HOANG AN
Fnd Frudng ban Tnudng s Ban B4 ngaot
Frung wang

oOuyheach kinh t€ - x5 héi tinh,
thénh phé trong méi lién két céng
hudng lgi the vimg nhim phit hwy “
tiém ning, lgi thé, ngudn hyc ctia s i .
timg djaphwmgrgee doving Ket qua dat duge va nhiing van d

NGUYEN PHU TRONG

Téng Bi tha Ban Chép hdah frung wang

ol — Bdng Cang s4n W Nam

é‘ dat TCCS - Npay 18-5- 2024, sau ba
0 nghy (0 ngay 16 dén18-5-

Thit 46 va vimg dfng bé 8 . . . W
o ra sau nifa nhiém ky thuc hién Nghi 2024) i vige knén tntong,

S - el 3 B o b nghigm tic, Ay tinh than irach
TRAN Blfc THANG quyét Pai hoi XIII ciia Pang trén linh e, seinenitsn e cnim
Uk wrén Frung wang Bang. B anw Finh dy Hey » . “ e

> Ban Chap hanh Trung ifong
1c glao duc dao tao Bang khoa X111 43 hoén thiénh

BPng C!‘li Pac Duy Tang wi Tap chi PGS, TS MGUYEN DAC VINH toan b nii dung, dureng trinh
Cing san Uysién Trung wang Dang. Uy wén Uy ban Trading vi Qudc nde Cnd aném Cy san Wn ndo. Gido 42 ra va bé mac, T ftdng chi
PGS, T5 NGLWEM NGOC HA aue cio Quic ndi dao i hoinghj thé hitn
Fnd Téng Bén 1 Fap oni Cng sén TCCS - Nhin thite 16 vai tro ddc Bidt quan trong cia gido duc va 8 quyst tim x8y dung 48t mrde

MiGi quan hé i Nha nudc - dao tac déi véi céng cudic &y dung va phat trign dat nuée, Dai ta nghy cing gidu manh, d3n
duan{lla nghiégftﬂcht(c dai dién héil ¥IIIcia Dang d5t 1a yéu céu ti8p tue A8y manh hon nita vide chil, phitn vinh, win minh, hanh
newdi lao dt'S'ng trong thwe hignan thyc higénchd trodng 361 mdi can ban, todn didn gido duc va dao phric, witng bitde di 18n chi

sinh x& hi treng bi canh cude tao véi nhifu néi dung méi. Nhin lai va dénh gia khach quan, nghia x3 hoi. Tong Bi thur

c#ch mang céng nghigpldnthicry  thing than kst qua dat duge ciing nhu nhan dién ré nhitng van dé Naguyén Bhi Trong chi triva

5 NGUVEN wAN QUVET - T3 NGUVEN THI d&t ratrén linh vuc gido due, daotac 14 vide 1am can thigt d& xac phét bigu b& mac hii nghi. Tap

THU HUYEN dinh nhigm vu, gidi phip trong tdm, bac ddm thue hign thanh chi Cong san trén trong gidi

o wén Chinn 11) quéc gio H8 Chi tinh cing cac muc ti8u méa Nghi quyst Dai héid X111 448 d8 ra tir nay dén thifu iodn vin phéi bidu:
cudi nhigém k.

Hinh 2.5: Giao dién Tap chi Cong san dién tir

Khoi cdc ban phuc vu dn phdm: Vian phong, Thong tin khoa hoc — cong
nghé¢, Cong ty TNHH MTYV in Tap chi Cong san chiu trach nhiém bao dam
trang thiét bi, duong truyén internet, thanh quyét toan nhuan bat va in cic an
pham ctia Tap chi Cong san.

Hién nay, quy trinh xudt ban ctia cac 4n pham khong dong nhat, mdi 4n
pham mot quy trinh riéng, c6 4n pham st dung quy trinh duyét, xuat ban dién
tir, ¢6 4n pham van duyét theo phuong thirc truyén thong.

béi tuong khao sat cua luan an 1a Tap chi Cong san dién tir, chinh thic
xuat ban ngay 3-2-2002, véi tén mién 1a. https://tapchicongsan.org.vn. Ti khi
ra doi chinh thirc dén nay, Tap chi Cong san dién tir da trai qua 2 1an d6i moi
giao dién (nam 2007 va 2010), giap Tap chi c¢6 nhitng budc phat trién quan
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trong. Ngay 15-10-2019, Tap chi Cong san dién tr ra mat thanh cong phién
ban m&i va dén nay da di vao van hanh o6n dinh, song song voi viéc t6i uu hoa
hé théng, bét kip cac xu hudng bao chi, cong nghé hién dai, nhu cong
ngh¢ giong doc Al vao tat ca cac bai bao, nhing video, dd hoa va chuyén muc
Mega Story vao viéc phuc vu nhu cau cua cong chung, hudng dén tré thanh
mot tap chi 1y lun chinh trj dién tir ¢6 chd ding ving chic trong hé théng
bao chi dién tir ctia Viét Nam.

T48T Tupchi

X @ * Cong san

CO QUAN LY LUAN CHINH TRI CUA BAN CHAP HANH TRUNG U'ONG PANG CONG SAN VIET NAM

Thir ba, ngay 21-05-2024 WARNZID RN ENGLISH £574f10L  1SSN 2734-9071

CHINH TRI - XAY DUNG DANG | KINH TE | VAN HOA - 3G HOI | QUAC PHONG - AN NINH - BO1 NGOAI | THE GIOH: VAN BE - SU KIEN | THC TIEN - KINH NGHIEM | NGHIEN CU'U - TRAC BO1 | THONG TIN LY LUAN

» MEGA STORY

Keét qua dat duge va nhiing van Bdi canh quéc té va nhiing van Két hop phat trién kinh t& - xa Kién dinh cac nguyén tac xay
dé dat ra sau nifa nhiém ky thuc dé dat ra déi véi viéc sit dung héi véi quac phong, an ninh va dung Pang - Kinh nghiém va
hién Nghi quyét Pai hdi XIII ciia hiéu qua cac nguén hyc nham ddi ngoai trong béi canh mai nhiing van dé dat ra
Pang trén linh vye gido duc va hién thyc héa cac myc tiéu phat
dao tao trién dat nudc dén ndm 2030

theo Nghi quyét Dai hoi XIII ciia

Pang

g

o g

il

Giai quyét mai quan hé giftathwe  Céc hinh thic biéu hién cta van Nhiing gia tri khong thé xuyén Thiic day déi mdi mé hinh ting
hanh dan chiva ting cudng hoa trong chinh tri tac, phti nhdn cda I¥ ludn hinh trudng kinh t&€ & Viét Nam tii Dai
phap ché, bao ddm kv cuong xa thai kinh t& - x3 hoi va hoc héiXII dén nay

héi, gop phan thyc hién thang thuyét gia tri thang du

1¢i su nghiép xdy dung va bao vé
T3 quic Viet Nam xa hodi chi
nghia

Hinh 2.6: Chuyén muc Mega Story cua Tap chi Cong san dién tir
Cac chuyén muc chinh trén Tap chi Cong san dién tir, gém: Tiéu diém,
Chinh tr1 - xay dung Pang, Nhan dién vé cac luan diéu sai trai, thu dich, kinh
té, van hoa - xa hoi, quéc phong - an ninh - doi ngoai, thé gioi: vén dé su kién,
binh luan, thuc tién - kinh nghiém, nghién ctru - trao doi, thong tin ly luén,
sinh hoat tu tudng, hoat dong lanh dao Pang va Nha nudc (chi dua tin tong
hop cua 4 dong chi 1anh dao chu chét ciia Pang va Nha nudc) va Truyén

thong da phuong tién (bao gdm: Mega Story, video, phong sy anh)
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Tap chi Cong san dién tir xuat ban hon 2.000 tin, bai/nam. Bai viét xut
ban trén Tap chi Cong san dién tu tu nguén Tap chi Cong san in chiém
khoang 50%, 30% tir cac ban chuyén mén chuyén vé Ban Tap chi Cong san
dién tir, 20% do BTV ctia Ban Tap chi Cong san dién tir t6 chirc san xuat.
Nguon bai viét trén tap chi chu yéu do d6i ngii CTV 1a cac chuyén gia, nha
khoa hoc.

Tap chi Ngdy Nay hién dang xuit ban cac SPBC gdm: Tap chi Ngay
Nay ban in, xudt ban 1 ky/1 tudn. Tap chi dién tr Ngiy Nay
(https://ngaynay.vn). M6 hinh t6 chue toa soan tap chi in két hop véi dién ti.

= B% NGAYNAY & e

27T

o~ CHU BE K& chuy@n van hoa bing tro choi dan gian Van hoa Ha Nai nhu mat dang chdy ngsm bén bi HANOI- A,

Nhiéu di tich d&n chia & Ninh Binh
chura €6 bién ban md hom céng
durc va kigm d&m tign

Xem mua réi day madila tai nha hat
bén bign d3u tién cla Viét Nam

Qudc héi bau 6ng Tran Thanh Man 1am
Chi tich Quac héi
Bén kinh mau Tiffany pha chi: Biéu (Mg Nay) - Chigu 2005, Qut hai bat dbu tign hanh cong tac nhan su, thue hign guy tinh bau

tughg clia nghé thuat Art Nouveay " e Quishor G g T Thanf én Bién thé KP.2 c6 thé gayra lan
song COVID trong mua he tai My

SPECIAL TODAY  chuyén mycthu phi cia NGAYNIY

St mau truyn theing "
o diy —]

,f i/
: W /f &)

Muu sinh trén tang ap mai @ $ac mau truyén théng dugc Lich str thu vi qua géc nhin cda D3&u chan ngudi tré trén hanh
“khai day” trong tlng duw an nguditré @ trinh gilr gin van héa 1ongform
nhé  lengform

15/05/2024 13:57 D8/05/2024 06:16 DB/DS/2024 018 D7/05/2024 10613

Hinh 2.7: Giao dién Tap chi Ngay Nay dién tu

T6 chtic cac chuyén muc trén tap chi dién tor gom 18 chuyén muc:
Special Today, Longform, Van hoéa, Gido duc, Khoa hoc, Di san, Stc khoe,
Tam nhin UNESCO, Du lich, Dat nudc - Con nguoi, Thé gioi, Ddi thoai, Van
hoa doanh nghiép, Khong gian song, Phat trién bén viing, Xu hudng, Xe va
Cong nghé, Phat gido. S6 luong bai viét xuat ban trung binh mdi ngay 10 tin,
bai mdi chuyén muc, gan 60.000 tin bai/nim, véi 100% tin bai tinh thoi sy.
Tap chi dién t&r Ngay nay c6 1 chuyén muc thu phi, d6 1a Special Today. Tap
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chi dién tir Ngay Nay 1a tap chi dién tor dau tién ¢ Viét Nam trién khai mo
hinh chuyén muc thu phi tir thang 3-2021. Hién dang thu phi: goéi 1 tun 1a 10
nghin dong, 1 thang la 25 nghin ddng, 6 thang la 100 nghin dong, 1 nam la
180 nghin dong. Tap chi Ngay Nay dién tir phan phdi ndi dung trén mang x4
hoi, cu thé: trén mang xa hoi facebook co fanpage “Tap chi Ngay Nay mién
phi” va kénh Youtube “Chuyén Ngay Nay”.

ol T @) 11:00

4 TapchiNgay Nay-Free #p Q @ Chuyén Ngay Nay

Baiviét  GiGithisu  Anh  Xemthém w ~ ~
CHUYEN NGAY NRY
O3
d5 thich  QBinhluan (D Gi 2> Chiasé o Chuyén Ngay Nay
= (@chuyenngaynayvn
523 nguoi dang ky + 14 video

Tap chi Ngay Nay - Free
1ngay - @ Chuyén Ngay Nay 1a 6i clia Tap chi Ngay Nay, phan anh
¢ X

NGAYNY

hoi thé xa hdi Viet N bang gée nhin em them

N&m 2024 danh dau budc ngoit lich st cua tri tué nhan
tao (Al), khi cdng nghé nay khéng con Ia tiém nang facebook.com/profile php?id=61558121644058
tucng lai ma trd thanh dong luc chi dao tha... Xem thém

() Bangky

Trangchl  Video  Danh sach phat  Tim kiém

ngaynayvn
N&m 2024 danh dau cudc cach mang toan dién cta tri
tué nhan tao

dY Thich Q Binh luan (™ Gui £ chiase

Tap chi Ngay Nay - Free

g ady - @

Sang 26/12, tai khu vic dudng H6 Tung Mau, phudng 3,

thanh phé Da Lat (Lam Déng) da dién ra 1€ khai truong
Pho rugu vang, tra, ca phé va dac san Pa La... Xem thém

6 0 & B8 Qo =

Banbé  Marketplace  Thong bio

Hinh 2.8: Tap chi Ngay Nay dién tir phdn phoi néi dung trén mang xa héi

Tap chi dién tir Tri thirc hién nay xuat ban duy nhat ban dién tir, gom
20 chuyén myc chinh: Xut ban, tac gia, thé gidi sach, nghién ctru xuat ban,
van hoa doc, kinh doanh, cong ngh¢, doi séng, gia tri. So lugng xuét ban g?m
10.000 tin/bai nam.
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T i 2 N 5
TARfT% Xuatban Ticgia Kinhdoanh Théthao Céngnghé Sirckhde Doisong Giditi - Q

o Ky nguyén vuron minh ciia dan toc Céach mang tinh gon bo mdy

Canada tung thém don
tra dila My

Ca si Thity Hing qua doi

DAY MANH

CONG CUOC KAV DUNG » i

et PHAT TRIEN DAT NUGC Téng Bi thw néi vé 'chia khéa

) vang' dé vwot biy thu nhap trung
% Thu nhap 15 trigulthang binh
. la thdp hay cao?

e S e

P Chisu trd chua tirng thay z z . N " ,
wipschativepeol  Ra@ mMat cuén sach cua nguyén Chu

tich nwéc Nguyén Minh Triét

Cubn séch "Ddy manh cong cude xay dung va phét trién d&t nudc” I3 tuyén tép

70 bai viét, bai phat biéu, thu clia nguyén Ch tich nu6c Nguyén Minh Triét tir Phwong an 'clru’ Intel
nam 2000 dén ndm 2010.

"Dia chén' vira xdy ra tai
Greenland

* Cong cuge doi méi, tw duy méi, thuc tién moi

Chwong trinh lwu trii van Khen - ché, 6ng Trump Triéu Nguyén da khoi dao, Nha khoa hoc U70 di
chwong lau déi nhat khéng quan tam, quan khai théng séng Buéng nhiéu ngwdi wu ta ciing phwort tim cam hirng viét
nwée My bi cat tai tror trong la loii ich nhw thé nao? vé ich

Hinh 2.9: Giao dién Tap chi dién tw Tri thuc

Chuyén muc lam 1én thuong hiéu ban sic “Thong tin uy tin, hinh anh
chat luong” ctua Tap chi Tri thirc 1a cac TPBC, SPBC da phuong tién:
PODCAST (Video Podcast - Cac san phdm xdy dung theo phong cach dic
trung voi ngudi dan dit cdu chuyén, khach moi dic biét va bdi canh budi
quay dugc dan dung cong phu), Longform (dinh dang thé hién kiéu tap chi
v6i d0 hoa dep, hinh anh chat lugng cao. Cong ching c6 thé tim thiy chan
dung nhan vat, cac van dé thoi su, mot cude diéu tra hay céc trai nghiém ca
nhan.), Story (thé loai ké chuyén nhap vai tir goc nhin thir nhat. Cong chiing
c6 thé tim thdy cac chuyén hanh trinh, nhat ky mot ngay hay trai nghiém cac
san phém, dich vu tir cac nhan vat dac biét), Lens (thé loai phong su anh tap
trung & cac dé tai thoi sy, chan dung nhan vat. Mdi san pham 1a su két hop
ctia hinh anh 4n tuong va cdu chuyén cam xuc dugc ghi lai qua goc nhin cia

cac nhiép anh gia, phong vién anh tir Znews).
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n Ticgia Kihdoanh Théthao Congnghé Sockhbe Doiséng Giditi s

Xuitbin Técgé Kohdoah Thétheo Congnghé Sickide Doiséng Gt eee Q

han vat. M3 san pham 12 su két hop clia

Du lich TR.HCM c6 gi gé
'lén may' qua nam Rong,
vao ndm Ran?

Thu Trang: 'T6i tham
vong ¢6 phim may tram
ty dong'
Nganh du lich TRHCM chimg kién sy bat pha 0
manh mé&, khong ngirng lam mi véi chudi su
kién, 1& hoi ciing cac cang trinh kién tric ha
tang, giao thong cong cong hién dai trong nam
Rdng vira qua.

itbin Ticgid Kinhdoanh Thé thao

Congnghé  Sirc khde Congnghg  Sirckhoe Do sin

Llongform

Longform Ia dinh dang thé hién kié 4 o. 3 c6 thé tim thdy chan

1né tm téy cc chuyén hanh tinn, nndt ky
dung nhan va, céc vén 68 hdi s & tm inéy céc chu ]

biét

Tién Linh - ké 1& hen
Thwong Chau gianh Qua
boéng vang

Cho, con trai va mét
ngay khéng du lich cua
travel blogger

Ngay Tién Linh 1& hen v6i Thuong Chéu, néu co

ngudi bao Linh i s& thanh cong hon bt ky
1i&n dgo nao ciia U23 Viét Nam nam ay, ai dam

Mot ngay khong di x

©6 the [an luot 1am tr
con trai, hoan thanh cong viéc va danh thoi gian
phat trién ban than.

Hinh 2.10: Giao dién cdc chuyén muc Lens, Vodcast cua Tap chi Tri thurc

Khdao sdt irng dung cong nghé sé trong san xudt ndi dung, cho thay: Tat
ca cac tap chi khao sat déu tmg dung Al trong tim kiém, xac dinh thong tin
trong san xuét ndi dung, nhu tra ctru ndi dung, tim kiém, x4c dinh thong tin va

hd tro viét bai, tham dinh ndi dung bai viét.

Ung dung c6ng nghé sé trong san xuat néi dung

Ung dung cong nohé s s

Al hé trg tim kiém, xac dinh théng tin tng dung tng dung Ung dung tng dung
Al hé trg viét bai, kiém duyét néi dung tng dung Ung dung Ung dung ung dung
Al tao anh minh hoa, d6 hoa, infograpphic khong Ung dung ung dung Ung dung
Al trong doc tu dong (audio) khong ting dung Ung dung ung dung
Thuc té tdng cudng AR, thuc té 3o VR khéng khéng khéng khéng

Tap chi khoa hoc va Céng nghé Viét Nam [ Tap chi Cong san Tap chi Ngay nay Tap chi dién ti Tri thuc

Hinh 2.11: Ung dung céng nghé so trong san xudt ndi dung trong cdc
tap chi khao sat
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Tap chi Ngay Nay tng dung nhiéu cong nghé Al trong san xuat noi
dung: 1- Sir dung ChatGPT hodc bat cir cong cu viét nao dé tham khao théng
tin cho bai viét, hd trg viét bai, thim dinh ndi dung; 2- Str dung Al trong doc
tu dong (trén mdi bai bao dién tr ¢6 st dung Al doc, voi giong doc 3 mién
khac nhau); 3- Str dung Al dé tao anh minh hoa, dd hoa, infograpphic...

Tap chi in Ngay Nay 1a mot trong nhitng td bao gidy dau tién sir dung
AI hd trg vé anh bia, anh minh hoa cho bai viét. S6 bao Tét nam 2024, Tap
chi Ngay Nay da tién phong gin chip dinh danh Nomion 1én 300 4n pham
Xuan Giap Thin danh s6 tir 001 dén 300.

Hﬂn" NRY phién ban thi 0
.

S8 Xuén Gidp Thin 2024

i hiw Gng Nguyén Xuén Théng

L) e- PAPER
BANG KV BOC
CHUYEN SAU

1AL TODAY

Hinh 2.12: Tap chi Ngay Nay dd tién phong gan chip dinh danh Nomion lén
300 dn pham Xudn Gidp Thin

“Cong ngh¢ dinh danh s6 van vat Nomion cla Phygital Labs, cong ty
tién phong trong linh vuc vat 1y sb tai Viét Nam tao ra mot danh tinh s duy
nhit cho mdi san phdm vat 1y bing céng nghé RFID (Radio Frequency
Identification - Nhan dang ddi tugng bang song vo tuyén) va cong nghé chudi
khéi Blockchain, bao dam tinh minh bach, ddc ban cua san phém trén ca
khong gian thuc va s6” [145]. Tap chi Ngay Nay 1a co quan tap chi dau tién
tai Viét Nam thuc hién viéc gan chip dinh danh s6 1én an pham bao chi, thuc
hién két ndi véi thé gisi s6 dé gia ting gid tri to bao, tir d6 dong gop vao nén

kinh té sd.
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ChatGPT >

Hay tao hinh minh hoa kinh té viét
nam phat trién

Hinh minh hoa v& sy phat trién kinh t& Viét
Nam da dudc tao ra, véi sy két hop gitia

canh quan d6 thi hién dai, cac biéu tugng
dic trung, va hinh anh vé nong nghiép
cling nhu cdng nghiép. Néu ban mudn b
sung hoiic diéu chinh thém chi tiét nao,
hay cho t6i biét nhé!

ChatGPT >

Hay minh hoa hacker tin céng

Hinh minh hoa v& mét hacker tdn céng
mang da dugc tao ra, véi khong khi bi 4n
va cng nghé cao, nhan manh vao céc yéu
16 nhu mé héa, man hinh hién thi canh bao
va anh sang neon. Néu can diéu chinh
hoc b sung chi tiét, ban hay cho t8i biét
nhé!

RO 11+ Ché d5 thoai RO I+ Ché d5 thoai

Hinh 2.13: Tap chi Ngay Nay st dung ChatGPT dé tao minh hoa bai viét

Déi v6i Tap chi Cong san: Trong quy trinh san xuét ndi dung hién nay,
PV, BTV st dung ChatGPT dé hd tro tim kiém, xac dinh thong tin va st dung
Al tich hop 1én hé thong CMS dé soat 16i morat bai viét (ing dung nay van
trong qué trinh thir nghiém). Nam 2023, Tap chi Cong san dién tor da dung
mg dung cong nghé giong doc Al vao tat ca cac bai viét (do hé thong ha tang
cong nghé - k¥ thuat hé théng sau 1 thoi gian da t6i han sir dung thiét bi, dan

dén hé thong thudng bi treo, cham).

« e &

at. ¥ @ D@ @ ¢

p.auth=AWC18mpGEUSp_p. id=158p.p_lifecycle=08p.p. » Site contente 15 struts.
SRy

@ Tap chi Cong san = / Trang quan tri vién @ Sider: Thanh bén ChatGPT + GPT-do, L. #

iy

Quén Iy tin tre, bai viét o

@ Déu tranh phan bac luan digu loi dung vén & *quy

Hinh 2.14: PV, BTV Tap chi Cong san dién tur sur dung cong nghé Al dé hé tro tim
kiém, xdc dinh théng tin va sir dung Al tich hop 1én hé théng qudn tri ndi dung
Tap chi Cong san dién tur
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Pbi voi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam méi chi tmg dung
ChatGPT dé hd trg tim kiém thong tin, quét trung lap, dao vin d6i v6i nhimng

bai viét do cong tac vién gui, khong st dung Al trong san xuat ndi dung.

Ung dung céng nghé sé trong phan phéi néi dung

Ung dung cong nohé s - 4

Ung dung chatbot khong khong khong khong

Kiém soat thong tin phan héi tir cong ching khéng khong Ung dung ung dung
Ca nhan héa néi dung khong khong ung dung Ung dung
Phan tich website, SEO {ing dung ting dung tng dung tng dung
Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam [ Tap chi Cong san Tap chi Ngay nay Tap chi dién ti Tri thuc

Hinh 2.15: Ung dung céng nghé so trong phan phéi ndi dung

Trong céc tap chi dién khao sat, Tap chi Ngay Nay la tap chi co céc
kénh xuat ban da dang nhét, gdm: xuat ban trén internet, trén phuong tién
truyén thong xa hoi (trang Facebook “Tap chi Ngay Nay mién phi” va kénh
Youtube “Chuyén Ngay Nay”. Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Vi¢t Nam
xudt ban trén internet va xut ban trén mot sd nén tang co so dir liéu trong va
ngoai nudc, nhu nén tang Tap chi Khoa hoc truc tuyén Viét Nam; Tap chi ban
C tham gia vao co s¢ dit liéu qubc t&¢ DOAJ (Directory of Open Access
Journals), tir thang 7-2024, Tap chi ban D da c6 mat trong co s¢ dir li¢u Bong
Nam A (ACI). Tap chi Cong san ngoai xuat ban trén internet da xay dung g
dung doc Tap chi Cong san dién tir trén dién thoai di dong (app Tap chi Cong
san) trén ca 2 nén tang Apple va Androi, tich hop 1én App Store va Google
Play, nham dap ung nhu cau doc trén dién thoai di dong ngdy cang ting cua
cong ching.

Céc tap chi khong sir dung ing dung chatbot, ing dung thu phi bang
cong nghé blockchain; khong bat tinh ning twong tac va kiém soat thong tin
phan hoi tir cong chung. Riéng dbi voi Tap chi dién tir Tri thire da két véi cac

doi tac cong ngh¢ dé€ ca nhan hoa nd1 dung ngudi dung.
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Ung dung céng nghé sé trong quan ly va khai thac dit liéu doc gia

0ng dung cong nghé 6 AV A

Thu thap dit liéu doc gia truc tuyén

; PSRRIl - : (ing dung (ing dung (ing dung ng dung
(Ung dung cai trén ma nguén cla tap chi)
Thl,] tha;p df‘ l.l?u dof dEnes a"htuy?,n (th?ng o ting dung tng dung ting dung Ung dung
khao sat, dir liéu phan hoi tir doc gid, phong van)
Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam Tap chi Cong san ¥4 Tap chi Ngay nay Tap chi dién td Tri thic

Hinh 2.16: Ung dung cong nghé so trong quan 1y va khai théc dit liéu djc gia

Vé tng dung cong nghé sb trong quan 1y va khai thac dir liéu cong
chung, cac tap chi déu sir dung coéng cu phan tich website cia Google
analytics (cai dat cong cu phan tich website cua Google analytics vao ma
ngudn hé thdng), similarweb (dit liéu bén thwr 3) dé do ludng xu hudng, nhu
cau, tam 1y, théi quen cta céng chung. Tuy nhién, tit ca cac tap chi dung ban
mién phi, chi co thé do duoc céc sb lidu co ban cua cac tap chi ung dung. Bén
canh d6, cac tap chi déu sir dung phuong phap thu thap dir liéu doc gia ngoai
tuyén thong qua khao sat, dir liéu phan hoi tir cong ching, phong van thong
qua cic phan mém tng dung khao sat hodc truc tiép.

Vé tmg dung cong nghé sb trong quan 1y va khai thac dir liéu cong
chung, Tap chi Cong san dién tir cai dat cong cu phan tich website cua Google
analytics vao ma nguén hé théng nham thu thap dir ligu doc gia, nhu khu vuc,

vung, mién truy cap vao doc Tap chi Cong san:

) Analytics  pan = Thietim KiSm M8 do lung n @

Lucknow

P2 0 B

i

[

O

528% 464% 08%

Hinh 2.17: Giao dién cong cu phan tich website Tap chi Cong san dién tw
cua Google analytics
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Vé sang tao loai hinh truyén thong mdi, cac tap chi méi chu yéu san
xuat bai viét dang storytelling don gian, day thuong 14 chuyén muc “dinh” cta
céc tap chi. Trong céac bai viét chuyén luc Mega Story chii yéu sir dung hinh
anh tran nén, hinh anh c& trung binh c6 do nét va tinh thAm my cao két hop

v6i1 do hoa, infographic, video clip nhiing vao bai viét.

Ung dung céng nghé sé sang tao loai hinh truyén théng méi

Ung dung céng nghé 6 - -

San xudt bai dang storytelling, két hop VR va AR Khong Khoéng Khéng ung dung
Tao bao nhung bang tng dung céng nghé xR Khong Khéng Ung dung Khoéng
Bao vé ban quyén va thu phi Khéng Khéng Ung dung Khoéng
Tap chi khoa hoc va Cong nghé Viét Nam [ Tap chi Céng san Tap chi Ngay nay Tap chi dién t& Tri thuc

Hinh 2.18: Sdng tao logi hinh truyén théng moi

Céc tap chi san xuat rat it bai viét dang storytelling, két hop voi VR va
AR, tao bao nhung bang tmg dung xR, tng dung thu phi bang cong nghé
blockchain, khong sir dung tng dung chatbot. No6i chung, ddi véi céc tap chi
viéc trai nghi€ém bdo chi madi nho tng dung cong nghé 5G va sang tao cac loai
hinh truyén thong méi van mang tinh chat thir nghiép, diém nhan (d6i véi mot
sO san pham béao chi sang tao ctia Tap chi Ngay Nay, nhu tdm buu thiép chiic
mimng Xuan At Ty 2025 c6 gan chip dinh danh, dugc tich hop tri tué nhan
tao); ddi vai cac tap chi khac con tdn tai trén ly thuyét va “y tuong thyc hi¢n”.

Nhu vay, Khao sat tung dung céng nghé sé trong san xuit ndi dung, cho
thdy: T4t ca cac tap chi khao sat déu ing dung Al, tuy theo ton chi, chic ning
nghi¢m vy, dac thu cua tirng loai tap chi ma g dung c6 su chon loc cho phu
hop. Dbi voi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam sir dung cong nghé
Al dé quét trung lap, dao vin cta cic bai viét giri dang tap chi - ddy 1a nhiém
vu rat quan trong dén uy tin vi thé cua 1 tap chi khoa hoc [PVS 10]. béi véi
Tap chi Cong san sir dung Al chil yéu trong viéc tom tit tai liéu, ra soat morat
ndi dung, kiém tra trich dan bai viét, ngudn gbc anh thong qua cac cong cu Al
tich hop trén céc trinh duy¢t web, nhu Genimi, Poe, chat GPT... Bén canh do,
d6i ngii HSTK sir dung mot s6 phan mém tng dung tich hop cong nghé Al
trong chinh st hinh anh, thiét ké d hoa, dung video clip,... [PVS 14] O mot
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murc d6 tng dung cao hon, Tap chi Ngay Nay sir dung Al dé v& minh hoa bia,
bai viét, sir dung cong nghé dinh danh s6 van vat Nomion va chudi khoi dé
tao ra cac san pham ddc ban trén ca khong gian thuc va khong gian s va truy
suat ngudn goc bai viét. Tuy nhién, nhitng san pham tng dung cong nghé
“ham luong cao” ndy ciia Tap chi Ngay Nay khong nhiéu, chi mang tinh chat
diém nhat trong nhitng TPBS, SPBC xuét ban vao nhitng su kién ddc biét
[PVS 6].

Dbi voi Tap chi dién tir Tri thirc viée tng dung Al tap trung chu yéu
trong sang tao cac TPBC dang storytelling, nhu dung Al tich hop trong
photoshop dé chinh sira hinh anh, sir dung AI dé tao ra nhitng btrc anh minh
hoa; sir dung dé thiét ké cac san pham infographic, ing dung trong san xuat
postcast xudt ban trén cac chuyén muc thuong hi€u cua tap chi.

Tom lai, tuy theo ndi dung, thé loai, linh vuc ma cac tap chi ung dung
cong nghé Al trong san xuat ndi dung. Pay 1a mot cong cu rat hiru ich va 1a
xu thé cta thoi dai cong nghé sd.

2.2.2.2. Phuong thirc chuyén déi néi dung soé

2.2.2.2.1. Phwong thirc chuyén doi néi dung sé théng qua phan tich di
liéu cong chiing bang cong cu k thudt sé

Phan tich dir liéu dé do luong danh gia hanh vi ciia cong chung thong
qua céc tiéu chi, nhu: Tich twong tac theo thoi gian thuc, s 1an xem trang
(pageviews), luu luong truy cap (trafic), nguodi dung (visitor), thoi gian trén
trang (time on site), vi tri dia ly ngudi dung, duoc chia sé trén cac nén tang sb
ndo, tir khoa tim kiém,... va st dung cdac ti€u chi do dé nang cao hi¢u qua cua
t6 chuc. Hién nay, cO nhiéu cong cu hod tro phan tich dir liéu hiéu qua, bao
gdm ca cac cong cu mién phi va tra phi. Phan khao sat ndy, tac gia luan an st
dung cong cu Similarweb va Google Analytics dé phan tich dir liéu cac tap
chi trong khodng thoi gian 1 thang (thang 2-2024):

Téng s6 lugt truy cap Phan phai thiét bi
Théng 2 nam 2024 Thé gigi Théng 2 nam 2024 Thé gidi

Lanh dia % # Lanh dia My tinh Di déng
ag vjstvn L 45.490 ag vjstvn 58,6% 41,4%
§ tapchicongsan.org.vn ] 672,265 § tapchicongsan.org.vn 53,9% —————— 46,1%
N! ngaynay.vn 92775 N! ngaynay.vn 27,6% e— 72,4%

Z znews, .vn 49.56M Z znews.vn 14,4% w— 85,6%

Hinh 2.19: Lot truy cdp cdc tap chi théng qua cong cu do lwong kj thudt sé
Similarweb (tinh trung binh thang)
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Khao sat 4 tap chi trong khoang thoi gian 1 thang, trong do:

Tong s6 lwot truy cdp (page views) cua Tap chi Cong san dién tir véi
672.265 luot, trong d6 53,9% truy cap bang dién thoai di dong, 46,1% truy
cap bang may tinh dé ban; Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam 45.490
luot, trong d6 32,3% truy cap bang dién thoai di dong, 67,7% truy cap bang
may tinh dé ban; Tap chi Ngay Nay dién ttr v6i 92.775 luot, trong d6 72.4%
truy cap bang dién thoai di dong, 27,6% truy cap bang may tinh dé ban; Tap
chi dién t&r Tri thuc voi 49.56 triéu luot, trong dé 85,6% truy cap béng dién
thoai di dong, 14,4% truy cip bang may tinh dé ban.

Nhu vay, so sach luot truy cap cho théy, Tap chi dién tr Tri thuc (tap
chi giai tri) co luot truy cap rat 16n so véi 3 tap chi con lai. Thiét bi truy cap
cling chién hon 85% phan anh rét rd d6i tugng doc gia noi dung cua tap chi,
tap trung nhom ddi tugng phd thong va gidi tré. O chiéu nguoc lai, Tap chi
Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam c6 luot xem thap nhét trong 4 tap chi, thiét
bi truy cap bang may tinh dé ban chiém 58,6% cho thay, phan khuc dbi tuong

ban doc rat hep, ndi1 dung rat kén nguoi doc.

Luot truy cap theo thoi gian © D TRONG Toi &
=] Théng 2 nam 2024 Thé gi6i 50 T4t ca giao thong

tapchicongs: rg.vn

vjstvn an.org. ngaynay.vn
45.490 672,265 92.775  49.56M

Luot truy cap - 26/02/2024

® vjstvn: 3,370

* tapchicongsan.org.vn : 32,123
© ngaynay.vn : 3,202

09 Feb 11 Feb 13 Feb 15Feb 17 Feb 19 Feb 21 Feb 23Feb 25 Feb

6 Xem luu lugng truy cap theo thai gian
Hinh 2.20: Luot truy cdp cdc tap chi theo thoi gian (tinh trong I ngay)

Tong s6 lwu lwong truy cdp, Tap chi Cong san dién tir ¢6 luot trung
binh 16n nhat véi 675.808 luot, thoi gian doc 1 phut 44 gidy, sd trang xem
mdi luot trung binh la 1,52, ti 1€ thoat 73,22%; Tap chi Khoa hoc va Cong
nghé Viét Nam c6 luot truy cap thip nhat vdi 45.490 luot, thoi gian doc 1
phut, sb trang xem mdi lugt trung binh 1a 2,14, ti 1¢ thoat 54,22%:; Tap chi
Ngay Nay véi 92.775 luot, tuy nhién, thoi gian doc rat cao, dat 7 phut 01
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gidy, sb trang xem modi luot trung binh 14 1,88, ty 1 thoat 45,38% . Tap chi
dién tr Tri thuc c6 luot truy cap lon nhat véi hon 49,56 triéu luot, thoi gian
doc 3 phut 33 giay, ty 1¢ thoat 44,48%.

Luu lugng truy cap

Hé mét @ vjstvn @ tapchicongsan.org.vn @® ngaynay.vn ® znews.vn

[E] Tham viéng hang thang 45.490 672,265 92.775 49.56M @

S8 lugng khach truy cap duy nhat hang théng ~ Khdng cé Khéng cé Khoéng cé Khoéng cé

9 Luot truy cap / Khach truy cap duy nhat Khong cé Khong cé Khong cé Khéng cé

@ Thi gian ctia mét chuyén tham 00:01:00 00:01:44 00:07:01 @ 00:03:33

[ S6 trang mbi [an truy cap 2.14 1,52 1,88 254 ®

7 Tyle thodt 5422% 73.22% 45,38% 44,48% @

[EP Lugt xem trang 97.141 1.021 triéu 174.545 125,7 triéu @
22 D6 twgng b loai bb tring l3p @D Truy cap vao nhizu théng in chi tiét han ( & NANG CAP /

Hinh 2.21: Luot truy cdp cdc tap chi theo thoi gian

So sanh cac thong sd luu luong truy cép cho thdy, sd lugng ngudi doc
va chat lugng doc cuia cong chiing dbi véi timg loai tap chi rat khac nhau. Véi
Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam va Tap chi Cong san c6 ndi dung
bai viét ham luong khoa hoc, 1y luin cao, kén ngudi doc, nhung thoi gian doc
khong qué 2 phut 1 bai véi dung lugng trung binh hon 3000 chit/1 bai cho
thdy rang, cong chung chi “xem lu6t” 1 luot rdi thoat. Ban doc chi doc tap chi
khi can tra ctru, tim kiém noi dung chuyén sau nao dé cho 1 linh vuyc dang
quan tam. Nguoc lai, tap chi Ngay Nay va Tap chi dién tt Tri thic chat luong
doc “rat sau”, doc di doc lai nhiéu luot. Piéu nay c6 nghia 1a, cong chung
thuong xuyén xem nodi dung cap nhat, ndi dung méi cua tap chi. Do d6, ddi
sanh tho1 gian doc cua cac tap chi khao sat, Tap chi Khoa hoc va Cong nghé
Viét Nam va Tap chi Cong san cin phai co giai phap dé nang cao chét luong
doc tap chi cua cong chung.

Nguon lwu lwong truy cdp ciia nguoi ding (location): Ca 4 tap chi khao
sat nguoi dung chu yéu tir Viét Nam (chiém 94,96%), Lao (chiém 1,56%),
Canada (chiém 0,86%), M¥ (chiém 0,54%).
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Dia ly

Cac nudc chinh

Théang 1 nam 2024 - Thang 3 nam 2024 Tat ca luu lugng truy cap

Thanh toan Chia sé uu luong truy cdp Phan phéi chia sé luu luc
© Viét Nam 94,96% ——  EEECTTEECED

© Cong hda Dan chi nhandan L. 1,56% 1 [|

() Canada 086% ! [ %28% |
& Nam Phi 0,56% |

£ Hoaky 054% | [25,0% “350% |

Xem thém qudc gia

Hinh 2.22: Nguén luu lwong truy cdp ciia nguoi ding

Vé lwu liong truy cdp: V6i Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam:
Trong tong sb 45.490 ngudi truy cdp c6 dén 4,2 nghin ngudi dung truy cap
truc tiép vao website va khong thong qua cic kénh trung gian nao khac, trong
d6 co 68,86% truy cap qua may tinh dé ban, 31,14% truy cap qua dién thoai
di dong; qua cac cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..) c6 76,85%, trong
d6 c6 66,82% truy cip qua may tinh dé ban, 33,18% truy cip qua dién thoai
di dong; qua mang xa hoi c6 1,76% trong do co6 80,85% truy cap qua may tinh
dé ban, 19,15% truy cap qua dién thoai di dong. Trong do6 c6 65,28% doc qua
cong ResearchGate; qua cac phuong tién truyén thong xa hoi khac chiém
34,72%.

Téng quan vé kénh ©

[ Thang 2 ndm 2024 © Thé gi6i 50 T4t cé giao théng Truyc tiép
Lanh dia Téng luu lugng truy cap May tinh d& ban Di dong
" ® vjstvn 4,2 nghin 2,8 nghinmmssm==1,4 nghin
30 PHUT
Lanh dia Téng luu lugng truy cap
@ tapchicongsan.org.vn114,8 nghin 40,1 nghinm: 74,8 nghin
vjstvn 45.490
20 TRIEV ® ngaynay.vn 23,7 nghin 6,7 nghin = 17K tapchicongsan.org.... 672,265
Znews.vn 23,5 triéu 4,8 trigumm 18,7 tridu ngaynay.vn 92775
znews.vn 49.56M
10 TRIEU
0 s S i SR PE—— S S————
Tryc tiép Hiru co Tra Giéi thigu Quang c4o hién thi Xa hoi E-mail

& Xem ban xem trudc day di

Hinh 2.23: Nguén heu heong truy cdp théng qua thiét bi truy cdp

Véi Tap chi Cong san: Trong tong s6 672.265 ngudi dung c6 17,08%

ngudi dung truy cap truc tiép vao website va khong théng qua cac kénh trung
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gian nao khc, trong d6 c6 39,23% truy cap qua may tinh dé ban, 60,77% truy
cap qua dién thoai di dong; qua cac cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..)
c6 71,17%, trong d6 c6 49,40% truy cAp qua mdy tinh dé ban, 50,60% truy
cap qua dién thoai di dong; qua mang xa hoi ¢6 1,49% trong do6 c6 10,76%
truy cdp qua may tinh dé ban, 89,24% truy cép qua dién thoai di dong. Trong
cac phuong tién truyén thong xa hoi, co 74,2% qua Facebook, 19,23% qua tin
nhin Facebook va 6,57% qua cac phuong tién truyén thong xa hoi khac; qua
cac kénh/website gidi thi¢u khac (khong phai 12 mang xa hdi) va cac kénh
khong xac dinh co 1,48%, trong d6 25,49% truy cdp qua may tinh dé ban,
69,03% truy cép qua dién thoai di dong; luu lugng truy cap qua email khong
dang ké, chiém 0,02%.

Véi Tap chi Ngay Nay: Trong tong sd 92.775 nguoi dung c6 23,56%
ngudi ding truy cap truc tiép vao website va khong théng qua cac kénh trung
gian nao khac, trong d6 c6 24,65% truy cip qua may tinh dé ban, 75,35% truy
cap qua dién thoai di dong; qua cac cong cu tim kiém (google, yahoo, bing,..)
c6 71,17%, trong d6 c6 49,40% truy cip qua may tinh dé ban, 50,60% truy
cap qua dién thoai di dong; qua mang xa hoi c6 1,49%, trong d6 c6 10,76%
truy cdp qua may tinh dé ban, 89,24% truy cép qua dién thoai di dong. Trong
cac phuong tién truyén thong xa hoi, c6 90,72% qua Facebook, 4,21% qua
Youtube, 5,06% qua cac phuong tién truyén thong xi hoi khac; qua céc
kénh/website gioi thiéu khac (khong phai 1a mang xa héi) va cac kénh khong
xac dinh ¢6 2,67%, trong d6 22,92% truy cap qua may tinh dé ban, 70,08%

truy cap qua dién thoai di dong; khong cé truy cdp qua email.

Phuong tién truyén théng xa hoi ® ngaynayvndan dau v6i 4,03% luu luong truy cap xa hoi anll

Giao thong xa hoi
Théang 2 nam 2024 Thé gidi May tinh

vjst.vn tapchicongsan.org.vn ngaynayvn [ znews.vn

50% l. vjst.vn 65,28%
0% . ——

R® Nghién clruGate Xa hoi Khéc

@ Xem ban xem truéc day du

Hinh 2.24: Nguén luu leong truy cdp tir cde phwong tién truyén thong xd hoi
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Véi Tap chi dién tir Tri thire: Trong tong sb 49,56 triéu nguoi dung co
47,46% nguoi dung truy cap truc tiép vao website va khong thong qua céac
kénh trung gian nao khac, trong d6 c6 20,55% truy cip qua may tinh dé ban,
79,45% truy cap qua dién thoai di dong; qua cac coéng cu tim kiém (google,
yahoo, bing,..) ¢4 28,12%, trong d6 c6 10,99% truy cip qua may tinh dé ban,
89,01% truy cap qua dién thoai di dong; qua mang xa hoi c¢6 18,68% trong do
c6 2,52% truy cdp qua mdy tinh dé ban, 97,48% truy cap qua dién thoai di
dong. Trong cac phuong tién truyén théng xa hoi, co 93,08% qua Facebook,
6,2% qua Linkedin; qua cac kénh/website gidi thi€u khac (khong phai la
mang xa hoi) va cac kénh khong xac dinh co6 5,70%, trong d6 18,14% truy cap
qua may tinh dé ban, 81,86% truy cip qua dién thoai di dong; luu lugng truy
cap qua email khong dang ké, chiém 0,01%.

Vé nhdn khau hoc: Phan bd ngudi theo gidi tinh: Tap chi Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam: 47,18% nam, 52,82% nir; Tap chi Cong san: 47,01%
nam, 52,99% nir; Tap chi Ngay Nay: 56,73% nam, 43,27% nir; Tap chi Tri
thtre: 65,93% nam, 34,07% nir.

Phan bd theo gigi tinh & o+ O3

2675 5282%  5299% % ngaynay.vn

47.18% 47.01% wore @ zmews Vi
I I I i

Hinh 2.25: Nguon heu lwong truy cdp theo gidi tinh

Phan b nguoi theo nhom tudi: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét
Nam: 22,31% (d9 tudi tir 18 - 24), 24,31 (do tudi tir 25 - 34), 11,28 (do tudi tir
35 - 44), 20,82 (406 tudi tir 45 - 54), 15,33 (d6 tudi tir 55 - 64), 5,94% (d6 tudi
tir 65 tudi trd 1én); Tap chi Cong san: 25,32% (do tudi tir 18 - 24), 23,39 (46
tudi tir 25 - 34), 9,98 (46 tudi tir 35 - 44), 18,34 (46 tudi tir 45 - 54), 16,20 (d6
tudi tr 55 - 64), 6,7% (d6 tudi tir 65 tudi tré 1én); Tap chi Ngay Nay: 17,37%
(46 tudi tir 18 - 24), 21,27 (dd tudi tir 25 - 34), 8,63 (46 tudi tir 35 - 44), 18,92
(46 tudi tir 45 - 54), 26,27 (d6 tudi tir 55 - 64), 7,54% (dd tudi tir 65 tudi tro
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1én); Tap chi Tri thic: 16,81% (d0 tudi tir 18 - 24), 33,08 (d6 tudi tir 25 - 34),
12,62 (d9 tudi tir 35 - 44), 19% (d0 tudi tir 45 - 54), 13,68 (46 tudi tir 55 - 64),
4,82% (d6 tudi tir 65 tudi tro 1én).

Phan b6 theo nhém tudi M o+ @3

vjstvn
tapchicongsan.or...
ngaynay.vn

III III II II ZZZZZ vvn
65+

1824 2534 3544 4554 55-64

Hinh 2.26: Nhén khdu hoc nguoi ding theo nhém tuéi

Nhu vay, thong qua phan tich dit liéu cong chung céc tap chi khdo sat
cho théy rﬁng, mdi loai tap chi c6 dac thu riéng, cach thuc tiép nhan va doc
cling rat khac nhau, phan phdi trén cac nén tang s6 khac nhau, do do, tmg
dung cong nghé s6 dé san xuat ndi dung ciling rat khac nhau. Véi loai tap chi
rat kén nguoi doc nhu Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam s€ co cach
thirc, phuong thirc, tién trinh chuyén d6i ndi dung sé s& rat khac véi chuyén
d6i noi dung sb cua loai tap chi théng tin chi din va giai tri nhu Tap chi Ngay
Nay va Tap chi dién tr Tri thirc. Cong nghé sb sé giup tao sinh cac TPBC,
SPBC chat lugng cao. Nhung néu qua lam dung cong nghé sb thay chét luong
ndi dung s& gdy hiéu tng nguoc voi cong ching va lang phi ngudn luc tai
chinh cua tap chi.

Tém lai, trong ky nguyén sd, thong qua phéan tich sau dit liéu cong
chung bang cong cu ki thuat sé dé do ludng duge chinh xac nhu cau, hanh vi,
thoi quen, thiét bi truy cap, dia Iy dén tdm 1y théi quen c6 ¥ nghia rat quan
trong, mang tinh chat nén ting dé cac tap chi xay dung kho dir lidu cong
ching ) tap chi, déng thoi xay dung ké hoach, thiét lap mo hinh, td chuc,
tmg dung cong nghé sd phu hop véi timg nhém, loai tap chi, nhom cong
chung dich dé san xuét noi dung bao chi s6, san xuat noi dung theo cac xu
hudng bao chi sd: ca nhan hoéa ndi dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi
dir liéu, bao chi thi giac, siéu tic phdm bao chi,... phu hop véi cong ching

dich. Tuy nhién, céac tap chi cling tranh lam dung cac cong nghé s, 1y cong
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nghé sb thay chét luong ndi dung; va tuyét ddi tranh “bao hoa” cac tap chi
dién tur.

2.2.2.2.2. Phuwong thirc san xudt va phdn phoi théng qua mé hinh té
chire, san xudt san phcfm bdo chi sé theo mé hinh toa soan s0

Trong céc tap chi khao sat, Tap chi dién ti Tri thirc st dung nén tang
tda soan hoi tu trong to chirc san xuat, xuat ban ndi dung. Tap chi Ngay Nay
sir dung Hé thong quan tri noi dung (CMS) danh cho tap chi dién tir két hop
phuong thitc san xuét truyén théng trong san xuat tap chi in.

Riéng Tap chi Cong san sir dung nhiéu nén tang sd trong do ciing sir
dung nén tang toa soan hoi tu ctia Cong ty co phan Neko dé tham dinh duyét
bai cua Tap chi Cong san s6 in; Tap chi Cong san di¢n ti tdc nghiép trén
CMS Tap chi Cong san dién tir do Tap doan Cong nghé - Vién Thong Quan
doi (Viettel) phat trién. Do d6, dé diéu hanh san xuét noi dung, lanh dao tap
chi phai ddng nhap vao cic phan mém khac nhau...

Dashboard

EmeTTs ° o

Top i Gén
@ a

it

oy
MMMMMM

e G chuyén san Mién Nam Mién Trung Toy Nowyén T Biéntép
£ 8 Proténg bién tip duyit 18 Téng bién tip cuyit

H Tudn racc
Woim W [ o Bost Wreoaisents
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150
100
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0
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Hinh 2.27: Giao dién toa soan héi tu ciia ciia Cong ty cé phdn Neko cung cdp cho

Tap chi Cong san (dung cho tap chi in va tap chi dién tir)

DPéi véi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, Céac bai bao khoa
hoc 14y tir tap chi in chuyén sang dinh dang PDF. Tat ca cac bai viét déu img
dung sé dinh danh DOI di v&i bai bao khoa hoc xuét ban trén mang internet.
Tur nam 2023, Tap chi ban C va ban D da thuc hién quy trinh Xuét ban truc
tuyén bang hé thong ScholarOne Manuscripts. Day 1a hé thong xuat ban qudc
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té chuyén nghiép nhat, dugc nhiéu tap chi khoa hoc hang dau thé gidi st
dung.

= §iT Tapchi

X e W Cong san

CO QUAN LY LUAN CHINH TR] COA BAN CHAP HANH TRUNG UONG DANG CONG SAN VIET NAM

Thir nam, ngay 02-01-2025

CHiNE TRI - XAY DUNG BANG | KINH TE | VAN HOA - XA HOI | QUSE PHONG - AN NINH - D81 NGOAI | THE GI5T: VAN BE - S KiEN | THUC TIEN - K
} DOC NHIEU NHAT (1]

‘Tén hien thi

| trungduy ‘

Mitkhiu

Luu mit khiu

Chif xac nhén (Bat buge)

1 Facebook

Tap chi
Congsdan

AT TRIEN

Hinh 2.28: Giao dién hé th(fng quan tri ngi dung cua Tap chi Cong san dién
tir do Tdp doan Viettel phat trién

2.2.3. Pdnh gid tong thé mirc dp trwong thanh chuyén doi nji dung
s6 ciia cdc tap chi dién khdo sdt

Can ctr theo BO chi s6 danh gia muc d6 truong thanh chuyén doi noi
dung sd do tac gia ludn an dé xuét, tong s6 diém do luong muc do truong
thanh chuyén d6i ndi dung sd ctia mdi tap chi thong qua muc diém dat duoc
cta tru cot: Ha tang sb (4 diém); nén tang s6 (10 diém); sy dong nhat vé to
chtrc va chuyén mon, doc gia (3 diém); quang 1y trai nghiém cua doc gia (11
diém); trai nghiém cta doc gia (12 diém), véi tong sd 40 diém, muic d6 trudng
thanh cac tap chi khdo sat dat: Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Vi¢t Nam dat
22 diém (trung binh); Tap chi Cong san dat 26 diém (kha); Tap chi Ngay Nay
dat 31,5 diém (t6t); Tap tri dién tir Tri thirc dat 32,5 diém (t6t). Cu thé:

Vé ha tang sé: Cac tap chi déu dat diém tdi da (4 diém) cac tiéu chi nay
(xdy dung kho luu trit dit liéu chung dé két ndi, chia sé va khai thac dir liéu sd
ciia co quan tap chi (video, hinh anh va am thanh,...). Tap chi c6 két ndi
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internet bang rong cap quang, st dung mang 4G, 5G; tap chi sir dung ha tang
ap dung cong ngh¢ dién toan ddm may (Cloud Computing). Theo khao sat,
hién nay, céc tap chi déu sir dung dich vu ha tdng cong nghé thong tin cta cac
tap doan, doanh nghi¢p cong ngh¢ thong tin 16n & Viét Nam:

Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam (co quan thudoc Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢) van hanh do Trung tdm Cong nghé thong tin ctia B chu quan
van hanh, bao tri hé thong. Pay 1a don vi chuyén trach trién khai ing dung
cong nghé thong tin, chuyén doi s, bao dam an toan thong tin va an ninh
mang, thuc hién cac dich vu cong trong linh vuc céng nghé md (phim mém
nguon ma, két néi va chia sé dit lidu...) [PVS 8].

Tap chi Cong san dang dat hé thong mday chii tai Trung tam dit liéu IDC
Hoa Lac cta Tap doan Cong nghiép Vién thong Quan doi (Viettel) tir ndm
2017 dén nay. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT) 1a don vi
cung cép dich vu két ndi 4G, 5G. Tap chi Cong san thué dich vu cong nghé
thong tin (Quy mo gém: Thué ha téng may chu; thué dich vu van hanh; thué
dich vu bao tri hé théng; thué dich vu bao v¢é an toan thong tin cho website
quang ba ra internet). Ngoai ra, tap chi con thué hé thong cloud server cia
Viettel dé luu trit dit liéu s6 (video, hinh 4nh va Am thanh,...). Trong qua trinh
van hanh, Tap chi giao 1 nhan sy (Pho truong Ban Tap chi Cong san dién tir)
lam ddu mdi chiu trach nhiém phdi hop van hanh hé théng va quan tri noi
dung CMS 24/7.

Tap chi Ngay Nay thué toan bd ha ting may chu, van hanh hé thong -
giao dién, an toan, anh ninh hé thdng v4i Cong ty C6 phin VNG (Céng ty
cong ngh¢ Viét Nam) - don vi co thé manh vé dién toan dam may, Al va la
don vi phat trién va dang van hanh ung dung - mang xa hoi pho bién nhét ¢
Viét Nam hién nay - irng dung Zalo.

Hién nay, Tap chi dién tr Tri thirc thué toan bd ha tﬁng may chu, van
hanh, an toan, an ninh mang cua Tap doan FPT. Tap chi chi c6 1 nhan sy la
ky su cong nghé thong tin chiu trach nhiém van hanh hé théng quan tri noi
dung (CMS) do Cong ty c6 phan Cong nghé EPI phat trién. Pay ciing 1a don

vi phéat trién va van hanh nén tang bido chi Baomoi.com hién nay.

123



Nhu vay, ca 4 tap chi déu thué ha ting cong nghé thong tin cta cac tap doan
16n, c6 thuong hi¢u, uy tin & Viét Nam hién nay, co két ndi internet bang thong
rong cap quang, bao dam an ninh, an toan hé thong trong qua trinh hoat dong.
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Hinh 2.29: Bdnh gid mirc @6 trudng thanh chuyén doi ndi dung so trong cdc tap chi

(theo bo tiéu chi cua tac gia ludn an dé xuat)

Vé nén tang sé: Cac tap chi déu dat diém gan t6i da & cac tiéu chi:

1- Ung dung cac phﬁn mém dé nang cao tbc do bién tap, san xuét nodi
dung, hoat dong theo mo hinh toa soan sb giup PV, BTV dé dang xur 1y théng
tin moi luc, moi noi: Co 3 tap chi déu van hanh theo mé hinh toan soan sd (ca
an pham in va dién tir). Riéng Tap chi dién tir Tri thie chi xuat ban duy nhét
dién tir, nén PV, BTV véan hanh tac nghiép 24/7 trén nén tang s6.

2- Phan phdi ndi dung trén cac nén tang sin co: Pbi v4i Tap chi Khoa
hoc va Cong nghé¢ Viét Nam hién dang duoc dua vao co s¢ dit licu khoa hoc
Pong Nam A (ASEAN Citation Index), co s¢ dir litu quc t& DOAJ
(Directory of Open Access Journals), dua 1én nén tang Tap chi khoa hoc Viét
Nam truc tuyén (https://vjol.info.vn). Ddi v6i Tap chi Ngay Nam, Tap chi
dién tr Tri thire déu phan phéi ndi dung trén cac nén tang mang xa hoi, nhu
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Facebook, TikTok, YouTobe; tham gia vao cac nén tang bao chi trong nudc
nhu Baomoi.com. Déi voi Tap chi Cong san, mdi chi phan phdi ndi dung trén
ung dung trén mobile (App).

3- Tét ca cac tap chi déu ap dung hé thdng quan trj ndi dung (CMS)
trong qué trinh san xuét, phan phdi noi dung theo timg linh vuc, nén tang.
Tinh hop cac cong cu Al (chat GPT, Genimi, Poe) vao trinh duyét, hé théng
quan tri nd1 dung dé t6i wu hoa sang tao ndi dung va cac hoat dong san Xuat
ndi dung. Bén canh do, cac tap chi déu d6i moi toan dién hé théng san xuat
ndi dung theo cac xu hudng béo chi sd: c4 nhan héa ndi dung/ da nén tang/
bao chi di dong/ bdo chi xa hdi/ bao chi dit liéu/ bao chi sang tao/ bdo chi thi
giac/ siéu tic pham bao chi. ..

4- Cac tap chi Ngay Nay, Tri thuc ¢6 cac kénh thong tin riéng, dang tai,
cap nhat ndi dung thuong xuyén trén cac phuong tién truyén thong xa hoi
nhu: Facebook, TikTok, YouTube,...: Cac tap chi Khoa hoc va Céng nghé
Vi¢t Nam, Tap chi Cong san khong tao 1ap kénh riéng trén cac mang xa hai.

5- P6i v6i tng dung nén tang truc tuyén cé twong phi hoat dong (ap
dung mo hinh thu phi véi nhiing ndi1 dung trai nghiém dugc cé nhan hoa,
quyén lva chon nguén tin dé theo doi, gi61 thiéu ndi dung theo thi hiéu ca
nhan) thi chi duy nhdt c6 Tap chi Ngay Nay ap dung ddi voi cac bai viét
chuyén sau duoc dau tu cong phu, bai ban ding trén chuyén muc Special
Today.

6- P6i v6i tmg dung cong nghé dé phat hién, hd tro ngan chin vi pham
ban quyén thi Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam va Tap chi Cong san
chu yéu st dung cac phan mém chong dao vian quét, ra soat ndi dung trudc
khi dua vao quy trinh bién tdp xuat ban 1 bai bao nghién ctru khoa hoc (nhu
phan mém iThenticate).

Vé s dong nhdt vé té chirc va chuyén mén: Ca 4 tap chi déu dat diém
tdi da. Cac tap chi déu co co ché hoat dong theo mo hinh toa soan hoi tu (hoi
tu ndi dung, hdi tu cong ngh¢)/ da phuong tién/ san xuét ndi dung theo cac xu
hudng bao chi sd: ca nhan héa ndi dung/ da nén tang/ bao chi di dong/ bao chi
xa hoi/ bao chi dir ligu...

Vé quan Iy trai nghiém cia céng ching: Céac tap chi déu st dung céc
cong cu phan tich cong chiing dugc tich hop trén hé thong quan tri ndi dung.
Ngoai ra, ca 4 tap chi déu dung cong cu phén tich, quan 1y trai nghiém cong
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chung bang cic céng cu bén th ba, mién phi va tra phi nhu Similarweb,
Google Analytics, Google Search Console,, SentimentBuilder, Reputa
(Viettel)...

Vé trai nghiém cua déc gia: Céc tap chi thuc hién do ty 1& cong chung
trung thanh va ty 1€ doc gia trung thanh ndm dénh gia tang so voi nam trudec.
Bén canh d6, thuong xuyén phan tich danh gia nhu cau, tim 1y, thoi quen cua
cong chung. Nhat 1a dbi voi Tap chi dién tir Tri thtc, viéc danh gia trai
nghiém, muc do twong tac cua ban ddc lam can ctr xép loai nhuan but cho tac
gia (trd nhuan but theo lugt xem va tuong tac).

2.3. Panh gia két qua khao sat chuyén doi ndi dung sé trong cac tap
chi ciia Viét Nam hi€n nay

2.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

2.3.1.1. P6i véi chii thé chuyén déi ndi dung s6

BBT ma dimg dau 1a TBT cac tap chi d3 nhan thirc duoc day du vai tro
ctia chuyén d6i noi dung sd trong cac tap chi caa Viét Nam gop phan:

Mot la, tuyén truyén, phd bién, gido duc quan diém, dudng 16i, chu
truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; dau tranh phan bac cac
luan diéu sai trai, thu dich, bao vé nén tang tu tudng cua PBang; gop phﬁn on
dinh chinh tri, phat trién kinh té - xa hoi, dinh hudng tu tuong va tham my,
phd bién tri thirc, ndng cao dan tri, ddp Gmg nhu ciu van hoéa lanh manh cia
nhan din, bao vé va phat huy truyén thong tot dep cta dan toc, xdy dung nén
van hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc; xay dung hé gia tri quéc
gia, hé gia tri van hoa, chuan muc con ngudi Viét Nam trong thoi ky méi; gop
phan bao dam vai tro dan dat, dinh hudng du luan x4 hoi, gitt viing chi quyén
thong tin trén khong gian mang.

Hai la, thiic day qua trinh chuyén doi tir tap chi in sang tap chi dién tu,
hinh thanh phuong thtrc san xuét sb phu hop véi xu thé san xuét bao chi -
truyén thong hién dai, xu phé phat trién khoa hoc - cong nghé. Chuyén doi noi
dung s gop phan phat trién cac san pham bao chi sb, nhu bao chi dif liéu, bao
chi thi giac v6i cac hinh thuc truyén tai hdp dan, nhu megastory, long form,
infographics, podcast, video,...; thiét ké, sang tao cac md hinh san pham

thong tin méi trén cac nén tang khac nhau dé ting d6 twong tac, phan phdi noi
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dung trén cic nén tang sb, nhanh hon, rong hon, pht hop, dap tng nhu ciu
ngay cang cao cua cong chung.

Ba la, chuyén doi noi dung s 1a phuong thirc qubc té hoa trén khong
gian mang cac cong trinh nghién ctru khoa hoc cua cac nha khoa hoc Viét
Nam; x4y dung co sé& dir liéu chi dan trich dan Viét Nam, dua tap chi khoa
hoc ctia Viét Nam vao co so dir liéu quéc té; gop phan xay dung nén khoa hoc
- cong nghé hién dai, phat trién, ngang tam vai thé gioi.

Bén la, tang tinh twong tac gilta tap chi v6i cong chung, thiic diy céac
tap chi ting dién bao phu, tiép can nhiéu nhom coéng chung hon. Hién nay,
cong chung tré thainh mot phan quan trong trong quy trinh san xuat noi dung,
phan phdi noi dung va tiép nhan, phan hoi thong tin.

Nam la, thuc day nganh kinh té truyén thong s6, nganh cong nghiép noi
dung s phat trién. Kinh té truyén thong s6 dang trong tién trinh phat trién manh
mé va dang dan timg budc trd thanh mot linh vuc quan trong trong nén kinh té
s0. Nganh kinh té truyén thong sd 1a nganh kinh té dua trén cac cong nghé k¥
thuat sb, voi su sang tao cac san phrflm no1 dung ¢ do cac hoat dong kinh té ¢o st
dung thong tin sb, tri thirc s6 nhu 13 yéu t6 san xuét chinh. Trong ky nguyén sb,
chuyén doi ndi dung sé 1a dau vao cta nganh kinh té truyén thong c6 nhiéu tiém
nang phat trién, dem lai gia trj gia ting cao, thic day su phat trién cia xd hoi
thong tin va kinh té tri thirc, gop phan phat trién nganh cong nghiép noi dung so
thanh mgt nganh kinh té trong diém, tao diéu kién thuan loi cho cac tﬁng 16p
nhan dan tiép cin cac san phAm ndi dung thong tin so.

Trén co s¢ nhan thirc d6, TBT, BBT céc tap chi da chu trong xay dung
chién lugc chuyén dbi sb tong thé, trong d6 xac dinh chuyén doi ndi dung sd
1a phan c6t 16i, quyét dinh thanh bai cta tién trinh chuyén d6i sd tap chi véi 16
trinh cu thé, muc tiéu dat dugc trong ting qua trinh. Bén canh do, truyén cam
htng, quyét tam thyc hién chién lugc va ¥ thirc tu ning cao ning luc so cla
doi ngti PV, BTV, KTV, HSTK trong tap chi.

Doi ngii nhitng ngudi tham gia truc tiép vao quy trinh san xuét noi
dung da nhan thuc 1o vai tro va trach nhiém thuc hién tién trinh chuyén dbi
s6. Bén canh d6, ngudn nhén luc cia tap chi tir ¥ thirc trong hoc tap va nang cao
trinh d6 dé dép tng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi; trd thanh nhiing PV,
BTV da ning, sir dung thanh thao cac phuong tién ky thuét s6 dé cung luc thuc
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hién san xuit noi dung sd cho céc loai hinh bao chi khac nhau. Mot nha bao co
thé vira thu thap thong tin, vira quay phim, chup anh, doc 1ap san xuit nhing
SPBC da phuong tién. P01 ngii nha bado ngay cang duoc tré hda, dac biét 1a doi
ngii 1anh dao cac tap chi trong toan hé thng. Pay 1a diéu can thiét, quyét dinh
dén thanh cong ctia cong cudc chuyén ddi ndi dung sb ciia tap chi.

Céc tap chi hién nay da chi trong dau tu tai chinh nhiéu hon trudc dé
tang cuong co so vat cht, dao tao nguén nhéan luc chat luong cao, thay doi
cach thirc san xuat nodi dung, tré thanh nhiing kénh thong tin quan trong trén
cac nén tang, loai hinh khac nhau, dap ing nhanh nhét nhu cau thong tin cta
cong chung.

2.3.1.2. Béi véi néi dung chuyén doi néi dung sé

Thong qua khao st c6 thé danh gia tong thé: Mirc do chuyén ddi sb va
chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi cua Viét Nam hién nay con kha
khiém ton, méi chi tap trung vao mot s6 hoat dong sau:

Thir nhdt, cac tap chi da chd trong tip trung san xudt ndi dung da
phuong tién phu hop véi nhu cau, tim 1y thoi quen cong ching. Mot sb tap
chi da san xuét ndi dung da phuong tién (text, anh, video, audio) véi cac thé
loai bao chi dic trung cua tap chi (E-magazine), pht hop voi thiét bi cong
ngh¢ cua cong ching.

Thit hai, mot s6 tap chi dd ung dung cong nghé, nhu Al trong doc tu
dong, san XuAt podcast; str dung Al trong hd tro sang tao cac TPBC, SPBC;
Al minh hoa hinh dnh, ddam may (cloud), ty dong hoa (automation), may hoc
(learning machine), bao vé ban quyén va thu phi bang cong nghé blockchain.
Nho do, tap chi co thé tiép can cong chiing nhanh chong, dé dang.

Thit hai, tap chi dd chi trong xuit ban ndi dung trén cic nén ting
truyén thong xa ho1, nhu Facebook, YouTube, TikTok... nham lan toa d6i dbi
nhiéu d6i tuong cong ching khac nhau. Mot sb tap chi da xdy dung (mg dung
doc tap chi trén dién thoai di dong (APP) va dua ing dung lén Google Play
(d6i voi dién thoai dung hé diéu hanh Android) va App Store (d6i voi hé diéu
hanh i0S). Va tiép tuc xdy dung, nang cip nhiing tinh nang nang cao (doc tap
chi in truc tuyén, kho dit li¢u, phat hanh tap chi in trén tap chi dién tir...).

2.3.1.3. P6i véi phwong thirc chuyén doi sé
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https://tino.org/vi/tu-dong-hoa-doanh-nghiep/
https://tino.org/dien-toan-dam-may-la-gi/
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Thir nhdt, cac tap chi déu str dung phﬁn mém toa soan hoi tu (hoi tu vé
ndi dung, hoi tu vé cong nghé) trong quan tri quy trinh san xuét ndi dung, bao
gém ca tap chi in va tap chi dién tr. Cac tap chi c6 phién ban dién tur sir dung
nén tang k¥ thuit ciia cac doanh nghiép trong nudc cung cap, nhu: Hé thong
quan tri ndi dung (CMS) cua Viettel, FPT, VDC, Vccorp, VNPT...; hé théng
an toan thong tin di theo don vi cung cdp CMS; hé théng luu trit dam may,. ..
da tao diéu kién tap hop, thdng nhét cac ngudn luc vao mot mang ludi trung
tam, hd tro san xuét noi dung va hoat dong kinh doanh. Tuy hoi tu cac loai
hinh bao chi trong mot toa soan nhung viéc td chirc san xuit, xuit ban thong
tin khong hé c¢6 sy chong chéo, lang phi ngudén nhan lyc hoic tai nguyén
thong tin. Cac nhanh thong tin cia mot tap chi dugc phan b6 khoa hoc, tap
trung va théng nhat, thuong 13 nhitng van dé thong tin mang tinh chit théng
tan, thoi su s& danh cho tap chi dién tir; thong tin chuyén sau, chuyén biét, bay
td quan diém, chinh kién, binh luan s& danh cho tap chi in, sau d6 mai tiép tuc
xuét ban trén dién tir. ..

Thit hai, céc tap chi déu sir dung cong cu phan tich ki thuat sé dé do
ludng nhu cau, tdm 1y, théi quen cua cong ching. Cac tap chi dién khao sat
chu yéu sir dung cac cong cu phan tich website mién phi, nhu Google
Analysis, Similarweb,.. Phan tich dit liu cong chiing bang coéng cu ki thuat
s6 1a phuong thitc lwong héa bang cac con sb cu thé théng qua cac tiéu chi,
nhu lugt xem, lugt twong tac, luu lugng truy cap, thoi gian, vi tri, phuong tién
cua ban doc, linh vuc quan tam trén website. Trén co s& nhung dit li¢u nay,
tap chi tdi wu hoa hoat dong, td chirc san xuét ndi dung xuét ban trén cac nén
tang, cac phuong tién truyén thong xa hoi, cac thiét bi phu hop voi nhu cau,
tam 1y, thoi quen ctia cong chiing, gop phan t6i uu hoa hiéu qua tuyén truyén,
truyén thong trén khong gian mang.

Qua cac cong cu k¥ thuat s6 cung cap cac dir liéu mo giup tap chi dé
dang khai thac va tan dung. Nho d6, s& hiéu hon vé nhu cau, tdm 1y, théi quen
ctia cong ching tap chi dé san xuat ra cac san pham bao chi/dich vu phu hop.
Ngoai ra, nén tang k¥ thuat sé con cho phép theo ddi hanh vi ngudi dung trén
quy mo 16n. Tat ca nguoi tham gia déu co quyén truy cap dit liéu. Pong thoi,
ching ¢6 kha ning quan 1y dir liéu mot cach an toan va hiéu qua nhat. Nhitng
cong ngh¢ hién dai duogc tich hop trén cac nén tang k¥ thuat sb ¢o su déng bo
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nhat dinh. Vi vay, chung khong chi hd tro cac tap chi cai tién quy trinh xut
ban ma con mang lai nhitng trai nghiém hiéu qua cho cong ching.

Nén tang nay gitp quan 1y, luu trir, tong hop va phan tich thong tin
cong chung. Sau khi thu thap duogc dir liéu quan trong, c6 thé danh gia duoc
hanh vi ctia nguodi dung dé nhanh chéng cung cip nodi dung dang tim kiém.
Viéc nay gitp duy tri dugc mdi quan hé véi ngudi ding va tao ra lugng cong
chung trung thanh. Nén tang k¥ thuat sd gitup cac tap chi nang cao trai nghiém
nguoi dung dé thu hat cong ching méi. Su phat trién cua cic cong nghé tién
tién nhu internet van vat, Al, dit liéu 16n va nghién ctru hanh vi cong ching
dang dong mot vai trd quan trong trong viéc thuc day sy phat trién thi trudng
nén tang k¥ thuat so.

2.3.2. Nhitng han ché

2.3.2.1. Déi véi chii thé chuyén doi ndi dung sé

Thir nhat, BBT céc tap chi khong bo tri du nguén luc tai chinh, hoac
khong c6 ngudn lyc tai chinh, nén viéc dau tu méi dimg & cac hé théng may tinh
co ban, hodc cac hé thong quan tri ndi dung (CMS) co ban nhat dé van hanh tap
chi dién tr. Khong phai tap chi nao ciing c6 diéu kién vé ngudn luc dé dau tu
vao chuyén ddi noi dung sd, nhu dau tw CMS riéng, ha ting cong nghé thong
tin, an toan thong tin, cloud server, mua ban quyén phian mém chuyén dung
danh cho thiét ké dd hoa, infographic, video... cho nén, ) tap chi ty phat
trién duoc CMS con kha it. Pa phan cac hé théng thong tin do tap chi dang
van hanh khai thac chua duoc xac dinh cép do an toan thong tin, viéc b tri,
danh nguén luc dau tu cho hoat dong bao dam an toan thong tin cling chua
kip dap ing nhiém vy trong tinh hinh méi.

MBbi tap chi can nhan thic chuyén doi noi dung s6 12 mot qua trinh, n6
la su dich chuyén vé tu duy quan tri, vé dau tu cong nghé va nhan lyc.
Chuyén ddi ndi dung s6 khong thé khong dién ra, nhung s& khong thanh cong
néu chi 1a nhitng ménh 1énh sao rdng tir nha quan tri tap chi hay chuyén doi
ndi dung s theo kiéu phong trao. Xét tir goc d6 chuyén mon, chuyén dbi noi
dung s phai c6 19 trinh, c¢6 chon loc, khong phai “dan hang ngang” bé tat ca
noi dung va hinh thic ctua cac SPBC & cac loai hinh dang c6 “quang” lén
internet. Hién nay, nhiéu tap chi dua nguyén vian ciac TPBC, SPBC da xuat
ban nhu & kénh phat thanh, tap chi in, kénh truyén hinh... 1én cac nén tang sd
va coi d6 13 ndi dung s6. Cach lam nay chua phu hop. Cac TPBC, SPBC can
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duogc bién tap, dan dung mot cach cong phu, tham chi viét lai hoan toan cho
pht hop véi cong chiing sd, nhitng nguoi ¢6 nhu cau khai thac thong tin theo
nhiéu chiéu, v6i nhiéu cach thuc linh hoat, phu hop véi cach tiép can thong
tin cua tung ca nhan.

Chuyén dbi ndi dung s6 doi hoi su chuyén nghiép trong té chirc san
xuat ndi dung phi hop véi dic thu kénh truyén thong va nén tang truyén
thong cu thé. Mdi tap chi, khi chuyén d6i noi dung so, truéc khi dua san pham
ctia minh 1én nén tang truyén thong nao thi can phai hiéu dic thu cong chung
& nén tang do, tir d6 hiéu céng ching muyc tiéu ciia minh, chon san phim va
tim cach tiép can cho phu hop.

Thit hai, nguén nhan luc dé thuc hién chuyén ddi noi dung ) trong cac
tap chi con thiéu va yéu, dac bi¢t 1a luc lugng PV, BTV, HSTK c¢6 kién thirc
vé cong ngh¢ $0, nang luc s6 con thép. Viée dao tao va dao tao lai vé nghé
nghiép ¢ cac tap chi c6 luc, cé noi khong dugc coi trong, thuong xuyén, lién
tuc, cho nén, kién thic méi, kién thiuc vé cong nghé s6 cua doi ngili nhirng
ngudi lam tap chi cling khong dugc cap nhat. Khi budc phai chuyén ddi s6
trong ting tap chi, su thiéu hut vé nhan lyc c6 tri thirc, ¢6 kinh nghi¢m vé
cong nghé s6 moi thuc su boc 10 16 rét [PVS 7]. C6 thé xem day la mdt trong
nhirng nguyén nhan co ban dan dén viéc cham Gmg dung cong nghé sd trong
san xudt noi dung hién nay.

Thir ba, han ché vé kién thuc cong nghé cia nha bao. Mot dac thu ctua
chuyén doi noi dung s6 14 su sang tao trén nén tang cong nghé so. Do vy, doi
ngli cdn bg lam tap chi phai am tuong cong nghé, ky thuat va thuc su giau
sang tao. Chuyén d6i nodi dung sb thach thirc nha bao phai lam dwgc nhiéu
diéu khac biét. Cong nghé chi 1a don bay, con 1am thé nao dé tao dugc dau an,
dé mdi to tap chi mang ban sac riéng, khong di theo “mot hang” trong hé
thong méi 14 co ban. Do d6, dé tac nghiép duoc trong ky nguyén sd, nha bao
phai “chuyén ddi sb toan dién”, nghia la dat dugc nhiéu phém cht, ky nang:
K¥ nang st dung cong nghé lam tap chi k¥ thuét s6; k¥ nang khai thac, kiém
chtng thong tin s6; k¥ ning sang tao va té chic TPBC, SPBC da phuong tién;
k¥ nang hop tac lién nganh; k¥ niang khai thac, xir 1y tai nguyén dit liéu s6; k¥
ning bao mat thong tin sd; k¥ ning lam viéc véi Al, ChatGPT; ¢ van hoa va
dao dtrc phu hop véi tac nghiép trong méi trudng sd. Nhitng pham chét, ki
nang nady ty hoc, ty may mo 1a rat kho, nhat 13 khi thu nhap cua cac nha bao
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cling rat han hep, nén kho phat huy moi tiém ning va tim huyét cta ho, do
d6, doi hoi Nha nudc, co quan chil quan, tap chi phai cé trach nhiém ho tro.
2.3.2.2. Déi véi néi dung chuyén doi ndi dung sé

Thir nhdt, d6i véi nhom tap chi khoa hoc va tap chi 1y luan chinh tri,
g dung cong nghé trong san xuat ndi dung sé con rat han ché, méi chi ding
& mirc ung dung cac cong cu Al tich hop trén dién thoai cam tay va trinh
duyét web dé tim kiém, phat hién dé tai, thu thap xu 1y thong tin dé theo doi
su kién, trich xuét thong tin va xac dinh xu huéng théng qua cic phan mém
mién phi (Googel trend, Meltwater, Tubular Labs); sir dung phan mém mién
phi hd tro qua trinh viét bai, bién tap, kiém duyét ndi dung dé gia tang toc do
san xuit tin bai, cac tdoa soan bao (ChatGPT, Voice Al Text To Speech,...).
Rét han ché st dung cong nghé AI dé minh hoa hinh anh cho céac bai viét.
Chua tng dung cac cong nghé sd, nhu tao bao nhing bing tng dung cong
nghé xR, AR, VR... trong sing tao siéu tic pham bao chi. Noi dung da
phuong tién (text, anh, video, audio) méi chi dung muc don gian, hinh thuc
trinh bay theo 16i mon...

Thit hai, trong phan phdi, xuat ban noi dung céc tap chi Iy luan chinh tri
va tap chi thong tin chi dan - giai tri mdi chi thuc hién phan phdi ndi dung
trén cac nén tang san co (trang web, mang xa hoi, ing dung trén mobile). Tuy
nhién, nhom tap chi khoa hoc méi chi phan phdi duy nhét trén nén tang web.

2.3.2.3. P6i véi phwong thirc chuyén doi sé

Tat ca céac tap chi déu thyc hién to chtic san xuét, phan phdi ndi dung,
cling nhu phan tich dit liéu cong chung trén nén tang CMS theo hudng hoi tu
gilta cong nghé va nodi dung, dong thoi hoat dong theo mo hinh toa soan sd.
Viéc hoi tu cong nghé va ndi dung nham muc dich tap trung hoa cach quan 1y
va to chirc quy trinh san xuat cac SPBC, két hop nhiéu phuong tién truyén
thong dé cung cip mot nén tang nhat quan tai cac co quan truyén thong. Tuy
nhién, hau hét cic nén tang ma cac tap chi str dung chu yéu 1a loai danh riéng
cho cac CQBC, dan dén viéc giao dién cua tap chi dién tir b1 “bao hoa”. Mat
khac, cac tap chi hién tai lai thiéu tinh ty chi vé mit cong nghé. Tinh trang
thiéu ty chil nay 1a thach thic 16n cho qua trinh chuyén d6i ndi dung sb. S&
luong céc tap chi tu phat trién CMS con kha it, rat it don vi c¢6 thé hoan toan

tu cha vé may chu, CMS, bao mat hodc dich vu dam may, do nhiing yéu cau
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vé chi phi cao va d6i ngii nhan lyc dé quan 1y va van hanh. Hién tai, hiu hét
hé théng ciia tap chi chua dat dén cp do an toan thong tin can thiét.

Mait khac, céc tap chi tu xay dung hé théng dir li€u riéng nén chua thé
tan dung dir liéu nguoi dung (first-party data) va khong thé lién thong dé hinh
thanh mét co s& dit liéu ngudi dung c6 quy md 16n. Hién nay, cac nén tang
noi dung tryc tuyén toan cau nhu Facebook, Google va YouTube dang de doa
ngudn thu cta céc tap chi. Piéu ndy tao ra tinh trang chu trong vao sb luong
truy cap, tir 46 lam giam chit luong ndi dung, khéng con dap ung ding véi
t6n chi va muc dich ban dau. Nhitng nén tang nay kiém soat va chi phdi thuat
toan hién thi ndi dung cling nhu quang cdo, déng thoi yéu cau ngudi dung
tuan theo cac quy tac cua ho, mang lai l¢i ich 16n vé doanh thu va dir liéu.

2.4. Nhirng nguyén nhan anh hwéng dén chuyén déi ndi dung sb
trong cac tap chi cia Viét Nam hién nay

C6 ba yéu td co ban quyét dinh thanh cong ciia chuyén doi ndi dung sb
tap chi: 1- Yéu to con ngudi: Chuyén ddi ndi dung sd 1a viée chuyén doi cia
con ngudi, nén day 13 yéu td quan trong va quyét dinh. Hai van dé chinh trong
chuyén ddi ndi dung s6 1a nhan thirc va ning luc ciia ngudi dung dau co quan
chu quan tap chi, tap chi; cua doi ngti PV, BTV, HSTK, KTV, CTV tham gia
vao quy trinh san xudt, phan phdi noi dung; 2- Yéu té thé ché: Chuyén doi noi
dung s6 1a nhirng thay d6i dién ra trong khuon kho ctia thé ché. Mot hé théng
thé ché phu hop va hd tro chuyén d6i ndi dung sb c6 vai tro nén tang va can
duoc xay dung, bo sung; 3- Yéu té cong nghé: La diéu kién can va quyét dinh
chat luong ctia chuyén dbi ndi dung sd. Yéu té cong nghé & day bao gdm ha
tang s6, nén tang sd, cong nghé chuyén dung cho timg linh virc cu thé [10].

2.4.1. Nhitng nguyén nhdn chu quan

2.4.1.1. Do nang lyc lanh dao, chi dao, 16 chirc trién khai, thuc hién
chuyén doi sé néi chung, chuyén déi néi dung sé trong cdc tap chi cia Viét
Nam noi riéng cua nhitng nguoi lam cong tac lanh dao, quan ly bdo chi.

Thir nhdt, nguyén nhan dan dén cham chuyén d6i ndi dung sé bao chi
no6i chung va chuyén doi ndi dung sd tap chi néi riéng 1a do lanh dao cic co
quan chu quan tap chi, 1anh dao céc tap chi chua nhan thirc dﬁy du vé tinh cép
thiét ctia chuyén ddi ndi dung sb; chua cha trong xdy dung chién lugc,
chuong trinh chuyén d6i s6 tong thé, ting giai doan va hang nim véi muc tiéu
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rd rang va c6 dinh luong cu thé bang con sb va to chirc thuc hién nghiém tuc,
bai ban. Trén thyc té, tién trinh chuyén doi ndi dung sd trong cac tap chi cta
Viét Nam con cham, hon mét nira méi bat dau & giai doan Ung dung cong
nghé thong tin trong quy trinh tac nghiép, chua c6 nhitng san pham bao chi
truyén thong ma&i. Tai mot $6 tap chi, cong tac lanh dao, chi dao cia BBT c¢6
thoi diém chua quyét liét trong viéc d6i mdi, nang cao toan dién chat luong
cac SPBC cua tap chi.

2.4.1.2. Do nhdn thirc chira ddy & ciia nhitng nguoi thuc hién cdc
nhiém vu, cong viéc nghé nghiép bdo chi cy thé vé vai tro, gid tri ciia chuyén
doi s6 néi chung, chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi cia Viét Nam.

Pé thuc déy tién trinh chuyén ddi noi dung s6, nhan thtc cua nhiing
ngudi thue hién cac nhiém vu, cong viée nghé nghiép béo chi cu thé dong vai
trd quan trong. Khi d6i ngii ndy c6 nhan thic diy da vé vai tro, gia tri cta
chuyén d6i sb noi chung, chuyén dbi ndi dung sb trong cac tap chi cia Viét
Nam néi riéng s& gitp tién trinh chuyén doi noi dung sé duoc thiic ddy manh.

Pé chuyén doi ndi dung sb thanh cong, khong chi can doi ngii PV, BTV,
HSTK, KTV c6 chuyén mon nghiép vu gidi, ma con can hiéu biét vé cong
nghé méi. Hién nay, chét lugng dio tao nganh cong nghé thong tin nhin chung
con kha thap, chi co khoang 30% sb sinh vién t6t nghiép cong nghé thong tin
dap ung duoc yéu cau cta cac doanh nghiép trong chuyén doi sb. Doi ngii
nhan sy cua mot sb tap chi chua dugc dao tao, tap huén lai dé thich ung voi
moi trudng truyén thong sb, tir viéc thiét ké thong diép bao chi da nén tang,
béo chi - truyén thong sé cho dén kién thirc va k§ niang khai thac dit liéu 16n
huéng téi phuc vu cong ching, xa hoi, dap tng nhu cau va thi hiéu khach
hang, thi truong [PVS 20].

2.4.2. Nhitng nguyén nhdn khdach quan

2.4.2.1. Do tdc déng ciia boi canh chuyén déi so néi chung, chuyén doi
néi dung sé trong cdc tap chi cia Viét Nam ndi riéng.

Thir nhdt, do co s& phap 1y cho chuyén doi sb bao chi chua dugc bd
sung kip thoi, chua dap tng duoc hoat dong thuc tién dang nay sinh nhing
van dé bat cap, can phai xur Iy. Viéc thé ché héa duong 16i, chinh sach thanh
cac quy dinh cu thé trong cac hoat dong thyc tién dién ra cham, khong dap
g yéu cau dit ra [PVS 2]. Vi du: co ché tai chinh chua d6i moi nén khong it
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doanh nghiép du c6 tiém luc van khong thé chi; thiéu quy dinh vé cac van dé
tai san, dau tu dé khuyén khich doanh nghiép s phat trién.

Mit khac, co ché chinh sach quy dinh vé ngudn tai nguyén 1a dir liéu
chua dugc ro rang. Dt li€u nao thi dugc kinh doanh, dit li¢u nao thi 1a bi mat
khong duoc kinh doanh hay cong bd, cac dit liéu nao thudc vé tai san tri tué
can dugc bao ho va giam ho, dir liéu nao duoc khai thac va sir dung, bao vé
ban quyén tai nguyén sb cta timg co quan, doanh nghiép ra sao; viéc chia sé
dir liéu hay lién két khai thac dir liéu gilta cac co quan, ban nganh, doanh
nghiép,... rat can dugc quy dinh cong khai, minh bach. Cho nén, chuyén dbi
s6 c6 dugc nhanh va hiéu qua hay khong lai phu thudc rat nhiéu vao viéc ra
doi, bo sung, hoan thién co ché chinh sach vé linh vuc nay.

Viéc quan 1y bao chi - truyén thong sd ¢ nudc ta hién nay ciing dang
gip nhiéu thach thirc. Trén khong gian “mo” nhung “40”, thong tin tudn chay
a0 at theo “cac dong” khac nhau trén toan cau, khong phan biét ranh giéi dia
1y hay dia chinh tri, chinh théng, phi chinh théng; d6i nghich nhau vé quan
diém, hodc quyén loi,... Chinh vi vay, quan Iy “ khong gian md” d6 nhu thé
nao cho hiéu qua 1a mot van dé kho khan khong chi & nudc ta, ma hau hét cac
nude trén thé gidi, ké ca nhimg nudc co nén tang khoa hoc - cong nghé tién
tién. Hién nay, van dé vé an ninh truyén thong, an ninh quc gia trong truyén
thong, van dé hacker, cac loai toi pham sir dung cong nghé thong tin dic biét
nguy hiém, danh cdp thong tin ca nhan, tin cong chiém dung dir liéu ngudi
dung,... van dang hién hitu nhirc nhdi.

Thit hai, trong nhitng nim gan day, cac phuong tién truyén thong xa
hoi duoc nguoi dan sir dung phd bién, anh huong khong nho dén thi truong
bao chi va truyén thong trong nudc, dit ra nguy co bao chi va truyén thong
Viét Nam c6 thé bj loai ra khoi thi trudng cua chinh minh, dan dén viéc mat
nguon thu tir quang cdo hodc mot lwong 16n cong chiing truy cap vao cac bao
dién tir. Theo s liéu tir SimilarWeb, trong 6 thang gan nhét (tinh tir thang 6
dén hét thang 12-2023), luong truy cap cla céc trang bao dién tr Viét Nam da
giam trung binh 11%. Theo thdng ké tir cac co quan chirc ning, hién nay,
85% thi phan quang cdo trén ca nudc thudc vé cac nén tang mang xi hoi,
trong khi chi ¢c6 15% la danh cho bao chi. Pay la mot trong nhiing nguyén
nhan khién nhiéu bao dién tir da xa roi ton chi va muc dich ban dau, budc phai

135



khai thac nhitng ndi dung giat gan, 4n tuong hoic nhiing cau chuyén vé gidi
showbiz dé thu hut lugt xem va gitr chan cong chiing.

Céc nén tang xuyén bién gi6i gan nhu ndm giir toan quyén kiém soat va
thao ting thuat toan hién thi ndi dung 1an quang cdo, khién cho ngudi dung
nén tang nay budc phai tuan thu theo quy dinh cia ho, mang lai loi ich cho ho
(Vé doanh thu va dir 1iéu) ma khong phuc vu cho lgi ich quéc gia cua Viét
Nam. Tuy nhién, trong linh vuc cong ngh¢, cdc doanh nghi€p cong ngh¢ 16n
thuong khong man ma vai viée hop tac voi bdo chi hodc dua ra muce gia cao
khong hop 1y. Hién tai, & Viét Nam khong c6 thi truong cong nghé phuc vu
riéng cho viéc chuyén dbi s6 bao chi, do doanh thu tir linh vyc nay khong cao.

Thir ba, viéc san xuét ndi dung da nén tang tai cac tap chi cia Vi¢t Nam
dang phai di mat v6i nhiéu thir thach va kho khan. Trén thuc té, nhiéu tap
chi phai d6i dién véi tinh trang thiéu ty chii vé cong nghé, phai phu thudc vao
cong nghé ctia bén thr ba va st dung nén tang k¥ thuat, nhu may chit va CMS
tr cac nha cung cép nhu ePi, VCCorp, 24h, FPT, Netlink... cung v&i hé théng
bao mat thong tin di kém phia nha cung cdp CMS va hé théng luu trit dam
may. Diéu nay dan dén viéc céc tap chi b1 phu thudc va co thé bi anh huong
vé ndi dung, ciing nhu loi ich tir cac doanh nghiép cong nghé [PVS 17].

Dac biét, hién nay, viéc xadc minh cac ngué)n tin cling nhu xac dinh céc
xu hudng trén khong gian mang rat khé khan, tham chi 1a bat kha thi néu
khong c6 cac cong cu thich hop. Piéu d6 khién cho céc tap chi khi hoat dong
da nén tang ciing bi anh hudng nhiéu boi thong tin trén mang x3 hoi, co nguy
co bi dan dat bai tin tic gia mao, thiéu kiém chung... Xu hudng ca nhan hoa
trong tiép nhan thong tin ngay cang cao khién cho viéc tiép can thong tin bao
chi ctia c4 nhan trd nén it di, bi 1an at boi cac thong tin trén mang x4 hoi, dan
dén tinh trang dong thong tin bao chi co thé bi chén 1dp boi cac nodi dung
khéc, néu noi dung bao chi khong chét luong, khong dap ung dugc nhu cau
thong tin ciia ca nhan trong xa hoi. Trong bdi canh céc tap chi dang chiu su
canh tranh quyét liét ctia cac phuong tién truyén thong xa hoi voi dic diém dé
tiép can, dé chia sé, thong tin nhanh, da dang, thi cac tap chi bt budc phai
day nhanh chuyén ddi noi dung sb [PVS 1].

Theo Béo cdo ciia BO Thong tin va Truyén thong, thang 12-2023, Bdi
v6i khéi bao - tap chi, c6 36% sb co quan bao, tap chi ty bdo dam mot phén;
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39% tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu, hodc tu bao dam chi thuong
xuyén; 25% ngan sach bao dam chi thuong xuyén. Nhu vay, sé co quan bao,
tap chi tu lo trang trai va dau tu phat trién khong nhiéu, cha yéu dugc hd tro tir
ngan sach. Nhimg kho khin trong nguén thu anh huong tryc tiép dén dau tu doi
moi ha tang cong nghé thong tin, cac giai phap k¥ thuat va thuc hién chuyén
d6i s6. Nhiéu don vi bao chi, truyén thong chua lam cha dugc nhitng cong nghé
cbt 161 ctia chuyén d6i s6. Trong khi do, nang luc cong nghé ciia nén kinh té noi
chung, cua cac don vi bao chi, truyén thong noi riéng van chua cao.

Thir tir, mit trai ctia chuyén d6i s6. Chuyén doi s6 khong phai 1a dich
dén. Chuyén ddi sb 1a mét qua trinh lau dai, doi hoi sy nhay bén va tinh bén
bi. Vi qua trinh chuyén doi s6 ciing c6 nhiing mat trai ma noi bat nhat 1a van
dé an ninh thong tin. Pay 1a rao can khé tranh khoi, xuat phat tir sy thay doi
trong nhan thuc, khi dir liéu tré thanh mdt tai sadn quan trong cua cac co quan,
doanh nghiép. Trong qua trinh luu trit va bao mat thong tin, su ro ri, mat mat
dir liéu 1a kho tranh khoi. Piéu nay cé thé tao ra nhiing hau qua 16n chua
luong hét dugce. Van dé gid mao, fake news cling can duoc quan tam, nhat 1a
khi nhimg phan mém AL nhu Chat GPT, Bing, BARD,... dang ngdy cang
phat trién va hoc tap voi tbc d6 vuot troi, cho phép ngudi dung “tao” thong tin
chi sau vai gidy dat 1énh. Cong nghé thay doi nhanh khién cho nguoi dung
mat kha ning kiém soat. Hanh lang phap 1y chua theo kip guong quay chuyén
ddi s6, mot sd van nan, hién tuong co dién tién x4u, kho luong.

Thir nam, sy anh huéng tir cac phuong tién truyén thong xa hoi. Cac
CQBC hoat dong trén nhiéu nén tang ciing chiu tac dong 16n tir thong tin trén
mang xa hoi. C6 nguy co roi vao tinh trang bi dan dat boi tin tirc gia mao va
nhirng thong tin thiéu kiém ching. Viéc xac thuc ngué)n tin va dinh hinh xu
hudng trén khong gian mang trd nén rat kho khan, tham chi 1a khong kha thi
néu khong c6 cac cong cu phi hop. Bén canh d6, xu hudng ca nhan hoa trong
viéc tiép nhan thong tin ngdy cang gia ting, 1am giam kha ning tiép can cac
thong tin bao chi di véi ting c4 nhan. Pidu ndy c6 thé dan dén tinh trang
thong tin bao chi bi chén 14n va bi 14n 4t bai cac thong tin khac.

Thir séu, tinh trang vi pham ban quyén. Cac CQBC thudng xuyén gip
phai tinh trang bi xdm pham ban quyén ndi dung ma chua tim dugc giai phap
ngan chan hiéu qua. Viéc san xuat nhitng SPBC cong phu thudng doi hoi dau
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tu 10n vé nhan lyc, tai chinh va thdi gian dé phuc vu cong ching va xdy dung
thuong hiéu. Tuy nhién, chi trong vai phut sau khi xuat ban, nhiéu trang web,
trang tin trc tong hop, cling nhu cac hoi, nhém trén mang xa hoi da sao chép
va ding tai ndi dung ma khong co su cho phép hoic khong din ngudn. Doi
khi tu ¥ bién doi, chinh stra ndi dung theo cch riéng cua minh, gy ra su hiéu
1am va anh hudng tiéu cuc dén cong dong va xa hoi.

Mic du phap ludt vé so hitu tri tué d c6 nhiéu quy dinh, va Bo Thong
tin va Truyén thong cuing Hoi Nha bao Viét Nam di cung cap hd trg, mot sd
tap chi... Tuy nhién, hi¢u qua van con han ché, nguén luc bi tiéu tdn nhiéu va
tinh trang nay van kéo khong biét dén khi nao méi cham dut.

2.4.2.2. Su bing né, phdt trién nhanh chong ciia bdo chi, truyén thong
xd hoi va khoa hoc, cong nghé.

Thé gi6i dang chtng kién su phat trién manh mé cta cac cong nghé tién
tién nhu Al, internet van vat, dir liéu 16n, va dién toan dam may. Nhiing gi
dién ra di va dang lam thay ddi sau sic tu duy, nhan thuc, san xuét, sinh hoat
ctia cac qudc gia, cong dong va ctia mdi ca nhan. Sy thay ddi nay mang lai ca
co hoi va thach thire, khi chung ta phai ndm bt thoi co dé day nhanh téc do
phat trién, tranh nguy co tut hau so v&i cac nude trong khu vuc va thé giéi.
Thoi co 16n ciing di kém véi nhitng thach thirc tic dong manh mé dén sy phat
trién cta béo chi - truyén thong.

Su bung né manh mé cua khoa hoc - cong nghé cing véi nhiéu xu
huéng béo chi - truyén thong hién dai va nhimg cong nghé méi dang tao ap
luc budc cac CQBC can lién tuc ddi méi va cap nhéat cac xu hudéng cling nhu
cong nghé hién dai. Thém vao d6, su xuét hién cta nhiéu thiét bi dién tor méi
s& 1a dong luc thuc day cho nhitng dinh dang méi cua bao chi, dic biét 1a
video, audio va cac cong nghé thuc té a0 (VR) va thyc té ao ting cudng (AR).
Cu thé, cong nghé VR dugc ung dung trong viéc sang tao cac SPBC nhiam
mang dén nhiing tac pham tha vi va doc dao hon, giup nang cao trai nghiém
cho cong chung bao chi. Tat ca nhitng cong nghé nay déu yéu cau mot ngudn
lyc tai chinh va nhan luc k¥ thuat cao. Trong mdt thoi gian dai, cac CQBC
cht yéu phu thudc vao ngan sach nha nudc dé hoat dong. Tuy nhién, khi phai

“tu hoach toan kinh doanh”, v6i muc chi phi “dat do” dé theo dudi cong nghé
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hién dai, nhitng khé khin va han ché trong ngudn luc dau tu dang tré thanh
thach thirc 16n nhét trong qua trinh chuyén d6i ndi dung s cua cac tap chi.

Tiéu két Chwong 2

Hién nay, chuyén d6i noi dung sd trong cac tap chi d6i dién voi nhiéu
thach thirc. Thir nhdt, cac tap chi phai canh tranh véi trang tin tic truc tuyén
va mang xi hoi dé thu hat céng chung. Thir hai, sit dung cong nghé sd dé
sang tao ndi dung, quan ly dir li¢u va tuong tdc v&i cong chiung mot cach
thong minh doi hoi dau tu ngudn luc tai chinh 16n. Thit ba, cac tap chi phai
dbi mat véi cac thach thirc phap 1y, dao dtc va quan 1y dir liéu trong thoi dai
s6. Pé thanh cong trong chuyén d6i ndi dung sb, cac tap chi can phai dau tu
ngudn lyc 16n, thich nghi nhanh; sang tao ndi dung doc déo, bao dam tinh
minh bach va dao durc, va bao dam an toan dit li¢u ca nhan cia cong chung.
Mit khac, cach thirc va qua trinh chuyén d6i noi dung sé khong c6 mot cong
thirc chung, doi hoi cac tap chi phai dé ra chién luoc, giai phap va 16 trinh
chuyén ddi noi dung sb phu hop voi1 ton chi, muc dich, dac diém va cong
ching dich cua tung loai tap chi.

Chuyén ddi noi dung sd trong céc tap chi cua Viét Nam mo ra nhiéu co
hoi quan trong nhu mé rong tam anh huong va tuong tac véi cong ching, da
dang hoa noi dung va thu hut cong chiing toan cau. Tuy nhién, thach thic 16n
voi tap chi 1a su canh tranh truc tuyén khéc liét, su thay d6i moé hinh kinh
doanh véi su suy giam cua doanh thu quang cdo truyén théng va su xuét hién
cta tu dong hoa, Al da anh hudng téi vai tro cta con ngudi trong san xuét noi
dung tap chi, thém vao do 1a céac van dé phap ly va dao dutrc, bao vé¢ dir li€u ca
nhan cua cong ching, doi hoi cac tap chi can dau tu vao ndi dung chét luong,
st dung cong ngh¢ mot cach thong minh, tuan thu quy dinh phap 1y va bao

dam dir liéu c4 nhan dé duy tri uy tin va phat trién bén viing.
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Chuong 3:
NHUNG VAN PE PAT RA, GIAI PHAP THUC PAY CHUYEN POI
NOI DUNG SO TRONG CAC TAP CHIi CUA VIET NAM

3.1. Boi canh phat trién bio chi va tac dong dén qua trinh chuyén
ddi ndi dung sb trong cac tap chi ciia Viét Nam trong thoi gian t6i

3.1.1. Nhitng vin dé chung

3.1.1.1. Béi canh todn cau héa va toan cau héa théng tin tac dong tich
cwec va nhitng dnh hwéng béi mdt trai ddi véi bdo chi, trong dé c6 cdc tap chi

Toan cau hoa d3 va dang dién ra manh mg, tic dong sau sic dén nhiéu
linh vuc, nhu kinh té, chinh tri, van héa, x hoi, quéc phong, an ninh..., dat
cac quc gia trén thé gidi trudc nhimng thoi co va thach thirc 16n.

Khai niém “toan cau héa” xuat hién tir nhitng nim 60 thé ky XX véi
nhiéu cach hiéu, trong d6 theo cach hiéu pho bién nhét, “toan cau hoa 1a mot
tinh trang xa hoi c6 nhitng mdi lién két trén pham vi khap hanh tinh vé kinh
té, van hoa, chinh tri, xa hoi, moi truong va cac luéng phan luu lam thu hep
cac khoang khong gian va lu mo cac dudng bién gidi qudc gia. O mot phuong
dién khac, toan ciu hoa la su thay doi xa hoi, sy lién thong ngay cang tang
gifra cac x4 hoi va cac yéu t6 ctia nd do qua trinh dan xen vian hoa két hop véi
su gia ting bung nd cua giao thong va cac cong nghé truyén thong gop phan
thuc day kinh té qubc té va giao luu van hoa” [82. tr.25]. V& ban chat, toan
cau hoa chinh 14 qua trinh gia ting nhitng mbi lién hé, nhitng anh hudng tac
dong qua lai, phu thudc 1an nhau giita cac quéc gia, dan tdc, cac chu thé cua
qua trinh nay [7]. “Toan ciu hoa mang tinh tit yéu (do su phat trién cua luc
lugng san xudt, ctia kinh té thi truong, cua cac tip doan xuyén qudc gia...),
dién ra voi toc d6 nhanh, nhiéu ting nic, tic dong da chiéu” [27].

Dau tién, “qua trinh toan cau hoa lién quan t6i sy xuat hién va nhan
rong clia cac mang ludi lién két & cap do toan cau, thach thirc cac duong bién
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gidi dia 1y, vin hoa, kinh té, chinh tri truyén théng. Sy phat trién cta khoa hoc
- cong nghé trén nhiéu linh vuc, trong d6 cé truyén thong (ca truyén thong dai
chung va truyén thong xa hoi) da khién cho thong tin duoc truyén tai nhanh
chong trén pham vi toan cau. Su ra doi cta cac hi¢p dinh thuong mai tu do
thé hé méi hién nay da thiic diy qua trinh toan cau hoa, thu hut cac nude tham
gia, vira hop tac, vira canh tranh (tham chi d4u tranh voi nhau), dat moi quéc
gia, nhit 13 nhitng nudc dang phat trién, trudc nhitng thoi co va ca nhimg
thach thuce to 16n” [27].

“Qua trinh toan cau hoa, Cach mang cong nghiép 4.0 dd lam thay d6i
hinh thtrc, ndi dung, cach thuc, vai tro cua truyén thong dai chung va nguoc
lai truyén thong dai chung,... va nguoc lai chinh céac linh vuc nay nhu Ia tac
nhan quan trong, 1a dong lyc thiic ddy qua trinh toan cau hoa va Cach mang
cong nghiép 4.0” [7, tr.127]. Nho d6, toan cau héa thong tin s& ngay cang rd
nét va tac dong tro lai tich cyc. “Qua trinh truyén thong & cac quoc gia trén
thé giéi dién ra nhanh chéng, phong pht, dé dang, da chiéu, da cép, da tng,
lién tuc dén 16p cong chung toan cau. Khong chi co truyén thong quéc gia,
truyén thong cong, tu, truyén thong ca nhan, truyén thong nhom, ma truyén
thong cua cac to chire truyén théng da qudc gia hoat dong nhon nhip, tuy theo
chtrc ning, muc tiéu, sy hién dai ctia phwong tién truyén thong ma minh c6 da
tham gia vao hé sinh théi truyén théng ngay cang mang mau sic, dau an cua
toan cau hoa va cong nghiép 4.0” [7, tr.127].

O khia canh tich cuc, toan cau hoa cung véi cugoc CMCNLT4 dang tao
ra nhitng thay ddi to 16n trong phuong thirc san xuat, tiéu dung, 16i séng, van
hoa..., dem lai nhiing loi ich khong 16 vé san xuét, tiéu thy, thong tin, tri
thire..., giip cac nudc co6 co hoi tranh thu von, cong nghé, thi truong, kinh
nghiém quén 1y, gop phan phat trién strc san xuét, thuc day su phat trién kinh
té, thurong mai toan cau. Pic biét hién nay, v&i su hod trg dic luc cla céc
phuong tién truyén théng va su bung nd cua cac nganh cong nghiép sang tao,
toan cau hoa trén linh vuc van hoa di va dang mé ra nhiéu co hoi méi cho su
hoc héi, hiéu biét 1an nhau gifta cadc dan toc, chia sé gia tri van hoa, dé van
hoa cac dan toc co thé dugc quang ba rong rai ra nudc ngoai va hién dién trén
ban dd vin hoa thé gii. Nhu viy, giao luu vin héa tich cuc trong diéu kién

bung nd cua cach mang khoa hoc - cong nghé s& 1am thay doi nhan thirc cia
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con nguoi vé van dé dan toc va ban séc, sé tao ra cac ban sic van hoa da tﬁng
va mém déo.

Tuy nhién, toan ciu hoéa hién nay c6 nhiing dién bién, phét trién mai
cung véi cudc CMCNLT4 da thiic day qua trinh hinh thanh x4 hoi thong tin
va kinh té tri thire; day nhanh cudc chay dua gay gat vé kinh té va khoa hoc -
cong nghg, tao diéu kién cho “chién tranh mém”, “chién tranh thong tin” phat
trién; khoang cach giira cic nudc gidu va nudc nghéo ngdy cang 16n, cac
thach thirc an ninh phi truyén thdng tiép tuc gia ting... tac dong siu sic dén an
ninh qudc gia, khu vire va thé gidi.

Truyén théng trong bdi canh cta toan cdu hoa ciing dang thay ddi va
phat trién mot cach manh mé. Truyén thong dang ngay cang mang tinh chinh
tri, kinh té, vin hoa, xa hoi, dinh hudng gia tri vé tu tudng, dao dirc va nhan
cach sdu sic. Strc manh cua truyén thong dugc vi nhu sttc manh cia nhiing
con song than, c6 thé cudn hit sy tham gia ciia hang triéu con ngudi, tro
thanh mot tha vii khi hién dai trong viéc t6 chirc va dinh huéng cho cac hoat
dong sdng ctia con ngudi.

Truyén thong trong cudc cach mang thong tin dang phat trién manh mé
va khong ngimg. Co s& vat chat ciing cong nghé phuc vu cho cac hoat dong
truyén thong ngdy cang md rong va hién dai, hé théng phuong tién truyén
thong ciing ngay cang phong pha di kém v&i sy phét trién cta internet va cac
cong nghé trong cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhu Al, dit li€u 16n, va
internet van vat.... Khong gian mang di tr¢ thainh mot phan thiét yéu trong
cudc séng hang ngdy ciia con nguoi. Pic biét, ngay nay, truyén thong da tro
thanh mét chién truong cho cac cude d4u tranh chinh tri, kinh té va van hoa
toan cau. N6 13 cong cu ma cac qudc gia manh dung dé dbi phé va thong tri
cac nudc nhé hon. Ngoai ra, truyén théng con 1a phuong tién gitp cac tap
doan kinh té 16n quang ba va duy tri wu thé ctia minh trong cc cudc canh
tranh toan cau. Trong bdi canh nay, viéc khai thac sic manh cia truyén théng
dé xay dung va phat trién di trd thanh muc tiéu chién lugc cho hau hét cac
qudc gia trén thé giéi. Vi vay, toan cau hoa thong tin di tao ra nhiing ap luc
manh mé& trong qué trinh truyén tai thong tin dén cong chung, tao sy canh
tranh khéc 1iét giita cac loai hinh truyén théng méi va cii. Cu thé:

Giita bdo chi va mang xd héi. “Mang xa hoi 13 hé théng thong tin dugc

thiét 14p trén nén tang trang thong tin dién tir hodc ung dung trén mang, cung
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cép cac dich vu, cong cu cho phép nguoi xtr dung dich vu cung cép, trao doi,
tuong tac, chia sé thong tin voi nhau” [63]. Pon cir nhu mang xa hdi
Facebook, “Pé c6 duge 50 triu doc gia, bdo in can quang duong 100 nam,
radio can 38 nam, tivi can 14 nim, internet can 4 nim va Facebok chi can dén
2 nam” [39]. Do d6, bao chi mudn gitt vimg vi thé thi can 1am khac mang xa
hoi, tap trung vao nhimg gia tri c¢bt 16i ctia bao chi, nhu tinh chinh xéac, khach
quan, c6 trach nhi€m giai trinh, phan tich, luan giai cac van dé, su kién trén
can ctr khoa hoc, thuc tién, dao duc nghé nghi¢p. Thay vi dua tin, bao chi can
phan tich chiéu siu ban chit, danh gia, dua ra giai phap, din dit, dinh huéng
x4 hoi. Bao chi can ning cao chat luong ndi dung, dé thong tin trén bao chi
mang tinh chat ddn dat du luan trén mang xa hoi [23]. Tuy nhién, khong thé
pha nhan rang, hién nay, cac trang mang xa hoi tac dong manh mé dén doi
song thong tin toan cau.

Giita cdc loai hinh bdo chi. Trong bbi canh toan cau hoa, dé dap tng
nhu cdu cdp nhat thong tin nhanh nhat cta ban doc, cac CQBC tim nhiéu
phuong thirc dé day nhanh nhat téc d6 truyén tai théng tin dén cong ching.
Cac CQBC déu thanh 1ap céac trang bao, tap chi dién tt, dé gia tdng sy canh
tranh vé tdc do thong tin. Loai hinh bao chi phat thanh gia ting nhiéu céc
chuong trinh twong tac truc tiép, cip nhat thong tin 24/24 gio, ap dung cong
nghé dé rat ngan thoi gian tao nén tac pham, thuc hién nhiéu tin tic truc tiép
tor hién trudong vé truong quay. Loai hinh bao, tap chi dién tu, véi loi thé cua
internet, ciing thé hién toc d6 nhanh chéng trong viéc san xuit va truyén tai
thong tin. Tuy nhién, hién nay, loai hinh phat thanh va bao, tap chi dién tir van
dang chiém thé thuong phong trong qua trinh canh tranh vé téc do thong tin.
Nhung twong lai, truyén hinh ciing ¢6 thé 1a mot “d6i thu” canh tranh manh
mé vo1 hai loai hinh trén.

Gitta cac toa sogn bdo, tap chi. Thong tin trung thuc, chinh xac va khach
quan ludn 13 tiéu chi hang dau trong hoat déng ctia cac CQBC. Nhung bén canh
nhitng ti€u chi o6, cac CQBC van ludn coi trong tbe do truyén tai thong tin dén
cong chung, dac biét l1a cac tda soan bao. Tuy nhién, thé manh cua tap chi 1a
chiéu sau cua thong tin, 1a sy phan tich, nhan dinh, binh luan, danh gia, du
bdo... Do do, trong bdi canh toan cau hoa, mudn khéng dinh duoc vi tri, vai tro
céc tap chi ciing phai canh tranh v6i cac nhat bao va cac phuong tién truyén

thong x3 hoi khac vé toc ddc truyén tai ndi dung dén cong ching.
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Trong boi canh toan cau hoa, tap chi cling khong dimg ngoai dong chay
thong tin, tham gia tich cuc va gbp phan thiic day qué trinh hinh thanh xa hoi
thong tin va kinh té tri thirc. Tuy nhién, mit trai cta toan cau hoa thong tin
hién nay 1a tinh trang “béo hoa” tap chi dién tr dang dién ra kha pho bién. Vé
néi dung, khong it tap chi dién tir ving bong cac bai viét chuyén luan, bai bao
khoa hoc chuyén sau co chiéu siu 1y luan, tri thirc khoa hoc, ma sa da vao
nhirng ndi dung thoi sy hing ngay, dua qua nhiéu thong tin lién quan dén van
dé tiéu cuc, mat trai cta xa hoi, dién phan anh qué rong, vuot khoi pham vi
gid1 han cua ton chi, muc dich. “Béo héa” tap chi gay nhiéu hé luy ti€u cuec,
nhu dan t6i hién tuong thuong mai hoa bao chi, co xtty cho cach lam bao dé
dai, tiy tién, lam suy giam niém tin ctia cong chung vao hé thong bao chi, gay
khé khan cho cong tac lanh dao, QLBC... Do do, viéc khic phuc hién tuong
trén di lién véi viée giit vimg ban chat, dic diém cta tap chi trong bdi canh
toan cau hoa thong tin ¢ vai trd rat quan trong.

3.1.1.2. Béi canh quoc té héa bdo chi

Vi su phat trién manh mé cua khoa hoc - cong nghé, nhét 1a sy bung
nd cua vién thong, internet, khong gian mang tré thanh méi trudng dic biét dé
cac qudc gia khai thac, phuc vu phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, bao dam
qudc phong, an ninh, gitt vitng 6n dinh chinh tri - xd hoi, bao vé chii quyén,
loi ich qudc gia - dan toc. Do d6, béo chi trong ky nguyén sé mang tinh dai
chung, quéc té, khong bién gidi.

Theo bao céo k¥ thuat sb toan cau, tinh dén hét thang 1-2024, Hién co
8,08 ty ngudi dang song trén Trai dat. SO lugng nguoi dung dién thoai di
dong dat 5,61 ty. Tong sb6 ngudi st dung internet toan cau 1a 5,35 ty, chiém
hon 66% dan sd trén Trai dat [108]. Tai Viét Nam c6 78,44 triéu nguoi ding
internet, chiém 79,1% tong dan s6. Thoi gian nguoi dung tir 16 dén 64 tudi su
dung internet hang ngay trén tat ca cac thiét bi la hon 6 gio/ngay. Trong do,
thot gian stir dung internet trén dién thoai di dong 3 gi¢ 30 phut, trén may tinh
va may tinh bang 2 gio 47 phuat. Ty 1€ thot gian st dung dién thoai di dong
trén internet héng ngay chién 55,7%. Muc dich sir dung internet dé cap nhat
tin ttrc, su kién chiém 59,6%. Cac phuong tién truyén thong xa hoi duoc sir
dung nhiéu nhit theo thér tu tai Viét Nam 1a Facebook, Zalo, Tiktok,
Facebook Messenger, Instagram, Telegram,... Muc dich st dung mang xa hoi

dé cap nhat tin tic, sy ki¢n chiém 48,5% [108]. Théng ké nay cho théy, nguoi
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dung do tudi tir 16 dén 64 danh hon ntra thoi gian str dung internet dé cap nhat
tin tirc, sy kién thong qua bao chi va cac nén tang truyén thong xa hoi.

Nhu vay, cac van dé - sy kién xay ra o bat ky khu vuc nao trén thé gidi,
nhu bau cir tong thong My 2024, cudc chién Nga - Ukaraine chi sau vai phut,
thong qua internet, qua cac phuong tién truyén thong xa hoi, thong tin da lan
truyén trén toan thé gidi. Tac dong ngay dén cac van dé chinh tri, kinh té, xa
hoi & mot qudc gia ndo d6 cach rat xa noi xay ra sy kién.

3.1.1.3. Sy phdt trién nhw vii bdo ciia khoa hoc - cong nghé

Thé giéi hién nay dang ¢ trong ky nguyén sd, danh ddu mot giai doan
chuyén tiép tir nén kinh té cong nghiép sang nén kinh té dua trén khoa hoc va
cong nghé. Sy xut hién ctia may tinh téc do cao, internet bang thong rong qua
cac thé hé mdi nhu 4G va 5G, cung véi thiét bi cam tay va cam bién nho gon
gia thanh thap, di thic day qua trinh chuyén doi s6 manh mé trén toan cau va
trong mdi qubc gia, tao ra sy két ndi ngdy cang sdu sic giita thé gidi thuc va
khong gian s6. Piac biét, su phat trién ciia Al ciing cac cong nghé dot pha khac
da giup chuyén tir san xudt tr dong sang san xuit thong minh, trg thanh cot 15
ctia cupc CMCNLT4, anh huong 16n dén thé gisi hién dai.

Xu huéng chii dao ciia bao chi toan cu hién nay 1a coi cong nghé nhu
tru cOt trong viéc sang tao cac SPBC da dang va hi¢n dai, nham dap Uimg nhu
cau ngdy cang cao cia cong chung. Trong bdi canh d6, cac cong nghé nhu Al,
dién toan dam may, dir liéu 16n, internet van vat, chudi khdi va vil tru do dang
dan c6 anh hudng sau sic dén bao chi, tao ra moi truong phat trién. Cong
nghé s6 khong chi gitp san xuat va phan phdi noi dung nhanh chdéng ma con
mo rong pham vi cung cp thong tin va tiét kiém chi phi in an, van chuyén.
Pdng thoi, nd con tao ra nhidu co hoi kinh doanh méi nhu quang cao truc
tuyén va dich vu lién quan dén noi dung sd.

B4o chi di trai qua nhiéu bién d6i 16n cing su phat trién cia cong nghé,
dan dén su thay d6i toan bo hé sinh thai thong tin. Su thay doi nay co thé thay
qua ba xu hudng ndi bat. Thit nhdt, xu hudng chuyén sang truc tuyén tir hon
20 nam trude khi hau hét cac td chirc tin tirc ra mit website. Thir hai, su
chuyén dich sang mang x4 hoi di din dén su thay d6i vé loai hinh bao chi va
cach tuong tac véi doc gia. Thir ba, su phat trién nhanh chong cua cong nghé
thong tin va truyén thong da lam thay doi cac phuong tién truyén thong, thoi
quen ctia cong chung ciing nhu cac quy trinh san xuat va phan phdi thong tin.

Céc CQBC 16n trén thé gidi ludn xem cong nghé 1a yéu to thiét yéu cho
su phét trién cila toa soan, dong thoi chu trong dén cong nghé mai. Pidu nay
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tré thanh mot chién luge can thiét nham dap tmg ngdy cang t6t hon cac yéu
cau vé ndi dung phong phu tir cong chiing. Mot trong nhitng cong nghé méi
ndi bat 1a AL duogc danh gid 12 mot trong nhitng budc chuyén 16n, hira hen
mang lai sy thay ddi 18 rét cho cac CQBC.

Al déng vai trd quan trong va dang dan thay d6i cach thic hoat dong
cua cac CQBC. Mot trng dung tiéu biéu cua Al 1a ChatGPT, cong cu hitu ich
cho bién tap vién trong toa soan. ChatGPT c6 thé hd tro rat tot trong viéc phat
trién ¥ tuong cho cac chil dé bao chi, tom tat va tdi wu hoa ndi dung bai viét.
Thoi gian tiét kiém nhd ChatGPT gitip PV va BTV ¢6 co hoi nghién ciru tin
tuc va ndi dung co chét lugng hon. Ngoai ra, Al ciing hd trg cac tdoa soan
trong viéc kiém duyét binh luan ctia cong ching dé& dang hon, tu dong phé
duyét noi dung hop 1é va danh dau nhitng binh luan vi pham quy dinh. O mot
cép do cao hon, Al con c¢6 thé tao ra nha bao robot, tu dong viét bai cho mot
s6 linh vuc nhu kinh té va thé thao.

Bén canh AL cong nghé Blockchain ciing dang dugc mot sé hing tin va
toa bao nhu New York Times, Forbes, AP, Time, va Economic thir nghiém dé
xac thuc nd1 dung. Cong nghé nay cho phép luu trir dit liéu metadata nhu thoi
gian va dia diém cua cac hoat dong, nhu chup anh, quay video, dang bai va
chinh sira, qua d6 ting cudng sy minh bach vé quyén tic gia va xay dung
long tin tr phia cong chung.

Mot cong nghé méi dang dugc chi ¥ trong thoi gian gan day va duoc
du bao phat trién manh mé trong twong lai chinh 1a Metaverse. Nhiing su kién
40, chuong trinh 40 va budi biéu dién 4o trd nén phd bién trong thoi ky gidn
cach do dai dich COVID-19. Trong bdo cdo vé xu hudng bao chi, truyén
thong va cong ngh¢ nam 2023 cua Vién Nghién ctru Bao chi Reuters, c6 mot
s6 diém nhan quan trong vé chién lugc phat trién bao chi sb cia cac toa soan
béo hang dau trén thé gidi. Theo do, du bao cac cong nghé nhu Metaverse s&
1a xu huéng ndi bat trong thoi gian t6i d6i v6i hoat dong sé hoa bao chi.

3.1.1.4. Béi canh céng chiing sé phdt trién manh

bong luc va muc ti€éu cho hoat dong cua cac tap chi chinh 1a cong
ching. Viéc nghién ctru va chui trong dén nhu ciu ctia cong ching giup cho
céc tap chi xay dung dugc chién luge phu hop. Khi théi quen va cach tiép can
ctia cong chung da thay d6i, tap chi khong thé lam nhu trude ma can phai diéu

chinh dé phuc vu mét cach hi€u qua hon. Mot s6 khdo sat gan day veé xu
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huéng bao chi toan cau cho thdy 44% ngudi tham gia khao sat khang dinh
rang viéc thuc day chién luge chuyén ddi noi dung sé 1a yéu td quan trong
nhat va can xem cong ching 1 trung tim ctia moi hoat dong.

Trudc day, cong chung tiép nhan thong tin, tri thirc trén céc tap chi in
truyén thong, thi nay, v6i su phat trién ciia khoa hoc - cong nghé, cong chiing
tiép nhan thong tin, tri thirc théng qua cac phuong tién k¥ thuat sb, twong tac
truc tiép véi tap chi thong qua viéc binh lun, chia sé va chi dong néu ra y
kién va quan diém ca nhan. Hién nay, cong ching tré thanh mot phan quan
trong trong quy trinh san xuit ndi dung, phan phdi ndi dung va tiép nhan,
phan héi théng tin. Bén canh d6, sy chuyén dich phuong thirc tiép can thong
tin cia cong chiing, nghe, xem truc tiép dang ngay cang pho bién, cic tap chi
diung Al dé dinh hudng, dan dit cong ching 1a xu thé tat yéu, dé lam duoc
viéc nay doi héi cac tap chi phai co chién lugc to chire, van hanh, quan ly,
chuyén d6i ndi dung sb theo md hinh da nén tang méi c6 thé dap tmg nhu cau
da dang cua cong chung. Noi cach khéc, tap chi muén giir chan cong chung,
mudn ton tai va tao ngudn thu méi dé nudi sdng chinh minh can phai chuyén
d6i noi dung sb.

Chuyén d6i ndi dung sb sé& tao ra ndi dung da dang va tuong tac hon,
bao gdm video, hinh anh dong, podcast va cac tinh ning tuong tac khac dé thu
hat cong chung va giit ho ¢ lai lau hon. Bang cach sir dung cong nghé Al va
phan tich dit liéu thong minh, cac tap chi c6 thé hiéu rd hon vé sé thich cua
cong chung va tao ndi dung pht hop hon véi ho. Tap chi c6 co hoi va loi thé
tao ra ndi dung tra phi, chat luong cao va doc dao, ma cong chung sin sang
tra phi dé truy cép, tao ngudn doanh thu on dinh. Bén canh d6, chuyén d6i ndi
dung s6 mang lai nhiéu loi ich cho cac tap chi, bao gdm: ting kha ning tiép
can v&i cong ching; nang cao chat luong ndi dung; thic day tuong tac va
tham gia; nang cao hi¢u qua hoat dong; tao ra cdc md hinh kinh doanh méi...

Vé kha nang tiép can cong chung, chuyén d6i noi dung sb giup cac tap
chi tiép can cong chung qua nhiéu nén tang khac nhau, nhu website, mang x4
hoi, tng dung di dong, cho phép thong tin dén voi luong cong ching 16n hon.
Nho internet, cac ndi dung co6 thé dugce phan phdi truc tiép dén nguoi doc trén
toan cau. Piéu nay md ra co hoi tiép can véi mot lwong cong chiing rong 16n
ma khong bi rao can vé dia 1y, tao diéu kién thuan loi cho sy phat trién va

tang cuong kha nang lan toa thong tin [PVS2].
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Viéc nang cao chat lugng ndi dung, chuyén ddi ndi dung sb cho phép
cai thién chat luong thong qua viéc st dung cong nghé méi dé tao ra ndi dung
hap dan va phu hop voi nhu cdu cua cong chung, chang han nhu sir dung Al
dé san xuat hinh anh minh hoa, d0 hoa, infographics, viét bai theo dang
storytelling, két hop véi tmg dung thuc té ting cudng AR, thuc té 40 VR, va
tao bdo nhiing bang céng nghé xR. Thong qua phan tich dit liéu va cong nghé
tién tién, cac nén tang truc tuyén c6 kha ning cung cap nodi dung tiry chinh
dua trén so¢ thich va théi quen doc cua ngudi dung, tir dé6 nang cao trai nghiém
doc béo va gitip cong chiing tiép can thong tin hiéu qua hon.

Vé kha ning tuong tac va tham gia, cic nén tang sb hoa tap chi tao ra
co hoi dé ngudi doc tuong tac va tham gia, tao moi truong giao tiép hai chiéu,
cho phép ngudi dung binh luan, bay to ¥ kién va tuong tac voi tac gia ciing
nhu nhitng doc gia khac. Diéu nay tao ra su twong tac da chiéu, ning cao su
két n6i gitra nguoi viét va cong chung.

3.1.2. Nhiing vin dé cu thé doi véi chuyén déi nji dung sé trong cdc
tap chi cua Viét Nam hién nay

3.1.2.1. Béi véi chii thé chuyén doi ndi dung sé trong cdc tap chi

V6i sy phat trién manh mé ciia khoa hoc - cong nghé, tng dung cong
nghé sd cho phép ngudi 1am tap chi sang tao thém nhiéu hinh thtc truyén
thong hip dan nhu: Megastory, infographics, long form, data journalism,
media, lens, podcast, video... Bén canh do, chuyén ddi noi dung $6 tap chi
gitip 1anh dao cac tap chi thay d6i phuong thirc san xuat ndi dung, quan tri dit
lidu, quan tri twong tac cong ching... dua trén cong cu k¥ thuat sd mang lai
hiéu cao trong ky nguyén s [8].

Pé trién khai hiéu qua cdc mo hinh sang tao, san xuat ndi dung gan véi
tmg dung cong nghé sb, diéu kién tién quyét 1a nguoi dung dau tap chi phai
quyét liét ddi méi, truc tiép chi dao hoat dong chuyén ddi noi dung $0, ung
dung cong nghé sd vao san xuat ndi dung. Cac tap chi can phai xay dung
chién lugc, ung dung cong nghé s6 va doi méi sdng tao v&i nhitng muc ticu,
st ménh rd rang, kém theo nhiing ké hoach cu thé vé nhitng viéc can lam
trong ngén han, da1 han.

Poi véi chii thé. Ngudi dimg dau - TBT c6 vai trd quyét dinh va chiu
trach nhiém truc tiép vé chuyén dbi ndi dung sb trong tap chi. Chuyén d6i noi

dung s6 1a van dé cap thi€t dat ra vdi chinh moi tap chi trong boi canh hién
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nay. Viéc nay xuat phat tir chinh nhan thirc, tir quyét tdm va nim rd nhu cau
tam 1y, thoi quen ctia cong ching tap chi. Mdi tap chi c6 nhitng dic thu khac
nhau, do d6 can phai c6 nhitng chién luoc khac nhau. Sy phat trién cta chién
luoc chuyén ddi ndi dung sb nhat quan duoc hau thudn manh m& tir mot tim
nhin chién luoc (hodc dinh hudng) cho toan b tién trinh chuyén d6i sb cua
mot co quan - td chirc. VGi tAm nhin chién luge, gitip hinh thanh mdt s6 uu
tién, muc tiéu chinh cua chuyén doi ndi dung sd.

Ngoai ra, BBT cac tap chi phai nhan thitc day da vé vai trd, tAm quan
trong, tinh cép thiét cua chuyén ddi ndi dung sb; tap trung tri tué xay dung
chién lugc, chuwong trinh chuyén d6i ndi dung sd tong thé, timg giai doan va
héng nam vé&i muc tiéu rd rang va ¢6 dinh luong cu thé bé“mg con sb; 1a hat
nhan lan téa tinh than, y thic, quyét tam thuc hién thanh cong chuyén doi noi
dung s6 dén doi ngii can bd, PV, BTV, HSTK, KTV ciia tap chi.

Niang lyc sd va chat lugng ngudn nhan lyc quyét dinh dén thanh cong
ctia chuyén ddi ndi dung sé tap chi. Chuyén d6i noi dung sé trong cac tap chi
phu thudc vao doi ngii 1anh dao, quan ly, BTV, PV, HSTK, k¥ su cong nghé,
KTV - day 1a “nhan t5” - nhirg mat xich quan trong trong hoat dong san xuat
ndi dung s6. Néu mot mét xich bi 13i, ¢d may s€ van hanh kém hi¢u qua, tham
chi khong thé hoat dong. Hién nay, trinh dg, ndng luc s6 cua doi ngili nguoi
lam tap chi tai Viét Nam van con nhiéu han ché, maéi chi dap tng duogc 3/7
ctia khung ning luc s6, Do d6, méi co ban dap tng duoc yéu cau chuyén doi
ndi dung s6. Nhiéu tap chi hién nay thiéu ngudn luc chat luong, nhat 1a ngudn
nhan lyc cong nghé thong tin dé trién khai, van hanh va quan 1y hiéu qua cac
nén tang truyén thong s6. Chuyén doi noi dung sé s& hudng dén muc tiéu dao
tao doi ngil nha bao da ning, da nhiém (All-in-one). Piéu nay dong nghia véi
viéc trong tuong lai doi ngli nha bao phai dam duong da nhiém céc cong viéc
lién quan dén nghiép vu bao chi, nhu: phat hién van dé, chu d¢; xir Iy thong
tin, viét bai, thiét ké ndi dung, quay phim, ghi hinh k¥ thuat s, phan tich dir
liu, tiép nhan cac phan hoi tir cong chung...

Nguén nhan luc duge cho 14 cong cu quan trong nhit dé nang cao ning
luc canh tranh gitta cac tap chi Viét Nam véi tap chi cac nudce va tap chi voi
cac phuong tién truyén thong khac... Theo s6 liéu thong ké, tinh dén 31-12-
2022, co to1 gﬁn 41.000 lao dong hoat dong trong linh vuc bdo chi, 19.356

nguoi dugc cép thé nha bao. Pay la luc luong lao dong ddi dao va tao ra loi
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thé véi bao chi Viét Nam trudc cubc CMCNLT4 va cac nén tang mang xa hoi
hién hiru [8].

Thach thirc va 1a mot diém nghén nita 13 s6 lugng, chat lugng ngudn
nhan lyc cho chuyén d6i ndi dung s6. Ngudn nhan luc cong nghé chét luong
cao ¢o y nghia rat quan trong, c6 tinh quyét dinh trong chuyén doi ndi dung
sO. Tuy nhién trén thuc té, ca s6 lugng va chat lugng nhin chung chwa dap
mg yéu cau (ndm 2020, Viét Nam thiéu 400.000 nhan su nganh cong nghé
thong tin; nim 2021 khoang 500.000; ndm 2022 , 2023 tr& di con s6 ndy vao
khoang 600 - 700.000; chat lugng dao tao nganh cong nghé thong tin cling
kha thap, chi c6 30% sb sinh vién tot nghiép dap Gng duoc yéu cau cia cac
doanh nghiép trong chuyén d6i s6). O céc tap chi, tinh hinh ngudén nhan lyuc
cho chuyén d6i ndi dung sb rat thiéu, va chua dugc coi trong ding murc. Bén
canh d6, doi ngii 1anh dao, PV, BTV, KTV ngoai trinh do chuyén mon,
nghiép vu ma nang luc, ky ndng st dung cong nghé¢ mai chua dap timg hoac
khong dap tng thi “diém nghén” d6 s& chua dugc khoi thong.

3.1.2.2. Déi véi ndi dung, phirong thirc chuyén déi ndi dung sé trong
cdc tap chi

Noi dung

Van dé dat ra cu thé trong chuyén d6i s6 ndi dung trong cac tap chi 1a
tam nhin, chién luoc, vai tro chuyén doi noi dung s6 nhu thé nao? St dung
dung cong nghé s, nén tang sd nao? Cong doan nao? Khau nio trong toan bd
qua trinh san xuét, phan phbi noi dung sé. Vi vy, cac tap chi can xac dinh rd
chuyén d6i noi dung sb 1a ung dung cong nghé sb trong sang tao, san xuat ndi
dung, phan phdi noi dung. Cuy thé gdm:

Mot la, ting dung Al va dit li€u 16n. Trong thoi gian qua, ung dung Al
va dir liéu 16n vao hoat dong sang tao, san xuat TPBC, SPBC di va dang mang
lai nhiéu ich loi cho céac tap chi, nhung cting con d6 cadc mat trai va tdc dong
khong tdt cho céac tap chi cling nhur cac co quan quan 1y nha nude va su tiép
nhan cta cong ching, béi khac v6i con nguoi, néu sir dung khong phu hop, thi
Al khong c6 nhay cam chinh tri, khong c6 ly twdng, khong cé tinh nhan van,
hoan toan khong c6 trach nhi¢m xa hoi va dao dirc bao chi. Do do, dé 1am chu
va su dung tt cac hé théng tmg dung Al, mdi tap chi ciin cir theo ton chi, muc

dich can tmg dung mét cach phu hop, khong qua lam dung va phai 1am cha
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cong nghé, chu dong doi moi phuong thirc chuyén tai, mang dén nhiing trai
nghiém méi cho cong ching thong qua cac ing dung cong nghé sd.

Péi véi ung dung Al can tap trung chil yéu vao mot sd khau, cu thé:

T dong héa qud trinh san xudt ngi dung tap chi: Viée viét va bién tap noi
dung cho tap chi thuong mét nhiéu thoi gian va ngudn lyc. ChatGPT c6 thé hd
tro qua trinh nay b::ing cach ty dong bién tap, tom tat cac bai viét dai. ChatGPT c6
thé rit gon, chinh stra van phong hogc kiém tra 16i ngit phap, tra cru ngudn trong
bai viét. ChatGPT c6 thé rt gon bai viét 5.000 tir xudng con 3.000 tir.

Phan tich dir liéu va xu huong cong chung: Tap chi hién dai can dua
trén dit liéu dé phan tich xu hudng doc va phat trién ndi dung phu hop véi
cong chung. ChatGPT c6 thé gitp phan tich dit lidu va goi ¥ cac chién lugc
ndi dung phu hop dua trén dir liéu phan tich. Vi du: “Goi ¥ nd1 dung cho tap
chi dién tir vé kinh té huéng dén nguoi doc tré”. ChatGPT c6 thé hd tro trong
viéc phan tich binh luan, phan hoi tir doc gia dé tim ra nhu cau, mong mudn
ctia ho. Vi du: “Phan tich 100 phan hdi ciia doc gia vé bai viét vé bién doi khi
hau”. Bén canh do, Al s& cung cip cac thong tin, nhu su gia ting cua viéc doc
tap chi trén thiét bi di dong, su chuyén doi tir tap chi in tap chi dién tir, va xu
hudéng ngudi doc tuong tac voi cac ndi dung sb.

Hb tro BTV va PV: BTV va PV can sy tro giup trong viéc nghién ctru
nhanh, kiém tra thong tin, va chuan bi cAu hoi phong van. ChatGPT c6 thé tré
thanh mot trg 1y 4o gitp ho lam vi¢c hiéu qua hon. Vi du: ChatGPT théng ké
va kiém tra vé cac sy kién, so liéu quan trong trudc khi viét bai hodc di phong
van, nhu “Cung cép cac su kién ndi bat vé kinh té Viét Nam trong nam
2023”; st dung ChatGPT dé tom tat cac tai liéu dai, gitip phong vién co duoc
cai nhin tong quan trudc khi bat tay vao viét bai.

Phdn tich va toi wu héa néi dung theo thudt todn SEO: Pé ting cuong kha
ning tiép can cua cac bai bao trén cac cong cu tim kiém, viéc toi uu hoa SEO la
rat quan trong. ChatGPT co thé hd tro viée cai thién tir khéa, ciu trac bai viét, va
t6i wu hoa tiéu dé dé nang cao hiéu suat SEO. Vi du: Yéu cau ChatGPT dé xuat
tu khoa SEO dya trén ndi dung bai viét: “Dé xuét tir khoa SEO cho mot bai viét
vé xu hudng chuyén doi ndi dunh sb trong tap chi”. ChatGPT c6 thé dé xuit cau
trac bai viét dé bao dam cac yéu té nhu tir khoa, doan mé dau hip dan, va lién két

ndi bo duoc téi wu hoa. Cung cép mot s6 tir khoa, nhu “Al trong bao chi”,
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“chuyén d6i noi dung sb bao chi”, va cac tidu dé goi ¥, nhu “Cong nghé tién tién
dang thay doi dién mao nganh bao chi thé nao?”

Ngoai ra, dit liéu 16n dong vai tro quan trong ddi véi céc tap chi, dic
bi¢t 1a tap chi khoa hoc trong viéc thyc hién chirc nang minh bach thong tin.
Thong qua dit liéu 16n, cac co quan truyén thong va ngudi dung c6 kha ning
tap hop, phén tich, danh gia va truy xuit thong tin, tim hiéu méi lién hé giira
nhiéu dong chay thong tin, nhat 1a thong tin trén khong gian mang. Diéu nay
cho phép trich xuit nhitng gia tri méi tir cac tu lidu va to chirc san xuit, sang
tao cac SPBC chét luong.

Hon ntra, phat trién noi dung s6, dic biét 1a ung dung cong nghé $6 vao
viéc xdy dung san pham tap chi dién ttr, s& lam thay doi cach thuc to chire san
xudt ndi dung va nang cao trai nghiém cho cong ching. Nho d6, ngudi ding
c6 thé tiép can thong tin trén nén tang s mot cach linh hoat, khong bi rang
budc bd1 khong gian, thoi gian hay vi tri dia ly. Dudi anh hudng ctia cong
nghé, nganh cong nghiép ndi dung s6 da va dang trd' thanh mot linh vuc kinh
té chu luc, ¢ gia tri tri tu¢ cao va la phuong tién thuc hién xa hoi thong tin
cling nhu x4 hoi tri thire. Noi dung sb ciing cho phép sang tao va thé hién cac
SPBC trén nhiéu nén tang khac nhau nham gia ting su twong tac voi nhiéu
cong ching khac nhau. Pdng thoi, né gitp phan phdi va trién khai ndi dung
mot cach nhanh chong, rong rai va chinh xac hon theo yéu cdu cua cong
chung. Can diy nhanh tién trinh thuc hién chién lugc da nén tang va xu huéng
ru tién phat théng tin 16n mang x3 hoi. Thong tin nén hién dién & bat ky noi
nao c6 cong chung, cha dong dua tin dén vé6i ho thay vi chi dé cong ching tim
kiém thong tin. Khong chi dimg lai & mot fanpage duy nhét, can c6 fanpage
cho mdi chuyén muc hodc chuong trinh trén cac mang xa hoi nhu Facebook,
YouTube, TikTok dé md rong thong tin va tiép can cong chung méi.

Ba la, tmg dung cong nghé 5G. 5G 1a thé hé tht 5 cta cong nghé mang
khong déy, 1a mang c6 téc do truyén tai rat nhanh, két ndi 6n dinh va dung
luong dugc cai tién nhiéu so véi phién ban tién nhiém. Cu thé, diém manh va
khac biét ctia 5G so v6i 3G va 4G 1a ¢6 tbe dd cao va nhanh hon gap 10 1an so
v6i 4G; va v6i do tré thap hon 4G. Ngoai ra, 5G giup nhitng tmg dung it giat
“lag” hon vo1 nhitng trinh duyét nang.

Khi thé gi61 dang thay ddi lién tuc, van dé - su kién lién tuc dién ra trén

thé gidi, yéu cau thong tin phai ludn noéng hoi, phan tich, binh luan kip thoi dé

152



thu hat cong chiing. Do d6, téc do duong truyén cao di d6i voi cong nghé mébi
s& la mot tro thu dic lue cho doi ngii PV, BTV truyén tai thong tin kip thoi
dén véi ban doc. 5G 1a mot cong nghé hién dai co thé hd tro cac toa soan cling
nhu cdc don vi san xuét noi dung hoat dong doc lap & bat ctr thoi gian, dia
diém nao dé truyén tai thong tin mdt cach nhanh nhat. Ngoai su vuot troi vé
tdc do, cac thiét bi hd trg 5G ngay cang ti tin di trd thanh nhitng cong cu
déc luc cho cac nha bao.

Hién nay, cong chung tiép nhan thong tin qua nhiéu phuong tién khac
nhau (béo, tap chi in, phat thanh, truyén hinh, béo, tap chi dién tu...), va béng
nhiéu cach thirc khac nhau. Su phat trién mot s6 cong nghé s6 nhu VR, AR
trong linh vuc bao chi giup cong ching c6 thé tiép nhan nodi dung qua nhiéu
giac quan hon. Yéu cau cia cac cong nghé méi ndy 1a can mot ha tang truyén
tai tot, tham chi 12 manh mé& va xuat sic dé dap tng su van chuyén nhing tai
nguyén 16n. Vi thé cac tap chi dang dan thay d6i cach to chirc va truyén phat,
chuyén tir don loai hinh sang da loai hinh, tir don 4n pham sang da 4n pham
nham thich tng ngdy cang tot hon nhu cau cta cong ching. St dung cong
nghé 5G, cong chung va tap chi co thé két ndi dé dang va hiéu qua hon. Pdng
thoi, 5G ciing tao ra nhimg “con dudng” méi cho san xuit ndi dung sb, md ra
co hoi dé cong chiing tiép nhan nhitg TPBC trude day kho tiép can. Khi 5G
dugc trién khai rong rii, cong ching khong nhitng c6 thé trai nghiém phién
ban chi tiét va chan thuc hon, ma con c6 thé kham pha cac bdi canh khong
gian ba chiéu & ché d6 3D, tir d6 c6 duoc su trai nghiém cha dong, mang tinh
tuong tac va hap dan hon.

Tai Viét Nam, mot nghién ctiu cua Vién Chién luoc Thong tin va
Truyén thong da dé xuat 16 trinh va chinh sach trién khai 5G sau khi danh gia
rang mang nay c6 sy cai tién vuot bac vé toc do két néi di dong bing thong
rong, 14 ha ting tiém ning cho cac két ndi & do tré siéu thap, hd trg giao tiép
gilta nguoi - nguoi, nguoi - may va may - may véi sé lugng 16n. Trén thé
gid1, sy phat trién cua 5G tao co hoi cho nhiéu hinh thirc bao chi mai. Két ndi
tdc d6 cao cho phép truyén phat ndi dung c6 do phan giai cao lién mach, trong
khi do tré thap cho phép con nguoi ¢ thé tuong tac theo thoi gian thuc khi
choi tro choi truc tuyén.

Phuwong thirc
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“Chuyén dbi noi dung s khong don thuan 13 viéc tmg dung cong nghé
s6 vao cac hoat san xuat noi dung, ma con 1a qua trinh xac 1ap mot phuong
thirc san xudt mdi tién tién, hién dai - “phuong thic san xuat sé ”, trong d6
dac trung cua luc lugng san xuét 1a su két hop hai hoa gifta con nguoi va Al;
dir liéu trd thanh mot tai nguyén, tré thanh tu lidu san xuat quan trong; dong
thoi quan hé san xut ciing c6 nhitng bién d6i sau sic, dic biét 1a trong hinh
thirc s& hitu va phan phdi tu liéu san xuét sb. Trong phuong thirc san xuét sd,
“t chirc va quan 1y san xuit c6 nhitng dic trung va yéu té quan trong ndi bat
nhu sau: 1- D@t li¢u phai dugc coi 1a yéu td san xuat cot 15i, quyét dinh hiéu
qua va kha ning toi uvu héa quy trinh va viéc quan 1y can dya trén phan tich
dir liéu thoi gian thuc; 2- Al va cac cong nghé s lién quan can duoc st dung
dé to chuc san xuat hop 1y va hiéu qua. Cac quyét dinh can duoc hd trg va
danh gia bdi cac mo hinh Al 3- Can két ndi va tich hop cac hé théng, cac bo
phan cua san xuét, chang han qua IoT dé bao dam giao tiép lién tuc giita cac
thanh phan; 4- Ch trong tinh linh hoat va c4 nhan héa, diéu chinh san xuét
theo nhu cau thi truong nho cac hé théng san xuit linh hoat, tao kha nang
cung cap san pham va dich vu ca nhan hoa véi chi phi thap; 5- Chi trong khai
thac cac dic diém ciua moi truong thuc - s6, tO chirc moi cong viéc trén cac
nén tang sd, v6i cong cu hd tro nhu phan mém quan 1y san xuét, lam viée tir
xa va hé théng cong tac s6. Tom lai, viée to chie va quan ly san Xuét phai léy
dir li¢u lam trung tam, két hop cong nghé s6 va Al dé bao dam tinh linh hoat,

92999

dap Gmg nhanh chong vai thi truong™ [5]. Vi vy, phuong thic chuyén doi
ndi dung sb trong céc tap chi can tap trung vao nhiing cach thirc sau:

Thit nhat, xdy dung ha tang sé. “Khi dir liéu va tri thire 13 d6i twong san
xuét chu dao, cac cong nghé sb6 va Al la cOng cu san xuét tiéu biéu thi viée
dau tién 1a phai xay dung dugc ha tang s6” [5]. D6 1a ha ting sb cua cac tap
chi, CQBC, ctia moi t6 chitc. Theo do, “ha tﬁng ) gém ba thanh phén: Ha
tang k¥ thuat véi may cha, mang internet, thiét bi luu trir; ha ting dir liéu
1a ngudn tai nguyén cdt 18i, chtra dyng thong tin va tri thirc can thiét cho moi
hoat dong san xudt; va ha tdng cong nghé voi cac cong nghé phi vat chat,
déng vai tro nhu cong cu tri tug, hd tro khai thac, xu 1y va chuyén ddi dix lidu
thanh thong tin va tri thirc can cho san xuat” [4]. X4y dung ha tang s6 chinh 13
xac lap doi tuong va cong cu san xudt s cua luc luong san Xuit, va sé hitu tu

liéu san xuat so.
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Thit hai, xdy dung toa soan s theo hwong hoi tu cong nghé va noi
dung. Hoi tu cong nghé va ndi dung hudng téi viée tap trung cach thic quan
1y, cach thire to chirc san xudt cac TPBC, SPBC va su két hop cac phuong
tién truyén thong nhdm cung cdp mot nén tang théng nhét tir chirc ning,
phuong thirc phan phdi, quyén so hitu, hinh thai to chirc... Hoi tu cong nghé
va ndi dung cho phép xay dung mot nén tang cong nghé hién dai, dua toan b
hoat dong nghiép vu 1én mdi trudng sd nham gitp cac tap chi nam bét kip thoi
thong tin, nhu cau thong tin cta cong ching, tir d6 xay dung cac chudi thong
tin, hé bai viét ddp tng cac nhu cau, ding thoi diém cta cong chung, dong
tho1 bao v¢ hoat dong cua tap chi trén moi truong $0.

Thit ba, cd nhdn héa va tiy bién cac SPBC dé dap vmg tot nhat nhu cau
théng tin ciia céng ching. Khi cac tap chi dua vao internet va cong nghé so,
cong ching c6 kha nang tiép can dé dang va nhanh chong hon dén nhitng van
dé va sy kién noi bat, 1am mo di “bién gi6i” trong hé théng truyén thong.
Ranh giéi vé dia 1y, ciing nhu hanh chinh qudc gia trén khong gian mang tré
nén mo nhat, giup qua trinh thong tin va tiép nhan théng tin clia cong ching
dién ra lién tyc va trén quy mo rong 16n. Viéc thong tin ty dong tim dén cong
chung thuc day nhu cau c4 nhan hoa va tiy bién dé phuc vu timg ddi tuong
khac nhau. Khach hang muén SPBC theo yéu cau, ca nhan hoa giao dién va
cach tiép can thong tin dd mé ra mot khong gian méi cho cac tap chi. Néu
trong md hinh truyén thdng, céng chung phai chii dong tim kiém thong tin, thi
gid day, thong tin va tri thic tim dén cong ching théng qua céng nghé, k¥
thuat va thoi quen cua ho. Vi vay, cac tap chi can phai nhan thic réng, Viéc
chuyén doi noi dung sb 1a mot xu hudng khong thé tranh khoi, néu khong
mudn bi tut lai phia sau, mét di cong chung va su tdn tai.

Thit tw, da nén tang, da dich vu va da phwong tién. Cong nghé truyén
thong sd cung cp co hdi cho cac tap chi ap dung cong nghé thong tin manh
m& trong t6 chirc, san xuat va phat hanh cdc SPBC t6i cong chiing. Nho vao
bao chi da nén tang, da dich vu va da phuong tién, cong chiing co thé tiép can
ndi dung s6 qua nhiéu nén tang k¥ thuat sé khac nhau nhu truyén thong dai
chung, truyén théng internet, va mang xa hoi... Dic biét trong bdi canh hién
tai, khi hau hét cac giai phap k¥ thuat, cong nghé déu dya trén nhiéu nén tang
khac nhau dé hd trg hoat dong cua cac tap chi, nham khai thac toi da tai

nguyén cho céng chiung mot cach hiéu qua nhat. Khi internet ngay cang phat
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trién va ¢ tac dong 16n dén cac tap chi, nhiéu nghién ctru vé xu thé bao chi da
nén tang bat dau dwa vao hanh vi cta cong chung. Ban dau, ndi dung website
dugc wu tién (web-first), sau d6 14 nodi dung s (digital first) thé hién chién
lugc s6 hoa cho cac toa soan. Gan day, thiét bi di dong lai dugc dua 1én hang
dau (mobile first) va ciing wu tién phat théng tin cho mang xi hoi (social
first), nham san xudt cac SPBC phu hop véi cac thiét bi di dong va kha ning
nhanh nhay ctia truyén thong xa hoi, hudng dén mo hinh cong chung duoc dit
1én hang dau (audience first).

Khi 4p dung cong nghé da nén tang, thong tin ty dong tim dén cong
chung, thay vi cong chung phai tim kiém. Chi v&i mot thiét bi cong nghé s,
cong chung co thé thoa mén nhu cau tir viée tiép nhan thong tin dén giao tiép
xa hoi, giai tri va thuc hién cac nhu cu ca nhan. Bén canh do, cong nghé da
nén tang ciling gitp cac tap chi trién khai ndi dung pht hop hon véi céac thiét b
ma cong chung st dung. Do dic diém cua timg nén tang, ndi dung va hinh
thirc trinh bay can phai khéac nhau; vi du, viéc hién thi thong tin trén Facebook,
Youtube... s€ co su khac biét khi sir dung céc thiét bi khac nhau. Chinh vi ly
do nay, céc tap chi can d6i méi phong cach viét, cach trinh bay va hinh thuc
thé hién... & phu hop va dap tng dung ddi twong cong chiing ctia minh.

3.1.2.3. Poi véi méi truong chuyén déi ndi dung sé trong cdc tap chi
cua Viét Nam hién nay

Moi truong chinh tri

Trong nhiing nim qua, Pang va Nha nudc dd ban hanh nhiéu nghi
quyét chi dao, dinh hudng vé ddy manh phat trién khoa hoc - cong nghé; chu
dong tham gia cudpc CMCNLTA4, cu thé: Nghi quyét s6 36-NQ/TW, ngay 1-7-
2014, ctia Bo Chinh tri khod XI “Vé day manh ng dung, phét trién cong
nghé thong tin dap Gng yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qubc té”.
Nghi quyét s6 52-NQ/TW “Vé mdt sb chu trwong, chinh sach chu dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thi tu”, xac dinh ndi dung ¢t 15i 1a thic
day phét trién khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao trén tit ca cic nganh,
linh vuc va thuc day chuyén doi sé quéc gia.

Pang va Nha nudc cling xac dinh 13 vai tro ctia chuyén doi sb 1a dong
luc quan trong phat trién luc luong san xuat, hoan thién quan hé san xuat dua
dat nudc bude vao ky nguyén méi, ky nguyén vuon minh cta dan toc Viét
Nam va khéng dinh “Viét Nam nhat dinh sé& thuc hién thanh cong cong cudc
chuyén dbi sd, tao ra budc dot pha trong phat trién lyc luong san xuét va hoan
thién quan hé san xuét, dua dat nuée ta, dan tdc ta vaon minh vuot bac trong
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ky nguyén méi, ky nguyén cia tién tién, van minh, hién dai” [48]. Dé thuc
hién dugc myc tiéu nay, nhi€ém vu buc thiét dat ra d6i cac cép, cac nganh la
phai day nhanh chuyén doi phuong thirc san xuat truyén théng sang phuong
thirc san xudt so.

Vé dinh hudng phat trién dat nude giai doan 2021 - 2030, van kién DPai
héi XIII chi 1d: “day manh chuyén d6i sé qudc gia; phat trién kinh té s6 trén
nén tang khoa hoc va cong nghé, d6i moéi sang tao” [18, t.I. tr.145]. Pdong
thoi, van kién ciing vach rd hudng phat trién nén bao chi cach mang Viét Nam
“Xay dung nén bao chi, truyén thong chuyén nghiép, nhan van va hién dai.
Thuc hién tbt quy hoach, phat trién hé théng bao chi, truyén thong... Tang
cudng quan 1y va phat trién cac loai hinh truyén thong, thong tin trén internet”
[18, t.I. tr.239].

Trong linh vuc bao chi, Thil tuéng Chinh pha dd ban hanh: Quyét dinh
s6 362/QP-TTg, ngay 4-3-2019, vé Phé duyét quy hoach phat trién va quan 1y
bao chi toan qudc dén nam 2025 voi myc tiéu phat trién bao chi phu hop véi
xu thé phat trién khoa hoc - cong nghé va thong tin, truyén thong thé gioi.
Quyét dinh sb 749/QD-TTg, ngay 3-6-2020, phé duyét Chuong trinh chuyén
ddi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 nham muc tiéu kép
1a vira phat trién Chinh phu sb, kinh té s6, x hoi sb, vira hinh thanh cac doanh
nghiép cong nghé sé Viét Nam cé niang lyc di ra toan cau; Quyét dinh sb
348/QD-TTg, ngay 6-3-2023, Phé duyét Chién luge chuyén dbi sb bao chi
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 xac 1ap “muc tiéu cu thé 2025:
70% co quan bao chi dua nodi dung 1én cac nén tang sd (wu tién cac nén tang
sd trong nudc); 50% co quan béo chi sir dung nén tang phén tich, xir 1y dir
liéu tong hop tap trung, ing dung Al dé t6i wu hoa hoat dong; 80% co quan
bao chi hoat dong, van hanh md hinh toa soan hoi ty, phu hgp vdi su phat
trién cua khoa hoc, cong nghé tién tién trén thé gio1, san xuét noi dung theo
cac xu hudéng bao chi sb... Pén 2030, 100% co quan bao chi dua ndi dung 1én
cac nén tang sb (uu tién cac nén tang sb trong nudc); 100% co quan bio chi
hoat dong, van hanh md hinh toa soan hdi tu va cac mo hinh phu hop véi su
phat trién cua khoa hoc, cong nghé tién tién trén thé gidi, san xuat ndi dung
theo cac xu hudng bao chi s6” [72].

Moi truong phap Iy
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Trong bdi canh phat trién manh mé, nhanh chong ciia khoa hoc, cong
nghé, truyén thong hién dai, mot s6 quy dinh ctia Luat Bao chi da boc 10 bat
cap, chua dap ung duoc thuc tién hoat dong bao chi. Céc tap chi hién chiém
39,43% tong s6 CQBC, mang tinh dic thi hon so voi cac SPBC thong thudng
khac. Tuy nhién, cac quy dinh hién hanh trong Luat Bao chi nam 2016 vé tap
chi néi chung, céc loai hinh tap chi con chwa day du dé tao co so cho su phat
trién ctia san pham nay; chua quy dinh vé tiéu chi va diéu kién bao dam chat
luong khoa hoc, chua quy dinh trach nhi€ém cua co quan chu quan trong viéc
bao dam chat luong khoa hoc...; bo sung quy dinh vé hoat dong bao chi trén
moi truong sd, trong d6 xac dinh nén tang s6 12 phuong tién truyén dan thong
tin. Nha nudc thira nhan, khuyén khich, tao diéu kién dé bao chi hoat dong,
lan toa thong tin trén nén tang s6. Thic day chuyén doi sé bao chi, hinh thanh
va phaét trién nén tang s6 cho cac tap chi thyc hién phan phéi nodi dung, chia sé
dir liéu va céc nén tang sd qudc gia khac cho bao chi. Quy dinh rd béo dién tir
va tap chi dién tir va quy dinh cu thé thé nao 1a dinh ky, xuat ban dinh ky 1a
trong khoang thoi gian bao lau. Quy dinh chua rd rang, chua phan dinh cu thé
gifra bao va tap chi dan t6i tinh trang tap chi loi dung chirc nang, nhiém vy,
quyén han néi chung ctia bao chi dé hoat dong nhu co quan bao, khong phu
hop véi tinh chat cta tap chi.

Chuyén ddi ndi dung sb 13 mot xu hudng tit yéu trong t chirc san xuat,
xuét ban cua cac CQTC trong ky nguyén sd thong qua cong nghé sb trong
sang tao TPBC, SPBC méi mang lai nhiéu loi ich, tuy nhién, cling dit ra
thach thirc va van dé vé van dé ban quyén, sé hitu tri tué ctia cac SPBC.

Ngay nay, hoat dong hoi nhap qudc té di va dang trd thanh xu thé tat
yéu, chinh vi thé, van dé bao vé quyén tac gia, quyén so hitu tri tué tré thanh
ndi dung duoc nhiéu qubc gia quan tim. Théng qua cac cong udc, hiép dinh,
hiép udc vé quyén tac gia, cac qudc gia da timg bude trién khai cac hoat dong
bao vé& quyén tai san va quyén nhan than cho cac sang tao cta ngudi dan mdi
qudc gia, trong d6 c6 linh vire bao chi - tryén thong.

Hién nay, hanh vi vi pham ban quyén va s& hitu tri tué trén moi trudng
truyén thong sé dang trd thanh van dé mang trong minh nhiéu kho khan, phuc
tap. Vo1 sy phat trién manh mé internet, khong gian s6 di tao nén mot moi
truong thuc ddy cac hoat dong lan truyén va quang ba cac SPBC mét cach

nhanh chéng, manh mé va khong giéi han vé khong, thoi gian. Cong nghé sd
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cling d3 tao nén cac mo hinh bao chi méi, dong thoi cling thiic day va tao diéu
kién thuan loi cho hanh vi vi pham ban quyén thong qua nhiéu hinh thirc khéac
nhau, nhu sao chép, chia sé va st dung trai phép cac ndi dung ma ho chua
dugc phép. Hanh vi mao danh tac gid, sao chép tac phém, trich dan lai, st
dung lai cac SPBC da gay nhiéu thiét hai cho cac tap chi nhu gay thi¢t hai vé
tai chinh, giam gi tri san phim, gy mat uy tin ctia co quan cha quan...

Viéc sao chép va phan phdi ndi dung trd nén dé dang hon trong thoi dai
s6 hoa. Diéu nay dit ra van dé vé bao vé quyén so hiru tri tué cua tac gia va
cta tap chi. Can co cac giai phap phap 1y va ky thuat dé bao dam rang noi
dung dugc bao vé khoi viée sao chép va phan phdi trai phép.

MGi truong khoa hoc - cong nghé va déi méi sang tao

Su phat trién nhu vii bio ciia khoa hoc - cong nghé ngay cang tac dong
manh mé& dén moi mit cua doi séng nhan loai, dong gbdp truc tiép vao qua
trinh kham pha va phat minh nhiing thanh tyu quan trong. Hién nay, ngudn
nhan lyc chat luong cao cung véi khoa hoc - cong nghé va doi moi sang tao
tré thanh yéu t6 dau vao quan trong nhét cua luc lugng san xuét hién dai.

O Viét Nam, trong Chién luoc phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va doi
moi sang tao dén nam 2030 chi ro: “Phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va ddi
m&i sang tao 1a quéc sach hang dau, dong vai trd dot pha chién luge trong giai
doan mdi; 1a dong luc chinh dé thic déy tang trudng, tao but pha vé nang
suét, chat luong, hi¢u qua” [73]. Chién luoc cling dinh hudéng phat trién, ung
dung rong rii cong nghé thong tin va truyén thong, tip trung vao cong nghé
s0, clng v&i xdy dung va hinh thanh cac co so dit liéu 16n 1am nong cdt thic
day chuyén dbi sb.

Bén canh d6, Chién luoc d3 xac dinh giai phap quan trong “dé phat trién
hé thdng tap chi khoa hoc va cong nghé trong nude dat trinh d6 quoc té 1a dau
tu thoa dang hé thong tap chi trong nudc trén co s can dbi giita cac linh vuc
khoa hoc va cong nghe¢, cac dbi tuong phuc vu, khuyén khich 4p dung cong
nghé sd, lién két v6i cac nha xudt ban, tap chi ¢6 uy tin trén thé gidi. Nang cao
trinh d6 cua doi ngil bién tap, ting tinh da dang qudc té cua hoi ddng bién tap;
thu hat, khuyén khich cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc ding tai cac bai
bao ¢ chat lugng & tap chi trong nude. Co cac quy dinh bét bude cac dé tai tir

ngan sach nha nudc phai cd cong bo trén cac tap chi trong nudc” [73].
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Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22-12-2024, khang dinh: “Phat trién
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia 1a dot pha
quan trong hang dau, 1a dong luc chinh dé phat trién nhanh luc luong san xuat
hién dai, hoan thién quan hé san xuit, d6i méi phuong thitrc quan tri qudc gia,
phat trién kinh té - x3 hoi, ngan chdn nguy co tut hau, dua dat nude phat trién
bt pha, giau manh trong ky nguyén mai1” [65]. Trong do, xac dinh muc ti€u
dén nam 2030, xay dung “ha tﬁng cong ngh¢ s6 tién tién, hién dai, dung lugng
siéu 16n, bing thong siéu rong ngang tim cac nudc tién tién; timg budce lam
chit mot sb cong nghé chién luoc, cong nghé s6, nhu Al, internet van vat, dit
liéu 16n, dién toan dam may, chudi khoi, ban dan, cong nghé lugng tur, nano,
thong tin di dong 5G, 6G, thong tin v€ tinh va mot s6 cong ngh¢ méi ndi. Phu
song 5G toan qudc” [65].

Hién nay, cong nghé s6 noéi chung va Al néi riéng dang tré thanh yéu to
then chét quyét dinh su phat trién ciia bao chi. Chung ta dang séng trong mot
thoi dai ma thong tin, tri thue khong chi dugc san xuét véi toc d6 nhanh, ma
con duoc phan phdi qua nhiéu nén tang va phuong thirc khac nhau. Diéu nay
md ra ca co hoi 1an thach thirc cho cac tap chi, dac bi€t la trong viéc lam chu
cong nghé sb, tmg dung Al dé tao ra nhitng TPBC, SPBC c6 chit luong cao
va dap tmg nhu ciu da dang cta cong ching. Cac tap chi ¢ thé tan dung
nhimng tién bo trong cong nghé s dé phat trién cac hinh thuc truyén tai noi
dung méi mé va hiéu qua hon. Al 1a don bay cho su phat trién cua tap chi,
don gian hoa hoat dong ctia nha bado va mang lai cho cong chung nhirng trai
nghiém mdi mé hon.

Moi truong van hoa

Nhitng bién d6i 16n trong khudn kho kinh té - x4 hoi va khoa hoc -
cong nghé da tao ra dong luc cling nhu diéu kién thuan loi cho cac tap chi
phat trién theo hudng chuyén nghiép va mé rong hon. Tuy nhién, sy phat
trién manh mé cua khoa hoc - cong nghé ciing mang dén khong it thach thirc,
hé luy, va mat trai ddi véi bao chi cach mang Viét Nam. Piém dang luu y la
sy bung nd cia mang xa hoi va cic phuong tién truyén thong méi da lam
nhiéu co quan bao chi - truyén thong chiu thiét hai vé thi phr:in; khong it co
quan bao chi da ro1 xa ton chi, muc dich ban dau, chay theo nhirng thi hiéu
tam thudng, san xuit ndi dung chu yéu dé thu hut nhiéu lugt truy cép, thoa

hi€p véi tinh chinh x4c, khach quan nham dat duoc 1oi ich kinh té. ..
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Viéc x4y dyng mdi trudng van héa tai cac co quan bao chi - truyén
thong da duoc tich cuc hudng tng va thuc hién hiéu qua tir cac cap hdi nha
bao & dia phuong. Phong trao nay da giup nang cao nhan thirc va trach nhiém
vé tAm quan trong ctia vin hoa trong sy phat trién cua dat nude cling nhu céc
co quan bao chi - truyén thong. Gia tri cia SPBC, danh du va uy tin cia
nhitng nguoi 1am tap chi dugc nang cao khi phong trao da thuc su thdm sau
vao nhip séng nghé nghiép. Cac tiéu chi trong vin hoa bao chi luén nhic nho
tirng nha bao thuc hién tét cac “Quy dinh vé dao dirc nghé nghiép cia ngudi
lam bao Viét Nam”, tao ra SPBC trung thuc, khach quan, lan téa nhirng gié tri
tich cuc va gop phan ngin chin thong tin xdu ddc. Phong trao ciling tao diéu
kién cho mdi nha bao nhan dién rd hon trach nhiém trong viéc bao tdn va phat
huy ban sac vin hoa dan toc.

Moi trueong an toan thong tin

An toan va an ninh thong tin trong chuyén d6i s6 hién 1a mot trong
nhimg thach thirc 16n nhét hién nay va trong twong lai. Nhitng nim gan day,
cac nén tang nodi dung xuyén bién gidi da lam giam ngudn thu cta bao chi
trong nude va anh huong dén vi thé ctia bao chi vé mit thong tin. Su giam sut
vai trd ctia bao chi trong khong gian mang (dong nghia voi su théng tri cua
cac nén tang qudc té) con kéo theo nhitng hé luy xa hoi dang lo ngai khéc.
YouTube, Facebook, Zalo, Twitter, TikTok... d3 trd thanh nhiing dién dan
cho céc phong trao phan ng c6 t6 chirc, du tranh chinh tri, tu tuéng, trong
khi cac hién tuong nhu ling ma, phi bang, “boc phdt”, va tan cong ca nhan
lanh dia mang tré nén phd bién, thu hut nhiéu ngudi theo ddi va 1am lu mo
nhing thong tin chinh thdng quan trong. Piéu nay tré thanh thach thirc cho
thé ché va an ninh thong tin, khi mot luong 16n ngudi co thé quay sang “tan
cong” cac co quan nha nudc va cac CQBC. Theo luat phap qudc té, mdi qudc
gia déu co chu quyén d6i véi lanh tho, bién ca va ca khong gian mang.
Chuyén ddi ndi dung s chinh 1a giai phap sang tao dé vuot qua thach thirc tir
cac nén tang qudc té, giam bét su phu thudc trong viéc phan phdi ndi dung,
ddng thoi bao vé chu quyén quéc gia trong khong gian mang.

Moi trueong kinh té

Kho khin va thach thirc 16n ddi véi cac tap chi trong chuyén doi noi
dung s 1a ngudn luc tai chinh. Viéc thiéu hut ngan sach dau tu cho tap chi 1a
mot trong nhiing try ngai chinh trong qué trinh chuyén d6i noi dung s6. Trong
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khoang thoi gian dai, cac tap chi chu yéu sdng nhd vao ngudn ngan sach nha
nude. Gid ddy, xu hudng chung 1a hudng t6i ty chi tai chinh (trir mot s co
quan thyc hién nhi¢ém vu chinh tri theo dat hang, duogc cép kinh phi tir nha
nudc). Trong nhitng nim qua, ngudn thu tir quang cao sut giam dén 60 - 70%,
gay kho khin trong viéc bao dam ngudn thu dé vira tiép tuc san xuat noi dung,
tuyén truyén chinh tri, vira ¢6 kha ning tao ra cac chuong trinh chat lugng
nham thu hit quang céo.

Nhitng thach thtrc kho khin nay ciing tao co hdi dé céc tap chi nhay
bén trong viéc ndm bat sy thay doi, cai tién va 1am mdi minh nham theo kip
cac xu huéng méi, tim ra 16i di dang dan cho kinh té bao chi. Pay 13 thoi
diém thich hop dé cai thién quy trinh san xuat san pham, nang cao chat lugng
thong qua viéc tng dung cong nghé sb. Pong thoi, ddy ciing 1a co hoi dé nang
cao trinh d§ cua doi ngti lam tap chi, yéu cau ho phai lién tuc hoc tap dé tro
thanh nha bao da ning, c6 kha ning tao ra san pham cho nhiéu loai hinh va
xudt ban trén cac nén tang k¥ thuat hién dai. Nhitng nguoi ndy can 1a nhiing
PV, BTV c¢6 ning luc va phim chat ndi bat, chuyén gia trong linh vyuc noi
dung ma ho phu trach, qua d6 dong gép vao viéc xay dung thuong hiéu.
Thach thic nay con dem dén co héi cho céc tap chi lya chon md hinh kinh
doanh hiéu qua hon. D¢ gia ting strc canh tranh trong bdi canh truyén thong
da dang, cac tap chi can 1ap ké hoach phat trién phu hgp véi ton chi, muc dich
ctia minh; tip trung vao nhiing linh vuc c6 thé manh dé dau tu. Piéu nay phu
hop véi nén kinh té thi trudong, dong thoi gitp tinh gon céc tap chi, xay dung
doi ngii chat lugng, vira thuc hién tdt nhiém vu chinh trj, vira c6 kha nang tu
chu trong viéc tao ra ngudn thu 6n dinh.

3.2. Giai phap chuyén d6i ndi dung so trong cac tap chi ciia Viét
Nam thoi gian toi

3.2.1. Gidi phdp doi véi chii thé, khdch thé chuyén doi nji dung sé
trong cdc tap chi

3.2.1.1. P6i véi chii thé chuyén déi ndi dung sé

Thir nhdt, can nang cao nhan thic doi ngti 1anh dao céac tap chi. Viéc
chuyén d6i noi dung sb trong céc tap chi Viét Nam chu yéu bét dau tir su thay
d6i vé tu duy. Qua trinh nay c6 thé anh huéng dén toan bd to chirc va co quan
tap chi, do d6 chuyén doi s can khoi dong tir viée thay ddi tu duy cua lanh
dao, quan 1y tir cach nghi truyén théng sang chién luogc san xuit cong nghé sb
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hiéu qua. Vi vay, viéc nang cao hon nira nhan thirc cho doi ngii 1anh dao cua
tap chi 13 yéu t6 quyét dinh trong chuyén d6i sd.

Thir hai, can tang cuong nhan thic vé vai trd va tinh chét hoat dong cua
tap chi; cht trong dén thong tin chuyén sau, chuyén nganh, bao dam chét
luong va ndi dung hoc thuat, phan tich, 1y luan sau sic va bam sat ton chi,
muc dich. Pay manh viéc nghién ctru va tmg dung cong nghé tién tién trong
san xuat noi dung s6, cht trong dau tu, nang cép trang thiét bi, co s& vat chét
va thuong xuyén d6i méi, sang tao trong quy trinh san xuat nodi dung.

Thit ba, can xay dyng quy trinh dién tir hoa san xuat cho ca tap chi in
va dién tr, giup tap trung nguén luc san xuit tin, bai ctia PV va BTV, déng
thoi cai thién chi dao, dinh hudng va t6 chic trién khai noi dung tai toa soan.
Piéu nay s& mang lai hiéu qua trong viéc khai thac va xt 1y thong tin, timg
budc giam thiéu thoi gian va chi phi gidy to. Giai phap nay khong chi nang
cao hi¢u qua va chét lugong ndi dung ma con tao su két nbi, hd tro gifta cac
loai hinh trong cung mdt toa soan, gitip st dung nhan lyc va tai chinh cua tap
chi mgt cach khoa hoc va hiéu qua hon. Hon nfra, toa soan hdi tu 36 8 giup
minh bach héa trach nhiém & timg khau trong quy trinh bién tap va xuit ban,
tir 46 1am cdn ctr danh gia chinh xac can bd, giam thiéu tinh trang dun day
trach nhiém gitra cac b phan, dong thoi xay dung hé thong dit lidu sé phuc
vu cho viéc tra ctru ndi bo, gop phan nang cao hiéu qua cho cong tac nghién
ctru khoa hoc va bién tap.

Thir tw, nang cao nhan thuc cua doi ngii tham gia vao quy trinh sdan
xudt néi dung. Doi ngii PV, BTV, KTV tap chi 1a nhan t6 mang tinh quyét
dinh, do do, tiép tuc déy manh tuyén truyén nang cao nhan thuc vé vai tro
quan trong va tinh buc thiét phai ddy day nhanh tién trinh chuyén d6i noi
dung sb trong giai doan hién nay, giup doi ngil ndy nhan thirc day du, thong
nhét, ¢ trach nhiém va quyét tam thyuc hién. Cu thé: 1- TAm thé s6: Tu duy,
cach tiép can xir 1y van dé vo cung quan trong d6i voi qua trinh chuyén doi
ndi dung sb thanh cong hay thét bai. Vi mot tu duy khong chip nhan cai méi
thi rat khé dé co thé chuyén ddi nodi dung sb thanh cong. Do d6 phuong thirc
tu duy, tiép can va xtr Iy van dé tao ra tim thé s6 ddi voi mdi tap chi. 2- Ky
ning sb: Cac kién thirc, k¥ nang vé an ninh mang; k¥ ning vé st dung cac
chuong trinh phan mém trong san xuit cac TPBC moi; k¥ ning tuong tac,

lam viéc trén moi truong s va cac ky nang truyén thong trén moi trudng so,
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nhu phéi hop khong gian o, giao tiép qua cong cu va thiét bi sb, tao 1ap va
bién tap ndi dung sd. Chuyén doi, két hop thong tin va nodi dung s6 vao vén tri
thirc san c6. Hiéu rd vé hé thong gidy phép va ban quyén lién quan dén qua
trinh sang tao ndi dung sb. 3- Tri thirc nén tang cong nghé sé mai: cac tri thirc
nhu dién toan ddm may, loT, Al, dit li¢u 16n... 4- Céc tr1 thirc chuyén nganh:
cac tri thirc chuyén nganh truyén théng thay déi dudi tac dong cong nghé, vi
du nhu quan tri thong minh, tda soan thong minh, tda soan hdi tu..., cac kién
thirc m&i nay can dugc thuong xuyén tich lity, cap nhat hing ngay [PVS 7].

Thir nam, dao tao, boi dudng, cap nhat kién thuc vé cong nghé 6 va
tmg dung cong nghé sb trong san xuit ndi dung cho ddi ngii tham gia tryc tiép
vao hoat dong san xuét nodi dung. Céc tap chi t6 chire dao tao, cap nhat kién
thirc vé cac xu huéng cong nghé sb trong san xuit ndi dung sb; vé bao chi
cong nghé. Pao tao, cap nhat kién thuc vé AL cach thirc sir dung ChatGPT
mot cach hiéu qua. Piéu ndy bao gém viéc 1am quen véi giao dién ChatGPT,
hoc cach dua ra yéu cau rd rang va kiém tra lai két qua ma Al tao ra. Xay
dung dugc doi ngli PV, BTV c¢6 kinh nghiém, c6 trinh do chuyén mon, am
hiéu cong nghé va c6 mdi quan hé chit ché voi CTV...

Thir sdu, cing cb doi ngii CVT nong cbt, gin bo 1au nim; mé rong, da
dang héa do1 ngti CTV, chu trong nhitng CVT c6 hoat dong nghién ctu va
trai nghiém thuc tién. Do tinh chét ddc thu vé tinh khoa hoc, tinh 1y luan...
nén bai trén tap chi chil yéu do tac gia bén ngoai tap chi viét. Vi thé, mé rong,
da dang doi ngii CTV, nhét 1a d6i ngii CTV tré c6 nang luc chuyén méon, k¥
nang ung dung va sir dung thanh thao cac cong nghé s6 ¢o vai tro dic biét
quan trong dé nang cao chét luong cia tap chi, mang lai sy phong phu, strc
hap dan, twoi mai trong cac bai viét. Tang cudng toa dam chuyén mon, moi
doi ngii CTV gan bo, c6 nhiéu dong gop, nhiét tinh tham gia s& dong gop
nhing thong tin, goi y, ¥ tuong, dé xuat rat dang quy dé trén co so do xay
dung ké hoach bién tap, nang cao hi¢u qua, tinh kha thi cua ké hoach bién tap.

Xay dung ké hoach bién tap, dat bai that sat véi thuc tién, kha thi trong
thuc hién va phu hop véi nhu cau, tdm 1y, thoi quen cua cong ching tap chi.
Tap trung nguon luc to chirc nhitng tuyén bai, hé bai chat luong theo cac sy
kién chinh tri trong dai cua dat nude, van dé - su kién quéc té. Déng thot song

hanh xiy dung ké hoach truyén thong, tuyén truyén mot cach bai ban, chuyén
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nghiép. Lua chon mdot s6 PV, BTV c¢6 tb chit, nang luc noi troi dé tap trung
dao tao, bdi dudng xdy dung thanh nhitng cdy but c6 uy luc, anh hudng 16n
trong xa hoi, tao thuong hi¢u cho tap chi.

3.2.2. Gidi phdp déi véi ndi dung, phwong thirc chuyén déi nji dung
sé trong cdc tap chi

3.2.2.1. P6i véi néi dung chuyén déi néi dung sé

Pé tién trinh chuyén ddi noi dung $6 tap chi dién ra manh mé, cac
SPBC sb can duge chu trong trong viéc da dang hoa vé nodi dung, hinh thuec.
Thiét ké, sang tao cac md hinh SPBC méi trén cac nén tang khic nhau dé ting
d6 tuong tac voi cong ching, phan phdi ndi dung s6 nhanh hon, rong hon va
chinh xac hon theo nhu cau céng ching. “Phat trién cac SPBC sd chét luong
cao, d6i mai hiéu qua trai nghiém cua doc gia; xay dung cac goi san pham va
dich vu pht hop véi timg nhom dbi twong doc gia. Ung dung cac thanh tyu
khoa hoc - céng nghé trong viéc tu dong hoa dé thic day qua trinh san xuat
ndi dung” [72].

Péi véi tap chi Iy lugn chinh tri

Vé néi dung: Gitr su chuan muyc trong phong cach ctia mot tap chi 1y luan.
Cong viéc quan trong bac nhét trong thiét ké, xay dung mot hé théng tap chi dién
tu la dinh hinh ro phong cach, sdc thai riéeng co, dua vao ton chi, muc dich,
nhiém vu cua chinh co quan tap chi d6. Phong cach va sac thai riéng nay phai
duoc phan chiéu qua toan bd cac yéu td lién quan cua giao dién, hinh thic thé
hién, nd1 dung. Mot tap chi 1y luan chinh tri s€ khac so véi mot tap chi khoa hoc
chuyén nganh, lai cang khac so vdi tap chi giai tri. Sy tinh té, sang trong, khoa
hoc, chiéu sdu cla giao dién, hinh thirc thé hién phai dugc toat 1én. Tap chi ly
ludn chinh tri dién tir du c6 nhiéu d6i méi nhung than thai, cot cach déu toat 1én
ddc thu riéng riéng c6 cua mot tap chi 1y luén chinh tri.

Vé tinh khoa hoc, chuyén sdu vé Iy ludn chinh tri: Tinh chat chuyén sau
vé 1y luan chinh tri, gan voi dang bai chu dao 1a chuyén luan, tuyét d6i tranh
cac hién tuong “bao héa” tap chi. Han ché sir dung nhiing dang tin, bai phan
anh, phoéng su,... Giao dién khong 6m dom qua nhiéu chuyén muc, khong lam
dung mau sic, cong nghé - ky thuat. Cac chuyén muc dugc sép xép, bd tri
khoa hoc, hai hoa, trong do6 trung tdim cua giao dién la cac bai chuyén luan;
bai viét hién thi tén tac gia, don vi cong tac dudi tiéu dé dé thé hién su cong

phu cua tac pham, nang cao tinh than trach nhi€ém cua nguoi viét, gan véi
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thuong hiéu cta cay but - diéu nay thé hién ré dic thu cua tap chi, khac véi
bai viét clia cac bao. ..

Vé hinh thirc: DOi méi tong thé, toan dién giao dién, hé thdng tap chi,
dinh hinh r6 phong cach, sdc thai riéng c0O, dua vao ton chi, muc dich, nhiém
vu va cong chung dich cua tap chi sao cho phu hgp, trang trong nhung phai
hién dai. DAy manh viéc tng dung cac céng nghé - k¥ thuit trong hinh thirc
thé hién, tuy nhién, ciing tranh tinh trang st dung cong nghé thai qua lam
giam hap dan, khé theo doi bai viét. Bén canh d6, tp trung xdy dung giao
dién tap chi dién tir ban danh cho thiét bi cAm tay than thién, d& st dung; t6i
ru hoa tinh ning tra ctru, cong cu tim kiém trén cic nén tang cong nghé; dau
tu xay dyng tng dung (App) dung cho mobile chay trén cac nén ting khac
nhau, nhu IOS va android. Pay manh tmg dung cong nghé maéi trong thé hién
cac TPBC. Két ni véi cac nén tang truyén thong xa hoi khac, nhu Facebook,
YouTobe, gép phﬁn lan toa bai viét trén tap chi, nang cao hi¢u luc, hi€u qua
tuyén truyén.

Giao dién bao dam su hai hoa, cin xung, tinh té trong tong thé, timg bd
cuc, mau sac, cac 10p giao dién, phu hop véi xu hudng trinh bay cia cac tap chi
chinh trj 16n trén thé gidi, song van giir dugc ban sic riéng c6 cla tap chi 1y ludn
chinh tri. Hinh anh duoc sir dung trong tirng bai c6 sy chon loc k¥ ludng, khong
chi bao dam vé tinh chinh tri, ma con bao dam vé tinh tham my, 4 sic nét dé ton
1én ndi dung, tao an twong vé thi giac doi voi doc gia. Tang cudng st dung video,
d6 hoa thong tin va ng dung cic cong nghé méi trong sang tao TPBC... Tuy
nhién, tap chi 1y ludn chinh tri khong lam dung thai qué tinh nang da phuong tién
— cong nghé, ma dung vira phai, co chon loc, tinh té, tip trung sir dung trinh bay
mdt s6 “bai dinh” tao diém nhén ting s6 tap chi.

Thuong xuyén doi méi, nang cao chat luong, sirc hap dan, cach tiép
can, hiéu qua cua ndi dung; xtr 1y tot mbi quan hé giira viéc dap ung yéu cau
thong tin ngay cang cao cua cong chiing vé1 bdo dam dinh hudng chinh tri, tu
tuong. Tiép tuc tim hudng di phu hop dé gitr viing vai trd, chirc nang dinh
huéng du luan trong khong gian mang internet. “Xay dung ké hoach, to chirc
tuyén truyén theo chudi van dé, su kién... gén voi cac su kién chinh tri cua dét
nude, ddng thoi khai thac hiéu qua nhitng van dé, su kién qudc té dé thong
tin, tuyén truyén, dinh huéng du luan xa hoi trude nhitng su kién quan trong,
phuc tap va nhay cam. Chu trong xay dung hé bai chuyén ludn, chuyén sau
lam trung tdm, linh hdn, ruong cot. “Tap chi chuyén tai thong tin chu yéu
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b@fmg loai thé chinh luan, gém thé loai xa luan, binh luan va chuyén luan,
trong d6 chuyén luan la cha dao. H¢ bai chuyén luan 1y luan la dac trung
riéng, thé manh ndi trdi; 1a linh hon trong moi hoat dong chuyén mon xuyén
sudt, ciing nhu tic nghiép hang ngdy cia tap chi” [34].

Noi dung chinh 13 yéu té cbt 18i cta cac SPBC sd. Vi vay, nhitng ngudi
lam tap chi can cha trong dén viéc phat trién noi dung, dac biét 1a viéc lién tuc
lam méi dé thu hat cong ching. Vo1 su hd tro cua cong ngh¢ s6, viée phan
tich cac so liéu lién quan dén tam 1y va thoi quen cuia cong ching s& gitp ho
xay dung dan ¥ cho ndi dung ctia mdi san pham. Tuy nhién, néu chi tip trung
qua murc vao mdt loai ndi dung nhat dinh, diéu nay co thé khién doc gia mét
htng tha. Do d6, viéc da dang hoa ndi dung 13 can thiét dé phat trién su
phong pht va dic sic cho mdi san pham bao chi truc tuyén, dong thdi gop
phan vao qué trinh chuyén ddi noi dung sb ctia cac tap chi néi chung.

Pé lam phong pha cac SPBC sd, can c¢6 dinh huéng rd rang cho noi
dung va hinh thitc. Chinh vi vdy, nhitng ngudi thuc hién tap chi cin nghién
ctru k¥ vé loai hinh trudc khi bat tay vao qua trinh thuc hién, ciing nhu tim
hiéu ddi twong ddc gia muc tiéu dé c6 phuong huéng thich hop trong viée viét
tin bai. Hon nita, ho nén chu trong dén cic nén tang hay tmg dung dé dang tai
bai viét. Tr d6, c6 thé xac dinh ndi dung cling nhu thé loai sao cho phu hop
va dap ung dugc nhu ciu cia cong chung.

Vé cong nghé - ky thudt: Xay dung hé thong CMS mdi, hién dai, t6i uu
hoa cong cu tim kiém; tich hop hiéu qua hé théng quan tri ndi dung; dau tu
méi hé théng may chil, mua sam trang thiét bi, phuong tién san xuét cac san
pham bao chi hién dai. Pay 1a yéu t6 quan trong gop phin ning cao chat
luong, hi¢u lyc, hiéu qua tuyén truyén cua tap chi. Déy manh dau tu nghién
ctru, phat trién cc cong cu, giai phap ky thuat dé ting dién bao phu thong tin.
Pong thoi cling can dau tu trang thiét bi hién dai, phdn mém chuyén dung dé
sang loc bai viét c6 ndi dung sao chép, vi pham ban quyén, kiém tra trich
dan,... hd tro bién tip vién trong qué trinh bién tap bai viét.

Vi tinh chat 1a mot tap chi 1y luan chinh tri, khong chay theo céc xu thé
cong nghé thirc thoi nhu nhat bao, song ciing khong thé ndm ngoai dong chay chu
luu cua cac cong nghe, xu hudng bao chi, du phat hanh dinh ky, c6 do tré. Hé
théng tich hop nhitng cong nghé, xu thé bao, tap chi dién tr hién dai, dugc xay
dung dua trén nén tang sO hién dai, tich hop nhiéu cong nghé, tinh ndng quan tri

ndi dung hién dai, md, nhu Ung dung tri tué¢ nhan tao; trinh bay dang bai phi
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tuyén tinh, nhing anh, video, audio do phan giai cao; tily bién trén da dang thiét
bi desktop, mobie, ipad; d0 bado mat cao...

Vé phdt hanh da nén tang

Viéc da dang hoa céc tin bai truc tuyén can phai két hop vai tinh linh
hoat trong viéc phat hanh trén cac nén tang s6. Dé thuc hién hiéu qua diéu nay,
nhiing ngudi 1am bao can khai thac triét dé cac loi ich ma cac cong cu hd tro
thuat toan mang lai. Ho can nam bt tot cac xu hudng tin tirc dugc cong chiing
quan tdm va hanh vi st dung nén tang cong nghé dé tiép can thong tin tir ngudi
doc, tr d6 c6 nhitng phuong an phu hop cho viéc dang tai cac SPBC. Bén canh
d6, cac SPBC so ciing can duoc phat hanh dudi nhiéu hinh thire khic nhau
nham phuc vu cong chling trén tat ca nén tang, tao diéu kién thuén loi cho viée
tiép can thong tin s6 hiéu qua dén moi ddi twong cong chung.

Xuc tién chuyén d6i ndi dung sb bao chi dang trd thanh nhiém vu can
thiét trong bdi canh hién tai khi internet ngay cang mo rong. Tang cudng phat
trién tinh da dang trong timg TPBC tryc tuyén chinh 1a cach dé tién hanh qua
trinh chuyén ddi sb bao chi nhanh chong hon bao gio hét. Diéu nay yéu cau sy
dong gop va hd tro hiéu qua tir nhitng ngudi 1lam bao. Dic biét, can co nhing
chién lugc phu hop dé trién khai cac loai hinh bao chi s6. Hon nita, strc hut tir
cong ching 13 yéu t6 khong thé thiéu, nhat 1a khi ndi dung ludn gidu phong
phi. Hon thé nita, viéc lam da dang hoa ciac SPBC s6 can phai dé dang tiép
can bang cach phan phdi cac san pham d6 trén nhiéu nén tang sé khac nhau.

Céan dau tu phat trién manh m& hon nita cho tap chi dién tr, coi day la
kénh truyén tai chu yéu dé cung cap cac bai viét chat luong cao dén ban doc
trong nudc va qudc té. Piém manh cia tap chi chinh 1a chiéu sau thong tin,
bao g@)m phan tich, nhan dinh, binh luan, ddnh gia, du bao,... dugc phat hanh
bang nhiéu ngdn ngir, dén khip noi trén thé giéi. Can hién dai hoa tap chi
dién tir nham tdi vu héa hiéu qua tuyén truyén, dac biét 1 thuc hién nhiing
chirc ning ma an pham in gip gi6i han, chang han nhu cong bé cac dir liéu
16n, loai bai viét phat huy tinh hitu ich k¥ thuat sb trén nhiéu nén tang (video,
hinh anh, 4m thanh...).

Tap chi khoa hoc chuyén nganh

Tap chi khoa hoc dong vai tro 1a mot trong nhitng kénh truyén thong
khoa hoc quan trong nhét trong linh vuc nghién ciru va cong nghé, dong thoi
13 noi phan 4anh két qua cudi cing cta cac nghién ctru ma cic nha khoa hoc
thuc hién. Tap chi khoa hoc ciling cung cap dir liéu dau vao cho qua trinh
nghién ctru, do khong co bat ky hoat dong nghién ciru nao dién ra ma khong
tham khao céc cong trinh da duoc cong bd trén cac tap chi khoa hoc trudc do.
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Ngoai ra, tap chi con cho phép danh gia hiéu suat cling nhu ning sut ctia cac
nha nghién ctru dya vao sd luong cong bd ciia ho va noi ho cong bd cac bai
béo. Pay ciing 1a noi ¢6 thé danh gia chat luong va mic d6 quan trong cia
cong trinh nghién ctru trai qua viéc xem xét s 1an trich din cua cac bai bao
da duoc cong bd trén tap chi. Do do, can thuc hién mot sd gidi phap nhu sau:

Thir nhdt, can ap dung ma dinh danh tai liéu s6 DOI cho cac bai viét
trén tap chi khoa hoc. DOI (Digital Object Identifier) dugc hiéu 1a “ dinh danh
s6 ciia mot ddi twong”. Mi nay tao ra mot duong dan ¢d dinh cho céc tai
nguyén thong tin trén internet. Néu dia chi URL cua tai liéu thay ddi, nguoi
dung van c6 thé duoc chuyén hudng dén dia chi méi thong qua DOIL. DOI rat
quan trong trong viéc trich dan hoc thuit vi tinh bén viing hon so v&1 URL,
bao dam rang ngudi dung c6 thé truy cap ngudn thong tin mot cach hiéu qua.
Hién nay, viéc dang ky va ap dung hé théng DOI cho céc bai bao truc tuyén
dugc coi 1a mot tidu chi quan trong dé danh gia tinh uy tin ciia cac tap chi
khoa hoc truc tuyén. Hién tai, sb luong tap chi khoa hoc cua Viét Nam ap
dung DOI van con han ché, chu yéu tip trung & hai t6 chirc 16n 1a Pai hoc
Quéc gia Ha No1 va Vién Han 1am Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam.

Thir hai, tap chi khoa hoc c6 vai tro thiét yéu trong nghién ctru. Noi
dung trén céc tap chi vira 1a nguon dau vao rit quan trong cho hoat dong
nghién ciru, dong thoi ciing 12 mot du ra cta cac hoat dong d6. Chuyén d6i
ndi dung s6 di c6 anh huong 16n dén viéc xuit ban tap chi khoa hoc toan cau,
gitip tang cudng chat lugng, dap ung tot hon nhu cu sir dung tir cong ching.
Qua trinh chuyén d6i s6 nay can khong ngimg chi trong vao viéc phat trién
xuét ban tap chi truc tuyén, st dung cac phadn mém xudt ban md va tuan th
cac tiéu chuan da dugc cong nhan; dong thoi ting cuong ung dung DOI cho
tap chi truc tuyén va xay dung co s& di liéu trich ddn Viét Nam [PVS 8].

Thir ba, can ting cudng ap dung cong nghé vao cac tap chi khoa hoc.
Trong ky nguyén sd, viéc ap dung cong nghé va ki thuat da tro thanh diéu
khong thé thiéu dbi véi cac co quan xudt ban va cac tap chi khoa hoc. Cac
mg dung cong nghé c6 thé duoc trién khai thong qua cac phan mém quan 1y
bai viét, phdn mém hd tro hiéu dinh ngdn ngit, thiét ké va quang ba truyén
thong, cling nhu cac cong cu thiét ké chuyén dung (nhu Canva), hé thong giri
email tu dong, va cac kénh truyén thong xa hoi nhu Facebook, Zalo, Tiktok.
Piéu nay s& gop phan ting cuong ndi luc khoa hoc va cong nghé cho cac tap
chi khoa hoc, dap tng nhu cau hoi nhap cuiia cac nha khoa hoc trong nudc.

Tap chi théng tin chi dan va gidi tri
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Vé néi dung, ddy 1a nhom tap chi c6 cong chung dich phd rong hon, do
do, ngoai nd1 dung chuyén sau, chuyén bi¢t, nhém ddi tuong nay ung dung tdi
da nhiing nén tang céng nghé trong san xuat ndi dung, nhu Gng dung cong
nghé sb trong san xuat ndi dung; img dung cong nghé sb trong quan 1y va khai
thac dir liéu cong chiing; thu thip dir liéu doc gia truc tuyén bang cac cong cu
do luong k¥ thuat sé (tng dung cai trén ma ngudn cua tap chi); sang tao loai
hinh truyén théng moéi théng qua viéc khai thac 5G (san xuét bai viét dang
storytelling, két hop VR va AR), tao bao nhung bang ting dung céng nghé xR,
bao vé ban quyén va thu phi bang cong nghé blockchain nham tdi wu hoa hiéu
qua théng tin, truyén thong.

Chuyén d6i ndi dung sb 1a xu thé tat yéu trong bdi canh cua cudc
CMCNLT4 hién nay, tap chi cang khong ndm ngoai xu thé nay. Vi vdy, cac tap
chi can tap trung san xudt cac SPBC s6 phu hop véi timg loai tap chi, cu thé:

San xudt ndi dung triec tuyén: San xuat ndi dung truc tuyén 1a cot 16i cua
chuyén doi sd, cho phép cung cap thong tin mot cach nhanh choéng va hiéu qua
trén nhiéu nén tang khac nhau. Piéu nay bao gdm viéc viét bai, thyc hién phong
van, san xuit video va podcast trirc tuyén véi nhiéu hinh thirc noi dung khac.

Noi dung da phuong tién: Viéc tao n0i dung da dang da tr¢ thanh mdt
phan quan trong cta chuyén d6i noi dung sd. Tap chi phai san xuét video,
hinh anh dong, podcast va nhiéu dinh dang da phuong tién khac dé thu hut
mot luong cong chung da dang va duy tri ho trén cac nén tang truc tuyén. Noi
dung da phuong tién cung cip trai nghiém da chiéu cho cong ching.

Phan tich dir liéu thong minh: Cong ngh¢ phan tich dir liéu cho phép
hiéu rd hon vé coéng chiing cua ho. Phan tich dit liéu thong minh c6 thé cung
cap thong tin vé s& thich, hanh vi doc béo va cac thong tin can thiét khac. Dya
trén nhimg théng tin ndy, tap chi c6 thé diéu chinh ndi dung va chién lugc dé
dap (mg nhu cau cta cong chung mot cach tét hon.

Tao nén tang tric tuyén: Xay dung va duy tri trang web, tng dung di
dong va cac nén tang truyc tuyén khac 13 quan trong dé cung cap thong tin cho
cong chiing. Nén tang truc tuyén 13 noi moi ngudi tim kiém tin tirc va thong tin,
do d6 chét lugng va trai nghiém nguoi ding cua nén ting nay rat quan trong.

Qudn Iy dir liéu: Véi sy gia ting vé quy dinh bao mat dir liéu ca nhan,
viéc quan 1y dit liéu tré nén cuc ky quan trong. Tap chi can bao dam théng tin
ca nhan cua doc gid duoc bao vé va su dung ding cach, diéu nay doi hoi tuan
thl cac quy dinh vé bao vé dit liéu.

Tich hop Al: St dung Al dé tao noi dung tu dong, ca nhan hoa trai
nghiém ddc gia, ddng thoi phan tich dir liéu dua trén may hoc. Al ¢6 kha ning
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gitip t6i wu hoa quy trinh san xuat noi dung va cung cip thong tin mot cach
nhanh chong.

Mo rong tam anh hwong qua mang xa hoi: Mang xa héi tr¢ thanh mat
nén tang quan trong cho chia sé ndi dung va tuong tac voi cong chiung. Tap
chi can tin dung mang x3 hoi dé tiép can luong 16n nguoi dung, xay dung
cong dong truc tuyén va thuc day tuong tac.

Phdt trién ndi dung tra phi: Mot trong nhitng ngudn doanh thu quan
trong trong chuyén doi noi dung sb 1a ndi dung tra phi. Tap chi véi loi thé co
thé tao ra ndi dung dic sic va gia tri cao dé thu hut ngudi doc tra phi, bao
dam ngudn doanh thu 6n dinh.

Hop tdc véi chc nén tang truc tuyén: Hop tac véi cac doanh nghiép
cong nghé va nén tang truc tuyén c6 thé gitp tap chi tin dung cac cong cu va
tai nguyén ma ho khong c6. Céac hop tac ndy co thé lién quan dén quang co,
phan phdi ndi dung hodc phat trién cong nghé, phat trién ung dung di dong dé
cung cap ndi dung va trai nghiém doc gia tot trén cac thiét bi di dong. Ung
dung di dong dang trd thanh mot kénh quan trong dé tiép can doc gia trén cac
thiét bi cAm tay. Nhitng hoat dong nay doi hoi sy dau tu, thich nghi nhanh va
kha ning sang tao dé cung cip ndi dung hap dan va duy tri tim anh hudng
trong mdi truong sé hoa ngay cang canh tranh.

3.2.2.2. Poi véi phwong thire chuyén néi dung déi sé

bé chuyén ddi noi dung sb thanh cong, cac tap chi phai lya chon, xay
dung mo hinh toa soan tap chi s pht hop véi timg nhom tap chi theo hudng
theo hudng da nén tang, da dich vy, da phuong tién, dong vai tro trung tam
trong t6 chirc san xuat ndi dung, dinh hudng thong tin va dinh hudéng du luan
xa hoi trong tinh hinh méi. Toa soan tap chi s6 1a mé hinh van hanh tda soan
trén nén tang sd, duoc tng dung coéng nghé sé phu hop v6i quy mé, tinh chat
muc tiéu cua tap chi trong d6 tap trung vao mot sd van dé trong tim sau day:

Thit nhat, t6 chtic va quan 1y san suat sb. Trong d6, dit liéu 1a yéu tb san
xuat cot 151, quyét dinh chat lugng SPBC; Al va cac cong nghé s6 duge st
dung mot cach phu hop voi tung dang, loai SPBC va dugc tich hgp vao cac
cong doan quan trong trong t6 chirc va san xuét ndi dung; chu trong tinh linh
hoat va c4 nhan hoa; td chirc san xuét trén cac nén tang s6 voi cong cu hd tro
nhu phan mén quan 1y san xuat, phan mém hd trg thiét ké dd hoa, anh,
infographic, video, audio va hé théng cong tac sé [PVS 18].

Thit hai, phan phdi san pham sd. Tdi wu hoa dya trén khai thac dir liéu
16n sir dung Al dé do luong nhu cau, tim 1y théi quen cua cong ching theo
thoi gian thuc, dong thoi dua vao thong tin tir hé théng SPBC dé t6i wu hoa
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phan phdi ndi dung, t6i wu hoa hiéu lyc, hidu qua tuyén truyén - truyén thong
trén cac nén tang sd. Bén canh do, ca nhan hoa trai nghiém coéng ching nho
phan phdi san pham noi dung s theo nhu cau va sé thich ca nhan.

Nhu vay, mé hinh toa soan tap chi sé mang tinh phd quat danh cho céac
tap chi, duoc to chirc theo mo hinh hoi tu ndi dung va cong nghé, gdm céc khoi:

1- Khoi san xudt ndi dung: Khoi nay gém doi ngti PV, BTV, CTV, lanh
dao cac ban chuyén mén trong trong tap chi, dong thoi 1 thanh vién hoi déng
bién tap. Pay 1a doi ngil san xuat ndi dung cia tap chi.

2 - Khdi t6 chtc san xuit ndi dung: Khéi ndy gdm d6i ngii PV, BTV,
HSTK, KTV, lanh dao, quan 1y thuc hién cong tac san Xuat noi dung thong
qua 16p tng dung va co s¢ dir ligu gém: Hé théng quan tri nd1 b toéa soan; h¢
théng quan 1y ndi dung (CMS) chung hodc riéng cho ting loai hinh suét ban;
ngan hang dir liéu (Kho thong tin da phuong tién; kho thong tin luu trir; dir
liéu ban doc...); cac phan mém tich hop khéac, nhu phan mém phan tich dir
liéu cong chung (st dung cac cong nghé Al dir lidu 16n, tim kiém thong
minh); cac hé thdng thu thap thong tin. ..

3- L6p ha tang cong nghé thong tin va kénh phan phdi: Khéi nay doi
ngi chu yéu la KTV, thuc hién k¥ thuat trong xudt ban ndi dung cua tda soan
tap chi sd.

4- Ngudi dung cudi: Cong chiing doc tap chi trén cac nén tang khac nhau
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MO HiINH TOA SOAN TAP CHi SO

CO SG DU LIEUTHO
ﬂ - > BAIVIET, ANH, VIDEO TU CAC NGUON KHAC NHAU -« >ﬂ
=
PHONG VIEN CONG TACVIEN
BIENTAP VIEN ¢ A
ﬂ '
CAC PHONG, BAN CHUYEN MON HOI B6NG BIENTAP

(Thdm dinh néi dung)

COSODULIEUCHUNG
B Heé th6ng quan tri ndi bo toa soan
B Hé thdng quan ly ndi dung (CMS)
TAP CHIDIENTU B Ngan hang ddrliéu (da phuong tién) TAP CHIIN
(CMS tap chidién ti) B D liéu doc gia (CMS tap chi in)
- B Céc phan mém tich hop st dung - >
cac cong nghé Al, Big Data,... A

KINH TE BAO CHI CO SO DU LIEU KHAC
HANH CHINH - TRI SY
ﬂ ﬂ
PHOTBT PHU TRACH PHO TBT PHU TRACH
TAP CHIDIEN TU TAP CHI IN
TONG BIEN TAP Y

HATANG, DICH VU CONG NGHE

MAY CHU 5 MAYCHUOAO _ _ ANTOAN TAP CHI IN
VAT LY cLouD CNTT (DANG 5O)

Tap chidiéntu Cacphuong tién  App mobile Poscat

truyén théng
xa héi 1 I

NGUQI DUNG CUOI
(BOCGIA)

Hinh 3.1: M6 hinh phé quat Toa soan tap chi sé

Thong qua mé hinh nady, c6 thé phat trién nén tang hd trg chuyén ddi

noi dung sd dung chung cho céc tap chi. M&i nhom tap chi c¢6 dic diém va
quy trinh san xuét, xuat ban riéng, do d6, Nha nudc can dau tu ban dau nhu 1a
“vén moi” dé phat trién nén tang hd tro chuyén d6i noi dung sé phu hop cho
tirng nhom tap chi, nhu hé théng quan tri ndéi dung (CMS); nén tang phan tich
thong tin, du ludn trén mang xa hoi; nén tang quan 1y dir liéu; hé thong cac

cong cy phan mém tich hop cong nghé sé.
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3.3. Mot s6 khuyén nghi

3.3.1. Doi vdi co quan xdy dung ban hanh chinh sdch, phdp ludt

3.3.2.1 Péi mdi co ché, chinh sich bio dam chuyén doéi ndi dung so
trong cac tap chi

Thit nhat, vé thé ché. Trong bdi canh phat trién manh mé& khoa hoc -
cong nghé, truyén thong hién dai, mot sb quy dinh cta Luat Bdo chi da bde 16
han ché, bat cap, chua dap ung duogc thuc tién hoat dong bao chi. Do do, can
stra doi, bo sung quy dinh rd cac loai hinh tap chi, phan dinh 5 bao dién tir va
tap chi dién tir trong Luat Bao chi, tao co phap 1y cho su phat trién cia tap
chi; b sung cac quy dinh vé hoat dong bao chi trén moéi truong sb, trong do
xac dinh nén tang sb 1a phuong tién truyén din thong tin; khuyén khich, tao
diéu kién dé bao chi hoat dong, lan toa thong tin trén nén tang so.

Stra d61, b sung Luat Béo chi, Luat S& hitu tri tué bao dam sat véi thuc
tién. “Can diéu chinh va bo sung khai ni¢ém dé tach bach va phan biét rd chirc
nang, nhiém vu gifta tap chi in va tap chi di¢n tu;...; c6 quy dinh cu thé d6i
v6i tap chi khoa hoc, chuyén nganh va céc tap chi khac; bd sung co ché, chinh
sach khuyén khich phaét trién cac nén tang cong nghé s trong nudc, phan phdi
ndi dung thoéng tin bao chi, cling nhur cac van dé vé bao dam quyén sé hiru tri
tug, dir liéu dc gid va trai nghiém cua nguoi st dung.” [68]

Stra d6i, bo sung quy dinh vé tién ban quyén ddi voi sang tao tac pham
tap chi trong dy thao dy thdo nghi dinh mdi (thay thé Nghi dinh s
18/2014/ND-CP quy dinh vé tién ban quyén trong linh vuc bao chi, xuat ban)
dé co quan str dung ngén sach nha nudc dit hang, giao nhiém vu, ddu thau chi
tra tién ban quyén cho tap chi sang tao tac pham theo don gia duoc xdy dung
trén co sé quy dinh phap luat vé gia, dinh muc kinh té - k§ thuat. Xay dung
co ché hd tro phat trién mot sb tap chi chu luc ¢6 lugng ban doc 16n, tinh
tuong tac cao, phong phii vé nodi dung, hinh thirc, c6 kha nang dinh hudng tu
tudng, nhét 14 trude cac van dé su kién, van dé quan trong, phirc tap, nhay
cam dé phuc vu nhiém vu chinh tri tr¢ thanh cong cu hitu hiéu dinh huéng tu
tudng trén khong gian mang.

Trong bbi canh chuyén doi ndi dung sd cua cac co quan bao chi, dé xay
dung va phat trién bén viing, dic biét 1a hoat dong kinh té bao chi - truyén
thong dang ngay cang sdi dong va trd thanh xu thé tt yéu cua cic co quan
béo chi truyén thong. Pé trién khai bao vé quyén so hiru tri tué d6i voi cac
SPBC cua céac co quan bao chi hi¢n nay can thuc hién hoan thién hanh lang
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phap 1y vé s hitu tri tué, quyén tac gia. Can c6 cac van ban quy pham phap
luat huéng dan chi tiét vé bao vé quyén s hitu tri tué, quyén tac gia doi véi
cac SPBC, dic biét trong bdi canh cong nghé s6 hién nay.

Nghién ctru bo sung cac quy dinh phap 1y dong thoi xay dung céac thé
ché quan ly can thiét cho viéc dinh huodng, hd tro va kiém soat xu hudng phat
trién cta tap chi dién tir. Piéu ndy bao gém phat trién cac chuyén trang media,
video, chuyén trang phat thanh (radio podcast), san xuit cac ban tin/chuyén
dé, xay dung cac tmg dung (app), tu phan phdi ndi dung qua internet, hoic
m¢ thém kénh phan phdi ndi dung trén cac nén tang mang xi hoi & trong
nudc va xuyén bién gidi (nhu mo kénh trén YouTube, TikTok, hodc xay dung
fanpage trén Facebook, Zalo,...). Nhitng quy dinh nay s& gitip xtr ly cac sai
sot, tranh chap, vi pham va nhiing van dé chua tuan thi theo phap luat Viét
Nam trén cic nén tang luu trit xuyén qudc gia. Pong thoi, qué trinh chuyén
d6i nodi dung s6 clia cac tap chi ciing yéu cau viéc doi mdi hé théng cong nghé
béo chi, va viéc ndy can dugc dua vao cac quy dinh cta phap lut lién quan
dén cong nghé. Chinh vi vay, can khan truong thuc day tién trinh sira d6i Luat
Vién thong va day nhanh xay dung Luat Cong nghiép cong nghé s6. Bén canh
do, can nghién ctru va hoan thi¢n co s¢ 1y luan dé phan loai 10 rang céc loai
hinh CQBC va tap chi, xac dinh phu hop véi tinh chit hoat dong cua chung
cling nhu cac co ché, chinh sach can thiét cho timg loai [PVS 2].

Thir hai, to chire, sap xép lai hé thng céc tap chi. Tiép tuc ddi mai, sap
Xép, co cu to chire hoat dong theo hudng tinh - gon - manh - hi¢u nang - hi¢u
luc - hiéu qua trén co s tong két, danh ra két qua thyc hién Quy hoach phat
trién va quan 1y bao chi toan quéc dén nim 2025; ¢y manh viéc sap nhéap cac
tap chi c6 chtrc nang nhiém vu tuong ddng, trung lap trong timg phan hé, ting
nhom. Tai co cau hodc cho giai thé ddi voi cac tap chi vi pham phéap luat
nhiéu 1an trong qué trinh hoat dong, chan chinh tinh trang “bao héa” tap chi
[PVS 4]. Pbi méi cong tac quan 1y cac tap chi khoa hoc, chuyén chirc ning
quan 1y nha nudc céac tap chi khoa hoc vé Bo khoa hoc va Cong nghé va cac
co quan chuyén nganh quén 1y céc tap chi khoa hoc. Bén canh do, xay dung
dé an Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan quéc dén nim 2030, tim
nhin 2050 bao dam thuc chat, kha thi, pht hop véi xu thé phat trién.

3.3.2. Déi véi cdc co quan qudn Iy bdo chi

Thir nhat, quan Iy théng tin trén cdc nén tang truyén thoéng xda héi. Hién
nay, trong qua trinh chuyén d6i sb, cting véi cac chi dao cia Pang va chinh
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sach, phap luat cua Nha nudc, cac don vi quan 1y tap chi da xay dung va ban
hanh Chién lugc chuyén doi sd, trong d6 bao gdom viéc chuyén d6i s6 cho cac
CQBC. Cac CQBC di dé ra myc tiéu chuyén tai ndi dung 1én cac nén tang sd
(wu tién nén tang trong nudc); tng dung cac cong cu phan tich va xur 1y dir
liu tong hop, st dung AI dé tdi wu hoa hoat dong; trién khai mo hinh toa
soan hoi tu - da phuong tién dé phu hop véi su phat trién cong nghé tién tién
toan cdu, dong thoi san xudt ndi dung theo cic xu huéng bao chi sb. Xay
dung ké hoach nham t6i wu hoa ngudn thu, trong d6 chu trong gia ting doanh
thu; 100% lanh dao, can bo, PV, BTV cac CQBC duoc dao tao nang cao kién
thirc va k¥ nang vé chuyén doi sé bao chi; tat ca cac CQBC chuyén doi sang
mo hinh quén tri s6 v6i cac giai phap bao dam an toan, an ninh thong tin.

Can ddy manh cong tac thong tin va tuyén truyén, co quan QLBC cin
chu trong, tao diéu kién dé ban hanh cac chinh sach phu hop giup tap chi nang
cép co s& vat chat va trang thiét bi day; thuc hién viéc dat hang, giao nhiém
vu hang nim & ting cudng sb luong tin, bai san xudt méi lién quan dén
thong tin thiét yéu va truyén thong chinh sach.

Ap dung cac chinh sach tuong thich dé cac CQBC ting cudng san xuat
san pham sd trén cac nén tang, tr 46 ning cao luong tuong tic voi cong
chung, phan phdi thong tin mot cach nhanh chong va chinh xac hon; phat
trién tap chi dién tir thanh cac 4n pham chu luc c¢6 chit luong cao, d6i méi
hiéu qua trai nghiém cta doc gia; xay dung cac géi dich vu va san pham phu
hop cho timg d6i tugng cong chiing khac nhau. Ung dung cac thanh tyu cong
nghé vao ty dong héa nham thiic diy qua trinh san xuit ndi dung. Nén chu
trong to1 viee thiét ké va sang tao cac mo hinh SPBC méi trén da nén tang
nham gia ting sy tuong tac, phan phdi théng tin nhanh va chinh x4c hon theo
nhu cau ctia cong ching.

T chirc cac budi tap huin cho can bo quan 1y thong tin, 1anh dao bao
chi vé& nhitng k¥ nang cin ban can thiét cho chuyén d6i ndi dung sb tap chi.
Dao tao, ning cao kién thirc va ky ning trong linh vuc cong nghé thong tin,
an toan thong tin mang; thu thap, xu 1y, phan tich dir liéu dé d6i méi san xuit
va phan phoi noi dung, gidm sat ciing nhu danh gia chat lugng.

Tang cuong ky luat va ky cuong trong cong tdic QLBC, xir Iy nghiém
cac vi pham trong hoat dong bao chi, giai quyét nhitng ton tai hién c6; nang
cao giam sat bang cong nghé nham kip thoi nhic nho va diéu chinh cac co

quan bao chi thuc hién dung quy dinh ctua phap luat [PVS4]. Giam sat trach
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nhiém ctia nguoi chiu trach nhiém tai cac CQBC trong viéc quan ly hoat dong
theo dung quy dinh ctia phap luat, hoan thién quy ché va quy trinh quéan Iy toa
soan, cung cac quy trinh tdc nghi¢p cua PV, BTV. Chi dao va dinh hudng cho
cac CQBC tuyén truyén, phd bién cac chu truong ctia Pang va chinh sach,
phap lut cia Nha nudc; bao dam an ninh qudc gia, bao vé nén tang tu tudng
ciia Dang, ddu tranh phan bac lai nhitng quan diém sai trai; thong tin cac su
kién quan trong cua dat nudc, dia phwong va nganh.

Cac bo, nganh lién quan tham muu cho Chinh phua bd tri ngan sach dé
thue hién ké hoach theo phan cap ngan sach hién hanh. Céc co quan chu quan
tap chi phé duyét va chi dao trién khai céc ké hoach chuyén doi ndi dung sd
cua cac don vi truc thudc; nang cao trach nhiém cua cic co quan chu quan
trong viéc tao diéu kién vé co s& vat chat va tai chinh cho cac tap chi thuc
hién chuyén doi noi dung sd; nang cao nhan thirc va kién thirc cho lanh dao
clia cc tap chi, BTV va PV vé chuyén doi s6 noi dung.

Ban Tuyén gido va Dan van Trung wong chi dao va dinh hudng thong
tin cho cdac CQBC va tap chi, gop phan thuc hién Chién luogc chuyén d6i sé va
phat trién bao chi quéc gia. Tham muu B Chinh tri Ban Chap hanh Trung
uong Pang chi dao dinh huéng Chinh phu ki¢n toan, ban hanh cac chinh sach,
chién lugc phat trién béo chi qudc trién khai cac ndi dung chuyén doi sé bao chi
thanh cong.

Thir hai, hoan thién ha tang cong nghé théng tin bdo dam chuyén doi
ngi dung soé trong cdc tap chi. Bo Khoa hoc va Cong nghé hd tro xdy dung
nén tang quan 1y toa soan dién tir danh cho céc tap chi. Nén tang nay cho phép
xay dung toa soan hdi tu ndi dung - cong nghé, dua toan bd nghiép vu tap chi
1én moi truong sb, bao gdm cac hoat dong quan 1y quy trinh xuét ban, hoat
dong quan tri ndi b toa soan, hoat dong twong tac 2 chiéu véi cong chung, do
ludng s6 luong cong chung, tmg dung cong nghé s6 san xuit ndi dung va san
sang cho mot mo hinh thu phi cta tap chi dién tr. Xay dung co ché thué ha
tang cong nghé thong tin va chinh sach mién phi st dung nim dau tién cho
cac tap chi toan bd dich vu ha tﬁng, nhu may chu, duong truyén va phan phéi
ndi dung trén toan qudc [PVS 6].

Phat trién nén tang s hd trg chuyén d6i ndi dung sé dung chung cho
cac tap chi. M&i nhom tap chi co dic diém va quy trinh san xuét, xudt ban

riéng, do d6, Nha nudc can dau tu ban dau, nhu “von moéi” dé€ phat trién nén
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tang s6 hd trg chuyén doi ndi dung sd dung chung, phu hop cho timg nhom
tap chi, nhu hé théng quan tri, phan phdi ndi dung (CMS); nén tang phan tich
thong tin, du luan trén mang x3 hoi; nén tang quan ly dit liéu...[PVS 4]
Khuyén khich, hd trg CQTC c6 du tiém luc vé cong nghé, tai chinh xay dung
nén tang riéng dap tng yéu cau chuyén d6i noi dung sd.

3.3.3. Péi véi cdc tap chi

Mot 1, xdc dinh ré doi tirong va muc tiéu, dé c6 chién luge, ké hoach,
ndi dung tuyén truyén phu hop, dung thoi diém, bao dam tinh nguyén tic, tinh
théng nhét, tinh chinh tri. C4c tap chi cua DPang phai luén nhay bén vé chinh
tr1 khi thuc hién nhiém vu tuyén truyén 1y luan chinh tri; lga chon ndi dung
pht hop tuyén truyén trén tap chi, biét thoi diém nao thi dua cac van dé 1én
mit tap chi bao dam hiéu qua tuyén truyén, néu sém hon sé& thiéu do chin can
thiét, néu cham s& mat di y nghia hiéu ing truyén thong. Tuyén truyén 1y luin
chinh trj doi hoi su tram tinh, tinh tao, sdu léng trudc moi su kién khi dua ra
cac phan tich, binh luan, danh gia. Tinh hiéu qua tuyén truyén doi hoi phai
nam bat va van dung tt cac quy luat truyén thong, ing dung phuong tién k¥
thuat s [43]. X4y dung ké hoach tuyén truyén gin véi thuc tién doi sdng
chinh trj - xa hdi cua dit nude va thé gioi. Ké hoach tuyén truyén phai that chi
tiét, cu thé, rd muc dich, yéu cau theo tung quy, tung nam. Ké hoach 1a
“xuong séng”, “kim chi nam” dé trién khai hé bai, tuyét bai ding, tring van
dé. Bén canh d6, bam sat nhirng van dé, sy kién méi, phtc tap va nhay cam
dé thong tin, tuyén truyén, dinh hudéng du luan xa hdi kip thoi.

Hai la, d6i m&i néi dung, hinh thire, phirong thirc tuyén truyén: Vé ndi
dung, tap trung nang cao chat lugng bai viét, cac bai viét phai gin véi yéu cau
nang cao tinh thuyét phuc, tinh chién dau, tinh hiéu qua cua nhiém vy tuyén
truyén. Gia ting ham luong, chat luong 1y luan ciia cac SPBC. Tinh hiéu qua
cua tuyén truyén dat ra yéu cau lua chon cach viét, cach trinh bay sao cho dé
hiéu, d& nhd, d& lam, tranh 16i “tu bién” sédo rong. Vé hinh thirc, ddu tu mai,
nang cap tong thé, toan dién hé thong - giao dién tap chi dién ti, dinh hinh rd
phong céch, sdc thai riéng coO, dua vao ton chi, muc dich, nhi€ém vu va cong
chung dich cua tirng loai tap chi sao cho phu hop, trang trong nhung phai hién
dai. Pay manh tmg dung cong nghé sd, nhat 1a Al trong hd tro viét bai, bién
tap, sang tao va thiét ké, trinh bay cac TPBC, SPBC. Pa dang hoa cac hinh
thirc thé hién sang tao cac SPBC. Vé phurong thirc, 361 méi toan dién hé thong

sdn xuat, phan phoi ndi dung theo cac xu hudng bao chi s6: cd nhan hda ndi
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dung, da nén tang, bao chi di dong, bao chi xa hoi, bao chi dit li€u, si€u tac
phém bao chi,... Déng thoi, itng dung cong nghé s6 dé do luong hi€u luc, hiéu
qua tuyén truyén sau mdi chién dich, sy kién, hing quy, hing nim 1am cin cu
dé tong két, rut kinh nghiém, x4y dung ké hoach phu hop véi xu thé.

Ba 14, ndng cao chat lwong doi ngii cdn bo gdn véi doi mdi cong tdc
cong tdc vién. Can xay dung do1 ngii can bd du vé s luong, bao dam vé chét
luong, déng bo vé co ciu, do tudi 1a nhiém vu co y nghia quyét dinh cho ca
trudc mat va 1au dai. Ting budc chuan héa cac mat trinh d6 va k¥ nang, tir 1y
luan chinh tri, chuyén mén - nghiép vy, ngoai ngit dén cong nghé thong tin; tir
k¥ niang nghién ctiru khoa hoc, tong két thuc tién dén k¥ ning tac nghiép, bién
tap, san xuit TPBC da phuong tién. St dung thanh thao cac cong cu nén tang
k¥ thuat sd.

Doi ngil nha bao can lién tuc nang cao chuyén mon, cai thién kha ning
viét lach, gilt vitng dao dirc nghé nghiép, dong thoi d6i méi tu duy va céc
phuong phap hoat dong. Ho ciing phai nd luc sang tao va trang bi cho ban
than kién thtrc cing k¥ nang cong nghé dé co thé thuc hién cong viéc bao chi
da phuong tién, vira chuyén sau vura toan di¢n. Muc ti€u la tao ra ngay cang
nhiéu san phém chat luong cao, hép dan, dinh huéng du luidn mot cach ding
dan va kip thoi, qua d6 gdp phan thuc hién st ménh cao quy ctia bao chi. Pic
biét, dé giir vimg va phat trién trude stc ép tir cac phuong tién truyén thong
x3 hoi, tap chi can xay dyng niém tin tir cong ching dua vao thé manh chat
luong thong tin ciia minh, bdo dam tinh chinh xéc, tinh khoa hoc, gia tri nhan
van va sy trach nhiém cao ddi véi x4 hdi.

Thé manh cua tap chi la chiéu siu cua thong tin, 1a su phan tich, nhan
dinh, binh luan, dénh gi4, du bao, dé xuét giai phap... va dic biét 1 uy tin va
vi thé cua tap chi két hop v6i cong nghé s6 s& gop phan tdi wu hoa hidu qua
tuyén truyén 1y luan chinh tri trén khong gian mang trong thoi gian toi.

3.3.4. Doi véi cdc co sé nghién civu, dao tao, boi dwong bdo chi -
truyén thong

B6i canh chuyén dbi ndi dung s manh mé trong linh vuc bao chi -
truyén thong yéu cau cé su thay doi trong hoat dong dao tao, bdi dudng va
phat trién nguén nhan luc chuyén mon dé thich tmg véi nhitng thach thirc va
co hoi méi. Trong d6, can chu trong vao nhitng ndi dung quan trong nhu sau:

Thir nhdt, xy dung cac chuong trinh ddo tao linh hoat, cung cap cho
ngudi hoc kién thirc phong phu, da dang, nhit 13 vé tap chi; vé khoa hoc - cong
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nghé va ky thuat méi; vé tng dung cong nghé s trong san xudt ndi dung,
chéng han nhu Al, dir liéu 16m,... Déng thoi, dé dap Ung yéu ciu mdi, céc
chuyén nganh can dugc nghién ciru, diéu chinh va bo sung lién tyc.

Thir hai, d6i ngii giang vién can thudng xuyén cip nhat kién thirc vé
cong nghé va xu hudng trong bao chi, truyén thong méi dé phuc vu cho cong
tac giang day. Giang vién phai huéng dan va ap dung cong nghé k¥ thuat méi
dé truyén dat toi sinh vién. Ngoai ra, giang vién ciing nén md rong cac 16p
hoc thanh co hoi giao luu gitra sinh vién vo1 PV, BTV va nhitng nguoi co
hoat dong nghé nghiép phong pht tai cac co quan, don vi, doanh nghiép,...
Nho viy, sinh vién c6 co hdi lang nghe chia sé thong tin va thyc hanh k§ ning
dudi su huéng dan cua nhimg cén bd bao chi - truyén thong giéi chuyén mon
va c6 nhiéu kinh nghiém.

Thit ba, d6i v&i cac co sé dao tao, viée thiét 1ap mbi quan hé hop tac
chit ché vdi cac co quan bao chi - truyén thong - noi st dung lao dong co vai
trd rit quan trong nham bao dam rang chat luong dau ra cta chuong trinh dao
tao pht hop véi yéu cdu cua thi truong lao dong. Can dau tu cho co s& vit
chat, hé thong phong thuc hanh, tao diéu kién dé giang vién va sinh vién tham
gia vao cac du an phat trién chuong trinh dao tao twong thich véi su phat trién
cua moi truong truyén thong hién dai. Cu thé, cac co s& dao tao bao chi -
truyén thong can duoc trang bi dr:iy du cac thiét bi phuc vu thyc hanh nhu:
studio truyén hinh, studio phat thanh, studio nhiép anh, phong bién tap video,
thiét ké db hoa,... Piéu ndy tao co hoi cho sinh vién thuc hanh k¥ ning ngay
trong truong hoc. Pong thoi, cling can chu trong dén viéc mé rong co hoi
thyc tap trong cac moi truong lam viéc thuc té, chuyén nghi¢p cho sinh vién
thong qua viéc két ndi vai cac co quan bao chi - truyén thong trén toan qudc.

Thir tu, can lién két dao tao nghé nghiép véi thuc tién ngay tir dau. Bé
thyc hién diéu nay, can c6 su dinh huéng ding dan va kip thoi tir cac chuyén
gia trong linh vuc dao tao bao chi - truyén thong dé thich tmg voi thuc té hoat
dong. Nén tap trung nhidu hon vao viéc rén luyén k¥ ning nghé nghiép bén
canh cac kién thtc 1y thuyét co ban. Sinh vién can dugc trang bi cic k¥ ning
nhu sang tao ndi dung, quan 1y du an va str dung cac cong cu k¥ thuat hién dai.

Tiéu két Chwong 3

Trong thoi dai $6, viéc chuyén ddi nodi dung sb cta cac tap chi tai Viét
Nam déng vai trd quan trong trong viéc tuyén truyén, gido duc cac quan diém,
chu truong, duong 161 ctia Pang, chinh sach va phap lut cia Nha nude, ciing
nhu thanh tuu ciia dat nudce; dong thoi dau tranh phan bac nhimg luan diéu sai
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trai, thu dich, bao vé nén tang tu tudng cia Pang; pho bién kién thirc, dong
gop vao viéc ning cao dan tri va phat trién vin hoa, con ngudi Viét Nam
trong khong gian mang. Khong chi vy, diéu nay con hd tro xay dung mot
nén béo chi, truyén thong hién dai, chuyén nghiép va nhan van.

Qua trinh chuyén ddi noi dung sb & cac tap chi cin phai bat dau tir
nhirng nhu cau thyc tién va kha nang ndi tai cua tung tap chi, tr dinh hudng,
chién lugc cho dén mirc d6 dau tu va quy mod td churc. Céc tap chi cua Viét
Nam d3 va dang nd lyc phat trién dé phu hop véi xu hudng cong nghé, thong
tin va truyén thong, dong thoi két hop chit ché nhiéu hinh thirc va phuong
tién, m& rong d6 bao phu ca trong va ngodi nudce, nham dap tng nhing yéu
cAu va nhiém vy vé thong tin, truyén thong trong bdi canh méi.

Ky nguyén s6 - mot thoi dai méi cho bao chi dién tu, cong ngh¢ s6, hoi
tu cong nghé va hoi tu ndi dung da xudt hién va dang phat trién manh mé&. Su
hoi tu nd1 dung két hop voi1 hdi tu cong nghé tao thanh mot phuong thirc san
xuét méi - phuong thirc san xuat sd - 1a chia khoa dé mo ra con dudng méi
cho cac nha bao va céc toa soan hién dai. Vi vay, viéc “tich hop” va “hd1 tu”
vé nodi dung, hinh thirc, phuong thirc xuat ban ctia ting tap chi 1a hét sirc can
thiét, véi mé hinh toa soan tap chi s6 tro thanh xu thé khong thé dao nguoc.

Dé chuyén dbi tir mo hinh toa soan truyén thdng sang tda soan tap chi
sé, mdi tap chi can nhan thirc r6 mo hinh nay chinh 1a muc ti€u ctia qua trinh
chuyén doi noi dung s6. M6 hinh toa soan tap chi sb can dap ung su hdi tu
gom: Noi dung sd - Cong nghé sb6 - Cong ching sd - Hé sinh thai s6. M
hinh hoi tu bén phan cta toa soan tap chi sd s& bao gobm: 1- Khdi san xuat
ndi dung; 2 - Khéi té chic san xuat; 3 - Hé thong ha tang cong nghé thong
tin va kénh phan phdi; 4 - Nguoi tiéu dung cudi: ban doc véi cac nén tang

khac nhau.

KET LUAN

1. Viéc can thiét nghién ciru dé tai cta luan an:

Su phat trién cta khoa hoc - cong nghé, nhat 1a nhitng thanh tyu cua
cudc CMCNLT4, toan cau héa va hoi nhép quéc té dd mo ra nhitng co hoi dé
bao chi nudc ta tiép nhin nhimng phuong thirc san xuét bao chi tién tién, hién
dai trén thé gioi dé dap tmg nhu cau thong tin, tri thirc ngay cang da dang cia
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cong chung. Cong nghé mang vién thong 4G, 5G két hop véi cong nghé s6, nhu
AL dit liéu 16m, internet van van,... va doi méi sang tao da lam bung nd cudc
cach mang san xuat ndi dung theo cac xu hudng bao chi sé: c4 nhan hoéa noi
dung, bao chi di dong, bao chi xa hoi, da nén tang, bao chi dir li€u, bao chi sang
tao, bao chi thi giac, siéu tic phim bao chi,... va phan phdi trén da nén tang.

Pé dap ung yéu cau trong giai doan cich mang khoa hoc - ky thuat
bung n6 nhu hién nay, doi hoi cac tap chi ctia Viét Nam phai d6i méi toan
dién mé hinh t6 chuc, hoat dong theo hudng tinh gon, hién dai, chét luong,
hiéu qua, phi hop v6i xu thé phét trién cta bao chi trong nudc va thé gioi.
Pic biét, can tap trung doi méi toan dién ca vé nodi dung, hinh thirc, cong
nghé pht hop véi nhu cau, théi quen céng chung thoi dai cong nghé 4.0. Do
d6, chuyén doi noi dung sb trong cac tap chi mang tinh tat yéu.

Chuyén d6i ndi dung trong cac tap chi gop phan xay dung céac tap chi
“theo hudng chuyén nghi¢p, nhan van, hién dai; lam tdt s ménh thong tin
tuyén truyén phuc vu su nghiép cach mang ctia Pang, sy nghiép d6i méi cua
dat nudc; bao dam vai tro dan dat, dinh huéng du luan xa hoi, gilt viing chi
quyén thong tin trén khong gian mang; d6i mai hiéu qua trai nghiém cia doc
gia; tao ngudn thu méi; thuc day phat trién nganh cong nghiép ndi dung s6”
[72]. Bén canh d6, chuyén d6i ndi dung sb trong céc tap chi gop phan xay
dung va hinh thanh hé sinh thai dir liéu bao chi dung chung. Dit liéu sb la
“hdn cbt” - 1a yéu td ¢t tir ciia cac cong nghé méi, nhu AL Chuyén ddi noi
dung s 13 “chia khoa”, “don bay” thac day céc tap chi tiép cin nhiéu cong
chiung hon. Pong thoi, ting tinh twong tac gitta tap chi v&i cong chiing; sang
tao cac SPBC dir li€u, bdo chi thi giac, déy manh ¢4 nhan hoa dén tung ban
doc v6i nhu cau khac nhau dé ting luu luong ngudi dung. Piéu nay dap tng
nhu cdu da dang va tién loi ctia cong chung; gia ting trai nghiém ngudi dung.

Chuyén ddi noi dung s6 gop phan khong nhé trong viéc hinh thanh quy
trinh, md hinh ciing nhu phuong thirc hoat dong cta cac tap chi. Vi ngudn
luc duge s6 hoa dé)ng bd va quy trinh hoat dong sang tao, hi¢u qua hoat dong
ctia tap chi cling nhu ngudn von s& duoc st dung hiéu qua hon.

Chuyén d6i nodi dung s trong cac tap chi 1a hoat dong sang tao noi
dung s6; thong qua ing dung cong nghé s6 dé phan tich, bién ddi cac dit liéu
s6 tao ra cac gia tri méi hon. Bén canh do, thong qua cac cong cu k¥ thuat $6
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phan tich nhu cau, tim 1y, théi quen ctia cong ching s6 dé sang tao, san xuat
va phan phdi noi dung sb trén cac nén tang s6 phu hop nham t6i vu hoa hiéu
qua tuyén truyén, truyén thong cia tap chi:

Thir nhdt, chuyén dbi ndi dung sb trong cac tap chi 1a mot moé hinh t6
chirc san xuit ndi dung trén su phat trién cta khoa hoc - k¥ thuat: khai thac
thong tin s, tri thuc s6, dir liéu s6 nhu 13 yéu to san xuat chinh; sir dung
khong gian mang 1am khong gian hoat dong chinh; st dung cong nghé sb, nén
tang s6 dé ting ning suat, gia ting gia tri TPBC, SPBC.

Thir hai, chuyén d6i ndi dung sd trong cac tap chi 1 qué trinh tmg dung
cong nghé sé trong san xuat ndi dung, sang tao loai hinh truyén thong méi
thong qua viéc khai thac 5G (san xuat bai viét dang storytelling, két hop VR
va AR), tao bao nhung bang tng dung cong nghé xR, bao vé ban quyén va thu
phi bang cong nghé blockchain nham gia ting trai nghiém ciia cong chung,
gop phan téi wu hoa hiéu qua truyén thong, gia ting gia tri kinh té cua cac
SPBC phu hop véi dic diém ndi dung cia cac tap chi. Noi dung cua tap chi
la: Nhirng cong trinh nghién ctru khoa hoc, nhirng van dé - su kién duoc luan
giai, phén tich chuyén sau, nhitng bai viét nghién ctru tong két kinh nghiém -
thuc tién, nhitng bai viét mang tinh chit du doan chiéu hudng van dong cua
cac hién tuong xa hoi hay trong tu nhién vdi dung luong chir 1om... Mat khac,
chuyén doi noi dung sd tirng nhom tap chi con phu thudce vao chirc nang, nhiém
vy, ton chi, muc dich va linh vuc va cong chung dich cua timg nhém tap chi.

2. Luan an da dat dugc nhirng két qua:

Thir nhat, luan 4n da tong hop va nghién ciru rat nhiéu cong trinh
nghién ctru la cudn séach, chuong sach, bai bao khoa hoc cua nhiéu tac gia
trong nude va qudc té duoc xuat ban bi nhung nha xuat ban, tap chi cé uy tin
¢ trong va ngoai nude. Bén canh do, tac gid luan an cling nghién ctru cac cong
trinh nghién ctru khoa hoc 1a nhiing dé tai khoa hoc cép nha nudc, cép bo,
luan 4n tién si, theo 3 huéng nghién ciru chinh: 1- Hudng nghién ciru lién
quan dén tap chi; 2- Hudng nghién ctru lién quan dén k¥ thuat sd, sé hoa va
chuyén d6i sd; 3- Hudng lién quan dén ndi dung sb va chuyén do6i noi dung sd
tap chi. Qua nghién ctru tong quan tac gia rut ra danh gia: Chuyén ddi sb tap
chi di dugc kha nhiéu cong trinh nghién ctru, khao ctru thuc tién chuyén do6i
sO, chuyén ddi s6 tap chi & nhiéu nudc trén thé gidi, nhu Singapore, Malaysia,
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Anh, cac nudc A rap.... Tuy nhién, o Viét Nam, hién chwa co cong trinh
nghién ciru ndo chuyén sau & tam ludn dn tién si vé chuyén doi néi dung sé
trong cdc tap chi, do d6, dé tai ciia lugn dn la méi, khéng tring Idp véi nhitng
cong trinh da nghién citu trong nhitng ndm gan day.

Thir hai, ké thira va phat trién nhitng nghién ctru trude vé chuyén dbi sd,
chuyén d6i sb tap chi. Trén quan diém cta cht nghia Mac - 1é-nin va ciia Pang
Cong san Vi¢t Nam vé bao chi; trén co & 1y luan béo chi - truyén thong; bam
sat khung 1y thuyét truyén thong. .. luan an da hé thong hoa, bo sung va co cach
tiép cAn moi vé chuyén d6i ndi dung sb trong tap chi; xac 1ap cac tiéu chi
nghién ctru thuc trang chuyén doi ndi dung sb trong cac tap chi & Viét Nam. Tix
do, tac gia rat ra két luan: Chuyén déi néi dung sé trong cdc tap chi la ing
dung cong nghé so trong qud trinh sang tao, san xudt cdc tac pham bdo chi sé,
san pham bdo chi s6 va phdan phéi trén cdc nén tang sé6 phi hop véi déic diém,
tinh chdt va cong ching dich ciia tap chi. Viée chuyén dbi noi dung sé trong
cac tap chi & Viét Nam phai bao dam nhiig nguyén tic va yéu cau cia tap chi.

Thir ba, trén co sé 1y luan két hop voi phuong phap nghién ciru phu
hop, tac gid luan an da nghién cru va danh gia khac quan, khoa hoc thuc
trang chuyén ddi nodi dung sb trong cic tap chi & Viét Nam hién nay, thong
qua khéo sat 4 co quan tap chi dai dién cho 4 nhom tap chi: 1- Tap chi 1y luan
chinh tri; 2- Tap chi khoa hoc; 3- tap chi thong tin - chi dan; 4- tap chi giai tri
trong 20 nam (2023 - 2024). Tu két qua nghién ctru thyc trang, tac gia luan an
di dén nhan dinh rang: Thanh céng va han ché chii yéu do ca yéu té chii quan
va khach quan. Trong do, yéu té chi quan la yéu té quyét dinh dén thanh
cong ciia tién trinh chuyén doi sé tap chi.

Thit tw, can ct vao két qua nghién ctru thyc trang chuyén d6i ndi dung sd
trong céc tap chi cua Viét Nam; tom lugc nhiing y kién toa dam va phdng van
sau lanh dao co quan QLBC, lanh dao tap chi, doi ngii PV, BTV, HSTK,
KTV... tham gia quy trinh san xuét ndi dung, ludn an da chi ra dugc nhimg van
dé dat ra va dé xuét 2 nhom giai phap cung nhiing kién nghi khoa hoc dén co
quan ban hanh chinh sich, luat; co quan QLBC; co quan tap chi; co quan
nghién ctru, dao tao, bdi dudng bio chi - truyén thong nham thac day tién trinh

chuyén d6i ndi dung sé trong céc tap chi ciia Viét Nam trong thoi gian toi.
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Nhin chung, luin an nghién ctru vé dé tai “Chuyén doi noi dung sb
trong céac tap chi cua Vi¢t Nam hién nay” da dua ra dugc nhiing luan diém,
luan ching c6 gia tri vé mat tu liéu khoa hoc, vé 1y luan va thuc tién 1am tién
dé dé nhitng nghién ctru tiép theo. Toan bd két qua nghién ciru cta luan an 1a
trung thuc, trinh dan duoc din ngudn, trén co s& xdy dung khung 1y thuyét
khoa hoc, thyc tién khao sat thuc trang, luan an dé xuat nhitng giai phap va
khuyén nghi pht hop dé thic day tién trinh chuyén doi noi dung s trong céc
tap chi cua Viét Nam.

Tém lgi, can cl trén nhimg két qua nghién ctru, ¢ thé dua ra két luan:
Ludn dn da hoan thanh toan bo muc tiéu va cdc nhiém vu dé ra.

3. Cac két qua nghién ctru da tra 101 cac cu hoi nghién ctru dya trén co
s& khoa hoc, phu hop véi thuc tién:

Cau hoi 1: P duoc tra 10i. Tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén
dé tai luan an da chi ra: Chua c6 mot cong trinh nghién ciru ndo nghién ctu
chuyén sdu va toan dién vé 1y luan - thyc tién chuyén doi ngi dung sé trong cdc
tap chi. Day 1a chinh 1a khoang trong ma lun an tip trung nghién ctru.

Cau hoi 2: ba duoc tra 161. Mtrc d§ nhan thirc va nang luc s6 ctia BBT
tap chi va d6i ngili tham gia tryc tiép vao chuyén doi ndi dung s trong cac tap
chi ty 1é thuan véi mie do va hiéu qua ing dung cong nghé sé trong qua trinh
san xuat va phan phdi ndi dung s6. Trong bdi canh khoa hoc - cong nghé phat
trién manh mé, cung thanh tyu cia cuoc CMCNLTH4, “Chuyén doi sé khong
don thuan la viéc ung dung cong nghé s6 vao cdc hoat dong kinh té - xa hoi,
ma con la qud trinh xdc ldp mot phwong thire san xudt méi tién tién, hién dai -
“phwong thirc sdn xudt sé”, trong d6 dic trung cua luc lugng san xuét 13 su
két hop hai hoa giita con ngudi va tri tué nhan tao” [48]. Khi d6, mtrc d6 nhan
thirc va nang luc s6 cua luc luong san xuét - BBT tap chi va doi ngti tham gia
truc tiép vao chuyén ddi noi dung sd cang cao thi hidu qua tng dung cong
nghé sb (AL big data,...) - tu liéu san xudt quan trong cang cao. Vi vdy, nhan
thirc va ning luc sb cang cao ty 18 thuat véi hiéu qua tmg dung cong nghé sd
va nguoc lai.

Cau hoi 3: Pa dugc tra 1oi. Mirc d6 tng dung cong nghé sb trong san
xuat, phan phdi, sang tao ndi dung, quan 1y va khai thac dir liéu cong ching ty
1& thuan véi viéc tiép nhan ndi dung cia tap chi dén cong ching, trude nhitng
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thay d6i manh mé& vé nhu cau, tim 1y, thoi quen cua cong ching sb, dé thyc
hién t6t hon s ménh cta minh va dé ton tai va phat trién, dong thoi gia tang
hiéu luc, hi€u qua tuyén truyén cua cac tap chi & Viét Nam hién nay.

Cau hoi 4: P dugc tra 10i. Luan 4n di 1am rd nhitng van dé dat ra va dé
xuét nhom giai giai phap dé thac ddy tién trinh chuyén d6i ndi dung sb trong
céc tap chi ctia Viét Nam trong thoi gian ti. Dé xuat kién nghi khoa hoc véi
cac co quan chuc nang, co quan QLBC, cac tap chi, cac co quan nghién citru,
dao tao boi duong ddi ngii bao chi - truyén thong.

Nhu vy, bang nhimng cin ctr khoa hoc c6 thé két luan: Cdc cdu hoi
nghién cuu ma lugn dan dat ra ban dau da dwoc ludgn giai va tra loi thoa dang
trén co s6 Iy ludn va thye tién chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi ciia
Viet Nam hién nay.

4. Luan an “Chuyén d6i noi dung sb trong cac tap chi cua Viét Nam hién
nay”’ 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc doc 1ap cua tac gia luan an, dugc hoan
thanh dudi su huéng dan cua PGS, TS Ha Huy Phuong; cung sy gitip d& cua
cac co quan QLBC, céc tap chi va ddng nghiép trong ca nudc. Tuy nhién, du
tac gia luan an da rat nd luc, ¢ ging va lam viéc nghiém tic, can trong tiép
thu va chinh sira theo y kién gop y cua céc thay, cd, cic nha khoa hoc, dong
nghiép, nhung chic chin lun 4n vin con nhiéu thiéu sét. Kinh mong céc
thay, c6, nha khoa hoc tiép tuc gop ¥ dé luan an duoc stra chita ngay mot hoan
thién hon./.

Tran trong cam on!
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PHU LUC

PHU LUC 1
BO TIEU CHi DANH GIA MUC O TRUGONG THANH CHUYEN DOI NOI DUNG SO TAP CHI
st | Trw cot / Chi | oo chi Ciich xdc dinh va tinh diém | Pi€m
s0 thanh phan toi da
1 Ha ting s6, nén tang s 14
1.1 Ha tang s6 4
+ Luu trir trén 12 thang:
) duoc diém toi da;
Xay dung kho h,ru trir dir liéu . ) .
chung dé ket noi, chia s¢ va + Fuu trlr tr 6 .tilang dén 12
L11 khai thac dir lidu s§ cia co | thang: dugc 1 diém; 2
quan tap chi (video, hinh anh | 1 [ 4y trit dudi 6 thang: duoc
va am thanh,...). 0.5 diém;
+ Khong luu trii: 0 diém;
, |Ha tang so Co quan tap chi co két noi | _c¢: duoc diém téi da;
LL internet bang rong cap quang, . " 1
st dung mang 4G, 5G - Khong: 0 diém
- C6 (co quan tap chi d?lu tu
o hoac thu{: hoaflq duoc ho tro/
Co quan tap chi st dung ha | i trg vé ha tang dién toan
1.1.3 tang ap d}mg cong nghé dién | g5, mdy cua cac don vi |1
toan Qam may  (Cloud cung cap dich wvu): duoc
Computing) diém t6i da;
- Khéng: 0 diém
1.2 Nén ting s6 10
Nén tang ) U:ng dung A’cac Apha.lfl mAem ‘?e - C6: duoc diém tdi da;
néng cao toc do b1~en tap, san )
xuat noi dung, dé dang tac | - Khong: 0 diem
nghi¢p tr xa; hoac cd hoat
dong theo mo6 hinh toa soan
1.2.1 s0; hodc c6 Ung dung phan 1.5
mém truc tuyen va cac nén
tang cong nghé do hoda, dién
toan dam may giup PV, BTV
dé dang xir 1y thong tin moi
lic, moi noi.
1.2.2 Thuc hién phan ph01 noi dung 1.5

tap chi trén cdc nén tadng san
c6 (trang web, mang xa héi uy
tin va cac nén tang cong nghé
sd trong nudc) hodc trén cac
nén tang tu xay dung, van
hanh (trang web, Ung dung
trén mobile, tablet,
smartTV, ...); hodc trén cac co
so dir liéu quoc té

- C6 phan phdi trén céc co s&
dir lidu quéc té uy tin: duoc
diém t6i da;

- C6 phan phbi ndi dung tap
chi trén cac nén tang sin co
hodac ty xay dung duogc 1
diém

- Khéng: 0 diém
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Ap dung hé théng quan tri ndi

- Co: duogc diém toi da;

1.2.3 dung (CMS) trong qué trinh | - Khong: 0 diém 1.5
san xuat, phan phoi ndi dung
Ung dung tri tué nhan tao vao | - Co: dugc diém tbi da;
1.2.4 cdc quy trinh nghiép vu cua | [, . o ..z 1.5
toa soan va cac by phén khac Khong: 0 diem
dé toi uu hoa hoat dong
(20 d01;m0'1 .toan dién hé t,hong _ Cé: duoc didm t6i da:
san xuat ndi dung theo cac xu ]
hudng bao chi sb: ca nhan hoa | - Khong: 0 diém
1.2.5 ndi dung/ da nén tang/ bao chi 15
di dong/ bao chi xa hoi/ bao
chi dir liéu/ bao chi sang tao/
bao chi thi gidc/ si€u tdc pham
bao chi, ...
Co cac kénh thong tin riéng | - Cé: duoc diém tdi da;
1.2.6 trén cac mang xd& hoi nhu: | o L2 0.5
Facebook, Twitter, YouTube, Khong: 0 diem
U:ng d‘ung nen tang tI’l_{C tuye,:n - Cé: duoc diém t6i da;
c6 tuong phi hoat dong (ap ]
dung mo hinh thu phi véi | - Khong: 0 di€ém
1.2.7 nhimg ndi dung trai nghiém 1
dugc ca nhan hoa, quyén lya
chon ngudn tin dé theo doi,
gic”yi thiéu ndi dung theo thi
hi€u ca nhan)
- Néu c6 Umg dung cong
ngh¢ dé phat hién vi pham
ban quyén bao chi: duge 0,5
diem;
- Néu €0 ung dung cong
nghé d€ ho trg ggén chan vi
. . .. .. | pham ban quyén bdo chi:
128 Ung dung cong nghé d€ phat | qyoc 0,5 diém;
i hi€n, ho tr¢ ngan chan vi . o . 1
pham béan quyén bao chi. - Néu co ung dung cong
ngh¢ dé phat hién vi pham
ban quyén bdo chi va c6 ing
dung céng nghé dé ho tro
ngan chdn vi pham ban
quyén bao chi: dugc diém toi
da.
- Khéng cé: 0 diém
2 Sw dong nhat vé o chirc va chuyén mén 3
2.1 Sw dong nhit vé té chirc
2.1.1 Co ché hoat dong theo md 3

hinh toa soan hoi tu/ da

phuong tién/ san xudt ndi

- C6: duoc diém toi da;

- Khong: 0 diém
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dung theo cac xu hudng bao
chi sd: ca nhan hoéa nodi dung/
da nén tang/ bao chi di dong/
bao chi xa hgi/ bao chi dir

liéu...
3 Poc gia 23
3.1 Quadn ly trdi nghiém ciia doc gid 11
- Co6 ca 02 hinh thuc do
luong (thong qua cong cu tu
thu thép dir liéu va thong qua
khao sat doc gia): dugc diém
toi da.
311 Do luong muc do trdi nghiém | - CO6 do ludng thong qua 4
o cua doc gia cong cy tu thu thap dir lidu:
L . - duoc 2 diém
Qudn Iy trdi
L , - C6 do luong théng qua
nghi¢m cua khﬁlo sat doc gia: dugc 2
djc gida diem
- Khéng cé: 0 diém
310 Phan tich trai nghiém cua doc | - Cé: duoc diém téi da 4
gia - Khéng cé: 0 diém
313 Nang cao trai nghiém cho doc | - Co: duge diém tbi da 3
gia - Khéng cé: 0 diém
3.2 Trdi nghiém ciia doc gid 12
32.1 | Trai nghiém | Muc d6 tuong tac 3

cia doc gia

- C6 thuc hién do muc do
tuong tdc va muc dJ tuong
tac ndm danh gia tang so voi
ndm trude lién ké: duoc
diém tdi da;

- Co6 thyc hién do mirc do
tuong tdc va muc d) tuong
tac nam danh gia gitt nguyén
(khong tang khong giam) so
voi ndm trude lién ké: duoc
2 diém;

- Co6 thyc hién do murc do
tuong tdc va muc dJ tuong
tdic nam dénh gid giam so
voi nam trude lién ké: duoc
1 diém;

- Khéng do: 0 diém

Lwu y: Mtc d¢ tuong tac la
thoi gian tuong tac trung
binh mdi phién (mdi 1an) sir
dung.
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322

323

Doc gia trung thanh

- Co thyc hién do ty 1€ doc
gia trung thanh va ty 1€ doc
gia trung thanh ndm danh
giatang so vOoi nam trudc
lién ké: duoc diem tdi da;

- C6 thuc hién do ty 1€ doc
gia, khan gia, thinh gia trung
thanh va ty 1¢ doc gia, khan
gia, thinh gia trung thanh
nam danh gid git nguyén
(khong tang khong giam) so
véi nam trude lién ké: duoc
2 diém;

- C6 thyc hién do ty 1€ doc
gia, khan gia, thinh gia trung
thanh va ty 1€ doc gia, khan
gia, thinh gia trung thanh
nam danh gia gidm so voi
nam trude lién ké: dwoc 1
diém;

- Khéng do: 0 diém

Poc gia gia moi

- Co thyc hién do ty 1€ doc
gia, khan gia, thinh gia mdéi
va ty 1¢ doc gia, khan gia,
thinh gida mdi nam déanh
gia ting so vOi nam trude
lién ké: duoc diém tdi da;

- C6 thyc hién do ty 1€ doc
gia, khan gia, thinh gia moi
va ty 1€ doc gia, khan gia,
thinh gia mdi nam déanh
gia gitt nguyén (khong ting
khong giam)so véi nam
trude lién ké: duoc 2 diém;

- Co thyc hién do ty 1€ doc
gia, khan gia, thinh gia mdi
va ty 1¢ doc gia, khan gia,
thinh gia mdi nam déanh
gia gidm so vOi nam trude
lién ké: duoc 1 diém;

- Khéng do: 0 diém
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Tong so doc gia

- Co6 thuc hién do téng $6
doc gia, khan gia, thinh gia
va tong sO luong doc gia,
khan gia, thinh gia nam danh
giatang so vOoi nam trudc
lién ké: dugc diém to1 da;

- Co6 thuc hién do téng sb
ddc gia, khan

gia, thinh gia va téng sb
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luong doc gia, khan gia,
thinh gia nam danh gia git
nguyén (khong tang khong
giam) so v6i nam trude lién
ké: dugc 2 diém;

- Co6 thuc hién do téng sb
doc gia, khan gia, thinh gia
va tong sb6 luong doc gia,
khan gia, thinh gid ndm danh
gia gidm so v&éi nam trudc
lién ké: duoc 1 diém;

- Khéng do: 0 diém

Tong diem

40
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MAU KHAO SAT NGUON NHAN LUC - HA TANG KY THUAT VA
MUC PQ TRUONG THANH CHUYEN POI NOI DUNG SO CUA CAC

TAP CHI KHAO SAT

I.  KHAO SAT NGUON NHAN LUC, HA TANG KY THUAT

1.

Trinh d6 chuyén mén: ....PGS, TS; ....... TS;.....CN;.......... Cb
Niing lwc s6 ciia ngudn nhan lyuc
Trong tong s6 ngudn nhan luc cd bao nhiéu nguoi cé kha ning

dap tng cac ti€u chuan nang lyc so sau:

1- Van hanh thiét bi va phdn mém:................ccceeeeen... (nguoi)
2- Khai thac thong tin vadir li€u:....................ooelal. (nguoi)
3- Giao tiép va hop tac trong méi truong sb:. ... (nguoi)
4- Antodn va an Sinh SO:.......coueiueiei e, (nguoi)
5- SAng tao NOI dUNE SO:. .. cevveeien e, (nguoi)
6- Hoc tip va phat trién k§ nang sO:........coveveeeinnennn, (nguoti)
7- Str dung ning luc s cho nghé nghiép:.................... (nguoti)
Ha ting s

May cht do tap chi dau tu xay dung/ Thué cloud server:...........
Tap chi ty van hanh/Thué don vi van hanh van hanh:...............
An toan cong ngh¢ thong tin tap chi chiu trdch nhiém/ thué:.......
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MU'C O TRUONG THANH CHUYEN BOI NOI DUNG SO

STT

Tiéu chi

Piém tap chi
khao sat

Piém
toi
da

Xay dung kho luu trit dir liéu chung dé két ndi, chia sé
va khai thac dir li¢u s6 cia co quan tap chi (video, hinh
anh va am thanh,...).

Co quan tap chi c6 két ndi internet bang rong cip quang,
su dung mang 4G, 5G

Co quan tap chi sir dung ha ting ap dung cong nghé dién
todn ddm may (Cloud Computlng)

Ung dung cac phan mém dé ning cao téc do bién tap,
san xudt ndi dung, d& dang tac nghi€p tir xa; hodc co
hoat dong theo md hinh toa soan sd; hodc c6 ung dung
phan mém truc tuyén va cic nén tang cong ngh¢ ao hoa,
dién toan dam may gitip PV, BTV dé dang xir 1y thong
tin moi luc, moi noi.

1.5

Thyc hién phan phdi ndi dung tap chi trén cac nén tang
san co (trang web, mang xa hoi uy tin va cac nén tang
cong nghé sé trong nudc) hodc trén cic nén tang tu xay
dung, van hanh (trang web, ung dung trén mobile,
tablet, smartTV, ...); hodc trén cac co sé dir liéu quoc té

1.5

Ap dung hé thong quan tri noi dung (CMS) trong qua
trinh san xuat, phan phoi ndi dung

1.5

Ung dung tri tué nhéan tao vao cac quy trinh nghiép vu
cua toa soan va cadc by phan khac dé t61 uu hoa hoat
dong

1.5

C6 d6i méi toan dién hé thong san xuat ndi dung theo
cac xu hudng bao chi sd: ca nhan héa ndi dung/ da nén
tang/ bao chi di dong/ bdo chi xa hdi/ bao chi dir li¢u/
bao chi sang tao/ bao chi thi giac/ siéu tic pham bao chi,

1.5

10

Co6 céc kénh thong tin riéng trén cdc mang xa hgi nhu:
Facebook, Twitter, YouTube,...

0.5

11

Ung dung nén tang tryc tuyén cé tuong phi hoat dong
(ap dung mo hinh thu phi v6i nhiing ndéi dung trai
nghiém dugc ca nhan hoa, quyén lwa chon ngudn tin dé
theo doi, gidi thi¢u ndi dung theo thi hiéu ca nhan)

12

Ung dung cong ngh¢ d¢ phat hién, hd trg ngdn chin vi
pham ban quyén bao chi.

13

Co ché hoat dong theo mo hinh toa soan hoi tu/ da
phuong tién/ san xuat ndi dung theo cac xu hudng bio
chi s6: ca nhan hoa noi dung/ da nén tang/ bao chi di
dong/ bao chi xa héi/ bao chi dix li¢u...

14

C6 ca 02 hinh thtrc do luong (thong qua cong cu tu thu
thap dir liéu va thong qua khdo sat doc gid)

15

C6 do luong thong qua cong cu tu thu thap dir ligu
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16

C6 do luong thong qua khao sat doc gia

17

Phan tich trai nghiém cua doc gia

18

Nang cao trai nghi¢m cho doc gia

19

C6 thuc hién do mtrc d6 twong tdc va mirc d twong tac
nam danh gid tang so v&i ndm trude lién ké

20

C6 thuc hién do mirc d6 twong tdc va mirc d twong tac
nam danh gia gitt nguyén (khong ting khong gidm) so
v6i ndm trudce lién ké

21

C6 thuc hién do mtrc do twong tdc va mirc d twong tac
nam dénh gid gidm so vo1 nam trudce lien ké

22

C6 thuce hién do ty 1¢ ddc gia trung thanh va ty 1¢ doc gia
trung thanh nam danh gia tang so voi nam trude lién keé:
duoc diém tdi da;

23

C6 thuc hién do ty 1€ doc gid, khan gia, thinh gia trung

thanh va ty 1€ doc gia, khan gia, thinh gia trung thanh
nam danh gia gitt nguyén (khong ting khong gidm) so
v6i nam trude lién ke.

24

Cé thuc hi¢n do ty I¢ doc gia, khan gia, thinh gia trung
thanh va ty 1€ doc gid, khan gia, thinh gia trung thanh
nam danh gia gidm so voi1 nam trudce lien ké

25

Co thuc hién do ty 1€ doc gia maéi va ty 1€ doc gia, khan
gia, thinh gia méi ndm danh gia tang so voi nam trude
lién ké

26

Thye hién do ty 1€ doc gid mdi va ty 1€ doc gid mdi nam
danh gia gitr nguyén (khong ting khong giam) so voi
nam trudce lién ke

27

Thyc hién do ty 1€ doc gia méi va ty 1€ doc gid, khan
gia, thinh gid méi ndm danh gia gidm so véi nam trude
lién ké

28

Thuc hién do tong s6 doc gid va tong sO lugng doc gia
nam danh gia tang so voi1 nam trudce lien ke

29

Thuc hién do tong sé doc gia va téng sb luong doc gia
nam danh gia gitt nguyén (khong ting khong giam) so
v6i1 ndm trudce lién ké

30

Thuc hi¢n do tong s6 doc gia va tong so luong doc gia
nam danh gid giam so voi nam trudce lién ké

Téng

40

PHU LUC 3
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TONG HQP KET QUA KHAO SAT NGUON NHAN LUC - HA TANG
KY THUAT VA PANH GIA MUC PO TRUONG THANH CHUYEN

POI NOI DUNG SO CUA CAC TAP CHi KHAO SAT

l. KHAO SAT NGUON NHAN LU'C, HA TANG KY THUAT

STT | Ngudn nhén lye TCCS | KHvaCN | Ngay Tri thire
Viét Nam | Nay TT
1 Téng s6 ngudn nhan lyc tap chi 100 16 22 30
2 Ban lanh dao gém bao nhiéu ngudi 6 2 4 5
3 Phong vién, bién tap vién 46 13 10 25
4 | Hoa si thiét ké 3 1 1 1
5 K¥ thuat vién 3 1
6 Hanh chinh - tri su 48 2 10 4
STT | Trinh d§ chuyén mon TCCS | KHvaCN | Ngay Tri thire
Viét Nam | Nay TT
1 Phé gido su, tién si 7 0 0 0
2 | Tiénsi 20 1 0 0
3 Thac si 39 2 1
4 Cu nhan, ky su 25 13 21 27
5 Trung cip, dao tao nghé 9 0 0 0
STT | Niing lwc so ciia ban bién tap TCCS | KHvaCN | Ngay Tri thire
Viét Nam | Nay TT
Van hanh thiét bi va phén mém X X X X
Khai thac thong tin va dir li€u X X X X
Giao tiép va hop tac trong moi X
truong sb
4 An toan va an sinh sd
5 Sang tao nodi dung sd
6 Hoc tap va phat trién k§ ning sb
7 Str dung ning luc s cho nghé
nghiép
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STT

Ning lyc so
ciia nguon
nhan lyc cac

tap chi

TCCS

KH va CN
Viét Nam

Ngay Nay

Tri thire TT

PV,
BTV

HSTK

KTV

PV,
BTV

HSTK

KTV

PV, | HSTK
BTV

KTV

PV, | HSTK
BTV

KTV

Van hanh thiét
bi va phin mém

Khai thac thong
tin va dir liéu

Giao tiép va hop
tac trong moi
truong sb

An toan va an
sinh sO

Sang tao ndi
dung s6

Hoc tap va phat
trién k¥ ning s6

Str dung nang
Ie s6 cho nghé
nghiép

STT

Ning lue s6
cia nguon
nhén lyc cac

tap chi

TCCS

KH va CN
Viét Nam

Ngay Nay

Tri thiwe TT

PV,
BTV

HSTK

KTV

PV,
BTV

HSTK

KTV

PV, HSTK KTV

BTV

PV, HSTK KTV

BTV

Tong s6 nguoi

46

13

10 1 1

25 1

Van hanh thiét
bi va phan mém

Khai thac thong
tin va dir liéu

Giao tiép va hop
tac trong moi
truong sb

An toan va an
sinh so

Sang tao ndi
dung so

Hoc tép va phat
trién k¥ ning sb

Str dung nang
Ic s6 cho nghé
nghiép
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STT | Ha ting sb TCCS KHvaCN | Ngay Tri thire
Viét Nam Nay TT
1 Méy chu do tap chi dau tu Pautu tr | Pon vi CNTT | Thué Thué
xdy dung/ Thué cloud server | kinh phi clia co quan cloud cloud
NN chu quan dau | server server
tu xay dung
2 Tap chi tu van hanh/Thué don | Thué d6i | Pon vi CNTT | Thué déi | Thué d6i
vi van hanh van hanh tac van cua co quan tac van tac van
hanh chti quan van | hanh hanh
hanh
3 An toan cong nghé thong tin | Thué doi | Pon vi CNTT | Thué doi | Thué doi
tap chi chiu trach nhi€ém/ thué | tac chiu cua co quan tac chiu tac chiu
trach chu quan chiu | trach trach
nhiém trach nhiém nhiém nhiém
II. MUC PO TRUONG THANH CHUYEN POI NOI DUNG SO
Piém
STT | Tiéu chi Piém tap chi khio sat tbi
da
TCCS | KH  va | Ngay | Tri
CN Viét | Nay | thuc
Nam TT
Xay dung kho luu trit dir li¢u chung
1 dé ké"g ndi, chia sé¢ va khai thac dit o) o) o) o) o)
li¢u s6 cua co quan tap chi (video,
hinh anh va am thanh,...).
Co quan tap chi c6 két ndi internet
2 bang rong cap quang, sir dung mang 1 1 1 1
4G, 5G
Co quan tap chi str dung ha tang 4p
3 dung cong nghé dién toan dam may 1 1 1 1
(Cloud Computing)
Ung dung cic phan mém dé nang
cao toc dd bién tap, san xuét nodi
dung, dé dang tac nghiép tir xa; hodc
c6 hoat dong theo md hinh toa soan
5 s6; hodc co tmg dung phan mém 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5
tryc tuyen va cac nén tang cong
ngh¢ 4o hoa, dién todn dam may
gitip PV, BTV dé dang xir ly thong
tin moi lic, moi noi.
6 Thyc hién phan phdi noi dung tap | 1 1.5 1 1.5
chi trén cac nén tang san co (trang
web, mang xa hoi uy tin va cac nén
tang cong nghé 56 trong nudc) hoac
trén cic nén tang ty xay dung, van
hanh (trang web, ung dung trén
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mobile, tablet, smartTV, ...); hodc
trén cac co so¢ dir liéu qudc té

Ap dung hé thong quan tri noi dung
(CMS) trong qua trinh san xuat,
phan phdi ndi dung

1.5

1.5

1.5

1.5

1.5

Ung dung tri tu¢ nhan tao vao cac
quy trinh nghi¢p vu cua tda soan va
cac bo phan khac dé t6i wu hoa hoat
dong

1.5

1.5

1.5

1.5

1.5

Co ddi méi toan dién hé théng san
xuat ndi dung theo cic xu hudng
béo chi sd: ¢4 nhan héa noi dung/ da
nén tang/ bao chi di dong/ bao chi
xa hdi/ bao chi dir liéu/ bao chi sang
tao/ bao chi thi giac/ siéu tic pham
bao chi, ...

1.5

1.5

1.5

1.5

1.5

10

C6 cac kénh thong tin riéng trén cac
mang xa hdi nhu: Facebook,
Twitter, YouTube,...

0.5

0.5

0.5

11

Ung dung nén tang tryc tuyén co
tuong phi hoat dong (ap dung méd
hinh thu phi v6i nhiing néi dung trai
nghiém duoc ca nhan héa, quyén lya
chon ngudn tin dé theo doi, gidi
thiéu noi dung theo thi hiéu ca nhan)

12

U:ng dung cong nghé dé phat hién,
ho trg ngan chéan vi pham ban quyén
bao chi.

0.5

0.5

13

Co ché hoat dong theo mo hinh toa
soan hdi tu/ da phuong tién/ san Xuét
ndi dung theo cac xu hudng bao chi
sO: ¢4 nhan hoa nodi dung/ da nén
tang/ bao chi di dong/ bao chi xa
hoi/ bao chi dit lidu...

14

C6 ¢4 02 hinh thuc do luong (thong
qua cong cu ty thu thap dir liu va
thong qua khao sat doc gid)

15

Co6 do luong thong qua cong cu tu
thu thap dir liéu

16

Cé do luong thong qua khdo sat doc
gia

17

Phan tich trai nghi¢ém cua doc gia

18

Nang cao trai nghi¢m cho doc gia

19

- Co thuc hién do muc d¢ tuong tac
va muc d¢ tuwong tic nam danh
gia tang so voi nam trudce lien ké

20

- C6 thuc hién do muc do tuong tac
va muc d0 tuong tdc nam danh

213




gia gitt nguyén (khong tang khong
giam) so voi ndm trude lién ké

21

- C6 thyuc hién do muc d¢ tuong tac
va muc d0 tuong tdc nam danh
gia gidm so vdi nam trude lien ke

22

- C6 thyc hién do ty 1€ ddc gia trung
thanh va ty 1€ doc gid trung thanh
nam danh gia tang so véi nam trude
lién ké: duoc diém tbi da;

23

C6 thuc hién do ty 1€ doc gia, khan

gia, thinh gid trung thanh va ty 1
doc gia, khan gia, thinh gid trung
thanh ndm danh gia gitt nguyén
(khong ting khong giam)so véi
nam trudc lién ké.

24

C6 thuc hién do ty 1¢ doc gia, khan
gid, thinh gid trung thanh va ty 1€
doc gia, khan gia, thinh gia trung
thanh ndm danh gid gidamso vdi
nam trudc lién ké

25

- C6 thyc hién do ty 1€ doc gid moi
va ty 1€ doc gia, khan gia, thinh gia
moi ndm danh gia tdng so véi nam
trude lién ké

26

Thuc hi¢n do ty 1€ doc gid mai va ty
1¢ doc gid mdi nam danh gid gilr
nguyén (khong tang khong gidm) so
v6i nam trude lién ké

27

Thuc hién do ty 1€ doc gid mai va ty
1¢ doc gia, khan gia, thinh gid mdi
ndm danh gid giamso vOi nam
truée lién ké

28

Thyc hién do tong s6 doc gid va
tong sO lugng doc gia nam danh
gia tdng so v&i nam trude lien ké

29

Thyc hién do tong s doc gia va
tong s6 luong doc gia nim danh
gia gitt nguyén (khong tang khong
giam) so voi ndm trude lién ké

30

Thue hién do tong sb doc gia va
tong s6 lugng doc gia ndm danh
gia gidm so v6&1 nam trude lien ké

Téng

25,5

22

30,5

32,5

40
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PHU LUC 4
TRA LOI PHONG VAN SAU

Thoi gian phong van: Tix thang 12-2023 dén thang 6-2024

Hinh thitc phong van: Truc tiép, qua dién thoai, email

1. P6i v6i nhém lanh dao QLBC

PVS 1: Nam, lanh dao co quan QLBC

PVS 2: Nam, lanh dao co quan QLBC

PVS 3: Nam, lanh dao co quan QLBC

PVS 4: Nit, 1anh dao co quan QLBC

Ciu héi 1: Xin ong/ba cho biét vai tro cia chuyén déi néi dung sé
trong cong tac quan ly chi hién nay?

PVS 1: Chuyén d6i ndi dung sb gitip co quan QLBC quan 1y kiém tra
hoat dong xuat ban cta cac tap chi trén khong gian mang théng qua cong cu
phan tich, giam sat k¥ thuat sd, khong dé xay ta tinh trang “sang ding, trua
gip, chiéu g&”, gop phan ngin chin tiéu cuc trong hoat dong bao chi, déng
tho1 xac dinh 10 trach nhiém Ianh dao, quéan 1y tap chi ctia cac co quan chu
quan tap chi va tap chi.

PVS 2: Chuyén doi ndi dung so gitip cha dong trong cong tac chi dao,
quan 1y hoat dong bao chi; bao dam viéc chi dao, cung cap thong tin thong
nhat, kip thoi va thuyét phyc, nhat 13 nhiing van dé quan trong, nhay cam,
phirc tap, bao dam dé bao chi giit viing vai trd dinh hudng thong tin trong xa
hoi, khong dé xay ra tinh trang “bao hoa” tap chi dién tir.

PVS 3: Giup co quan QLBC chu dong trong chi dao, dinh hudéng quan
ly thong tin kip thoi, sat thuc tién, bio dam bdo chi giit vai tro chu dong trong
cong tac thong tin, tuyén truyén, dinh hudng du luan xi hoi; dic biét ddi voi
cac su kién trong dai ciia Pang, dat nudc; nhirng ngay ky niém 16n; hoat dong
d6i ngoai, cong tac bao vé chii quyén trén khong gian mang.

PVS 4: Thong qua du luan x4 hoi trén cac nén tang sd, cac phuong tién
truyén thong x4 hoi dé nam bat tdm tu, tinh cam, nguyén vong, nhimg kho
khan, vudng mac, nhitng diém néng ma cac bao va tap chi thong tin phan anh.

Péng thoi, gitp co quan QLBC kip thoi dinh hudng thong, cung cap thong tin
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mot cach kip thoi, chinh xéac; dé xuat cac giai phap thdo g& nhitng kho khan,
vuéng mic vé co ché, chinh sach, gop phan bao dam an ninh chinh tri, an
ninh tu tudng, tran ty, an toan xa hoi.

Cdu héi 2: Xin éng/ba cho biét vai tro ciia chuyén doi ndi dung so doi
VGi trong céng tac tuyén truyén, phé bién, gido duc quan diém, dwong 16i, chii
trwong ciia Ddng, chinh sach, phdp ludt ciia Nha nude; ddu tranh phan bdc
cdc ludn diéu sai trdi, thir dich, bdo vé nén tang tw tuwéng ciia Pang; gép phan
on dinh chinh tri, phat trién kinh té - xd hoi, dinh huéng tw twong va tham myp,
phé bién tri thite, ndng cao dan tri ciia nhan ddn?

PVS 1: Cac chi truong, quyét sach cia Pang va Nha nudc, cac bai viét
chi dao cua lanh dao Pang, Nha nudc dugc cac tap chi st dung cong nghé )
sang tao thanh cic tic pham bao chi, san pham bao chi da phuong tién, hap
dan, an tuong, gitp tuyén truyén, truyén thong dén céng chung nhanh, hiéu
luc, hiéu qua.

PVS 2: Chuyén d6i ndi dung s gitp hé thong bao va tap chi du tranh
phan bac cac quan diém sai trai, thu dich, xuyén tac nén tang tu tudng cia
Dang cua cac thé lyc thu dich trén khong gian mang mot cach kip thoi, hiéu
qua.

PVS 3: Chuyén d6i noi dung sb gitip tuyén truyén, phd bién, gido duc
quan diém, dudng 16i, cha truong cia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha
nuéc dén cong chiing nhanh nhat, gép phan dinh hudng du luan x3a hoi trude
cac van dé quan trong ctia dat nudc, nhay cam, gop phan bao dam 6n dinh
chinh tri - xa héi. Khong dé xdy ra nhung “diém nong” vé an ninh, trat tu xa
hoi dé cac thé luc thu dich loi dung chéng pha.

PVS 4: Chuyén d6i ndi dung sd giup cac co quan bao chi - truyén
thong phan phdi trén da nén tang giup nodi dung so tiép can moi dbi tuong
cong chung moi lac moi noi. Gop phan tdi wu hoa hiéu qua tuyén truyén.

Cdu hoi 3: Xin ong/ba danh gid tinh trang “bdo hoa” tap chi dién tir
hién nay va nhitng van dé ddt ra trong céng tdc qudn Iy tap chi dién tir trong
thoi gian toi?

PVS 1: Tinh trang “bdo hoa” tap chi dién tir mac du da giam so véi
nhirng nim trudce, song van con xdy ra ¢ khong it co quan tap chi, nhat 1a cac
tap chi dién tir. Cac tap chi ndy c6 xu hudng tac nghiép, xuit ban tin tirc hing

ngdy, mang tinh chat dua tin, phan anh cua bao. Tinh chuyén sdu, chuyén
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nganh cua tap chi thudc hoi, vién thudc Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky
thuat Viét Nam, nhat 1a loai hinh tap chi dién tir van chua dugc quan tam, tiép
can ding mirc; van con nhidu tap chi dién tir thé hién xu huéng phan anh,
thong tin su kién don thuan, din dén thong tin khong phu hop t6n chi muc
dich, tinh chét hoat dong cua tap chi. Bac biét, mot $6 tap chi thudc cac to
chtrc x3 hoi, t chic xa hoi - nghé nghiép, loi dung danh nghia bao chi dé
hoat dong trai phap luat, sach nhiéu co quan, doanh nghiép, dia phuong.

PVS 2: Hién nay, tinh trang “bao héa” tap chi dién tir dang dién ra kha
phd bién. Kha nhiéu tap chi dién tir ving bong cac bai viét chuyén luin, bai
viét chuyén siu, ma sa da vao nhiing ndi dung thoi sy hiang ngdy, dua qua
nhiéu thong tin lién quan dén van dé tiéu cuc, mat trai cua xa hoi, dién phan
anh qua rong, vuot khoi pham vi gidi han cua ton chi, muc dich. Str dung loai
thé thong tin 13 cht dao, nhat 13 tin. Giao dién pha tap phong cach cta bao
dién tir, trang thong tin tong hop. “Bao hoa” tap chi gay nhiéu hé luy tiéu cuc,
nhu din t6i hién tuong thuong mai héa bao chi, cd xty cho cach lam bao dé
dai, tuy tién, lam suy giam niém tin cta cong chung vao hé théng bao chi, gay
khoé khan cho cong tac lanh dao, quan ly bao chi...

PVS 3: Tinh trang “bao hoa” tap chi dién ra kha phd bién, nhiéu co
quan tap chi khai thac, tap trung dang lai nhitng thong tin lién quan dau thau,
két qua kinh doanh cua co quan, doanh nghiép don thuan cing ddu hiéu tao
ap luc cho co quan, doanh nghiép v&i1 muc dich ti€u cuc. Co hién tugng nguoi
dtng dau co quan tap chi budng 16ng quan 1y, kiém soat noi dung thong tin
khong sat sao, thiéu chat ché, giao quyén cho cap dudi ctr phong vién tac
nghiép, duy¢t, dang tin, bai khong ding quy dinh, khong ding ton chi, myc
dich cua tap chi, dugc xuat ban da nén tang, gdy kho khan cho cong tic quan
1y bao chi.

PVS 4: Tinh trang “bao hoa” tap trung chil yéu & céc tap chi dién tu.
Nguyén nhan cua tinh trang trén la do lanh dao tap chi do hiéu, nhan thuc
chua dung, chua déy du vé ban chat, dic diém tap chi dién tu, nham lan gilra
tap chi va bao dién ti, nén trong chi dao va td chirc xuét ban di sai duong
huong. Viéc chuyén ddi cac bao dién tir cta céc t chire x4 hoi, té chie xa hoi
- nghé nghiép, doanh nghiép nha nudc thanh tap chi dién tir méi dugc thuc
hién theo quyét dinh hanh chinh, chua dinh vi chirc nang, nhi¢m vy, ge"m vol

do1 moi can ban vé mo hinh, phuong thure, t6 chic san xuat ndi1 dung theo
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dung ton chi, muc dich ctia co quan chu quan va tinh chat cia tap chi; chua
“dinh dang” lai giao di¢n theo dac trung cua tap chi dién tu déng thoi véi to
chuc dao tao lai doi ngli nhitng nguoi lam bao hién dang “thuan tay” tac
nghiép viét bao sang viét bai nghién ciru chuyén luan chuyén sau. Mat khac,
mét s6 tap chi dién tu ¢d tinh vi pham mot cach c6 chu dich, tra hinh, doi 16t
xuét ban tap chi dién tr nham cac muc dich thuong mai va tryc loi bét chinh.

Cédu héi 4: Xin éng/ba cho biét, co quan quan Iy bdo chi ¢é nhitng dé
xudt, kién nghi nao dé xir Iy hiéu qud tinh trang bdo héa tap chi dién tir trong
thoi gian toi?

PVS 1: San xuit ndi dung cac tap chi phai bao dam dung ton chi, muc
dich cua tung co quan tap chi va phu hgp vé1 cong chiung cua tung loai tap
chi. Noi dung, cong ching cua tap chi 1y luan chinh tri khac v&i ndi dung
cong chung dich cua tap chi khoa hoc chuyén nganh, lai cang khéac voi tap chi
thong tin - chi dan - giai tri. Tranh 1am dung thai qua cong nghé trong sang
tao, san xuat, xudt ban cac san phém tap chi. Mat khéc, tranh “bdo hoa” tap
chi, déng thot gilt virng ban chét, dic diém cua tap chi dién tur co vai tro rat
quan trong.

PVS 2: Yéu cau cac tong bién tap tap chi dién tir quan 1y chit ché noi
dung, thuc hién dang ton chi muc dich va cac quy dinh cua phap luit vé bao
chi, khong st dung gidy phép xuit ban tap chi dién tir dé xuat ban bao dién tir;
yéu clu co quan chu quan tap chi ra soat, chi dao tap chi di¢n tr thuc hién
ding ton chi, muc dich, khong dé tinh trang “bao hda” cua tap chi dién tu.
Pong thoi xtr Iy nghiém cac tap chi dién tir c6 tinh “bao hoa” tap chi dién tir
dé thu loi bat chinh. Xir Iy nghiém nha bao, phong vién, cong tac vién tap chi
loi dung viéc nim duoc nhirng thong tin ndi bd mot chiéu, chua dugc kiém
chtng vé nhitng ton tai, sai sot cia co quan, doanh nghiép, dia phuong dé gay
strc ép, tham chi 1a de doa, sau d6 dé nghi ky két hop ddng truyén thong,
quang cdo, tham gia quy danh nghia hoat dong xa hdi cua co quan tap chi
hogc thu lgi bat chinh.

PVS 3: Co quan QLBC xéc dinh r0 cac hanh vi, tinh chat, mac do vi
pham trong viéc chap hanh quy dinh ctia Pang, phap luat cia Nha nudc lién
quan hoat dong bédo chi, tor d6, c6 co s& thuc hi¢n thanh, kiém tra, xir Iy
nghiém cdc vi pham trong hoat dong cta tap chi. Pong thoi, ting cuong nhic

nhd, chan chinh kip thoi ddi véi cac dau hiéu thong tin thiéu nhay cam chinh
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tri, biéu hién khong bam sat ton chi, muc dich; kién quyét xr 1y cac trudng
hop thong tin sai sy that, khong thuc hién ding ton chi, muc dich. Bén canh
d6, yéu ciu co quan chii quan mién nhiém chirc vu nguoi ding dau co quan
tap chi, kién quyét khong bd nhiém lai chtrc vu nguoi ding dau dbi véi tap
chi xay ra nhiéu sai pham trong hoat dong bao chi.

PVS 4: Can xtr Iy nghiém theo quy dinh ctia phap luat hién hanh vé
hoat dong bao chi. Téai co cAu hodc cho giai thé d6i v4i cac tap chi vi pham
phap luat nhiéu 1an trong qua trinh hoat dong, chan chinh tinh trang “bao hoa”
tap chi. Tang cuong ky luat va ky cuong trong cong tic QLBC, xir 1y nghiém
cac vi pham trong hoat dong bao chi, giai quyét nhitng ton tai hién c6; nang
cao giam sat bang cong nghé nham kip thoi nhac nho va diéu chinh cac co
quan béo chi thyc hién ding quy dinh cia phép luat.

Ciu héi 5: Xin éng/ba cho biét, boi canh phdt trién khoa hoc - cong
nghé tac dong nhu thé ndo dén tién trinh chuyén déi ngi dung sé néi chung va
chuyén doi sé tap chi trong thoi gian t6i?

PVS 1: Trong bdi canh phat trién khoa hoc - cong nghé phat trién rat
nhanh chong, 1am thay ddi cac thuc tiép nhan thong tin cta cong chung, trong
d6 xu hudng ca nhan hoa trong tiép nhan thong tin ngay cang cao khién cho
viéc tiép can thong tin bao chi clia ca nhan trd nén it di, bi l4n at boi cac thong
tin trén mang xa hoi, dan dén tinh trang dong thong tin bdo chi co thé bj chén
14p bai cac ndi dung khac, néu ndi dung bao chi khong chét luong, khong dap
tmg dugc nhu cau thong tin cla cd nhan trong xa hoi. Trong bdi canh cac tap
chi dang chiu su canh tranh quyét liét ciia cac phuong tién truyén thong xa hoi
véi dic diém dé tiép can, dé chia sé, thong tin nhanh, da dang, thi cac tap chi
bét budc phai day nhanh chuyén dbi néi dung sé.

PVS 2: Su phat trién ciia khoa hoc - cong nghé, cong chung tiép nhan
ndi dung bao chi thong qua cac phuong tién k¥ thuat sb, twong tac truc tiép
v6i tap chi thong qua viéc binh luan, chia sé va cha dong néu ra ¥ kién va
quan diém ca nhan. Chuyén doi noi dung sb giup céc tap chi md ra co hoi tiép
can vo1 mot lugng cong ching rong 16n ma khong bi rao can vé dia 1y, tao
diéu kién thuén loi cho su phat trién va ting cudng kha ning lan toa thong tin.

PVS 3: Chuyén d6i ndi dung sd 1a tmg dung cong nghé sd dé sang tao,
san xudt ra cac SPBC hép dan, phu hop v6i nhu ciu cia cong chung sb, nhu

ung dung Al dé san xuit hinh anh minh hoa, dd hoa, bai viét dang
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storytelling... Chuyén d6i ndi dung sb gitp dinh vi duoc gia tri cta tap chi
trong long cong ching dich ma tap chi hudng téi.

PVS 4: Hién nay, khoa hoc - cong nghé phat trién rat nhanh chéng,
chuyén d6i noi dung s néi chung va chuyén d6i ndi dung s tap chi noi riéng
dién ra trén pham vi toan cu voi viéc hinh thanh 16p cong ching s6 dong
dao, str dung nén tang cong nghé sd dé tiép can nodi dung bao chi. Pay la mot
xu thé khong thé dao nguoi. Trong bdi canh dé, cac tap chi mudn tiép can
duoc 16p cong ching ndy phai ddy nhanh tién trinh chuyén d6i noi dung sb,
néu khong s€ bi tut hau, bi bd lai phia sau va s€ bi dao thai theo quy luat
khach quan.

Ciu héi 6: Theo ong/ba cho biét, nhitng khé khan, han ché trong co
ché, chinh sach danh hwéng dén tién trinh chuyén déi néi dung sé & cdc co
quan tap chi hién nay nhu thé ndo?

PVS 1: Theo quan diém c4 nhan t6i, phan 16n cac tap chi tu chil hoan
toan vé kinh phi hoat dong, chi mét s it tap chi trung wong dugc cap kinh phi
hoat dong, ngudn thu cha yéu cua cac tap chi tir quang céo, nhung trong
nhimg nim gan day suy giam rat manh, do phai canh tranh véi cic nén tang
sd ctia céac tap doan cong nghé da qudc gia, tao ap luc rat 1on trong viéc bao
dam nguén thu dé hoat dong. Do do, voi nguén luc han ché, rat kho dé céc tap
chi day nhanh tién trinh chuyén d6i noi dung s6. Mit khac, Nha nudc hién
thiéu co ché dit hang cac tap chi san xuat ndi dung tuyén truyén, truyén théng
chinh sach dé hd trg cac tap chi vira bdo ddm hoan thanh nhi€ém vu chinh tri,
vira bdo dam hoat dong ding ton chi, muc dich, tranh tinh trang “bdo hoa” tap
chi dién tur.

PVS 2: M6t trong nhitng khé khan, han ché trong co ché, chinh sach la
co s& phap 1y cho chuyén doi s6 bao chi nodi chung, chuyén d6i noi dung sb
néi riéng chua duoc bod sung kip thoi, chua dap tng duoc hoat dong thuc tién
dang nay sinh nhimg van dé bat cap, can phai xir . Viéc thé ché hoa dudng
161, chinh sach thanh céc quy dinh cu thé trong cac hoat dong thuc tién dién ra
cham, khong dap tng yéu cau dit ra. Pon ctr nhu quy dinh vé ngudn tai
nguyén dit liéu, vé quyén so hiru tri tué d6i véi cac TPBS, SPBC tmg dung
cong nghé sb chua dugc quy dinh cu thé.

PVS 3: Theo t6i, van thiéu cac co ché, chinh sach, chién luc mang tinh

dot pha tao dong luc cho chuyén doi ndi dung s6 bao chi noi chung, hé théng
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tap chi noi riéng. Can stra doi, ban hanh mot sd luat cé tinh dot pha, m&
duong dé thuc day chuyén d6i s6 tap chi dién ra nhanh hon.

PVS 4: Cai han ché trong co ché, chinh sach ¢ day 1a Luat Bao chi
dugc ban hanh nam 2016 c¢6 mot sd diéu khong con phu hop véi thyuc tién
phat trién bao chi trong bdi canh cudéc CMCNLT4 tac dong rat manh mé dén
phuong thirc san xuat ndi dung, phuong thirc xuat ban ndi dung, phuong thirc
tiép nhan ndi dung ctia cong chiing. Bén canh dé, cac nghi dinh, thong tu quy
dinh vé dinh muc kinh té - k¥ thuét san xuat TPBC, SPBC da khong con phu
hop, anh huong rat 16n dén viée Nha nude dat hang, giao nhiém vy, chi tra
tién ban quyén cho céc tap chi. Mot yéu o khac anh hudng 16n dén tién trinh
chuyén doi noi dung sb cac tap chi 1a thiéu cac nén tang s6 hién dai, phu hop
v6i cong chung tap chi, nhu théng quan tri, phan phdi ndi dung; nén tang
phan tich thong tin, du ludn trén mang x4 hoi; nén tang quan 1y dit lidu.

Céiu héi 7: Xin éng/ba cho biét, co quan thuc hién chire nang quan 1y
bdo chi ¢é nhitng dé xudt, kién nghi nao dé hé tro ddy nhanh tién trinh
chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi hién nay?

PVS 1: Bo Théng tin va Truyén thong bam sat, thic day viéc diéu
chinh mét s6 quy dinh vé co ché tu chu tai chinh don vi su nghiép cong 1ap,
co ché dat hang, dinh gia dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach Nha
nude nham thao g& khé khin cho co quan béo chi.

PVS 2: Nghién ctru bd sung cac quy dinh phap 1y, dong thoi xay dung
cac thé ché quan ly can thiét cho viéc dinh huéng, hd tro va kiém soat xu
hudng phat trién cia tap chi dién tir. Qua trinh chuyén ddi noi dung sb ciia cac
tap chi dong nghia v&i doi méi hé thong cong nghé bao chi, va viéc nay can
duoc dua vao cac quy dinh cta phéap luat lién quan dén cong nghé. Vi vay,
can khan truong thiic day tién trinh stra d6i Luat Vién thong va day nhanh xay
dung Luat Cong nghiép céng nghé sb. Bén canh d6, can nghién ctru va hoan
thién co s¢ 1y luan dé phan loai 10 rang cac loai hinh CQBC va tap chi, xac
dinh phu hop véi tinh chat hoat dong cua ching ciing nhu cac co ché, chinh
sach can thiét cho timg loai.

PVS 3: Bo Thong tin va Truyén théng, B6 Khoa hoc va Cong nghé
tham muu dé Chinh phii dé nghi Uy Ban Thuong vu Quéc hoi bd sung mot sd
du an luat, du thao nghi quyét vao Chuong trinh xay dung luat, phap 1€nh

nam 2025, trong d6 c6 dy an Luat Bao chi (stra d6i), Luat Cong nghiép cong

221



nghé s nham giai quyét cin co nhitng bat cap, ton tai thoi gian qua va thic
day bao chi phat trién manh mé&, dung dinh hudéng va lam t6t cong tac quan ly
nha nudc.

PVS 4: Nha nuéc can dau tu phat trién nén tang sd hd tro chuyén doi
noi dung sé dung chung cho céc tap chi. M&i nhom tap chi c¢6 dic diém va
quy trinh san xuét, xuat ban riéng, do d6, can dau tu ban dau, nhu “vén moi”
dé phat trién nén tang s6 hd tro chuyén d6i ndi dung s dung chung, phu hop
cho tirmg nhom tap chi, nhu hé thdng quan tri, phan phdi ndi dung (CMS); nén

tang phan tich thong tin, du luin trén mang xa hoi; nén tang quan 1y dit liéu.

2. D6i véi nhém lanh dao CQTC

PVS 5: Nam, Nha bao, 1anh dao CQTC

PVS 6: Nam, Nha bao, lanh dao CQTC phu trach ndi dung

PVS 7: Nam, Nha bdo, 1anh dao CQTC phu trach dién tu

PVS 8: Nit, Nha bao, 1anh dao CQTC

Céu héi 1: Xin éng, ba cho biét, co quan tap chi ma éng/ ba dang cong
tac duoc Nha nwoc ccfp kinh phi/ hodac dwoc tai tro/ hodc co quan chu dong
bé tri kinh phi cho chuyén doi néi dung s6?

PVS 5: Hién nay, tap chi hoan toan tu chu tai chinh trong xudt ban ndi
dung s6. Kinh phi danh cho chuyén d6i ndi dung sé duoc trich tir nguon thu
quang céo, hop tac truyén thong.

PVS 6: Tap chi khong duoc co quan chii cap kinh phi, ma hoan toan tu
chu tai chinh. Tuy nhién, tap chi danh nhiéu kinh phi dé ing dung cong nghé
sO trong sang tao ndi dung sé va la don vi dau tién tmg dung chuyén muyc thu
phi va tmg dung cong nghé sb trong sang tao cac san pham bao chi.

PVS 7: Nha nudc cip toan bo kinh phi hoat dong cua tap chi. Cac dé
an vé chuyén d6i s6, chuyén doi noi dung sé dugc xdy dung hang nam trinh
Vin phong Trung wong Dang duyét, cip kinh phi.

PVS 8: Tap chi duoc bd chu quan cip phan 16n kinh phi hoat dong, con
lai tu chu mot phﬁn. Riéng chuyén ddi nodi dung sb tap chi do mot don vi phu
trach cong ngh¢ thong tin thudc bd phu trach.

Ciu héi 2: Ong/ba cho biét vai tro ciia chuyén doi ni dung sé doi véi

co quan tap chi ma ong ba dang cong tac hién nay?
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PVS 5: Nhu ban biét ddy, tap chi chung t6i chi xuat ban duy nhat tap
chi dién tir. Chinh vi vy, chuyén ddi noi dung s6 ddi véi tap chi chiing toi 1a
rit quan trong, quyét dinh dén sy ton tai va phét trién tap chi. Boi vi, ddi
tugng cong chung dich phan 16n 13 thé hé Gen Z. Néu khong thich tng voi
cac cong nghé bao chi - truyén thong sb hién dai sé rat kho dé tiép can dén
nhoém cong ching dich cua tap chi.

PVS 6: Co thé noi, tap chi ching t6i 1a tap chi tién phong trong tng
dung cong nghé s trong san xuit ndi dung sé. Tir ing dung Al dé thiét ké bia
tap chi, str dung Al dé tao ra anh minh hoa, infographic,... st dung cong nghé
dé thu phi mot sd chuyén muc mang thuong hiéu cua tap chi. Vi vay, c6 thé
no6i, chuyén d6i ndi dung sd co vai tro rat quan trong trong sang tao TPBC,
SPBC mang tinh thwong hiéu cta tap chi, gop phan dinh vi thuong hiéu tap
chi trong cong ching.

PVS 7: Chuyén doi ndi dung s6 gop phan xay dung va hinh thanh hé
sinh thai dit liéu bao chi dung chung - 1a ngudn “tai nguyén” dé xay dung va
hinh thanh chinh phu sb, x4 hoi sd, phat trién kinh té s, thiét 1ap xa hoi so,
van hoa sd. Co thé néi, chuyén doi noi dung s6 - dir liéu s 1a “linh hon” cua
cac cong nghé sb, nhu Al

PVS 8: Déi voi tap chi khoa hoc, chuyén d6i ndi dung sb 1a phuong
thirc qudc té hoa trén khong gian mang cac cong trinh nghién ctiru khoa hoc
ctia cac nha khoa hoc Viét Nam; xay dung co s& dit liéu chi dan trich dan Viét
Nam, dua tap chi khoa hoc cua Viét Nam vao co so dir licu quéc té; gép phﬁn
xay dung nén khoa hoc - cong nghé hién dai, phat trién, ngang tam véi thé
gidi.

Céu héi 3: Ong/ba cho biét chdt wong nguén nhdn liec hién nay ciia co
quan tap chi ¢é dap iing yéu cau chuyén doi néi dung sé khéng?

PVS 5: Pap tng duoc yéu cau

PVS 6: Dap tmg duoc yéu cu

PVS 7: Co ban dap tmg duoc yéu cu

PVS 8: Co ban dap tmg duoc yéu cau

Céiu héi 4: Ong/ba c6 thé danh gid nang lyc sé cua doi ngii PV, BTV,
HSTK, KTV tham gia vdo sdng tao va san xudt cic TPBC, SPBC trong cdc co

quan tap chi ma ong ba dang cong tac hién nay?
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PVS 5: Ngudn nhan lyc tham gia vao sang tao va san xuat cac TPBC,
SPBC trong tap chi chiém hon 86%, cha yéu 1a PV, BTV. Tap chi khong co
nhan sy lam thiét ké my thuat - d6 hoa ma chi c6 duy nhat 1 nhan su cong
nghé thong tin van hanh hé thong quan tri ndi dung (CMS) cua tap chi, toan
bd mang cong viéc thiét ké - dd hoa tap chi ky hop dong véi 1 doanh nghiép
chuyén vé thiét ké dd hoa bao chi phu trach. Boi ngti PV, BTV cua tap chi co
kha ning giao tiép va hop tac trong mdi truong sb.

PVS 6: Trong téng s6 22 nhan su cua tap chi, doi ngti PV, BTV, KTV,
HSTK c6 tong sb 12 ngudi (chiém 54,54%). Theo nhu khung ning luc s6 7
mure thi d6i ngii PV, BTV dat mttc cdp d6 3, c6 kha ning giao tiép va hop tac
trong moi trudng sb), d6i ngit KTV dat cap do 4, cap do an toan va an sinh sd.
Riéng doi ngli HSTK dat muc d6 5, c6 kha ning sang tao ndi dung so. Pay 1a
d6i ngii chu luc, c6 kha nang phdi hop voi cac dbi tic cong nghé truyén thong
s6 dé san xuét, sang tao cac san pham bao chi sd.

PVS 7: Ngudn nhan lyc thyc hién chinh trong chuyén d6i noi dung sb
cta tap chi 1a doi ngii PV, BTV (bao gébm TBT va cac thanh vién BBT), d6i
ngti HSTK va k¥ su cong nghé thong tin. Riéng do1 ngli nhan sy [am nd1 dung
cua Tap chi Cong san c¢6 hoc ham hoc vi rt cao, va déu 1a cdc nha nghién ctiu
- nha khoa hoc - nha bdo, bo1 vi Tap chi Cong san la co quan nghién ctru ly
luan chinh tri chuyén siu, bai viét ding trén tap chi c6 ham lugng 1y luan
chinh tri cao. Bén canh d6 déi ngti BTV, HSTK ¢6 nang luc $6 dap tmg duoc
yéu cau chuyén ddi noi dung sé (dat cAp do 6 - cap hoc tap va phat trién k¥
nang sd). Tuy nhién, doi ngii 1am nodi dung & Tap chi Cong san chi chiém
46%, phan nhiéu nhan sy tap trung & nhém phuc vu ndi dung, khong tham gia
truc tiép vao to chirc san xuat TPBC va SPBC (nhom hanh chinh - tri sy
chiém 48%).

PVS 8: Ning luc s6 ctia d6i ngii PV, BTV, KTV tham gia vao sang tao
va san xuat cac TPBC, SPBC cua tap chi méi chi co ban dap tng dugc yéu
cau. Co du kha nang giao tiép va nghiép trong méi trudng sd.

Ciu héi 5: Ong/ba ddnh gid nhitng thanh céng va han ché, nguyén
nhdn ciia nhitng han ché trong chuyén déi néi dung sé ¢ co quan tap chi ma
ong/ba dang cong tac?

PVS 5: Thanh cong 1a do Ban Bién tap tap chi da nhan thirc o vai tro,

tam quan trong cua viéc chuyén doi ndi dung so, vi vay, tap chi da chu dong
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xay dung chién lugc chuyén dbi ndi dung sé trong tong thé chién luge chuyén
d6i s6 tap chi, voi muc tiéu rd rang, dinh lugng cu thé bang cac con sb. Tuy
nhién, tién trinh chuyén d6i noi dung sé hién dang gip nhiéu kho khin, thach
thirc, chii yéu do khé khin vé ngudn lyuc tai chinh trong bdi canh hoat dong
kinh té bao chi hién nay gip rat nhiéu kho khin, canh tranh tir cic nén tang
cong ngh¢ xuyén bién gidi, nhu facebook, youtobe...

PVS 6: Tap chi chiing ti 1a 1 trong nhiing tap chi dau tién Gmg dung
cong nghé sb trong sang tao TPBC, SPBC, tuy nhién, cac san pham nay chi
yéu 1a san phdm mang tinh diém nhén, chi dugc san xuit trong mot s thoi
diém dic biét, cu thé. Bai vi, ngu(‘Bn luc tai chinh danh cho sdng tao céc tac
pham nay t6n nhiéu ngudn luc tai chinh. Trong khi do, tap chi ty cha hoan
toan vé kinh phi, hién nay gip nhiéu kho khin trong viéc bao dam nguoén thu
cho tap chi.

PVS 7: Theo t6i, thanh cong va han ché, nguyén nhan ciia nhiing han
ché trong chuyén doi ndi dung sé van 1a chat lugng ngudn nhan lyc tham gia
tryc tiép va quy trinh san xuit noi dung, tir d6i ngidi lam nodi dung dén d6i ngii
ky thuat, cong nghé. Day 1a yéu t6 then chdt, quyét dinh thanh bai ctia chuyén
ddi noi dung s6. Bén canh do, ngué)n luc tai chinh danh cho viéc dau tu ha
tang, cong nghé ciing déng vai tro rit quan trong.

PVS 8: Thanh cong cua tap chi chung t6i trong chuyén d6i ndi dung s6
1a da qudc té hoa dugc cac cong trinh nghién ctru khoa hoc ciia cac nha khoa
hoc Viét Nam thong qua viéc cong bd két qua nghién ciru trén cac hé thong
dir liéu qudc té uy tin, nhu co s dir lidu qudc té DOAJ (Directory of Open
Access Journals ), co s& dit liéu Pong Nam A (AIC). Hién nay chung t6i dang
xay dung chién lwong xuét hién trén cac co so dit liéu 16n, uy tin hang dau thé
gidi nhu Scopus. Thanh cong ndy c6 duoc do ching toi co su phdi hop rat
hiéu quéa cua Trung tim Cong nghé thong tin — Pon vi phuy trach trién khai
mg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi s6, bao dam an toan thong tin va an
ninh mang, thuc hién cac dich vu cong trong linh vuc cong nghé mo (ph?ln
mém nguén mé, két ndi va chia sé dix ligu) ctia BO Khoa hoc va Cong nghg.

Ciu héi 6: Ong/ba cho biét co quan tap chi ma éng ba céng tdc ¢

chién lwge, gidi phdp gi dé day nhanh tién trinh chuyén doi ndi dung sé?
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PVS 5: Tap chi di chii dong xdy dung chién luge chuyén doi noi dung
sO trong tong thé chién luogc chuyén ddi sb tap chi, voi muyc tiéu rd rang, dinh
luong cu thé bang cac con sd.

PVS 6: Chung t6i dd xdy dung va ban hanh chién luoc chuyén d6i noi
dung s trong tong thé chuyén d6i sb tap chi, trong d6 chu trong vao tmg
dung cong nghé sb trong sang tao, san xuat cac TPBC, SPBC. Tuy nhién, do
han ché vé nguén luc tai chinh nén tap chi chua cu thé hoa, chi tiét hoa nhirng
thanh nhitng muc tiéu rd rang, hang nam va c6 dinh luong cu thé bing con sd.

PVS 7: Hién nay, Tap chi da kién toan, thanh 1ap Ban chi dao chuyén
doi sb, bao gém toan by Ban Bién tap va mdt sb 1anh dao don vi chic nang cé
nhiém vy xuat ban dién ta. Thanh 1ap T6 trién khai thuc hién chuyén doi s6
v6i nhiém vu cu thé, 16 rang, voi mbc thoi gian hoan thanh cu thé. Viéc hoan
thanh nhiém vu chuyén déi noi dung sb lam 1 trong cic tiéu chi danh gia, xép
hang cén b0 trong tap chi.

PVS 8: Tap chi da ban hanh chién lugc chuyén doi noéi dung s véi
muyc ti€u 10 rang va co dinh luong cu thé theo tung giao doan. pé déy nhanh
tién trinh chuyén d6i s tap chi, ching t6i xac dinh ning cao chat luong
ngudn nhan lyc 1 yéu tb mang tinh quyét dinh. Vi vay, tap chi chua trong ctr
can bo tham gia dao tao, dao tao lai cac k¥ ndng san Xuat ndi dung ing dung
cong nghé sb.

Ciu héi 7: Ong/ba c6 dé xuat, kién nghi gi doi véi co quan quan 1y tap
chi, co quan chii quén tap chi dé thic day tién trinh chuyén déi néi dung sé
néi riéng va tién trinh chuyén doi sé tap chi néi chung?

PVS 5: Ban Tuyén gido Trung wong, B Thong tin va Truyén thong
tiép tuc ddy manh hon nita chuyén d6i sd, ap dung cic cong nghé do ludong
hiéu qua trong hoat dong chi dao, quan 1y béo chi; d6i méi, ting cudng cac
giai phap dau tranh, xir Iy thong tin sai trai, vi pham phap luat Viét Nam trén
nén tang xuyén bién gidi; quan 1y tét cac nén tang xuyén bién gidi, nhat 1a nén
tang mang x4 hoi, nén tang quang céo sb, bao vé quyén lgi hop phap cua cac
tap chi trén céc nén tang xuyén bién gidi.

PVS 6: Cac co quan quan 1y béo chi, co quan chu quan tap chi can co
co ché, chinh sach hd tro céac tap chi, nhat 1a céac tap chi tu chu tai chinh
chuyén ddi noi dung s6 nhu: hd tro kinh phi, hosic hd tro xay dung hé théng

tdoa soan sb (hoi tu ndi dung - cong nghé), img dung cong nghé s trong san
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xuat noi dung va thu phi noi dung tap chi dién tir; xay dung co ché thué ha ting
cong nghé thong tin va chinh sach mién phi s dung nam dau tién cho cac tap chi
toan bo dich vu ha tang, nhu may chii, dudng truyén va phan phdi noi dung trén
toan qudc.

PVS 7: Hi¢n nay, nguén nhén luc, chat lugng nguén nhan lyc trong cac
co quan tap chi hién rat thiéu vé sb luong. Dé c6 thé chuyén d6i ndi dung sb
thanh coéng, ngudn nhan lyc can dap ung dugc voi cac yéu cau dit ra trong
qua trinh chuyén doi s6 1a: 1- Tam thé s6: Tu duy, cach tiép can xur Iy van dé
vO cung quan trong ddi v6i qua trinh chuyén ddi ndi dung sé thanh cong hay
that bai. V&i mot tu duy khong chip nhan cai méi thi rat kho dé co thé chuyén
d6i noi dung s6 thanh cong. Do d6 phuong thirc tu duy, tiép can va xtr 1y van
dé tao ra tam thé s6 d6i vi mdi co quan tap chi. 2- K ning s6: Céac kién
thirc, k¥ nang vé an ninh mang; k§ ning vé str dung cic chuong trinh phan
mém trong san xudt cac tic pham bao chi méi; k§ ning twong tac, 1am viéc
trén moi truong sd va cac k¥ ning truyén thong trén maoi trudng sd nhu phdi
hop khong gian 4o, giao tiép qua cong cu va thiét bi s6. 3- Tri thirc nén tang
cong nghé s6 m&i: céac tri thirc nhu dién toan dam may, [oT, tri tu¢ nhan tao
(AI), dir licu 16n (iCloud). 4- Cac tri thirc chuyén nganh: cac tri thic chuyén
nganh truyén thong thay ddi dudi tic dong cong nghé, vi du nhu quan tri
thong minh, tda soan thong minh, téa soan hdi tu..., cac kién thirc méi nay
can dugc thuong xuyén tich lily, cdp nht hang ngay.

PVS 8: Tap chi khoa hoc ¢ vai tro thiét yéu trong nghién ctru khoa
hoc. Chuyén d6i ndi dung sb c6 anh hudng 16n dén viéc xuat ban tap chi khoa
hoc toan cau, giup ting cuong chat luong, dap Gmg tot hon nhu ciu sir dung tir
cong chung. Qua trinh chuyén ddi s6 nay can khong nging chi trong vao viéc
phat trién xuat ban tap chi truc tuyén, su dung cac phr:fm mém xuit ban mé va
tuan tha cac tiéu chuan da duoc cong nhan; dong thoi ting cuong ung dung

DOI cho tap chi truc tuyén va xay dung co so dir liéu trich dan Viét Nam.

3. Poi voi nhém PV, BTV, HSTK, KTV tham gia sian xuat ndi dung
trong cac CQTC

PVS 9: Nha bao, BTV Chinh

PVS 10: Nha bao, BTV Chinh

PVS 11: Nha bao, BTV, HSTK CQTC
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PVS 12: Chuyén vién chinh, Ky su cong ngh¢ thong tin CQTC

PVS 13: Chuyén vién chinh, HSTK CQTC

PVS 14: Chuyén vién chinh, HSTK CQTC

PVS 15: Nam, PV anh

PVS 16: Nam, PV anh

Cdu hoi 1: Trong qua trinh lam viéc, anh/chi co thuong xuyén ung
dung cong nghé so, nhw Al dit liéu 16n vao trong qud trinh viét va bién tdp
noi dung khong?

PVS 9: Rét in khi st dung Al

PVS 10: Thuong sir dung Al trong viét va bién tap, nhu chuyén noi tir
anh thanh text va nguoi lai; chuyén d6i audio thanh text,...

PVS 11: Thuong xuyén st dung Al tich hop trén céc trinh duyét web
va chatGPT dé hd tro viét va bién tap ndi dung sb.

PVS 12: Thuong xuyén st dung Al dugc tich hgp trén trinh duyét web.

PVS 13: Kha thuong xuyén st dung

PVS 14: Thuong xuyén st dung Al hd tro anh minh hoa, phan tich,
chinh stra hinh anh, thiét ké d6 hoa, dung video clip.

PVS 15: Thuong xuyén st dung Al tich hop trong cac phan mém chinh
stra anh.

PVS 16: Thuong xuyén st dung Al.

Cdu hoi 2: Co quan tap chi cua anh/chi co ung dung moé hinh toa soan
s6 tich hop quy trinh san xudt ndi dung, phdn phéi ndi dung, va phan tich nhu
cau, thoi quen ciia cong chiing khong?

PVS 9: Str dung hé thong quan tri ndi dung (CMS) dé bién tap, day bai,
quan tri toa soan va phan tich dir li¢u cong chung.

PVS 10: Co st dung tda soan hoi tu dé bién tap, xuat ban tap chi in va
tap chi di¢n tir. Khong tich hgp phan tich dir liéu cong ching

PVS 11: Dé)ng thot sir dung hai h¢ théng quan tri nd1 dung. Mot hé
théng dung bién tap xuét ban bai viét cho sb in, mot hé théng dung bién tap,
xudt ban bai viét danh cho dién tir. Ca 2 hé thong déu khong tich hop kénh
phan phdi ndi dung va phan tich di liéu céng chung. Phan tich dit liéu bang 1
sd cong cu mién phi ciia hing cong nghé Google.

PVS 12: C6 sir dung hé thong CMS dé bién tap, ddy bai. Khong tinh

hop phan phdi nodi dung trén cac nén tang khac. Sir dung mot sé cong cu do
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ludong k¥ thuat s6 (ban khong mét phi) dé phan tich nhu, cau tdm 1y, thoi quen
ctua cong chung.

PVS 13: Co sir dung hé thong CMS dé bién tap day bai cho 4n pham in
va dién tir. Khong tich hop phan phdi ndi dung va phan tich di liéu doc gia

PVS 14: C6 sir dung hé thong CMS dé bién tap, xuat ban dién tt, s6 in
van duyét bai theo phuong thirc truyén thong (bién tap, duyét bai trén gidy).

PVS 15: C6 sir dung hé théng CMS dé bién tap ddy bai 2 phién ban

PVS 16: C6 str dung hé thong CMS dé bién tap day bai

Ciu héi 3: Anh/chi cho biét nhung khé khan, han ché trong g dung
cong nghé sé vao thiét ké cac san pham bdo chi da phwong tién, sdng tao sdan
pham bdo chi méi khong?

PVS 9: Theo tdi, han ché chii yéu do ning lyc sé cta doi ngii nhung
ngudi tham gia truc tiép vao vao thiét ké cac san pham bao chi da phuong
tién, nhu kha nang st dung cac thiét bi ky thuat sb dé quay, chup, cac cong cu
nén tang ky thuat sé danh cho thiét ké nhu photoshop, canvar, Adobe
Premier,...

PVS 10: Déi voi cac tap chi, voi ddc thu mang tinh chuyén sau, chuyén
nganh, nang vé phan tich, luan giai hon thong tin cic van dé thoi sy thi han
ché chu yéu 12 nam ¢ d6i ngii PV, BTV. Bai vi, doi ngii BTV tap chi khi da
1am nodi dung chuyén sau thi khé c6 kha ning sang tao cic san phdm bao chi
da phuong tién bang cac cong cu nén tang k¥ thuat sb, nhat 1a doi ngii nay c6
tu6i doi cao. Pay 1a tré ngai khong dé khac phuc.

PVS 11: Han ché chu yéu nhéan lyc tham gia san suit noi dung da
phuong tién, sang tao SPBC méi cua céac tap chi chua dap tng duoc yéu cau.
Ngoai ra, can nhiéu ngudn lyc tai chinh va ha tang cong nghé dé san suét cac
san pham bao chi moi, da phuong tién c6 chat luong.

PVS 12: Theo t6i, chu yéu do ddi ngii 1am ndi dung nay khong duoc
dao tao bai ban, chuyén sau vé san pham bao chi da phuong tién va kha ning
tac nghiép trong moi truong so.

PVS 13: V61 su phat trién manh mé cta khoa hoc, cong ngh¢ va cac xu
huéng phat trién cua cong nghé bao chi - truyén thong sb, yéu cau dit ra la
can d6i ngii tham gia san xudt cac san pham bao chi da phuong tién, sang tao

cac san pham bao chi méi (bao chi dit liéu, bao nhing VR, AR) phai lién tuc
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cap nhat nang lyc s6 va k¥ ning nam bat va str dung cac cong cu sb thanh
thuc va hi¢u qua.

PVS 14: Kh6 khin chu yéu do ning luc cta d6i ngii tham gia truc tiép
va mang ndi dung da phuong ti€én nay.

PVS 15: Kho khan cha yéu do k¥ ning san xuét, sang tao TPBS, SPBC
da phuong tién cua doi ngli PV, BTV, KTV, HSTK va kha nang st dung cac
cong nghé sb. Tuy nhién, Mot san phdm béo chi da phuong tién cia tap chi s&
rat khac cia mot to bao dién tir. Do d6, khong qua lam dung yéu t6 da phuong
tién va cong nghé trong sang tao san pham bao chi méi va da phuong tién.
Tranh dé cong nghé - k¥ thuét lan 4t noi dung, thay thé noi dung.

PVS 16: Do kha ning tai chinh va sb luong, chat lugng nguén nhan
luc. Cac tap chi thuong tu chu vé tai chinh va s luong nguoi it, vi vay,

Cdu hoi 4: Anh/chi co dwoc co quan tap chi gui di cdp nhdt kién, boi
dudng kién thire, ky ndng iing dung cong nghé sé vdao san xudt néi dung cia
tap chi?

PVS 9: Rt it duoc bdi dudng, cap nhat kién thirc

PVS 10: Thoi gian gan day tap chi moi chuyén gia vé Al huéng dan six
dung trong cong tac bién tap tin, bai.

PVS 11: Thuong xuyén duoc cir tham gia cac 10p bdi dudng kién thire

PVS 12: Thuong xuyén dugc ctr tham gia cac 10p bdi dudng kién thirc
do Hoi Nha bao t6 chirc, nhu tng dung Al trong san xuat ndi dung, tng dung
cac phan mém thiét ké cic san pham bao chi da phuong tién.

PVS 13: Hing nam, tap chi thudong mdi mot sd chuyén gia vé béo chi
cong nghé dén trao doi kinh nghiém va huéng din sir dung mot s6 cong nghé
k¥ thuat sb trong san xuat ndi dung, do ludng nhu cau, tim 1y théi quen cong
ching bang cac cong cu nén tang k¥ thuat so.

PVS 14: Tap chi ciing chu trong cu cdn bo lam KT, HSTK tham gia
mot s6 10p bdi dudng k¥ ning lam bao chi cong nghé, tham gia (online) mot
s6 dién dan trao d6i vé cac xu hudng bao chi truyén thong sb.

PVS 15: Khong duogc cur di

PVS 16: Do phai dam nhan nhiéu mang cong viéc, nén toi thuong
xuyén dugc cir di tham gia cac chuong trinh dao tao, bdi dudng do B6 Thong

tin va Truyén thong phdi hop véi cac doanh nghiép cong nghé to chirc.
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Céiu héi 5: Anh/chi dé xudt gidi phdp dé c6 thé ing dung cong nghé sé
trong sang tao va san xudt ndi dung da phirong tién, sang tao sian pham bdo
chi moi mot cach hiéu qua?

PVS 9: Véi vi tri 1a BTV, t6i nghi rang, dé tmg dung céng nghé sb
trong sang tao va san xuét nodi dung mot cach hiéu qua tap chi can to chirc
thudng xuyén nhimng 16p tdp huin, hudng dan st dung cac cong nghé s, nhu
st dung Al, dir liéu 16n,... cho doi ngili tham gia tryuc tiép va san xuat cic san
pham da phuong tién, sang tao tic pham bao chi méi.

PVS 10: Dé san xuit ra cac SPBC da phuong tién va sing tao san
phém bdo chi mo1 doi hoi sy tham gia cua nhiéu bd phan, nhu PV, BTV,
HSTK, KTV va cac dbi tac cung cap nén tang cong nghé, do do, can phai xay
dung khung dinh muc k¥ thuat riéng danh chi cac TPBC, SPBC nay.

PVS 11: Can co chuong trinh, ké hoach cu thé, chi tiét xuét ban cac
SPBC méi, da phuong ti¢n. Thanh 13p doi “dac nhiém* chuyén trach san xuat
cac SPBC nay. Bén canh d6, phai xay dung dinh muc kinh té - k¥ thuat
(nhuan but) riéng d6i véi cac SPBC nay.

PVS 12: Bé ung dung cong nghé sb trong sing tao va san xuat ndi
dung da phuong tién, sdng tao san phém bao chi m&i mot cach hi¢u qua, trudc
hét can phai xdy dung hé thong ha tang cong nghé thong tin dit manh, dong
bd (may chu, dudng truyén), lya chon nhitng d6i tac cong nghé phai co hiéu
biét sau vé cong nghé bao chi - truyén théng sé dé xay dung hé thdng tda soan
s6 tich hop cong nghé sd, nhu Al phan tich dit liéu cong chung, xuét ban trén
da nén tang,...

PVS 13: Theo tdi, cac co quan tap chi can xay dung 1 phong hodc ban
chuyén san suat SPBC da phuong tién dit manh (tip hop nhiing nhan su gioi
chuyén mén nghiép vu, k¥ ning str dung va lam cha cong nghé sd, c¢6 ning
luc sd vuot troi tir cac bd phan ndi dung, k¥ thuat, my thuat) dé tap trung san
XUt nhitng SPBC méi1, da phuong tién co chat luong cao, tranh dan trai
ngudn lyc con ngudi, ngudn lyc tai chinh, nhat 1a khi da phan cac co quan bao
chi tu chu tai chinh.

PVS 14: D6i v6i vai tro HSTK, chung t6i can dugc thudng xuyén cap
nhat cac xu huéng bao chi cong nghé mai trén thé gidi; dugc tap huin st
dung cac cong cu nén tang k¥ thuat sb trong thiét ké dd hoa cac SPBC. Bén

canh do, cac tap chi cling danh nguon luc tai chinh cho viéc mua ban quyén
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cac phan mém thiét két chuyén dung, han ché st dung cac cong cu nén tang
s6 mién phi nhu hién nay.

PVS 15: Muén ung dung cong nghé s6 hiéu qua thi phai lam chu va sir
dung thanh thao cac céng cu s, nhu cic phan mém AI Chat GPT, Photoshop,
Canval tich hgp cong nghé Al... Do do, can dao tao, st dung doi ngli 1am nodi
dung va tham gia vao cac cong doan san XuAt ndi dung str dung thanh thao céc
cong nghé nén tang ky thuat sd.

PVS 16: Giai phap dé c6 thé tng dung cong nghé sb trong sang tao va
san xuat ndi dung da phuong tién, sang tao san phim bao chi méi mot cach
hiéu qua 1a chuyén biét hoa, chuyén nghiép hoa mdi khau trong quy trinh san
xuat noi dung sd. Khong nén va ciing rat kho tich hop 5 trong 1 (vira viét,
bién tap, chup anh, thiét ké do hoa, xir Iy k¥ thuat) trong 1 nhan su. Vi vay,
can chuyén biét hoa, nhung c6 su phéi hop dn ¥, hiéu qua giira cac khau trong
quy trinh san sudt SPBC méi, da phuong tién, bao dam SPBC dat chat lugng

cao nhat.

4. P6i véi nhém chuyén gia trong linh vue bio chi - truyén thong

PVS 17: Nam, Chuyén gia cong nghé thong tin

PVS 18: Nam, Chuyén gia cong ngh¢ thong tin

PVS 19: Nit, chuyén gia bao chi — truyén thong

PVS 20: Nam, chuyén gia béo chi — truyén thong

Ciu héi 1: Xin anh/chi di dodn xu hwdng phdt trién bdo chi - truyén
théng trong thoi gian t6i va nhitng tic déng dén qud trinh chuyén doi ngi
dung s6 trong cdc tap chi & Viét Nam trong thoi gian t6i?

PVS 17: Xu hudng béo chi - truyén théng trong nhitng nim t6i theo t6i
s€ la img dung tri tué nhan tao (Al). Céc tap chi cua Vi¢t Nam khong chi
dimng lai ¢ viéc s6 hoa ndi dung ma con tich hop cong nghé tién tién nhu tri
tu¢ nhan tao (Al) dé dich tu dong, bién tap, thu thap tin tic (bao gém xac thuc
thong tin, phat trién bao chi dir liéu va diéu tra), dir liéu 10n (big data), va cac
nén tang truyén thong da phuong tién dé tdi wu héa trai nghiém ngudi dung,
nhu cic nén tang truyén thong xa hoi, tng dung di dong, website va OTT.

PVS 18: Mbi quan hé giita bao chi va nén tang cong nghé da tro thanh
chu dé duoc quan tdm 1on trong nhitng nim gan ddy. Khi xu hudéng media-
tech tiép tuc phat trién, cung voi sy ndi phat trién manh mé& cta tri tué nhan
tao (AI). Cu thé: 1- Tu dong hoa ndi dung: Al cho phép tu dong hoa qua trinh
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san xuat ndi dung tap chi qua cac hé thong, nhu viét bai ty dong, tong hop di
liéu, va tao nd1 dung da phuong tién. Nhiing nén tang nhu GPT co thé viét tin,
binh luan hodc tom tit dit liéu nhanh chong, gitip tiét kiém thoi gian va ngudn
lgc nhan lyc. 2- C4 nhan hoéa trai nghiém nguoi doc: Qua phan tich dir ligu
16n va Al cac nén tang truyén thong cé thé tiy chinh ndi dung phit hop voi sé
thich, hanh vi tiéu dung cua timg nguoi dung. Diéu nay gitp ting ty 1& tuong
tac va gilt chan doc gia lau hon. 3- Phat hién va kiém duyét noi1 dung: Al duoc
str dung dé phat hién tin gia, kiém duyét noi dung vi pham tiéu chuan dao dirc
hodc phap luat, lam ting do tin cdy cho truyén thong, dong thoi giam thiéu
cac rui ro vé hinh anh va phéap 1y cho t6 chic béo chi. 4- Tro 1y sb, chatbots
va tuong tac ty nhién: Tap chi va doc gia co thé twong tac truc tiép qua
chatbots, trg 1y 4o dé nhén tin tuc, phan tich hodc giai dap thic méc, tao ra
kénh giao tiép méi, nhanh chong va than thién.

PVS 19: Theo quan diém cua toi, chuyén ddi sé bao chi noéi chung,
chuyén d6i noi dung sb tap chi néi riéng s& dugc thic day toan dién va manh
mé& hon nita. Cac tap chi chuyén d6i tir in 4n sang nén tang sd, tip trung vao
phat trién nodi dung da phuong tién, tuong tic theo thoi gian thyc (video,
infographic, podcast, anh dong,..) xuat ban trén cac nén tang sd. Do d6, cac
tap chi s& can nhiéu ngudn luc dau tu vao cong nghé, hé thong quan 1y noi
dung va dao tao nhan sy, hinh thanh cdc mé hinh san Xuat, sang tao nd1 dung
ndi dung sb, kinh doanh da dang dua trén nén tang s6. Tuy nhién, dé chuyén
doi noi dung s6 thanh cong, can dau tu 16n vao ha tﬁng cong ngh¢, dao tao
nhan sy, va thich nghi v1 cac mo6 hinh van hanh méi. Khong phai tap chi nao
cling dung ngudn luc 16n dé chuyén d6i hiéu qua.

PVS 20: Theo t6i, xu huéng phat trién bao chi - truyén thong tap trung
vao mot sd van dé sau: Mot la, ting cuong ca nhan hoa ndi dung: Cong nghé
Al va phén tich dir liéu 16n s& gitp tap chi cung cap noi dung phu hop véi
tung doc gia, nang cao trai nghi€ém nguotl dung. Hai la, cdp nhat thoi gian
thuc: ndi1 dung s¢ dugc cap nhat lién tuc dé dap tng nhu ciu thong tin tirc thoi
ctia cong chiing trong thoi dai sd. Ba Id, thiét 1ap mo hinh da phuong tién: Noi
dung s& ngay cang da dang tir hinh anh, video, podcast dén cac ndi dung
tuong tac, gitip ting tinh hap dan va giit chan nguoi doc. Cac xu hudng nay s&
doi hoi cac tap chi phai d6i méi toan dién va dong bd vé mo hinh van hanh, t6

chtrc san xuat, sdng tao san pham bao chi maé1 phu hop véi cong chiung so.
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Ciu héi 2: Theo anh/chi nhitng nguyén nhdn ndo dnh hwong dén
chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi ciia Viét Nam?

PVS 17: Tap chi phai ddi dién véi tinh trang thiéu ty chu vé cong nghe,
phai phu thudc vao cong nghé ciia bén thtr ba va sir dung nén tang ky thuat,
nhu may cha va CMS tir cac nha cung cép nhu ePi, VCCorp, 24h, FPT,
Netlink... cing v6i hé thong bao mat thong tin di kém phia nha cung cip CMS
va hé théng luu trlr ddm may. Diéu nay dan dén viéc cac tap chi bi phuy thudc
va co6 thé bi anh huong vé noi dung, ciing nhu lgi ich tir cic doanh nghiép
cong nghé.

PVS 18: Nguyén nhan quyét dinh van 1a con nguoi, Dé chuyén do6i noi
dung s6 thanh cong, tap chi cin ngdn nhan c6 chuyén mon nghiép vu gioi, hiéu
biét vé cong nghé truyén thong sb, tir viéc thiét ké thong diép bao chi da nén
tang, bao chi - truyén thong s cho dén kién thirc va k¥ nang khai thac dit liéu
16n hudng téi phuc vu cong chung, x4 hdi, dap Gmg nhu cau va thi hiéu khach
hang, thi truong.

PVS 19: Theo t6i, nguyén nhan quyét dinh dén chuyén doi ndi dung s6
trong cac tap chi cia Viét Nam hién nay la chét luong nguén nhén lyc. Phan
16n doi ngli PV, BTV céc tap chi con nhiéu han ché vé k§ nang sir dung céac
phuong tién k¥ thuat cong nghé sb, cac cong cu nén tang, phan mém k§ thuat
sO, ddc biét 1a k¥ ning tac nghiép trong mdi trudng sé (chup anh, quay, dung
bang cac thiét bi k¥ thuat sb).

PVS 20: C6 3 nguyén nhan c6t 18i anh hudng dén chuyén d6i ndi dung
sO trong cac tap chi ciia Viét Nam hién nay: Mét la, yéu to con nguoi, cu thé
1a doi ngii tham gia truc tiép va gian tiép vao san xuat, phan phdi ndi dung sd
c6 dap tng duoc yéu cau hay khong? Hai ld, céng nghé bdo chi - truyén
théng s6. Khong phai cong nghé sbé nao ciing pht hop véi chuyén doi noi
dung s cta tap chi, ma quan trong cong nghé dé phai phu hop dic trung cua
loai hinh tap chi. Ba la, nguon lyc tai chinh ciia tap chi. Dé chuyén d6i noi
dung s6, can phai dau tu xdy dung ha ting cong nghé thong tin hién dai. Dbi
vé6i cac tap chi tu cha vé tai chinh thi dy 13 van dé hét sire kho khan.

Ciu héi 3: Anh/chi c¢é thé goi mé mdt sé gidi phdp dé thic ddy tién
trinh chuyén doi néi dung sé trong cdc tap chi cia Viét Nam trong thoi gian
toi?

PVS 17: Cac tap chi can tap trung dau tu vao cong nghé Al va phan
tich dir liéu dé ning cao chét luong ndi dung va trai nghiém. Phat trién céc
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nén tang da phuong tién, than thién véi di dong. Thic day ndi dung gbc, sang
tao va phu hop thi hiéu doc gia Viét Nam. Xay dung mo hinh kinh doanh da
dang, bén viing hon duya trén s6 hoa.

PVS 18: Bé chuyén dbi ndi dung sb thanh cong, cac tap chi phai lua
chon, xdy dung md hinh toa soan tap chi s6 phu hop véi ting loai tap chi,
theo hudng theo huéng da nén tang, da dich vu, da phuong tién, dong vai tro
trung tim trong to chirc san xudt ndi dung. Trong d6, dir liéu 1a yéu té san
xuét cdt 151, quyét dinh chat lugng SPBC; Al va cac cong nghé sb6 duge st
dung mdt cach phu hop voi ting dang, loai SPBC va duoc tich hop vao céac
cong doan quan trong trong to chirc va san xuat ndi dung; chd trong tinh linh
hoat va ca nhan héa; t6 chic san xuét trén cac nén tang s6 voi cong cy hd tro
nhu phan mén quan 1y san xuat, phan mém hd trg thiét ké dd hoa, anh,
infographic, video, audio va hé théng cong tac $0.

PVS 19: Céc tap chi can phai xay dung chién lugc chuyén d6i sd co
trong tAm, trong diém, khong gian trai, St dung giai phap thué ha ting cong
ngh¢ thong tin cua cac tap doan cong ngh¢ co uy tin. Dao tao, dao tao lai do1
ngil nhan su hién c6 dé nang cao ning luc, k¥ ning s6 cao, gitp phat trién ndi
dung phu hop véi tirng cong ching dich, t6i vu trai nghiém nguoi ding, ning
cao téc do phan hoi, tinh chinh xac va tinh twong tac ctia ndi dung véi cong
ching.

PVS 20: Dé thiic diy tién trinh chuyén d6i ndi dung so trong céac tap
chi ctia Viét Nam trong thoi gian to1, cac tap chi can thuc hién déng bd cac
giai phap: Thir nhat, Stra d6i, ban hanh mot s luat lién quan truc tiép dén
chuyén d6i ndi dung sd, nhu Luat Béo chi (2016), Luat S¢ hiru tri tug, Luat
Cong nghiép nodi dung sd,..; thit hai, B6 Thong tin Truyén thong phdi hop véi
cac tap doan cong nghé xay dung mo hinh toan soan tap chi sé theo hudng
tinh hop cong nghé - ndéi dung mang tinh phd quat. Sau d6 chuyén giao mién
phi cho cac tap chi van hanh sir dung; thit ba, céc tap chi phai xdy dung chién
luge chuyén doi s dai han, trung han, ngin han. Ttr d6 cu thé hoa thanh
nhitng ké hoach c6 thinh kha thi, dong thoi lugng hoa duoc két qua chuyén
ddi noi dung sb; thir tr, c6 chién luge dao tao, bdi dudng nguén nhan lyc dap
g duoc yéu ciu chuyén dbi ndi dung sb.
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PHU LUC 5

BIEN BAN TQA PAM KHOA HQOC
Phuc vu nghién ciru ludn an véi dé tai “Chuyén déi ndi dung sb trong cic

tap chi ¢ Viét Nam hi€n nay”

Chu dé toa dam: Mot s6 van dé vé wing dung cong nghé sé trong san
xuit ndi dung - Kinh nghiém ciia mét s6 co quan bao chi chii luwc ciia Viét
Nam

Muc dich thao luan: Trao dbi kinh nghiém, nghién ctru mo6 hinh, cach
lam séng tao ciia cac co quan bao chi chu luc trong ing dung cong nghé sd
trong san xuat, phan phdi ndi dung sé trén cac nén tang so.

Thot gian: 14h00, ngay 13-12-2023

Pia diém: Tru s& Tap chi Cong san, s6 28 Tran Binh Trong, Hai Ba
Trung, Ha No1

Pai biéu tham dy toa dam: Téng s6 18 dai biéu, gém:

1. Lanh dao Tap chi Cong san dién tir, Tap chi Cong san (chu tri toa
dam)

Lanh dao Cuc Béo chi, B0 Thong tin va Truyén thong

Lanh dao Bao dién tor Vietnamplus, Thong Téan xa Viét Nam
Lanh dao Bao Viét Nam News, Thong Tén x3 Viét Nam
Lanh dao Truyén hinh Nhan dan, Bdo Nhan dan

Lanh dao Tap doan Viettel

NS R

DPai dién Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén, Hoc vién Chinh tri
qudc gia H5 Chi Minh

8. Bién tap vién chinh, Ban Tap chi Cong san dién tir, Tap chi Cong

san (thu ky toa dam)

9. Céc chuyén gia, nha khoa hoc 1a cong tac vién chién lugc cua Tap
chi Cong san dién tu, Tap chi Cong san; cac BTV, KTV, HSTK cua
Truyén hinh Nhan dan, Nhan dan dién tir, Tap chi Cong san dién tu,
Bao di¢n tir Vietnamplus, Dai tiéng no6i Viét Nam, Tap doan Viettel,
Tap doan VNPT.
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NOi dung toa dam tap trung lam rd cac van dé sau:

Phat biéu khai mac va dé dan toa dam, lanh dao Tap chi Cong san dién
tir, Tap chi Cong san nhan manh, thé giéi dang ching kién su phat trién manh
mé cua cac cong nghe s6, nhu Al internet van vat, dit liéu 16n, va dién toan
dam may lam thay ddi sau sic tu duy, nhan thuc, san xuét, sinh hoat cta cac
qudc gia, cong déng va cua mdi ca nhan. Sy thay d6i ndy mang lai ca co hoi
va thach thic. Thoi co 16n cling di kém voi nhitng thach thirc tic dong manh
mé dén sy phat trién cia bao chi - truyén thong.

Su bung nd manh m& cta khoa hoc - cong nghé cung voi nhiéu xu
huéng béo chi - truyén thong hién dai va nhimg cong nghé méi dang tao ap
luc budc cac CQBC can lién tuc ddi méi va cap nhéat cac xu hudng cling nhu
cong nghé hién dai. Cung véi do, sy xuat hién ctia nhiéu thiét bi dién tor moi
s& 1a dong luc thuc day cho nhitng dinh dang méi cua bao chi, dic biét 1a
video, audio va cac cong nghé thuc té a0 (VR) va thyc té ao ting cudng (AR),
gitip mang dén nhiing tac pham tha vi va doc dao hon, giup nang cao trai
nghiém cho cong ching bao chi.

Chuyén ddi noi dung sd trong céc tap chi cua Viét Nam m ra nhiéu co
hoi quan trong nhu mé rong tam anh huéng va tuong tac véi cong ching, da
dang hoa nodi dung va thu hit cong chung toan ciu. Tuy nhién, hién nay
chuyén dbi nodi dung s trong cac tap chi ddi dién véi nhiéu thach thic: Cac
tap chi phai canh tranh voi trang tin tirc truc tuyén va mang xa hoi dé thu hut
cong ching; st dung céng nghé s6 dé sang tao ndi dung, quan ly dir lidu va
tuong tac v4i cong chiing mot cach thong minh doi hoi dau tu ngudn luc tai
chinh 16n; su canh tranh truc tuyén khdc liét, sy thay d6i mé hinh kinh doanh
v6i sy suy giam ctia doanh thu quang cao truyén thong, thém vao dé 1a cac
van dé phap 1y va dao durc, bao vé dir liéu c nhan ctia cong chung d6i mit véi
cac thach thire phép 1y, dao dtc va quan 1y dit liéu trong thoi dai so.

Tham ludn tai toa dam cua lanh dao Cuc Bdo chi, Bo Thong tin va
Truyén thong tap trung ban vé “Tong quan vé chién lugc chuyén doi s bao
chi dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030”; thyc tién chuyén doi nodi dung
s6 & cac bao va tap chi hién nay, da du doan xu thé chuyén ndi dung s6 hién
nay la: Vé chuyén déi néi dung sé: 1- Ca nhan héa va ngit canh héa nodi dung:
Dung thuét toan dé phan tich hanh vi, théi quen, nhu cau, quan tAm cta ngudi
dung, dé tir d6 tao ra va phan phdi ndi dung phu hop t6i cac “phan khuc”
nguoi doc, xem, nghe. 2- Pa dang hod cac sang tao ndi dung, trong do6 noi
dung do nguoi dung tao ra, hodc do twong tac véi ngudi dung, chiém vi tri
ngay cang quan trong. 3- Nhu cau vé bao chi dir liéu ngay cang cao: c4 nhan
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hoéa ndi dung va truc quan hoéa dir li€u dé tiép can doc gia muc tiéu. Vé xu
hweong trong phirong thire thirc cung cdp SPBC t6i nguoi ding: 1- Str dung da
nén tang. 2- Bao chi da nén tang dé tiép can ngudi ding theo phuong thirc
“ngudi dung o dau, thong tin & d6”. 3- Hinh thanh céac lién két bao chi dé
phan phdi ndi dung: bao chi lién két véi vién théng, cong ty cong nghé, mang
xa hoi, v6i cac nén tang sd. Vé xu hudng trong trong mé hinh kinh doanh bdo
chi: 1- Su ting téc ctia qua trinh chuyén ddi sang thu phi ndi dung, huéng vao
nhu cau ctia doc gia, nang cao chat luong trai nhiém citia ngudi ding dé thu
hat doc gia cling nhu ngudn lyc tai chinh tir doc gia. 2- Xu thé “giit chan” doc
gia trén trang web hay nén tang 1a diéu quan trong dé ting thué bao ding ky
hang thang, tao doanh thu 6n dinh cho co quan bao chi, dong thoi gia ting
doanh thu quang cdo. 3- Pa dang hda doanh thu bdo chi thong qua Thuong
mai dién tir va to chire sy kién truc tiép c6 xu hudng thay thé cac nguén thu
truyén thong. 4- Pau tranh bao vé quyén loi cho cac co quan bio chi trong
nude, budc cac nén tang xuyén bién gidi phai tra tién, chia sé loi ich kinh té
cho cac co quan bao chi khi sir dung tai nguyén ndi dung cua ho.

Hién nay, bao chi 1én khéng gian s, c6 thém cac nhan t6 méi tham gia
vao hé sinh thai bao chi truyén thong, gdbm: cac doanh nghiép cung cip dich
vu trung gian (mang xa hoi, doanh nghiép cong nghé, doanh nghiép vién
thong, nén tang xuyén bién gidi, mang ludi quang céo bang cong nghé - Ad
network), cac doanh nghiép cung cip ha tang sd, va toan thé ngudi dan co
tuong tac, tao ra ndi dung sd trén méi trudng mang.

Tham luan ciing tap trung danh gia vé thuc trang chuyén ddi ndi dung
s6 ctia bao chi & Viét Nam hién nay va cho rﬁng: Co ban bao chi dién tir cua
Viét Nam méi dimg lai & cong nghé Web 1.0 (read - only), chi mot s6 it da
bét dau 1a web 2.0 (cho phép doc - viét, twong tac giita ngudi doc va bai bao
ngay trén nén tang ctia bao va cho phép luu giit 1 phan thong tin danh tinh
nguoi doc). Chua thuc su tdn tai co s& dir lidu riéng cua tung co quan bao chi
vé ngudi doc va hanh vi cta ngudi doc (da sé déu phu thudc vao cong cu do
clia cac nén tang xuyén bién gidi nhu Google, Facebook hoic cac cong cu do
luong cua cac bén thur ba khac).

Pé thuc day Chién luoc chuyén ddi sd bdo chi dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030, B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh Quyét dinh sb
781/QD-TTg ngay 8-5-2023 trién khai Chién lugc Chuyén ddi sb bao chi dén
niam 2025, dinh huéng dén nam 2030. Trong d6, dé ra 6 nhom nhiém vy, giai
phap. Trong cic nhom giai phap d6, c6 nhoém giai phéap tap trung vao chuyén
d6i noi dung s6 13 phat trién cic nén tang sd, san pham bao chi sd: 1- Nghién
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ctru dé xuit nén tang dung chung, hop tac va chia sé chi phi cho cic co quan
béo chi vé ngudn luc cong nghé bao gdm cac nén tang ha ting, nén tang tda
soan hoi ty, dich vu an ninh bdo méat phuc vu chuyén ddi sb bao chi. 2- Thac
day hinh thanh va phat trién nén tang phat thanh sé (truc tuyén). 3- Thic day
hinh thanh va phét trién nén tang truyén hinh sd (truc tuyén). 4- Thuc day
hinh thanh va phat trién nén tang bao chi dién tir. 5- Lam viéc, két nbi va hop
tac v4i cac to chic, doanh nghiép dé nghién ctru, dé xuit cach thirc hd tro co
quan bao chi vé cong nghé, vién thong, an toan thong tin... nham thuc day
hoat dong chuyén d6i s bao chi. 6- P& xuat trién khai thir nghiém nén tang
cong nghé s6 dé giam sat va bao cdo vi pham ban quyén bao chi trén moi
truong sd (nham bao vé quyén loi ciia cic co quan bao chi chuyén dbi sb). 7-
Trién khai dau tu cong du an “Hé théng luu chiéu va phan tich dit liéu bao chi
truyén thong qubc gia”. 8- Van hanh “Hé thong luu chiéu va phan tich dit liéu
béo chi, truyén thong qudc gia”. 9- Ra mat Trung tim H trg Chuyén d6i sb
Bao chi. 10- To chirc khao sat, ghi nhan cac mé hinh chuyén d6i s6 bao chi.
11- Po ludng, danh gia mirc d6 truong thanh chuyén do6i sé bao chi. 12- Trién
khai cac giai phap bao vé hé thong thong tin, ing dung va nén tang phuc vu
chuyén dbi s6 bao chi; quan 1y va gidm sat an toan thong tin va danh gia an
toan thong tin theo quy dinh.

Poéng thoi cling nhan dinh, Chuyén d6i ndi dung sd bao chi s& khong
phai 1a co hoi dbi véi moi co quan bao chi. Nhiéu co quan du kién s& khong
budc qua dugc thach thuc nay. Nhiéu toa soan sé thu hep, sap nhap, dong cua,
mot bo phan ngudi lao dong sé phai chuyén nghé hodc mat viéc. Dbi véi cac
dia phuwong: Chuyén ddi sé bao chi dja phuong sé& khién xu thé sap nhap bao
DPang va Pai PTTH tai dia phuong dién ra nhanh hon, khi cac phuong thirc
truyén thong truyén théng bi giam hiéu qua va tén kém ngudn luc, can co lai
dé tap trung dau tu phét trién I1én cic nén tang méi. Uu thé cua truyén thong
mang la tinh tuong tac cao, ma da co6 tuong tac thi s€ c6 phan bi¢n, giam sat
ctia ngudi doc. Day 1a strc ép 16n ddi voi tu duy lam bao kiéu cii (thdng tin 1
chiéu, it chép nhan phan bi¢n. Hién nay nhiéu bao dién tir it ddm mo tinh
nang cho binh luan nhiéu chiéu trén bao minh do lo sg nhirng rui ro vé noi
dung). Cong tac quan 1y bao chi, dinh huéng du luan trén khong gian sb s&
kho khan hon, doi hoi phai thay doi nhiéu cach tiép can va chi tiéu quan 1y.

Trao d6i mot s6 kinh nghiép tng dung cong nghé sd trong san xuét,
phan phdi ndi dung, Bao dién tir VietnamPlus, Thong tan xa Viét Nam tap
trung vao nhimg chién luoc trong tdm cta VietnamPlus:
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Mot la, ldy 16i cong nghé phdt trién san pham bdo chi méi. Véi Béo
Dién tir VietnamPlus, ngay tir khi thanh 1ap da tiép can véi xu hudng chuyén
d6i noi dung sb thong qua viéc trién khai hé théng CMS hién dai (tich hop
cong nghé sb), thuc hién nhitng san phdm bao chi mdi dua trén nén tang céng
nghé, chu dong md rong quan hé véi cac ddi tac cong nghé trong va ngoai
nude. Trong quy trinh san xuat noi dung ciia VietnamPlus déu str dung cong
cu online, va tit ca PV, BTV déu tu tay xu ly dugc ma khong hé cin nhan
vién thiét ké d6 hoa hay nhan vién 1ap trinh - tir viéc 1am ra céc biéu bang d6
hoa tuong tac sit dung nhitng cong cu nhu Infogram hay Visme, lam video
bang cong cu Wochit, hay trinh bay cac bai mega story bang cong cu Atavist.
Hé thong quan tri ndi dung (CMS) tan tién ciia VietnamPlus giup thong tin
breaking news duoc ddy 1én trang web voi toc do tinh bang phut, tham chi chi
trong vong 10 - 20 gidy. Thuong hiéu ctia VietnamPlus di duoc khang dinh
nhu mot co quan bao chi di tién phong trong viéc rng dung cong nghé vao
san xudt bao chi. VietnamPlus di sém khai thac st dung tu dong hoda
(automation) va Al vao viéc san xudt cdc san pham bao chi nhu Infogram,
Flourish (san xut infographics), Wochit (san xuit video), Vbee (bién vin ban
thanh giong noi - text to speech), cong cu xac thuc thong tin (fact check)...
Niam 2018, VietnamPlus da tré thanh co quan bao chi chinh théng dau tién sir
dung Chatbot dé tuong tac v6i doc gia. San pham ciling dd duoc Hiép hoi cac
hang thong tan chau A - Thai Binh Duong trao “Giai thuéng xuat sic chat
luong thong tan”. Dic biét, VietnamPlus con ludén sang tao nhirng thor madi
mé, dugc lang bao trong nudc thira nhan 13 tién phong vé ap dung céng nghé
béo chi - truyén thong hién dai. Cai gi thé gidi c6 1a VietnamPlus ap dung
ngay: tir anh/video 360 do, may bay diéu khién tir xa, thong tin dd hoa tinh va
dd hoa tuong tac, dong sy ki¢én timeline, cho dén viéc ung dung bao chi di
dong (mobile journalism), bao chi bang cong cu truyén thong xa hoi (social
journalism), phong cach trinh bay phong sy dang mega story va bao chi dir
liéu (data journalism); khai thdc cac tinh nang Chatbot, Webpush,
mobilepush, Newsletter; phat trién doc gia trén cic nén tang so... VietnamPlus
da trién khai san xuét dinh ky Podcast tur dau nam 2020, véi cac thé loai
monologue (ddc thoai), interview (phong van), multi-host (nhiéu ngudi dan)
va documentary (tai liéu, c6 két hop yéu tb am nhac), phu song trén cac nén
tang s6 dugc nhiéu nguoi dung nhat nhu Apple Podcast, Spotify va Google
Podcast. C6 thé no6i, nhimg san pham béo chi méi ctia VietnamPlus tao nén
tinh tuong tac hai chiéu véi doc gia, nhu phong van truc tuyén, podcast, loa
thong minh, tao cam giac gan giii hon giita ban doc va bao.
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Hai 14, hiéu ré ngwoi ding dé dwa ra nhitng gidi phdp ndi dung phi
hop. Trong tmg dung cong nghé s trong san xuit ndi dung, béo chi thé giéi
chuyén tir cac giai doan phat trién manh vé tim kiém (search), mang xa hoi
(social media) sang giai doan Internet dinh danh (identify internet), d& cao
yéu td dit liéu. Chinh vi thé, bao chi can xay dung mbi quan h¢ méi voi doc
gia dua trén yéu t6 dir lidu, vira dé giir chan doc gia trung thanh, phat trién
doc gia madi, va dac biét 1a gip doc gia cd nhan hod trang tin. Vi nhitng
ngudi 1am bao VietnamPlus, ching toi luén c¢b gang cai thién hinh thic thé
hién, rng dung Al vao hoat dong san xuat nodi dung bao chi. VietnamPlus chu
trong tim doc gia trén nén tang sd dé xem ho can gi, mong mudn diéu gi?. Pé
trién khai thuc hién, nam 2020, VietnamPlus da hop tic véi Cong ty Cong
nghé Insider trong viéc thu thap dit liéu nguoi dung dé chon lwa nhimg tin tic
dic sac va g truc tiép cho doc gia qua hinh thire Thu toa soan (Newsletter)
hay Tin tuyén chon tir Ban bién tap (Editors Picks), gitip lan toa thong tin, giit
chan va phat trién luong doc gia. Viéc thu thap dit liéu doc gia s& gitp bao chi
hiéu r6 hon ddc gia cta minh, tir d6 dé ra nhitng chién luoc ndi dung ciling
nhu chién luge kinh doanh tét hon. Qua theo ddi cong cu Google Analytics,
tda soan VietnamPlus d4 c6 nhiing sy diéu chinh kip thoi dé tang traffic, phat
trién nhitng tuyén ndi dung chuyén sdu ma doc gia quan tdm ciing nhu chién
luge kinh doanh tét hon. Pay ciing 1a cach gop phan gitip to bao ting luong
traffic va phat trién ban doc trung thanh. Hién VietnamPlus ciing dang hop tac
v6i Taboola, cong ty native ads hang dau thé gidi, dé ap dung cong nghé toa
soan thong minh, ty dong gioi thi€u tin tirc cho ddc gia dua trén hanh vi cua
chinh ngudi ding, tién t6i cho phép ngudi ding tu ¢4 nhan hoa trang tin. Viéc
hop tac véi Taboola cling giup VietnamPlus dua tin tirc 1én cac ung dung doc
bdo nhu Tabola News trén dién thoai Samsung hay Content Batch trén dién
thoai Huaweli.

Ba la, tiép tuc chii trong lan téa théng tin trén cdc nén tang. Truyén
thong thé gi6i thoi gian qua chimg kién sy dich chuyén tir cac nén tang truyén
thdng sang cic nén tang sd. Sau ky nguyén ciia cong thong tin (portal) 13 su
trdi day cua cong cu tim kiém (search) va gio 1a cac nén tang truyén thong xa
héi (social). Viéc phat trién cic nén tang s nay cling phu hop voi xu huéng
da dinh dang man hinh (multi-screen) véi su ndi 1én cua cac video quay doc
(vertical) va ngan, dé phat trén cac nén tang TikTok, Shorts (thudc YouTube)
va Reels (thudc Instagram). VietnamPlus ciing chu trong phat trién ndi dung
video trén cac nén tang sb giup lan toa thong tin, thu hat cong ching tot hon
cac hinh thirc thé hién truyén thong... Vi viée 1y doc gia 1am trung tam,
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VietnamPlus xac dinh cong ching & dau, bao sé di toi do, tiép can thém ddi
tuong doc giad tré. Bao dién tr VietnamPlus cling da va dang st dung cac
phuong tién truyén thong trén moi trudng mang xa hoi dé truyén thong nhur:
Mang xa hoi (TikTok, Instagram, LinkedIn va Snapchat, riéng Facebook va
Twitter - dang c¢6 xu hudng gidm); Podcast; trang web chia sé video
(YouTube, Vimeo va Dailymotion; hay trao luu xem video ngén dang doc
(trén Tiktok, Reels, YouTube Shorts), hay trén cac Dién dan truc tuyén
(Reddit va Quora). Hién tat ca cac kénh thudc nhitng nén tang trén déu da co
tick xanh (tic dugc xac thuc). Kénh YouTube cua VietnamPlus da dat nut
Bac, kénh TikTok dat tick Xanh - dat 1.000.000 luot follow, nhiéu video dat
con sd triéu views, dugc nhiéu co quan bao chi khac st dung lai. Tir ngay 5-
8-2023, Bao Pién tir VietnamPlus bat dau hop tac vdi Cong ty Cosmose clia
Xingapo dé phan phdi tin tirc 1én man hinh khoa cua cac dong dién thoai
Android tai thi truong Viét Nam. Theo do, VietnamPlus s€ cung cép cac bai
viét cho ddi tac - Cong ty Cosmose s& phan phdi nhing tin tirc nay 1én man
hinh khoa cua dong dién thoai Android qua dinh dang mobile. Cu thé, tir hinh
anh dai dién hién thi trén man hinh khoa, khi doc gia nhép vao nat “Xem
thém” thi s& duoc dan thang vé bai viét trén trang vietnamplus.vn. Hinh thirc
nay s€ giap VietnamPlus tang luu luong doc gia (traffic), cling nhu tang
cuong su hién dién ctia thuong hiéu VietnamPlus dén voi dong dao doc gia ca
nude. Pay 1a nd lyc ciia VietnamPlus nham da dang héa cac ngudn phan phdi
tin tirc, ting cudng quang ba thong tin chinh théng dén véi doc gia.

Bén la, tim hwdng viét tiép cau chuyén sdang tao bdo chi Trong twong
lai cac xu hudng phat trién ctia bao chi, nhat 1a bao dién tir s& xuat hién thém
nhig thé loai bao chi méi véi ndi dung chuyén sau hon, thiét ké bat mat hon,
c6 tinh tuong tac cao, c6 xu hudng tiép nhan va san xuat thong tin bang céac
thiét bi di dong. Mang xa hoi tiép tuc 1a cong cu déc luc gitp thong tin bao
chi tiép can cong ching, tang tinh twong tac giita t& bao va ban doc. Di lién
voi do 1a phat trién video, livestream, tin tirc da phuong ti¢n, st dung cac
cong nghé tuong tac dé tao trai nghiém doc dao cho nguoi dung (ngudi ding
tham gia cac tro choi giai d6, news game, nhap vai dang thuc té ao két hop
metaverse).

Chia sé vé chién lugce chuyén doi noi dung sb trong giai doan phat trién
méi, VietnamPlus tip trung cdc ngudn lyc tiép tuc day manh phat trién cac
SPBC hién dai. Tiép tuc chu trong xay dung mot “hé sinh thai” k¥ thuat dé
phat trién thém nhiéu loai hinh thong tin mdi, nhidu kénh tiép can véi cong
ching, nhiéu goi thong tin, giup tda soan chu dong, vimg budc trén con
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duong phat trién va hoi nhap véi bao chi - truyén thong hién dai nhu: Thir
nhdt, ddy manh dung cong nghé, Al trong viéc san xuat, sang tao san pham
bao chi s6 dang pho bién va ngay cang duoc cac tod soan khai thiac nhu
Infogram, Flourish (san xuat infographics), Wochit (san xuit video), Vbee
(bién vin ban thanh giong ndi - text to speech), cong cu xac thuc thong tin
(fact-check). Pa dang hoa san pham bao chi cua tda soan, dic biét trén cac
nén tang sb, tién tGi viec tdng doanh thu tir video, audio content; déy manh ap
dung tri tué nhén tao vao san phim bao chi nhu MC 4o, text-to-voice, video
gan phu d& tu dong, ting cuong trai nghiém cho doc gia bang cach ca nhan
hoa trang tin... Thir hai, tiép tuc diy manh san xuit video va podcast, chu
trong dén cac nén tang mai ndi nhu mang xa hdi Tiktok hodc cac thiét bi loa
thong minh ra 1énh bang giong noéi. Viéc phat trién loa théng minh dang 1a xu
huéng khi ma doc gia qua ban ron khong co nhiéu thoi gian xem tivi, ludt
mang, ma ho co thé ra lénh béng thiét bi loa thong minh nghe tin tirc thoi sy,
hodc ndi dung yéu thich béng dién thoai. Hién tai Toa soan dang phéi hop véi
Trung tam K§¥ thuat Thong tan ra mat san pham loa thong minh ap dung cho
nhirg ndi dung tin tic trén VietnamPlus. Thir ba, VietnamPlus tiép tuc hop
tac v&1 Cong ty Insider thir nghiém thu thap dir li¢u ciia nguoi dung, st dung
cac cong cu Al dé danh gia, phan tich d6i tuong doc gia. Viéc hiéu rd ngudi
dung sé& gitp VietnamPlus dwa ra nhitng giai phap noi dung phu hop véi ddi
tuong doc gid ma minh dang phuc vu. Thir fw, VietnamPlus cling nghién ctru
hop tic v6i cac cong ty gamefi nham thir nghiém nén tang hoi thao thong
minh Metaverse, str dung cong nghé thuc té tang cuong (VR, AR) dé phat
trién san pham ciing nhu hinh thic kinh doanh mdéi cta toa soan. Thit ndm,
tang cudng hop tac dio tao nhan luc, cap nhat xu hudng truyén thong méi véi
WAN-IFRA, Fojo, FIPP..., lién két to chtrc cac khoa dao tao hodc hoi thao
theo hinh thirc truc tiép hoac truc tuyén.

Thao luin vé Gng dung cong nghé sb trong san xuat ndi dung - soi
chiéu tr kinh nghi¢m phat trién hé thong CMS cua Tap chi Cong san dién tur,
Tap doan Viettel khéng dinh, Tap chi Cong san di¢n tir - Co quan 1y luan
chinh tri cuia Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam dugc phat
trién, van hanh va dugc bao vé an toan, an ninh mang hé théng 24/7 boi Tap
doan Viettel. Pay 1a tap chi dién tir vé 1y ludn chinh tri cua Pang véi giao
dién - hé théng dugcc thiét ké hién dai, mang ban sac riéng, tap trung sau vao
ndi dung, chit lwong bai viét, hinh anh dep, sac nét, bao dam tinh chinh tri,
tinh my thuat. Pay 1a yéu t6 lam nén su khac biét véi cac bao, tap chi khac
khoa hoc khéc. Tap chi Cong san dién tor dugc phat trién tir nam 2017, trén
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nén tang portal véi nhitng tinh ning wu viét, tiy bién, hd tro da kénh, phu hop
véi tat cac loai thiét bi, on dinh. Tuy nhién, theo thoi gian, hé théng can duoc
nang cap tong thé vé ha ting, cong nghé dap ung nhién vu chinh tri ctia Tap
chi va phu hop véi xu huéng cong nghé bao chi hién dang phat trién rat nhanh
hién nay.

Vé “Xay dung moi téng thé hé théng - giao dién Tap chi Cong san di¢n
tir theo chién luoc chuyén ddi sd bao chi dén nam 2025, dinh huong dén nam
20307, Tap doan Viettel cho réng, mé hinh toa soan s trd thanh xu thé tat
yéu clia cac co quan bao chi thé gidi noi chung va co quan bao chi Viét Nam
noi riéng. Tuy nhién, khong c6 mot mo hinh chung, cu thé vé chuyén d6i ndi
dung sd danh cho tit ca cic co quan bdo, tap chi. Pay 1a sy chuyén doi tir mo
hinh t6 chirc toa soan, t6 chirc san xuat ndi dung tir truyén thong sang moi
truong s6 gan voi viée ing dung cac cong nghé sd hién dai trong san xuét cac
san pham bao chi s6. Pé xdy dung mo hinh toa soan s, chung ta can hiéu rd
vai tro, y nghia ctia qua trinh chuyén d6i ndi dung sé tai cc co quan bao chi.

Mot co quan bao chi - truyén thong can bao dam thyc hién tét cac yéu
t6 sau trong qua trinh chuyén dbi gdm: Xdy dung vin hoa va chién luge sb;
gan két doc gia; chuyén doi va thay doi va cai tién quy trinh; cong nghé va
phan tich va quan ly dit li¢u, chia sé dir ligu.

Vé mit cong nghé, Viettel tu hao 1a don vi tién phong phét trién Gng
dung cac cong nghé méi dé ung dung giai quyét cic bai toan vé chuyén d6i sd
chung va nganh bao chi truyén thong néi riéng. Cong nghé ma Viettel mang
dén 1a sy lua chon phu hop cho timg co quan béo chi dugc “may do” véi doi
ngil nhan sy nhiéu kinh nghiém voi khéi Chinh phi, cic co quan nha nudc
thay vi chay dua voi cong nghé dé xay dung mot toa soan do s véi day du
cac thiét b thi cong nghé tét nhét 1a cong nghé thich Gng tot nhat voi su phat
trién ctia toa soan.

Viettel ¢6 nhitng cong nghé dé xay dung thanh céng mo hinh tda soan
$0, trong do nhan manh yéu td da nén tang, da dich vu, da phuong tién; Grng
dung tri thong minh nhén tao va dir liéu 16n; phat trién noi dung s6; to chirc
toa soan theo hudng hoi tu cong ngh¢ va ndi dung va xay dung toa soan $0.
Tam diém 1a viéc Gmg dung cac cong nghé méi vé Al, Bigdata, Blockchain,
Viettel co cac san pham nén tang cho linh vyc nay nhu Viettel DMP xur 1y dir
liéu 16n, Hé thdng quan 1y thong tin bao chi va truyén thong; hé théng cong
bao dién tir; cac mang xa hoi ndi by, chuyén dung; hé théng tra 101 ty dong
Callbot, Chatbot; hé thong Social Listening... Mot yéu t6 trong qua trinh hinh
thanh toa soan sb ciling can luu ¥ 13 an toan thong tin, bén canh cac hé théng
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chuyén nganh, Viettel c6 thé manh vé ha tang, cloud va cic san pham bao
dam an toan, an ninh thong tin hang dau va doi ngili nhan sy ddm bao cho h¢
thong hoat dong on dinh, xuyén sudt. Viettel rit mong duoc dong hanh cing
Tap chi Cong san va cac co quan béo chi chu lyc cta Viét Nam dé giup tu
van, dua ra cac giai phap, giai quyét dugc nhitng van dé trong tdm cia co
quan trong qua trinh chuyén doi noi dung s6 noéi chung va hinh thanh toa soan
sO ndi riéng.

Tai toa dam, cac dai biéu tap trung thao luan vé viéc tich hop truyén
hinh chat lugng cao vao giao dién bdo, tap chi dién tir; cach thuc ing dung
cong nghé Al va cac cong nghé s6 khac trong sang tao cac SPBC sd. Chi ra
nhung thuan loi, khé khan trong vi¢c chuyén doi noi dung $0, d(‘Sng thot,
khuyén nghi mot sé giai phap dé thiic ddy tién trinh chuyén d6i noi dung sb
trong cac tap chi noi riéng va trong hé théng bao chi Viét Nam noi chung.

Két luan toa dam, 1anh dao Tap chi Cong san dién tir, Tap chi Cong san
khang dinh, dé thanh cong trong chuyén d6i ndi dung sd, cac tap chi can phai
dau tu nguén lyc 16m, thich nghi nhanh; sang tao ndi1 dung doc dao, bao dam
tinh minh bach va dao dtc, va bao dam an toan dit li¢u cd nhan cua cong
chung. Mit khac, cach thirc va qua trinh chuyén d6i ndi dung sé khong co
mot cong thire chung, doi hoi cac tap chi phai dé ra chién lugc, giai phap va 16
trinh chuyén d6i ndi dung s6 phi hop véi ton chi, myc dich, dic diém va cong
ching dich cua tung loai tap chi./.

Ha Noi, ngay 13 thang 12 nam 2023

Thuw ky toa dam Cha tri toa dam

Vii Trung Duy
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