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LOI CAM ON

Trong qué trinh nghién ctu luan an tién si voi dé tai: “Van dé y duc cua doi
ngil can bo y té tinh Thai Binh hién nay”, tac gia luan an xin bay to 16ng biét on sau
sac d6i voi PGS, TS. Tran Hai Minh va PGS, TS. Nguyén Thi Ngec Hoa da truc
tiép hudng dan, truyén dat kién thic, kinh nghiém cho toi trong sudt qué trinh thuc
hién luan an nay.

Téc gia xin chan thanh cam on Ban Giam déc¢ Hoc vién Béo chi va Tuyén
truyén, Khoa Triét hoc, cam on tap thé cac nha khoa hoc tai Khoa Triét hoc da
dong gop nhitng y Kién quy bau dé toi hoan thién luan &n. Xin cam on Ban Quan ly
Pao tao cua Hoc vién da giup d& t6i vé tha tuc hanh chinh trong qué trinh t6i hoc
tap va bao vé luan an.

T6i cling xin chan thanh cam on t&i tat ca Quy thay/cd, cac can bo cua Khoa
Triét hoc cling nhu cac don vi ciia Hoc vién. Xin cam on Ban Giam hiéu Truong
Pai hoc Y Dugc Thai Binh, dong nghiép, ban be, gia dinh va cac can bo y té da
gitip d& dé t6i c¢d thé hoan thanh luan &n caa minh.

Xin kinh chdc tat ca quy thay, cd, anh, chi em ban be, dong nghiép va céac
can bo y té sic khoe, hanh phuc va thanh céng.

Tran trong cam on!

Nghién ciu sinh

Ha Kim Hoanh
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Hinh 3.1:

DANH MUC HINH

Ban dd hanh chinh tinh Thai Binh



MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong mdi con ngudi, co hai yéu td co ban dé thé hién, ung xu voi xa hoi 1a
tai nang (goi tat 1a tai) va dao dirc hay cai tAm (goi tat 1a dirc). Xa hoi ludn bién
dong va phat trién khong nging, nén tai va dirc ludn phai duoc trau dbi, rén luyén.
Dbi v6i nganh y, ngodi tai ning (y thuit) co ban can phai co, thi dao dic nghé
nghiép (y duc) 1a yéu t6 khong thé thiéu duoc, tao nén gia tri va pham chét tdt
dep, cao quy, bén viing cua mgt can b0 y té, duoc thé hién qua thai dg, tinh than
trach nhiém cao, cd gang vuot qua moi kho khin, thach thirc ma tan tuy voi cong
viéc, hét long thuong yéu, cham s6c nguoi bénh, déng cam vo1 su dau don cua
nguoi bénh.

Vi vai trd dic biét ciia nganh vy, khi t6t nghiép ra truong, mot can bo y té
phai thé nhitng 16i ma 6ng t6 nghé y Hippocrate di gido hudn tir 377 nim trudc
Cong nguyén. Hon 200 nam trudc day, & nudce ta, dai danh y Hai Thugng Lan
Ong da ting noéi: “Thay thudc 1a ngudi bao vé sinh mang con ngudi, séng chét
trong tay minh niam, phuc hoa trong tay minh giit. Vay thi 1am sao kién thirc
khong day du, dic hanh khong tron ven, tim hon khong rong 16n, hanh dong
khong than trong ma dam liéu linh hoc doi cai nghé cao quy d6 ching?” [26,
tr.25]. Cha tich H6 Chi Minh dit ra trong phuong cham xir thé, hanh dong va
phuc vu ctia cic bo va nhan vién nganh y dbi v6i ngudi bénh nhu sau: Can bd can
phai thuong yéu, sdn soc ngudi bénh nhu anh em rudt thit ctia minh, coi ho dau
d6n ciing nhu minh dau dén. “Lwong y phai nhu tir mau”. Ngudi thay thudc tan
tam, tan luc ctru séng nhitng nguoi bénh thap tu nhét sinh cling dugc coi nhu
ngudi me tai sinh cudc séng cho ho. Tl tim long lwong y nhu tir mau ma nay sinh
ra nhitng dtic tinh can thiét ctia ngudi can b y té nhu niém nd, diu dang trong tiép
xtc, tan tinh, can trong, chu dao khi cham soc, an can, ti mi lac dan do va trong
nhirng truong hop kho khan, nguy kich thi san sang chiu kho, chiu khd, hy sinh,
quén minh dé 1am tron phan sy ciru nguoi. “Thay thuéc nhu me hién” 1a cot 16i

ctua dao duc nganh y.
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Thai Binh 1a mot tinh ven bién, tiép gidp véi Hai Phong, Hung Yén, Nam
Pinh va Hai Duong. Thai Binh véi dién tich khoang trén 1.586,3 km?. Dan s
khoang hon 1.860.447 triéu ngudi. Tinh Thai Binh c¢6 8 huyén, thanh phd véi 285
xa, phuong, thi trin. Tinh Théai Binh c6 dan s6 dong, kinh té tuong dbi phat trién.
Tinh dén thang 12/2022, toan tinh c6 260 tram y té x4, phuong, co quan, xi nghiép.
Cén bo nganh y (do S&' Y té quan 1y) 1 7.000 ngudi [25]. Tir khi thanh 14p cho dén
nay, nganh y té tinh Thai Binh d4 dat duoc nhiéu thanh tuu quan trong nhu: chét
lugng chiam soc strc khoe ngdy cang nang cao, cac dich vu y té, cac k¥ thuat cao
dugc 4p dung ngdy cang nhiéu, co ché chinh sach, sy thay d6i cla cic co quan
quan 1y nha nudc vé y té... di gop phan nang cao cong tac cham soc strc khoe cho
nhan dan tinh Thai Binh va céc tinh 1an can. Song, bén canh nhiing két qua dat
duogc thi ciing xuat hién nhiing han ché, yéu kém nhu: cong tac quan ly, thuc hién
chinh séch y té, thuc hién y duc, ché do chinh sach, dii ngd, nhiing biéu hién suy
thoai vé tu tuong chinh tri, dao dc 16i séng ctia mot s6 can b y té ... Tat ca nhiing
han ché d6 da gdy anh huong x4u dén nganh y té tinh Thai Binh. Chinh vi vy, van
dé y duc cta doi ngii can bo y té tinh Thai Binh noi chung va ca nudc noéi chung c6
tam quan trong dic biét. Mat khac, trong rat nhiéu nim nay chua c6 cong trinh
nghién ctu chuyén sau nao danh gia viéc thuc hién y duc cua cac can bo y té trong
cac co so Y té cua tinh Thai Binh. Do dé, can c¢d nghién ctu khoa hoc, bai ban, tong
két chuyén sau va c6 hé thong dé tir d6 tim ra nhitng giai phap thiét thuc nham
nang cao y duc d6i voi doi ngil can bd y té tinh Théi Binh trong thoi gian téi.

Xuat phat tir yéu cau cap thiét d6 va thuc tién cta dia phuong da goi ¥ cho
nghién ctru sinh (NCS) Iyra chon nghién ctru dé tai: “Vdn dé y dirc ciia déi ngii cdn
bé y té tinh Thai Binh hién nay” 1am luan an tién si triét hoc.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciu cia luan an

2.1. Muc dich nghién curu

Trén co s& 1am rd nhiing van dé 1y luan va thyc trang y dic cia doi ngil can

bo y té tinh Thai Binh hién nay. Luan an dé xuét phuong huéng va mot sd giai
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ph&p co ban nham nang cao y duc cua doi ngii can bo y té tinh Thai Binh trong thoi
gian toi.

2.2. Nhigm vu nghién ciru

Thet nhdt, tong quan cac cong trinh nghién ciu lién quan dén dé tai luan an.
Tur d6, khai quat gia tri khoa hoc cua cac cong trinh tong quan va chi ra khoang
trbng dit ra cho luan &n can tiép tuc nghién cau:

Thet hai, 1am rd mot sé van dé ly luan vé y dac caa doi ngii can bo y té;

Thiz ba, phén tich, danh gia thyuc trang y dac cta doi ngli CBYT tinh Thai
Binh va mét s6 van dé dit ra tir thuc trang nay.

Thet fwr, d& xuat mot sé6 phuong huéng va giai phap co ban nhiam nang cao y
duc cua doi ngli CBYT tinh Thai Binh trong thoi gian toi.

3. Péi twong va pham vi nghién ciu ciaa luan an

3.1. Péi twong nghién ciru

Vén dé y duc cua doi ngil can bo y té tinh Thai Binh hién nay

3.2. Pham vi nghién cizu

Can ctr vao ngudn tu lidu hién c6 va kha niang nghién ctu cua nghién cau
sinh, luan an tién hanh trong pham vi gigi han nhu sau:

- VVé khong gian: Nghién cau tai tinh Thai Binh

- Vé thoi gian: Tir nam 2018 dén nay. Pay la thoi gian sau 5 nam Tinh uy
Thai Binh tong két viéc thuc hién Ké hoach sé 60-KH/TU ngay 11-01-2018 vé thuc
hién Nghi quyét Hoi nghi lan thi sau Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa X1
vé ting cudng cong tac bao vé, cham soc va nang cao stc khoe nhan dan trong tinh
hinh méi; Ké hoach sé 61-KH/TU ngay 11-01-2018 vé thuc hién Nghi quyét Hoi
nghi lan thir siu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé cong tac dan sé
trong tinh hinh mai.

- Vé khach thé: Can bo quan Iy trong nganh y; Bac si; Y si; Duoc si; Biéu

dudng vién/ho sinh; K¥ thuat vién lam viéc trong nganh y.
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- Vé doi twong: Van dé y duc cia doi ngli can bo y té tinh Théai Binh qua
khao sat doi ngil can bo y té ¢ cac co sd'y té sau:

1. Poi ngii CBYT dang cong tac tai cac bénh vién tuyén tinh bao gdm: Bénh
vién DPa khoa tinh Thai Binh; Bénh vién Phu san Thai Binh; Bénh vién Nhi Thai
Binh; Bénh vién Mit Thai Binh; Bénh vién Phuc hoi chic nang Thai Binh; Bénh
vién Y hoc ¢ truyén Théi Binh; Bénh vién Phdi Thai Binh; Bénh vién TAm than
Thai Binh; Bénh vién Da liéu Thai Binh.

2. Poi ngii CBYT dang cong tac tai cac bénh vién tuyén huyén cia tinh Thai
Binh bao gém: Bénh vién Da khoa thanh phé Thai Binh; Bénh vién Pa khoa Pong
Hung; Bénh vién Pa khoa Vi Thu.

3. Poi ngii CBYT dang cong tac tai linh vuc y té dy phong, trung tim y té
huyén, thanh phé cua tinh Thai Binh bao gém: Trung tim Kiém soat bénh tat tinh
Thai Binh; Trung tim Y té thanh ph6 Thai Binh; Trung tdm Y té huyén Pong
Hung; Trung tim Y té huyén Vii Thu.

Luan an khong nghién ctu v6i ddi twong 1a ddi ngli CBYT tuyén xa,
phuong, thi trin; nhan vién phuc vu trong cac co s y té ctia tinh Thai Binh.

4. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ctru ciia ludn an

4.1. Co so'ly lugn

Luan an duogc thuc hién trén co s& quan diém cua chu nghia Méc - Lénin, tu
tuong HO Chi Minh, duong 161, quan diém cua bang Cong san Viét Nam, cua Bo
Y té, ciia nganh y té Thai Binh vé dao duc, dao duc nghé nghiép, y dtrc (trén quan
diém triét hoc).

4.2. Phwong phdp nghién ciru

- Luan an st dung phuong phap luan cta chu nghia duy vat bién ching va
cha nghia duy vat lich st 1am phwong phap nghién ctu chung nhat. Phuong phap
luan caa chii nghia duy vat bién ching nham nghién ctu khach quan, toan dién, chi
ra nhitng mdi lién hé va sy van dong bién d6i vé thuc trang y dic caa doi ngi

CBYT tinh Thai Binh. Phuong phap luan caa chii nghia duy vat lich st nham xem
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Xét van dé y dic tir thuc tién, tir hién thuc lich su, coi thuc tidn va két qua cia qué
trinh danh gia vé nhan thirc, thai do, hanh vi cua doi ngii CBYT tinh Théi Binh; vé
y dirc clia doi ngii can bd y té trong cac mdi quan hé véi nghé nghiép, nguoi bénh,
d6ng nghiép, phap luat.

- Ngoai ra, luan an con sur dung phuwong phap lich sir va phuong phap logic
1a phuong phap co ban. Két hop phuong phap lich sir va phuong phép logic cho
phép nghién cau sinh van dung duoc két qua nghién ctu cia cac phuong phap
khac nhu: phan tich, tong hop, so sanh... nham phan &nh trung thuc, khoa hoc,
khach quan bwc tranh vé van dé y dtrc ciia doi ngii CBYT tinh Théi Binh hién nay.

- Phuong phap nghién ctu tai lidu, day 1a phuong phap ma NCS d tién hanh
bang viéc tim cac tai liéu co lién quan dén dé tai nghién ciru nhu tir dién, sach, cac
cong trinh nghién ctru da duoc cdng bd c6 lién quan dén dé tai, chon loc va giit lai
nhitng tai liéu co do tin cay cao, chat loc, tong hop va hoan thanh khung ly thuyét.
Trén co sé d6 tién hanh phan tich, tong hop va ké thira dé xay dung co sé 1y luan
cho luan an.

- Luan an sir dung phuong phéap diéu tra, khao sat x& hoi hoc va sir dung
phan mém SPSS 20.0 dé xur ly s liéu diéu tra. Két qua nghién ciru dugce trinh bay
bai cac bang, biéu d6; cac s6 licu duoc biéu hién dudi dang gia tri trung binh va ti
1€ %.

- Ngoai ra, NCS con st dung cac phuong phap khac nhu: phuwong phéap thong
ké, dién dich, quy nap, cac nganh khoa hoc caia xa hoi hoc, kinh té hoc, lich sir ...
dé 1am sang to van dé can nghién ctu dugc dit ra trong luan an.

5. Péng gép mai vé khoa hoc caa luan an

Mgt 13, luan 4n da gop phan 1am rd nhiing két qua dat duoc va han ché vi y
duc caa doi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay. Tir d6, néu ra mot s6 van dé y
duc cia doi ngili can bo y té tinh Thai Binh trong thoi gian téi. Trén co sé d6 luan
an da dé xuat mot s phuong hudéng va giai phap co ban nham nang cao y thac cua

d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay.
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Hai 1a, luan an gop phan lam rd thém maot sé van dé Iy luan vi y duc cua doi
ngil can b y té hién nay. Nhitng noi dung ma luan an néu ra c6 dong gop nhat dinh
d6i vé6i sy phét trién cua nganh triét hoc, phuc vu cho cong tac dio tao nghién ctu
ly luan vé gido duc y dtrc cho d6i ngii can bd nganh y té hién nay.

6. Y nghia Iy luin va thue tién ciia luin 4n

6.1. Y nghia Iy lugn

Lam r® hon nhimg van dé 1y luin vé y duc cua doi ngii can bo y té ndi chung
va doi ngii can bo y té tinh Thai Binh ndi riéng.

6.2. Y nghia thuc tién

Két qua nghién ctru cua luan 4n c6 thé gitp cip uy dang, chinh quyén cia
cac huyén, thanh phé, S& Y té, Tinh uy, HDND, UBND tinh Théai Binh va cac don
vi ¢6 lién quan van dung vao qua trinh xay dung y dic déi voi doi ngli CBYT.
Bén canh d6, dua ra cac hoat dong gido duc, rén luyén y duc cho ddi ngti can by y
té ctia tinh Thai Binh trong giai doan hién nay.

Két qua nghién ctru ctua luan an con la nguén tai li€u tham khao cho viéc
nghién ctru, giang day cac mon: Triét hoc, Xa hoi hoc, Tam 1y va dao dic y té,
cong tac giao duc, dao tao & cac truong dai hoc, hoc vién, cac trudong cao déng Y
Duogc trong ca nudc néi chung va Truong Pai hoc Y Dugc Thai Binh, Truong
Cao dang Y té Thai Binh néi riéng.

7. Két cau cia luin 4n

Ngoai phan mo dau, tong quan, két luan, cic cong trinh khoa hoc d cong b,

danh muc tai li¢u tham khdo va phu luc, luan an gém 4 chuong, 12 tiét.



Chuong 1
TONG QUAN
TINH HINH NGHIEN CUU CO LIEN QUAN DEN BE TAI LUAN AN

1.1. Cac nghién ciru vé y dirc

T goc nhin ciia cac nha khoa hoc Trung Qudc, tac gia Zhou Donghua
trong "Tinh hinh dao dicc trong diéu kién kinh té th; truong va viéc xay dung né"
[124] cho rang tir su chuyén ddi md hinh kinh té ké hoach don nhat thanh mé hinh
thi truong sé& tat yéu trai qua mot qué trinh lua chon, kién tao lai va timg buéc
dung hop vao méi truong maéi cia nhitng quan niém dao dac truyén théng trude
day. Ong chi ra 4 nguyén nhan dan dén sy ‘truot doc dao dirc” trong xa hoi Trung
Quéc hién nay: Mgt 1a, khuynh huéng hai miat caa su bién ddi dao dtc ma su
chuyén dbi thé ché kinh té cii - méi tao ra; Thit hai, 14 hiéu ¢ng hai mat caa thuéc
do gia tri thich tng véi kinh té thi truong; Thi ba, 1a tinh nhiéu mit caa hinh
twong nhan cach do viéc diéu chinh b cuc lgi ich x& hoi tao thanh; That #, 12 trao
Iuu "trong loi khinh nghia" trong xa hoi, da xuat hién khuynh huéng coi nhe giéo
duc dao duc. Tir do, tac gia chi ra 5 giai phap vé cong tac xay dung lai dao duc x&
hoi & Trung Quéc hién nay: Mét 1, xéac 1ap thé ché kinh té thi truong xa hoi cha
nghia 13 co s& khach quan dé dao duc dua vao dé sinh ton va phat trién; Hai 13,
tim toi va xac dinh tiéu chuan bén trong cua viéc danh gia dao duc - thude do gia
tri co ban caa xa hoi; Ba 14, nd lyc bac nhip cau hién thuc ndi lién gitta quy pham
dao dwrc va thanh vién xa hoi; Ban 14, két hop dao duc truyén théng va hién thyc -
phé phan va ké thira dao duc truyén théng; Nam la, can xay dung hinh thac méi
dé hudng dan mot cach chu dong va tu giac chuyén dbi dao dic - coi trong gido
duc dao dwac xa hoi [124, tr.52].

"Mdy vdn dé ly lugn trong xay dung dao dirc" ctia tac gia Li Qi chi ra ban chat
va dic trung ctia dao dic 12 san pham cia mot co sd kinh té xa hoi nhat dinh, 12 kién

trac thuong tang va hinh thai y thic cia mot hinh thai xa hoi nhat dinh, gan bé chat
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ché véi loi ich caa con ngudi [72, tr.24]. Bai vay, ban chat va chirc ning cua nd 1a co
tinh cong loi x& hoi. Nhung khong thé vi hanh vi dao dtc c6 tinh "cong loi" ma gat
chuan myc va quy pham dao duc ra khoi linh vuc hoat dong kinh té. Sy van dong
kinh té thi truong bao gom nhiéu khau. Can c6 su diéu tiét, huéng dan cua cac chuan
muc va quy pham dao dtrc. Vai tro diéu tiét ciia dao dirc xa hoi chi nghia trong linh
vuc kinh té hang hoa biéu hién & quan hé gitta hoat dong kinh té véi loi ich nha
nuéc, x4 hoi. Ngoai ra, viéc xac 1ap dao duc nghé nghiép trong kinh té 1a cuc ky
quan trong ddi v6i sy phét trién van minh, lanh manh, binh thuong cua kinh té thi
trrong xa hoi chu nghia.

Nhu vy, cac nha khoa hoc Trung Qudc di di siu nghién ctru van dé dao dirc
va kinh té thi truong. Mat khéc, trong qué trinh cai cach ¢ Trung Qudc ciing xuat
hién mdi quan hé phirc tap giira kinh té thi trudng véi luan 1y dao dic, gitta mat
truyén thong va mit hién dai. Mic du phuc tap va da dang nhu vay, nhung tap thé
tac gia cho rang viéc thuc hién cac chuan muc va quy pham dao dtc dién ra mot
cach ty gidc, tu nguyén sau khi cac thanh vién xa hoi1 da nhan thirc ding din vé mot
nén dao dtrc xa hoi nhat dinh. Vi thé, nhiing ngudi tham gia vao qua trinh gido duc
dao dirc can luu tim mot didu 12 khong nén ép budc ngudi khac thuc hién hanh vi
dao dtrc mdt cach tu nguyén.

O phuong Tay, ngudi dau tién dua ra quan niém vé trach nhiém, luong tim va
bon phan caa nguoi thay thudce 13 Hyppocrate - ngudi duoc coi 1a dng t6 caa nghé y
véi 10i thé vé y dicc ma tat ca nhitng sinh vién y khoa Viét Nam ciing nhu sinh vién y
khoa nhiéu nudc trén thé giéi khi nhap truong can tuyén theé.

Trong cudn séch "Pao dirc y hoc" cua tac gia M.E. Telesevskaia, N.1.Pogibko
(Lién X0) [81, tr.8] c6 nhimg dong gop nhat dinh trong viéc nghién ciu y dirc: dao
duc hoc cua ngudi thay thude va dao Iy hoc. Cac tac gia cho rang dao dic hoc cua
nguoi thay thude va dao duc nghé nghiép y hoc tap trung vao vai trd cua nhing
nguyén tic pham hanh va tiéu chuan luan ly, nhitng nguyén ly va quy tac xu su dat

trén co s do, dung hon 1a nén coi dao dac hoc cua ngudi thay thude va dao duc
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nghé nghiép trong su thdng nhat chung. Bong thoi, ho ciing néu 1én nhitng dic
diém cua nguoi thay thudc do 1a nhitng ngudi yéu nghé caa minh, phai phat trién
trong ban than minh va hoan thién dau 6c quan sat, long diing cam, thai do lac
quan, tinh cuong quyét va ddng thoi tinh than trong khi giai quyét nhiing van dé
quan trong cho doi sdng ddi voi bénh nhan. Uy tin cua ngudi thay thude tly thudc
khong nhitng vao kinh nghiém nghé nghiép va kién thuac, ma con ca vao su uyén
bac chung, vao quan hé véi bénh nhan, cach xur sy lUc lam viéc va trong sinh hoat,
biét cach hoa thuan vai nhitng ngudi khac bang sy té nhi, ddng thoi tinh nguyén tac
va c0 thién chi déi véi cac ban dong nghiép. Thém vao d6, van dé dao dac y hoc
cling duoc céc tac gia dé cap dén thong qua méi quan hé giira bénh nhan va bénh,
bénh nhan va xa hoi, thay thuc va bénh nhan, bénh nhan va thay thudc, nhiing van
dé phuc hdi chirc ning xa hoi va lao dong caa bénh nhan, mot sé vi pham céc
nguyén ly cta dao ly y hoc.

Cubn séch “4 case - book of medical e thics” cua cac tac gia Torrence F.
Ackerman, Cason Strong. Cudn sach di chi ra nhitng nguyén tic dao dirc trong
thuc hanh y hoc va “cung cip mdt cai nhin thuc té vé nhitng van dé trong tdm lién
quan dén dao dtrc y hoc 1am sang” [133]. Tir viéc phan tich nhiéu trudng hop cu thé
trén 1am sang, cac tac gia da tong hop, danh gia dugc nhiing tinh hudng dao dirc
dién hinh thuong gip ¢ ngudi bac si trong qua trinh diéu tri. Trén co s¢ do, giup
bac si dua ra cac quyét dinh dao durc dung din dé diéu tri mot truong hop lam sang
cu thé trong tuong lai.

Céac cudn sach: “Principles of health care ethics” cliia Raanan Gillon B.A
[131]; va “Ethics, principles of clinical medicine” cua John Rees P., Gwyn
Wiliams D. [129] da khang dinh: Nghé y tir lau da chap thuan mot sé nhiing tuyén
bb vé dao duc dugc hinh thanh va phat trién chi yéu vi loi ich ctua ngudi bénh. La
thanh vién ciia nghé nay, nguoi thay thudc phai nhan thirc duoc trach nhiém trudc
tién va trén hét cia minh d6i v6i bénh nhan, xa hoi, déng nghi¢p va chinh ban than

minh. Céc nguyén 1y dao duc y khoa khong phai nhitng diéu luat, ma 1a cac tiéu
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chuan vé dao dirc dinh huéng hanh vi, phong cach tmg xir va chuan muc dao durc
ctia nguoi thay thude chan chinh.

Cac cdng trinh nghién ctru vé& van dé giao tiép giita bac si véi ngudi bénh.
Pién hinh nhu nhitng cudn: “Doctor - patient communication”, Clinical Method
cia Elan Preston M [128]; hay “The doctor - patient relationship”, Clinical
Method cua Pauline A. Mc Avoy [130]. Céc cdng trinh nay d chi ra tim quan
trong trong giao tiép gitra bac si v6i ngudi bénh va khang dinh: “Hiéu qua giao tiép
nay 1a chirc ning trung tdm cua y hoc 1am sang” [130]. Hau hét cac thong tin chan
doan can thiét déu phat sinh trong qua trinh giao tiép giita bac si va nguoi bénh.
Céc cong trinh khoa hoc trén ciing chi ra nén tang ctia quan hé bac si va ngudi bénh
dua trén nghia vy cia nguoi bac si chiu sy uy thac luan ly cia ngudi bénh. Nghia
vu nay dugc xay dung trén nén tang cac dirc hanh co ban: tinh quén minh, sy hy
sinh, long vi tha va tinh chinh tryc. Khi ¢6 xung dot gitta cac nguyén tic dao dtc,
nguoi bac si can van dung phan tich y ditc bang cac phuong phap luan 14 tinh rd
rang; nhat quan; lién két; ap dung va day du.

Trong sach chuyén khao “The ethics of medical research on humans” cia
tac gia Claire Foster [130] da trinh bay nhitng khia canh dao diurc trong nghién ctru
y hoc. Tac gia da chi ra rang, khoa hoc strc khoe ngay cang phét trién va mot trong
nhiing nguyén nhan cta sy phat trién d6 phai ké dén vai tro ctia cac nghién ctru.
Muc dich ctia cac nghién ciru sitc khoe c6 su tham gia ciia d6i twong nghién ctru 14
con nguoi, nham cai thién stc khoe cho chinh con nguoi. bé dat dugc muc dich d6
doi hoi két qua ctia cac nghién ctru phai chinh xac. Vi vay, 1y tudng nhét 1 cac
nghién ctru phai duoc tién hanh trén chinh con nguoi, trén mot nhoém nguoi, cd nhu
thé méi xac dinh dung gia tri va hiéu qua ctia thr nghiém trude khi dua ra ap dung
rong rai. Nhung vi con 1a nghién ctru, nén doi khi cé nhirng hau qua, nguy co cho
strc khoe ciia d6i twong ma ngudi nghién ctru chua luong hét dugc. Bat clir dé tai
nghién ctru khoa hoc nio ciing phai ton trong cac nguyén tic: tinh khoa hoc, tinh

phap 1y, tinh thuc tién, v.v..va bao dam céac quy dinh vé mat dao dutc 1a diéu tdi can
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thiét cho moi nghién ctru khoa hoc trén con nguoi. Su thé hién cta dao duc trong
nghién ctru y hoc khong chi 1a tinh nhan dao, ma biéu hién ca tinh khoa hoc, tinh
phap 1y va gia tri thuc tién cua nghién ctu.

O Viét Nam, tir trude dén nay van dé y duc thuc su da thu hat dugc sy quan
tdm cta nhiu hoc gia, ho d nghién ctru van dé nay dudi nhiéu khia canh khéc
nhau. Ngay tir nhitng ngay dau caa nudc Viét Nam Dan chu Cong hoa, Chu tich
HG6 Chi Minh da dic biét quan tdm giéo duc dao dirc cach mang cho can bo, dang
vién noi chung va can bo nganh y té néi riéng. Nhirng di huan quy bau cia Nguoi
vé nganh y té duoc tap thé céc tac gia P& Nguyén Phuong, Nguyén Khanh Bat,
Nguyén Cao Tham thé hién trong cuén sach "Chu tich H6 Chi Minh véi y té"
[105, tr.86]. Thir nhdt, cuén sach nay trinh bay tuong ddi c6 hé théng tu tudng,
quan diém cua Cha tich H6 Chi Minh vé y té, néu 1én tinh dang dan, tinh dan toc
va ¥ nghia thoi dai ciia nhiing tu tudng, quan diém d6. Thi hai, khang dinh trong
suét qué trinh cach mang Viét Nam, Pang, Nha nudc, nganh y té va nhan dan ta
ludn quan triét, van dung tu tuong, quan diém H6 Chi Minh vé y té vao viéc xay
dung, phat trién nganh y té, chim soc va bao vé stc khoe nhan dan. Thi ba, dudi
anh sang tu twong H6 Chi Minh, cic tac gia budc dau néu l1én mot sb giai phép
mang tinh kha thi trong viéc xay dung nén y té Viét Nam phat trién trong thoi ky
day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc hién nay.

Trong cudn "Bao dirc y hoc" cua tac gia Hoang Dinh Cau [12] da dé cap dén
vi tri, vai trd va cac chuan muc y dic co ban, méi quan hé vé mat dao dtc nghé
nghiép gitra nguoi can bo y té véi bénh nhan, voi dong nghiép va véi cong viéc.
Nhitng yéu cau, chuan muc dao duc cua ngudi thay thude bi quy dinh boi nhiing
yéu cau chung cua dao dac xa hoi va boi nhitng yéu cau dac thi nghé y gan Vi
trach nhiém cua no la chita bénh va cham soc suc khoe cho con ngudi. Do do, tac
gia cho rang gido duc dao dirc cho ngudi thay thudc cd tm quan trong dac biét n6
vira 14 y8u cau chung cua sy phét trién xa hoi noi chung vira do yéu cau dao dirc

nghé nghiép quy dinh.
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"Nguon géc cua y dirc, su déng gop cua nén 'y hoc va van héa Viét Nam"”
cua tac gia Ngo Gia Hy [61, tr.90] dva trén co s& nghién cuau lich sir va quan niém
vé y duc cua nguoi thay thudc cua cac truong phai y hoc khac nhau, hay cua
nhiéu quéc gia khac nhau, tac gia cho rang: tir co chi kim, di & nén van minh nao,
qua céc 1oi thé va di huin, y duc ciing c6 nhitng tinh chat chung, nén céc thay
thuéc & bat cir dau déu c6 mdi quan hé vé bon phan, lwong tim va trach nhiém
nhu nhau, d6 1a: voi ddng nghiép, véi khoa hoc, véi bénh nhan, véi bac thay, véi
hoc tro, véi tap thé va véi xa hoi. Pay 1a nhitng nghia vy, chuan muc y dic co ban
ma ngudi thay thudc khéng thé thiéu duoc trong qua trinh hoat dong chuy@n mén.

"Mgi quan hé giira lgi ich va y ditc trong chdm séc sirc khoe™ cua tac gia
Pham Thi Ngoc Tram, Nguyén Hién Luong [112, tr.14-17] d4 cho rang, dao dirc
trong y té 12 bo phan cua dao dtc x4 hoi. Y dirc mang day du tinh chat cua dao duc
n6i chung, déng thoi ciing ¢ nhiing dac thd riéng do nghé nghiép quy dinh. Quan
hé loi ich va dao duc giita bénh nhan va thay thudc 1a quan hé co ban nhat, phic
tap nhat, khd kiém soét nhat trong cong tac y té do d6 van dé y duc ciing duoc dat
ra hét suc gay gat. Do 13, trong mdi quan hé giira thay thuc va bénh nhan phai biét
dit loi ich suc khoe bénh nhan 1én trén loi ich kinh té cia nguoi thay thubc, khong
bién thay thudc thanh ke kinh doanh stc khoe; trong méi quan hé lgi ich giita bénh
nhan voi bénh nhan ciing rat t& nhi d6 13 quan hé gitra nhitng nguoi ¢6 cing nhu
cau va loi ich; trong mdi quan hé giira thay thudc va thay thudc c6 thé Ia cling nhau
hop tac, cling c6 thé 1a lgi ich ca nhan, phe nhdm c6 thé gy ra nhiing hau qua tai
hai. Vi vay, hai tac gia ciing cho rang su két hop giita loi ich va y dac 1a mot tat
yéu khach quan trong cham soc stc khoe hién nay. Néu chi coi trong loi ich s& dan
t6i nhitng hau qua tiéu cuc nhung néu chi chil y dén y duc thi sé thi tiéu dong luc
hoat dong caa nganh y té hién nay.

"Ndng cao dao dirc nghé nghiép cia nguwoi thay thuéc" cua tac gia Do
Nguyén Phuong [89, tr13-17] di danh gia khach quan nhiing ¢b gang to Ion trong

viéc khac phuc moi kho khan va nhitng thanh tich da dat duoc cua nganh y té dong
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thoi tac gia cling da chi ra nhitng han ché trong viéc thuc hanh y duc cua mot bo
phan nhan vién y té gay buc xdc trong nhan dan. Do d6, phai dé cao y dirc, y dao
dé han ché va loai trir nhitng mit tiéu cuc khi dong tién nim xen vao médi quan hé
gitra thay thudc va nguoi bénh.

"Y dirc va dirc sinh hoc - nguon géc va su phét trien” cua tac gia Ngd Gia Hy
[62, tr.102] d3 tong két mot sé quan niém vé y dirc da tirng xuat hién trong lich sir
Pong - Tay va cho rang: cot 16i caa y dic 1a & bon phan caa ngudi thay thude, bon
phan 4y thé hién ra trong cac quan hé: nghé nghiép, bénh nhan, déng nghiép, thay
hoc, hoc trd va d6i vai xd hoi. Do 1a nhiitng tiéu chi co ban dé ngudi thay thude cin
ctr vao ddy dé diéu chinh cac hanh vi ung xt vé viéc 1am, thai do, 16i song cho
thich hop véi tirng quan hé cu thé.

Cudn sach “Mét s6 si kién hang ngay ¢ bénh vién” cua tac gia Nguyén
Vin Lé gidi thiéu mot sd sy kién vé vian hoa trong giao tiép, Gmg x{r gilta nguoi
v6i nguoi trong bénh vién. Pong thoi, tac gia nhan manh dén cac mdi quan hé co
ban nhu giao tiép Gmg xur giita thay thudc v6i bénh nhan; gitra thay thube véi than
nhan nguoi bénh; giira thay thude véi thay thudc; giita thay thude voi sinh vién,
Vv.V..nhitng quan hé¢ doé dugc biéu hién qua cac su kién co that va hét stre sinh dong
& cac bénh vién trong thanh phé H6 Chi Minh. Véi ndi dung thiét thyc nhu vay,
cudn sach trén da tro thanh tai lidu tham khao quy goép phan “phuc vu viéc gido
duc y duc cho cac th?ly thudc tré va phuc vu dong dao ban doc” [71, tr.5].

"Suy nghi vé vinh du va trach nhiém cua nghé nghiép y té" cua tac gia Pham
Manh Hung d3 nhac lai 161 can din cua chu tich H6 Chi Minh va c¢é Tha tuéng
Pham Vin Ddng vé vinh dy va trach nhiém cta ngudi can bo y té do 1a "nghé dac
biét" doi hoi o su hiéu biét sau rong, tim 1ong nhan &i, tung trai va kinh nghiém
nghé nghiép ma moi cong viéc di nho déu lién quan dén tinh mang con nguoi [58,
tr16-18]. Theo tac gia, do tinh chat "Nghé dic biét" ma cd Thu twéng Pham Vin
Pong da khang dinh doi hoi phai khac phuc han ché 1a dang coi nhe tiéu chi va

cach tuyén dung hoc sinh vao hoc cac trudng y té, chi chd trong diém sé ma chua
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that sy quan tdm dén dao duc. Vi vay, phai dit dao dic trong dio tao nguoi can b
y té trong mot loat cac mbi quan hé bién chimg trong d6 khong thé khéng nhic dén
cac mdi quan hé vat chét va luong tam, trach nhiém nghé nghiép.

"20 nam déi méi cua y té Viet Nam" cua tac gia Pham Manh Hung da khai
quat quan diém cua Dang Cong san Viét Nam vé kién tri theo dudi duong 16i cua
mot nén y té x& hoi chu nghia, két hop véi ddi mai mot s6 nhan thie va quan diém
cho phl hop voéi tinh hinh sau 20 nam doi moi. D6 1a su tiép tuc khang dinh sic
khoe 1a vén quy nhat cia mdi con ngudi va toan xa hoi. Pau tu cho chim soc stc
khoe 1a dau tu cho phat trién kinh té - x& hoi, hoat dong y té 1a mot trong nhiing
chinh sach dugc wu tién hang dau va thé hién ban chat tét dep cua ché do xa hoi
cha nghia [59, tr.38-44]. Trong bai b4o nay, tac gia dé cap toi mot sé6 diem moi
trong quan diém vé y té, d6 1a: quan diém coéng bang, hiéu qua, phat trién, xa hoi
hoa va da dang hda nganh y té Viét Nam. Tuy nhién, d6i ngii can bd y té con thiéu
va yéu, ché do dii ngod chua thoa dang, v.v.. Pay la thach thic caa nganh y té trong
thot gian tai.

Cac cong trinh khoa hoc trén dé cap téi mot sé khia canh sau: Cac quan diém
vé y duc cua cac bac danh vy, tu tuong y dic HO Chi Minh; Vi tri, vai trd caa nganh
y té trong thoi ky do6i méi hién nay; Thanh tyu, han ché va yéu cau doi moi nganh y
té trong sy phat trién dat nudc.

1.2. Céc nghién ciru vé y dic ciia ddi ngii can b y té

Trong cudén “Military medical ethics” cua tac gia Thomas E. Beam, MD
[132] cho thay, cac chuyén gia y té quan su ciing nhu cic chuyén gia y té khac
déu phai c6 trach nhiém dao duc ddi véi bénh nhan cia minh. Tuy nhién, trong
mot sd trudng hop, cac chuyén gia y té quan doi co thé phai doi mat véi nhitng
cang thing gitra trach nhiém dao dtc duy nhat cho bénh nhan va trach nhiém cé
nhan trong quéa trinh hoat dong quan su. Két qua nghién ctru nay tom tit mot so
van dé co ban vé y dirc quan sy nhu long trung thuc d6i voi nghé nghiép; viéc

tén trong quyén con nguodi; viéc tudn thu cac quy dinh nghiém ngit cia hoat
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dong quan su; viéc xtr Iy nhitng truong hop cu thé véi quan nhan nhu thuong
vong, ton thuong vé tinh than, v.v.. Pong thoi, cudn sach cling dé cap su can
thiét phai cai tién trong viéc dao tao va dao tao lai y dtc cho hoc vién quan y va
d6i ngti nhan vién quan .

"Y dirc VA Vdn dé ndng cao y dirc" cia Pham Manh Hung d3 giai dap cau hoi
tai sao nganh y phai dé cao dao dtc nghé nghiép hon cac nganh khac do thién chic
ctia nghé y tao ra boi vi dbi véi con nguoi thi sy song 1a didu quy gia nhat. Do vay,
nganh y ¢ vi tri truc tiép va hét suc quan trong khi nguoi bénh da phé thac tinh
ménh ctia minh cho ngudi thay thude. TAc gia cling da dé cap dén bon thir thach cua
nganh y té trong giai doan hién nay d6 1a: Thi nhdt, su cdng bang va hiéu qua trong
kham chita bénh; thtr hai, sy non kém vé ning luc ctia can bo y té truéc nhu cau cua
x4 hoi; Ther hai, mau thuan gitra ngudn lyuc tai chinh va nhu cau cham soc sic khoe
ngay cang tang; Thu ba, thién tai va dich bénh luén la nguy co cho suc khoe cua
nhan dan [57, tr. 31-37]. Tac gia chi ra mot so giai phap nham nang cao y duc cho
nganhy.

"Giai quyét hai hdoa 5 mai quan hé dé bao dam y té phi hop véi kinh té th;
triwong dinh hwéng Xa hgi chi nghia: vdan dé quan trong trong hoach dinh chinh
sach y té" cua tac gia Pham Manh Hing [60, tr.20-25]. Theo 6ng, dé xay dung
thanh cong nén y té hay ndi rong hon 1a su nghiép chiam séc suc khoe nhan dan o
nuéc ta theo co ché thi trudng dinh huéng x& hoi chu nghia, tac gia cho rang phai
chd trong t&i nhitng mdi quan hé vé hiéu qua 1a mit manh cua co ché thi truong,
cdng bang trong cham soc stc khoe 13 1y tudong nhan dao x& hoi chii nghia; dap @ng
theo nhu cau 1a dap ¢ng theo thuc trang bénh tat. Trai lai, dap tng theo yéu cau la
dap tng theo kha nang chi tra; két hop hai hoa giira phat trién céng nghé cao Vi
cham soc strc khoe ban dau va gitta viéc phét trién cac co sé dich vu 16n véi y té co
s& va két hop hai hoa giita y hoc diéu tri toan dién vai y hoc du phong 1a mot
nhiém vy quan trong dé bao dam vira phat huy co ché thi truong vira bao dam

nhitng nguyén tic cta chu nghia xa hoi; phai gitr vitng mdi can bang giira y té nha
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nudc va y té tu nhan; quan tdim dén mdi quan hé giira loi ich cua nguoi thay thude
va loi ich ctia nguoi bénh.

"Y té Viét Nam trong quy trinh doi méi” cua tac gia DS Nguyén Phuong [92,
tr.73] voi tu tudng xuyén sudt trong cudn sach nay 1a van dé xa hoi hoa, da dang
hoa, dong vién moi ngué)n luc xa hdi trong cham soc y té, chim lo xay dung doi
ngil can bd, xdy dung mang ludi y té tir tuyén trung wong dén tuyén dia phuong,
d6i méi hé thong y té tir mot hé thdng y té bao cap thanh hé théng y té da dang, huy
dong thém su dong gop cua cong dong bang viéc thuc hién thu phi tai cic co sd'y
té cong cong, phat trién bao hiém y té, gido duc phém chit, dao durc cua can bd y té,
tir d6 tao nén strc manh téng hop, tao nén budc ngodt maéi dé cung ¢, xay dung va
phat trién nganh y té, dap ung duoc nhu cau ngay cao cho su nghiép bao vé va
chiam soc strc khoe nhan dan. Tir d6, hudng téi su cong bang trong chim soc stc
khoe cho nhan dan. Tac gia P& Nguyén Phuong con cha y téi ca nhom dbi tuong
huong thu ( dbi tuong nhan dan) va dbi tuong cung cap dich vu y té (d6i tuong y
bac s7). Dé tién t6i xay dung mot nén y té méi theo tac gia khong thé khong quan
tam dén viéc xay dung d6i ngti CBYT dép tmg yéu cau cua sy phat trién dat nudc.

Khi ban vé van dé y duc cua d6i ngii CBYT, ngoai cac cong trinh néu trén
con mot sd bai bao khoa hoc viét vé van dé nay dudi cac goc do tiép can khac nhau
nhu: “Ndng cao y ditc ciia nguoi can bé y té hién nay” cua tac gia Vi Vin Thanh
[103]. O bai viét nay, trén co s lam rd cac khai niém y dirc, y dao va khang dinh
vai tro cua y ditc doi v6i viéc hoan thanh nhiém vu chuyén mén cua nguoi thay
thudc, tac gia nhdn manh: “Nganh Y 1 mot nganh c6 lién quan truc tiép dén stc
khoe va tinh mang cua con nguoi. D6 1a von quy nhat, nén doi hoi nguoi lam viée
trong nganh Y cang phai c6 nhiing pham chat dao dirc dic biét” [103, tr.31]. Theo
tac gia, dé nang cao chat lugng kham, chita bénh doi hoi doi ngii CBYT phai c6 cac
pham chat y duc co ban, d6 1a 10ng nhan &i, yéu thuong nguoi bénh nhu anh em
rudt thit; ludén hanh dong vi loi ich cia ngudi bénh; gitr vilng ban linh nghé nghiép

trong moi hoan canh, v.v.. Bai bao khéac cua tac gia HO Thi Huong “Bdc thi cua
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nganh y té va vin dé vé y dirc hién nay” [trich theo 56, tr.26] da di sau phan tich
nét dic thu trong hoat dong nghé nghiép ctia nguoi thay thudc. Pdng thoi, khai quat
nhimg thanh tyu ma doi ngii CBYT d danh dugc trong sy nghiép diu tranh giai
phong dan toc trude kia, cling nhu trong su nghiép xay dung va bao vé T qudc
hién nay. Theo tac gia, dé hoan thanh nhiém vu trong giai doan cach mang madi doi
héi mdi CBYT phai tich cuc hoc tap, tu dudng nang cao trinh 6 chuyén moén va y
duc. Tac gia Vil Hoai Nam cho rang: “Y duc khong nam trong nghia vu phap 1y,
song ngudi thay thudc quan doi phai ludn 14y d6 1am kim chi nam cho viéc hanh
nghé. Mdi thay thudc quan doi phai coi y ditrc nhu mot luat luan 1y dé diéu chinh
hanh vi cia minh, lién quan dén nhiing diéu dugc xem 1a tt va ding, so voi nhing
gi dugc xem 1a x4u va sai” [82, tr.31]. Tac gia Vii Hoai Nam c6 bai viét “Xdy dung
y dirc cdeh mang ciia nguoi thay thuée qudn dgi trong tinh hinh hién nay”. O day,
tac gia da dua ra quan niém: Y dtc cach mang 13 hé théng cac gia tri dugc thé hién
du6i dang cac yéu cau, quy tic, chudn muc y dtc khi duoc tham sdu vao ngudi
théy thube quan doi, tr¢ thanh dong lyc thoi thuc ngon Itra nhiét tinh cach mang, 1y
tudng, hoai bio, chi tién thi, tinh than phan ddu hét minh cho hoat dong y nghiép
va dinh huéng mot cach vimg chic cho sy phat trién cic gia tri nhan cach cua
nguoi thy thudc quan doi [83, tr.50]. Ciing theo tac gia, dé xay dung y duc cach
mang cho nguoi thay thudc quan doi trong giai doan hién nay, doi hoéi ho phai
quan tri¢t va thuc hién tdt céac yéu ciu co ban, do la: tuyét ddi trung thanh voi
Pang, v6i T6 qudc va nhan dan; tu luc, tu cudng khic phuc kho khin, sdn sang
nhan va hoan thanh tdt moi nhiém vu; dem hét kha nang chuyén mon dé kham,
diéu tri cho ngudi bénh, hét long vi su nghiép chim soc va bao vé sirc khoe cua
bo doi va nhan dan; c6 long nhan ai, thai d6 4n can lich sy khi tiép xic véi ngudi
bénh, khong nhiing nhifu va giy phién ha cho ngudi bénh, v.v.. Tac gia nhin
manh: Dé thuc hién tét cac yéu cau trén, moi thﬁy thube quan doi phai thuong
xuyén tu dudng, rén luyén y duc; tu xay dung cho minh mot ké hoach hoc tap, rén

luyén dé khong ngung nang cao y duc; du & cuong vi cong tac nao cling la nguoi
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thay thubc virng vé chinh tri, giéi vé chuyén mon, trong sang vé y dirc va khoe vé
thé luc, gop phan cung toan nganh hoan thanh nhiém vy cao ca ma Pang, Nha
nudc, quan doi giao pho.

Cac cong trinh nghién ctu trén dé cap toi mot sb khia canh sau: Cac van dé
co ban vé y duc; vi tri, ndi dung, yéu cau trong cdng tac cham soc siic khoe nhan
dan; cac thir thach cua nganh y té trong giai doan hién nay; cong bang trong cham
soc stic khoe nhéan dan.

1.3. C4c nghién ciru vé thuce trang va giai phap nhim ning cao y dirc cho
ddi ngii can b y té

Viéc nghién ctu vé thuc hanh y dirc da duoc dat ra nhu mot yéu cau rat cap
thiét trong giai doan hién nay. Véan dé nay da dugc nhiéu co quan, t6 chic va nhiéu
nha khoa hoc nghiém tuc thuc hién va nhiéu cong trinh khoa hoc dugc céng bd nhu:

- Cubn sach “Giao tiép cia bdc si quin y véi nguoi bénh” cia tac gia
Nguyén Thi Thanh Ha di nhan manh: Mot nén y hoc hién dai, v&i muc ti€éu bao vé
va cham soc toan dién ca stc khoe thé chat va sirc khoe tam 1y ctia con nguoi, doi
hoi cac bac si quan y phai ngy cang dugc hoan thién ca vé pham chat va nang luc.
“Ngudi bac si quan y khong nhing phai c6 trinh d6 cao vé chuyén mén y hoc ma
con phai ¢6 y dirc trong sang. Mot trong nhiing van dé lién quan mat thiét dén y
duc 1a thai do ung xur va ning lyc giao tiép cia ho véi nguoi bénh” [44, tr.4]. Theo
tac gia, su giao tiép hop 1y, dung huéng véi ngudi bénh khong nhimg 13 diéu kién,
phuong tién can thiét giup cho nguoi bac si quan y chan doan chinh x4c bénh tat
ma con 1a mot trong nhimg liéu phap tdm 1y mang lai nhiéu hiéu qua to 1on trong
diéu tri. Tac gia Nguyén Thi Thanh Ha danh gia: Hién nay, con nhiéu bac si quan y
chua duoc trang bi ddy du ca vé 1y luan va thyc hanh giao tiép tich cuc voi nguoi
bénh nén hiéu qua cong tac cua ho khong cao, tham chi cd ngudi con lam cho bénh
tat ning thém, hodc gy ra nhiing phan tac dung trong diéu tri, anh hudng dén tinh
mang cta ngudi bénh. Tir d6, tac gia dd dé xuat mot sé giai phap nham nang cao

hiéu qua giao tiép tich cuc cua bac si quan y trong qué trinh hoat dong chuyén
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moén, d6 1a: gido duc y thire tu gidc trong giao tiép tich cuc véi bénh nhan cho bac
sT quan y; trang bi cho ho nhing kién thirc vé giao tiép, nhimg chuan muc, khuén
mau hanh vi nhit dinh 1am co s& diém tua dé tién hanh giao tiép tich cuc vé1 bénh
nhan; td chirc hoat dong thyc tién nham hinh thanh thoi quen giao tiép tich cuc véi
bénh nhan; st dung strc manh cua tap thé dé dinh huodng, diéu khién, diéu chinh
moi thai do, hanh vi giao tiép cua bac si quan y theo hudng tich cuc; t chirc t6t doi
song vat chat, tinh than cho tap thé can bo, nhan vién quan .

- "M{t $6 vin dé xdy dwng nganh y té phat trién & Viét Nam" cla tac gia DO
Nguyén Phuong [91, tr.20-36] dd danh mot phan ndi dung cudn sach dé lam rd
quan diém cta Chu tich H6 Chi Minh vé y té va dao dirc cua nguoi thay thudc
Viét Nam. Ngoai ra, tac gia con dé cap dén tdm guong cua gido su Ping Vin
Ngit, giao su Hoang Pinh Cau va truyén thdng nghé nghiép, dao dtrc cta cac thé
hé thay thudc tiéu biéu khac. Pé xiy dung nganh y té phat trién & Viét Nam hién
nay, theo tac gia phai thuc hién nhiéu giai phap dong bo trong d6 co giai phap vé
kinh té va dao duc. Song, trudc mat toan nganh cAn mé rong nhitng dot sinh hoat
chinh tri rong rai dé quan triét va t6 chic thyc hién tét 12 diéu quy dinh vé y dirc;
lam tot cong tac td churc va dic biét phai xay dung dugce doi nghi can b y té du
duc, du tai. Pay 1a yéu to nén tang thuc day nén y té xa hoi chii nghia ngay cang
phat trién, gop phan to 16n vao viéc xay dung ngudn lyc con ngudi cho dat nude.

- "Phat trién sw nghiép y té & nudc ta trong giai doan hién nay” cia tac gia
Pd Nguyén Phuong [90, tr.84] da phan tich nhitng yéu cau cta sy nghiép phat trién
nganh y té & nudc ta hién nay va nhdn manh rang, ngudi thay thudc phai c6 nhan
cach, do 1a phai co su hiéu biét, co lvong tam va dtc do. bé nang cao nang luc va
pham chat dao dirc ngudi thiy thude dap img yéu cau phuc vu nhan dan, yéu ciu
clia sy phat trién doi ngii nguoi thay thude can phai c6 mot hé thong giai phap dong
bd trong d6 dic biét quan tAm dén cong tac xay dung doi ngii can bo ca vé dic va
tai boi vi day 1a lyc lugng quan trong nhét dam béo thuc hién tot nhiém vu chinh tri

cua Pang va Nha nudc giao pho.
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Trong mét sb luan &n tién si tai Hoc vién Chinh tri quc gia H6 Chi Minh va
Hoc vién Khoa hoc xa hoi trong nhitng nim gan day da c6 mot s6 tac gia dé cap
dén thuc trang va giai phap nham nang cao y dirc nhu dé tai:

- “Cdc gidi phdp két hop gido duc y dirc théng qua day hoc cdc mén y hoc
chuyén nganh”. Tac gia Nguyén Quang Phuc va cong su di khiang dinh: “Déi véi
mdi ngudi thay thude, y dic khong tu nhién ma co, nd chi duge xay dung va hinh
thanh thong qua céc con duong gido duc” [87, tr.3]. Gido duc y duc cho hoc vién
trong qua trinh dao tao duoc tién hanh bang nhiéu cach va tir nhiéu phia. Song tuu
chung lai c6 cac hinh thirc co ban nhu sau: gido duc y dirc song song véi gido duc
chuyén nganh Y 13 day nguoi cing véi day nghé va gido duc y dtc thong qua céc
hoat dong thuc tién vé chinh tri x4 hdi cua don vi. C6 thé coi gido duc y dirc trong
qua trinh day - hoc nghé y 13 su két hop thuc hién hai trong mot ctia qua trinh dao
tao thay thudc noi chung va rat c6 y nghia véi viéc dao tao doi ngii thay thube quan
y cach mang. Téc gia dé tai da khang dinh: Mt quan trong nhat cua y dtc 13 phai
dugc thé hién bang tinh cam va hanh dong thuc té, chir khong don thuan 1a kién
thire truyén thy trén giang duong. “Vi thé nén coi trong hinh thirc gido duc y dirc
két hop véi day hoc cac mén chuyén nganh, trong cac budi hoc tai bénh vién. Bén
canh d6, van phai quan tdm dén viéc giang day y duic trong cac gio hoc 1y thuyét”
[87, tr.56]. Ciing theo tac gia, qua trinh gido duc y dirc 1a qua trinh truyén thu
nhimg ndi dung quan diém, nguyén tic va chuan muc y duc thong qua truyén thy
ndi dung cac moén hoc; nodi dung gido duc y dirc cha yéu 1a gido duc hanh vi y duc,
gitip hoc vién biét cach thé hién y thirc va quan hé y dirc cta ngudi bac si quan y;
chu thé thyc hién qué trinh day hoc cac mén y hoc chuyén nganh 1a nhiing thay
thudc - nha gido quan y; hoc vién si quan quéan y vira 1a ddi twong cia qua trinh
gido duc, vira 1a chu thé cta qua trinh d6 thong qua viée tu gido duc, tu tu dudng
cua minh. Trén co s danh gia vi tri tam quan trong cua viéc day hoc chuyén nganh
két hop véi viée gido duc y dirc cho hoc vién quan vy, tac gia Nguyén Quang Phiic

va cong su cOn luan giai co s& 1y ludn, thuc tién cua viéc két hop giao duc y dirc
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thong qua day hoc cac mon y hoc chuyén nganh. Pong thoi, dé xuat cac giai phap
két hop gido duc y durc thong qua day va hoc cac mén y hoc chuyén nganh tai Hoc
vién Quan y hién nay, do la:

Thir nhat, tang cudng cong tac lanh dao, chi huy d6i véi gido duc y dire trong
day va hoc cac mon y hoc chuyén nganh;

Thit hai, d6i moi chuong trinh, ndi dung, bién phap gido duc y dirc;

Thir ba, hat huy vai tro, trach nhiém cua doi ngli gidng vién va tu gido duc
cua hoc vién.

- “Néng cao dao dirc nguoi thay thudc trong diéu kién hién nay ¢ nudc ta”
cua tac gia Lé Thi Ly [79] da chi ra dao dtrc ngudi thay thudc - linh vuc dao duc
nghé nghiép dac thu tir d6 dwa ra nhitng chuan muc dao duc co ban cia nguoi thay
thudc. Tir d6 danh gia thuc trang dao duc cia ngudi thiy thuéc ¢ nuéc ta clng
nguyén nhan cua thuc trang do6, dong thoi chi ra mot so giai phap chi yéu nham
nang cao dao dirc ngudi thay thuc o nudc ta hién nay.

- “Phdt huy vai tro cua tri thirc nganh y té Viét Nam trong cong cudc doi
méi” cua tac gia Nguyén Thi Hoa Binh [7] da 1am r6 dic diém nghé nghiép, su tac
dong cua cac yéu tdé khach quan dén viéc thuc hién chic trach, nhiém vy, trach
nhiém nghé nghiép. Pong thoi, tac gia ciing chi ra vai trod tri thic nganh y té Viét
Nam, danh gia tinh hinh thuc hién vai trd caa doi ngii nay. Thong qua d6 dé xuat
nhitng phuong hudéng, yéu cau va cac giai phap can ban nhiam phat huy vai trd caa
tri thirc nganh y té Viét Nam trong cong cudc doi méi dat nudc.

- “Nghién cuu thuc trang day - hoc mén Pao duc 'y hoc trong dao tao bac st
tai cdc trwong Pai hoc Y va danh gid két qud can thiép thir nghiém ” cua tac gia Lé
Thi Hoa [46] da tap trung ba muc tiéu co ban d6 1a mé ta thuc trang day - hoc dao
duc y hoc trong dao tao bac si tai 8 trudng dai hoc Y; dé xuat chuong trinh, tai liéu,
phuong phap luong gia mon Pao duc y hoc; danh gia két qua can thiép thar nghiém
tai truong Dai hoc Y Ha Noi va Pai hoc Y Thai Nguyén.
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- “Nghién citu thuec trang nhan thire, thuee hanh y dirc ciia Piéu dwéng Vién tai
bénh vién Nhi trung wong va két qua mét sé bién phap can thiép” cua tac gia Do
Manh Huing [56] da tap trung 1am rd nhitng chuan muc dao dtc cua ngudi Diéu
dudng trén thé gisi va cua Viét Nam. Bang cac phuong phéap cu thé vé lay sé liéu,
phan tich dinh tinh, phan tich dinh luong, tong hop vé thuc hanh y dac cia nguoi
diéu dudng & nhiéu dia phuong khac nhau trong ca nudc va dic biét 1a ¢ bénh vién
Nhi trung wong. Tac gia P Manh Hung dua ra két qua nghién ciru va dé xuat mot sé
bién phép can thiép cho ddi twong Diéu dudng vién.

- “Ndng cao y duc Cua nguoi bac st o phan doi qudan y trong Qudn doi nhan
dan Viét Nam hién nay” cua tac gia Nguyén Thanh Tich [110] da cho rang nang cao
y dtrc ngudi bac si ¢ phan doi quan y 13 qua trinh tac dong qua lai giita cac chu thé ¢
don vi co s& trong quin doi nham bién d6i ca y thirc y due, hanh vi y duc, quan hé y
duc caa ho ngay cang hoan thién hon. Nang cao y dltc nguoi bac si ¢ phan doi quan
y €0 Vvai trd quan trong trong viéc gop phan phat trién nhan thirc, diéu chinh hanh vi,
cung ¢b ly twong nghé nghiép, ting cuong tinh cam, trach nhiém, luong tam cta
ngudi bac si. Tac gia ciing chi ra ba mau thuan co ban dit ra tir thuc trang viéc nang
cao y dlrc nguoi bac si & phan doi quan y trong quan doi ta hién nay. Tur do, tac gia
dua ra ba nhom giai phap co ban dé nang cao y dirc nguoi bac si ¢ phan doi quan'y
trong Quan doi nhan dan Viét Nam hién nay, d6 la:

1) Nang cao chat luong hoat dong gido duc va tu gido duc y duc cia nguoi
bac si ¢ phan doi quan y;

2) Xay dung méi truong y dic trong sach, lanh manh va dau tranh chdng
moi biéu hién tiéu cuc vé y duc & cac don vi;

3) Lam tdt cong tac can bo va dam bao diéu kién vat chat can thiét cho viéc
nang cao y dirc nguoi bac si ¢ phan doi quany.

- “Gido duc dao dirc cho nguoi thay thuéc ¢ Viét Nam trong giai doan hién
nay” cua tac gia Lam Vin Dong [38] da khao sat, danh gia nhitng tai liéu cha yéu

lién quan dén dé tai, tir d6 xac dinh duoc nhitng van dé s& dugc nghién cau trong
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luan 4n; xac dinh dao dtc nghé nghiép, tim quan trong cua gido duc dao duc nghé
nghiép cho nguoi thay thudc hién nay; luan chang su can thiét va xac dinh nhiing
noi dung cua gido duc dao duc cho ngudi thay thudc ¢ Viét Nam hién nay do6 1a
gido duc dao duc trong quan hé giira thay thudc véi xa hoi, trong quan hé cua nguoi
thay thudc véi bénh nhan, trong quan hé vaoi dong nghiép va véi ban than; phan tich
va danh gia thuc trang gido duc dao dirc cho ngudi thiy thuc & nudce ta hién nay,
tir d6 xac dinh nhiing van dé can giai quyét; dé xuat hai phuong huéng va 5 giai
phap cha yéu nham nang cao hiéu qua cua gido duc dao dirc cho ngudi thay thudc &
Viét Nam hién nay, do la:

1) Tang cudng dau tu co s& Vat chat va phét trién nhan lyc y té;

2) Tang cuong cong tac quan ly tao diéu kién thuan loi cho viéc giéo duc
y duc;

3) Pa dang hoa cac hinh thirc gido duc dao dirc cho nguoi thay thudc;

4) Khuyén khich tinh chit dong, tich cuc cho nguoi thay thudc tu gido duc,
ren luyén;

5) Nang cao trach nhiém cua bénh nhan, nguoi nha bénh nhan va du luan xa
hoi trong giao duc dao duc.

- "Vdn dung méi quan hé giiza kinh té va dao ditc trong viéc nédng cao y dirc
cho can bg nganh y té ¢ Viét Nam hién nay" caa tac gia Chu Tuan Anh [1] da lam
rd mdi quan hé giira kinh té va dao duc, xay dung dao ditc méi trong nén kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi chi nghia & Viét Nam hién nay, y dtc, thyc chat va tam
quan trong trong viéc van dung méi quan hé gitra kinh té va dao duc trong viéc
nang cao y dtrc cho ddi ngii can bd nganh y té ¢ Viét Nam hién nay. Dé tai con
danh gia thuc trang van dung méi quan hé gitra kinh té va dao dwc trong viéc nang
cao y dtrc cho d6i ngii can bo nganh y té. Trén co s& phan tich d6 tac gia da dua ra
cac giai phap chu yéu nham van dung mdi quan hé giira kinh té va dao dtc trong

viéc nang cao y dirc cho d6i ngii can bd y té nganh y nhu sau:
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1) Nang cao nhan thac caa cac chu thé vé tdm quan trong cua Viéc
van dung méi quan hé gitra kinh té va dao déc trong viéc nang cao y duc
cho can bo y té trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia.

2) Van dung c6 hiéu qua médi quan hé gira kinh té va dao duc trong xay
dung hé théng chinh séch kinh té, y té nham nang cao y duc cho can bo y té.

3) Tiép tuc hoan thién thé ché thi truong dinh huéng x& hoi chu
nghia, phat trién kinh té gan véi do6i méi ché do chinh sach ddi véi can bo,
nganh y té tao co s& vat chit dé nang cao y duc cho can bo nganh y té.

4) Hoan thién hé thong van ban vé y dac, phap ché x& hoi chu nghia, day
manh viéc thanh tra, kiém tra, kién quyét chong quan liéu, tham nhiing, vi phamy
duc di doi voi tang cuong giao duc, rén luyén nang cao y duc cia can bo y té bang
cac hinh thic phong pha.

1.4. Khai quat gia tri cac cong trinh tong quan va nhirng van dé dit ra
can dwoc tiép tuc nghién ciru trong luin 4n

1.4.1. Gid tri ciia cdc céng trinh tong quan

Qua nghién ctru cac cong trinh ¢6 lién quan dén van dé y dic cua doi ngi
CBYT tinh Thai Binh hién nay. Nghién ctru sinh nhan thay c6 nhiéu cong trinh,
luan an, bai bdo khoa hoc da duogc cong bd cua cac nha nghién clru nudc ngoai
(A.Siskin; G.Bandzeladze; L.M.Arkhangenski; E.V.Zolotukhina — Abolina; Zhou
Donghua; LiQi; M.E.Telesevskaia, N.l.Pogibko...) cling nhu trong nudc (Pham
Manh Hung, Pd Nguyén Phuong, Nguyén Ngoc Trong,...), linh vuc khoa hoc xa
hoi cling nhu linh vuc y dugc da c6 nhiing tri thirc khé sau sic, toan dién vé dao
due, y dtrc va y duc cua doi ngili can bo y té tir nhiéu cach tiép can khac nhau. T
tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan an, nghién ctru sinh rat
ra nhitng gia tri nhu sau:

Thit nhat, cac cong trinh nghién ctu vé dao dic va y dirc; y dire cta doi ngil
can bo y té; thuc trang va giai phap nham nang cao y dirc ctia doi ngii can bo y té

trong nhitng nim gan day duoc ding tai véi sd lugng ngay cang nhiéu, chit lugng
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cling ngdy cang dugc ning cao, véi nhiéu cach tiép can khac nhau. Noi dung cac
cong trinh ciing d3 dé cap mot cach kha toan dién nhiéu van dé vé y duc cua doi
ngill can bg y té nhu: khai niém dao duec, y duc, y duc cua doi ngli can bd y té: vi
tri, vai trd, nhimg thanh tyu, han ché va yéu cau d6i mdi nganh y té trong su phat
trién dit nudc, ngoai ra cac cong trinh nghién ctu con dé cap dén van dé thuc
hanh y duc...

Thi hai, cic cong trinh nghién ctru cung cap nhitng co sd 1y luan va phuong
phap luin quan trong trong nghién ctru van dé y duc cta doi ngii can bo y té, tir cac
quan diém cua cha nghia Mac - Lénin (dién hinh nhu cac cong trinh “C.Mac -
Ph.Angghen - V.I.Lénin ban vé dao dtc” [120], “Pang ta ban vé dao dtc” [121],
“Pao dirc méi” [68], ), tu tudng HO Chi Minh (dién hinh nhu mét s6 cong trinh cia
tac gia D6 Nguyén Phuong, Pham Manh Hung) dén cac phuong phép luan va
phuong phép nghién ctru cy thé. C6 nhitng nha khoa hoc tdm huyét va da c6 nhiéu
thanh qua trong nghién ctru y duc cua doi ngii can bo y té, dién hinh nhu Pham
Manh Hung, Pd Nguyén Phuong, Vii Vin Thanh, Nguyén Thi Thanh Ha, Bé
Thanh Tinh.

Thit ba, nhitng khao sat thuc tién va cac két qua nghién cru thyc ching vé
van dé y duc cta doi ngii can bo y té di dua ra, cho chiing ta thiy duoc mot buc
tranh toan canh vé y dtrc ctia doi ngii can bo y té & Viét Nam hién nay, nhét 1a cac
cong trinh nghién ctru cta Hoc vién Chinh tri Qudc gia HO Chi Minh va Hoc vién
Khoa hoc xa héi, cung céc tai liéu cia B Y té, Cuc Théng ké Thai Binh... Nhiing
két qua nghién ctru d6 di cung cdp cho nghién ctru sinh nhiing tu liéu quy bau, vira
c6 tinh khai quat cao lai vira hét strc da dang, nhung ciing rat cu thé va chi tiét.

Thir tu;, nhitng danh gia, nhan xét va nhimg két luan duoc cac nha nghién ctru
dua ra hét stre ding dén, x4c thuc. Cac nha khoa hoc déu khéng dinh van dé y dtrc
ctia doi ngii can bo y té 1a mot van dé quan trong trong sy phat trién kinh té - x4 hoi
ctiia dat nudc, nhat 1a trong giai doan hi¢n nay voi su tac dong cua nén kinh té thi

truong, ctia hoi nhap qudc té, cua nhitng thanh tyu phat trién trong y hoc. Su cam



26

dd ctia dong tién din dén nhitng vi pham nghiém trong vé y dirc trong can bo y té.
Vi thé, cac nha khoa hoc déu théng nhét cho rang, viéc nghién ctru van dé y duc
ctia d6i ngil can bd y té & Viét Nam hién nay 1a hét sic khan thiét. Quan diém nay
c6 gia tri to 16n vé mat phuong phap luan cho viéc nghién ctru van dé y dtrc ciia doi
ngil can bo y té tinh Thai Binh hién nay.

Tuy nhién, lién quan dén dé tai luan 4n “Véan dé y dtrc cua doi ngili can bo y
té tinh Thai Binh hién nay” cta nghién ciru sinh dang nghién ciru con nhiéu van
dé chua duoc ban dén hodc chua duge 1am 16 hodc chi ban dén nhung khong phai
& tinh Thai Binh hodc chua dugc dé cap mot cach co hé théng chua dung vé1 muc
dich va nhiém vu ma d@ tai luan 4n dit ra.

1.4.2. Nhitng vin dé dit ra cin dwoc tiép tuc nghién civu trong lugn dn

Trén co s& tong quan cac cong trinh nghién ctru ¢6 lién quan dén dé tai luan
an, nghién ctru sinh rut ra mot s6 van dé luan 4n can tiép tuc nghién ctru nhu sau:

Mgt 1a, 1am sang té thém nhitng van dé ly luan chung vé dao dic, y dac, noi
dung y drc cua doi ngii can bo y té; tim quan trong va nhitng yéu té anh huéng dén
y dirc cia doi ngil can bd y té noi chung va doi ngii can bo y té tinh Thai Binh noi
riéng. Do d6i twong, pham vi va phuong phap nghién cttu khac nhau, nén céc cong
trinh khoa hoc trong va ngoai nudc hoac la chi nghién ciu vé dao duc ndi chung
hoac nghién ciu vé y dic hoidc danh gia thuc trang y dtc cia nhom déi tuong cu
thé ma chwa c6 cong trinh nao truc tiép nghién ctu van dé y duc cia doi ngii can bo
y té tinh Théi Binh hién nay. Pay chinh la mot trong nhitng van dé dit ra va doi hoi
luan &n can duoc tiép tuc nghién ciu mot cach co hé thng.

Hai 13, trén co so tiép thu va ké thira cac quan diém cua céc nha khoa hoc vé
cac khéi niém co ban c6 lién quan dén d¢é tai luan &n, tac gia phan tich, 1am rd khai
niém dao duc, y dirc. Bac biét 1a khai niém y dtc cua doi ngii can b y té va xac
dinh huéng nghién ciru d6 1a “Y dirc cia déi ngii can bé y té 1a nhiing quy tdc,
chuan muee dao dirc dwoc x& héi thira nhdn trong nhitng giai doan lich siz nhdt dinh

doi véi nganh y, nham diéu chinh nhdn thize, thai dé, hanh vi ciia ddi ngii cdn bg'y
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té doi véi bénh nhdn, dong nghiép va xa héi, duwoc biéu hién théng qua hrong tam,
trach nhiém, danh duw, ndng luc, tinh cach cia nguoi can bé y té trong thuc hién
trach nhiém va nghia vu cia minh”. Pay la khai niém cdng cu va tir khai niém
cong cu luan an dé cap dén nhitng ndi dung y duc cua doi ngii can bo y té: 1) Y duc
thé hién luong tdm va trach nhiém, ludn rén luyén dé nang cao pham chat dao duc
ctia ngudi can bo y té; 2) Ton trong quyén dugce kham bénh, chita bénh va nhiing bi
mat riéng tu bénh nhan, khi thaim kham, cham soc can bao dam kin dao, lich su; 3)
Toén trong phép luat va thuc hién nghiém tdc cac quy ché, quy dinh cua nganh vé
chuy@n mén. Cong bang, binh ding trong kham, chita bénh cho nhan dan; 4)
Ludn c¢6 thai do niém nd, tan tinh va giai thich can k€ tinh hinh bénh cho bénh
nhan, gia dinh ho hiéu dé cung hop tac diéu tri, phd bién cho ho vé quyén loi va
nghia vu ctia bénh nhan; 5) That tha, doan két, ton trong déng nghiép, kinh trong
cac bac thay, khi ban than co thiéu sét, phai ty gidc nhan trach nhiém vé minh,
khong d6 16i cho dong nghiép va tuyén trudc. Tir d6 luan &n co thé lam ré duoc
van dé y duc cua doi ngii can bo y té tinh Théi Binh hién nay.

Ba Ia, luan &n khong dung lai ¢ viéc nghién cau ly ludn ma con di sau nghién
ctiu, khao sat, danh gia thuc trang y dic cua doi ngii can bo y té tinh Thai Binh
hién nay trén cac mat: nhan thuc, thai do, hanh vi caa d6i ngii can bo y té vé y duc
va quan hé y dic (quan hé véi ngudi bénh, dong nghiép, ban than, xa hoi va phap
luat) caa doi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay. Trén co sé danh gia thuc
trang, luan an 1am rd mot sé van dé dit ra vé y duc ctua doi ngili can bd y té tinh
Thai Binh, Tir d6, dé xuat phuong hudng va mét sé giai phap nham nang cao y duc
cuia doi ngii can bo y té tinh Thai Binh.

Tiéu két chwong 1

Nghién ctru van dé y dirc ctia d6i ngii can bd y té da c6 kha nhiéu cong trinh
trong va ngoai nudc nghién ciru dudi nhidu goc dd khac nhau. Nhin chung, & mdi
dé tai, mdi cong trinh, mdi giai doan nghién ctru cic tac gia da dé cap dén nhing

khia canh cu thé vé y dtc cua d6i ngii can bo y té. Theo cach tiép can cua dé tai,
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nghién ctru sinh d4 nghién ctru cac tai liéu, cac cong trinh lién quan dén d¢é tai luan
an theo ba noi dung nhu sau: Mgt la, tong quan nhiing cong trinh nghién ciru lién
quan dén y dirc; Hai 13, tong quan nhitng cong trinh nghién ctru lién quan dén y
duc cua doi ngil can bo y t&; Ba 14, tong quan nhitng coéng trinh nghién ctru lién
quan dén thuc trang va giai phap nham ning cao y dtic cho ddi ngii can bd y té.

Qua nghién ctru, c6 thé thiy cho dén nay, dudi goc do triét hoc, nhitng cong
trinh nghién ctru chuyén siu c6 hé théng vé van dé y dtrc caa doi ngii can bo y té
tinh Thai Binh hién nay chwa c6 dé tai nghién ctru ndo. Do d6, can thiét phai c6 mot
cong trinh khoa hoc mang tinh chét triét hoc chuyén siu nghién ctru, khao sat vé
van d¢ y dtrc ciia ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay; x4c dinh nguyén nhan,
chi ra phuong hudéng va dé xuat nhiing giai phap chii yéu nham nang cao y duc cho
d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh trong thoi gian téi. Cac dé tai, cong trinh nghién
ctru néu trén sé 1a ngudn tu liéu quy dé nghién ctru sinh ¢6 nhimg luan ching cy thé

khi trién khai cac noi dung trong luan an ctia minh.
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Chuong 2
VAN PE Y BUC CUA POINGU CANBO Y TE
-MOT SO VAN BPE LY LUAN

2.1. Mot s6 khai niém

2.1.1. Khai niém dao dirc

Pao dac 1a mot hinh thai ¥ thue xa hdi, 1a mot bo phan cua kién tric thuong
tang xd hoi. Tir xwa dén nay, c6 nhiéu quan niém vé dao duc. O phwong Péng, cac
hoc thuyét vé dao dirc cta ngudi Trung Qudc cd dai bat ngudn tir cach hiéu vé dao
va dirc cua ho. Thoi ky phong kién phuong Pong, noi bat quan diém ctua Khong Tur
vé dao duc thé hién qua cac mbi quan h¢: vua - t61, cha me - con céi, chéng - v0, anh
- em, ban - bé. Pao dugc hiéu 1a “dudng di 16i lai cua né nép, cd phép tic 1o
rang...dao 1a hé thong nhitng nguyén 1y, nhitng phép tic, nhitng quy luat co ban cua
su van dong” [28, tr 109]. Con durc 1a nhitng quy dinh, yéu cau phai thyc hién cho
dung trach nhiém ctia mdi ngudi, mdi gidi. Co thé hiéu, dic chinh 1 biéu hién cia
dao, 1a két qua van dong cua dao [64, tr 39].

O phuwong Tdy, trong tic pham Nha nuwéc phap quyén, F. Héghen da phan
biét hai khai niém moralis (luan 1y) va ethicos (dao dic) nhu sau: ludn Iy la dao
dvrc chu quan, con dao duc la luan ly khach quan [42, tr.102]. Theo quan niém cta
bémocrit (460-370 TCN): hat nhan trong dao duc hoc 1a lwong tam, la sy lanh
manh vé mit tinh than cta timg ca nhin. P6i twong cia dao dtc 13 cude sbng,
luong tam, trach nhiém, sb phan cua mdi con nguoi. Pao dirc hoc ciia 6ng doi hoi
con ngudi phai song ding muc, 6n hoa, khong gay hai cho nguoi khac boi: “Chi co
ngudi ndo biét bang long voi sy huong lac vira phai thi méi ¢ thé duoc hanh phic.
Hanh phtic 14 ¢ sy thanh than tAm hon dugc tu do” [123, tr.177]. Xocrat (469-399
TCN) cho rang dao dirc 1a phai nhan thirc chinh minh, nhung nhan thtic ctia chinh

minh khong thé tach khoi nhan thirc chung cua xa hoi, ¢6 nhan thirc chung d6 mai



30

mang lai tinh khach quan, 1a co s¢ dé xac dinh sy chuan muc trong dao duc xa hoi
[64, tr 13].

Cac nha triét hoc trudc Mac (ké ca duy tam va duy vat) déu roi vao quan niém
duy tam khi xem xét van dé xa hoi va dao dic. Ho khong thay duoc tinh quy dinh
cua nhan t6 kinh té di voi su van dong cua xa hoi néi chung va dao dic ndi riéng.
Pao duc vai tinh cach 1a mot linh vuc hoat dong dac thu cua con nguoi, cua xa hoi
duoc nhin nhan mot cach tach roi co sé kinh té - x4 hoi sinh ra va quy dinh no.

C.Mac va Ph.Angghen quan niém dao duc nay sinh do nhu cau cua doi séng
x4 hoi, 1a két qua cua su phat trién lich sir. Pao dirc 14 mot hinh thai ¥ thirc xa hoi
phan anh tdn tai x4 hoi & nhirng giai doan lich st nhét dinh. “Trong su san xudt xa
hoi ra doi sdng ciia minh, con ngudi c6 nhitng quan hé nhat dinh, tat yéu, khong tly
thudc vao y mudn cua ho - tirc nhitng quan hé san xuat, nhiing quan hé nay phu hop
vo1 mot trinh d§ phat trién nhat dinh cta cac luc luong san xuat vat chat cua ho.
Toan b nhitng quan hé san xuat hop thanh co cau kinh té xa hoi, tirc 1a cai co s
hién thuc trén d6 dung 1én mot kién trac thuong tang phap 1y va chinh trj va nhiing
hinh théi ¥ thirc xa hoi nhat dinh, tuong tmg véi co sé hién thuc d6” [22, tr.14-15].

Véi tu cach 1a sy phan anh ton tai xa hoi, dao dac 1a san pham caa nhiing
diéu kién sinh hoat vat chat caa x& hoi, cta co so kinh té. "Xét cho cling, moi hoc
thuyét vé dao duc da co tir trude dén nay déu 1a san pham cua tinh hinh kinh té cua
x& hoi ltc by gio™ [22, tr.137]. Theo tac gia Nguyén Trong Chuan quan niém “Pao
due 1a toan bo nhitng quy tac, chuan muec, gia tri quy dinh nhiing hanh vi ctia con
nguoi giup cho con nguoi co thé dat duoc muc dich, két qua hoat dong” [16, tr.3-5].

Tir nhitng ddi twong nghién ctru khac nhau, c¢6 nhiig quan niém vé dao duc
khac nhau. Nhung nhin chung, cic quan niém vé dao dirc néu trén c6 mét sd dic
diém sau:

- Pao duc 1a mot hinh thai y thire xa héi, phan dnh ton tai xa hoi trong nhirng

giai doan lich sir nhat dinh.
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- Pao dirc 1a nhitng nguyén tic, quy tic, nhitng gia tri, chuan myc xa hoi nham
quy dinh va diéu chinh hanh vi con ngudi.

- Pao due duge thé hién boi niém tin ca nhan, truyén théng va sirc manh cua
du luan xa hoi.

Xuit phat tr cac quan niém khéac nhau vé dao dic va dic trung cua dao duc
noi trén, nghién ctru sinh lya chon khai niém:

Pao dirc I mét hinh thdi y thirc xd héi, la tdp hop nhitng nguyén tdc, qui
tic, chuan mwc xa héi nham quy dinh va diéu chinh hanh vi img xir ciia
con nguoi trong méi quan hé gitka con nguoi véi con ngudi, con nguwoi
véi xd hi; dwoc thuc hién bdi niém tin cd nhan, truyén théng va suc
manh cua dw lugn xa hoi. [47, tr.8].

Khi phan tich cAu trac cua dao duc, nguoi ta xem xét no dudi nhiéu gbc do.
Mbi goc d6 cho phép chung ta nhin ra mot 16p cu tric xac dinh. Chang han: xét
dao dirc theo méi quan hé gitta ¥ thirc va hoat dong thi hé thong dao dirc hop thanh
tir hai yéu té y thirc dao dirc va hanh vi dao dirc. Néu xét nd trong mdi quan hé giira
ngudi va nguoi thi ngudi ta nhin ra quan hé dao dirc, v.v.. Song, trén quan diém
tong hop va phuong phép tiép can hé thong ta thay: y thic dao duc, hanh vi dao
dtrc va quan hé dao dtc 1a nhitng yéu t6 tao nén ciu tric dao dic. Mbi yéu td
khong ton tai doc lap ma lién h¢ tdc dong voi nhau, tao nén sy van dong, phat trién
va chuyén hoa bén trong cta hé thong dao dtc.

Dua trén cac quy luat cia cha nghia duy vat lich sir, C.Mac va Ph.Angghen
con luan chting cho ban chét x& hoi cua dao dtc bang cach chi ra tinh giai cap, tinh
dan toc, tinh thoi dai va tinh nhan loai cua dao dirc. Gén lién véi ban chit cua dao
duc 1a cac chirc niang nhan thuc, chirc nang dinh hudng phat trién x& hoi, chirc niang
gido duc, churc ning diéu chinh hanh vi. Nhd cac chie ning nay ma con ngudi tu
giac diéu chinh hanh vi cia minh, 1am cho ca nhan va xa hoi cing ton tai va phat
trién, bao dam dwoc quan hé lgi ich gitta c& nhan vai cong ddng, gilp cho con

nguoi nhan thic va hanh dong theo chan, thién, my.
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2.1.2. Khai niém va chirc ndng ciia y dirc

2.1.2.1. Khai ni¢m y duc

O giai doan dau cta lich st loai nguoi, do luc lugng san xuét & trinh do thép,
su phan cong lao dong x4 hdi con don gian, nén cic nganh nghé trong xa hai it va
dao dirc nghé nghiép chua ra doi. Nhung khi trinh d6 luc lugng san xut phat trién
ngay cang cao, su phan cong lao dong ngay cang cu thé, da dang dan dén cac nganh
nghé trong xa hoi xuat hién phong phu, mang cic dic diém riéng biét. Khi hoat
dong nghé nghiép trd thanh phuong thirc kiém sdng cha yéu ctia con nguoi, thong
qua qua trinh hanh nghé, céc loi ich thiét yéu, truc tiép nhit cta con nguoi duoc
thuc hién. Tuy nhién, trong qua trinh hoat dong nghé nghiép, con nguoi khong thé
khong ¢6 quan hé loi ich v&i1 nguot khac hay véi xa hoi, chinh vi thé x4 hoi dit ra
nhitg yéu cau cu thé vé dao dirc nghé nghiép ctuia mdi nghé, trong mdi giai doan
lich sir khac nhau. Pao dtrc nghé nghiép tir d6 ra doi, phat trién va gin boé mat thiét
v6i dao dirc chung cua xa hoi. Co thé coi dao dirc nghé nghiép la hé thong quy tdc,
chudn muc dao dirc diéu chinh hanh vi ciia con ngwoi trong quan hé nghé nghiép,
ching bi quy dinh béi tinh déic thii ciia méi nghé va trong nhitng giai doan lich sir
nhat dinh.

bao duic nghé y cling 1a mdt bd phan cua dao dirc ndéi chung, co lich su
khoang 2500 nam tinh tur tho1 Hyppocrate. Nhung cai ndi duge ghi nhéan c6 su phat
trién clia nghé y tur thot ky tién sur 1a Ai Cap, An D9, Trung Quéc, Hy Lap.

O Viét Nam, nghé y ra doi tir rat sém. Gan voi sy ra doi ctia nghé y thi y dirc
cling dugc hinh thanh va phat trién. Pao dtc nghé y ¢ Viét Nam chiju anh hudng
truc tiép cua Phuong Pong - dic biét 1a Trung Qudc. Y dtc ¢ Viét Nam duoc xay
dung trén co so triét hoc, c6 anh hudng 16n tir tu tudng ciia cac nha triét hoc Nho
gido vé dao dirc nhu Khéng T, Manh T va tu tudng Phat gido o An Dd.

Tuy nhién, nhitng chuan muc dao dtc nghé y ciing dugc triéu dinh phong
kién cht trong va dua thanh luat, cu thé 12 nam 1483, nha Lé ban hanh B luat

Hong Puc, trong d6, dit ra qui ché cta nghé y: trimg phat cac thay thude vu loi, c¢b
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tinh chira bénh day dua va dung thudc qua manh gay tir vong, quy ché vé sinh: cAm
ban nem thiu thit théi c6 doc giy bénh, trimg phat nghiém cac vu bo thubc mé
thudc doc...[118, tr.38].

Pén thé ky XVII, XVIII gia tri cling nhu trach nhiém, dao dic ctia nghé y
duoc thé hién qua tu tuéng cua cac danh y nhu: Tu¢ Tinh, L& H{tu Trac, Chu Van
An, Nguyén Pinh Chiéu. N6i bat nhat 13 chin diéu y hun cach ngén” cua Lé Hitu
Trac, trong do ong nhan manh: Pao 1am thﬁy thude 14 mot nhan thuit c¢6 nhiém vu
gilt gin tinh mang nguoi ta, phai lo cai lo cia ngudi, va vui vdi cai vui cua nguoi, chi
lay viéc gitip ngudi lam phan su cia minh chir khong cau loi ké cong [117, tr.99].

C)ng col nghé lam thudc chira bénh 1a mot nghé cao quy, la “nhan thuat”. Vi
vay ngudi 1am nghé y khong chi can tai ning ma con can c6 dao dirc cao dep. Sudt
nhimg nam hanh nghé, Lé Hiru Trac da nghién ciru, diic rt kinh nghiém va thanh
tuu noi bat nhat trong sy nghiép cia minh la b sach dugc 6ng bién soan trong
khoang 30 niam, d6 1a cuén “Hai Thuong y tong tim linh”. Trong cudn sach nay,
ong danh mot phan 16n dé trinh bay vé tu twong nhan dao trong nganh y, cu thé 1a
hé théng chuan muc cua dao dic nghé y. Noi dung y duc duoc 6ng ban dén nhiéu
nhét 1a van dé “nhan”, “nghia” cua thﬁy thude. Tuy nhién, dé dat duoc chit “nhan”
thi nguoi thﬁy thudc can rén luyén theo 8 dirc (nhan, minh, tri, dac, thanh, luong,
khiém, can) va tranh xa 8 toi (Iudi biéng, keo kiét bun xin, tham lam, ltra ddi, bat
nhan, hep hoi, that dirc, dét) [116, tr.44-51].

Theo Hai Thuong Lan Ong, qua nghé y con ngudi ta co thé tich thém chir
“duc”, néu ngudi d6 thyuc sy gitp ich cho nhiéu nguoi bénh. Con néu loi dung nghé
y dé lam diéu co hai cho ngudi khéc, thi 1a “thdt duc” khong nho. Boi vay, “dao
lam thudc 1a mot hoc thuat cao quy dé giit gin mang séng, ciing 1a dau méi 16n vé
dao dtrc chan chinh”, song, “ khong c6 nghé nao v nhan dao bang nghé y thiéu
dao dtrc” [117, tr.98].

Ké thira truyén théng y dic dan tdc, tiép thu y duc ctua nhan loai, chu tich HO

Chi Minh dic biét coi trong viéc trau dbi va rén luyén y dirc. Ngudi da nhiéu lan gui
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thu, truc tiép gip, thim cac co sd y té va ndi rd quan diém ctia Pang va Chinh phu ta
vé pham chit chuyén mon va dao dirc ciia ngudi thiy thude. Nguoi nhic nho:
Nguoi bénh pho thac tinh ménh noi cac ¢o, cac chu; chinh phu pho thac
cho cac cd cac chua viée chira bénh tat va sitc khoe cho dong bao. Do 1a
nhiém vu vé vang. Vi vay, can bo phai thuong yéu cham s6c nguoi bénh
nhu anh em rudt thit minh, coi ho dau don cling nhu minh dau don.
Luong y phai nhu tir mau [49, tr.343].

Theo tac gia Hoang Pinh Cau "Y dic hay dao dirc y hoc 14 cach xtr thé hay
cac hanh vi ctia nguoi thay thudc trong khi hanh nghé hang ngay" [12, tr.2].

Theo tac gia Chu Tuin Anh: “Y duc 13 nhitg quy tic, nhitg chuin muc dao
dic ma xa hoi doi hoi & mdi ngudi thay thude phai cd; phai thyc hién mot cach tu
giac, tu nguyén va tich cuc nhiing cong viéc, nhitng mdi quan hé theo quy tic,
chuan muc dao dire trong hoat dong nghé nghiép [1, tr.54].

Theo tac gia D6 Nguyén Phuong: “Y duc 14 nhiing tiéu chuan, quy tic cia
doi sdng xa hoi diéu chinh hanh vi xir sy va quan hé cua thy thuc ddi véi bénh
nhan ciing nhu ddi véi dong nghiép, né xac dinh bon phan, luong tam, danh dy va
hanh phuc ciia ngudi thay thube” [89, tr.13].

Trong Quyét dinh s6 2088/QD-BYT (1996) cua Bd Y té vé viéc thuc hién 12
diéu y dtrc ctia ngudi 1am cong tac y té ¢ néu 1d: "Y dirc 1a pham chét tot dep cua
nguoi lam cong tac y té, dugc biéu hién & tinh than trach nhiém cao, tin tuy phuc
vu, hét 1ong thuong yéu cham séc ngudi bénh, coi ho dau dén nhu minh dau dén”
[9, tr.1].

Nhitng quan diém trén day cho thdy, y duc & cac thoi dai khac nhau, du &
phuong Pong hay phuong Tay, nhan loai luén ludn dé cao trach nhiém va boén phan
& mdi ngudi thay thude du né da dugc ghi hay khong duge ghi trong van ban luat 16
thi n6 van c6 stic ning cua cong 1y. Tuy vay, khac voi tiéu chuan cia luat phap,
nhimg tiéu chudn cua dao duc ndi chung va y dirc néi riéng, kho co thé quy dinh
bang cac diéu luat ma chi 1a nhimg quy wdc thudc pham tri luan 1y, dao dirc rang

budc ngudi thay thude phai thuc hién trong khi hanh nghé, vi danh dy cia tap thé,
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ban than va quyén loi cua bénh nhan. Cac quy dinh cua y duc thay doi theo khong
gian va thoi gian, tiy theo cac yéu té tdm 1y, tin ngudng, phong tuc, tip quan sdng
ctia mdi cong dong xi hoi.

Tur su phéan tich trén, tic gia dua ra khai niém y dac nhu sau: Y dic la
nhitng quy tac, khudn mdu, chudn muc dao dirc ma xa hgi mong doi, doi héi ¢
nhitng nguwoi 1am viéc trong nganh y phdi c6 trach nhiém, nghia vu va quyén loi.
Duroc thuc hién mot cach ty giac, tw nguyén va tich cuc trong qua trinh hoat dong
nghé nghiép.

2.1.2.2. Churc nang cua y duc

Mot 13, chirc nang nhan thuc

Vi tu cach 1a mét hinh thai y thic X8 hoi, y duac cé chirc nang nhan thic
théng qua sy phan anh ton tai x& hoi. Su phan anh cua dao dic nganh y vai viéc
thuc hién co dic diém riéng khac véi cac hinh thai y thirc khac. Pao dic nganh y (y
duc) 1a phuong thirc dic biét cua sy chiém linh d6i ngii can bd y té. Néu xét dudi
gdc d6 ban thé luan, y dac 1a hé thdng tinh than duoc quy dinh boi ton tai x& hoi.
Nhung xét dudi goc do x& hoi hoc thi hé thdng tinh than (nhan thace dao dtc nganh
y) khong tach roi thuc tién - hanh dong ciia ngudi can bo y té. Do vay, y duc vira la
hién twong xa hoi, vira mang tinh tinh than vira mang tinh hanh dong hién thuc.

Sy nhan thtc ctia dao dirc nganh y c6 dic diém:

- Hanh dong y duc tiép lién sau nhan thuc gid tri dao dic. Va da so truong hop
€O su hoa quyén y thuc y dic véi hanh dong y dac (khac nhitng khoa hoc va tng
dung nghién ctiu thanh tuu khoa hoc c6 khoang céch vé khéng gian va thoi gian).

- Nhan thac cua dao dirc nganh y la qua trinh vira huéng ngoai (hudng ra
ngoai) va hudng noi (tu nhan thac - hudng vao chinh minh, chinh chu).

Nhan thirc huéng ngoai lay chuan myc, gia tri, doi séng dao dic nganh y caa
x4 hoi lam d6i twong. D6 1a hé thdng gia tri thién va &c, trach nhiém va nghia vu,

hanh phuc va y nghia cudc song..., nhiing “cach thic va phuong tién” tao ra cac



36

gia tri y dic. Nho sy nhan thire nay ma cha thé nhan thirc da chuyén hoa y duc cua
x& hoi nhu 1a cai chung thanh y thirc dao dirc nganh y cua ca nhan nhu 1a cai riéng.

Nhan thirc hudng noi (tw nhan thiec), 1ay ban than minh - chu thé y duac - 1am
d6i tuong nhan thirc. Pay 13 qué trinh ty danh gia, ty tham dinh, tu d6i chiéu nhitng
nhan thirc, hanh vi, y dtc cia minh véi nhitng chuan muc gié tri chung cua nganh y
té. Tir cach nhan thirc nay ma doi ngii can bo y té hinh thanh phat trién thanh céc
quan diém va nguyén tic séng: sang tao hay chi dong, hy sinh hay huéng thy, vi
tha hay vi Ky, huong thién hay sa vao cac ac...

Trong tu nhan thic, vai tro cua du luan X8 hoi va luong tam 1a to 16n. Du
luan x& hoi 1a sy binh pham, danh gia tir phia x& hoi dbi véi chu thé, con luong tim
la sy phé binh. Ca hai déu gilip cha thé tai tao lai gia tri dao duc cia minh — gia tri
ma x& hoi mong mudn.

Tt nhan thicc gitip nguoi can bd y té y thie dugc trach nhiém caa minh va
san sang dé ho dam nhan trach nhiém d6. Trong cong tac chim soc sic khoe nhan
dan doi ngii can bo y té c¢d vo sé nhiing trach nhiém nhu vay. N6 ludn dit ra trong
quan hé phong phu gita cha thé y dac véi xa hoi, gia dinh, ban bé, dong nghiép,
ngudi bénh, phap luat.

Nhan thirc dao dtrc nganh y (y duc phan anh hién thyc) hai trinh dg: trinh do
thong thuong va trinh d6 ly luan.

Nhan thirc y dtrc ¢ trinh d6 thong thuwong la y thic thong thuong, nhitng gia
tri riéng 1é. N6 dap ang nhu cau y dirc thong thuong du dé doi ngii can bo y té xir ly
kip thoi trong cudc song va sy phét trién binh thuong cua nganh y va xa hoi. Moi
ca nhan déu co thé va can phai phan anh y duc ¢ trinh d6 nay.

Nhan thicc y duc & trinh d6 Iy luan 1a nhitng nhan thac cé tinh nguyén tic
duoc chi dao bai nhitng gia tri y dic cd tinh téng quat. Trinh do nay dap Gng doi
hoi cua su phét trién y duc va su tién bo caa nganh y, x hoi. Pay 1a yéu t6 khong

thé thiéu dugc trong hé tu tuang va hanh vi ciia ngudi can bo y té.
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Nhan thirc dao dirc nganh y dua lai tri thie y duc, y thuc y duc. Cac can by
té nho tri thuc y duc, y thie y dac trong x& hoi da duoc nhan thac (tré thanh y dac
ca nhan). Ca nhan hiéu va tin & cac chuan muc, 1y tuong, gia tri y duc xa hoi tro
thanh co s& dé ca nhan diéu chinh hanh vi, thuc hién dao dic nghé nghiép nganh y
(hién thuc hoa y duc).

Chtrc nang nhén thic giup d6i ngii can bd y té nhan thac, rén luyén, diéu
chinh hanh vi pht hop véi loi ich caa ca nhan, cong ddng va xa hoi.

Hai Ia, chirc nang giao duc

Chtic ning gido duc cia y duc duoc thé hién & chd, nguoi can bo y té trong
qué trinh hinh thanh nhan cach cua minh da c4 nhan hoa nhiing gia tri, chuan muc
va quy tic dao duc nghé nghiép, tir d6 bién ching thanh y thic dao dirc va pham
chat, hanh vi dao duc dé thé hién nhan cach cua ca nhan. Poi ngii can bo y té vira 1a
cha thé, 1a san pham caa hoan canh, vi vay moéi trudng y dic ¢ vai trd vo cling
quan trong trong viéc hinh thanh va phét trién nhan cach dao duc nghé nghiép
nganh y cua mdi ca nhan. Piéu nay c6 y nghia quan trong khi xem xét chirc ning
gi4o duc cua y duc.

Phuong thire thuc hién chirc ning gido duc cua y duc twong ddi gidng viéc
gi4o duc y thirc chinh tri. Trong mdi cong ddong x& hoi c6 mot vai hé thong dao durc,
mdi hé théng dao dirc déu ton tai nhu mot phuong thire diéu chinh hanh vi va mot
hé théng céc gid tri, nhu mot loai méi trudng dic biét. Khi con ngudi vira sinh ra da
lot ngay vao méi trudng ndy va bi né tac dong, chi phdi manh mé.

Phuong thirc giao duc qua moi treong dugc thuc hién théng qua hai hinh thic:
nhan thac va thuc tién y dac. Hinh thie thi nhat chinh 13 kénh chuyén céac chuan
muc y dirc thanh y dirc cd nhan. Theo d6, nhitng kinh nghiém va khai niém y duc,
nhitng chuan muc va 1y tuéng y dac, nhitng cach danh gia va cac pham hanh da
duoc xa hoi thira nhan s& duoc ¢4 nhan tiép nhan. Hinh thic nhan thac ¢ hai cach:
thong tin va danh gia y dac. Thong tin 1a cach truyén dat nhitng gia tri, chuan muc va

quy tic dao dic nghé nghiép nganh y cho ca nhan bang céach truyén dat, giang giai
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va thuyét phuc doi ngii can bo y té tin va hiéu gia tri dao duc nghé nghiép cua nganh
y té. Céch thir hai 1a dénh gia y dirc. D6 1a cach 1am cho ca nhan hiéu rd va tin vao
nhitng gia tri y dac chung cua x& hoi va caa mdi can bo y té. Nhung dé thyuc hién
c4ch nay can c6 hai diéu kién: Luong tdm va du luan xa hoi lanh manh. Nguoi can
bo y té khong c6 lwong tam vi loi ich c& nhan sé& 1o di khong chiu tiép nhan céc gié tri
y dic tién bo. Du luan xa hoi khong 1anh manh sé& a dua véi nhitng trd phan tric vi
loi ich trudc mat, vi dinh kién, vi 10ng ghen ghét.

Thuec tién y dic 12 hinh thae thi hai nham thue hién phuong thire gido duc qua
mdi trudng. Pay 13 hoat dong cua doi ngii can bd y té thdng qua nhan thic y duec,
hanh vi y dic va quan hé y die. Khi nguoi can b y té lap di, 13p lai nhiéu lan nhiing
hanh dong phl hop véi danh gia boi chuan muc y duc cta nganh, thi y dac ca nhan
ngay cang tré nén hoan thién va duoc cang c¢d. Cang nhiéu nguoi trong d6i ngii can
bo y té ¢ dao duc nghé nghiép c& nhan tét, mau muc, y dic ctia ddi ngii can bo y té
cang dugc cung ¢d, cang mang tinh nhan ban cao.

Két qua cua gido duc y dirc giup doi ngii can bo y té 6 y duc trong sach dé co
thé cbng hién tron ven stc luc va tri tué cho sy nghiép cham soc stc khoe nhan dan.
Hiéu qua cua giao duc y dtc phu thudc vao nhiéu mirc d6 tu giac cua chu thé. Nhing
ngudi ¢d tinh ty giac cao, ban linh hién hau hon tiép nhan gi&o duc y dirc nhanh hon,
dé dang hon. Ngudi ¢6 tinh hung bao, doc &c, ich ky ciing c6 thé tiép nhan gido duc
duoc, song can phai c6 méi truong thich hop va nhimg ngudi d6 phai that co ban
linh. Ngoai ra, hiéu qua caa giao duc y dac con phu thudc vao mirc @6 hoan thién
cua hé théng ndi dung y dac, phu thudc vao viéc tuyén truyén gido duc. Can thiét
phai c6 nhiéu hinh thic, nhiéu bién phép gido duc, khong kiéng dé bién phép nao
néu cac bién phap thdng dung toé ra kém hiéu qua.

T6m lai, can quan triét chie ning gido duc cua y dirc ddi véi mdi can bo vy té,
d6 1a giao dyc sau sac nhitng quy tac, chuan muc, hanh vi va pham chét cua nguoi

can bo y té. Trong su nghiép cham soc sitc khoe nhan dan thi ty ban than nd, mang
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y nghia dao dirc nghé nghiép 16n lao, tir y nghia d6 danh gia duoc két qua thuc hién
y dtic, hoan thién nhan cach dbi véi doi ngii can bo y té.

Ba I3, chuc nang diéu chinh hanh vi

Piéu chinh hanh vi I1a chie nang chi yéu cua y duc. Chire nang nay lam cho
cac c4 nhan va toan doi ngii can bo y té cling ton tai va phat trién duoc. Dua trén co
s& cac quy dinh cua nganh y té. Doi ngii can bd y té tuy diéu chinh nhitng hanh vi
khi thuc hién hanh nghé, sy diéu chinh phai duoc thuc hién mot cach tu giéc, tu
nguyén. Khong ai ép budc ca nhan 1am mat viéc thién va chi khi nguoi can bo y té
lam viéc thién mot cach tu nguyén, ¢6 maéi 1a hanh vi y dtc. Chie ning diéu chinh
hanh vi trang bo cho ddi ngii can bd y té vé Iy luan chinh tri, kién thic, k§ ning
chuy&n mén, nghiép vu mot cach bai ban, hé théng; qua do, gido duc, rén luyén y
duc, xay dung thé gioi quan khoa hoc va nhan sinh quan cach mang cho ddi ngii
can bo y té. Tir do, 1am cho x4 hdi tién bo. XA hoi tién bo 1a xa hoi luén hudng toi
nhan dao hoéa c4c quan hé nguoi - nguoi. Trinh d6 diéu chinh hanh vi cua y duc
nhu thé c6 thé néi 1a mot tiéu chi danh gia tién bo caa nganh y té.

Trong doi song xa hoi ¢ thé co nhiéu viéc 1am hop I8 phai, hop luan ly
nhung chua han nd da xuét phét tir dong co mang tinh y dac, ¢ thé do ap luc cua
luan 1y ma nguoi ta phai lam diéu nay, khong lam diéu kia. Néu qua d6 ma danh
gia dong co cua hanh dong thi van chua c6 dam bao chic chan.

Muc dich cta diéu chinh y dtc 14 1am cho loi ich cia mdi can bo y té véi loi
ich chung tré nén hai hoa. Tuy vay, hai hoa khong c6 nghia la cac lgi ich dugc san
déu ma né duoc hiéu rait mém déo tly tirng hoan canh, timg diéu kién xa hoi.

Phuong thuc thuc hién diéu chinh y duc 14 cac yéu t hop thanh trong dao
dac nghé nghiép thuc hién tich cuc vai trd ctia minh. Phuong thitc 46 duoc nguoi
can bo y té st dung trong hanh nghé, 1én phuong an chita tri cho ngudi bénh, tréch
lam léch chuan gia tri hanh vi y dac tri thuc hién hoat dong nghé nghiép. Néu
nguoi can bo y té tuan thi ty giac cac chuan myc 4y, cac quan hé y dac khéng co

nhitng x40 tron Ion, doi séng dao dic cua doi ngili can bo y té vé co ban s& 6n thoa.
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Ly tuong y duc cua doi ngii can bo y té chinh 13 muc tiéu ma mdi can bo y té
duwa trén pham chat, nang luc, quy tic dao dtrc nganh y dé ra dé thyc hién trong su
nghiép chiam séc suc khoe nhan dan ciia minh. Ly tudng y dirc hudng tong sé hanh
vi ctia doi ngil can bo y té vao cac muc dich y dirc théng nhat. Pat duoc muc dich ay
chinh 12 1& sbng cua d6i ngii can bo y té.

Panh gia y dic giup doi ngii can bd y té nhan thire duoc gié tri y dtc cua hanh
vi. Ttr d6 nguoi can bo y té lya chon chuan myc y dac. Panh gid y dic ciing 1am nay
sinh va phét trién tinh cam y dirc, nghia 1a n6 con tao dong luc cho hanh vi.

Niém tin va tinh cam y dtc von 1a dong luc cia hanh vi y dac. Niém tin y
dac chinh 1 10ng tin cua ngudi bénh vao doi ngii can bo y té, ngudi bénh khi vao
cac co so' Yy té tin vao chuyén mén nghé nghiép cua doi ngii y bac si. Niém tin d6
duoc thé hién & hanh vi cua d6i ngii can bo y té, o tac dung khich Ié doi ngii can
bo y té trong thuc hanh nghé nghiép cua minh. Tém lai, y dtc thuc hién chic nang
diéu chinh y duc bang cach quy dinh gigi han va phuong an hoat dong, hudng hanh
vi y ditc nguoi can bo y té, gilp can bo y té luya chon chuan muc dao duc nghé
nghiép va cudi ciing, tao dong luc cho hanh vi y dic.

Piéu chinh y duc chi ¢ hiéu qua va pham vi nhét dinh, nd phu thudc vao
nhiéu yéu t6, ca yéu té khach quan va yéu té cha quan. Hinh thuc thyuc hién diéu
chinh y dtrc d6i véi doi ngii can bo y té c6 hai dang chinh: Thir nhat, cong dong xa
hoi lubn ludn tao ra du luan dé khen ngoi, khuyén khich cac hanh vi y dic phd hop
véi 1y tudng y dirc. Bong thoi no cling 1én an, phé phan cac hanh vi y dic gay tac
hai, xam hai dén lgi ich chung. Tht hai, ban than mdi can bo y té chap nhan diéu
chinh hanh vi ciia minh cho phi hop véi cac chuan muc y dirc caa nganh. Truong
hop cha thé chdng lai chuan myc y dtc chung, diéu chinh hanh vi dao dirc nghé
nghiép & d6 khong c6 hiéu qua. Vi thé, trong hoat dong kham chita bénh, chim soc
suc khoe nhan dan, y duc co chic nang diéu chinh hanh vi ciia doi ngii can bo y té
theo nhitng chuan muc dao dic nghé nghiép ma nganh nghé quy dinh. Mit khac,

Vi chiic nang diéu chinh hanh vi. Poi ngil can bo y té trong moi hoan canh, khong
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gian khac nhau déu c6 kha niang x tri linh hoat, viing vang trong trong moi tinh
hudng. Pong thoi no ciing giup ddi ngii can bo y té tranh nhiing thoéi hu, tat xau
nhu: 16i séng vi ky, tham nhiing, thiéu tinh than trach nhiém, thiéu lvong tam, v.v..
do mat trai cua kinh té thi truong dang hang ngay, hang gio tac dong dén ho.

Nhu vay, y dic 12 nhan té co ban c6 vai trd quyét dinh dén sy thanh cong cua
mdi can bo y té. Trong hanh nghé, ddi ngii can bd y té ludn néu cao tinh than trach
nhiém, cé y thuc phuc vu nguoi bénh, giup nguoi bénh chira tri bénh cé hiéu qua.
Ngoai ra, khi hanh nghé ho con phai tuan thu phép luat, quy dinh caa nganh. Cac
chirc nang cua y dic ¢6 quan hé chat ché vdi nhau, né hudng téi nhitng gié tri cao
dep trong hoat dong nghé nghiép cua doi ngii can bo y té.

2.2. Khéi niém, dic diém va ndi dung y dic ciia ddi ngii can bd y té

2.2.1. Khai niém déi ngii cdn b y té

Céan bo la nhitng nguoi lam viéc trong cac co quan nha nudc dam bao chuc
vu hoic 1am cong viéc nghiép vy, trong bién ché va hudng luong hoac phu cap tir
ngan sach nha nudc. Tuy nhién, cing véi su hinh thanh va phét trién cua hé théng
chinh tri va cac luc luong vii trang, cac doanh nghiép nha nudc, cac don vi su
nghiép cong lap, khai niém can bo duoc ma rong. Bé phuc vu cdng tac quan ly nha
nuéc vé nhan luc, Quéc hdi da ban hanh cac van ban phép luat quy dinh nhiing
ngudi can b, cong chuec, vién chic. Luat Can bg, cong chirc nam 2008 da quy dinh
cu thé cac dbi tuong 1a can bo nhu sau:

Can bo 1a cdng dan Viét Nam, duoc bau cir, phé chuan, bd nhiém giir chuc
vy, chuic danh theo nhiém ky trong cac co quan ctia Pang Cong san Viét Nam, Nha
nuéc, to chac chinh tri - xa hoi ¢ trung wong; ¢ huyén, quan, thi x4, thanh phé
thudc tinh, trong bién ché va huong luong tir ngan sach nha nudc.

Can bo x3, phuong, thi tran 12 cong dan Viét Nam, duoc bau cir giit chic vu
theo nhiém ky trong Thuong truc Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Bi thu,

Pho Bi thu Pang ty, nguoi dung dau to chic chinh tri - xa hoi [96].
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Hién nay, doi ngii can bd gom bén loai chinh: can bo lanh dao Pang, Nha
nudc, Mit tran T qudc va céc to chic chinh tri - x4 hoi; can bo lanh dao, chi huy luc
luong vii trang; can bo tham muu, khoa hoc, chuyén gia (¢ cac co quan tham muru,
gilp viéc, cac don vi su nghiép cong lap); can bd quan ly doanh nghiép nha nudéc.

Can bo y té dugc dinh nghia tai Khoan 3 Piéu 3 Thong tu 22/2013/TT-BYT
huéng dan dao tao lién tuc trong linh vuc y té do Bo truong Bo Y té ban hanh nhu
sau: “CBYT la cong chuc, vién chire, nguoi dang lam chuyén mon nghiép vu trong
cac co soy té” [11, tr.13].

Nhu vay, ddi ngii can bé y té c6 thé hiéu la nhing can bg cong chirc, vién
chirc, nguwoi lao déng 1am viée trong cdc co quan quan Iy nha nwdc Vé y té va cac
co sy té.

Poi ngii CBYT bao gom:

1) Nhimng ngudi quan Iy y té;

2) Nhitng nguoi truc tiép tham gia kham, chira bénh;

3) Nhitng nhan vién phuc vu trong nganh y té.

Doi ngii can bo y té & Viét Nam hién nay hoat dong trong rat nhiéu linh vuc
chuyén mén da dang tir truc tiép tham gia chdm soc stc khoe cho ngudi bénh dén
nhiing nguoi hoat dong trong linh vuc san xuat duge pham hay cong tac du phong
(phong, chong bénh truyén nhiém, bénh chua rd nguyén nhan, bénh xa hoi; phong,
chéng bénh khéng lay nhiém; stc khoe trudng hoc; dinh dudng cong dong; kiém
dich y té bién gidi; hoat dong cham soc sirc khoe ban dau va nang cao stc khoe cho
nguoi dan tai cong déng; st dung véc xin, sinh phﬁm y té; xét nghi¢m thudc linh
vuc y té du phong, an toan sinh hoc trong xét nghiém; quan 1y nha nudc cac dich
vu cong cong thudc linh vuc y té du phong). Poi ngii can bo y té 1a nhitng ngudi
hoat dong & cac bénh vién tuyén trung uong, tinh, thanh phé, quan/huyén, & cép
x&/phuong/thi tran hay nguoi can bd quan 1y dam nhiém mot khoi luong cong viée
16n v6i 29 dau viéc khac nhau. Poi ngii can bd y té ¢d thé chia thanh nhiing nhom

co ban sau:
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Mot Ia, nhom bac si, diéu dudng, ho 1y tham gia kham, chita bénh truc tiép
tai cac co so diéu tri, cham soc strc khoe ngudi bénh tir tuyén trung wong dén cac
tram y té x4, phuong, thi tran.

Hai 1a, nhom duogc si lam nhiém vu tai cac bénh vién, bénh x4, cic co s&
diéu trj, san xuat thude, san xuét duoc liéu.

Ba 1&, nhom bac si dong y, cac luong y y hoc ¢ truyén kham chita bénh
bang thudc Pong y.

Boén la, nhém k¥ thuat vién tryuc tiép phuc vu cong tac kham, chita bénh béng
cac phuong tién chiéu, chup, xét nghiém hién dai.

Nam la, nhom tri thirc vira tham gia cong tac giang day vua tham gia cong
tac kham chira bénh tai cac truong dao tao y duoc.

S&u 1&, nhom tri thire 1am cong tac quan Iy Nha nude vé y té.

2.2.2. Pic diém cia di ngii cdn b y té

- Poi ngil can bo nganh y tiép xtic thudng xuyén véi bénh tat

- Hoat dong cua doi ngii can bo nganh y da dang, phuc tap

- L& mot nghé nhan dao

- Moi hanh vi, cir chi, 10i ndi caa ngudi can bo y té déu tac dong manh mé
dén ngudi bénh

- C6 sy tro gilp cia nhiéu phuong tién cong cu

2.2.3. Nji dung y dirc ciia dgi ngii cdn bé y té

Tur khéi niém va vai trd cua y duc, ching ta c6 thé khai quat y dic cia doi
ngil can bd y té nhu sau: Y dirc cia di ngii can bé y té 1a nhiing quy tdc, chudn
Muc dao dirc duoc Xa hoi mong doi va thua nhdn trong nhitng giai doan lich su
nhat dinh, nham diéu chinh nhan thite, thdi dé, hanh vi cia déi ngii can bé y té doi
véi bénh nhan, dong nghiép va xa héi, duwoc biéu hién théng qua leong tam, trach
nhiém, danh duw, ndng luc, tinh cach ciia ngwoi can bg y té trong thuc hién trach

nhiém va nghia vu cua minh.
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Vi khai niém vé y duc cta doi ngil can bd y té néu trén va 12 diéu quy dinh
vé y duc cua ngudi lam cong tac y té duoc ban hanh trong Quyét dinh s6 2088/QD-
BYT (1996) cua Bo truong Bo Y té co thé khai quét noi dung y duc cua doi ngi
can bo y té:

2.2.3.1. Y dirc thé hién lwong tdam va trach nhiém, ludn rén luyén dé nang cao
pham chdt dao dirc Ciia nguroi can bg y té

The nhdt, luong tam va trach nhi¢m ctia doi ngli can b y té

Luong tam cua doi ngili can b0 y té thé hién & hanh vi dao dirc va tinh cam
dao duc. Hanh vi dao duc 1a nhitng hanh vi ¢6 dong co bén trong phu hop voi
nhitng yéu cau va chuan muc dao dirc ctia xa hoi. Tinh cam dao dic cua théy thude
1a dong lyc, nhitng duc tinh da trd thanh thoi quen, thiic day thay thudc hanh dong
sao cho phu hop véi chuin myuc dao dic x3 hoi. Tinh cam dao dic c6 hai chirc
nang: thiic day thay thudc thyc hién hanh vi dao dutrc va ty danh gia hanh vi dao duc
cta minh. Luong tam c6 chiic nang ty danh gia hanh vi dao dtrc cua con nguoi, nén
vua la hién tuong tinh cam, vua 1a hién tuong tri tu¢. Luong tam nghé nghiép trong
sang 1 co s& dé hinh thanh nhiing dutc tinh can phai c6 cua thay thudc dbi véi
nguoi bénh, nhu: thai do diu dang, niém nd khi tiép xtGc véi nguoi bénh; chiu kho,
chiu kho, tan tm, tin lyc khi thim kham va diéu tri; kinh gia, yéu tré, lich sy voi
phu nir trong cong viéc. Luong tdm thay thudc con 1a co sd dé hinh thanh sy cam
thong sau sic véi ndi dau ctia ngudi bénh; tir d6 nay sinh tinh thuong yéu va thai
dd san soc ngudi bénh tan tinh chu ddo; hinh thanh dac tinh can, kiém, liém, chinh,
chi cong, vo tu cia dao duc cach mang trong cong viéc chuyén mon.

Nguoi can bo y té phai ¢ trach nhiém ddi véi nghé nghiép caa minh, biét
giit gin truyén thong va tinh chat nhan dao caa nghé y. Phai c6 trach nhiém doi voi
ngudi bénh, phai tan tinh than trong, ti mi trong cong tac tham kham va ctu chira
nguoi bénh, khdng bi rang budc nhitng diéu kién quyén loi ca nhan. Trach nhiém rd
rang d6i voi dong nghiép, ¢d tinh than twong tro, gitp dd, vi sy tién bo chung va vi

nguoi bénh. Trach nhiém ddi véi xa hoi rat to 1on, phai quan tim cham soc stc
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khoe cua nhan dan, cia cong dong. Mot trach nhiém khong thé thiéu caa nguoi
thay thudc 1a trach nhiém d6i véi ban than minh, phai luén tu dudng, rén luyén ban
than, cham lo viéc nang cao sic khoe thé chat va sic khoe tinh than cho chinh ban
than minh.

Ther hai, pham chit ctia doi ngii can bo y té

Pham chat cua doi ngii can bo y té 12 sy két hop hai hoa cac pham chét dao
dte, pham chit nghé nghiép, pham chat tam ly c& nhan.

Cac pham chit dao duc: bao géom cac pham chat c6 lién quan dén nghé
nghiép, mot nghé 13y hanh phuc con ngudi [én trén, hét long hy sinh vi su nghiép
bao vé tinh mang bénh nhan. Cac pham chat dao dtc caa ngudi can bo y té do la:
long trac an, gian di, khiém tén, ngay thang, chinh truc, té nhi, yéu lao dong, biét
ton trong moi nguoi; dat loi ich nguoi bénh 1én trén; yéu nudc yéu chu nghia xa
hoi, ngoai cac chuan muc dao duc can cé trong giai doan hién nay thay thudc can
c6 tinh than phan dau cho sy nghiép cong nghiép hoa hién dai hoa vi myc tiéu dan
giau nudc manh xa hoi céng bang van minh.

Céac pham chat nghé nghiép: yéu nghé say mé lao dong nghé nghiép, co kién
thac sau rong; lam chua ky nang ky xao, ndng cao khéng ngung trinh d6 va nang luc
chuyén mén, ning lyc quan 1y, ning luc t6 chic; co ning luc giao tiép, xir 1y tét cac
mbi quan hé trong linh vic nghé nghiép (Can bo y té vai bénh nhan, ngudi nha bénh
nhan va déng nghiép...); cé tinh than trach nhiém, lwvong tim nghé nghiép, ton trong
ngudi bénh; thuc su cau thi va giit gin bi mat nghé nghiép.

Pham chat tam ly c& nhan: c6 tinh than trach nhiém (trach nhiém nghé
nghiép, trach nhiém véi bénh nhan va nhan dan néi chung, trach nhiém véi cap ay
chinh quyén va véi ban than), tinh trung thuc, long diing cam, tinh nguyén tac, tinh
khiém tén; ham hoc hoi nghién cau va cau tién; phong thai bén ngoai: Niém no,
khiém tén, binh tinh; an mic dang hoang, sach s& dimg dan, gay cam tinh va su
kinh trong di véi bénh nhan.

Thet ba, nang luc cua doi ngii can bo y té
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Nang luc chuyén mén y hoc: doi ngii can bo y té phai 1am chi duoc céc ky
nang, k¥ xao thiét yéu, chung cho nganh nghé déng thoi phai c6 dugc cac ky ning,
k§y xao dac thu cua tirng chuyén khoa.

Ning luc giao tiép: d6i véi doi ngii can bo y té thé hién o chd biét cach goi
mé dé nguoi bénh moé ta mot cach chan that nhitng cam giac chu quan vé bénh.
Ning luc giao tiép cua nguoi can bo y té con thé hién trong su khéo léo, nhuan
nhuyén cac phuong tién giao tiép ma trong d6 c6 ngdn ngir. Cac phuong tién phi
ngbn ngir nhu cur chi, diéu bo, nét mat cling ¢6 vai tro to 16n.

Ning luc nghién ciu khoa hoc va té chic hoat dong thuc tién: doi ngii can bo
y té phai di sau nghién ctru bénh cin, bénh sinh cua bénh, tim ra nhitng thudc mai,
phuong phap chita bénh mai pht hop voi nguoi bénh, phai biét tng dung thanh tuu
khoa hoc, cdng nghé méi, khai thac von y hoc ¢b truyén dan toc... Ngudi can bo y té
phai biét to chic luc lugng mot cach khoa hoc dé ciing hoat dong dat toi muc dich 1a
cau chira nguoi bénh va khong ngung néng cao suc khoe con nguoi. Mac khac con
phai biét to chirc, quan 1y, diéu hanh ngudi bénh.

Thet f1, nang cao y thic trach nhiém, vuot qua moi kho khan gian kho vi su
nghi€p cham séc suc khdée nhan dan

Sinh thoi, Chu tich H6 Chi Minh thuong nhan manh dén y thie trach nhiém
ctua can bg va dang vién. Khi néi y thue trach nhi€ém cta can bg, dang vién, Nguoi
nhan manh dén ¥ thirc tan tuy, hoan thanh cong viéc dugc nhan dan giao pho.
Nguoi di noi: “Ra strc 1am viéc cho Pang, gitt viing ky luat ctia Pang, thyc hién t6t
duong 161 chinh sach cua Pang. Pat loi ich ctia Pang va cua nhan dan lao dong 1én
trén, 1én trudc loi ich ctia c4 nhan minh. Hét long hét strc phuc vu nhan dan” [55,
tr.603] Nguoi con day: “Pao ditc cach mang c6 thé néi tom tat 1a: Nhan rd phai,
trai. Giit vimg 1ap truong. Tan trung véi nude. Tan hiéu voi dan.” [55, tr.612].

Y thtic trach nhiém cta doi ngil can bo y té trong cong viéc hang ngay ngoai
quan hé véi ban than, gia dinh thi ho con c6 nhing mdi quan hé khac nhu: quan hé

v6i ngudi bénh (dbi tac chinh cia thay thudc), sau d6 1a ddng nghiép, roi dén cong
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d6ng sdng xung quanh minh. Trong con mat nhin nhan ctia ngudi bénh, doi ngii can
bo y té 1a nhitng nguoi ciru chita bénh tat cho minh. Vi dong nghiép di trude, doi
ngii CBYT la nhitng nguoi hoc trd duoc thdy day tin tudng va truyén nghé; véi
d6ng nghiép cung lra, doi ngii can bo y té 1a nhitng ngudi dong chi trén ciing mat
trdn vi sy séng cua ngudi bénh; véi dong nghiép 16p sau, doi ngili can bo y té 1a
ngudi mau muc thi pham va sin long truyén dat kinh nghiém nghé nghiép cho ho
dé tiép tuc sy nghiép ctru nguoi. Vi cong dong xung quanh doi ngii can bd y té
dugc nhan dan xem nhu mot nguoi “cé trinh d6” va hanh nghé cao quy. Hon thé,
d6i ngil can bd y té con duoc cong dong tin tudng va coi 1a chd dua ca vé hoc van
1an xtr thé.

Poi ngil can bo y té ludn ¢ tim 10ng san sang ciru gitip ngudi bénh. Su san
long ctru gitp ngudi bénh phai duge tu luyén va tré thanh mot ban nang thuc thu
ctia ngudi 1am nghé y. Doi ngii can bd y té can nhé rang ngudi bénh 1a ngudi dang
bi khung hoang khong nhiing vé thé chat ma con khung hoang ca tinh than do dang
dung giita cai séng va cai chét (tham chi con khung hoang ca vé kinh té), nguoi
bénh 1a nguoi khong am hiéu vé nhitng k¥ thuat y hoc mang tinh chuyén sau vé
khoa hoc (nguoi thﬁy thudc bao gi, chi dinh thé nao, ho déu nghe va tuan theo mot
cach nghiém ngat, nhiéu khi ho tin mot cach mu quang).

Y thirc trach nhiém cua doi ngili can bd y té trude nguoi bénh con duogc biéu
hién & sy tan tuy, hét long vi cong viéc cuiu chita nguot bénh. Sy tan tuy ctua doi
ngil can bd y té dugc biéu hién bang rat nhiéu khia canh trong cong viéc. Khong thé
ké hét cac biéu hién vé su tan tuy va hét long vi nguol bénh va sy tan tuy trong
nghé y rat da dang. Vi vdy, ngudi ta méi néi rang: nghé chita bénh ciing 1a mot
nghé khong c6 miu hinh t6t duy nhat cia y dic, doi luc kho dién ta va cling dé
nguy bién, va rang: chi ¢ luong tim va nguoi cung hanh nghé méi co thé kiém
soat dugc dao duc nghé nghiép.

Y thuc trach nhiém con va phai duoc thé hién ¢ chd ¢6 ning luc ctru chita

nguoi bénh dén murc tinh thong nghé nghiép. Piéu nay khong phai dién ta nhiéu.
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Mbi ngudi can bd y té phai luén ludn ghi nhd 101 day cua C6 Thu tudng Pham
Vin Pong:
ft co nghé nghiép ndo ma xa hoi doi hoi vé pham chit va tai ning cao
nhu ddi véi véi nguoi lam cong tac y té. Do 1a mot nghé dic biét, doi hoi
su hiéu biét sdu rong, tAm 1ong nhén ai, ting trai va kinh nghiém nghé
nghiép ma moi cong viéc du nho dén dau déu lién quan dén tinh mang
con ngudi va hanh phiic cia mdi gia dinh [27, tr.32].

Mot nguyén ly trong y hoc 1a nguoi ta khong chita bénh ma chira con bénh
(ngudi bénh). Pidu ndy mudn ndi rang mdi co thé con ngudi ¢ nhimg dic diém
khac nhau, phan img vé1 bénh tat mot cach khac nhau (ngay ca véi cung mot bénh).
Boi vy, doi ngii can bd y t& ngoai hiéu biét siu rong con can phai 1a ngudi timg
trai va co kinh nghiém nghé nghiép.

Y thire trach nhiém con phai duoc biéu hién bing sy guong mau trude cong
déng va quan tdm dén cong dong xung quanh. Trude hét doi ngli can bo y té phai 13
tam guong cho ngudi bénh noi theo. Dudi con mat ciia ngudi bénh, doi ngii can bo
y t& duoc kinh trong khong chi don thuan 1a nguoi ciru mang sdng cta ho ma con
dugc ho xem 1a ngudi c6 hoc thirc, lao dong sang tao, c6 dao duc trong doi séng
hang ngay (hay n6i dang hon 1a mdt tri thirc thyc thy). Béi vay tir cach an mac, di
dung, 101 an tiéng noi déu in ddm vao tri nhd ctia ho. Nhitng hanh vi cua doi ngi
can bo y té dugc nguoi bénh ludn dé y lai 1a nhitng liéu phap tam 1y it nhiéu ddi véi
ho. C6 khi nhimng hanh vi ay lam ting thém hiéu qua diéu tri mot cach vo hinh ma
cling c6 khi nhimg hanh vi 4y 1am cho viéc diéu tri kém hiéu qua do khong tin
tudng vao doi ngii can bd y té. Vi vay, su guong mau trudc ngudi bénh 1a mot biéu
hién vé y thuc trach nhiém cta doi ngii can bd y té. Cling nhu vy, cong dong xung
quanh, tir ngudi hang x6m dén ho hang khong chi coi doi ngii can bd y té 1a chd
dwra cho strc khoe ma déu ¢ niém tin & doi ngii can bd y té, déu kinh trong doi ngil

can by y té vé von hoc thirc va kinh nghiém tng xu. Boi vay doi ngti can by y té
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cang phai ludn phan dau, tu dudng, giit gin thanh danh nghé nghiép va khong dé
nguoi doi ché trach.

2.2.3.2. Tén trong quyén dwoc khdm bénh, chita bénh va nhitng bi mdt riéng
tw bénh nhén, khi tham khdam, cham séc can bao dam kin ddo, lich su

Nguoi can bd y té can co hiéu biét day du vé tam 1y, vé nhu ciu, nguyén
vong cua cac ddi tugng ctia minh (bénh nhén, gia dinh, co quan). Cac hiéu biét nay
rat can thiét dé xdy dung mot phuong thirc giai quyét toan dién dem lai két qua t6t
hon 14 cac bién phap chuyén mén k¥ thuat don thuan.

Tén trong quyén duoc kham va chita bénh caa nhan dan, giir bi mat thong tin
vé tinh trang strc khoe va doi tu ctia ngudi bénh. Pidu 3 cta 12 diéu y doc do Bo Y
té quy dinh c6 ghi: Tén trong quyén khdm bénh, chita bénh cua nhan dan. Tén
trong nhiing bi mat riéng tu ciia nguoi bénh; khi thim kham, cham soc can dam bao
kin dao va lich su. Quan tam dén nguoi bénh trong dién chinh sach uu dai xa hoi.
Khong dugc phan biét ddi xur voi nguoi bénh. Khong duoc ¢é thai do ban on, lam
dung nghé nghiép gay phién ha cho ngudi bénh. Phai trung thuc khi thanh toan céac
chi phi kham bénh, chira bénh. Doi ngii can bd y té phai c6 tdm trong sang trau doi
nghé thuat chinh phuc bénh nhan, phai biét tim 1y tiép xuc ngudi bénh; phai than
trong va chu dao khi tiép xtic voi cac tang 16p bénh nhan, co thai do tmg xu, giao
tiép lich sy voi nguoi bénh; Tan tinh gan giii va cam thong véi ngudi bénh; Giai
thich cho ngudi bénh vé tinh trang bénh, cach s dung thudc va ché do chinh séach;
Luon dit tinh mang, stic khoe va quyén loi cia ngudi bénh 18n trén hét, thay thude
nam giodi phai gitt quan hé dung dan v4i bénh nhan nir; phai ¢6 y thirc day du vé bi
mat y té, bi mat nghé nghi¢p. “Bi mat y té 1a nhirng bi mat thudc vé tinh hinh st
khoe, doi séng ca nhan va gia dinh bénh nhan, do nghé nghiép va long tin dac biét
ctia thay thudc dbi voi bénh nhan ma biét duoc” [9, tr.3].

Poi ngii can bo y té phai hiéu nguoi bénh khong chi dau dén vé thé xac ma
con c6 cac dic diém vé tinh nét va co ca nhitng cam xtc khong chi do bénh tat

gdy ra ma con do ca cudc doi tac dong. Moi quan hé gitra d6i ngili can b y t€ va
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bénh nhan 1a nghia vy dao duc, tinh thuong chtr khong phai 1a nghiép vu phap 1y
mét cach don thuan.

Doi ngil can b y té phai cd cai tAm trong sang tai cao vi thé phai trau doi y
duc, hoc tap thudng xuyén nang cao tay nghé tiép thu nhitng tinh hoa y hoc hién
dai ciing nhu ké thira nén y hoc c6 truyén cua dan tdc dé ngay cang phuc vu bénh
nhan tot hon, phai lam sao “Hiru xa tu nhién huong” c6 uy tin dugc bénh nhan tin
yéu va kinh trong. Doi ngil can b y té 13 nguoi phai co lwong y ¢6 bo ¢ thong
minh, nhiing trai tim nhan 4i, nhitng ban tay tir mau dé nguoi bénh yén tim ma giao
pho tinh mang cho minh.

D01 ngli can b y té phai cham chi, nhiét tinh lao dong, luén san sang, chu
dong trong cong viéc cua minh ké ca ngay cudi tuan, ngay nghi, ngay 18... doi ngii
can bo y té khong bao gid duoc phép tir chdi bénh nhan khi ho tim dén minh ngoai
gid lam viéc, ngay ca trong dém hom lanh gia, mua gio,... d6i ngil can bd y té
khong dugc né tranh cac truong hop bénh kho, bénh nang, bénh nhan c6 nguy co tu
vong cao. Trudc nhimg ca bénh nhu vay, doi ngii can bo y té can nd luc tim moi
bién phap c6 thé 1am duogc dé cru ho thoat khoi tinh trang nguy hiém. Gip nhing
truong hop cép ctru vuot qua kha niang ctia minh, doi ngii can bd y té can thuc hién
ngay viéc so ctru cho dén khi bénh nhan qua khoi con nguy kich, sau d6 chuyén
ngay dén cac co sé y té co kha ning giai quyét.

Trong kham, chira bénh doi ngii can bd y té can c6 thai do tng xir, giao tiép
lich su v6i ngudi bénh, giit bi mat théng tin vé tinh trang stc khoe va doi tu cua
ngudi bénh, tng xtr binh ddng, cong bang va khong ky thi, phan biét dbi xur ddi véi
nguoi bénh. P41 ngli can bd y té khong duoc tu chdi chita cho cac bénh nhan
nghéo, nhimng ngudi thiét thoi, hodc chita qua loa vi khong dem lai cho minh nhiéu
loi 16¢c. Doi ngii can bd y té khong dat muc dich kiém tién, 1am giau trong nghé y,
khong dit loi ich ca nhan ctia minh 1én trén stc khde va ndi dau cua ngudi bénh.
Déi voi mdi ngudi, bénh tat thuong xuat hién bat ngd, kho luong trude gay lo lang

cho ban than, gia dinh, &nh hudng sau sic dén tam 1y va hoat dong, lam ddo 1on
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sinh hoat, doi séng cua ho. Do d6, nguoi bénh co thé co nhitng biéu hién bat
thuong trong nodi nang, hanh dong va cu xir ddi véi thay thude. Poi ngii can b y té
co luong tam can hiéu, thong cam, tim nguyén nhan, ddi thoai mot cach binh tinh
va do lugng vai ho; gidi thich va dong vién cac nhan vién y té cham séc an can, chu
d4o v6i ngudi bénh hon nita. Luong tAm cia nguoi thiy thude phai nhu tim 1ong
ngudi me giau 1ong nhan 4i, bao dung do luong, cam thong, chia sé véi ndi dau cia
con ngudi. Poi ngii can bd y té phai 1am hét sirc minh dé 1am diu sy dau dén va tim
cach chira khoéi cho bénh nhan ctia minh.

Poi ngil can bd y t& phai ludn dit tinh mang, sic khoe va quyén loi cia
nguoi bénh 1én trén hét, an cén, lich thi€p giai thich cho nguoi bénh vé tinh trang
bénh, cach st dung thube va ché do chinh sach, tan tinh gan giii va cam théng véi
nguoi bénh, than trong, canh giac trudc cac truong hop coi la bénh nhe, binh
thuong, gian don. Trong diéu kién song hién tai, c6 nhiéu cin bénh la v&i nhiing
triéu chimg ban dau don gian, nguoi bénh va ca thay thudc khong duge chii quan
coi nhe hay bo qua viéc tim kiém nhimng tac nhin gay bénh. Vi d6 co thé 1 nhiing
nhan t6 la, néu khong xu ly can trong, chinh xdac, kip thoi thi hau qua ddi véi stc
khoe ctia con ngudi va cong dong s& rat 1on, tham chi co thé thanh dai dich. Doi
ngii can bd y té khoéng duoc ra cic quyét dinh theo théi quen nghé nghiép, thim
kham ban dau khéng chi tiét, din dén bo sot nhirng triéu chimg, diéu tri khong dut
diém, hiéu qua tri bénh khong cao. Mit khac, co dia cia moi nguoi rat khac nhau
nén tac dung ctia mdi loai thudc ciing nhu phac do diéu tri cho mdi co thé bénh 13
diéu ma doi ngii can bo y té phai luu ¥ trude khi dua ra y 1énh. Trong nhimg diéu
kién va hoan canh cu thé cua moi truong séng, ché d6 dinh dudng, tap luyén, nghi
luc ctia bénh nhan,... tién trién cta bénh c6 thé vuot qua du doan cia thay thude.
Do vay, d6i ngii CBYT phai két hop hai hoa gitta kién thirc y hoc va cac hoat dong
tri liéu hd trg, ting hiéu qua diéu tri cho bénh nhan. Trong mbi quan hé voi nguoi

bénh, ddi ngtli can bd y t€ can phai:
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- Gap mdt bénh nhan trong tinh trang nguy kich, trong bat ctr hoan canh nao,
nguoi thdy thudc phai so ctru ngay cho dén khi qua khoi con nguy hiém méi
chuyén ho vé cac noi quy dinh. Toén trong nhan phém bénh nhan: Trong thi, 1€
phép, hoa nhi coi nhu mot "thuong khach", bat ctr bénh nhan d6 thude vao tang 16p
nao trong xa hoi; Gitt kin nhirng bi mat, riéng tv ma bénh nhan da pho thac cho
minh; Cé tinh thuong bénh nhan nhu ngudi than thudc cua minh.

- B0 luong: nguodi can bd y té can biét tu kiém ché, khong tu ai dén murc co
bat cir mot phan Gmg nho nao, bo qua tit ca moi cir chi, hanh vi s§ sang cua ngudi
bénh; kién nhan, vui vé, than mat giai thich, van dong bénh nhan.

- La mot cong boc cua nhan din, ngudi can bd y té phuc vu bénh nhan nhu
mot déng chi, mdt nguoi than; khong bao gid ¢o tu tuwong, hanh dong lg1 dung, boc
16t, moc ngodc...cho mot muu dd ca nhan.

- Can cht ¥ dén quan hé nam - nit, thuong hay xay ra d6i voi can bo y té nam.
Khong bao gio loi dung céac diéu kién nghé nghiép thuan loi dé c6 nhitng hanh vi loi
dung phu nit (trong phong t6i, cac dém truc, bénh nhan khéng tu chi...). Mot quy
dinh bat budc cua nganh 1a Iuc kham mot bénh nhan nir thi bao gio cling c6 mat mét
nit y ta hay mdt nit ho sinh, khong bao gio khoa trai ctra phong kham; khong bao gio
c6 cac budi gip g, trd chuyén riéng ngoai gio lam viéc va ngoai co s¢ lam viée
chinh thtrc ctia minh... rat d& gay hiéu nham. Du luin quan chang thuong d& bic xtic
vé cac quan hé bat chinh gitra can bo y té va bénh nhan; phap luat ciing nghiém khic
d6i v6i van dé nay. Phap luat nhiéu nudc xir cac vi pham nhan pham céac vi thanh
nién (hiép dam...) nhu mot trong toi.

2.2.3.3. Ton trong phép ludt va thyc hién nghiém tic cac quy ché, quy
dinh cia nganh vé chuyén mén. Cong bang, binh dang trong kham, chita bénh
cho nhén dan

Poi ngil can bo y té chap hanh ndi quy, quy ché cia co sy té, ctia nganh vy,
hiéu rd nhitng van ban phéap luat vé kham va chira bénh. Doi ngii can bo y té phai

c6 kién thirc phép luat dé bao vé nhan dan tranh moi su lam dung quyén han, tranh
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nhiém cua nghé nghiép 1am ton thuong dén sirc khoe va nhan pham cua con nguoi
va cling tu bao vé chinh minh trudc phap luat khi ¢ khiéu kién caa bénh nhan.
Dong thoi, d6i ngii can b y té can ludn dit stc khoe, tinh mang caa nguoi bénh 1én
hang dau, thuc hién ding quyén va nghia vu ciia ngudi bénh va ngudi kham chira
bénh, cong khai mdi quan hé, loi ich cia minh véi cac to chuc, ca nhan cd lién
quan dén cong tac kham bénh, ddng thoi kién quyét ddu tranh voi nhimg biéu hién
ti€u cuc trong hoat dong y té nhu: hién tuong thiéu tinh than trach nhiém cua doi
ngil ¢an bo y té khi lam nhiém vu, gdy tac hai dén tinh mang stc khoe cua ngudi
bénh. Hay hién tugng bat cong bang trong kham va chita bénh, phan biét ddi xt voi
bénh nhan, nguoi giau thi dugc quan tam, cham soc chu dao, dugc uu tién trong
cong tac diéu tri, phong niam tbt, doi ngii can bo y té gidi, duge mo trudc, tiém
truyén truge, duoc cham soc an can, chu dao. Nguoc lai ngudi ngheo thi phan bigt
ddi xtr, moi thir thiét thoi, sin séc vo trach nhiém, dé cau gét, 161 noi bat nha, vé
lanh lung tham chi con bi tiém dau hon; mot s6 can bo y té dung thé bao hiém y té,
do quy dinh tran diéu tri trong ngay, nén khi cho thude, vat tu dang thudc, mot sb
can bo y té tinh toan dé khoi vuot qua 70% dé con hudng 30% lam quy khen
thuong cho minh, cd gang chi ra y 1énh thudc thiét yéu, thudc noi, thudc ré tién
trong danh muc thubc thiét yéu do Bo Y té quy dinh. Bén canh d6 con rat nhiéu
phién ha d6i v6i bénh nhan c6 bao hiém y té nhu bénh ning mudn dugc chuyén
vién thi cling can phai c6 quan hé véi can bo y té méi duge viét gidy chuyén, hay
cung la bénh nhan bénh tinh nhu nhau nhung nguoi kham dich vu duge kham trudc
con ngudi c6 bao hiém phai kham sau, bénh nhan phai biéu qua cho thay thudc dé
duoc cham soc tdt hon.v.v.. Hay hién tuong vi 191 nhudn cd nhan ma lién két véi
cac hiéu thudc tu nhan ké don ban thudc cho bénh nhan niang hon, thubc dat tién
cho bénh nhéan dé kiém 10i...

Nguoi can bd y té co thé bi phap luat truy t6 do thiéu tinh than trach nhiém
gay thiét hai dén strc khoe, sinh mang cuia bénh nhan. Cac tac hai nay co thé tranh

dugc néu ngudi can bo y té chap hanh diy du cac diéu quy dinh theo vin ban cua
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nganh y té. Cac tu liéu phap 1y dang tin cdy ta thuong dung 1a: cac hd so bénh an,
s6 ghi chép hang ngay & mdi khau cong tac, cac bao cao dinh ky theo quy dinh. Dé
du phong cac vu kién, ngudi can bd y té phai biét thudc long va thuc hién dﬁy du
cac diéu quy dinh chinh thic ciia nganh y té va xay dung mot tip quan tét 13 ghi
chép dﬁy du, chi tiét, 1o rang, mach lac vao cac hd so moi thao tac da lam cho bénh
nhan trong bat cir hoan canh nao. Cac so hd vé mit ndy co thé phai tra gia nhiéu
khi rat dat.

Doi ngii can bo y té khong dat muc dich kiém tién, lam giau trén nghé Y,
khong dat 1¢1 ich ¢4 nhan 1én trén strc khoe va ndi dau cta nguoi bénh. Pdi v6i mdi
nguoi, bénh tat thuong xuit hién bat ngd, kho ludng trudc giy lo lang cho ban
than, gia dinh, anh huéng sau sdc dén tam li va hoat dong, lam ddo 16n sinh hoat,
do1 séng cua ho; do do, nguoi bénh cod thé co nhing biéu hién bat thuong trong
ngodn tir, hanh dong khi cu xir di véi thay thube. Thay thude co luong tdm can
hiéu, thong cam, tim hiéu nguyén nhan, ddi thoai binh tinh va do luong véi bénh
nhan; giai thich va dong vién cac nhan vién y té chdm soc 4n can, chu ddo hon.
Thay thudc phai giau long nhén 4i, bao dung d6 luong, cam thong, chia sé voi ndi
dau cua con nguoi; phai lam hét sttc minh, tin tim phuc vu dé 1am diu sy dau dén
va tim cach chita khoi cho bénh nhan. Khong duoc phan biét, d6i xur voi ngudi
bénh. Cong bang, binh dang trong kham, chita bénh cho nhan dén.

2.2.3.4. Ludn cé thdi d6 niém né, tén tinh va giai thich can ké tinh hinh bénh
cho bénh nhan, gia dinh ho hiéu dé ciing hop tdc diéu tri, phé bién cho ho vé quyén
loi va nghia vu cua bénh nhdan

Nim 1982, trong Chi thi "Vé thyc hién ché d6 tu phé binh va phé binh hing
nim theo thu ciia Ho6 Chu tich", B6 Y té con néu rd nhitng yéu cau cu thé veé
long "thuong yéu nguoi bénh" cho ting loai can bg, nhan vién & cac linh vuc cong
tac khac nhau, dé viéc lién hé, kiém diém va rén luyén duoc dé dang. Chi thi néu

1€n nhitng viéc can lam do61 vdi can bd, nhan vién tung linh vuc cia nganh y té:
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Déi véi can bo, nhan vién ¢ cac co sé kham va chita bénh, can phai co thai
dd niém nd, hoa nha, quy trong, 1& do va thong cam voi ngudi bénh; cép
ctru, kham bénh, chita bénh, cho thude, lam cac thu thuit mot cach kip
thoi, chu ddo, ti mi, than trong, chinh xéac; tiép don, sin soc vé an, &, vé vé
sinh trat ty mot cach an can, chu tt; thuc hién cac chire trach, ché do mot
cach nghiém ngat... Khong dugc c6 thai do coi thuong, lanh nhat, dung
nhimg 101 n6i xach mé, vo 18 d6i voi ngudi bénh va gia dinh; khong duoc
dun day, gy phién ha cho bénh nhan; khéng dugc tiy tién, qua loa, tic
trach... dan dén bo sot bénh, nham 14n, sai sot ¢ hai cho stc khoe va tinh
ménh nguoi bénh; khong dugce 191 dung nghé nghiép, héi 10, bot xén thude
men va tiéu chuan luong thyc, thuc pham cua nguoi bénh... [10, tr.6].

Mudn vdy, d6i ngii can bo y té trude hét phai tinh nguyén trd thanh “mén d6”
ctia nghé y, phai hun ddc trong ban than minh long yéu nganh yéu nghé, ham mé
trong cong viéc, khong ngimg phan dau, rén luyén, nang cao trinh d6 chuyén mén,
khong tr¢ nén lac hau trudce su phat trién cua y hoc hién dai. Hai Thuong Lan C)ng
da timg noi: “Thay thudc phai coi nghé 1a ddu méi cua dao duc chan chinh”. Y dirc
d6i v6i doi ngii can bo y té ludn thé hién ¢ trinh d6 chuyén mon gioi va tinh than
trach nhiém cao trong cong viéc. Non kém vé trinh do chuyén mén, chan doan sai
léch, diéu tri khong chinh xac dé xay ra hau qua dang tiéc thi du c6 tan tinh ngay
dém, du co6 thé hién long yéu thuong nguoi bénh thé nao di ching nira thi van thiéu
y duc.

Lao dong ddi vai doi ngli can bo y té 12 hinh thtrc hoat dong dac biét mot lao
dong rat cao thuong, tiéu biéu cua chu nghia nhan dao cach mang. Hang ngay,
nguoi thay thude phai tiép xtic voi nhiéu ddi tuong khac nhau, hon ai hét doi ngii
can bo y té phai c6 1ong thong cam va tinh thuong yéu con ngudi. Phai co tac
phong gan giii quan chung, 1ong khoan dung d¢ luong, quan tim dén tam tu tinh
cam nguyén vong cta bénh nhan, luén luén dong vién va cd vii nguoi bénh, phat

huy tinh cadm tich cuc, day lui tinh cadm ti€u cyc ctia con nguoi.
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Thuc hién nghiém quy trinh kham va chita bénh, tich cuc dau tranh véi
nhimg biéu hién tiéu cuc trong kham, chita bénh cho nhan dan trung thyuc trong
nghé nghiép, khéng 1am nhiing viéc bop méo hay xuyén tac sy that vi loi ich ca
nhan, c6 thé ndo trinh bay thé 4y, ngoai trir nhitng van dé& duoc coi 1a bi mat nghé,
nhu chi tiét bénh an (chén doan, tién lugng....), cac thdo luan trong cudc hoi chan;
tinh chit cua ca md, v.v.. Khi tiép xtic voi gia dinh ngudi bénh, doi ngii can bo y
té phai luon gitt thai d6 nha nhan, lac quan dé tao cho ho niém tin, ké ca trong
truong hop bénh nang, tién luong XAu. Nhirng 101 né1, cir chi, nét mat cua thﬁy
thudc phai toat 1én 1ong tin, su lac quan vé strc khoe cta ngudi bénh va gieo vao
ho hy vong séng. Déng thoi, doi ngi can bo y té can tich cuc tham gia cac hoat
dong xa hoi, hoat dong tinh nguyén chim soc stc khoe cong dong, ludn tién
phong, xung kich trong bdi canh tinh hinh dich bénh nguy hiém anh hudng téi strc
khoe cua nhan dan; luon nd luc vugt qua moi kho khin thir thach thuc tot nhiém
vu dugc giao.

2.2.3.5. Thdt tha, doan két, ton trong dong nghiép, kinh trong céc bdc thay,
khi ban than c6 thiéu sot, phdi tw giac nhdn trach nhiém vé minh, khéng dé 16i cho
dong nghiép va tuyén trudc

Péi voi bac thay dan toc Viét Nam vén cd truyén thong: "Ton su trong
dao". Picu d6 c6 nghia la da hoc thay thi phai kinh trong va nhé on thay, gilp
dd thay khi gia yéu hay lac kho khin, quan tdm chiam séc ti cac con chau cua
thay. V&i nhimg nguoi hoat dong trong nganh y thi truyén thong dé cua dan
toc can phai dugc ké thira va phat trién hon nira.

Pao duc cua ngudi can bo y té con duoc thé hién trong méi quan hé véi
d6ng nghiép. CH I& khong linh vuc nao lai doi hoi tinh than doan két chat ché nhu
nghé y, bit dau tr khau khdm bénh toi khau diéu tri, chim soc, phuc hoi
sac khoe cho ngudi bénh. Chinh ban than cong viéc da dat ra yéu cau Voi
d6i ngii can bo y té 1a trong quan hé véi ddng nghiép phai ton trong, cong tac dé

cung hoan thanh nhiém vy chung va cung tién bo. Bac biét trong hoat dong
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diéu tri, doi ngii can bo y té phai san sang trao doi, hoc tap, khdng giau dét, tat
ca vi loi ich cua ngudi bénh, vi su tién bo cia nén y hoc Viét Nam. Poan két ton
trong dong nghiép. Xuat phat tir quan hé bién ching gitra ca nhan vai tap thé, véi
cong dong xa hoi, doi hoi doi ngii can bo y té néi chung phai doan két tén trong
ddng nghiép phai hoc tap kinh nghiém Ian nhau, c6 tinh than hoc hoi, cau thi ¢
ddng nghiép chia sé, giup d& 1an nhau vé chuy@n mén va trong cudc séng; Ton
trong cé4c gia tri ca nhan caa dong nghiép, bao vé danh du, uy tin caa dong nghiép;
phat huy tinh than tap thé, tu giac, sang tao, tiét kiém, hiéu qua trong lao dong yéu
nganh, nghé, ham hoc tap, nghién ctru va truyén thu kinh nghi¢m, kién thirc chuyén
moén cho dong nghiép; kién quyét dau tranh phé binh tinh tu cao, ty dai, tinh ich ky,
hep hoi trong tap thé doi ngii can bo y té tai co s y té ndi riéng va trong nganh y
noi chung.

Trong quan hé véi ban than, ngudi can bo y té phai lubn phai tu tu dudng
theo nhiing chuan muyc dao dirc nghé nghiép da quy dinh. Ngudi can bo y té ¢ kha
nang lam cha va quan Iy (Ban than: co tinh than trach nhiém cao, tinh than ky luat
nghiém, triét dé ton trong va thuc hién day du hién phap, phap luat Nha nudc; Gia
dinh: x4y dung gia dinh vin héa méi; Co quan tap thé va xa hoi: nhimg cong viéc
dugc giao, tham gia; Cong viéc: chu dong trong bat ky hoan canh nao). Am hiéu
cong viéc minh phu trach, c6 kién thic khoa hoc k¥ thuat day du, nghiép vu thanh
thao, c6 6c sang tao, nhay cam voi cai mai va ung ho cai méi, phén dau dat nang
suat ngay cang cao. Khi cap cru phai khan truong chuan doan, xir tri kip thoi
khong dun day bénh nhan. Ké don phai phu hop voi chuan doan va dam bao sir
dung thudc hop 1y, an toan, khong vi loi ich c4 nhan ma giao cho bénh nhan thudc
kém pham chét, thudc khong dang véi yéu cau va mirc do bénh, khong roi bo vi tri
khi 1am nhiém vy, theo di, xur tri kip thoi cac dién bién cta bénh nhan. Khi ban
than c6 thiéu sot, phai tu gidc nhan trach nhiém vé minh, khéng d6 156i cho dong

nghiép va tuyén trudc, hang hai tham gia cong tac tuyén truyén gido duc stc khoe,
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phong chéng dich bénh, ctru chira ngudi bi tai nan, dau dm tai cong déng, guong
mAu thue hién nép sdng vé sinh, giir gin mdi truong trong sach.

2.3. TAm quan treng va nhiing yéu té anh hwéng dén y dirc cha doi ngii
can b y té hién nay

2.3.1. Tam quan trong ciia y dirc déi véi ddi ngii cdn b y té

Thit nhat, y dirc la ddng luc dé ddi ngii can bé y té hoan thanh xudt sdc
nhiém vu duoc giao

Theo quan diém cua chi nghia Mac - Lénin, y thac xa hoi 1a bo phan tinh
than ctia doi séng x& hoi. Y thie xa hoi chiu su quyét dinh cta ton tai x& hoi nhung
khdng vi thé ma nd mang tinh thu déng mot chiéu ma né c6 thé tac dong trd lai ton
tai xa hoi theo hudng tich cuc hoac tiéu cuc. Do d6, khi con ngudi cé méot y thuc xa
hoi tich cuc (bao gom 1y tuong, quan diém, tu tuéng, tinh cam, v.v..) nhan thic
dung cac quy luat khach quan sé& tac dong mot cach tich cyc trg lai ton tai x& hoi
theo y mudn caa chu thé.

Y dtrc 1a mot bo phan caa dao dirc x& hoi, 1a dao dac nghé nghiép ctia mot
linh vuc dic thu. Nguoi thay thude co dao dac tot 1a nguoi thay thude c6 luong
tam, c6 trach nhiém. Khi y dirc da trd thanh cdt 161 dao dtc cua ngudi thay thudce tu
no lai trg thanh mot nguon noi luc, dong luc bén trong giup cho nguoi thay thude
ty hoan thién minh, tu nhan thie duoc trach nhiém, luong tAm ddi voi ngudi bénh,
véi dong nghiép, véi cong viéc va véi xa hoi; y duc cling giup ngudi thay thude co
tu tedng, quyét tdm vuot moi kho khin trong cong tac dé hoan thanh nhiém vy
chinh tri caa don vi.

Thoi ky day manh cong nghiép hda, hién dai hoa dat nuéc hién nay doi hoi
nganh y té phai c6 su doi méi cin ban va toan dién trong cdng tac du phong, kham
chita bénh, diéu ché san xuat dugc pham, dao tao can bo, cong tac quan ly. Hon
nita, dat nuéc ta con nghéo lai trai qua thoi gian dai chién tranh nén hau qua caa né
rat nang né doi voi nhan dan nhat 1a d6i véi thuong binh, bénh binh, nguoi nhiém

chat doc hda hoc, 6 nhiém mai truong con nang né; nhitng dién bién phuc tap vé
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c4c loai dich bénh tir nhitng nhém bénh thong thuong, bénh truyén nhiém, bénh xa
hoi, bénh nan y, nhimg can bénh mai xuat hién da trd thanh mot ganh nang caa
nganh y té nuéc ta. Hon bao gid hét, can ning cao y dirc cho nguoi thay thude, phat
huy tai nang ctia ho vao sy nghiép xay dung, bao vé T6 qubc. Nguoi can bo y té &
ting nhém ddi twong thuc hién tét chie trach, nhiém vu caa minh chinh 1a thuc
hanh y duc:

- Thyc hanh tét y dac d6i voi can bo, nhan vién 1am cong tac y hoc du phong
1a su khic phuc khé khin, bam sat thuc dia, nam chac tinh hinh, vira 1am day du va
¢ hiéu qua cong tac chuyén mén, ky thuat, vira 1am tot cdng tac van dong quan
ching, phdi hop véi cac nganh va cac doan thé ap dung céc bién phap vé sinh, dé
ngan ngua dich, bénh, theo di, phat hién va dap dich nhanh chong. Bong thoi,
chéng moi hién twong ngai kho, ngai khd, quan liéu, dai khai, lo 1a thiéu canh giéc,
thiéu trach nhiém.

- Thuc hanh tét y dirc d6i véi doi ngil y bac si, diéu dudng, ho Iy & cac co sd
kham va chira bénh gilp ho c6 thai d6 niém ng, hoa nha, quy trong, 18 6 va thong
cam véi ngudi bénh; cap ciu, khdm bénh, chita bénh, cho thudc, 1am cac tha thuat
mét cach kip thoi, chu dao, ti mi, than trong, chinh xac; tiép don, san soc vé an, 0,
vé vé sinh trat tu mot cach an can, chu tat; thuc hién cac chuc trach, ché ¢ mot
cach nghiém ngat. Khong c6 thai @6 coi thuong, lanh nhat, dung nhitng |61 néi xach
mé, vO I& d6i véi ngudi bénh va gia dinh; khong dun day, gay phién ha cho bénh
nhan; khong ty tién, qua loa, tic trach, v.v.. dan dén bo s6t bénh, nham Ian, sai s6t
c6 hai cho sirc khoe va tinh ménh nguoi bénh; khdng loi dung nghé nghiép, héi 10,
bot xén thudc men ciia ngudi bénh.

- Thuc hanh tot y dtc dbi véi can bo, cong nhan 1am cong tac dugc gilp ho
c6 tinh than tu luc, quyét tim phin dau tao thém ngudn nhién liéu, vat tu, bao bi,
thi dua san xuat, pha ché thudc men dat nang sut va chat luong cao, déng thoi day
manh phong trao thudc Nam, dap tmg duoc nhitng nhu cau vé phong bénh va chira

bénh cua nhan dan, phan phéi thubc dén tay ngudi ding mot cach thuan tién, v.v..,
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khong y lai, cho doi, bo tay trudc khd khan; khong chay theo loi nhuan ma lam
bira, 1am au, thiéu quan tdm dén cac mat hang can thiét, dén cong thic va tiéu
chuan chat luong thubc; khéng méc ngoic, trao doi hang hoa, 1ay cap va tudn thudc
ra thi trueong tu do.

- Thuc hanh tét y duc ddi véi cac truong dao tao can bo y - duge 1a dé cao
trach nhiém, khic phuc kho khan dé day tét, hoc tét va cham lo doi séng va diéu kién
giang day, hoc tap. Thay phai guong mau, gido duc ngudi hoc mot cach toan dién,
trd phai cham hoc va thuong xuyén rén luyén vé dao duc, vé y thic to chie ky luat,
vé tinh than phuc vy, nhan vién phai bao dam cac mat cong tac té chic va hau
can.v.v.. Chéng moi hién tugng thiéu mau muyc, nhitng hién tuong chay luoi, vo to
chuc, vo ky luat, budng tha vé dao duc va I6i séng trong ngudi hoc.

- Thyc hanh tt y dtrc ddi v6i can bo 1anh dao va quan ly thé hién & tinh than
phu trach cao, & 18 16i 1am viéc c6 chuong trinh, ké hoach va c6 bién phép kién
quyét thuc hién ké hoach, ¢ tac phong sdu sat co s&, SAu sat quan chlng, tan tuy va
hét 10ng phuc vu stic khoe nhan dan, gido duc tu tuong va cham lo doi séng can bo;
& tinh than khong ngimg nang cao trinh d6 coéng tic va niang luc lanh dao. Pong
thoi, khic phuc tu twong thiéu trach nhiém, ngai quan 1y, 10i bude trude kho khan,
bo qua nhiing sai 1am cua can b, nhan vién; quan liéu, bao thu, tri tré; thiéu guong
mau trong cong tac, hoc tap va sinh hoat.

Thit hai, y dirc gitip ddi ngii can bg y té tw hoan thién dirc va tdi, ¢é tic dung
giao duc, néu guong va xdy dung cdc gia tri dao dirc moi

Y duc 1a dao dirc nghé nghiép hinh thanh trong qué trinh thuc hién nghé
nghiép. Poi ngil can bo y té co dao duc tét 1a ngudi ¢ lwong tim, ¢ trach nhiém.
Nhitng pham chat y dirc da hinh thanh va phat trién trong chinh nhitng kho khan,
thach thire day da tro thanh nhing gia tri quy bau. Phéap luat xa hoi chu nghia nhiam
bao vé quyén loi cua doi ngii can bo y té, 1a cong cu dé ngudi can bo y té thyc hién
dung chuc trach, nhiém vu caa minh. Vi vay, y dac gop phan cang cd, bo sung

nhitng thiéu st trong hanh nghé. Két hop hai yéu té duc va tai thi pham chat, nhan
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cach cua doi ngii can bo y té ngay cang duoc nang cao. Két hop giira y dac voi
phap luat trong xay dung ddi ngii can bo y té s& gitp cung cd nhitng pham chat dao
duc cach mang cia ngudi can bo y té trong bo may nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia.

Hién nay, véi tac dong mat trai cua nén kinh té thi truong, pham chat dao
dac & mot bo phan cén bo, dang vién trong cac cip cac nganh, trong d6 ¢ nganh y
dang dung trudc thuc trang suy thoai nghiém trong vé dao dic nghé nghiép gay ton
that, thiét hai to Ién déi voi nha nuéc va nhan dan, 1am suy giam niém tin cua nhan
dan ddi véi doi ngii can bo y té, nganh y té. Viéc thuc hién van dung mdi quan hé
gitta y dtrc va phap luat khdng chi thé hién ¢ xay dung pham chat dao duc va y
thic chap hanh phap luat cua doi ngil can bo y té ma con lién quan dén nhan thic
ctia ngudi can bd y té trong van dung linh hoat méi quan hé nay trong khi thi hanh
cong vu, nhiém vu duoc giao.

Trong giai doan hién nay, nganh y ciing phai trai qua nhitng budc thang
tram, tham chi c6 ldc suy thodi, xudng cip. Nhitng nim gan day véi tinh than phat
huy noi luc, véi y chi quyét tam cao, vai nhitng tam 1ong nhiét huyét méi, nganh y
d3 da timg budc vuot qua kho khin thtr thach tao nén nhitng chuyén bién quan
trong danh dau mot thoi ky on dinh va phaét trién, lam dep thém 14 cd truyén thong
caa nganh.

Hon nita, hién nay mét trong nhitng nhiém vu quan trong cia nganh y té 1a
phai phét trién sy nghiép cham soc suc khoe cho nhan dan, day IUi bénh tat, lam
tang tudi tho, 1am cho gidng ndi ngay cang tét hon, tao ra luc luong lao dong co thé
luc dbi dao, phét trién tri tué, du nang lyc tién hanh su nghiép céng nghiép hoa,
hién dai hoa. Vi vay, nang cao y duc cho doi ngii can bo y té 1a viéc lam can thiét
va cap béch.

Trong gi4o duc, rén luyén y dic cua doi ngii can bo y té, phuong phap néu
guong c6 vai tro rat quan trong. Nhan cach ctia doi ngii can bo y té trong thim

kham va diéu tri d6i v6i nguoi bénh 1a yéu t6 tién quyét dé can bo y té ludn hoan
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thanh t6t nhiém vy cua minh. Doi ngii can bo y té co dao dirc nghé nghiép s& ludn
tw soi minh, tu nhic nhd ban than, phat huy mat manh, khic phuc mat yéu, kém; co
tmg xtr va hanh vi phi hop voi chuidn muc nghé y, théng nhét gitra “10i noi véi
viéc lam”, 13 tim guong sang vé nhan cach, dao dirc cho can bo y té tré hoc tap.

Chinh y duc 1a “bd loc” gitip doi ngii can bo y té lua chon, tiép thu nhiing gia
tri tién bo, loai bé nhitng mit phan gia tri trong doi séng hang ngay. Y dic giup doi
ngil can bo y té giir viing lap trudng tu tudng chinh tri, boi dip 1y tudng cach mang,
tin tudng tuyét doi vao su nghiép cach mang cua Pang, nha nudc va nganh y té
(trong d6 c6 sy nghiép cham soc stic khoe nhan dan). Xay dung cac pham chat
dao duc tbt dep cua ngudi can bd y té: can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu,
ting budc boi dudng 16i song lanh manh, c6 van hoéa va phu hop véi chuan muc
dao duc con nguoi Viet Nam.

Thet ba, y dirc gitip ddi ngii can bg y té gii gin pham gia, danh dir nghé
nghiép, tao ra niém tin cho nhan dan

Pham gia cua doi ngii can bo y té 1a toan bd nhiing gia tri dao dic nghé
nghiép cao dep ma doi ngii can bo y té dat duoc trong cong dong, tro thanh gia tri
chan chinh dugc x& hoi thira nhan va tén vinh. Doi ngii can bo y té c6 pham gia
duoc xa hdi thira nhan, ¢6 Iuwong tam trong sach, dong co hanh dong trong sang,
phl hop véi dao duc chung, c6 16i séng lanh manh, thuc hién tét nghia vu ddi voi
ngudi bénh va xa hoi, tuan theo cac chuan muc y duc.

Danh dy dé dugc hinh thanh dya trén nhitng méi quan hé trong xa hoi khi
thuc hanh nghé nghiép, mdi can bo y té ludn cb gang dé bao vé danh dy caa minh,
boi danh du chinh 14 gié tri ciia ban than, chinh vi vay n6 1a mot yéu té quan trong
trong viéc gin gitr gia tri dao duc caa ban than. Chinh vi vay, mdi can bo y té hay
lubn 1a nhitng tAm guong sang vé nd luc phan dau rén luyén vuon 1én, hoan thién
vé chuyén mén, dao dic nghé nghiép dé khong chi gitp nguoi dan gin gitr, nang
cao stc khoe, vuot qua bénh tat ma con dé lai trong long nhitng tinh cam am ap,

nhitng ky niém khdng quén, nhitng suy ngam tét dep vé tinh ngudi, vé dao ly nhan
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sinh. P& moi noi, moi lGc khi nghe thay danh Béc si, Dugc si, Y si; thiy bong 4o
blouse trang 1 thay hién than cua tri thirc, ciia danh du, ctia nhan céch.

Pé giit gin pham gia va danh du caa nghé nghiép ddi véi doi ngii can bo y té
khong duoc gian tré, dung cic “tiéu Xao” ctia lang bam; gip cac truong hop bénh
nhe, khong dugc ¢b y 1am ra 1am li vi muc dich vu loi; can trong voi nhitng phuong
phap chita bénh mai, khong dugc dung thude khi chua kiém tra va hiéu rd tinh chét
dugc 1y, dugc lyc, 1dm sang. Tranh cac hanh vi lam dung nghé nghiép dbi voi
nhitng ngudi thiéu hiéu biét vé bénh tat; dac biét 1a véi phu nit va tré em; nghiém
cdm cac hanh déng xtc pham téi thuan phong my tuc cia van hoa Viét Nam. Doi
ngil can bo y té phai trung thuc trong nghé nghiép khdng 1am bop méo hay xuyén
tac su that vi lgi ich ca nhan caa minh.

Poi ngii can bo y té phai phuc vu ngudi bénh nhiét tinh, chu dao, tan tuy va
vO tu, nghiém tac, tan tinh. Khong duoc lam gi gay hai dén strc khoe, bénh tat, tinh
mang va danh dy ctia ho. Phai chim chi, nhiét tinh lam viéc, ludn sén sang, chu
dong cong viéc ciia minh trong bét ctr thoi gian nao. Phai ludn sang tao trong cong
viéc, biét str dung céac bién phap y hoc dé du phong bénh tit, bao vé va bdi dudng
strc khoe. Thai do gitta nguoi can bo y té véi nguoi bénh khéng phai thai do cua
nguoi trén voi nguot dudi, cling khong phai 1a thai d¢ ctia ngudi ban on véi nguoi
di xin x6, cau canh; Ma phai Xac dinh duoc ddy 13 tinh cam, trach nhiém ctia minh
d6i v6i nhan dan. Do d6, trong giao tiép voi bénh nhan doi hoi can bo y té phai
biét goi V¥, khuyén khich bénh nhan néu hét ¥ kién ctia minh tao bau khong khi
tam ly than tinh, céi mo. Phai ¢ thai do cong bang, trung thuc, thang thin, binh
tinh, khong dinh kién, khong dung thu doan ap ché nguodi bénh. Khéo 1éo té nhi
trong Gmg xr, nhat 13 d6i voi nhitng ngudi gip hoan canh khé khan. Tranh nhiing
hanh vi, ctr chi khéng phi hop, nhitng 10i néi xic pham dén ngudi bénh.

Poi ngii can bo y té phai c6 1ong nhén ai, ludn ton trong, cong bang va gitr bi
mat riéng tu ciia ngudi bénh trong subt qua trinh diéu tri, co tam long nhan &i, hét

muc thuong yéu nhan déan, biét hy sinh lgi ich riéng ctia minh, vi sttc khde cua
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ngudi bénh. Trong quan hé véi nguoi bénh phai ton trong tudi, gidi tinh, dan toc,
tin ngudng, danh du va nhan pham cta ho; phai ddi xir cong bang véi moi ngudi
bénh, khong phan biét chirc vu, dia vi xa hoi, mirc d6 than hay so, giau hay nghéo...
Trong qué trinh diéu tri, phai gitt gin nhitng bi mat lién quan dén bénh tat, cudc
song riéng tu ciia ngudi bénh nham ton trong quyén tu chi va bi mat doi tu cua ho.

2.3.2. Nhitng yéu té anh hwong dén y dirc ciia di ngii cdn b y 16

2.3.2.1. XU huéng toan cau héa, hop tic quoc té va cudc cich mang cong
nghiép lan thir tu

Xu huéng toan cau hoa, hop tac qudc té mang lai cho y té Viét Nam noi
chung va nganh y té tinh Théai Binh ndi riéng nhiéu loi ich. Toan cau hoa la xu thé
van dong mang tinh hé thong va khach quan cua thé giéi trén pham vi toan cau, bao
trum 1én tat ca cac mat cua doi séng x& hoi trong d6 ¢o linh vuc y té cia moi qudc
gia trén thé gidi. Toan cau hda tao nén sy tiy thudc I1an nhau ngay cang lén giira
cac nudc, tao xu thé hoa binh, hop tac, phét trién, tao nén su canh tranh khéc liét
trén pham vi todn cau cua linh vuc y té. Cét 18i cua xu thé toan cau hoa da dién
hién nay I toan cau hoa vé y té dang dién ra manh mé&. Trong diéu kién hién nay,
khdng mot quéc gia ndo ké ca cac nudc phét trién vé y té khong thé cé thé phat
trién mot minh, biét 1ap, loi ich giira cac qudc gia dan xen nhau va ngay cang phu
thudc 1an nhau. Toan cau hda vé y té c¢d nhiing dic diém khac voi giai doan truéc
day nhu sau: D6 13, (1) mirc do gan két va toan cau hda vé y té dang & mirc cao, do
d6 téc do toan cau hoa trong thoi gian ti s& dién ra nhanh chong va tac dong manh
mé, rd rét dén nganh y té cac nuéc khi ma dich bénh ngay cang ting; (2) sy chiing
lai ctia cac vong dam phan toan cau. Chinh trao lwu nay di va dang 16i cudn nhiéu
nuéc tham gia va ma rong hon trong y té dé ddi pho véi dich bénh. Viéc du nhap
kinh nghiém cua y hoc hién dai phéat trién khdng chi gilp nganh y té tiép can duoc
véi nhitng thanh tuu méi trong y hoc ma con tao ra nhitng “ct hich” can thiét dé
pha v& k¥ thuat y hoc, phuong phap thim, kham va chuan doan cii, lac hau,... Bac

biét, cuoc cach mang 4.0 hién nay véi dic diém Internet két ndi van vat va tri tug
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nhan tao dang dinh hinh va c6 xu hudng phét trién rong rai trén toan cau, chac chan
s& trg thanh nhan té co tinh quyét dinh cho su phét trién cing nhu sy thay doi Ion
trong linh vuc y té, mé rong tim nhin vuot ra khoi pham vi ving, mién, bién gioi
qudc gia, huéng téi nhitng chuan muc chung, ¢ tinh chat toan nhan loai, tir d6 tao
nén nhitng can bo y té biét tu duy c6 tinh chat toan cau, co tinh than dan cha, cé
kha ning hop tac, c6 thé 1am viéc trong moi mdi trudng & trong nude cling nhu
quéc té. Toan cau hoa 1a mot quy trinh khach quan, 18i cudn ngay cang nhiéu qudc
gia tham gia vao phét trién y té, nd mang dén buc tranh hap dan caa céc nén 'y hoc
tién tién.

T dau thap nién thir hai caa thé ky XXI dén nay, cach mang khoa hoc -
cong nghé dang dan qua do chuyén sang cach mang céng nghiép 4.0. Piéu nay da
va dang 1am thay d6i tu duy cta d6i ngii can bd y té, 1am gia ting tiém lyc stc
manh cho nganh y té ca nudc no6i chung va tinh Thai Binh noi riéng; tao ra kha
nang chi phéi, kiém téa cho cac nudc khdng chi trong khu vuc ma trén toan cau.
Poi ngii can bo y té tinh Thai Binh can hoc tap nhitng kinh nghiém vé y hoc cua
trong nude cling nhu cac nudc trén thé gidi dé phat trién. Pic biét, d6i ngii can bd
y té cua tinh phai chu dong trude sy tac dong cua cudc cach mang cong nghé dé gitr
gin nhitng gié tri y dac nham nang cao nhan thac vé y dic caia ho. Mot nét mai lién
quan dén toan cau hoa hién nay vé y té 1a sy néi Ién cua nhitng thanh tuu y hoc
cbng nghé, viéc xem xét lai thwong mai hoa trong linh vuc y té, tac dong nay ciing
cho thay qué trinh bién doi sdu sac vé kinh té khi bi tac dong vai toan cau hoa.
Chinh diéu nay ciing anh huong khong nho dén dao duc nganh y. Do vay, nhiing
dong théai vé toan cau hoa trong thoi gian téi co tac dong ngay mot manh mé dén y
té Viét Nam ndi chung va tinh Thai Binh noi riéng.

Trong bdi canh toan cdu hoa, hoi nhap quéc té va cudc cach mang cong
nghi¢p 4.0 nganh y té Viét Nam c6 nhiéu diéu kién dé hoc tap, tiép thu thanh tuyu
khoa hoc tién tién cta y hoc thé gi61, nang lyc trinh d§ chuyén mon, nghiép vu cua

can bo y té duoc nang 1én, d6i ngii can bo y té Viét Nam d3 co nhitng budc phat
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trién vé chat dang ké. Nhiéu can bo y té da cong hién minh cho su nghiép chim soc
stc khoe nhan dén, ho tir chdi nhan tién ngoai gio, thuc hién kham, chita bénh tinh
nguyén, giap dd bénh nhan nghéo, bénh nhan c6 hoan canh khé khan.

2.3.2.2. Kinh té thi truong

Trong diéu kién hién nay, su tdc dong cua kinh té thi truong té1 y duc rat da
dang, phong pha va phtic tap. Su da dang va phirc tap d6 bi quy dinh boi diéu 13,
kinh té thi trudng duogc thyuc hién véi nhitng mé hinh khac nhau, dang phat trién voi
nhitng muc d6 khac nhau & nhitng déi tuong can b khac nhau & Viét Nam. Dong
thoi, mdi can bd & cac linh vuc khac nhau lai c6 mt trinh do nhan thirc khac nhau,
diéu kién kinh té, moi truong 1am viéc khac nhau.

Tac dong cua kinh té thi truong dbi véi y dirc cua doi ngil can bo y té khong
chi gidi han & chd, n6 co kha nang dao duc hoa hanh vi va hoat dong kinh té cua
nguoi can b y té va xa hoi, ma con c6 kha ning tac dong tich cuc dén y dirc cia
d6i ngii can bo y té noi chung. Chiing ta co thé thay, tic dong cua kinh té thi truong
t61 y dtrc ctia doi ngil can bo y té nhu sau:

- Khi d4 c6 théi quen tuan tha cac nguyén tic, cac chuan muc y dic trong
hoat dong kham chira bénh, ddi ngii can bo y té ciing c¢6 xu huéng mé rong cac
nguyén tic, cac chuan muc iy sang cac linh vuc hoat dong séng ngoai kham chira
bénh. Noi cy thé hon, mot nén kinh té thi trudng truéng thanh bao gio ciing doi hoi
d6i ngii can bo y té giit chit tin, trung thuc trong chim soc strc khoe con ngudi, ton
trong nguoi bénh, gitip d& 14n nhau... Nhitng nguyén tic, chuan muc d6 mot khi
dugc mé rong sang cac linh vuc ngoai nganh y té s& gop phan 1am cho dao dirc
nghé nghiép c4 nhan va dao dirc xa hoi phat trién.

- Kinh té thi trudng 1am bién d6i loi ich ca nhan nguoi thay thudce va loi ich
xa hoi. Viéc tham gia tich cuc vao cac hoat dong kinh té, x4 hoi d3 mé ra nhirng
kha ning to 16n dé doi ngii can bd y té sang tao, cong hién tai ning, dong thoi cling
tao diéu kién thuan loi cho su phat trién cac phém chat dao dtrc cua ho. Kinh té thi

truong phét trién s& lam hinh thanh nhiéu hinh thtrc hoat dong nghé nghiép trong
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nganh y té. Hoat dong nghé nghiép 14 hoat dong chi yéu, phuong thirc kiém song
ctia ngudi can bo y té. Hoat dong nghé y trong diéu kién kinh té thi truong ciing bi
chi phéi boi cac quy luat kinh té thi truong. Su chi phdi ndy duge thé hién ndi bat
va dic thu & doi hoi vé tinh hiéu qua, hiéu suat cua hoat dong nham gia tang thu
nhap cta ddi ngii can bd y té. Nhung ciing nhu trong hoat dong nghé y, trong cac
hoat dong ngoai nghé y, d6i ngii can bo y té phai giai quyét quan hé giita quyén loi
va nghia vu, gitta thu nhap va phuc loi xa hoi. Viée giai quyét hai hoa méi quan hé
nay vura doi hoi mot su phat trién nhat dinh vé y dlrc vira tao diéu kién cho su phat
trién y dtrc. Piéu kién kinh té dugc dap ung day du sé 1a dong luc quan trong trong
phat trién nganh y néi chung va y dtrc ctia doi ngii can bo y té noi riéng.

- Su phat trién cua kinh té thi trudng ma gin lién véi nd 1a su ting trudng
kinh té va tién bd cong nghé tao ra nhiéu diéu kién cho su phat trién nhan cach
ctia doi ngil can bo y té. Su xuat hién ciia kinh té thi truong tat yéu tao ra nhiing
gia tri dao duc va chuan muc dao duc nghé nghiép mdi (trong d6 co y dirc).
Nhiing gi4 tri va chuan myc y dirc méi dugc hinh thanh s& gép phén tao ra dong
luc dé doi ngill can bd y té hoan thanh t6t nhiém vu cham soc strc khoe nhan dan,
gian tiép hinh thanh nén nhing céng dan khoe manh gép phan vao thic diy phat
trién kinh té - x4 hoi. Trong kinh té thi trudng, thi dich vu y té ciing 1a mot loai
hang héa va nhimg ngudi cung cap dich vu d6 1a doi ngii can bo y té cling phai
dugc tra cong theo mirc do va chat lugng dich vu cung cép cho nguoi st dung.
Cac dich vu lién quan dén kham, chira bénh truc tiép; cac xét nghiém, chiéu, chup
phai dugc xdy dung theo timg nhom bénh, nhom ddi twong va theo tuyén bénh
vién (xa, phuong roi dén quan, huyén, thanh phé, tinh roi dén trung wong). biéu
nay dan dén gia ca dich vu y té phai duogc tinh toan hop 1y dé cac co s kham
chira bénh c6 du tai chinh nhim duy tri cac hoat dong, xay dung co s& vat chit,
mua sam trang thiét bi, nang cao doi séng cua doi ngii can bd y té va dam bao

quyeén lgi cua ngudi bénh.
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- Trong kinh té thi truong, loi nhuan cua cac dich vu y té duge xem nhu 13
dong luc, muc dich ctia doi ngti can b y té va chinh diéu nay da kich thich mét )
can by y té bat chép thu doan, vi pham trach nhiém, coi nhe luong tdm, vi pham
phép ludt; ndy sinh nhitng tu tudng, 16i séng chay theo dong tién, muu mo, thu
doan, cha dap 1én nhan phdm ngudi khac dé loi dung kiém tién. Trong tic pham
ndi tiéng ctua minh 1a bo Tu ban, C. Mac da trich din cau sau day ciia Poninh
(T.J.Dunning):

Tu ban so tinh trang khong c6 191 nhuan hodc lgi nhuan qua it, cling nhu
gi161 tu nhién s¢ chan khong. V41 mot 1o1 nhudn thich dang thi tu ban tro
nén can dam. Puoc bao dam 10 phan trdm loi nhuan thi ngudi ta co thé
dung tu ban vao dau ciing dugc; dugc 20 phﬁn tram thi no hoat bat han
1én; duoc 50 phﬁn tram thi nd tré nén that su tdo bao; duoc 100 phén
trdm thi n6 cha dap 1én moi luat 1€ cua loai nguoi; dugc 300 phﬁn tram
thi khong con td1 4c nao 1a ndé khong dam pham, du c¢6 nguy co bi treo
co [24, tr.1056].

Vi vay, trong thuc hién y dirc, d6i ngili can bd y té can phat huy mat tich
cuc, déy lui mat ti€u cuc. Bén canh viéc xay dung va hoan thién thé ché kinh té
thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia con can phai ting cudng cong tac tuyén
truyén, gido duc nham ning cao y dirc ctia doi ngii can bo y té dé xay dung do6i
ngii can bd y té sang y dirc gidi chuyén mon dong gop vao thuc hién tot su nghiép
cham soc stc khde nhan dan.

2.3.2.3. Vai tro cua phap luat

Phap luat 12 hé théng chuan muc diéu chinh hanh vi con ngudi, quy dinh trat
tu X4 hoi nhung phai dugc ban hanh boi mot nha nudc nhat dinh. Phap luat mang
tinh cudng ché va duoc bao dam thi hanh boi nha nuéc tao ra nd. Vai tu cach 1a
mot hinh thai y thic xa hoi, phap luat la mot bo phan caa y thic phap luat, 1a mot
bo phan cét 18i cua nd. Phap luat 1a hé théng nhitng quy tac xir sy (hé thong nhiing

quy pham) do nha nudc dit ra hodc thira nhan va dam bao thuc hién, thé hién y chi
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cua giai cap thong tri nham diéu chinh cac quan hé xa hoi phat trién phi hop vai loi
ich caa giai cAp minh.

Xét vé khia canh quan 1y x& hoi, tir khi phap luat ra doi, x4 hoi da c6 mot
cdng cu quan ly x& hoi ngay cang hiéu qua hon. Vai tro cta phap luat thé hién rd
nhat trong mé hinh nha nudc phap quyén hién dai. Thay vi mot xa than dan chiju su
chi phéi cua vuong quyén, khong dan chu, 1a mot xa hoi dan chu hon cua cac cong
dan tu do, binh dang trudc phap luat.

Vai trd cua phap luat 12 vo ciing quan trong trong doi sdng x& hoi. Phap luat,
y thirc phép luat tao nén maéi trudng van hoa phap luat ma mdi can bo y té song va
lam viéc. N6 gop phan hinh thanh pham chat “séng va lam viéc theo Hién phap,
phap luat”. Pay 1a mot pham chat y dic cau thanh nhéan cach y dtc cia can bo y té
trong diéu kién nha nudc phap quyén.

Phap luat 12 cong cu bao vé nganh y té va bao vé su an toan cho doi ngii can
bo y té. Nganh y té str dung phap luat nhu 1a mot ¢éng cu co ban dé tu bao vé minh,
ngan chin c&c hanh vi vi pham phap luat cua cac co so y té, 1am suy giam uy tin cua
nganh. Bén canh do, nhd ¢6 phép luat, nganh y té duoc bao vé an toan, doi ngii can
bo y té dugc séng, 1am viéc trong moi trudng an toan, tir d6 1am co s dé thuc hién
t6t nhiém vu cham séc sic khoe nhan dan. Phap luat ciing gitp doi ngii can b y té
tu bao vé minh trudc sy tac dong cua mat trai cua xa hoi.

Phap luat 14 céng cu kiém soat quyén luc. Thuc té cho thay khi duoc trao
quyén trong tay, doi ngii can bd co xu hudng lam quyén, tham nhiing, doc tai,
chuyén ché tro thanh nhitng bénh chung cua nhiéu nganh (trong d6 c6 nganh y té).
Vi vay phap luat duoc coi 1a cdng cu bac nhat dé dam bao quyén con nguoi, bao
dam tu do ca nhan va kiém soat quyén luc.

Phap luat ciia nha nudce Viét Nam va y dic caa nganh y té ludn bo sung, hd
tro 1an nhau trong diéu chinh cac quan hé x& hoi. Phap luat ciia Nha nuéc Viét Nam
dugc xay dung trén co s& CAC gia tri y dac tién bo va 1a phuong tién khang dinh,

duy tri y dirc d6. O Viét Nam, cac nguy@n tic co ban cia y dirc méi duoc nha nudc,
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nganh y té thé ché hda thanh céc quy pham phép luat. Phap luat 1a phuong tién
khing dinh, bao vé céc gia tri y dtc tich cuc nhu céng bang, chii nghia nhan dao,
cai thién, hanh vi va luong tAm ctia d6i ngii can bd y té.

2.3.2.4. Chinh sdch ddi ngéd doi véi can bé y té

Pang, Nha nuéc, Nganh y té luén danh gia cao, thiu hiéu va chia sé nhiing
kho khin vat va caa doi ngii can bo y té. Dong thoi ciing gianh su quan tim dic biét
cho nganh y té, thé hién qua chinh sach, ché do dai ngo, phu cép nghé doc hai va mot
s6 chinh sach, ché d6 duc thu di duoc ap dung trong thoi gian qua. Pac biét, tir sau
dai dich Covid-2019 ciing da c6 nhiing thay ddi kip thoi trong chinh sach dd ngo,
chinh sach thu hat bac si gioi, co tay nghé cao vé cong hién cho dat nudc. Cu thé
nhu: nang phu cip nganh so véi quy dinh cii, ché do tinh nguyén, phu cip phong
chéng dich ciing tang 1én ddi v4i doi ngil can bo y té, bao gdm ca ngudi tinh nguyén,
sinh vién, hoc vién, ngudi c6 chuyén mon khong huong luong tir ngdn sadch nha
nude 1am viée tai cac co s thu dung, diéu tri. Thuc hién ché do phu cap nghé, tham
nién nhu ché d6 d6i véi gido duc. Nghi quyét s 46/NQ-TW ngay 23-2-2005 cta Bo
Chinh tri vé cong tic bao vé, chim séc va ning cao strc khoe nhan dan trong tinh
hinh m&i1 da néu:

Nghé y 1a mét nghé dic biét, can dugc tuyén chon, dao tao, sir dung va dai
ngd dac biét. Xay dung va thuc hién chinh sach dai ngd hop 1y ddi voi can
bd, nhan vién y té; thuc hién ché do dai ngd ddi véi nguoi thay thude
tuong duong nhu véi ngudi thay gido [3, tr.2].

Tuy nhién, trén thuc té, ché do dai ngd chua dugc thuc hién theo Nghi quyét
s6 46. Mat khac, cho dén nay chua thyc hién cai cach tién luong. Muc luong tbi
thiéu cua mot bac si mai ra truong chi dugce tinh hé s6 theo quy dinh 1a 2,34. Day la
murc thap vi nganh y 14 nganh dic thu hoc thoi gian dai hon so v6i nganh nghé khac.
Ché d6 phu cép truc cling khac nhau, nhiéu can bd y té co s& ché do truc thép trong
khi day 13 noi ma nguoi bénh duoc phat hién ban dau, chuan doan 1am sang, diéu tri

dau tién dan dén tinh trang nhi€u can bd y t€ cap co so bd viéc, xin 1€n tuyén trén gay
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kho khan cho y té co s&. Ché do phu cép truc chéng dich cham thay ddi, sau hon 10

nam thuc theo Quyét dinh s6 73/QD-CP nam 2011 caa Chinh phu khong con phu

hop. Cu thé:
Mtc phu cap truc 24/24 gio 1a 115.000 dong/ngudi/phién truc, hd tro tién
an 15.000 déng/ngu’c‘ri/phién truc dbi voi bénh vién hang I, hang dac biét.
Murc phu cép phau thuat cho ca md loai dic biét 1a 280.000 déng/ca, ca
mb loai 1 1a 125.000 déng/ca cho phau thuat vién chinh. Mot ca mé dic
biét thong thuong kéo dai tir 4 t6i 6 gid, co ca trén 8 gid nhung van chi
nhan dugc muc phu cép la 280.000 déng/ca cho phéu thuat coc mot that
su khong twong ximg v6i cong stc lao dong ma doi ngii can bo y té bo ra
[13, tr.2].

Theo uéc tinh, can bd y té dang cong tac & nhimg thanh phd 16n chi chiém
khoang 1/20 ddi ngili can bd cla toan nganh y té&. Con lai, 19/20 chu yéu dang
“nam” & tuyén huyén, tuyén xa. SO luong can bd y té tuyén co sd 13 cha yéu, nguoi
bénh dugc tham, kham, chita bénh dau tién phai ¢ ddy sau d6 méi chuyén Ién tuyén
trén nén hang ngay ho phai cham séc ngudi bénh 1a rat 16n. Trong khi d6, thu nhap
ctia ho chi trong vao ché do cua Nha nudc thi khong di. Vi vay, trong tinh hinh
hién nay, voi ché d6 dai ngd con chua dam bao chét lugng cude séng trong doi ngil
can bo y té ciing 14 ¢ nhiitng tac dong quan trong téi sy xudng cap nghiém trong vé
y dirc ciia mgt bo phan can bg y té.

2.3.2.5. Céng tdc gido duc y dirc & cdc truong y va cdc co so'y té

Gido duc y dtrc cho ddi ngii can bd y té & cac co sd y té ¢d tim quan trong
dac biét. V&i nhitng tinh chét dic thu viéc lam cua doi ngil can by nganh Y nén doi
hoi ho phai ¢6 nhitng pham chat dic biét. Vi thé, gido duc y dirc cho ddi ngii can bo
y té theo nhitng chuin muc dao dic y nghiép 1a hét stc can thiét. Pac biét, trong
bbi canh hién nay voi nhiing tac dong tiéu cuc cta nén kinh té thi trudng, chung ta
khong thé khong tran tré, khong dau 1ong trudc mot so it thay thude co thai do thd

0, vO cam, thiéu trach nhi¢m trudc no1 dau cua nguoi bénh. Hodc chay theo nhiing
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loi ich c4 nhan bat chép lvong tam, danh dyu ctia minh, ctia nghé dé truc loi, cd tinh
lam giau trén stc khoe nguoi bénh va dau d6 van con nhiing thay thude voi vinh,
nhiing nhiu ngudi bénh, ¢b tinh 1am kho nham 14y tién cta bénh nhan.

Pé han ché dugc phﬁn nao nhiing thuc trang va tdn tai trén thi dbi véi cac
sinh vién nganh y can coi trong cong tac gido duc y duc va thuc hanh quy tic ing
xtt, tinh than “hoc nita, hoc mai” nham trau doi chuyén moén, nghi¢p vu cho sinh
Vién va trong céc cép, cac nganh y té can thuong xuyén thuc hién cong tac gido duc
y dtrc cho can bo y té tai cac co s y té.

2.3.2.6. Vai tro néu girong, dién hinh trong déi ngii can b y té

Sy hinh thanh, phat trién y duc ctua doi ngii can bo y té ludn c6 su anh hudng
boi nhitng tim guong dién hinh trong nganh y té. Trudc hét 1 nhitng tim guong tir
nhitng can bo y té trong cac co so' Y té, dac biét 1a cac can bo y té & viing sau, ving
xa, ving dac biét kho khan da nd luc hét minh dé ctu chita nguoi bénh... Pay 1a
nhitng hinh anh gan giii doi véi can bd y té, co su tac dong mot cach tu phat vé tac
phong, phong cach, nang luc dén nhiing pham chat dao dirc, tu cach cia doi ngii
can bo y té.

Bén canh d6, tAm guong dién hinh vé nhiing cén bo y té da khong quan ngai
vat va, kho khin, hy sinh dén ca tinh mang ctia minh dé cham séc sic khoe cho
nhan dan, gop phan xay dung dat nudc phat trién va hanh phtc. Trong doi ngii can
bo y té da co bao nhiu guong ngudi tét, viéc tét, da c6 nhiéu dong goép cho qué
huong dat nudc. Chinh nhiing tim guong, dién hinh d6 da giap cho céc thé hé cac
bo y té noi theo. Mt khéc, su tac dong tich cuc cta nhitng tim guong dién hinh
XUat sic vé chuyén mdn, nghiép vu, pham chat nhan cach trong cham séc sirc khoe
nhan dan ciia ngudi can bo y té da tao nén nhiing gia tri dao dirc cao dep caa nganh
y va chinh diéu d6 di tac dong tro lai cua cac gia tri mang y nghia thyc tién lai mot
lan nita gitp cho doi ngli can bo y té cung ¢d thém niém tin vao nhitng gi minh da

Iya chon.
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Nhitng biéu hién sai pham, loi dung chicc quyén, tham 6, tham nhiing cua
mot s can bo y té da anh huong khdng nho dén viéc gido duc y dtic. Khdng it can
bd y té cam thdy hoang mang khi nhiing gié tri y duc duoc hoc trong gia dinh va
nha trudng nhung lai khong dugc cang cb khi ra ngoai xa hoi. Nhitng biéu hién dé
da gian tiép tac dong dén viéc lam cho ddi ngii can b y té lung lay niém tin vao
cac gia tri dao dirc ma nghé nghiép mang lai. Mot mat, tir nhitng tiéu cuc d6 ma doi
ngil can bo y té cang ting cudng hon su ¢d gang phan dau, quyét tAm hon nita dé
dau tranh véi nhirng biéu hién tiéu cuc, cang ¢ thém nhiitng gié tét dep. Mat khac,
d6i ngii can bo y té d& hinh thanh nén cha nghia thuc dung, thay d6i gia tri cua ban
than, chay theo co ché tiéu cuc.

2.3.2.7. CAc gid tri y ditc truyén thong cua dan téc va dia phirong

Céc gia tr1 van hoa dugc tao nén trong qua trinh dung nudc va gilr nudc cua
dan toc Viét Nam, cac gid tri van héa dao duc duoc thé hién & long yéu nudc, tinh
yéu cht nghia xi hoi va long trung thanh véi Iy tudng cong san, truyén thong than
dan, gan bo mat thiét voi nhan dan, gia tri can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu va
tinh than doan két.

Gia trj truyén théng dd anh huong dén nhan cach, y dtc ctia d6i ngii can bo y
té Viét Nam noi chung va doi ngii can bo y té tinh Thai Binh néi riéng. Y duc cia
d6i ngii can b y té chiu anh huodng tryc tiép tir gia tri van hoa, dao duc truyén
théng cua dan toc va cua dia phuong.

Mot la, chti nghia yéu nudc 1a "tiéu diém ctia moi tiéu diém", "gi4 tri clia cac
gia tr1", 1a "tu tudng chu yéu, la so1 chi d6 xuyén qua toan bo lich sir dan toc Viét
Nam", 1a "dong luc tinh cam 16n nhat cua doi séng dan toc, ddng thoi 13 bac thang
cao nhat trong hé théng cac gia tri dao duc cua dan toc ta".

Véi ddi ngii can bd y té, khi ké thira chii nghia yéu nudc sé giup ban than
luén c6 long tu hao dan tdc, ty ton dan toc; thém yéu qué huong, dat nudc minh.
Chinh long tu hao lich sir dan toc hon bon nghin nim dung nudc va gir nudc da

gitip d6i ngii can bo y té kién quyét ddu tranh chdng lai nhiing thé luc phan dong
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trong va ngoai nudc dé bao vé thanh qua cach mang da dat dugc, bao v¢ Pang, nha
nuéc vé ché 6 xa hoi chu nghia, lam t6t trach nhiém coéng dan, c6 ¥ thirc phap luét.
Chap hanh nghiém tic cac quy dinh cta nganh, ciia cic co sd y té. Pay ciing 1a 1a
nén tang tinh than dinh hudng dung dan vé thé gidi quan va nhan sinh quan cach
mang cho ddi ngii can bd y té khi tiép thu cac gia tri y dirc méi tir bén ngoai, 1am
phong pht thém gia tri y dtc truyén thdng ctia dan toc Viét Nam.

Hai 13, truyén théng yéu nude cta dan toc con gan bo chit ché véi tinh than
doan két, ¥ thirc cong dong trong y dirc. Trong cong cude ddi méi ngdy nay, tinh
than doan két, y thic cong dong trong y duc van ludn duoc gitt gin, phat huy, coi
day 1a "mot truyén théng cuc ki quy bau ctia Pang va ctia nhan dan ta”. Ké thira
truyén thong doan két, y thirc cong dong trong y dirc truyén thdng di gitp doi ngii
can bo y té nhan thuc t6t trach nhiém cta minh, luén c6 y thic xay dung tinh tap
thé, cham lo khoi doan két cua tap thé, cong dong dan cu; thuodng xuyén quan tam,
gitip d& voi cac dong nghiép cung tién bo, hét 1ong cham lo nguoi bénh.

Ba la, long nhan ai, hiéu hoc. Long nhan ai hiéu theo nghia chung nhét 1a
1ong yéu thuong con nguoi, sy khoan dung, d6 luong, hudng t6i cai thién, cai tot.
Pay 1a cai goc cua y dic. Boi khong c6 1ong nhan ai thi khong thé c6 long yéu
nuéc, 10ng yéu thuwong ngudi bénh, “thuong ngudi nhu thé thuong than” yéu
thuong ngudi bénh, 14 dong luc gitp doi ngil can bo y té hét 1ong, hét strc phuc vu
nguoi bénh va cham soc suc khde nhan dan. Tinh yéu thwong con ngudi, 1ong nhan
ai giup dinh hudng cho d6i ngii can bd y té xay dung tot cic mbi quan hé voi nguoi
bénh, nghé nghi€p, chinh ban than, cong déng xa hd1 va véi phép luat.

Tinh than hiéu hoc, can cu sang tao trong lao dong, hoc tap - 1a nhiing phém
chat t6t dep ctia dan toc Viét Nam, nhan t6 quan trong tao nén ban sic van hoa giau
strc song tri tué. Ké thira truyén thdng dan tdc, doi ngii can bd y té ludn coi trong
viéc hoc, hoc sudt doi, hoc "dao lam nguoi", hoc & déng nghi¢p, hoc moi lac, moi
noi. San sang chiu dung moi gian kho, khic phuc khé khin dé vuon 1én nim bat tri

thirc moi ctia nhan loai, déng thoi khong ngimg tmg dung sang tao céc tri thirc da
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hoc dugc vao trong cong tic cham soc stc khoe nhan dan. Pay ciing 1a nhan t6
gilp cho ddi ngii can bo y té timg budc hoan thién ning luc ban than, boi dap 1y
tuéng nghé nghiép nham phuc vu cho su nghiép chim séc sitc khoe nhan dan.

Boén la, y dirc truyén théng cta dia phuong xuit phat tir nhiing diéu kién vé
tu nhién, kinh té, x& hoi, lich str cua dia phwong, 13 co s6 hinh thanh nén con nguoi,
van hoa dia phuong. Nhitng gié tri d6 tao nén sitc manh tinh than giup doi ngii can
bd y té vuot qua nhiéu kho khan, thach thirc trong xay dung, bao vé qué huong va
dong gop trong cong tac cham séc sic khoe nhan dan, dé lai nhitng dau 4n quan
trong. Mot trong nhiing truyén thong y dc tiéu biéu cia nguoi can bo y té phai ké
dén 14 tinh than yéu nudc, kién cuong bat khuét, can cu, sang tao trong lao dong va
truyén thong hiéu hoc. Chinh nhiing gia tri y duc cua dia phuong da giup cho
nganh y té tinh Thai Binh phét trién hon céc tinh lan can. Poi ngii can bo y té o
tay nghé cao, cac bénh vién cong lap va tu nhan ngdy cang phat trién, cac co sO
kham, chira bénh, t6 chuc bo may y té cia tinh duoc hoan thién theo hudng phod
cap, chuyén sau va hién dai. Piéu nay da tao diéu kién chim soc tét hon vé y té cho
c4c tang 16p dan cu trong va ngoai tinh, thuc day su tién bo cua xa hoi.

Tiéu két chwong 2

D6i v6i d6i ngii can bo y té, y duc duoc coi 1a yéu td nén tang hinh thanh
nén nhéan cach cta ho, 1a dong luc, nodi luc quan trong dé gilp ddi ngli can bo y té
ty hoan thién duc va tai trong su nghiép chim soc sicc khoe nhan dan, gép phan
nhan dao hoa doi ngii can bo y té thi nang cao y duc 13 doi hoi khach quan dé doi
ngii can bo y té hoan thanh nhiém vu caa minh. Vi vay, y dtc caa doi ngii can bo
y t& gop phan quan trong d6i voi viéc tao ra niém tin voi ngudi bénh, xay dung
duoc uy tin cia co s y té, tao ra mbi quan hé than thién, chuyén nghiép; nang cao
vi thé vai trd nghé nghiép; gitr gin pham gi4, danh dy, luong tim va nang cao y
thac trach nhiém cua d6i ngii can bo y té. Trong chuong 2, nghién cau sinh da
lam rd mot s6 van dé Iy luan co ban vé y dic cia doi ngii can bo y té nhu: khai

niém dao dac, dao duac nghé nghiép, y duc; phan tich va 1am rd dic diém hoat
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dong nghé y cua doi ngil can bo y té, ndi dung y dirc cua doi ngii can bo y té hién
nay. Dong thoi 1am séng to tam quan trong va nhitng yéu té anh hudong dén y duc

ctia doi ngil can bo y té hién nay.
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Chuong 3
THUC TRANG Y PUC CUA POINGU CANBO Y TE
TINH THAI BINH HIEN NAY VA MOT SO VAN DPE PAT RA

3.1. Khai quat chung vé tinh Thai Binh va déi ngii can bd y té tinh Thai
Binh hién nay

3.1.1. Khai quéat chung vé tinh Thai Binh

3.1.1.1. Vé diéu kién tw nhién tac dong toi doi ngii can b y té

Thai Binh 1a tinh ven bién thudc luu vuc séng hong, nam & toa do tir 20°17°
vi Bic va 106°06 dén 106°39" kinh dong. Dién tich ty nhién 1.586,3 km?. Dan s
1.860.447 ngudi, trong d6 1.696.000 nguoi, chiém 93,7% dan sd séng & dia ban
nong thon. Mat do dan cu dong duc khoang trén 11.000 ngudi/km?, so véi ca nudce
chi ding sau hai thanh ph6 16n 1a thanh pho Ha Noi va thanh phéd H6 Chi Minh.
Hau hét cu dan Thai Binh 1a nguoi kinh, séng chii yéu bang nghé nong [2]. Chinh
dat chat, nguoi dong, kinh té nong nghiép da tac dong dén nganh y té Thai Binh.
Pay cling chinh 1a 1y do tai sao Thai Binh c6 nhiéu bénh vién tir bénh vién cong lap

dén bénh vién tu nhan.

Hinh 3.1: Ban do hanh chinh tinh Thai Binh
(Ngudn: Ban d6 hanh chinh tinh Thai Binh)
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3.1.1.2. Vé dac diém kinh té tdc déng téi doi ngii can bé y té

Giai doan 2012-2022, GRDP cua tinh Théi Binh (tinh theo gia so sanh nam
2010) lién tuc ting, cao nhat 1a nim 2019 ting dén 11%, nim 2020 do anh hudng cua
dich bénh, téc do ting truong GRDP cua tinh Thai Binh chi dat 3,2%, tuy nhién do su
cb ging cua cac cip nganh, cc thanh phan kinh té toc d6 ting truéng kinh té cua Thai
Binh van cao hon mtrc ting chung cua ca nude (2,91%).

Thu nhap binh quan dau ngudi cia Tinh ting lién tuc trong giai doan 2012-
2022, nam 2022 dat 3,958 tri¢u dé)ng/théng, tang 10,8% so v&i nam 2021, ndm
2020 dat 4,23 tri€u déng. Tuy nhién, khu vyc nong thon cdé mirc thu nhap binh quan
dau nguoi 3.745 nghin dong/thang, thip hon nhiéu so v&i khu vuc thanh thi, chi
bang 62% muc thu nhap binh quan cta khu vuc thanh thi. Téc do tiang truong
GRDP dting thar 6/11 tinh ving Dong bang sdng Hong va thtr 18/63 tinh trong ca
nudc. Quy moé GRDP theo gié hién hanh tinh Thai Binh dang tha 8/11 tinh trong
ving Pong bang séng Hong va dang thir 22/63 tinh trong ca nudc. GRDP binh
quan dau nguoi nam 2022 ude dat 58,9 triéu déng [25]. Su ting truong vé kinh té
cua tinh Thai Binh lam cho céng tac cham soc va bao vé siic khoe dugc nhan dan
chi trong. Tinh Thai Binh ludn x4c dinh, dau tu cho y té 13 dau tu cho con ngudi,
tang truong kinh té di doi vai cai thién toan dién doi séng cua nguoi dan hudng dén
su phat trién bén vig. Cac co sé kham, chita bénh, to chirc bo may y té cua tinh
dugc hoan thién theo hudng phd cap, chuyén sau va hién dai, chat luong doi ngit
can bo y té dugc nang 1én. Piéu nay da tao diéu kién cham soc tot hon vé y té cho
c4c tang 16p dan cu trong tinh, thiic day tién bo x& hoi. Tuy nhién, kinh té phat trién
c6 thé nay sinh nhiéu bénh tat hon, nguoi dan chi cho cong tac chim séc suc khoe,
cong tac kham chira bénh nhiéu hon. Mat khac, mac di kinh té cua tinh tuong doi
phat trién nhung doi sdng cua doi ngii can bo noéi chung va d6i ngii CBYT ndi riéng
chua dugc nang cao, chinh diéu nay dé dan dén nay sinh tdm Iy nhan qua, phong bi

cia bénh nhan hoic tim cach gay khé khian dé ngudi dan phai nho va doi ngi
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CBYT. Chinh diéu nay da tac dong Ién vao nhan thirc va hanh vi y dtc cia doi ngi
can bo y té.

3.1.1.3. Vé dac diém x& héi tdc dong t&i doi ngii can bé y té

Dan sb trung binh nim 2022 trén dia ban tinh Thai Binh 1a 1.878,5 nghin
ngudi. Luc luong lao dong tir 15 tudi tré 1én 1a 1.141,6 nghin ngudi, trong d6 lao
dong tir 15 tudi tré 1én dang lam viéc trong nén kinh té 1a 1.129 nghin ngudi. Co
cu lao dong nhu sau: lao dong néng nghiép chiém ty 1& 27%, lao dong cong
nghiép xay dung chiém ty & 46,03% va lao dong dich vu chiém ty 1& 26,97%. Thu
nhap binh quan dau nguoi nam 2022 wéc dat 58,9 triéu dong [25].

Qua nghién ciru dic diém tu nhién, kinh té - xa hoi cua tinh Thai Binh cho
thay: Théi Binh 14 tinh c¢6 diéu kién, tiém nang, nguon luc thuan loi cho phét trién
sy phat trién cua y té, dic biét 1a sy xuét hién caa cac bénh vién nhu: Bénh vién
chat luong cao; Bénh vién Pa khoa Lam Hoa; Bénh vién Phu san An Bac; Bénh
vién Phudc Hai di tac dong rat 16n dén doi ngli CBYT cua tinh. Mat khac, trong 10
niam qua, dan sé thanh thi ciia Thai Binh nhin chung c6 ting so véi khu vuc nong
thon. Pay 1a tit yéu caa xu thé do thi hda néi chung va tinh Thai Binh noi
riéng. Chinh sy tang dan sd cling lam cho nhu cau kham chita bénh cua nguoi dan
ngay cang ting dat ra nhiéu thach thuc véi hé théng y té nhu: tinh trang qué tai
bénh vién, dao dirc ngudi thay thudc, chat luong nguon nhan luc tuyén dudi, van dé
dao dic nghé nghiép, giao tiép tng xur cua doi ngli can bd y té trong hé thong y té
cong lap.... Van con mot sé CBYT ¢6 thai do (ng xu, giao tiép thiéu tinh chuyén
nghiép, chua coi nguoi bénh 1a khach hang, 1a trung tam, c6 thai do ban on. Mot sb
hién twong tiéu cuc, voi vinh, goi ¥, gdy kho khin dé ngudi bénh phai cau canh,
nho va, phai cam on va tham chi c6 mot sb hién tuong céng khai goi ¥ boi dudng
phong bi ngay ca trugc khi thuc hién ki thuat cho ngudi bénh. Chinh diéu nay ciing
da tac dong dén y duc cua doi ngli CBYT tinh Théi Binh hién nay.

3.1.2. Khai quét vé déi ngii cdn b y té tinh Thai Binh

Thuwr nhat, vé co cau to chirc va doi ngii can bo
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Can bo nganh y (do SO Y té quan 1y) 13 7.000 ngudi (trong d6: 2.210 bac s,
716 y si, 2.148 diéu dudng va 389 hd sinh, 167 duoc si dai hoc, 680 dugc si cao
déng, trung cép, 13 duoc ta, 344 Ky thuat vién Y va 1.193 can bg khac). DPén cubi
nam 2022, sb can bod y té trén van dan 1a 34,22, sb bac sy/van dan 1a 11,26 bac sy;
s6 duoc si/van dan 1a 1,79 duoc si [25]. S bac si cao hon so véi ca nudce (sb bac
s¥/van dan ca nudc la 9,0 bac si), s6 duoc si thép hon so vo1 ca nudc (sé duoc
si/van dan ca nudc la 2,0 dugc si) [35].

S&'Y té tinh Thai Binh hién dang quan 1y 16 bénh vién & thanh phd Thai Binh,
02 bénh vién & huyén Quynh Phy, 03 bénh vién & huyén Hung Ha, 01 bénh vién &
huyén Pong Hung, 02 bénh vién ¢ huyén Thai Thuy, 02 bénh vién & huyén Tién
Hai, 01 bénh vién & huyén Kién Xuong, 02 bénh vién ¢ huyén Vi Thu, 12 trung tam
chuyén nganh, 02 chi cuc [25]. Ngoai ra trén dja ban thanh phd Thai Binh con ¢6 01
bénh vién thudc truong Pai hoc Y Dugc Théai Binh do BO Y té quan ly, 01 Bénh xa
do tinh doi Thai Binh quan 1y, 01 bénh x4 do Coéng an tinh Théi Binh va 03 bénh
vién ngoai cong lap. Tinh dén thang 12/2022, toan tinh c6 260 tram y té x3, phudng,
co quan, xi nghiép trong dé: thanh phd Thai Binh c¢6 19 tram y té, huyén Quynh Phu
c¢6 37 tram y té, huyén Hung Ha c6 35 tram y té, huyén Dong Hung ¢6 38 tram y té,
huyén Thai Thuy c¢o6 36 tram y té, huyén Tién Hai co6 32 tram y té, huyén Kién
Xuong c¢6 33 tram y té va huyén Vii Thu ¢6 30 tram y té [25].

C6 thé thay, co cdu can bo y té, to chic bo may va cac bénh vién cua tinh
Thai Binh cao hon cac tinh 1an can nhu: Hung Yén (s6 can bo y té hon 6000 nguoi,
c6 8 bénh vién, 4 trung tdm tuyén tinh; 10 trung tdm y té tuyén huyén, 01 trudng
cao dang), Hai Duong (s6 can bo y té gan 7000 nguoi, ¢6 10 bénh vién, 3 trung tam
tuyén tinh; 11 trung tdm y té tuyén huyén, 01 trudng cao dang), Nam Pinh (s6 can
bo y té hon 5000 nguoi, 6 9 bénh vién, 3 trung tdm tuyén tinh; 11 trung tam y té
tuyén huyén 3, 01 trudng Pai hoc, 01 truong Cao dang), Ninh Binh (tong s cong

chuc, vién chirc, lao dong toan nganh Y té 1a 4.258 ngudi, trong d6 ¢ 2.219 nit, ¢6
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8 trung tdm, 6 bénh vién tuyén tinh; 8 trung tam, 2 bénh vién tuyén huyén va 1
truong Cao dang y té).

Thir hai, vé cong tdac tuyén dung, dao tao, diéu kién lam viéc va chinh sach
ddi ngé cua tinh Thdi Binh déi véi doi ngii cdn b y té

- Pao tao vé chuyén mon co: 347 (Tién si: 08. Thac s¥y: 14, CKII: 36, CKI:
91, PH: 198; Chinh tri: 39 (cao cap: 01, trung cip: 23, so cap: 13); Quan 1y Nha
nudc: 69 (Chuyén vién cao cip: 1, chuyén vién chinh: 15, chuyén vién: 53); Pao
tao theo dia chi stir dung (chinh quy): 62 [101].

- Piéu kién 1am viéc: Nganh Y té n6i chung va Y té Du phong néi riéng, mic
du d3 duoc Pang, Nha nuée, chinh quyén cac cAp quan tim nhung trudc nhimg kho
khan chung vé tai chinh dau tu cho y té con han hep, dan dén viéc dau tu trang thiét
bi y té tai cac Trung tam Y té, Trung tAm kiém soat bénh tat tinh Thai Binh con han
ché, dic biét 1a cac thiét bi y té dat tién, cac thiét bi chuyén dung cho phong chéng va
diéu tri khi c6 dich xdy ra, nhu may giup tho, khu vuc cach ly nguoi bénh, phuong
tién bao ho chuyén dung con thiéu,...

- Chinh sach dii ngod: Tién luong tra cho nhan vién y té con thap, bac sy hoc
moi ra trudng hudng muc luong 2,34 x 1.800.000 dong twong duong 4.212.000
d6ng/ thang, nhu vay 1a it va chua dap tng dugc nhu cau t6i thiéu nén khong co tich
lity cho nhu cau dao tao va phat trién [14]. Nguoi di gidm sat, diéu tra, xac minh
dich; tham gia chéng dich; truc tiép tham gia kham, chan doan, diéu tri nguoi mic
bénh dich tai co s¢ khdm bénh, chita bénh truyén nhiém (sau dy goi chung 1a tham
gia chong dich) duoc hudng phu cip chéng dich theo muc sau day: Bénh truyén
nhiém thudc nhom A: 150.000 ddng/ngay/ngudi; Bénh truyén nhiém thudc nhom B:
100.000 dong/ngay/ngudi; Bénh truyén nhiém thuoc nhém C: 75.000
dong/ngay/ngudi [13].

Nhin chung ché d6 tién luong va cac khoan phu cap chi tra cho doi ngii can
bo y té tinh Thai Binh van con thap, chua tao duoc dong luc, thu hit duge ngudi tai

gidi, ¢6 ning luc va tim huyét tin tuy véi nghé. Pay ciing chinh 1a nguyén nhan
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trong nhitng nim gan day nhiéu can bo y té ctia tinh Thai Binh bo viéc hodc xin
nghi dé 1am & cac bénh vién tu nhan, cac bénh vién tuyén trén va tac dong truc tiép
dén y duc cua d6i ngii CBYT tinh Thai Binh.

3.1.3. Pic diém vé doi twong nghién ciru

- Bic diém caa doi ngii can bo y té theo gidi: c6 45,1% (388) CBYT nam va
54,9% (472) CBYT nit. Doi ngli CBYT can c6 strc khoe tot, thoi gian 1am viée véi
cuong do cao nén gidi tinh ctia d6i ngii CBYT c¢6 tic dung quan trong dén viéc
thuc hanh y dic [Phu luc 2, tr.193].

- Pic diém cua d6i ngii can bo y té theo chuy@n mén: sé can bo y té tham gia
nghién ctru c6 296 Bac si (chiém 34,4%); 76 Y si (chiém 8,8%); 327 Diéu dudng
vién (chiém 38,0%); 42 ho sinh (chiém 4,9%); 87 K¥ thuat vién (chiém 10,1%) va
c6 32 can bo khéc (chiém 3,7%). Ti 1& nghién ctu 1a 10,27/1 [Phu luc 2, tr.193]. Tur
két qua nghién ciu cua doi ngii can bo y té theo chuy@n mon sé lugng Bac si, diéu
dudng Vién ¢ cac co so y té cua tinh Thai Binh chiém ti 1& cao. Diéu d6 cho thay sd
can bo y té thuc hién cham soc truc tiép cho ngudi bénh ¢d vai tro rat 16n trong
viéc thuc hién y duc.

- Pic diém cuaa doi ngii can b0 y té theo trinh d6 dao tao: trong téng sb 860
CBYT duoc lay y kién phan hoi vé van dé y duc cua doi ngil can bo y té tinh Thaéi
Binh hién nay cd: 56 (chiém 6,5%) can bo c6 trinh do dao tao 12 tién si, BSCKIL;
116 (chiém 13,5%) céan bo co trinh d6 dao tao 1a thac si, BSCKI; 375 (chiém
43,6%) can bo co trinh d6 dai hoc; 237 (chiém 27,6%) can bo c6 trinh d6 cao dang:
76 (chiém 8,8%) can bo co trinh do trung cip va khong c6 CBYT c6 trinh d6 thap
hon trung cap [Phu luc 2, tr. 194]. Pic diém vé trinh d6 dao tao ctia d6i ngii CBYT
tinh Thai Binh cho thay viéc thé hién y dirc trong thai do, nhan thirc, hanh vi vé y
dure cua doi ngil can bo y té.

- Bic diém cta d6i ngli CBYT theo vi tri cong tac: sé CBYT tham gia nghién
ctiu ¢6 42 can bo (chiém 4,9%) gitta chirc vu Giam ddc, Pho giam dbc; 86 can bo

(chiém 10,0%) giita chtrc vu Truéng/Phé truong khoa/Phong/Trung tim; 244 can bd
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(chiém 28,4%) 1a Bac si/Y si; 369 can bd (chiém 42,9%) 1a Piéu dudng vién/Ho
sinh; 87 can b (chiém 10,1%) 13 k¥ thuat vién va 32 can bd (chiém 3,7%) 1a nhan
vién cua cac bénh vién, Trung tam y té huyén, thanh phé, trung tam Kiém soat bénh
tat tinh Thai Binh. Ti 1& nghién ctu cao/thap 1a 11,59/1 [Phu luc 2, tr. 194]. S6 can
bo y té qua khao sat 13 1anh dao bénh vién, lanh dao khoa/phong/ban chiém gan 40%
cho thiy tac dung cua viéc trién khai thuc hién y dic cua doi ngii CBYT & cdc co sé
y té caa tinh Thai Binh.

- Pic diém cua doi ngii CBYT theo thdm nién cong tac: doi ngil can bo y té
c6 tham nién coéng tac cao nhat 1a tir 11 dén 20 nim va&i 320 (chiém 37,2%) cén
bo; thir 2 12 tir 21 dén 30 nam véi 271 (chiém 31,5%) can bo; thir 3 1a dudi 10
nam véi 176 (chiém 20,5%) can bo va thap nhat 1a doi ngii CBYT c6 tham nién
cdng tac tir 31 nam trd 18n véi 93 (chiém 10,8%) can bo [Phu luc 2, tr. 194]. Viéc
diéu tra s6 luong CBYT c6 tham nién cong tac tir 16 dén 20 nam va tir 21 dén 30
nam chiém 68,7% c6 tac dung rat Ion trong viéc danh gia vé nhan thirc, thai do,
hanh vi y dirc cua doi ngti CBYT.

3.2. Thue trang y dirc ciia ddi ngii can bd y té tinh Thai Binh hién nay va
nguyén nhan caa thyc trang nay

3.2.1. Két qud dat dwoc va nguyén nhan

3.2.1.1. Nhaiing két qua dat dwoc

a) Vé nhdn thirc y dic ciia ddi ngii cdn bé'y té

Thez nhdt, nhan thic ctia d6i ngii can bo y té vé y dirc

Dua trén Quyét dinh s6 2088/BYT-QD vé viéc ban hanh quy dinh vé y dirc
ngay 06/11/1996 cua Bo truang B Y té va cac tiéu chuan vé y duc d6i voi doi ngil
can bd y té. Nghién ctru sinh da thuc hién lay y kién phan héi cua 12 bénh vién, 01
trung tdm y té tinh, 03 trung tdm y té cua ba huyén, thanh phd (Pong Hung, Vil
Thu va thanh phd Théi Binh) vé nhan thac cua doi ngii can bo y té ddi véi noi dung
y dtrc. Noi dén y duc, cau noéi dugc trich dan nhiéu nhat, duoc nhac nhiéu trong

nganh y té Thai Binh néi riéng va ca nudc noi chung 1 cau “Luong y nhu tir mau”
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cia Cha tich Ho Chi Minh. Néu nguoi can bo y té c6 long thuong ngudi bénh
nhung tay nghé qua yéu, khéng nam viing chuyén mén thi ¢ khi tré thanh ké hai
ngudi mot cach vo tinh. Ngudi can b y té gioi thoi thi chua du, boi vi doi ngii can
bo y té khdng co su tan tuy va long thuong ngudi thi dé di dén 15i 1am. Trong qua
trinh khdm chita bénh, néu déi ngii can bo y té khdng hét 1ong hudng dan, chuan
do4n va ra y 1énh dtng s& nguy hai dén tinh mang, gay ra hau qua nghiém trong cho
suc khoe, tinh mang cta ngudi bénh.

Khi phong van d6i ngii can b y té tinh Thai Binh v&i cau hoi "Noi dén y dirc
1a n6i dén nodi dung nao" thi cé trén 80% s can bd y té khi dugc hoi déu khang
dinh d6 1a: luong tdm nghé nghiép; 10ng nhan &i va su dong cam; thai do ung xir;
tinh than trach nhiém trong coéng viéc; trinh d6 chuyén mon va k§ ning nghé
nghiép. Tuy nhién, nhan thirc ctia doi ngii can bo y té c6 mirc do khac nhau [Phu
luc 2, tr.197]

Poi ngii can bd y té cia tinh Thai Binh dugc tiép tuc d6i mdi, co bude
truong thanh ca vé sd lugng va chét lugng, ca vé trinh do chuyén mon nghiép vu
1an dao dirc nghé nghiép. Pa s6 doi ngii can bo y té hién nay c6 ban linh chinh tri
vitng vang; ¢o tinh than trach nhiém cao trong cong viée, tu gi4c, sang tao, co luong
tam nghé nghiép. Poi ngil can bo y té 1a ngudi can bo, dugc dao luyén mot cach bai
ban, c6 tay nghé cao. Vi vdy, ho ludn thau sudt muc tiéu, Iy tuong cua nghé, thuc
hién ding chire trch, nhiém vu dugc giao pho. Tu do, trong cong tac, sinh hoat
tai cac co s y té ho “sin sang nhan va hoan thanh t6t moi nhiém vu dugc giao.
Nhiéu can bd & cac co s¢ y té cia tinh Thai Binh ning dong, sang tao, thich tng
voi xu thé hoi nhap, c6 kha nang lam vi¢c trong moi trudong khéc nghiét, ap luc
cong viéc cao, ho khdng quan ngai hy sinh gian kho, doan két thong nhat, phan
dau tré thanh nhitg ngudi can bd y té hong tham, chuyén sau [19, tr.10]. Két qua vé
tinh than trach nhiém va luong tdm nghé nghiép cta doi ngli CBYT tinh Thai Binh
hién nay, c6 89,6% va 86,8% sb can bo y té duoc hoi déu danh gia & muc t6t [Phu

luc 2, tr.197]. Poi ngii can bo y té ho ludbn guong mau néu cao tinh than tap thé,
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chéng chil nghia ca nhan, tan tim vun dap, xay dung cac mbi quan hé tot dep trong
cac co sd y té, cO thai do gan gili, ton trong, thuong yéu ngudi bénh. Trong hoat
dong chuyén mdn, ho ludn c6 thai do lao dong dung din, yéu lao dong, lao dong tu
gi4c, sang tao, ¢ ky luat voi ning suat, chat luong, hidu qua. Két qua khao sét cho
thay, 80,2% cé&c d6i tuong duoc hoi déu khang dinh d6 13 trinh d6 chuyén mén,
83,2% k¥ ning nghé nghiép ctia nguoi doi ngii can bo y té hién nay dat & mirc tot
[Phu luc 2, tr.197].

Khi duoc héi “anh/chi c6 thudng xuyén duoc hoc tap, phd bién va quan triét
vé van dé y dirc khong”

1. Khéng bao gio: dong y chiém 2,8%.

2. Hiém khi: dong y chiém 2,2%.

3. Thinh thoang: d¢6ng y chiém 17,7%.

4. Thuong xuyén: ddng chi chiém 62,8%.

5. Rat thuong xuyén: 14,8% [Phu luc 2, tr.200]

Hau hét doi ngl can bo y té hién nay déu quan triét sau sdc va thuc hién tbt
cac nguyén tic, quy tac vé y durc, co 1y twong, tinh cam dao dirc nghé nghiép cao
dep. Cung véi yéu cau cia su nghiép xdy dung nganh Y t& nudc nha néi chung va
nganh y té tinh Thai Binh néi riéng, trong thoi gian qua dai bd phan doi ngii can bo
y té d4 nhan thtc rd tAm quan trong ciia cac nguyén tic, quy tac y duic trong thuc
hanh y nghiép. Khi hoat dong chuyén mén, ho di quan triét sdu sic va thuc hién tbt
cac nguyén tic co ban cta y dirc ciing cac quyét dinh, chi thi ctia nganh vé y duc
nhu: Chi thi 04/BYT-CT cua Bo truong Bo Y té vé van dé y dirc; Quyét dinh sd
2088/BYT-QP cua Bo trudng Bo Y té ban hanh quy dinh vé y dic bao gdm 12
diéu vé tiéu chuan dao dirc ctia ngudi 1am cong tac y té, cung voi 12 diéu quy dinh
y dtrc ban hanh chung cho toan thé can bd y té trong nganh; Quy dinh ctia nganh y
té tinh Thai Binh... Ho luén x4c dinh duoc vai trd ciia nang cao y duic v6i sy phat
trién, hoan thién nhan céach, thdy duogc nghé nghiép minh chon 1a nghé cao quy -

nghé tri bénh ctiru ngudi. Két qua khao sat cho thay, 60,1% cac d6i tuong dugc hoi
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déu cho rang trinh d6 nhan thirc va thuc hién cac nguyén tic, quy tac vé y dirc cua
d6i ngii CBYT hién nay dat muc t6t va rat tot (51,7% tot va 8,4% rat tot) [Phu luc
2, tr.200]. Do d6, nhing tiéu cuc vé y dirc it tham nhap vao doi ngii can bo y té,
pham chat y dirc tét dep trong ho ngdy cang duoc giit viing va phat trién. Day 1a két
qua cho théy su tién bo trong nhan thic ctia doi ngli can by y té tinh Thai Binh hién
nay. Ho d3 c6 su nhin nhan, danh gia dung vé nghé nghiép ctia minh.

Thit hai, nhan thic vé vai tro ctia y duc ddi véi doi ngii can bo y té

Khi duoc hoi " anh/chi danh gia nhu thé nao vé vai trd cua y dirc ddi véi doi
ngil can bo y té tinh Thai Binh hién nay " thi cac can bo y té déu khang dinh quan
trong va rat quan trong, cu thé nhu sau:

1. Rat khong quan trong: 4,4%.

2. Khong quan trong: déng ¥ chiém 2,3%.

3. Binh thuong: dong y chiém 14,9%.

4. Quan trong: dong y chiém 47,2%.

5. Rat quan trong: dong ¥ chiém 31,2% [Phu luc 2, tr.200].

Véi két qua danh gia vai tro cua y dirc d6i véi doi ngii can bo y té tinh Thai
Binh 14 quan trong va rat quan trong trong cac chuan muc y durc cta doi ngii can bo
y té trén 78,4%. Piéu d6 khang dinh d6i ngii can bo y té coi ddy 1a nhiém vu thiéng
lieng, khong chi dimg lai ¢ nhan thirc ma phai dugc hién thuc héa bang hanh dong,
ctr chi, anh mét triu mén danh cho ngudi bénh.

Vai trd cua y duc dbi voi can bo y té nodi chung va doi ngii can bo y té tinh
Thai Binh néi riéng 1a hét stic quan trong, muc tiéu hién nay cia Pang va Nha nudc
la ning cao y duc phai toan dién, khdng chi & thai do, tinh than phuc vu, ma con &
ca trinh d6 cta can bo, nhan vién y té, giip bénh nhan cam thay yén tam, thoai mai
khi dén kham, chira bénh. Y dirc c6 vai trd quan trong ddi voi can bo y té, boi 18 y
duc 1a yéu t6 nén tang hinh thanh nén nhan cach cua can bo y té, 1a dong luc, noi
lyc quan trong dé gilp can bo y té tu hoan thién duc va tai trong sy nghiép cua

minh, gop phan nhan dao hoa ngudi can bo y té, nang cao y durc 1a doi hoi khach
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quan dé nguoi can bo y té hoan thanh nhiém vy cua can bo y té. Vi thé, y duc cua
can bo y té gop phan quan trong dbi voi viéc tao ra niém tin dbi voi nguoi bénh,
xay dung duoc uy tin cua co so y té, tao ra mdi quan hé than thién, chuyén nghiép;
nang cao vi thé vai trd nghé nghiép; giir gin pham gia, danh du, luong tim va nang
cao y thirc trach nhiém cua can bo y té.

Dé gitr gin pham gia va danh dy caa ddi ngii can bo y té khong duoc gian
tra, dung cac “tiéu xao” cta lang bam; gip cac truong hop bénh nhe, khong duoc
c6 y 1am ra 1am li vi muc dich vu loi; cin trong véi nhimg phuong phap chita
bénh méi, khong duoc dung thude khi chua kiém tra va hiéu rd tinh chat dugc 1y,
duoc lyc, 1am sang. Tranh céac hanh vi lam dung nghé nghiép ddi véi nhitng nguoi
thiéu hiéu biét vé bénh tat; dic biét 1a voi phu nit va tré em; nghiém cam cac hanh
d6ng xdc pham toi thuan phong my tuc cua van hoa Viét Nam. Thay thubc phai
trung thyuc trong nghé nghiép khong lam bop méo hay xuyén tac sy that vi lgi ich
ca nhan...

Két qua khao sat khang dinh y dac thé hién nhan cach cua doi ngii can bo y
té (90,2%) clng ty |é danh gia mic d6 dong ¥ va hoan toan dong y cua doi ngil can
bo y té [Phu luc 2, tr.201]. Y dtc chi ra luong tAm va trach nhiém cua doi ngii can
bo y té ddi véi nguoi bénh. Y dic tao ra niém tin doi v6i nguoi bénh va toan xa
hoi; c6 87,2% can bo y té dong y va hoan toan dong ¥ cho rang y dirc 1a nén tang
nhan cach cuia nguoi can by y té, nhan cach d6 duoc thé hién thong qua hoat dong
kham chita bénh [Phu luc 2, tr.201]; c¢6 85,0% can bo y té déng y va hoan toan
d6ng y véi ndi dung y dirc 1am cho ngudi can bo y té thdng cam, chia sé véi nguoi
bénh, ludn dit muc tiéu chita bénh, ctru ngudi 18n trén va 83,6% can bo y té dong y
va hoan toan déng Yy voi danh gia y dirc 1am cho doi ngii can bd y té ludn thyc hién tot
nhiém vu duoc giao, giup tu hoan thién minh chéng lai nhitng thoi hu, tat Xau trong thuc
hién cham siic sirc khoe nhan dan. Nhu vay, doi ngli CBYT tinh Thai Binh phan 16n
cho ring y durc 1a rat quan trong va quan trong dbi v6i ho (34,7%; 47,0% cho timg

ndi dung danh gia vé vai tro cta y dirc d6i véi doi ngii CBYT). Song trong s do
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van con tir 3,7% dén 8,7% s6 CBYT nhan thirc chua day da vé vai tro cta y dic
(rat khong quan trong dén binh thudng) [Phu luc 2, tr.215]. Tét ca nhimg diéu nay
s& anh huong tiéu cuc dén viéc hinh thanh nhan thie ding dan va kha ning thuc
hanh y d&c cua d6i ngii CBYT tinh Thai Binh.

b) Vé thdi d¢ y dirc ciia doi ngii cdn bé y té

Thai d6 y duc ¢d vai trd quan trong trong viéc hanh nghé cia doi ngii can bo
y té, tir thai d6 s& quyét dinh viéc thuc hién y dtc ra sao khi thuc hién tham, kham,
cham s6c ngudi bénh. Pay 13 yéu té quan trong, doi ngii can bo y té tinh Théi Binh
lubn chu trong giéo duc y dtec, ¢o 1y tuang va quyét tdm phan dau cho 1y tuong caa
minh. Thai do y dtc ctia doi ngii can bo y té c6 diac diém dic doi hoi ngudi can bo
y té cO tri tu¢, ban linh, sang tao, nhanh nhay, sau sét véi thyuc tién cham soc stc
khée nhan dan. Nhan dan ludn tin tudng vao tai nang, thai do va long nhan dao cao
ca ciia doi ngii can bo y té. Vi thé, thai d6 cua doi ngii can bo y té va nhitng pham
chat dao dtrc sé& gillp cho nguoi bénh tin tuong.

O Viét Nam, y dirc ddi voi doi ngii can bo y té mang dam dau an caa y dac
truyén thong phuong Pong, thé hién kha rd nét qua tu tuong cua nhiing dai danh y
ndi tiéng nhu: danh y Tué Tinh, Hai Thuong Lan Ong L& Hiru Trac, Pham Ngoc
Thach, béac s Diang Vian Ngit, bac st Ton That Tung, y t& Tran Xuan Pau...

Két qua cho thay, doi ngii can bd y té khi tiép xtc v4i nhan dan ludn c6 1ap
truong tu tuéng, ban linh chinh trj vitng vang, c6 dao dirc, 16i sdng gian di, ¢ tinh
than trach nhiém cao, ludn dé cao nhiém vu chuyén mén, niém né khi dén tiép
bénh nhan. Khi thuc hién nhiém vu thim, kham, diéu tri cho nguoi bénh, doi ngii
can bo y té ludn giai thich vé tinh hinh bénh ctia bénh nhan cho ngudi nha va bénh
nhan. Nhiing nim qua, nganh y té tinh Thai Binh da tap trung lanh dao, chi dao,
trién khai nhiéu van ban quan trong vé thai do phuc vu ddi vai nguoi bénh cua doi
ngil can bo y té. Cong tac trién khai cac van ban duoc cung cd, cong tac to chirc
thuc hién duge trién khai déng bd trong cic co sO'y té cua tinh. Nganh y té cla

Thai Binh luén kip thoi ban hanh cac vin ban dé thé ché héa kip thoi cac van ban,
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huéng dan cua Bo Y té, Tinh tty, UBND, HPND dé trién khai va to chtrc thuc hién
dén tht ca cac co so y té, tap trung chi dao c6 trong tam, trong diém, bd sung cac
van ban méi, kip thoi xir Iy nhimg vudng méc trong t6 chic thuc hién.

Trong cac co sd y té cua tinh Thai Binh, d6i ngii can bo y té da nhan thic rd
vé thai d6 ciia minh ddi v6i nguoi bénh. Doi ngii can bo y té da duoc quén triét sau
sic Quyét dinh sb s6 2088/BYT-QD cua Bo trudng Bo Y té ban hanh quy dinh vé y
duc bao gém 12 diéu vé tiéu chuan dao dirc ciia nguoi lam cong tac y té, cing voi
12 diéu quy dinh y dic ban hanh chung cho toan thé can b y té trong nganh;
Quyét dinh s6 2151/QD-BYT vé viéc phé duyét ké hoach trién khai thyc hién “Ddi
mao1 phong cach, thai d§ phuc vu ctiia can bg y té hudng té1 sy hai long cia nguoi
bénh”. S&' Y té Thai Binh cua c6 Quyét dinh s6 51/QD-SYT ngay 18 thang 12 nim
2022 vé viéc thuc hién ky cam két ddi mai phong céch, thai do phuc vu cua can bo
y té huéng t6i sy hai long ctia nguoi bénh va 100% céc co s y té trong tinh Thai
Binh thue hién ky cam két theo cic ndi dung: cam két cua can bo y té véi trudng
khoa, phong; cam két cua Truong khoa, phong ddi voi Giam ddc bénh vién; cam
két ctia Giam ddc bénh voi Giam dbc SO y té; cam két cua Giam dbc SO Y té dbi
v6i lanh dao Bo Y té; cam két ctia Gidm doc S¢ Y té d6i véi UBND tinh.

Pé dap ung yéu cau doi ngii can bo y té phai ludn lay viéc phuc vu ngudi
bénh 1am muc dich cho hanh dong ctia minh, lay lao dong chinh dang bang tai ning
va tri tu€ cta minh lam 18 séng; biét cham lo, rén luyén phﬁm chit dao duc; bodi
dudng nhing tinh cam cao dep nhu sy dong cam, yéu thuong va biét hoi han khi co
khuyét diém, day dut khi khong 1am t6t phan viéc ctia minh, gay hau qua cho ngudi
khac; chi tam hoc tap, nang cao trinh d6 1y ludn va 1am sang dé co diéu kién thé
hién thai d6 y dirc cia minh ddi voi ngudi bénh. Nghia vu ctia doi ngii can bo y té
la trach nhiém cua ho véi nguoi bénh va x& hoi. Khi nguoi can bo y té phuc ting ¥
chi ctia nguoi bénh va cia xa hoi, coi d6 1a sy tat yéu, khong thé lam khac, trach
nhiém y dtrc dy c6 ngudn goc tir bén ngoai. Co6 nghia 13 nghia vu phap 1y cua doi

ngil can bo y té da duoc thuc hién. Nhung khi d6i ngii can bo y té hoan toan tu do
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trong dong co hanh dong, thi thai do, trach nhiém y dtrc Ay lai c6 ngudn gdc tir bén
trong. Nghia vu éy chi ¢ thé duge thuc hién do tinh cam. Trong thai d6 y dtc yéu
t6 chil quan bén trong 1a yéu té chu dao. Vi vy, su tat yéu khach quan cua nghé
nghiép phai bién thanh ¥ chi chu quan cua doi ngii can bo y té. Két qua khao séat
860 can bo y té tinh Thai Binh cho thay: c6 77,8% cén bo y té dong y va hoan toan
ddng y vé y dirc 1am cho ddi ngii can bd y té phai 6 lwong tdm va trach nhiém d6i
v6i nguoi bénh [Phu lyc 2, tr.202]; ¢ 78,3% can bo y té dong ¥ va hoan toan dong
v vé y dirc gitp doi ngii can bo y té xay dung duoc uy tin, niém tin cua toan xa hoi
dbi v6i ca nhan, co sd y té va nganh y [Phu luc 2, tr.202]; ¢6 79,0% cén bo y té
d6ng ¥ va hoan toan dong y vé y dtrc 1am cho doi ngii can bd y té nang cao vi thé
va vai trd nghé y, tao ra moi quan hé than thién, chuyén nghiép cua cac co so' y té
trong toan nganh y té [Phu luc 2, tr.202]; ¢4 80,0% can bd y té dong y va hoan toan
dong y vé y duc gitp ban than mdi can bo y té phai luén xay dung va phat trién moi
lién hé mat thiét v6i cac dong nghiép, phan dau vi nhiing gia tri trong tap thé
chuyén mon. Do 1a thai do long nhan dao, luong tim trong sang, tinh than tuong
tro, khiém ton, nha nhin, luén quan tam to1 nguoi khac, su thong cam, déng cam
v6i ngudi bénh [Phy luc 2, tr.203] va c6 74,5% can b y té ddng y va hoan toan
déng ¥ y duc gitp ngin chin sy xudng cap vé mit dao dirc ctia mot bo phan can b
y té trong giai doan hién nay [Phu luc 2, tr.202].

Két qua diéu tra cua tac gia & 12 Bénh vién, 03 Trung tam y té huyén, thanh
phé va 01 Trung tdm y té tinh Théi Binh c6 88,4% can bo y té danh gia y dic cd y
nghia quan trong va rit quan trong trong viéc thim kham, diéu tri cho ngudi bénh
tai cac co sO'y té [Phu luc 2, tr.203]. Chinh su kién tri, tan tam, linh hoat, dac biét
1a tinh yéu thuong d6i véi nguoi bénh vo bo bén 1a dong luc dé doi ngil can bo y té
dem tit ca niém vui, sy nhiét huyét, trinh d§ tay nghé dé cham soc sic khoe cho
ngudi bénh. P6 1a mot sy cong hién khong vu loi. Poi ngli CBYT tinh Thai Binh
da dong gop phan khong nho vao su nghiép chim soc sirc khoe cho nhan déan cia

tinh Thai Binh va cac tinh 1an can.
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C) Vé hanh vi y dirc ciia dgi ngii cdn bé y té

Hanh vi y dtrc ctia d6i ngil can bo y té dugc hinh thanh tat yéu cua su gitp
d& nhau dé cung tdn tai va phat trién duoc, y durc cua ngudi can bd y té, duoc ho
thuc hién tu giac, thuong xuyén trong thuc hién nhiém vu cham séc ngudi bénh.
Doi ngli can bd y té thé hién hanh dong va cach cu xir cia minh ddi vé6i thuce hién
nghé nghiép, nd thé hién ca & bén trong va bén ngoai v6i nhitng hinh thtc chéc
chan, rit da dang va phong pha dé 1am t6t nhiém vu chiam séc sirc khoe nhan dan.
banh gia vé két qua thuc hién nhiém vu cua doi1 ngii can bg y té tinh Thai Binh
hién nay, 70,7% can bd y té duoc hoi vé doi ngil can bd y té co ¥ thire to chirc ky
luat; thuc hién dung quy trinh chuyén moén, nghiép vu, ndi quy, quy ché lam viéc
cua nganh, cua don vi cho & muc tdt va rat tét va 27,1% & muc binh thuong [Phu
luc 2, tr.210]. Trong nam 2022, doi ngii can bd y té tinh Thai Binh da thuc hién
hon 3000 céc ca cap ctru nang thanh cong; két hop tét nhiéu phuong phap dé chan
doan chinh xac, diéu tri c6 hiéu qua cac mat bénh theo quy dinh cho nhan dan;
thuc hién tét cac ché do va chi tiéu dugc giao vé diéu trj [99, tr.6]. Chét luong
diéu tri va tinh than thai do phuc vu nguoi bénh ngay cang duoc nang cao. Tinh
hinh dich bénh Covid-19 cua tinh da duoc kiém soat, cac chi s6 kham chita bénh
thuong quy tang so va&i clng ky nam 2022, cu thé: Téng sb lugt ngudi bénh kham
bénh tang 25,3%; s6 luot diéu tri ndi tra ting 28,1%; ty & giwdng bénh thuc té st
dung/givong bénh ké hoach tiang 23,8%; s ca phau thuat tang 24,5% so véi clng
ky nam 2022, sb ca cap cuu ting 9,6%; ngay diéu tri trung binh/01 bénh nhan dat
7,3 ngay tang 0,1 ngdy so véi cling ky; s6 ca chuyén tuyén van o ty 18 cao khi ting
16,5% so vai cung ky nam 2022 [100, tr.7].

Nhu vay, da s6 can bd y té ciia tinh Thai Binh luén rén luyén va cung cd long
yéu nghé, niém say mé véi cong viée, hét 1ong vi ngudi bénh. Ludn thuc hién tét
nhiém vu dugc giao. Poi ngil can bo y té luén cong hién hét minh, dam nghi, dam
lam, ddm chiu trach nhiém truédc nhiém vy dugc giao, luén hoan thi¢n ban than, da

dang cac hoat dong, khic phuc moi khé khan dé thuc hién cham soc va béo vé stre
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khée cho nhan dan. Cong tac can b dugc Bang b, chi bg cac co séy té quan tam,;
hang nam Pang bo phéi hop voi lanh dao S0, chi dao cac chi bg va cac don vi xay
dung ké hoach dao tao, boi dudng, nang cao chat luong vé moi mit. Céc cép uy
dang ctia nganh y té thyc hién thudng xuyén, c6 hiéu qua Chi thi s6 05-CT/TW cua
B6 Chinh tri, trién khai thuc hién céc Nghi quyét cua Pang vé cham soc stc khoe
nhan dan. D61 ngti can bo y té ludn tich cuc, chu dong, tu giac trong chép hanh
chinh sach, phap luat ctia Nha nudce. Thuc hién tdt su chi dao cua Tinh uy, UBND
tinh va quy dinh cua nganh Y té nhu: Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25-10-2017
ciia Ban Chép hanh Trung uong Pang khéa XII vé ting cudng cong tac bao vé,
chim séc va nang cao stc khoe nhan déan trong tinh hinh méi; Nghi quyét s6 21-
NQ/TW, ngay 25-10-2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé cong
tac dan sd trong tinh hinh méi; Ké hoach s6 60-KH/TU ngay 11-01-2018 vé viéc
thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan thir sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa
XII vé ting cudng cong tac bao vé, cham sdc va nang cao sic khoe nhan dan trong
tinh hinh méi; Ké hoach sé 61-KH/TU ngay 11-01-2018 vé viéc thuc hién Nghi
quyét Hoi nghi lan thir sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé cong tac
dan s trong tinh hinh méi ctia Ban Thuong vu Tinh uy Thai Binh; Ké hoach s
78/KH-UBND ngay 07/8/2019 ctia UBND tinh Thai Binh vé Thuc hién Nghi quyét
s6 137/NQ-CP ngay 31/12/2017 caa Chinh pha va Ké hoach sé 61-KH/TU ngay
11-01-2018 ctia Ban Thuong vy Tinh oty vé cong tac dan s trong tinh hinh mai.

Tt nim 2015-2019, binh quéan s6 luot kham bénh trong tinh dat khoang 1,51
luot kham/ngudi/nam (tang 0,41 lugt so voi nam 2015). Chét luong chan doan,
diéu tri, cham soc nguoi bénh dugc nang 1én ro rét; ngay diéu tri trung binh ¢ cac
co sO y t& ndam 2019 chi con 6,7 ngay (Giam 2.3 ngay so v6i nam 2015); 100% céc
bénh vién khong con tinh trang bénh nhan phai ndm ghép; 100% cac khoa kham
bénh cua cac bénh vién duge cai thién diéu kién phuc vu bénh nhan va thuc hién co
O y t& “Xanh - Sach - Pep” theo quy dinh ciia B6 Y té. Cong tac an toan ngudi

bénh duoc trién khai, thuc hién chit ché dd phong ngira va giam thiéu su ¢ y khoa.
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Pén nim 2019, toan tinh da c6 1.600.400 nguoi tham gia bao hiém y té dat ty 1¢
bao phu 87,7% (tang 12,7% so vadi 2015). Thuc hién thong tuyén kham chira bénh
cho ngudi dan c6 bao hiém y té. Toan tinh hién nay c6 2.091 co sé du diéu kién
hanh nghé y dugc tu nhén, trong d6: 455 co so hanh nghé y tu nhan gdm 9 bénh
vién, 15 phong kham da khoa, 280 phong kham chuyén khoa, 95 chuan trj y hoc cb
truyén, 40 co s¢ dich vu y té, 06 tram y té doanh nghiép va 1.647 co s¢ hanh nghé
duoc. Binh quan mdi bénh vién phat trién 5 - 8 ky thudt moi1/ nam. Tinh Thai Binh
trong nhitng nim gan day ludn 1a mot trong nhimg tinh di dau trong phat trién cac
k¥ thuat chuyén sau nhu: phiu thuat tim hd, can thiép mach vanh qua da, ciy may
tao nhip tim, ph?lu thuat cot séng ndi soi, nat mach diéu tri ung thu gan, ky thuat xa
tri diéu tri ung thu, tan s6i ngoai co thé, ndi soi tiéu hoa gay mé, noi soi ho hép, cac
k¥ thuat can thi¢p tim mach dugc thyc hién trén may chup mach sb6 hoa nén (DSA),
phau thuat noi soi va nhi, phau thuat hd van tim ..., gop phan lam giam sé bénh
nhan phai chuyén 1én tuyén trung uong [101, tr.3].

Panh gia vé ton trong phap luat; hiéu rd va thuc hién nghiém tic nhimg vin
ban phap luat vé kham chira bénh; khong st dung nguoi bénh lam thuc nghiém
cho nhitng phuong phap chuan doan, diéu tri, nghién ctru khoa hoc khi chua duoc
phép ciia Bo Y té va sy chdp nhan cta bénh nhan (muc danh gia tt 1a 58,8% va
danh gia rat tot 13 12,2%) [Phu luc 2, tr.209]; ludn c6 thai do cau tién, khiém tbn,
tinh than hoc hoéi, dan chua ctia doi ngli can bd y té tinh Thai Binh ¢6 54,8% ngudi
duoc hoi cho 14 & muc tot, 37,8% & mirc rat tot va 4,3% & muc binh thuong [Phu
luc 2, tr.208].

d) Vé y dirc ciia doi ngii can bd y té trong cdc moi quan hé véi nghé nghiép,
nguoi bénh, do”‘ng nghiép, phap ludt va xa hoi

Thet nhdt, Trong méi quan hé véi nghé nghiép

Péi véi nghé y, dé hanh dao thi phai c6 nghé, nghia 1a phai dat mot trinh do
nhat dinh theo chuyén mén, nghiép vu cia minh. Chita bénh, ctru nguoi doi hoi

phai than trong va phai c6 trinh do nghiép vu gioi. Trong "y hoc than chwong",
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7
A mn

Hai Thuong Lan Ong tdm niém véi hau thé: "Tinh ménh nguoi ta nam trong tay
minh, phan doan lanh dir ¢ trén ba dau ngon tay, su song chét hién ra trong chdc
lat; ha chang nén can than 1im sao?" [94]. O day, véi tim 10ng nhan hau thi chua
dua, can phai ¢ chuyén mon gioi. Poi ngii can bo y té co 1ong thuong cam ddi voi
ngudi bénh nhung ciing khong thé ndo chira khoi bénh dwoc cho du bénh do
khong ning, néu nhu chuyén mén, nghiép vu yéu.

Tai va dic (dao dic nghé nghiép - y dac) c6 méi quan hé dic biét quan
trong. Y duc cua doi ngii can bo y té dugc danh gid cao trong thuc hién chuyén
mon, nghiép vu, nd duoc coi 1a yéu té cbt 181 trong phét trién nhan cach. Biéu nay
cho thay vai trd vo clng quan trong caa y dac. Bdi véi Chu tich H5 Chi Minh,
quan hé duc - tai c6 mdi rang budc chat ché. Nguoi quan niém: "khéng thé cur
chung chung, ngoai long nhiét tinh ra, phai co tri thac nira”. Ngay nay, khoa hoc -
ki thuat phat trién, doi hoi trinh do d6i ngii can bd y té can phai cao hon. Do do,
viéc hoc tap dé nang cao trinh do 12 mot trong nhitng diéu kién tbi can thiét dé doi
ngil can bo y t& hanh dao, "Néu cao tinh than tu giac tu dudng, rén luyén y dac cua
nguoi can bo y té. Tir do, lam cho nguoi can bo y té viing vang vé chuyén mén va
sang vé y dirc” [53, tr.245].

Két qua khao sat 860 can bo y té ¢ 12 bénh vién va 04 trung tdm y té cua
tinh Thai Binh vé “ang xtr cua doi ngii can bd y té trong mdi quan hé voi nghé
nghiép” duogc thé hién nhu sau:

1. Yéu nganh, yéu nghé: 61,3% tot va rat tot

2. Tich cuc hoc tap, nang cao trinh do chuy@n mén: 74,9% tét va rat tot.

3. Gitr gin danh du, pham gia nghé nghiép: 72,8% tbt va rat tot.

4. Thyc hién nghiém quy trinh khdam va chira bénh: 90,5% tot va rat tét

5. Pau tranh véi nhitng biéu hién tiéu cyc trong kham, chira bénh cho nhan
dan: 60,3% t6t va rt tét.

6. Tinh ky luat, trung thuc, khiém ton, dan chu: 67,7% tot va rat tot.

7. Tich cyc tham gia cac hoat dong xa hoi: 64,6% tdt va rat tot.
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8. Hoan thanh tot nhiém vu duoc giao: 72,6% t6t va rat tot

9. Sy hiéu biét va ap dung mot sé ki thuét cao trong y hoc: 70,1% tdt va rat
t6t [Phu luc 2, tr.203-205].

Tir két qua cho thay hau hét doi ngii can bo y té cta tinh Thai Binh hién nay
danh gia cao mbi quan hé véi nghé nghiép. C6 90,5% can bd y té danh gia ¢ mirc
tbt va rat tot d6i voi ndi dung “thuc hién nghiém quy trinh kham va chira bénh”.
Piéu nay chi rd tai cic co s y té cta tinh Thai Binh, mdt trong nhing an tuong sau
dam cua ngudi bénh khi dén voi mdi co sd'y té d6 1a quy trinh kham, diéu tri bénh.
Nho biét tap trung cai thién thu tuc gon nhe, trat tw, khoa hoc, b tri hop ly, rat
ngan thoi gian. Cach mang khoa hoc - cdng nghé (dic biét 1a cong nghé thdng tin)
cling thuc day nhanh chéng viéc thyuc hién sé hoa tai cac co s y té cua tinh Thai
Binh, c4c phan mém quan Iy bénh &n, béc sé dién ta, quan ly vao vién, ra vién,
thanh toan vién phi va nhan thuéc duoc thuc hién theo quy trinh khép kin giup
ngudi bénh va ngudi nha bénh nhan thuan tién trong viéc tham, kham, diéu tri.
Cong tac cap cau, kham chita bénh ludén dugc duy tri, thuc hién nghiém tuc, hiéu
qua ¢ tat ca cac tuyén, cau séng nhiéu ca bénh nguy hiém, dam bao an toan cho
nguoi bénh va khong dé xay ra cac su ¢b y khoa nghiém trong. Nguoi bénh hai
long ngay cang cao voi cac dich vu va chat lugng chuyén mdn caa cac bénh vién,
ty I¢ trung binh toan tinh dat trén 90%.

Khi dugc hoi vé viée “khong nging hoc tdp nang cao trinh 6 chuyén mon”
duoc can bd y té tinh Thai Binh dat ¢ vi tri tha 2 véi 74,9%. Nhu vay, nang luc
chuyén mén ctia d6i ngii can bo y té quyét dinh tay nghé ctia ho. Cac co sd' y té ludn
tao moi trudong thuan loi dé can bd y té tu y thirc hoc tap, nang cao trinh d¢ chuyén
mon, nghiép vu, rén luyén nhan cach, dao dirc, phong cach dé khong ngimg nang cao
ban linh chinh tri, trinh d0 chuyén mon nham phuc vu tdt sy nghi¢p cham soc suc
khoe nhan dan. Nganh y té Thai Binh trong nim 2023 da duy tri va phat trién manh
mé cac hoat dong dio tao, chuyén giao k¥ thuat, tiép nhan chuyén giao ki thuat theo

cac B¢ an 1816, B¢ an bénh vién v¢ tinh, D€ an khadm chira bénh tir xa... Poi ngii
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can bo y té c6 tac phong, 16i sbng mau muyc, nhiéu can bd y té da dugc nhan dan tin
nhi¢m vao cac co quan cua Quéc hoi, Ho1 déng nhéan dan tinh nhu: TS. Tran Khanh
Thu, TS. Nguyén Thi Thu Dung, TS. Pham Quang Hoa... Nhiéu can bd y té c6 trinh
d6 chuyén mén cao sau thoi gian céng tac dugc nghi ché do huu tri nhung van tiép
tuc dong gop vao su nghi¢p cham séc stic khde cho nhan dan cua tinh.

Nganh y té cling da tham muu UBND tinh phé duyét ké hoach trién khai Luat
kham chita bénh moi. T6 chirc hoi nghi phd bién Luat kham chita bénh toi lanh dao
cac don vi y té trong nganh. TS chirc Hoi nghi Kham chira bénh bao hiém y t& nam
2022 va Hoi nghi danh gia chat luong bénh vién nam 2023 dé tong két, danh gia,
chia sé nhiéu bai hoc kinh nghiém trong hoat dong quan 1y chat luong bénh vién. Chi
dao cic co so y té trién khai thuc hién nghiém cac vin ban caa Bo Y té. H) tro,
khuyén khich can can bd y té trong thoi gian di hoc sau dai hoc chuyén nganh 1am
sang can hoc thém ky thuat miii nhon, k¥ thuat mai dé vé lam viéc. Thuc hién
nghiém Luat phong chdng tham nhiing, ting cuong cac bién phap quan ly dé thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi, that thoat & cic co s¢ y té. Poi ngit CBYT tinh Thai
Binh di chu dong thuc hién t6t Luat phong chéng tham nhiing nim 2018 cta Québc
hoi (c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2019) va Nghi dinh 112/2020/NB-CP vé xir 1y ky luat
can bd, cong chuc, vién chic (Hiéu luc 20/9/2020), cong bang, khach quan trong
danh gia chat lugng cong tac chim soc sttc khoe nhan dan; xay dung 16i song trong
sach, gian di ding v&i pham chit ctia ngudi chién si 4o tring.

Doi ngii can bd y té khi dugc hoi vé viée “dau tranh véi nhitng biéu hién
tidu cuc trong kham, chita bénh cho nhan dan” va “gitt gin danh du, pham gia
nghé nghiép” thi c¢6 téi 60,3% ¥ kién kién quyét dau tranh chong biéu hién tiéu
cuc trong kham, chita bénh cho nhan dan dé gilr gin danh du, pham gia nghé
nghiép ctia minh, 36,7% c6 ¥ kién binh thuong, 2,9% khong co ¥ kién gi [Phu luc
2, tr.204]. Két qua khao sat da cho chung ta thiy rd lap truong ciia doi ngii CBYT
d6 1a: du trong hoan canh ndo van ludn giit vilg pham chat y duc trong sang, mau

muc cia ngudi can b y té.
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Thit hai, trong mbi quan hé véi nguoi bénh

Pa s can bo y té tinh Thai Binh hién nay lubn ton trong quyén duoc kham va
chira tri cua nguoi bénh chiém 71,1% (612 can bo); ludn dit tinh mang, sic khoe va
quyén loi ciia ngudi bénh Ién trén hét chiém 75,5% (649 can bo); ludn giai thich cho
ngudi bénh vé tinh trang bénh, cach sir dung thudc va ché do chinh sach chiém
72,4% (623 can bo); binh dang, cong bang va khdng ky thi, phan biét d6i xir d6i voi
ngudi bénh chiém 70,0% (602 can bo); can bo y té phai gitr bi mat thdng tin vé tinh
trang stc khoe va doi tu ciia ngudi bénh chiém 74,1% (637 can bd) va tan tinh gan
giii va cam théng vai nguoi bénh chiém 66,1% (569 can bo) [Phu luc 2, tr.206-207].
Két qua khao sat cling phan anh thuc té doi ngii can bd y té & cic co s Y té cua tinh
Thai Binh luén ton trong quyén duoc kham va chita tri caa ngudi bénh.

D061 ngli CBYT phai hiéu rd mbi quan hé cua minh v&1 nguoi bénh, mubn vay
ho phai c6 chuyén mon viing vang, diy dan kinh nghiém trong diéu tri. Poi ngii
can bd y té 1a ngudi phai c6 bd 6c thong minh, trai tim nhan 4i, ban tay tir mau dé
ngudi bénh yén tim ma giao pho tinh mang cho minh dé cong tac bao vé chim soc
stc khoe cho nhan dan dat duoc nhitng thanh tich to 16n goép phan vao su phat
trién kinh té - x4 hoi cua tinh Thai Binh.

Thir ba, trong mdi quan hé véi dong nghiép

Poi ngii can bd y té 1a nhitng ngudi tryc tiép dong gop tri tué vao viéc xay
dung chinh sach y té, trong mdi quan hé véi ddng nghiép. Ddi ngii can bo y té ludn
c6 su hop tac chat chg, binh dang, khéng phan biét, d6i xur trén moi vi tri cong tac,
ludn giup d& nhau dé hoan thanh tét moi nhiém vu duoc giao. Mic di anh huong
caa dich Covid-19 trong ndm 2020, 2021, 2022 c6 tac dong rat I6n dén viéc bao vé
thanh qua chuong trinh y té muc tiéu tuy nhién bang su phéi hop cia doi ngii can
bo y té tinh Théi Binh t6 chic, thuc hién dat va vuot chi tiéu ké hoach dé ra nam
2022 va 6 thang dau nam 2023. Két qua khao sat di véi doi ngii can bo y té & 12
bénh vién, 4 trung tdm y té cua tinh Thai Binh vé “quan hé ung xir ciia d6i ngii can

bd y té v6i ddng nghiép” cho thay: Doi ngii can b y té ludn dé cao pham chat doan
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két, tn trong va tin twong dong nghiép voi 92,4% (764 CBYT) & muc tot va rat tét.
Poan két, ton trong va tin tudng dong nghiép cing 1am chung mot khoa, phong,
trung tim, doan két v6i cac ddng nghiép chuyén nganh khac trong toan co quan,
don vi nham x4y dung tdp thé trong sach vitng manh. Doi ngii can bd y té chi y
dén viéc gitr gin tinh doan két, tin tudng, ton trong ddng nghiép, thang thin gop v,
phé binh va chi ra nhimg mit han ché cua dong nghiép dé c6 mot tap thé viing
manh [Phu luc 2, tr.207].

Doi ngii can bd y t& ludn phat huy tinh than trach nhiém, hét long vi ngudi
bénh. Nang luc, thai do, trach nhiém cua d6i ngii can bo y t& duoc nang 1én. Xa
hoi hda cdng tac bao vé, cham soéc stc khoe nhan dan duoc ddy manh; hanh nghé vy,
duogc tu nhan phat trién. Két qua phan tich ciing cho thay ty 1& 93,2% can bd y té tra
101 quan hé y dirc véi dong nghiép vé ndi dung “Doi ngii can bo y té ludn yéu nganh,
luén cau thi, ham hoc tap, nghién ctru va truyén thu nhitng kinh nghiém, kién thirc
cho dong nghiép, ludn ciing dong nghiép hoan thanh tot moi nhiém vu duoc giao”
[Phu luc 2, tr.209]. Pé khoi lac hau ddi véi cude séng ngay cang tién bod khong
ngimg, mdi can bd y té phai khong ngimg rén luyén, tu dudng y dirc; ¢o y dic 1am
nén tang méi hoan thanh nhiém vy vé vang... viéc rén luyén, tu dudng y duc khong
phai rén luyén nhat thoi ma 13 qua trinh rén luyén phan dau sudt doi. Tur d6, gitp doi
ngil can bd y té cang hoan thién minh hon dugc ngudi bénh va nhan dan tin tuong.

Trong nghién ctru khoa hoc, d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh da phdi hop
v6i nhau dé nghién ctru cac dé tai khoa hoc c6 img dung thuc tién cao trong y hoc dé
phuc vu ngudi bénh. Cac phong trao thi dua ctia nganh y té Thai Binh di tr¢ thanh
dong luc thac day toan nganh tap trung phan dau hoan thanh xuat sic cac nhiém v,
trong d6 noi bat 12 to chuc sap xép bo may nganh y té (phé duyét co cau td chic va
chic ning nhiém vu cta 36/36 don vi su nghiép y té cdng 1ap), cdng tac cai céch
hanh chinh, truyén thong y té, chuyén doi sb trong linh vuc y té, cac chuwong trinh
muc tiéu,cong tac y té dy phong, dan sé phét trién, an toan thuc pham, cac chuong

trinh, hoat dong chuyé&n mén, cong tac kham chita bénh, cong tac dau thau thudc, vat
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tu y té, tai chinh y té, dau tu co sé ha tang, trang thiét bi, cong trinh... Phong trao thi
dua “Lao dong gidi - lao dong sang tao” da tao diéu kién dé cbng chic, vién chuc,
lao dong trong nganh nghién ctu khoa hoc. Toan nganh da c6 hon 1.220 dé tai
nghién cau, sang kién cai tién k¥ thuat. Nhiéu ky thuat cao, ky thuat chuyén sau da
duoc trién khai va thuc hién ngay tai cac bénh vién dé bao vé, chim soc stic khoe
nhan dan (Phau thuat tim ho; khau 16 thung da day ¢ tré so sinh, ndi mat rugt, noi soi
thodi vi hoanh, diéu tri teo rudt, cdy may tao nhip tim, budc dau trién khai kham
bénh tir xa thdng qua viéc thi diém phan mém V-telehealth tai bénh vién Pa khoa
tinh, bénh vién Nhi...). Chuong trinh “Tinh nguyén mua dong va Xuan tinh
nguyén”, cac hoat dong tinh nguyén dugc thuc hién hang nam cua Poan Thanh
nién nganh y té duoc t6 chirc thanh chién dich “Xuén tinh nguyén” véi quy mo 16n,
thu hut déng dao doan vién, sinh vién tham gia, huong Gng. Péng gop vao két qua
trén cO céac tap thé, ca nhan dién hinh tién tién. Pay 1a nhitng tAm guong sang dé
can bo y té noi theo [138].

Nganh y té Thai Binh d4 xac dinh viéc thu hit dau tu trong diém ddi véi mot
s6 co so' y té trong diém, khong dan trai, tranh that thoat, ling phi so véi nhu cau
phat trién thue té, trién khai, quan 1y, sir dung hiéu qua cac dy an. Nhiéu ky thuat
chuyén sau, dé tai nghién ctru khoa hoc duoc ap dung trong kham va diéu tri cho
nguoi bénh nhu:

Nghién ctru két qua diéu tri gin v& tinh mach thuc quan & bénh nhan xo
gan bang phuong phép that tinh mach thuc quan két hop Terlipressin tai
Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh nam 2021-2022 cia BSCKII. bang
Thi Hoa (Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh) lam cha nhiém dé tai;
Nghién cu san xuat san pham “Trung hoa vi” va danh gia tac dung trong
diéu tri hoi ching da day - ta trang c6 Helicobacter pylori (+) tai Bénh
vién Pai hoc Y Dugc Thai Binh caa TS. P4 Qubc Huong; TS. Vii Thi
Binh Phuong (trudng Pai hoc Y Duoc Théi Binh) lam cha nhiém dé tai;

Nghién ctru danh gia hiéu qua sir dung mudi natri ham luong thap cho
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ngudi bénh suy than man kham va diéu tri tai Ban Bao vé chiam soc sic
khoe can bo tinh va Bénh vién Da khoa tinh Thai Binh nam 2020-2021
cta ThS. BS. L& Thi Thanh Phuong; TS. Tran Khanh Thu (Ban Bao vé
chim séc stc khoe can bo tinh) 1am chu nhiém dé tai; Thyc trang va hiéu
qua can thiép ché do an, hoat dong thé luc nham cai thién mot sé yéu té
cua Hoi ching chuyén hoa ¢ nguoi trudng thanh tai tinh Théi Binh cua
BSCKII. Nguyén Vin Thom; TS. Pham Thi Dung (Trung tdm Kiém soéat
Bénh tat tinh Thai Binh) 1am chu nhiém dé tai; Panh gia két qua diéu tri
ung thu biéu mo té bao gan bang phuong phap nut dong mach hoa chat
dudi may sb hoa x6a nén (DSA) tai Bénh vién Da khoa tinh Théi Binh
nam 2020-2021 cua ThS. Lé Hoang Anh; ThS. Pao Thi Oanh (Bénh vién
Pa khoa tinh Thai Binh) 1am cha nhiém dé tai; Nghién ctu ung dung
phan mém quan Iy su ¢6 y khoa tai cac bénh vién cuaa tinh Thai Binh,
niam 2020-2021 ciia BS.CKII. B4 Manh Diing (Bénh vién Nhi Thai Binh)
lam chua nhiém dé tai [138].

Bao vé danh dy, uy tin cua dong nghiép; Yéu nganh, nghé, ham hoc téap,
nghién ctru va truyén thu kinh nghiém, kién thirc chuyén mon cho dong nghiép
ciing duoc doi ngli CBYT danh gid cao v6i 94,6% (814 can bd) va 93,2 (802 can
b6)% [Phu lyc 2, tr.209]. Mdi quan hé gan giii, mat thiét gitta doi ngli can bd y té
clia cac co sd y té trong tinh Théai Binh ngdy cang bén chit khi ludn coi dé nhu
ngdi nha thr hai cia minh, cam thong sau sic va san sang giup d& dong nghiép
khi gap kho khin trong cudc séng. Chinh y dirc dd dua doi ngii can bd y té xich
lai gan nhau hon.

Thir tur, trong mdi quan hé vai phap luat va xa hoi

Két qua khao sat doi ngii can bd y té tinh Thai Binh vé Gng xir trong mdi
quan hé véi phap luat va xa hdi duoc thé hién nhu sau: Doi ngii can by y té tinh
Thai Binh hién nay ton trong phap luat; hiéu rd va thuc hién nghiém tic nhitng van

ban phap luat vé kham chira bénh; khéng duoc st dung nguoi bénh 1am thuc
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nghiém cho nhiing phuong phap chan doan, diéu tri, nghién cau khoa hoc khi chua
dugc phép cua Bo Y té va sy chap nhan cua nguoi bénh véi 71,0% can bo y té danh
gia & murc tt va rat tot [Phu luc 2, tr.209]. Doi ngii can bo y té 1a nguoi can bo cua
nhan dan, dugc dao luyén trong moi trudng chuyén nghiép, ho luén thau sudt muc
ti€u, 1y tuong cach mang cua Pang va nha nudc giao cho trong cham soc strc khoe
cho nhan dan. Tur d6, trong cong tac, sinh hoat tai cac co sd y té ho “da quyét tim
khac phuc moi kho khin, khong quan ngai hy sinh gian kho, doan két théng nhat,
phan du tro thanh nhitng can bd y t& khong chi c6 trinh d6 chuyén mon c6 lwong
tam nghé nghiép ma phai c6 tinh mau ti” [4], sin sang nhan va hoan thanh t&t moi
nhiém vu dugc giao.

Poi ngii can bd y té tinh Thai binh ludn cd trach nhiém véi cong viéc, khdng
roi bo bénh nhan, ludn theo ddi va xi Iy nhitng dién bién phuc tap cua cac bénh nhan
nang; phdi hop thuc hién dong b, hiéu qua cac nhiém vu duoc giao, hoan thanh co
ban cac muc tiéu véi nhiém vu bao vé suc khoe, tinh mang cua nhan dan, chiu trach
nhiém trong cong viéc; khong duogc roi bo vi tri trong khi lam nhiém vy, theo doi
va xu tri Kip thoi céc dién bién caa nguoi bénh; coi trong tinh mang con nguoi
bénh; thuc hién quyén va nghia vu ctia ngudi bénh va ngudi kham chixa bénh, cé
70,5% s6 can bd y té danh gia & mic tot va rat tét [Phu luc 2, tr.210]. Poi ngii can
bo y té ludn 1a nhitng ngudi guong miu néu cao tinh than trach nhiém, coi trong
tinh mang cua nguoi bénh, doan két tap thé, chéng chu nghia c4 nhan, tdn tam vun
dap, xay dung cac mdi quan hé tét dep trong cac co sd y té, c¢6 thai 46 gan giii, ton
trong, thuong yéu nguoi bénh. Thuc hién chi dao ciia Chinh phi, Bo Y té, So y té
da tham muu cho Tinh iy, HDND, UBND tinh, Ban Chi dao phong chéng dich cua
tinh ban hanh céc van ban, Nghi quyét, Quyét dinh, K& hoach do nganh phu trach.
Trong 5 ndm, S& Y t& d3 ban hanh hon 10.000 van ban (quyét dinh, cong vin, ké
hoach, to trinh, bao c4o céc loai,.. van ban mat), hang tram van ban Ban Chi dao va
van ban khéac. Tiép nhan va xir 1y hon 25.000 vin ban cta Trung wong, Tinh dy,

HPND, UBND tinh va cic sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd trong giai
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quyét vu viéc, huéng dan, quan 1y. Tham muu, trinh UBND tinh cong bd tha tuc
hanh chinh d4 bai bo trong linh vic kham bénh, chita bénh thudc tham quyén S& Y
té. Dén nay, tong sd cac thu tuc hanh chinh duoc chuin hoa thudc tham quyén giai
quyét cia S& Y té 13 176 thu tuc hanh chinh. Ngoai ra, nganh y té Thai Binh ciing
nhan thic rd tAm quan trong cua y dire, nganh ciing da kip thoi phd bién, quan triét
dﬁy du cac chu truong, nghi quyét, chi thi, két luan cua bang, Nha nuoc, B Y té
nhu: Chi thi 04/BYT-CT cua Bo truong Bo Y té vé van dé y dirc; Quyét dinh sd
2088/BYT-QD cuia B trudng BO Y té ban hanh quy dinh y dirc bao gém 12 diéu
vé tiéu chuin dao duc cua nguol lam cong tac y té, Chi thi cua Bo Chinh tri vé
cham soc strc khoe nhan dan trong tinh hinh méi; déng thoi, cu thé hoa, van dung,
ban hanh cac nghi quyét, chi truong, ké hoach cta cip 0y cac cap dé lanh dao, chi
dao t6 chirc thuc hién (Quyét dinh s6 2018/SYT-OD ciia Gidm doc S¢ Y té tinh Thdi
Binh vé dao dirc trong y té, trién khai Théng tw sé 37/2021/TT-BYT ngay
31/12/2021, théng tw s6 03/2023/TT-BYT ciia BJ Y té).

Poi ngii can bo y té tinh Thai Binh ludn thuc hién dung quy dinh ctia phap
luat, nganh y té dé ra, y thirc t6 chirc ky luat va thyc hién y dirc; thuc hién dung quy
trinh chuy&n mén, nghiép vu, ndi quy, quy ché 1am viéc cua nganh, cua don vi cd
70,7% danh gid & muc tot va rat tot (trong d6 58,1% tot va 12,6% rat tot) [Phu luc
2, tr.210].

Doi ngii can bd y té nodi chung va doi ngii can bo y té cua tinh Thai Binh ndi
riéng ngay cang tham gia nhiéu vao céc phong trao xa hoi, tuyén truyén, huéng dan
nguoi dan chap hanh nghiém noi quy cua cac co sé Yy té, quy trinh, quy dinh vé
chuyén mén, nghiép vu, tham gia cac hoat dong xa hoi. Duy tri hoat dong phat hién
ngudn lay va truyén thong tai cong dong ddi véi tuyén y té co sé, diéu tri cho hang
tram bénh nhan tan tat do di chiing phong tai cong ddng. Phéi hop vai Vién vé sinh
dich t& Trung wong trién khai mot sé hoat dong tu van, sang loc huyét ap, dai thao
duong do tap doan Vingroup hd tro tai 143 xd/phuong thi tran cta 04 huyén Pong
Hung, Quynh Phu, Tién Hai, Thai Thuy, tham gia kham, chira bénh mién phi cho
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ngudi nghéo ¢ cac tinh ngheo, ¢ ving sau, ving xa, vung kho khan cta cac tinh
mién ndi phia Bic [100, tr.3]. Panh gia vé hing hai tuyén truyén gido duc stc khoe,
phong chdng dich bénh, gwong mau thuc hién nép sdng vé sinh, giit gin méi truong
trong sach c6 86,2% ¢ mirc tot va rat tét; vé sé can bo y té cong khai mdi quan hé,
loi ich cia minh véi cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén cong tdc khdm bénh cé
66,8% danh gia & dat muc tot va rat tét. Chinh voi sy phan diu khong mét moi
cling Vi su quyét tam, tinh than trach nhiém cao caa doi ngii CBYT tinh Théi Binh
nén tir nam 2019 dén nam 2021, di c6 hon 1000 can bo y té tham gia cong tac
chéng dich Covid-19 ¢ Bic Giang, Hai Duong va thanh phé H6 Chi Minh, d6i ngii
nay di c6 dong gop to 16n trong cong tac chong dai dich Covid-19 dién ra; Hoat
dong hién mau tinh nguyén tiép tuc dugc quan tdm trién khai hiéu qua tai co so
Hoi, cac cau lac bo hién mau tinh nguyén, cau lac bé ngan hang mau song tiép tuc
phat huy vai trd xung kich trong tuyén truyén hién méu tinh nguyén. M6 hinh ngay
hoi hién mau tinh nguyén, ngan hang mau di dong thuong xuyén duoc trién khai tai
cac truong dai hoc, cao dang, mang lai hiéu qua thiét thuc trong tiép nhan ngudn
don vi méau tir doan vién, sinh vién. Ngoai ra, nganh y té da chu dong diéu chinh
chi phi khong dé tong vugt mac thanh toan, théng tuyén kham, chira bénh bao hiém
y té duoc thuc hién nghiém tdc, sé bénh nhan dén kham, diéu tri ting tir 15% - 20%
SO va&i nam trudc. Cong nghé thong tin dugc tng dung trong kham chira bénh, quan
ly bénh vién va giam dinh bao hiém y té ¢ cac co so y té trong toan tinh. Sir dung
cin cudc cong dan co gan chip, tng dung dinh danh dién tir quéc té cia Bo Cong
an di kham chira bénh va kham chita bénh c6 bao hiém y té [99, tr.5]. T6 chtc van
chuyén cap ctu 5.931 chuyén (néi tinh 5.041, ngoai tinh 880); 126 ca truyén mau,
C4cC tram cap cuu vé tinh da tiép nhan tong sé 620 thdng tin cap ctu va chuyén
tuyén, chi vién tuyén dudi 10 ca, chi vién ngoai khoa, san, nhi; van chuyén phong
chbng dich 53 chuyén (cd thu phi) va 54 chuyén mién phi. Duy tri va phét trién
manh mé& cac hoat dong dao tao, chuyén giao k¥ thuat, tiép nhan chuyén giao ky

thuat theo cac dé an nhu: cai thién dinh dudng, 1816, bénh vién vé tinh, kham chira
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bénh tir xa cua bénh vién Pa khoa tinh va bénh vién Nhi. Cac co s¢ kham chira
bénh duy tri thuc hién k¥ thuat theo phan tuyén; dau tu, cai tao, nang cip co so ha
tang, trang thiét bi, ting cudng dao tao nhan luc dé thuc hién cac k§ thuat cua tuyén
trén gép phan nang cao chit luong hoat dong chuyén mén, giam sé luong bénh
nhan chuyén tuyén, giam tai cho tuyén trén, mo ra co hoi cho ngudi dan trong tinh
duoc thu hudng nhitng ki thuat cao ngay tai cac bénh vién trong tinh; giam chi phi
diéu tri, an ¢, di lai cho nguoi bénh va gia dinh. Qua d6, nhiéu ky thuat cao, ky
thuat chuyén sau da trién khai thuc hién ngay tai cac bénh vién trong tinh va tro
thanh cac ky thuat thuong quy dé bao vé, cham soc sirc khoe nhan dan (Phau thudt
tim hg, can thiép tim mach kin, thay khép hang, thay khép gai, thay van hai 14 sinh
hoc, 1am cau noi chy vanh, Icfy u nhay nhi trai; khdu 16 thung da day o tré so sinh,
hep phi dai co mon vi, Xuat huyét ndo, phinh dai trang bam sinh, diéu tri teo rugt,
nang éng mdt cha, néi mdt rugt, ngi soi thoat vi hoanh, u ndo nén se, cdy may tao
nhip tim, Xa tri diéu tri cho ngwoi bénh ung thuw, chup mach mau DSA két hop can
thiép ngi mach; bude dau trién khai kham bénh tir xa théng qua viée thi diém phan
mém V-telehealth tqi BVPK tinh, Bénh vién Nhi) [100, tr.8]. Tat ca nhiing thanh tyu
ctia d6i ngil can bd y té tinh Thai Binh 12 khong thé pha nhan va két qua do khong
thé c6 dugc néu nhu khong cé su lanh dao, quan ly cua nganh, su ¢ gang vé
chuy&n mén va su rén luyén, tu dudng vé y duc ciia doi ngil can bd y té tinh Thai
Binh trong nhitng nam qua.

3.2.1.2. Nguyén nhan cua nhiing két qua dat duwoc

The nhdt, su 1anh dao, chi dao, quan ly caa Tinh ay, Uy ban nhan dan tinh
Théi Binh vé cong tac y té

Gido duc y duc cho can bo, dang vién, quan ching nganh y té Thai Binh la
mét trong nhirng nhiém vu quan trong dé mdi can bo y té thuc sy 1a can bo trung
kién, c6 lap truong chinh tri, vitng vang thuc hién nghiém tdc, hiéu qua. Viéc to
chtic hoc tap, quan triét cac chi thi, nghi quyét cia Pang, cia nganh y té duoc thuc

hién nghiém tac. Qua do, d6i ngii can bd y té tinh Thai Binh c6 y thirc hon trong
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viéc xay dung, phat trién cia cac co sé Yy té va cua toan nganh. Pang ty So' Y té da
trien khai Nghi quyét s 01-NQ/PUK, ngay 16/7/2020 cua Ban Chap hanh Pang
bo Khéi cac Co quan tinh Thai Binh vé tiép tuc d6i mai chét lwong, hiéu qua cong
tac gido duc chinh tri, tu tuéng va to chic. Hang nam, ngay tir diu nim, So' Y té da
xay dyng danh gia toan dién cdng tac tai chinh tai cac don vi y té trén toan tinh,
phan tich cy thé timg linh vuc tir co s¢ kham chita bénh, don vi 1am cong tac y té
du phong, theo ting tuyén dé xay dung co ché tai chinh cho pht hop. Tinh uy,
HPND, UBND tinh Thai Binh da c6 nhiéu vin ban chi dao ddi véi nganh y té.
Nganh y té da thuc hién quy dinh cua Luat Ngan sach nha nuéc, Quyét dinh sb
2899/Qb- UBND ngay 14/12/2022 cua UBND tinh giao du toan thu, chi ngan sach
nha nudc nam 2022 cho cac s, ban, nganh (don vi dy todn cap I), theo d6 da phan
bé kinh phi Chuong trinh muc tiéu dia phuong vé y té, phong chéng dich va khac
nam 2023 1a 24.421,5 triéu dong. Ngan sach chi cua nganh y té qua cac nim ting
(nim 2017 1 610 ti dong, nam 2018 1a 635 ti dong, nam 2019 1a 640 ti déng, nam
2022 14 681 ti déng) trong do truc tiép cap tir ngan sach nha nudc 1a 503 ti dong)
[25]. Thuc hién co ché ty chu tai chinh cua cac don vi sy nghiép cong lap theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh pha. S Y té da trién khai
huéng dan cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudc danh gia lai hoat dong tu cha
tai don vi trong giai doan vura qua va xay dung phuong an tu cha giai doan 2023-
2025 cua cac don vi dé trinh cac cap co tham quyén phé duyét. Két qua:
S¢ Tai chinh thdng nhat véi dé xuat caa S Y té dé tong hop bao cao uy
ban nhan dan tinh xem xét phé duyét tu chu tai chinh giai doan 2023-
2025 cua 34 don vi su nghiép cong truc thuoc S¢ Y té, trong do: 18 don
vi su nghiép cong tu bao dam chi thuong xuyén (don vi nhom 2); 06 don
vi su nghiép cong tu bao dam mot phan chi thudong xuyén (don vi nhém
3); 10 don vi su nghiép cong do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén
(don vi nhom 4) [100, tr.10].

Co so ha tang caa mot s6 bénh vién tuyén tinh, tuyén huyén timg budc duoc
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dau tu xdy dung méi, nang cap, ma rong quy mo, cai tao, trang thiét bi, céng trinh
y té cic co so Y té timg budc duoc nang cap, hién dai hoa, hau hét cac khoa diéu tri
noi tri dugc trang bi diéu hoa, cai tao nha vé sinh dap wng nhu cau theo chic ning,
nhiém vu, timg buéc nang cao chat lwong phuc vu ngudi bénh va nhan vién y té
[25] dap ung nhu cau chim soc stc khoe cua nhan dan. Thém vao dé, trong thoi
gian qua, Tinh ty, UBND tinh ciing d& ban hanh nhiéu vin ban c6 lién quan dén
nganh y té nhu: Nghi quyét Hoi nghi 1an thi nim cua Ban Chap hanh Bang bo tinh
Thai Binh, Nghi quyét Hoi nghi lan thi 8 cia Ban Chap hanh Pang bo tinh Thai
Binh, Nghi quyét Hoi nghi lan th 12 caa BCH Dang bo tinh Thai Binh; Quyét
dinh s6 479/QD-UBND ngay 03/02/2019 cua Uy ban nhan dan tinh; Quyét dinh sé
06/QD-UBND ngay 14/4/2023 caa Uy ban nhan dan tinh quy dinh chirc ning,
nhiém vy, quyén han va co céu td chirc cua So' Y té.

Pang uy S¢ Y té da tham muu kién toan to toan to chitc bd may cac don vi;
cac khoa, phong trong cac don vi theo dung cac Nghi quyét Hoi nghi lan thir 6 Ban
Chap hanh Trung wong Pang khoa XII, quy dinh ctia Nganh va diéu kién thuc tién
ctia tinh. UBND tinh Thai Binh d4 ra soat va timg budc sap xép, kién toan lai t6 chuc
bo may ciia So' Y té Thai Binh dam bao theo diing cac tiéu chi theo quy dinh hién
hanh, trong d6: Thanh l4p Trung tim Kiém soat bénh tat (CDC) tinh truc thuéc S& Y
té trén co sd sap nhap Trung tim Y té dy phong tinh, Trung tam Cham soc strc khoe
sinh san tinh, Trung tim Phong chdng HIV/AIDS tinh va Trung tdm Truyén thong
giso duc stc khoe; Sap nhap Trung tdm Da lidu vao Bénh vién Phong Da lidu Vin
Mon va do6i tén Bénh vién Phong Da lidu Van mon thanh Bénh vién Da liéu; Sap
nhap Trung tdm Dan s6 - KHHGD vao Trung tdm Y té huyén, thanh phd va chuyén
vé truc thude S¢ Y té; Thanh 13p Trung tdm Ung budu; Trung tdm Tim mach thudc
Bénh vién Da khoa tinh...

Thuc hién tot viéc bd nhiém, bd nhiém lai cac chitc danh can bd lanh dao,
quan 1y ctia S& va cic trung tAm, trung tim y té, cac bénh vién theo diing quy trinh

huéng dan ctia S& Noi vu, quy dinh cia UBND tinh. T6 chtc xép hang, nang hang
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chic danh nghé nghiép, tuyén dung vién chiic y t¢ dung quy dinh, huéng dén,
khong dé xay ra sai sot.

Thet hai, su 1anh dao, quan Iy truc tiép cia So' Y té Théi Binh

SO Y té da quan 1y chat ch€ cac du an y té, dac biét 1a tranh thu cac dyu an
trong va ngoai nudc, ngudn von vay ngan hang va ngudn ngan sach nha nudc dé
dau tu nang cip co s ha ting, mua sam trang thiét bi, ddo tao chuyén moén. Tham
dinh, tham muu ding quy dinh va kip thoi cac van ban, thu tuc vé stra chita, nang
cép co sO ha tﬁng, mua sim trang thiét bj cac don vi. Nam nim qua, trang thiét b,
cong trinh y té trong toan nganh dugc nang cip, hién dai hoa. Nhiéu bénh vién,
trung tim x4y dung hién dai dugc trién khai, khanh thanh, dwa vao sir dung. Nhiéu
may moc hién dai duoc dau tu nhu: May chup cat 16p vi tinh, may chup cong
huéng tur, may chup mach sb hoa x6a nén, may ndi soi da day, may noi soi tai miii
hong... gitip cho viéc trién khai cac k¥ thuét tién tién. Nganh Y té Théi Binh da
trién khai thi diém bénh 4n dién tr, thé kham chita bénh thong minh, hé théng hoi
chan truc tuyén (Telemedicine), hé thong luu trir va truyén hinh anh trong y khoa
trong bénh vién (PACS)...Cu thé hda cac chi tiéu vé thuc hién y dic vao ké hoach
phét trién cua nganh y té.

Cong tac x hoi hoa vé y té dién ra manh mé trong cic co so kham chita
bénh. Cong tac kham, chira bénh theo yéu cau, cac trang thiét bi duoc cic cong ty y
té lién danh, lién két duoc thuc hién & nhiéu bénh vién. Dy an dau tu st dung von
vay ngan hang tai Bénh vién DPa khoa tinh, Bénh vién Nhi da phat huy hi¢u qua
nang cao chat luong diéu tri, chim soc nguoi bénh. Khu kham diéu tri chét luong
cao tai Bénh vién Pa khoa tinh theo hinh thirc cong tu két hop véi quy mé 300
giudng bénh chinh thirc di vao hoat dong. Hé thong y té ngoai cong lap phét trién
manh ca vé quy md va chat luong hoat dong.

Thuc hién phan bo diing ngudn ngan sach nha nudc cap. Huéng dan, don doc
cac co s& y té dy toan ngan sach hang nam. Quan 1y thu, chi, cip ngan sich trong

nganh y té. Quyét toan kinh phi chi quan Iy nha nuéc, sy nghiép va cac chuong
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trinh du 4n ding quy dinh. Thyc hién tét cong tac kiém tra, gidm sat d6i véi viéc
thuc hién dau tu cong vé co sé vat chat, trang thiét bi y té ddi véi cac co sy té trong
toan tinh. Xay dung va trién khai mang ludi can bo chuyén trach 'y té co so va bd
tri kinh phi dé thyc hién. Tang cudng dau tu ngudn luc y té dé thac day hoat dong
cla cac co so khdm, chira bénh dap tng yéu cau cua su nghiép cham soc sic khoe
cho nhan dan. Chi trong dau tu phat trién cac ki thuat chuyén sau, cac k¥ thuat mii
nhon trong 1am sang dé nang cao tay nghé d6i voi doi ngii can bo y té. Cling véi do,
ludn ning cao ning luc nghién ctu chinh séch dua trén bang ching y té va ning luc
tham muu chinh sach ddi véi doi ngii can bd y té dé kip thoi dé xuat cac tham muu
chinh sach ¢&én HDND, UBND tinh Théi Binh.

Thit ba, sy chu dong, tu giac trong viéc hinh thanh pham chét y dtrc ctia mbi
can bo y té

- Pa s6 d6i ngii can bo y té déu nhan thic duge tAm quan trong cta nghé
nghiép va yéu nghé.

M&i ngudi can b y té luén ghi nhé 161 can dan cua Cha tich H6 Chi Minh:
"Luong y phai kiém tir mau", “sin soc ngudi bénh nhu anh em rudt thit ctia minh,
coi ho dau don cling nhu minh dau don” [70, tr.282]. Ho da nhéan thirc duoc tinh chét
dic thu va yéu cau nghé nghiép doi hoi phai c¢6 cac pham chat dao dirc can thiét. Qua
khao sat 860 can bd y t& & 12 bénh vién, 04 trung tim y té cta tinh Thai Binh voi cau
hoi: “Nhig 1i do dé lya chon nghé y?”

1. Chtta bénh ctu nguoi: 71,8%

2. Nghé phu hop v6i ban than va c¢6 cong viéc 6n dinh: 56,1%

3. Tu dudng dao duc: 66,5%

4. Nhiéu co hoi thang tién trong twong lai: 46,5%

5. Tinh than trach nhiém cao: 69,2%

6. Phat trién kha nang kinh doanh: 41,4% [Phu luc 2, tr.211-214].

Két qua khao sat cho thay, trong lya chon cac nganh nghé y thich khi khao

sat cac can bo y té ¢ 12 bénh vién, 01 trung tdm y té tinh, 03 trung tdm y té
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huyén, thanh phd cta tinh Thai Binh déu danh gia 1a rat yéu thich (c6 hon 60%).
Nhu vay, doi ngii can bo y té khi lwa chon nghé thi ngay tir dau da co long yéu
thich nghé y vino la nghé dac biét - nghé chira bénh, ctru ngudi. Bén canh do doi
ngil can b y té tinh Thai Binh da chii dong tham gia cac khoa hoc dé nang cao trinh
dd chuyén mon, cha dong cap nhat kién thirc mdi, thue tién x4 hoi, tu tin vuon 1én
trong thoi ki mai. Poi ngli can b y té luon tich cuc d4u tranh dé bai trir cac té nan xa
hoi, s quan liéu, thd ¢, vo cam d6i v6i nguoi bénh.

- Doi ngii can b y té ludn tich cuc hoc tip dé nang cao trinh do chuyén
mon, nghiép vu, k¥ thuat maéi nham thuc hién tét su nghi¢p cham soc stc khoe
cho nhéan dan

Hang nim, cac co so y té c6 thong bao vé nhu cau dio tao, boi dudng téi cac
don vi. Can ctr vao tinh hinh thuc té, ké hoach thyc hién nhiém vu va dang ky cua
tung don vi, SO Y té va cac co so y té ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng can bo
va gui toi cac don vi dé trién khai thuc hién. Hang nim, So' Y té t6 chirc Hoi nghi
vé cong tac dao tao sau dai hoc, dao tao chuyén sau, dao tao k¥ thuat cao dé nghi
cac don vi co giai phap ting cudng sb luong can bd di hoc, dong thoi nam bat tinh
hinh hoc tip va khé khin ctia cac can bo dé co giai phap thao g& kip thoi. Tang
cuong cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién va coi day ciling chinh la mot
trong nhirng ti€u chi, minh chimg cho xét thi dua, danh gid vi¢c hoan thanh nhiém
vu cta timg don vi hang ndm, dong thoi gitp cho cac co s¢ y té chu dong trong
cong tac dao tao, bdi dudng can bo. Qua khao sat diéu tra cho thdy 89,6% can bo y
té c6 quan diém hoc dé c6 chuyén mén gioi, ki nang thuc hanh nghé nghiép cao
dugc can bo y té danh gid muc tot va rat tot; 82,1% cho rang y dirc gitip doi ngi
can bo y té tinh Thai Binh nhan duoc sy tin tuéng, yéu quy, dugc dong gop va cong
hién cho x& hoi & mirc tt va rat tt; 86,8% can bo y té danh gid & muc tot va rat tot
khi Iyra chon nganh y dé c6 nghé tét va thu nhap cao, mot nganh linh hoat [Phu luc
2, tr.213]. S6 lugng can bd y té duoc khen thuong, dat danh hiéu thay thude wu ta,

th?ly thudc nhan dan cang nhiéu. Co6 thé théy, viéc hoc tdp nang cao trinh dd
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chuyén mon duoc doi ngii can bd y té nhan thire rd va co quyét tim cao, diéu nay 1a
dung vi trong nganh y viéc hoc tap, chuyén giao k¥ thuat mdi 1a yéu cau birc thiét
dé dap Gmg yéu cau. Hién nay, c6 nhiéu bénh méi xuat hién, nhiéu ky thuat chuyén
sau néu khong nghién ctru, khong hoc tap s& khong lam duoc. Bén canh sy nd luc
do6 cac coséy té ctia tinh Thai Binh luon tao diéu kién toi da vé thoi gian lam viéc,
dinh mirc cong tac dé can bod tap trung hoan thanh nhi€ém vu dao tao chuyén sau,
chuyén khoa I, II, thac si, tién si. Ngoai ra, cac co sd y té con hd trg nghién ciru cac
thue nghiém 1am sang dé giup doi ngii can bo y té thuc hién nghién ctru cac dé tai
khoa hoc chuyén sau, trong diém; hd tro dang ky dé tai cép tinh, b0, nha nudc va
qua d6 dd xuét hién nhiéu tim guong sang vé hoc tp va nghién ctru khoa hoc tro
thanh niém khich 1¢ cho cac can bé tré noi theo.

Thir tu, tac dong ctia hoi nhap qudc té d6i voi nganh y té Thai Binh

Trong thoi gian toi, viée hoi nhap quéc té trong linh vuc y té duoc danh gid
c6 tim quan trong dic biét, thong qua d6 gitp doi ngli can bo y té néi chung va doi
ngil can bo y té tinh Thai Binh noi riéng nim bat duoc nhitng co hdéi moi ca nén y
hoc cua cac nudc tién tién trén thé gidi, dong thoi giup da dang hoa cac dich vu y té
tranh phu thudc va nhitng bé hep trong phat trién y té. Nhiéu co so y té cua tinh
Thai Binh di ban hanh chién luoc hop tic qudc té, c6 tim nhin siu, rong trong
quan h¢ vdi cac co sO'y té tién tién, tién bd trén thé gi61 nhu: Buc, Nhat ban, Han
Quéc, Phéap, Mi, Anh.... va da ky két céc nghi dinh thu vé dao tao, nghién clru
khoa hoc va chuyén giao cong nghé ddi véi cac co s¢ y té cua cac qudc gia trén.
Két qua khao sat ¢ 12 bénh vién, 04 trung tAm y té cua tinh Thai Binh cho thay, doi
ngil can b y té hién nay ludn yéu nghé, hing say voi cong viée, hét 1ong, hét sirc
phuc vu nhan dan. C6 t6i 801/860 CBYT (chiém 93,6%) [Phu luc 2, tr.208] dugc
hoi déu khang dinh diéu nay. Pay 1a diéu ddang mimg vi Thai Binh 12 mot tinh nong
nghi¢p, dan cu dong, thu nhap binh quan ¢ muc trung binh kha, diéu kién co s vat
chat cta cic co so y té, dic biét 1a cac co sé kham chita bénh hién nay con thiéu

thon nhét 1a tir sau khi dai dich Covid-19 dién ra. Song bén canh nhimng diéu kién
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vé vat chét, cong tac dAu thau cua cac co s& kham chita bénh con han ché nhung
d6i ngii can bo y té ludn tim toi, hoc tap dé c6 dugce nhitng k¥ thuat chuyén siu,
phuong phap diéu tri méi c6 hiéu qua cho ngudi bénh tir d6 ciing gbp phan ning
cao muc thu nhap ctua doi ngli can b y té mot cach chinh dang.

Hoi nhap qudc té giup nganh y té tinh Thai Binh cuy thé héa chi tiéu, muc tiéu
ctia Trung wong, BO Y té da giao. S¢ Y té tinh Thai Binh da xay dung ké hoach s6
35/KH-SYT ngay 10/3/2023 vé viéc chuyén doi s6 nganh Y té dén nam 2025 tam
nhin dén nim 2030; ké hoach trién khai cac nén tang sb y té trong quan 1y cham soc
strc khoe ngudi dan va hinh thanh kho co s& dit liéu quan 1y hd so sirc khoe dién tir
tai Thai Binh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; ké hoach hanh dong cia
S6'Y té thuc hién nghi quyét cua Pang Gy So Y té va Nghi quyét s6 157/NQ-BCSD
ngay 03/02/2023 cua ban can sy Pang Bo Y té vé chuyén doi sé dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030. Nganh y té Thai Binh da va dang thuc 1 trinh xdy dung
Trung tAm dit liéu diéu hanh y té théng minh va ho so sttc khoe dién tir tinh Thai
Binh v&i myc tidu: “Moi ngudi dan dugc dinh danh y té dién tir, c6 hd so stc khoe
dién tir, cic bénh vién, cac tram y té trién khai phan mém quén 1y va nén tang tu
van kham chita bénh tir xa, ding ky kham chira bénh tir xa” [100, tr.10].

3.2.2. Han ché va nguyén nhan

3.2.2.1. Nhitng han ché vé y dirc ciia déi ngii can by té tinh Thai Binh
hién nay

Thir nhdt, trong cong tac lanh dao, chi dao va quan 1y vé y duc ddi vai doi
ngil can bo y té

Cong tac 1anh dao, chi dao, quan 1y vé y dirc ddi véi doi ngii can bd y té tinh
Thai Binh con han ché. Chua cé don vi chuyén moén va nhiing quy dinh cua dang,
chinh quyén, nganh y té Thai Binh vé quan Iy thyc hién y dtrc ctia doi ngii can b y
té, co cu to chuc cua cac co so y té trong toan tinh chua sép theo quy dinh cua Bg
Noi vu, Bd Y té, UBND tinh. Viéc hoc tap quan tri¢t cac chi thi, nghi quyét, phap

luat dugc trién khai kip thoi nhung do dic thu cong viée co quan thudng xuyén co
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can bo di cong tac nén sé lugng ngudi tham gia khong thé dat 100%. Trong viée
thuc hién nguyén tic phé binh va ty phé binh nhiéu can bo chua nhiét huyét, chua
thé hién that rd nét quan diém ctia minh. Nhén thtc vé cong tac kiém tra, giam sat
ctia mot s6 dang vién chua that day du. Con co chi bo dé xay ra tinh trang mat doan
két, don thu, khiéu nai t6 cdo kéo dai anh huong dén hoat dong chung cua don vi
va toan Dang bo (Chi bo Trung tam Cép ciru 115).

Hé théng van ban, quy ché vé giao tiép, vé thai do ang Xt ctia nhan vién y té
da duoc ban hanh. Nhitng 16p tap huin vé thai do, phong cach dugc té chuc rong
khap nhung méi chi ding lai nhitng k¥ nang chung chung chua cuy thé cho timg dbi
tuwong nén hiéu qua dat duoc con han ché.

Cong tac tai chinh y té, tu chi bénh vién gap nhiéu khé khan, do tan suat sir
dung dich vu con thap, ngudn thu Bao hiém Y té van Ia chu yéu, ngudn thu truc
tiép tir bénh nhan 1a khong dang ké, do d6 viéc giao tu chu chi thuong xuyén cho
cac bénh vién con gap khé khan. Co ché quan 1y tai chinh d6i vai cac co sd'y té con
han ché. Nguén kinh phi dé chi dau tu phat trién, cai tao st:a chita nng cap co so
ha ting nham dam bao cac diéu kién phuc vu nguoi bénh gan nhu khong dam bao
dé trich 1ap, mot s6 don vi phai tam &ng tir quy cai cach tién luong chi cho hoat
dong thuong xuyén va dau tu. Tién vién phi dé kham va chita bénh chua phan anh
dung thuc té, mdi lan tiang vién phi da s6 chi ting tir 4-8% nén kho dam bao thu,
chi cho hoat dong cua cac co sé y té. Dé ting thém thu nhép cho ddi ngli CBYT,
cac co sO Yy t& dd mo nhiéu loai hinh dich vy tu nguyén. Do d6, doi ngli CBYT
thuong xuyén 1am thém gio ¢é c6 thém thu nhap. Do ngan sach cua tinh han ché,
bénh vién, cac trung tam y té 1a don vi sy nghiép tu chu vé chi thuong xuyén va
dugc ngan sach nha nudc dam bao kinh phi chi thuong xuyén, chua thuc hién tu
cha vé chi dau tu nén khong thé bé tri, trich 1ap duoc kinh phi. Chinh vi vay, két
qua phan tich sau day cho thay, s6 can bo y té khi tham gia tra loi cau hoi véi noi
dung: Nhitng nguyén nhan caa han ché trong thuc hién y dirc dbi véi doi ngii can

bo y té cua tinh Théi Binh hién nay c6 chi s6 danh gia theo ty & % nhu sau:
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1. Co ché chinh séch vé quyén va lgi ich cia CBYT chua duoc dam bao:
76,4% s6 CBYT danh gia & mtrc dong y va hoan toan déng .

2. Trong quan ly qua trinh x& hoi hda vé y té: 75,8% sé CBYT danh gia ¢
muic ddng ¥ va hoan toan déng y [Phu luc 2, tr.217].

Nganh y té c6 nhitng dic thd riéng nén viéc thuc hién con cé nhiing yéu té
khach quan tac dong. Cong tac b tri, sdp xép va quan 1y can bo ciing anh huong
I6n. S¢ Y té phai co nhitng chinh sach vé quyén loi ciing dam bao vé mat loi ich
d6i v6i d6i ngii can bo y té. Doi ngii can bd ¢ chuyén nganh, chuyén khoa, chuyén
sau va xép hang cac don vi sy nghiép y té ciing khac nhau; cac can bo lanh dao,
quan ly khéng nhitng chi thuc hién nhiém vu quan ly ma con tham gia cong tac
chuyén mon, tham gia truc (bao gém ca truc lanh dao va tryc chuy@n mén) do vay
viéc lubn chuyén can bo lanh dao, quan 1y theo quy dinh ciing con gap nhiéu kho
khan, vuéng mac. Sy qua tai tai cac co so kham chira bénh da tac dong dén tam ly
can bo y té dé dan dén vi pham y duc.

Thit hai, su xudng cap vé y dtrc ctia mot s6 can bo y té

Trong giai doan 2020-2022, do anh hudng caa dai dich Covid-19 da tac dong
dén nhiéu mat cua doi sdng xa hoi trong d6 c¢6 linh vuc y té; tir ndm 2021 c6 mot sd
bénh vién dugc giao tu chu chi thuong xuyén, mot sé6 bénh vién duoc giao tu cha
vira chi thuong xuyén, vira tu cha chi dau tu song gia cac dich vu y té khong doi,
nguoi bénh dén kham va diéu tri it 1a cho nguén thu giam dan dén doi song caa doi
ngil can bo y té gap kho khan. Su chénh léch trong thu nhap cia doi ngii can bo y té
dang day toi viéc chay theo dong tién ma danh mét y dtc. Ho dd vi pham nhiing
quy dinh caa nganh, loi dung vi tri cong tac, k& ho trong qua trinh té chac kham,
chira bénh, qué trinh t6 chirc dau thau, loi dung mot sé ché do, chinh sach, quy dinh
cua phép luat n6i chung va tu chu dau thau, mua sam, quan ly trang thiét bi y té,
cong tac xay dung Iap ké hoach, t6 chirc dau thau cua cac don vi y té con yéu va

thiéu can bo chuyén trach dé truc loi ca nhan, tham 6, tham nhiing.
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Trong ndm 2020: Co quan An ninh diéu tra Cong an tinh Thai Binh d
khai t6 bi can va bat giam 6ng Phan Ké Toai - bac si chuyén khoa II, Pho
trudng khoa chuin doan hinh anh - Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh do
c6 lién quan viéc nhan héi 16. Toa an nhan dan cip cao tai Ha Noi c¢6 ban
an s6 713/2019/HS-PT ngay 19/11/2019 dbi v6i ba Nguyén Thi Tuoi véi
t6i: “Lira dao, chiém doat tai san”. Thi hanh ky luat bang hinh thirc Canh
céo ddi voi ong Nguyén Ba Dinh, Truong phong Tai chinh Ké toan, Ké
toan truong - Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh do “Sir dung gidy to
khong hop phap dé duoc tham gia dao tao, boi dudng, dugc du thi hodc
xét thay ddi chirc danh nghé nghiép” [119, tr.3]. Cong an tinh Théi Binh
ra quyét dinh khai t6 vu an, khoi td bi can, 1énh bat tam giam doi véi
Pham Vi¢t Cuong, cdn b Trung tam 'Y té huyén Hung Ha va Vi Thi Lan,
can bo Tram y té x4 Tan L& vé toi “Nhan hoi 16” (thang 8/2021) [119,
tr.3] va gan day nhat ngay 22/2/2023, Co quan CSPT Céng an tinh Thai
Binh di ra quyét dinh khéi t vu an, khoi td bi can dé tam giam ddi véi
Tran Kim Thuy (53 tudi, tra tai P. Tran Lam, TP. Thai Binh, Giam doc
Bénh vién Da liéu Thai Binh) vé to1 “lo1 dung chic vy quyén han trong
khi thi hanh cong vu”, theo quy dinh tai Diéu 356 b luat Hinh su [137].
Ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y y t& ¢ cac don vi chua dong
déu, déng bo. Hoat dong dinh dudng tiét ché & mot sd bénh vién chuwa dam bao
ding quy dinh cua B6 Y té. Hoat dong chuyén mon, quan ly tai san, tai chinh &
tram y té cac x4, phuong, thi trAn con nhiéu han ché. Tinh trang thiéu bac si xay ra
O cac tuyén, dac biét 1a bac sy chuyén khoa sau. Nhiéu don vi y té tuyén huyén
khong tuyén dung dugc du bac sy. Co ciu can bo, dic biét 1a & tuyén xa va Trung
tam y té huyén/thanh phd chua phu hop. Tinh trang vi pham y dtirc md mot sb co s
y té cua tinh c6 tinh nghiém trong va theo chiéu huéng phirc tap.
Hién twong vi pham y duc cia mot s6 can bo y té tinh Thai Binh ciing do

nhiéu nguyén nhan tir co ché, chinh sach, céng tac quan ly, cong tac giao trach
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nhiém cho ting Vi tri cong tac d6i véi doi ngil can bo y té 1am cho mot sé can bo
cha quan, qua tin vao ning lyc cia cd nhan cua minh, mudn chiing to ban than,
khong ldy y kién tap thé, thiéu tinh than hop tac dan dén vi pham y duc. Hién tuong
thiéu théng tin, thiéu cap nhat van ban, thiéu can nhic sy loi hai. Va dé do luong cu
thé hon, nghién ctiu sinh nghién cau cu thé hoa cac tiéu chi nhu: ndm bét cac quy
dinh cua nganh, cia Bo Y té, nim bat cac chi tiéu kinh té, luén chuyén céan bo,
ngudn lyuc tai chinh, quy trinh té chirc mua sam, dau thau thudc, vat tu, hién dai hoa
co s& ha tang, trang thiét bi, tng dung cong nghé trong diéu tri khdm, chira bénh c6
ty 1& lya chon lién quan dén y dtc cta doi ngii can bo y té it nhat chiém hon 81,0%.

Két qua khao sat c6 20,8% CBYT xép nghé y vao danh sach nhiing nghé co
thu nhap thép, nham chan bén canh cac nghé: kinh doanh, k¥ thuat [Phu luc 2,
tr.216], c6 12,3% s6 CBYT muén thay ddi cong viéc, 4n han khi da lya chon nghé
y [Phu luc 2, tr.215] va 18,3% CBYT khi dugc héi vé tim quan trong ciia y dtrc d6i
v6i doi ngli CBYT duogc dénh gia & mirc rat khong quan trong, khong quan trong va
binh thudng (3,7% rit khong quan trong, 5.9% khong quan trong va 8,7% binh
thuong) [Phu luc 2, tr.215].

Thir ba, co ché chinh sach, ché do dai ngd, uu dai cua tinh, nganh y té Thai
Binh ddi v6i doi ngili can bd y té con han ché

Co ché chinh sach c6 vai trd quan trong trong viéc thuc hién y dac doi voi
d6i ngii can b y té. Co ché chinh sach da giap cu thé hoa hanh lang phép ly khi
thuc hién cong tac kham, chita bénh va cham soc sac khoe nhan dan. Nghi quyét
Pai hoi Bang b So' Y té nhiém ky 2020-2025 da dé ra cac muc tiéu cu thé trong
phat trién nganh y té, trong cong tac bao vé, cham soc stc khoe nhan dan: Céc cap,
cac nganh, cac doan thé trong tinh tiép tuc quén triét day du, su sic noi dung
chuong trinh hanh dong nam 2023 va Chuong trinh hanh dong toan khoa thuc hién
Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh caa UBND tinh phi hop véi thuc té cua timg don
vi, dia phuong. Trinh UBND tinh phé duyét phuong an tu chu cua cac don vi Su
nghiép cong lap giai doan 2023-2025 theo Nghi dinh 60 nam 2021 cua Chinh phu
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va Thong tu s6 56 nam 2022 cua Bo Tai chinh. Chi dao, hudng dan céc co sd kham
chita bénh xay dung, phé duyét/trinh cap c6 tham quyén phé duyét gia dich vu
kham chira bénh theo yéu cau cua Théng tu s 13 nam 2023 cua Bo Y té. Tuy
nhién, trong qué trinh t6 chtc thuc hién:
05/14 chi tiéu vin hoa — x4 hoi trong linh vuc y té chua dat, cong tac tai
chinh gap nhiéu kho khan, viéc thuc thi phap luat chwa nghiém, mot sé
quy dinh chua c6 vin ban huéng dan cu thé phap, chwa dap ang kip thoi
yéu cau thyc tién. Hé théng van ban huéng dan thuc hién quyén tu chu,
ty chiu trach nhiém vé viéc thuc hién nhiém vu, t6 chac bo may, bién ché
d6i voi cac don vi su nghiép chua dugc Bo Y té hudng dan thuc hién,
ché tai xir Iy cia mot s6 can bo y té vi pham y duc, chuyén mén chua
nghiém, cai céch thu tuc kham chira bénh nhat 13 trong chuyén doi s y té
con cham" [34, tr.12-13].

Nhitng han ché trén da anh huong dén doi ngii can bo y té. Piéu nay dan dén
ling ting trong té chic thuc hién, nhiéu ché do, chinh sach cua can bo y té con
cham duoc trién khai. Mit khac, mot s6 can bo y té ¢ trinh d6 chuyén mén cao
khdng tdm huyét véi nganh, mot s can bd sau khi duoc cac don vi y té cir di dao
tao vé khong yén tam cdng tac, xin théi viéc, bo viéc hoic chuyén cong tac khi
chua phuc vy du thoi gian cam két trudce khi di hoc hoidc khong dap tng dugc diéu
kién kinh té.

Bén canh d6 "viéc thé ché hoa, cu thé hoéa chu truong cua Pang vé mot sd
nodi dung trong cong tac can b con cham, c6 ndi dung chwa thdng nhat gitra phép
luat cia Nha nudc va quy dinh caa Bang; chinh sach can bo chua thuc su tao dong
lyc dé can bo toan tam, toan y véi cong viéc" [34, tr.91]. Chang han, Nghi quyét
46- NQ/TW cua B¢ Chinh tri ban hanh nim 2005 vé "Cong tac bao vé, chim séc
va nang cao stc khoe nhan dan trong tinh hinh mai" [29], Nghi quyét 20-NQ/TW
ngay 25-10-2017 cia BCHTW Pang khda XII vé ting cuong cong tac bao vé,

cham séc va nang cao sitc khoe nhan dén trong tinh hinh mai, Ké hoach sb 60-
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KH/TU ngay 11-01-2018 vé viéc thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan tha sau
BCHTW khoa XII vé tang cuong cong tac bao vé, chim soc va nang cao stuc khoe
nhan dan trong tinh hinh méi dua ra quan diém chi dao: Nghé y 1a mot nghé dic
biét, can duoc tuyén chon, dao tao, st dung va di ngd dac biét; giai phap dinh
huéng d6i véi d6i ngii can bo nganh y té 1a xay dung va thuc hién chinh sach dai
ngd hop 1i dbi vai can bo, nhan vién y té; thuc hién ché do dai ngd ddi véi nguoi
thay thubc trong dwong nhu véi nguoi thay gido; Quyét dinh sé 122/QP-TTg cua
Thu tudéng Chinh pht nim 2013 vé "Phé duyét Chién luoc qudc gia bao vé, chim
s6¢ va nang cao sic khoe nhan dan giai doan 2011 - 2020, tim nhin dén nim 2030"
c6 dé cap dén "xay dung phu cap tham nién nghé cho cén b, cdng chic, vién chic
nganh y t&" nhung dén nay doi ngii can bo y té chi duoc huong phu cap doc hai,
phu cap nganh, phu cap viing mién nhung chua dugce huong phu cap tham nién nhu
Quyét dinh 122 dé ra. Ché do tién luong, phu cap nghé y khi tra cho doi ngii can bo
y té chua twong xang véi cong stc ma ho bo ra va chua dap tng duoc diéu kién
lam viéc cua ho.

Tir két qua phan tich, danh gia trén, co thé thdy mot s6 bat cap cia mot s6
van ban huéng dan nhu sau:

- Hé thdng vian ban hudng dan thuc hién quyén tu chu, tw chiu trach nhiém
vé thuc hién nhiém vu, to chic bd may, bién ché d6i véi cac don vi sy nghiép chua
duoc Bo Y té huéng dan thuc hién. Nhiéu chinh sach cu thé dé giao quyén tu chu
cho don vi sy nghiép cong lap con cham dugc ban hanh, sira doi, bo sung, hé théng
c4c tiéu chuan, dinh muc kinh té - ky thuat 1am co s¢ dé cac don vi sy nghiép cong
lap thuc hién chua dugc diéu chinh.

- Mot sb ché do, chinh sach, quy dinh caa phap luat n6i chung va tu chu, dau
thau, mua sam, quan ly trang thiét bi y té chua dong bo, chua kip thoi, chua sat v6i
thuc té. Cong tac xay dung va lap ké hoach, t6 chic dau thau cua cac don vi y té

con yéu va thiéu can bo chuyén trach.
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- Ngan séach tinh han ché, bénh vién, cac trung tam y té 1a don vi su nghiép tu
cha vé chi thuong xuyén va duoc ngin sach nha nudc dam bao kinh phi chi thuong
xuyén, chua thuc hién tu cha vé chi dau tu nén khong thé bé tri, trich 1ap duoc kinh
phi. Danh myc dau tu cong trung han tir ngudn ngan sach Trung wong, Ngin Sach
tinh cho linh vuc y té con chwa duge diéu chinh, bd sung.

- COng tac tai chinh y té, tu chi bénh vién gap nhiéu kho khan, do tan suét st
dung dich vu con thap, ngudn thu Bao hiém Y té van Ia chu yéu, ngudn thu truc
tiép tir bénh nhan 1a khong dang ké, do do viéc giao tu chu chi thuong xuyén cho
cac bénh vién con kho khan... Nam 2023, khi tinh hinh Covid-19 da duoc kiém soéat
mac du tinh hinh bénh nhan t6i kham va diéu tri, st dung dich vu di co ban phuc
hoi va c6 xu hudng tang bang voi giai doan trudc khi xay ra dich (nam 2019). Tuy
nhién do anh huéng caa dich bénh Covid-19, téng thu su nghiép giai doan 2020-
2022 bi sut giam nghiém trong, cac don vi hét sic kho khin trong van dé can doi
cac khoan chi thuong xuyén tai don vi. Nguon kinh phi dé chi dau tu phat trién, cai
tao stra chira nang cap co sé ha ting nham dam bao cac diéu kién phuc vu ngudi
bénh gan nhu khong dam bao dé trich lap, mot s6 don vi phai tam Gng tir quy cai
cach tién lwong chi cho hoat dong thuong xuyén va dau tu.

- Pinh muc phu cdp da lac hau so véi mic luong toi thiéu va gia ca thi
truong, nhat 1a vai mot sé phu cap c6 cach chi tra chua hop ly.

- Sb bac s§/10.000 dan con thap cha yéu tai tuyén y té co s do tuyén y té co
s nhiéu nam khong tuyén dung dugc béac sy vé cong tac, nhiéu bac sy tai tuyén y
té co s& xin nghi viéc, chuyén cong tac, ché do thu hat, dai ngd chwa phu hop. S6
duogc sy dai hoc/10.000 dan; Sé diéu dudng/10.000 dan con thap do cac don viy té
thuc hién ty chii khong dam bao kinh phi dam bao luong va cac ché do khac doi
véi can bo didu dudng, duoc sy tuyén dung mai [99, tr.6].

Hién nay chi c6 mot bang lwong chuyén mén nghiép vu déi véi vién chic
trong cac don vi su nghiép, do d6 tat ca vién chic c6 trinh d6 dugc hiéu theo cip hoc

nhu nhau déu xép ciing vao mot ngach luong. Con dic thi cua cac nganh nghé, cac
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chuyén khoa duoc thyc hién bang cac ché do phu cip. Nhu thé, vé tién luong cua doi
ngil can bd y té hién nay con cd nhitng bat cap. Hon thé, viéc thuc hién chinh séch vé
tién lwong con chua tinh dén yéu té dic thd bai day 13 mot loai lao dong doi hoi
cuong do cao trong hau hét cac linh vuc hoat dong, phai truc tiép tiép xdc voi bénh
nhan va cac dich bénh truyén nhiém ciing nhu cac loai héa chit doc hai, cac chét
phong xa, v.v.. T4t ca déu doi hoi phai c¢6 cac chinh sach wu dai phu hop thi méi
khuyén khich dugc tinh tich cuc, yéu nganh, yéu nghé cua doi ngii can bo y té, gop
phan duy tri va phat trién nhan luc y té tai cac co s y té viing nong thon, khdi y té
du phong va cac co sd Y té diéu tri cac bénh xa hoi, bénh dich nguy hiém.

Trong nhirng nim qua d3 c6 nhiéu ché d6 phu cap duoc thuc hién theo Nghi
dinh s6 56/2011/NB-CP cuaa Chinh phi quy dinh ché do phu cap wu dai theo nghé
d6i vai cong chirc, vién chiic cong tac tai cac co so y té cong 1ap. Tuy nhién véi
diéu kién dac tho cua lao dong nganh Y té, cac chinh sach wu dai con chua thoa
dang, chua dam bao tinh cng bang giita cong hién va dai ngo cua doi ngii can b y
té so véi can bo vién chic cia mot sé nganh khac.

Ché do tién luong, phu cap, boi dudng caa doi ngii can b y té con thap,
khong tuong xtiing vai trach nhiém to 1on ma nghé nghiép dat trén vai caa ho. Hon
nita, y dic khong thé nao ton tai va phét trién trén co sd doi séng co so vat chat
khong dam bao, thu nhap khong du trang trai cho nhitng nhu cau tdi thiéu cho cuoc
séng binh thuong. Trong diéu kién nhu vay, budc ho phai buon chai dé ton tai va
viéc trau doi chuyén mon, y duc tir d6 bi mai mot di. Mac luong hién nay chua
tuong xtng véi stc lao dong va nhitng rai ro vé thé chat va tinh than ma ngudi 1am
trong nganh y té gap phai. Hau qua 1a nhiéu noi phai thu thém nhiing khoan phi
khong nam trong quy dinh dé bu dap.

Co ché chinh sach dai ngd ddi véi nhan vién y té hién con rat bét cap ciing co
thé coi 1a mot trong nhitng nguyén nhan khién mot sé can bo y té da khong giir
dugc ban linh, vi pham dao dic nghé nghiép. Thoi gian gan day, s6 vu viéc nguoi

dan phan anh vi pham y dtc ciia mot s6 can bo y té tinh Thai Binh nhu: Ngay
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16.3.2022, Bao Lao Pong dang tai bai viét phan anh vuy viéc ong Dinh Vin Khoa -
giam dinh vién, nguyén Pho Giam déc phuy trach Trung tdm Phap y (So Y té Thai
Binh) bi t6 céo nhan héi 16 dé thay doi, 1am sai léch két qua giam dinh thuong
tat caa bi hai trong vu an cb y gay thuong tich xay ra vao thang 6.2021, tai huyén
Tién Hai (tinh Thai Binh) [136]. Ong Phan Ké& Toai-bac si chuyén khoa II, Pho
trudng khoa chuan doan hinh anh - Bénh vién Pa khoa tinh Thai Binh bi bat do c6
lien quan viéc nhan héi 16; Ong Nguyén B4 Pinh, Truong phong Tai chinh Ké
toan, Ké toan truong - Bénh vién Pa khoa tinh Théi Binh sir dung gidy to khong
hop phéap dé thang tién. Ong Pham Viét Cudng, can bo Trung tam Y té huyén Hung
Ha va Vit Thi Lan, can bd Tram y té x& Tan L& bi bat vé toi nhan héi 16. Ba Tran
Kim Thity, Giam déc¢ Bénh vién Da liéu Thai Binh da loi dung chic vy, quyén han
trong khi thi hanh céng vu...[136], [139]. Luong va phu cip cho d6i ngii can bo y
té thap, dung tht 17 trong tong s6 18 bo, nganh. Gia dich vu thap, va khong duoc
diéu chinh, hién nay du da diéu chinh cac yéu t6 ciu thanh gia nhung van chua
duogc tinh dng, tinh du...Ngan sach Nha nudc dau tu cho y té khong da nén phai
thuc hién xa hoi hoa, diéu nady dé din dén tinh trang lam dung xét nghiém, lam
dung viéc st dung ky thuat cao khdng can thiét [140]. Mt khéc, trong xay dung co
ché chinh sach hoic 1a dé cap t6i co ché tai chinh, ché do uu dai nganh, boi dudng
nang cao nghiép vu hoic mai chi dé cap dén yéu té uu dai, bdi dudng con thiéu su
gan két véi nhitng dinh huéng vé dao dac nghé nghiép. Chinh nhimg diéu d6 ciing
gay khong it kho khan trong thuc hanh y dtc cua doi ngii can bo y té néi chung va
d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh néi riéng.

3.2.2.2. Nguyén nhan ciia han ché

Thir nhdt, mot s6 can bo quan 1i chua quan tim dung muc dén cong tac gido
duc y dtrc ctia d6i ngii can bo y té

Su phéi hop giita cip Gy dang voi 1anh dao mot sd co sé y té cia tinh Thai
Binh c6 luc chua that dong b, kip thoi. Nhan thirc ciia mot s6 cap Gy va can bd

quan 1y ctia cac co so y té chua phat huy hét vai tro, trach nhiém cta ngudi ding
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dau; chua chu dong trong viéc chi dao thyc hi¢n nhi€ém vu chinh tri tai cac co sé y
té. Y thirc trach nhiém cta mot sb can bd quan 1y vé cong tac thyc hién y dirc chua
sat sao, ngai va cham, né nang, n¢ tranh.

Moét sb ché do, chinh séach, quy dinh cta phép luat chua déng bd, chua kip
thoi, chua sat véi thue té nhat 1a quy dinh vé kham chita bénh bao hiém y té; Viéc
sap nhap mot sb don vi y té cling anh huong khong nho dén tdm tu, tinh cam cua
d6i ngii can bd; Thai Binh 14 tinh con kho khan, ngan sach chi cho dau givong bénh
thap so véi cac tinh trong khu vuc, kinh phi chi cho chwong trinh muc tiéu quéc gia
ngdy cang giam trong khi tinh chua c6 hd trg twong xung; Chinh sach thu hat nhan
tai cia Thai Binh chua di manh so véi cac tinh 1an cén do vy s6 bac sy 1a nguoi
Thai Binh, sau khi t6t nghiép tai Truong Pai hoc Y Dugc Thai Binh di di cong tac
tai tinh ngoai kha nhiéu. Gido duc y dirc ddi voi doi ngii can bo y té phai tao ra su
théng nhat gitra nhan thure va su lua chon gié tri, duoc thé hién ra trong thuc hanh y
duc cta doi ngil can bo y té. Vi khong thdy dugc vai trd nay nén tai nhiéu co so y té
ctia Thai Binh con xem nhe cong tac gido duc y dtrc cho doi ngii can bo y té, khong
gan viéc boi dudng y dirc v6i viée nang cao chuyén mon, nghiép vu, cong tac kiém
tra, gidm sat thuc hién cong vi¢c do. Bén canh do, S6 Y té Thai Binh, cc co s& y té
ctua tinh maéi chi vach ra dugc phuong hudng cta viée ting cudong cong tac gido
duc y dirc d6i véi doi ngii can bo y té, ma chua that di sau, di sat va giam sat viéc
thuc hanh y dtic ctia ddi tugng nay. Khi bao, dai dua tin nhitng trudng hop vi pham
y dirc ctia doi ngii can bo y té thi cac chu thé moi dua ra cac giai phap khac phuc,
song con chung chung. Piéu d6 c6 nghia 13 gido duc y dtc cho doi ngii cén bo y té
chua duge tién hanh thuong xuyén, lién tuc. Thuong thi khi nganh y té phat dong
thi cac co s y té huong ung va déi khi sy huong vmg chi nhu 1a mot su thyc hién
nghia vu hodc chi thi cua cép trén, chua chu dong sang tao cac phong trao, cac hinh
thirc maéi trong thuce hanh y due.

Két qua khao sat vé nguyén nhan nao dan dén nhiing han ché trong thuc hién

y dirc caa doi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay thi dwoc d6i ngii can bo y té
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danh gia nhu sau:

1. Co ché chinh sach vé quyén va lgi ich cua cén bo y té chua duoc dam bao:
76,4% cén bo y té danh gia nguyén nhan han ché trén & mac hoan toan dong y
(32,6%) va dong y (43,8%).

2. Trong quan 1y qua trinh x& hoi hoa vé y té: 75,8% céan bo y té danh gia
nguyén nhan han ché trén & muc hoan toan dong ¥ (26,1%) va dong y (49,7%) [Phu
luc 2, tr.217].

Thir hai, mot sb can bd y té chua théy r0 dugc vai tro rén luyén, tu hoc va tu
tu dudng vé y dirc

Hién nay, do tac dong cua nhiéu mat - dic biét 1a tac dong cua mat trai kinh
té thi truong, mot sb can bd y té ¢6 biéu hién 1&€ch lac trong nhan thuc, co 161 séng
ich ky, budng tha chay theo dong tién nén di bat chap vi pham quy tic hanh nghé,
vi pham y dirc, vi pham phap luat dé c6 nhiéu tién phuc vu doi séng cua minh.
Nhiing tiéu cuc cia mot s6 can bo y té tinh Thai Binh da bi xa hoi 1én an, phap luat
tring tri. Didu ndy c6 nhiéu nguyén nhan, nhung nguyén nhan quan trong nhat do
la do ban than khong tu rén luyén, tu dudng pham chat y dac, chay theo 15i song
thuc dung; ¢b ¥ 1am trai nhitng quy dinh, ndi quy, quy ché caa nganh; 1am tat, 1am
au quy trinh chuyén mén gay ra nhiing hau qua nghiém trong. Va dé do luong cu
thé hon, nghién ctru sinh da cu thé hoa ndi dung cau hoi vé nguyén nhan han ché
trong thuc hién y duc cia doi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay co ty 18 lua
chon nhu sau:

1. Do tac dong cua nén kinh té thi truong: ddng ¥ va hoan toan dong y chiém
83,6%.

2. Do co s& vat chat va moi truong lam viéc: ddng y va hoan toan dong y
chiém 63,8%.

3. Do chua ¢6 sy quan tim ding mirc dén gido duc y dirc trong cic co sy té
cling nhu ty gido duc y duc cia d6i ngii can bo y té: ddong y va hoan toan dong y
chiém 62,6%.
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4. Do ban than can bo y té con chua tich cuc hoc tap nang cao trinh do
chuyén mon, k¥ nang nghé nghiép: déng y va hoan toan dong y chiém 76,3%.

5. Do tham nién cong tac, tudi tic cao: dong ¥ va hoan toan dong ¥ chiém
42.3% [Phu luc 2, tr.217-218].

Mot s6 can bo y té con thiéu y thirc trong tu rén luyén, trau ddi y duc, c6 thai
d6 thu dong vy lai, thiéu ¥ chi phan dau trong hoc tip dé nang cao trinh d6 chuyén
mon nghi¢p vu duogce lya chon & vi tri s6 2, chiém 76,3%. Doi ngii can by y té bﬁng
long véi kién thire, ki nang minh da c6, ngai kho, ngai kho dé rén luyén ban than,
nang cao y dirc. Chinh nguyén nhan tudi tac cao, tham nién cong tac cling 1a tro
ngai va anh hudng dén tu dudng y dirc cta can bd y té. Ho dé cao kinh nghiém cta
ban than, it linh hoat trong xir Iy cac tinh hudng giao tiép véi nguoi bénh, qua dé
cao kha nang 1am viéc doc 14p ctia minh ma bo qua sy hop tac can thiét véi dong
nghi¢p trong thyc hién 1am sang.

Ba 1, hinh thirc, phuong phéap gido duc y dirc cho doi ngii can bo y té chua
phong pht, da dang, ton tai nhiéu nhugc diém

Hién nay, tai cac trudng dai hoc, cao dang y, y duoc trén ca nuéce néi chung
va ¢ Thai Binh noi riéng s6 can bo y té duoc dao tao su vé y dirc con han ché,
trong chuong trinh hoc tip ctia mon tim 1y va dao durc y té & cac nha trudng chi c¢6
1 dén 2 tin chi (twong duong véi khoang trén 30 tiét 1y thuyét) nén chat luong
khong cao. Két qua khao sat vé viéc “Thuc hién y duc cua doi ngii can bo y té tai
cac don vi minh dang cong tac ¢ cac co sd'y té tinh Thai Binh hién nay” con cd dén
39,9% ¥ kién danh gid ¢ muc thip (1,5% rat kém, 3,6% kém va 34,8% binh
thuong) [Phu luc 2, tr.200]. Nhu vay, ngay tir khi con 1a sinh vién ngdi trén ghé nha
truong viée gido duc y duc ciing chua duoc cac chuong trinh ddo tao vé nganh y
quan tam, tir d6 dan dén qué trinh rén luyén y duc, thai do, hanh vi y dtc cua doi
ngil can bo y té khong dap tmg dugc yéu cau nghé nghiép hién nay, dé vi pham dao
dtc nghé nghiép.

Hinh thire st dung dé gido duc, nang cao y dirc cho ddi ngii can bo y té
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chua phong phu, da dang. Khi d6i ngii nay con ngdi trén ghé cia cac truong dai
hoc, cao dang vé y, y dugc thudng tip trung nhu: hoc 1y thuyét thong qua mon
Tam ly va dao dtc y té (trong d6 y dirc c6 4 tiét) chua du so voi thuc tién; hinh
thic gido duc y dirc con thong qua sinh hoat chuyén mén, tip hudn, cac hdi thi...
Céc hinh thirc trén mang tinh guong ép, thiéu cap nhét cai mdi va chua theo kip
vé6i thyc tién dang dién ra trong nganh y té cua tinh.

Céc phong trao thi dua ciia nganh da c6 nhiéu hinh thirc phat dong, nhung
chi ¢6 stre thu hat voi mot sé can bo y té ¢6 kinh nghiém, c6 thAm nién cong tac
tham gia; trong khi d6 doi ngii can bo y té tré, méi vao nganh, kinh nghiém it, rat
can qua trinh trau doi va rén luyén dao dirc nghé nghiép thi dung ngoai. Chinh vi
vy, nhitng biéu hién vi pham y duc cua ddi ngii can bd y té nay chua duoc ngin
chan kip thoi.

Vé phuong phap gido duc y dirc cho ddi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién
nay chua thuc sy cuén hat. Phuong phap gido duc y dic con kho cimg, thiéu tinh
cu thé gin véi dic thu nghé nghiép cua d6i twong trong nganh y; phuong phap
dong vién khuyén khich d6i v6i doi ngil can bo y té chua that nhay bén, kip thoi,
chua that dung nguoi, ding viéc; phuong phéap rén luyén, néu guong cho doi ngii
can b y té chua duogc thuc hién thuong xuyén, doi luc ¢é noi con lam cho c6 hinh
thire va mang tinh chat ddi pho, guong “nguoi tét viéc tot” chua duogc nhan rong
dai tra trong toan nganh y té Thai Binh. Chinh nhiing han ché d6 trong phuong
phap gido duc y dirc da anh huong khong nho téi chat luong, hiéu qua cua viéc
thuc hién y durc cia doi ngli can b y té.

Tom lai, nhitng han ché con ton tai néu trén 1a nhitng nguyén nhan co ban
anh huong t6i chat luong, hiéu qua cta viée thuc hién y dirc ctia d6i ngii can bo y té
tinh Thai Binh. Trén co so d6 dit ra yéu cau mdi doi hoi doi ngii can bo y té tinh
Thai Binh hién nay; dic biét can phat huy nhan thirc, thai do, hanh vi va quan hé y
duc t6t dep ciia doi ngii can bo y té, thuong xuyén xay dung méi trudng van hoa

lanh manh, trong sach; ddm bdo cac diéu kién vét chét can thiét tao thuan loi cho



125

viéc thyuc hi¢n y dtc trong diéu kién hién nay.

3.3. Nhirng van dé dit ra doi véi y dirc ciia ddi ngii can b y té tinh Thai
Binh trong thoi gian téi

3.3.1. Méu thudn giiva yéu cau ngay cang cao vé vi tri, vai tro ciia y dirc
d6i véi han ché trong to chirc thwe hién ciia cdc chii thé

Trong nhitng nim qua, nganh y té tinh Thai Binh d3 dat dugc nhiéu két qua
quan trong. Hé thong y té duoc sap xép, kién toan, nang luc chuyén mdn ngay cang
dugc nang cao. Co so vat chat, trang thiét bi dugc nang cap, dau tu moi dap Gng
yBu cau cua thuc tién trong cong tic cham séc stuc khoe cho nhan dan. Chat luong
kham, chira bénh & cac tuyén va céac dich vu y té duoc nang 1én. Nhiéu ky thuat
chuyén siu duoc trién khai thyc hién. Kham, chira bénh cho ngudi c6 bao hiém vy té
tiép tuc duoc ma rong. Cong tac quan 1y nha nude vé y duoc duoc tang cudng, bao
dam cung tng thudc phuc vu kham, chita bénh va phong, chéng dich. Cong tac dao
tao, boi dudng can bo y té, chuyén giao ki thuat, quan tri va xir Iy chat thai bénh
vién duoc chi trong; trinh d6, nang luc doi ngii can bd y té ¢ cac tuyén dugc nang
lén. X& hoi hda hoat dong y té duge day manh. Cac chi tiéu phét trién y té déu &
muGc cao so vai binh quan chung caa ca nudc. CO thé ndi, su phat trién cua kinh té
d3 mang dén mot tuong lai sang lan cho nganh y té. Song bén canh do, né ciing co
nhitng hé luy xau tac dong dén doi ngii can bo y té. Trong qua trinh nhan thic va
van dung y dic cia doi ngii can bo y té da nay sinh nhiéu mau thuan mai. T qua
trinh xay dung dudng 16i, chinh sach dén nhan thic, quan Iy cia nha nudc va truc
tiép chi dao thuc hién cua nganh y té con c6 nhirng bat cap. Trong hoat dong cua
cac cap uy, su van dung duong 16i cia Pang vao hoat dong thuc tién don vi con
chua that su manh dan, sang tao, con cham, tu tudng tréng cho, v lai cip trén van
con phé bién.

Nhiéu cap uy, to chirc dang, ngudi dimg dau cia cac co sd'y té chua co quyét
tam chinh tri cao; viéc cu thé hda cac nghi quyét, chi thi, két luan cua Ban Chap
hanh Trung wong, B6 Chinh tri, Ban Bi thu, Tinh uy Thai Binh thanh chuong trinh,
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ké hoach t6 chac thuc hién & mot sd co s y té con chung chung, chi dao thiéu
quyét liét, con trong cho, v lai cap trén; mot s can bo 1anh dao, quan ly caa mot sé
co s& y té thiéu tién phong, gwong mau trong thuc hién y dtc; mot sb cap ay, to
chtrc dang & céc co sd Y té chua thuc hién tot vai tro 1anh dao, nhat 1a lanh dao vé
cdng tac can bo, ché do chinh sach, vé du thau thudc, vat tu v té; cdng tac giéo
duc, quan 1y dang vién & mot sé cap ty chua tot, con tinh trang dang vién vi pham
ky luat. Mot s6 can bo y té chura guong mau, chua tich cuc tham gia sinh hoat dang
va sinh hoat vé6i nhan dan noi cu tri. Coéng tac quy hoach, danh gia can bo y té &
mot sé dang bo con han ché nhat dinh.

Ngén sach nha nudc cp cho nganh y té ting 20% hang nam (con sd tuong
d6i) nhung so v&i nhu cau hoat dong cua nganh 1a khong da. Nhiéu don vi muén
chu dong tu chu vé tai chinh hoic day manh xa hoi hda y té nhung do co ché quan
ly con mang nang tinh hanh chinh, con nhiéu sy rang budc vé co ché 1an thu tuc
da tao ra nhitng rao can trong phat huy kha nang, tinh chu dong, sang tao dé vira
nang cao nang luc kham chita bénh dap (rng nhu cau cua nhan dan vira nang cao
duoc doi séng vat chat, tinh than caa can bo y té. Thém vao d6, co ché tai chinh
n6i chung con cham doéi méi, thu khong du bu chi, co ché xin cho van con, nhiéu
dich vu k¥ thuat cao duoc thuc hién nhung mac thu phi rat thap do vay rat kho
cho cac co so Y té ¢ diéu kién dau tu, tng dung k¥ thuat mai trong chuyén mon,
nang cao thu nhap, 6n dinh cudc séng cho ddi ngii can bo y té.

Trong hoat déng cua cac don vi, dic biét 1a cac don vi y té dic thu (lao, thm
than, du phong, v.v..) d6i twong bénh nhan khong dong, hoic khdng tryuc tiép kham
chita bénh. Tai chinh cia don vi chu yéu tir ngan sach nha nude cho nén dbi véi doi
ngil can bo y té thu nhap cha yéu tir luong va phu cip dac thd ma khdng c6 ngudn
thu khac. Mit khéc, trong tu duy va hoat dong cua nhiéu don vi y té van con mang
nang tinh binh quén, bao cap, trdng cho. Do d6, ho khong tich cuc dua ra nhiing
giai phap mang tinh dot pha dé nang cao doi song vat chat va tinh than cho doi ngii

can bo y té & don vi minh. Chinh vi vay, nhiing tiéu cyc trong hoat dong chuyén
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mén 13n y dtc co thé xay ra nhu da dién ra trong thoi gian qua.

Trong hoat dong chuyén mon ciing nhu hoat dong tu rén luyén vé y duc cua
d6i ngii can bo y té cling con nhiéu diéu phai dé& cap dén. Mot sb can bo y té loi
dung nhitng k& ho trong co ché, chinh sach dé 1am giau bat chinh, di nguoc lai loi
thé dao duc nghé nghiép caa minh. Mot sé khac chwa thuc sy quyét tam, tich cuc
phat huy tri tué caa tap thé dé tim nhimg huéng di méi nham nang cao thu nhap,
y&n tdm cdng hién cho don vi minh.

3.3.2. Mdu thudn giita yéu ciu ngay cang cao vé y dirc ciia dgi ngii cdn bé
y té véi chit lwong gido duc y dirc va tw rén luyén y dirc ciia mét sé cdn bj y té
con mang tinh hinh thirc, chit lwong chira cao

Viéc két hop chit ché gitra nang cao trinh do kién thirc chuyén mén véi nang
cao nhan thirc vé gia tri, chuan muc y dtrc, boi dudng tinh cam, xay dung niém tin,
tinh yéu nghé nghiép va rén luyén théi quen hanh vi y dtc clia nguoi thay thude
chua duoc coi trong dang mutrc. Cac ndi dung gido duc vé y dtc & cac trudng v,
duogc con ngheo nan va chua quan tam dang miurc, viéc xac dinh muc tiéu, ndi dung,
chuong trinh ddo tao vé y dirc chua cu thé hoa mot cach day du.

Trong gido duc, bdi dudng y duc cho ddi ngili can bd y té tai cac co so y té
trén dia ban tinh Thai Binh thi ndi dung gido duc, bdi dudng y dirc chua két hop y
dtic v6i y nghiép cua ngudi can bd y té, chua xay dung duoc mot chuong trinh
riéng vé gido duc, bdi dudng y dirc, chua dua vao cac tinh hudng xir tri y dtic trong
thyc hanh 1am sang, chua di su vao gido duc nhitng tam guong tiéu biéu vé y dtc,
vé cac 101 y huan cach ngdn cua cac bac thay thude co anh hudng 16n trong lich sir
y hoc.

Lau nay, trong dao tao doi ngili can bd y té chu yéu dat trong tam vao vi¢c
cung cap kién thirc, rén luyén k¥ ning tay nghé vé y nghiép; it quan tim rén luyén
k¥ nang séng, k¥ nang giao tiép, k§ ning xir tri cac tinh hudng vé y duc trong thuc
hanh 1am sang cho hoc vién; chua chi trong két hop gido duc y duc gan véi day

hoc céc mén y hoc chuyén nganh dé ning cao ¥ thirc y duc, thai do y dirc va hanh
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vi y dire t6t dep cho can bo y té ... Trong mdi truong 1am viéc cua cic co sd y té
trén dia ban tinh Thai Binh thi hoat dong gido duc y dtrc va tu rén luyén y dac cua
d6i ngii can bd y té con chua duge quan tim ding muc.

3.3.3. Mau thudn giita nhu cau khdm chita bénh, chiam séc svvc khée ciia
nhén din ngay cang cao vdi khd ning ddp ieng vé co sé vit chit, ky thugt, ché
d¢ lwong, phu cdp va chinh sach dai ngé ciia nganh y té con thip

Trong nhimg nim qua, Co s& ha tang cua mot s6 bénh vién tuyén tinh, tuyén
huyén tirng budc duoc dau tu xdy mdi, ndng cap, mé rong quy mé, cai tao, trang
thiét bi, cong trinh y té cac co so y té ting bude dugc nang cap, hién dai hoéa, hau
hét cac khoa diéu tri ndi tra duoc trang bi diéu hoa nhiét do, cai tao nha vé sinh dap
tng nhu cau theo chac nang nhiém vy, timg budc nang cao chat luong phuc vu
nguoi bénh va nhan vién y té: Bénh vién Nhi, BVDK Thanh phd (co s& méi),
BVDK Thai Ninh, BVDK Vi Thu, BVDK Théai Thuy, BVDK Hung Nhan, BVDK
Phu Dyc, BVDPK Tién Hai - BVDK Pong Hung (dang xay dung), BVDK Hung
Nhén — BVDK Quynh Phu (khoi cong thang 5/2023),... Chi dao cac don vi thuc
hién nghiém tdc theo Nghi dinh s6 151/2017/NB-CP ngay 26/12/2017 caa Chinh
pht; Nghi dinh sb 98/2021/ND-CP ngay 08/11/2021 caa Chinh pha vé quan ly
trang thiét bi y t&; Nghi quyét s6 07/2018/NQ-HDPND ngay 12/7/2018 cua Hoi dong
nhan dan tinh; cin ct cac quyét dinh phé duyét tiéu chuan, dinh mac may moc,
thiét bi chuyén dung thudc linh vuc y té; ké hoach mua sam tai san dé t6 chic thuc
hién mua sam, xéac 1ap quyén sé hitu tai san, thanh ly, thué tai san theo dung quy
dinh hién hanh. Duy tri va phét trién manh mé& cac hoat dong chuyén giao cong
nghé, tiép nhan ky thuat méi. Chinh su phat trién d6, dit ra yéu cau cho nganh y té
1a chét lugng gido duc y dic ngay cang phai nang cao, xay dung dugc ndi dung
chuan vé y duc voi hé théng phuong phap, hinh thirc khoa hoc tién bo, hop 1y dé
nang cao cong tdc cham soc suc khoe cho nhéan dan.

Tuy nhién, bén canh d6 van con ton tai van dé vé co sd vat chat, chinh sach

d3i ngd chua duoc giai quyét thoa dang cho can bd y té, tir d6 anh huong dén chat
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luong gido duc y dirc. Qua trinh x4 hoi hoa trong y té da huy dong dugc kha nhiéu
ngudn luc cta xa hoi danh cho sy phat trién ctia nganh y té, ngan sach dau tu ting,
song tinh trang qué tai van chua duoc cai thién. Hién nay:
Cong tac tai chinh y té, tu cha bénh vién gip nhiéu kho khan, do tan suat
st dung dich vu con thap, ngudn thu Bao hiém Y té van l1a chu yéu,
ngudn thu truc tiép tir bénh nhan 1a khong dang ké, do do viéc giao tu
cha chi thudng xuyén cho cac bénh vién con khé khan... Ngudn kinh phi
dé chi dau tu phat trién, cai tao stra chita nang cip co s& ha tang nham
dam bao cac diéu kién phuc vy nguoi bénh gan nhu khong dam bao dé
trich 1ap, mot sé don vi phai tam wng tir quy cai cach tién lwong chi cho
hoat dong thudng xuyén va dau tu. Mot s6 bénh vién cé dién tich chat
hep chua dam bao theo céc tiéu chi dién tich do B Y té, Bo Xay dung
quy dinh nhung gap kho khan trong viéc m¢ rong tru s¢ do cac khu dan
cu xung quanh bénh vién da 6n dinh nhiéu nam trong khi viéc dau tu xay
méi tru s& tai mot vi tri khac hét ste khé khin; co sé ha tang, trang thiét
bi cua nhiéu tram y té xa can tiép tuc dugc dau tu, nang cip. Tram Y té
x4 12 noi kham, cham soc suc khoe ban dau tuy nhién chua dam bao
nhitng trang thiét bi thiét yéu, toi thiéu, khdng thé phat trién chuyén mén
k¥ thuat dap ang nhu cau kham chira bénh cua nhan dan [100, tr.14-15].
Cung véi diéu d6, nhiéu co sd y té trang thiét bi, vat tu y té xubng cip nghiém
trong, chua dugc dau tu méi khong dép umg duoc cong tac kham chita bénh cho
ngudi dan. Trong khi tinh trang qua tai bénh nhan tai cic bénh vién tuyén tinh dang
c6 xu hudng ting di tao thém ap luc ngay cang 16n dbi véi doi ngii can bo y té. Tinh
trang ndy chinh 1a tac nhan din dén nhiing hién tuong nhu: thiéu ton trong, thiéu
cong b?mg dbi vai nguodi bénh; nhan hdi 10, vi pham nguyén tdc hanh nghé, lam tat,
lam au khi thyc hién quy trinh chuyén mon... Piéu nay di giy nén nhiing hé luy

khong nho va rat dé vi pham y duc cua can bd y t€ va néu khong tinh dén va khong
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khic phuc duoc tinh trang nay thi viéc ning cao y duc cho d6i ngii ndy s& trd nén xa
roi thue té, kém hiéu qua.

Két qua diéu tra cho thiy: c6 80,2% (690 ngudi) s6 can bo y té ¢ tinh Thai
Binh duoc phong van cé thu nhap hang thang chu yéu 1a tir luong, phu cip va vién
phi cua cic co s¢ Yy té va hon mot nira s6 can bo y té cho rang thu nhap cia minh c6
duogc tir cac co so Y té chi co luong, vién phi khdng c6 bat ky mot khoan thu nhap
tang thém nao [Phu luc 2, tr.214]. Vi vay c6 téi 62,4% cho rang thu nhap hang
thang tai co so y té chi dam bao mét phan nhu ciu cua cudc song. Pac biét co
khoang 15,2% da thang than nhan xét thu nhap nhu hién nay 1a khong dam bao
cudc sdng cua gia dinh [Phu luc 2,tr.214]. Phan 16n cac can bo y té déu di lam thém
ngoai gio 1am viéc ¢ co quan, don vi noi minh coéng tac dé dam bao cudc song,
trong sb can bo y té nay c6 70,6% lam thém bang chuyén mén dugc dao tao, 19,4%
con lai phai lam ca nhirng viéc ngoai chuyén mon dugc dao tao [Phu luc 2, tr.214].

Mic du da phai buon chai bang nhiéu cach song thu nhap tir 1am thém cua
d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh van & muc thap. Pay 1a nhitng yéu td tiém an
nguy co chay mau chat xam ddi voi doi ngii can bo y té & cac co so y té. Thu nhap
cta doi ngii can bo y té khong tuwong xtng véi cdng hién caa ho trong khi &p luc vé
khoi lwong cong viéc lai rat 16n, thoi gian 1am viée cang thang. Pém tryuc la vat va
nhat, doi ngli CBYT thuc trang dém, phai kham cho nhiéu bénh nhan cap cuu.
Nhiéu bénh nhan va nguoi nha trong trang thai bi kich dong khién bac sy, diéu
dudng bi de doa, rat kho so. Nhung tién boi dudng mdi ca truc cho bac sy nhu vay
cling chi 100.000-187.000 ddng cho ngay thuong; tir 150.000-250.000 ddng cho
ngay thir 7, cha nhat va tir 180.000 dén 300.000 ddng ngay tét (bénh vién tuyén
tinh con bénh vién tuyén huyén thip hon); can bo phu trach ving dap dich duoc
huong tir 100.000d/ngay dén 200.000/ngay l1a qua thap trong giai doan hién nay.
Cac bénh vién tuyén tinh ludn trong tinh trang qué tai vé sé bénh nhan/sé giudng
bénh nhung thu nhap caa can bo y té lai thap do bat cap vé ché do vién phi khu vuc

bao hiém y té. Ngoai tién thu nhap tir ngan sach nha nudc (mot sé bénh vién tu chu
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tr nam 2020), cac co s& khdm chita bénh c6 mad cac phong kham dich vu dé tao
thém ngudn thu nhap cho ngudi lao dong nhung ciing khong 16n. Két qua khao sat
cho thy "c6 toi 70,8% can bo y té duoc hoi cho rang: luong thap 1a yéu té chi phéi
y dirc. Ngoai ra, y dirc chiu tac dong cua cac yéu td khac nhu: trinh d6 chuyén mén
kém, chua thuc sy yéu nghé... Khoang 4,6% y kién cho rang chwa dugc dao tao y
duc trong nha truong ciing 1 yéu té chi phéi”. Mat khac, hé thdng chinh sach dugc
xay dung nhung su gan két cac chuong trinh, ké hoach, dé an trong toan hé thng
con han ché. Chang han, giira chinh séch tai chinh va chinh sach vé ngudn nhan
luc. Chinh sé&ch tai chinh y té cua tinh Thai Binh nhu hién nay boc 16 nhiéu han
ché, bat cap khéng chi véi nguoi bénh, co so y té ma anh huong rat nhidu dén doi
ngii can bo y té. Hé thong tai chinh y té chua tao dong luc 1am viéc hiéu qua cho
d6i ngii can bo y té trén mot sb khia canh. Ther nhat, gia dich vu y té va tién cong
truc tiép tra cho doi ngii can bo y té thap, trong khi tinh chat cong viéc caa ho doi
hoi tu duy cao, tidu tén suc luc va nhiéu nguy hiém, rai ro, v.v.. Vi vay khong
khuyén khich duoc doi ngii can bo y té céng hién hét minh. The hai, co ché phan
b6 tai chinh (trong d6 c6 co ché tu chu cho mot sé bénh vién trong tinh Thai Binh)
cho céc co so'y té, d6i ngii can bo y té thuc hién cac céng viéc mang tinh chat khac
nhau nhung mang tinh binh quan cha nghia, vi vay khong khuyén khich dugc doi
ngil can bo y té lam viéc ¢ nhitng cong viéc doc hai, nguy hiém hoic it c6 thu nhap
phu khac. Co ché bat cap nay da dan dén nhiéu hau qua tiéu cuc vé y duc trong
nhitng nam gan day.

Pé danh gia duwoc muc d6 hai long cta cua doi ngii tinh Thai Binh vé mirc
lwong co ban hang thang dugc chi tra ciing véi mirc luong bd sung dugce chi tra theo
quy ché chi tiéu ndi bo cia timg don vi. Két qua khao sat vé mirc thu nhap cta doi
ngil can bo y té cho thiy, c6 13,0% rat hai long va 29,7% hai long, tuy nhién ty 16
khong hai 1ong ciing chiém ti 1& cao 47.1% (trong d6 khong hai 1ong chiém 37,1% va
rat khong hai long chiém 10,0%) [Phu luc 2, tr.215]. Két qua diéu tra vé thu nhap tir

lwong co ban, luong bd sung va cac khoan phu cap, phuc loi c6 dam bao chat luong
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cudc sdng ctia doi ngii can bo y té ciing cho thiy, c6 hon 15% can bo y té tinh Thai
Binh danh gia 1a khong dam bao cudc séng, hon 60% danh gia dam bao mdt phan
cudc song, hon 19,0% cén bo y té danh gia 1a dam bao va chi c6 hon 2% can bo y té
danh gia 13 dam bao hoan toan cudc sdng tir cac ngudn thu nhap cia cac co sd y té &
tinh Thai Binh hi¢n nay [Phu luc 2, tr.214].

Nhu vay, v6i mirc lwong, phu cip va luong ting thém tir hoat dong tu chi va
x4 hoi hoa hoat dong kham chita bénh cta cac bénh vién van chua dam bao chat
lwong cudc sdng cua doi ngii can bo y té tinh Thai Binh. Vi thé, mot b phan cén
bo y té co tm Iy lam vi¢c & bénh vién cong lap 1a phy, lam ngoai 1a chinh, thu
nhap ngoai 1a cha yéu...Thyuc té nay anh hudng quan trong dén chat luong, thai do,
hanh vi khadm chita bénh, cling nhu tdm 1y ngai hoc tap, rén luyén nang cao trinh 4o
chuyén mon va y dtc cia mot bo phan doi ngii can bo y té.

Tiéu két chwong 3

Két qua phan tich thuc trang y dic cho thay doi ngii can bo y té tinh Thai
Binh van gitt duoc nhitng pham chat tét dep cua ngudi chién si 4o tring trudc su
tac dong nhiéu mat cua xa hoi. Ho van dang tich cuc, rén luyén, cong hién "sang y
duc, viing chuy@n mon" xung dang véi tén goi "thay thudc nhu me hién". Tuy
nhién, sy xudng cap vé y duc trong thoi gian qua ¢ mot bo phan can bo y té tinh
Thai Binh van la van dé nong. D6 1a nhiing biéu hién tiéu cuc trong hoat dong
chuyén mdn, su thd o vé trach nhiém, thai d6 trong @ng xi, giao tiép chua dung
muc da 1am giam sut long tin ciia nhan dan d6i véi doi ngii can bo y té, gdy mat
tinh than doan két trong co quan, don vi, ngai hoc tap, thiéu tich cuc trong ren
luyén va dau tranh chéng cac biéu hién tiéu cuc trong hoat dong nghé nghiép...Tir
nhitng mat han ché d6 da anh huong khéng nho dén uy tin ciia nganh y té tinh Thaéi
Binh va su phét trién chung cua tinh. Nhiing han ché d6 bat ngudn tir nguyén nhan
dé 1a: mot bg phén can bd quan li chua quan tam dung muc dén cong tac gido ducy
duc cta d6i ngii can bo y té; mot bo phan can bo y té chua thiy ré duoc vai trd rén

luyén, tw hoc va tu tu dudng vé y dirc; hinh thic, phwong phap nhdm nang cao y
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durc cta doi ngil can bo y té tinh Thai Binh hién nay chua phong phu, da dang, ton
tai nhiéu nhuoc diém.

Tt nhimg ton tai, han ché va nguyén nhén trén dit ra van dé can giai quyét
d6i voi y dire cia doi ngil can bo y té tinh Thai Binh, dé tir d6 tim ra phuong hudng
va mot sd giai phap co ban nhim nang cao y dirc cua doi ngii can bo y té tinh Thai

Binh trong tho1 gian toi.



134

Chuong 4
PHUONG HUGNG VA MOT SO GIAI PHAP CO BAN
NHAM NANG CAO Y BUC CUA POINGU CANBO Y TE
TINH THAI BINH HIEN NAY

4.1. Phwong hwéng nham nang cao y dic cia ddi ngii can bd y té tinh
Thai Binh hién nay
4.1.1. Qudn tri¢t quan diém ciia Ping vé y divc doi voi dpi ngii cdn bé y 16
Trai qua 37 nam d6i méi véi nhiéu thanh tyu trén cac linh vuc, nhiing thanh
tuu to Ién d6 c6 su dong gop quan trong cua nganh y té, truc tiép nhat 1a doi ngil
can bo y té. Nho do:
Hé thdng to chic y té tiép tuc duoc Kién toan. Quy md, ning luc, chat
lugng y té du phong, kham, chira bénh, phong, chéng dich, cham séc stc
khoe nhan dan c6 budc phat trién, tiép can duoc nhiéu ki thuat tién tién
trén thé gisi, dat nhiéu két qua quan trong, nhat 1a trong phong, chng dai
dich Covid-19 [34, tr.65].
bam bao su 1anh dao cta Bang trong qua trinh thyuc hién y dic. Pang lanh
dao 12 mot trong nhitng nguyén tic co ban trong toan nganh y té Thai Binh. Quan
triét quan diém cua Pang vé y dic d6i véi doi ngii can bo y té duoc thuc hién mot
cach cu thé, phai thuong xuyén, lién tuc tu 1am trong sach minh va phat trién xing
dang véi vi tri, vai tro caa minh trong nganh y té. Nganh Y té Thai Binh va mdi can
bo y té phai tiép tuc nhan thic va quan triét sdu siac Nghi quyét s 46-
NQ/TW, ngay 23/2/2005 ctia Bo Chinh tri vé céng tac bao vé, chim séc va nang
cao siac khoe nhan dan trong tinh hinh méi; Nghi quyét Hoi Nghi Trung uong 6
khoa XI1 (Nghi quyét S6 20-NQ/TW ngay 25/10/2017) vé ting cudng cdng tac bao
vé, cham séc va nang cao sic khoe nhan dan trong tinh hinh mdi, trong d6 thau

sudt quan diém caa Bang: Nghé y 1a mot nghé dic biét; nhan luc y té phai dap tng
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yéu cau chuyén mén va y duc; can duoc tuyén chon, dao tao, sir dung va dai ngd
dac biét.

Mt khéc, ngay tir Nghi quyét Trung uong 4 khoa VII néu 13: “Stic khoe 1a
vbén quy ctia mdi con ngudi va cia toan xa hoi, vi vay chung ta phan ddu dé moi
ngudi déu dugc quan tdm chim séc stc khoe” [30] dén Pai hoi XIII cua Pang da
quan tri¢t mot cach sau sic viéc bao vé, cham soc va nang cao suc khoe nhan dan la
mot nhiém vu trong tam:

Day manh phat trién su nghiép thé duc, thé thao, nang cao sic khoe cho
ngudi dan ca vé thé chat, tinh than, tam voc, tudi tho ciing nhu chat
luong cudc sdng. Chim lo phat trién vé chat luong, quy md, co cau dan
s6; duy tri viing chac mac sinh thay thé, dua ti s6 gidi tinh khi sinh vé
muc can bang tu nhién; chuyén trong tam chinh séch dan sb tir ké hoach
hoa gia dinh sang dan s va phat trién; tan dung hiéu qua cac co hoi tir co
cau dan sd vang, thich ang véi qua trinh gia hoa dan sb, day manh chiam
soc stic khoe nguoi cao tudi. Bao vé va phat trién dan sb cac dan toc
thiéu s6 c6 dudi 10.000 nguoi, dac biét 1a nhitng dan toc thiéu s6 co nguy
co suy giam giéng noi. Thiac day phan b dan sb hop ly va bao dam québc
phong, an ninh. Hoan thanh xay dung va van hanh co sé dit liéu quéc gia
vé dan cu, bao dam 100% dan s duoc dang ky va quan ly [34, tr.266].

Cham soc stre khée nhan dan 1a sy nghi€p cta toan dang, toan dan va la nhiém
vu dic thu cta nganh y té. Thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha
X111 ctia Bang, Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh Théi Binh lan tha XX chi rd:

Tang cuong cong tac bao vé va cham soc stirc khoe Nhan dan. Chu trong
cong tac y té du phong, vé sinh an toan thuc pham; kiém soét chat chg,
ngan chin, xu 1y kip thoi cac dich bénh nguy hiém. Phat trién va nang cao
nang lyc cta hé thong kham, chita bénh dong bo céc tuyén tir tinh dén co
so. Xay dung d6i ngii can bo y té bao dam vé sé luong, chat lugng va co

cau. Tang cuong quan 1y cac hoat dong y, duoc; xir ly nghiém cac vi
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pham. Pay manh ¢ng dung cdng nghé thdng tin va phat trién mang ludi tu
van kham, chira bénh tir xa. Tiép tuc thuc hién tét cong tac cai cach thu tuc
kham, chira bénh; d6i méi phong cach phuc vu, nang cao y dirc; chi trong
nang cao chat lugng kham, chira bénh cho nguoi ¢ bao hiém y té. Tang
quyén tu chi Vé tai chinh ddi véi cac don vi sy nghiép cong lap; diy manh
x4 hoi hoa linh vuc y té. Thuc hién tét chinh sach, phap luat vé dan so,
cong tac cham soc sic khoe ba me va tré em; duy tri muc sinh thay thé va
nang cao chat lwong dan sb [32, tr.81-82].

Pang uy So Y té Théi Binh ting cuong su lanh dao, chi dao cua cac cap uy
dang, chinh quyén, su tham gia ciia Mit tran T6 qudc, cac doan thé va toan xa hoi
trong cong tac bao vé, cham soc nang cao stc khoe nhan dan: Céc cap, cac nganh,
cac doan thé trong tinh tiép tuc quén triét day du, siu sic cac noi dung Chuong
trinh hanh dong nam 2023 va Chuong trinh hanh dong toan khéa thuc hién Nghi
quyét Pai hoi Pang bo tinh cia UBND tinh phi hop véi thuc té cua timg don vi,
dia phuong. Tiép tuc tham muu, bao cdo Tinh uy diéu chinh mot sb chi tiéu trong
Ké hoach s6 60, 61 va tham muu Ké hoach cua UBND tinh thuc hién Ké hoach sé
60, 61 cta Tinh Gy (sau khi ¢é vin bdn cho phép diéu chinh) dé dam bao cong tac
tham muu, t6 chuc, trién khai thuc hién Nghi quyét 20/NQ-TW vé tang cuong cong
tdc bao vé, cham s6c va nang cao suc khée nhan dan trong tinh hinh méi do Ban
Chap hanh Trung wong ban hanh.

4.1.2. Nhdn thirc ré vé vi tri, vai tro ciia y dirc; vé doi méi ndi dung,
phwong phap gido duc y diec va xdy dung moi truwong van hoa lanh manh ¢ cdc
co s6'y té doi voi dji ngii cdan bé y té

Can 1am t6t hon nita cong tic quan triét vé vi tri, vai trd, y nghia, tim quan
trong ctia y dirc cho ddi ngii can bd y té tinh Thai Binh. Théng qua quan triét vé vi
tri, vai tro, y nghia, tam quan trong cua y duc s& giup cho doi ngli can by y té xay
dung dong co phan dau, rén luyén y dtc theo mo hinh ctia nguoi thay thubc nhan

dan. Viéc 1am nay can phai duoc tién hanh dong bo tir Pang, chinh quyén cho dén
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cac co sd'y té, trong d6 luc lugng nong cdt, truc tiép nhat 1a doi ngi can bd can bo
quan 1y, cac y bac sy, diéu dudng vién, k¥ thuat vién. Pong thoi, viéc quan triét dén
d6i ngii can bd y té phai duogc tién hanh thuong xuyén, cu thé hoa vao trong chuong
trinh, ké hoach huan luyén da xéac dinh cua nganh y té, c6 nhu vay moi lam cho noi
dung quén tri¢t thuc su di vao chiéu siu, tranh hién tuong lam qua loa, dai khai dan
dén giam hiéu qua xay dung y dtrc cho doi ngii can bo y té cta tinh Thai Binh.

Néng cao vai trd, trach nhiém ctia cac cha thé xdy dung y dirc cho doi ngii
can bd y té cua tinh Thai Binh. Chu thé 1a cap uy dang, chinh quyén nganh y té
Thai Binh dong vai tro quyét dinh nhét dé tao nén su théng nhat vé muc dich,
phuong cham, dudng huéng hoat dong. Cac chu thé nay phai bam sat thyc tién,
hién trang y duc ciing nhu tién trinh xdy dung y ditc ddi véi doi ngii can bo y té
trong tung giai doan cu thé, dé dua ra nghi quyét lanh dao, toan dién vé cong tac
xay dung y dirc. Poi ngii can bo 1anh dao, quan 1y ctia nganh y té Thai Binh phai c6
trach nhiém quan triét nghiém tic, to chirc va trién khai thuc hién vao lanh dao don
vi thuc hién tot nhiém vu cta minh. Déng thoi, néu cao tinh than trach nhiém, tich
cuc, tu giac, nd lyc cd géng, khéc phuc moi khé khan dé thuc hién y dtrc mot cach
c6 hiéu qua. Ban than doi ngii can bo lanh dao, quan 1y nganh y té Thai Binh ciing
phai khong ngimg tu dudng, rén luyén, tu chan chinh dé tré thanh tim guong sang
vé y dtc.

Xay dyng mdi trudng van hoa lanh manh trong céc co s¢ y té. Nganh y té Thai
Binh phai huéng dén hoan thién hé thong chuan muyc gia tri y dtc ciia doi ngii can
boy té véi nhitng nét dac thu riéng bi¢t. Sy hoan thién nay 1a mot ndéi dung quan
trong trong cong tac xdy dung méi trudng vin hoa, cac thiét ché vin hoa trong nganh
y t&, 1a bién phap mang tinh cht co s cho xay dung cac noi dung khac. Céac thiét
ché vin hoa c6 tinh thong nhat véi thiét ché 1anh dao, quan 1y. Mic du khéng tach
ro1 biét 1ap, nhung phai tao dung dugc tinh than dan chu, lanh manh trong cac mbi

quan h¢. Trong do, dac biét cha trong quén triét, van dung, t6 churc thyuc hién tu phé
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binh, phé binh & céc co s y té trong toan tinh, ddu tranh chdng lai cac biéu hién tiéu
cuc, cac hi¢én tuong 1éch chuin vin hoa, y duc.

Thudng xuyén d6i méi chuong trinh, ndi dung, phuwong phap nham xay dung
y dtic cho doi ngii can bo y té. P6i mdi chuong trinh, ndi dung, phuong phap nham
nang cao y dtrc phai hét stc chu trong téi két hop gitra tinh ké thira nhitng nét tinh
hoa cua truyén thong v6i nhimng tinh thdn méi hién dai hién nay. Cac chu thé 1anh
dao phai c¢6 chu truong, dinh hudng chi dao xay dung ndi dung, chuong trinh,
phuong phéap hop 1y. Trén co s& cac chu truong, dinh hudng 4y, cac chu thé can bo
lanh dao, quan 1y ctia nganh y té c¢6 ké hoach t6 chirc thyc hién theo tién trinh phu
hop. Trong d6, vé ndi dung phai hudng chii dao 1a bam sat tinh hinh thyc tién xa
hoi dang dién ra, quan diém cua bang, chi dao ctia B Y té, ctia Tinh uy, HDND,
UBND, nganh y té tinh Thai Binh. Vé chuong trinh phai dam béo tinh toan dién
nhung vira strc, phit hop v6i doi ngil can bo y té, tranh dan trai, khong trong tam,
trong diém. Vé phuong phap phai phat huy, khoi diy dugc tiém ning, tri tué cia
d6i ngii can bo y té, két hop phuong phap truyén thdng voi str dung céc cong cu,
phuong tién k¥ thuat dé hd tro truyén tai dung luong kién thirc 16n nhat trong mot
khoang thoi gian quy dinh, tao su 161 cudn cho doi ngil can bo y té tu dudng, ren
luyén pham chét, nhan cach ctia doi ngii can bo y té.

Phat huy nd luc cht quan cta doi ngii cdn bo y té trong tiép nhan, tu chuyén
hoa thanh pham chat, ning luc, rén luyén y duc cia minh. Xay dung y dic cia
d6i ngii can bo y té bao gio ciing 1a qué trinh ¢6 tinh tong hop voi nhiéu chu thé
tham gia trong tinh chinh thé thong nhat. Mdi chu thé ¢ vai tro, vi tri khac nhau,
trong d6 nhan t6 chu quan, tinh tich cuc, tu giac cta doi ngii can bo y té 1a quyét
dinh nhat. Néu ban than doi ngil can bo y té khong tich cuc, tu giac thi qua trinh
xdy dyng y dirc s& khong mang lai hiéu qua nhu mong muén. Pé 1am duoc diéu
nay, trudc hét doi ngil can bo y té phai tich cuc, tu gidc trong tiép nhan nodi dung
xdy dyng y dtrc, gitup cho doi ngil can bd y té hiéu duoc cai thién trong y dirc 1a

phai hoc tdp chim chi, miét mai dé co tri thtrc, rén luyén tay nghé y hoc viing
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vang, chita bénh c6 hi¢u qua, mang lai hanh phuc cho ngudi bénh. Déng thoi, do1
ngii can b y té cling phai tich cuc trong thuc hanh xay dung y dirc, day 1a dich
dén cua toan bo qua trinh x4y dung y dtrc ctia doi ngii can bo y té.

4.1.3. Diam bdo nhit qudn giita gido duc y dirc két hop véi khuyén khich,
ddam bdo diéu kién vit chit cho di ngii cdn bg y té

Diéu kién vat chat xa hoi quyét dinh y thie y dac ddi voi doi ngii can bo y
té. Song y dirc cling gbp phan quyét dinh phat trién mot cach bén viing caa nganh
y té. Kinh té ¢ anh huéng quan trong dén viéc hinh thanh y dac méi cia ngudi
can bo y té. Viéc chu dong xay dung y dic méi 1a tao ra dong luc thuc day nganh
y t& phat trién.

Loi ich vat chat va y duc c6 anh huong qua lai véi nhau trong linh vyc y té.
Cho nén, phai st dung dong bo céc giai phap vé loi ich vat chat va y dtc méi co
thé nang cao y dirc ctia doi ngii can bo Y té trong giai doan hién nay. Diéu kién vat
chat, ché do dii ngd hop Iy s& ting dong luc cho can bo y té, tir d6 phat huy tinh
tich cuc, tu gi4c cua d6i ngii can bo y té trong viéc nang cao trach nhiém dao duc
thuc thi cong vu. Ché d6 dai ngd hop Iy tac 1a quan tam dén loi ich caa doi ngii can
bo y té, mot yéu td quan trong trong viéc tao ra dong luc thac day hoat dong cua
nganh y té Thai Binh. Chlng ta khong thé kéu goi nang cao y duic, nang cao trach
nhiém, ma khong quan tdm dung mirc dén viéc giai quyét thoa man nhing loi ich
chinh dang cta do6i ngii can bd y té. Nganh y té Thai Binh can tinh toan dé giai
quyét bai toan thu nhap déi véi doi ngii can bo y té dang dat ra gay gat hién nay.
Trweéc hét, can ting luong cho doi ngii can bo y té dén mutc du séng (nhat 1a ddi véi
can bo y té tré), séng 6n dinh bang lwong chtr khdng phai tim cach dé thu nhap
ngoai lwong. Thir hai, Chi dao, huéng dan cac co so kham chira bénh xay dung,
trinh cap c6 tham quyén phé duyét gia dich vu kham chira bénh theo yéu cau, thuc
hién thu phi mot s6 dich vu cong theo hudng dit bu dap chi phi tiéu hao vat tu trong
kham chita bénh va cong sirc doi ngii can bo y té bo ra lam, sir dung n6 dé nang cao

thu nhap cho ddi ngii can bo y té. Bidu nay c6 thé 1am giam nan cd mdi, phong bi,
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héi 16 trong khi van tang thu nhap chinh dang d6i véi doi ngii can bo y té. Mudn
vay, can phai x6a bo co ché xin - cho, huéng téi co ché phuc vu ngudi bénh 1a
khach hang, 1a dbi tegng phuc vu ctia doi ngii can bo y té.

2.1.4. Gin viéc thuc hién y divc véi yéu cau phdt trién ciia tinh Thdi Binh

Yéu cau phat trién cua tinh Thai Binh trong nhimg niam tiép theo duogc thé
hién & muc ti€u téng quat duoc néu ra trong Van kién DPai hoi dai biéu bang bo
tinh Théi Binh 1an thtt XX nhu sau:

Phat huy thanh qua va kinh nghiém cua cdc nhiém ky dai ho1 qua, xay
dung Pang bo va hé thong chinh tri trong sach, vimg manh; phat huy
dan chil va stc manh khoi dai doan két toan dan, ddy manh doi méi
sang tao, huy dong va sir dung hiéu qua cac ngudn lyc, phat trién kinh té
nhanh va bén viing gin v4i bao vé moi truong; cha trong phat trién van
hoa - x4 hoi, ning cao doi séng vat chat, tinh than ctia nhan dan. Phan
dau xay dung Thai Binh dén nim 2025 trd thanh tinh phat trién kha, dén
nam 2030 theo kip nhom din dau va dén nam 2045 1a tinh phat trién
trong khu vuc dong bang song Hong [32, tr.53].

Pé thuc hién muc tiéu d6, tinh Thai Binh phai thyc hién phat trién toan
di€n, moi mat, trong d6 co6 linh vuc y té. Théy duogc tam quan trong do, trong van
kién khang dinh:

Hé théng y té duoc sép Xép, kién toan, nang lyc chuyén mén ngay cang
duoc nang cao. Co sd vat chat va trang thiét bi nganh y té dugc quan
tam dau tu nang cap, dau tu méi dap tng yéu cau xa hoi. Cong tac y té
du phong; phong chdng dich bénh va cac chwong trinh muc tiéu y té
dugc chu dong trién khai thuc hién déng b0, hiéu qua, nhét 1a cong tac
phong, chdng dich Covid-19. Chat lugng kham, chita bénh & cac tuyén
vacacdichvuy té dugc nang lén. Nhiéu k¥ thuat chuyén sau duoc tri én
khai thuc hién. Kha, chita bénh cho nguoi c6 bao hiém y té tiép tuc

dugc mo rong. Cong tac quan ly nha nudc vé y duge dugc tang cuong,
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bao dam cung ung thudc phuc vu kham, chita bénh va phong, chéng
dich. Cong tac dao tao, bdi dudng can bd y té, chuyén giao k¥ thuat,
quan tri va xu ly chit thai bénh vién duoc cht trong; trinh do, nang luc
CBYT 6 cac tuyén dugc nang 1én. Xa hoi héa hoat dong y té duoc déy
manh. Cong tac dan s6 ké hoach hoa gia dinh va bdo v¢, cham soc stc
khoe tré em dugc thuc hién tich cuc; giltt viing muc sinh thay thé, chat
luong dan sé duge timg budce nang 1én. Céc chi tiéu phat trién y té déu o
murc cao so voi binh quan chung ca nudce [32, tr.37-38].

Pang bo S6 Y té 1an tha XVII, nhiém ky 2020 - 2025 trong muc tiéu lanh
dao thuc hi¢én nhi¢m vy chinh tri cling chi rd: Lanh dao xay dung chuong trinh, ké
hoach va t6 chtc thuc hién dam bao chat luong, hi¢u qua cac nhiém vu bao V¢,
cham soc stc khoe nhan dan; Phat huy vai tro trach nhiém cua Pang bd, cac chi
bd va vai trd hat nhan chinh tri cta toan thé dang vién trong viéc tham muu chi
dao, t6 chtrc thuc hién tot cac muc tiéu nhiém vu da dé ra. Bé dat dugc muc tiéu
ay, doi hoi toan thé can bd, dang vién, cac ting 16p nhan dan véi tinh than quyét
tam mdi va hanh dong cach mang mai, phat huy truyén théng cach mang vé vang
va truyén thong lao dong can cu sang tao, ting cudng doan két théng nhat, nd luc
phén d4u thuc hién muc tiéu dé ra - trong d6 doi1 ngli can bo 1a mdt by phan vo
cing quan trong, 13 lyc luong c6 ¥ nghia “quyét dinh” dén cong tac bao vé chim
soc strc khoe nhan dan, gdp phan to 10n trong viéc ning cao tudi tho binh quan
cta tinh Thai Binh dat 75,5 tudi.

Gan viéc thuc hién y dtc v6i yéu cau phat trién cua tinh Thai Binh phai
duogc quan triét, td chuc thuc hién trong nang cao nhan thirc, trach nhiém cua doi
ngil can bo trong toan nganh y té, nhat 1a nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén cia
cac co s& y té. Chi dao thuc hién tt cong tac kiém tra, xur Iy vi pham trong y dirc.
Duy tri nén nép va nang cao chat luong ciia cong tac tiép dan tai cac co so y té,
giai quyét khiéu nai, to cao cia nguoi bénh, bao dam kip thoi, hiu qua, dung quy

dinh cia Pang va phap luat Nha nudc ddi voi y té. Thuc hién nghiém cac quy
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dinh vé cong khai, minh bach hoat dong dich vu ctia cadc co so'y té (dac biét 1a co
s kham chita bénh), xdy dung vian hoéa tiét kiém, khong tham nhiing, lanh phi.
Kip thoi ddy nhanh thanh tra, kiém tra, xtr I nghiém minh cac hanh vi tham
nhiing, tiéu cuc. Nganh y té quan triét sdu rong d6i véi doi ngii can bd y té ¢o
nhitng hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, gy phién ha v6i ngudi bénh va nhan dén.
Gan viéc thuc hién y duc véi yéu cau phat trién caa tinh can quéan triét quan diém
mdi budc phat trién kinh té gan voi tién bo va cong bang x& hoi. Su phat trién
kinh té gan vai tién bo va cong bing x& hoi s& gidp cho chat lugng chim séc stc
khoe nhan dan ngay cang phat trién va nhan dan s& dong gop vao phat trién tinh
Thai Binh nhu muc tiéu ma Dai hoi Bang b lan tha XX dé ra.

4.2. Mt so giai phap co ban nham ning cao y dirc ciia ddi ngii can bd y
té tinh Thai Binh hién nay

4.2.1. Ting cwong sw lanh dao ciia cdc cdp iy dang va sw quén Iy cé higu
qud ciia chinh quyén trong viéc néng cao y dirc cho dpi ngii cdn bg y té

Trong qua trinh xay dung d6i ngii CBYT c6 pham chét y dirc trong sang va y
thire phéap luét cao thi sy lanh dao cua cac cap ty Pang va su quan 1y cia chinh
quyén dia phuong c6 vai trd vo cliing quan trong.

Dbi v6i cong tac doi ngii CBYT, su lanh dao cta Tinh uy, ctia cic cap uy
dang cang c6 vai tro quan trong, boi doi ngli CBYT chinh 1a bd phan quan trong
clia cac co sO y té, tap trung doi ngli can bo lanh dao, can bd truc tiép, bo phan
phuc vu trong cong tic cham soc stc khoe nhan dan. Su 1anh dao cua cac cip uy
dang cua nganh y té Thai Binh ddi véi viée xay dung doi ngii CBYT chinh 1a mot
mat quan trong trong viéc thuc hién chic nang 1anh dao cua cép uy dang (Cép uy
dang lanh dao qua dudng 161, qua su gwong miu ciia can bd, qua cong tac td chirc
can bd, qua cong tac kiém tra giam sat).

Trong thoi gian qua, tinh Thai Binh ciing c6 nhiéu Nghi quyét quan trong co
lién quan dén van dé y dic nhu: Ban Thudng vy Tinh ty ban hanh Ké hoach sé 60-

KH/TU ngay 11-01-2018 vé viéc thyc hién Nghi quyét Hoi nghi lan thir sau Ban
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Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé ting cudng cong tac bao vé, cham soc va
nang cao strc khoe nhan dan trong tinh hinh méi; Ké hoach sb 61-KH/TU ngay 11-
01-2018 vé viéc thuc hién Nghi quyét Hoi nghi 1an thir sau Ban Chap hanh Trung
wong Péang khoa XII vé cong tac dan sé trong tinh hinh méi. Pang uy S¢ Y té Thai
Binh d& tham muu ban hanh mét sé vin ban nhu: Ké hoach sé 78/KH-UBND ngay
07/8/2019 vé& Thuc hién Nghi quyét s6 137/NQ-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phu
vé cong tac dan sd trong tinh hinh méi; Van ban hién dung nguyén tic phong,
chéng dich theo Két luan ngay 21/3/2020 cua Bo Chinh tri; Trién khai Dé an tang
cuong kiém soat ké don thudc va ban thudc ké don giai doan 2017-2020 theo
Quyét dinh s6 4041/QD-BYT ngay 07/9/2017 ctia B Y té; thuc hién hiéu qua Dé
an Xay dung va Phét trién mang ludi y té co so theo Quyét dinh s6 2348/QD-TTg
ngay 05/12/2016 ctua Tha tuéng Chinh phii; ddy manh hoat dong xa hoi hoa cong
tac y té theo Nghi dinh s6 85/2012/ND-CP ngay 15/10/2012 va Nghi dinh sd
16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cta Chinh phu...Lan dau tién tai Chi thi sé 06-
CT/TW ngay 22-01-2002 “Vé cung ¢ va hoan thién mang luéi y té co s¢”, Ban Bi
thu néu quan diém chi dao: “Nganh y té c6 trach nhiém phoi hop véi cac nganh lién
quan xay dung chuan qudc gia vé y té co sé; nang cao niang luc chuyén méon va y
dtc cua cac can bo y té, v.v..” [36, tr.76]. Quan diém xay dung chuan quéc gia vé y
té 12 yéu cau cap thiét nham bao dam ngudi dan dugc chim soc sic khoe ban dau,
tiép can cac dich vu y té cd chat lugng ngay tai co so.

Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25-10-2017 cua Hoi nghi Trung uong 6 khoa
XII “Vé tang cuong cong tac bao vé, cham séc va nang cao suc khoe nhan dan
trong tinh hinh m&i” da nang tam nhan thac vé y té co s, dua ra quyét sich méi:
“Thiét 1ap hé théng so stiic khoe dién tir dén timg ngudi dan. Thuc hién cap nhat cac
thong tin, chi s6 sac khoe khi di kham suc khoe, chira bénh [31, tr.143]. Chu
truong xay dung s6 suc khoe dién tir ¢a thé hién tam nhin cua Pang trong viéc ung
dung cdng nghé sb trong y té phil hop véi xu thé phat trién caa y té thé giéi dé dén

nam 2030 ¢ “95% dan sb dugc quan 1y, theo ddi va cham soc, bao vé stc khoe”
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[34, tr.266] duoc Pai hoi XIII dé ra. Pung trude tinh hinh dich bénh Covid-19 dién
bién phuc tap, dong thoi dé khéng bi dong trudc cac loai bénh lay nhiém trong
cong dong, Dai hoi X111 cia Bang nhan manh sy can thiét phai: “Ddi moi manh mé
co ché va phuong thirc hoat dong cua y té xa, phuong, thi tran bao dam thuc hién
dung vai tro 1a tuyén dau trong phong bénh, cham séc stc khoe cua nguoi dan trén
dia ban” [34, tr.268]. Dai hoi XII1 cuia Pang di danh gia cao vai trd cua y té co so
la 14 chan c6 hiéu qua céc loai bénh 18y nhiém néi chung va dich Covid-19 noi
riéng ngay tur co so.

Trong cac vin ban nay, cac cip ty dang da thé hién sy quan tim siu sat dén
y dirc cua do1 ngli can by y té, mot trong nhitng khau then chdt dé thuc hién co
hiéu qua viéc cham soc strc khoe nhan dan. Nhitng giai phép dua ra trong cac van
kién cua nganh y té Thai Binh hién vin dang trong qua trinh trién khai thuc hién
va di gop phan vao viéc nang cao y dirc cia doi ngil can bo y té tinh Thai Binh.
Ttr cach tiép can vé van dé y durc ctia doi ngil can bo y té tinh Thai Binh trong viéc
thyc hién y dirc hién nay, nghién clru sinh xin dugc nhan manh tang cuong thuc
hién mot sb giai phap sau day:

Mot 1a, ting cuong tinh guong miu cua can bd y té 1am viéc trong nganh y
té. Do v6i nhitng can bo y té 1a dang vién, cac cap uy dang ludn dit ra yéu ciu vé
pham chat y dirc va nang luc chuyén mon cao, yéu cau cic dang vién ndy phai 1a
“dau tau” guong mau trong cong tac tai cic co sé y té. Tinh than “dang vién di
trudce, lang nudce theo sau” can duoc quan triét trong cac co sé dang ctia nganh y té.
Trong viéc thuc hién nhitng pham chat y dirc ctia d6i ngii can bo y té, dang vién can
phai 13 nhimg nguoi thuc hién tot nhat.

Hai 13, tiép tuc day manh phong trao tu phé binh va phé binh trong céc cap
iy dang cua nganh y té Thai Binh nham khic phuc tinh trang suy thoai dao dirc, 16i
song trong mot bo phan doi ngili can bo y té. Cong viéc tu phé binh va phé binh can
duoc tién hanh mot cach thuong xuyén tai cac chi bg thong qua sinh hoat dinh ky

nham ngan ngura nhitng nguy co suy thoai vé tu tudng, dao duc, 161 song cua doi
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ngil can bo y té. Can trién khai thyc hién tt Nghi quyét Hoi Nghi 1an thir 4 Ban
Chap hanh Trung wong Pang khéa XI vé mot s6 van dé cap bach trong cong tac
xay dyng Pang hién nay; Nghi quyét Hoi nghi 1an tha 4 Ban Chép hanh Trung
wong Pang khoa XII vé ting cudng xay dung, chinh don Pang; ngan chan, day lui
sy suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 161 séng, nhirng biéu hién “ty dién
bién”, “tu chuyén hoa” trong ndi bo va Pai hdi XIII cua Pang vé:
Tap trung xdy dung Pang vé dao duec, tich cuc dau tranh phong, chdng
quan liéu, tham nhiing, ldng phi, tiéu cuc; ngan chin day lui c6 hiéu qua
tinh trang suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 161 séng, nhirng biéu
hién “tu dién bién”, “tu chuyén hoa” trong ndi bo gén %! drfly manh hoc
tap, 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; phat huy that
tbt trach nhiém néu guong cua can bo, dang vién theo phuwong cham chic
Vu cang cao cang phai gwong mau [34, tr.41].

Ba I3, diy manh cong tac kiém tra ctia cac cip uy dang, dic biét véi cong tac
phong, chéng tham nhiing. Can coi cong tic phong, chéng tham nhiing 1a mot
nhiém vu thuong xuyén trong cong tic kiém tra cta cac cap uy dang tinh Thai
Binh. Tir d6 tao nén stc manh tong hop ctia ca hé théng chinh tri trong phong,
chéng tham nhiing, gép phan xay dung doi ngii can bo y té tinh Thai Binh ngay
cang trong sach, viing manh. Trong céng tac kiém tra can chd trong viéc ngin
ngira, canh cdo, giup cho ddi ngii can bd y té khong vi pham y dirc va phap luat
cling nhu quy dinh ctia nganh y té dé ra.

Bén la, coi trong ¥ kién cta nhan dan trong cong tac thuc hién y dirc cua doi
ngil can b y té. Cac cip uy dang can thu thap ¥ kién,ling nghe ¥ kién cta nhan dan
trong cong tac quy hoach, tuyén chon, giam sat can bo, dang vién noi chung va doi
ngil can bd y té ndi riéng. Hudng t6i tién hanh 1dy ¥ kién nhan xét d6i vai toan bo
doi ngii can bo y té. Y kién ciia nhan dan s& 1a mot ngudn thong tin quan trong
trong cong tac kiém tra, giam sat cling nhu 1a mot sy nhac nhé d6i voi doi ngii can

bd y té. Ngoai viéc 14y ¥ kién dinh ky do can b y té 1a dang vién ¢ dia phuong
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theo quy dinh, viéc 1y y kién dénh gia d6i ngii can bd y té c¢6 thé do co quan nhan
su hay vin phong dang iy thuc hién thong qua truc tiép véi dia phuong noi ¢ can
bo y té 1a dang vién sdng va lam viée trong truong hop co yéu cau bd nhiém, quy
hoach, tuyén dung hay kiém tra dot xuit. Bén canh do, v kién ctia nhan dan con
duogc thé hién thong qua céac to chire chinh trj ciia nhan dan. Cac to chirc nay co thé
c6 nhitng ¥ kién déng gop c6 y nghia ddi véi cac dudng 16i chinh sach cua Dang va
nha nude nodi chung ciing nhu ddi véi cong tac to chirc va quan 1y thuc hién y dirc
ctia d0i ngii can bo y té néi riéng, Vi vay, can ling nghe nhing ¥ kién dong gbép nay
va chon loc ra nhimg ¥ kién hay gop phan xay dung doi ngii can bd y té c6 pham
chat y dirc cao.

Nam la, cac cap uy dang can tiép tuc thé hién vai tro lanh dao cao nhat va
truc tiép cong tac td chirc can bo, trong do6 co6 cong tac td chirc thue hién y duc. Sy
lanh dao ciia cac cap uy dang doi v6i chinh quyén nganh y té thé hién truc tiép nhat
qua cong tac can bo. Vi vay, ddy la nguyén tic toi quan trong ma céc cap uy dang
luon phai giir vitng. Poi ngil can bd y té chinh 1a ngudi thuc hién y dirc, do d6 1am
t6t cong tac can bd s& gdp phan quan trong téi thang loi ciia su nghiép chim soc
strc khoe nhan dan. Hién nay, c6 nhiéu vi tri trong nganh y té Thai Binh c6 thé c6
nhitng ngudi chua phai 1 dang vién dam nhan nhung cac cap ty dang cling can thé
hién sy 1anh dao thong qua viéc kiém tra vé phém chat y duc, chinh tri, nang luc
cong tac cua nhimng can bo y té nay, khong dé nhimg nguoi khong du ning luc va
pham chat tham gia vao cong tac cham séc sitc khoe nhan dan. Pac biét, cac cap uy
dang can lanh dao cong tac nhan sy & cic co s y té cua tinh thong qua viée kiém
tra, giam sat khach quan céng tic ndy nham tranh nhimg truong hop chay chic,
chay quyén co thé xay ra.

S&u 13, bén canh su 1anh dao cua cac cip iy dang, cong tic quan 1y cua chinh
quyén ciing c6 vai trd quan trong trong viéc xdy dung doi ngii can bo y té trong
sach, viing manh, hét long phuc vu nhan dan. Trong cong tac quan ly ddi voi doi

ngil can bo y t€, can chl trong vai tro cua S& Noi vy, Phong N§1 vy, Phong To churc
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can bo cla cac co sd y té vai tu cach 1a co quan chuyén trach cong tac to chire, thuc
hién y dtc. Dé lam tbt cong tac nay, S Noi vy, Phong Noi vu va cac Phong T
chitc c4n bd can nidm duogc thong tin dﬁy du va cap nhat vé doi ngil can bd y té tur
tinh dén huyén, x3, quan 1y viéc xay dung ké hoach, quy hoach can bd y té, xdy
dung bo chuin yéu ciu cong viéc va pham chat, ning luc ddi v6i cac chirc danh
trong hé thdng nganh y té. Ngoai ra, can c6 ké hoach bdi dudng vé y dirc cho doi
ngil can bo y té. Noi dung bdi dudng y dirc 13 nhimg chuan muc y dtc cong thic
chung va nhitng chudn muc cu thé tmg voi hang chic danh nghé nghiép cu thé,
nhimg truyén thong y durc tét dep cua dan tdc cling nhu cta thé gidi,...Hién nay,
viéc bdi dudng y dirc cta d6i ngii can bo y té tinh Thai Binh chua duoc chi trong
nhiéu so véi boi dudng chuyén mén, nghiép vu. Do dé, ting cudng bdi dudng y
dtc qua nhiéu hinh thirc khac nhau s& gop phan nang cao chat lugng doi ngii can b
y té, gop phan xay dung doi ngii can bo y té hét 1ong vi nhan dan phuc vu.

Nhim tang cuong viéc thuc hién y dic doi véi doi ngli can b0 y té can thuc
hién nhitng cudc van dong nhu “Noi khong voi quan li€u, tham nhiing, lang phi”
trong cac co so y té. Néu nhu trong nganh gido duc cd cudc van dong “Noi khong
voi ti€u cuc trong thi cir”, “Noi1 khong vai bénh thanh tich” thi cude van dong “Noi
khong quan liéu, tham nhiing, lang phi” c6 thé tao nén dong luc tinh than quan
trong, thé hién quyét tdm cta tinh Thai Binh néi chung va nganh y té néi riéng
trong viéc xdy dung doi ngii CBYT ngay cang trong sach, vimg manh. Diéu nay s&
g6p phan quan trong khang dinh va ciing ¢b hé gia trj y dtrc cho d6i ngii CBYT.

Ngoai ra, dé ting cudng hiéu qua ctia cong tic quan 1y nha nude dbi véi doi
ngii CBYT, chinh quyén can tich cuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh nham
han ché t6i da sy lam dung yéu t6 thu tuc dé quan liéu, tham nhiing cia mot )
CBYT tha hoa, bién chat. Cai cach hanh chinh can di d6i v6i nang cao chit luong
thuc hién y dic ciia d6i ngli CBYT dé dap ung yéu cau ngay cang cao ctia nén hanh
chinh hién dai. Méi quan h¢ gitra cai cach hanh chinh va thyc hién y duc cua doi

ngii CBYT 1a mdi quan hé bién ching, tac dong qua lai 1dn nhau. Cai cach hanh
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chinh nham xay dung y dirc cua doi ngii CBYT nhung xay dung y dirc cuia doi ngil
CBYT lai gop phan lam cong cudc cai cach co thé dién ra nhanh hon.

Mot yéu cau nita dé nham tang cudng cong tac quan 1y viée thuc hién y duc
d6i v6i doi ngli CBYT 1a ting cudng hiéu qua cong tac thanh tra chuyén nganh tai
cac co sd y té. Vi viée ban hanh nhimg quy dinh vé thanh tra chuyén nganh, hoat
d6ng thanh tra da tr& thanh mot bién phap quan trong nhim ngin ngira va day lui
nhing tiéu cuc trong doi ngii CBYT. Viéc thanh tra chuyén nganh tai cac co sd' y té
can nhin manh chtc ning ngin ngira, phong tranh sai pham trude khi nd xay ra,
nhung ciing can di doi voi viée xtr Iy nghiém nhimg sai pham dé gop phan xay
dung doi ngli CBYT trong sach, vimg manh, xtng dang 13 nhitng “chién si 4o
trang” trong long nhan dan.

4.2.2. Pdy manh cudc vin dong hoc tip va lam theo tw twéng, dgo dirc,
phong cach Ho Chi Minh trong rén luyén y divc cho déi ngii cdn bé y té

Nganh y té Thai Binh ting cuong trién khai hiéu qua viéc thuc hién véi cac
noi dung trong tdm nhu: Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao chit ché viéc to
chuc hoc tap va 1am theo tu tuong, dao dic, phong cach HO Chi Minh theo phuong
cham “hoc di d6i véi lam theo”; dua viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh gan véi cac cudc van dong, cac phong trao thi dua, voi
viéc thuc hién nhiém vy chinh tri va giai quyét cac van dé buc xGc, ndi com & cac
co so' Yy té cua tinh; ting cudng cdng tac kiém tra, giam sat, phét hién, biéu duong,
nhan rong cac dién hinh tién tién vé hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach H6 Chi Minh trong rén luyén y dac; Phét huy tinh than chu dong, sang tao,
linh hoat cua céac co sé'y té trong viéc hoc tap va 1am theo tu tuong, dao duc, phong
cach Ho Chi Minh. Xéc dinh tu tuong HO6 Chi Minh vé y duc 1a kim chi nam gidp
Pang ta xay dung nhimg quan diém co ban c6 ¥ nghia dinh hudng cho sy phat trién
d6i ngii can bd y té vira “hdng”, vira “chuyén”. Dac biét 1a trong xu thé hoi nhap,
trong thoi ky kinh té thi truong hién nay, can bo y té van dung y dirc vao ting vi tri

cdng tac ciia minh dé hoan thanh tot cac nhiém vu duoc giao. Pay manh cai cach
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hanh chinh, tng dung cdng nghé thong tin; Stra d6i 18 16i, tAc phong lam viéc caa
ting don vi, khoa, phong cua cac co so' y té va ttng CBYT; Thay d6i gid giac, quy
trinh kham chita bénh, don tiép ngudi bénh, hoi hop, giao ban, thuc hién “Ddi mai
phong cach, thai d6 phuc vu cua can bo y té hudng toi sy hai 10ng ctia ngudi bénh”.

Can ting cudng gido duc y dic theo tu tuong H6 Chi Minh ddng thoi phat huy
vai trd tu giéo duc, tu rén luyén y dtc theo tu tudng, dao dirc, phong cach HO Chi
Minh ddi voi d6i ngii ¢an bo y té va sinh vién c4c truong y.

Céc chuong trinh ctia Boan thanh nién, Cong doan, cac chuong trinh ngoai
khoa ctia cac trudng, cac co sd y té can 16ng ghép viée gido duc y dic, hoc tap cac
tam guong dién hinh vé y dirc, tuyén truyén, gido duc y dic cho doan vién cua
minh. Can st dung phdi hop nhiéu hinh thirc dao tao, gido duc, tuyén truyén va
nhidu méi truong gido duc y dirc cho ddi ngii CBYT, sinh vién nganh Y (nha
truong, bénh vién, sinh hoat ngoai khoa...).

Poi voi can bé y té thi luong tAm va trach nhiém 1a hai yéu to quan trong
nhat can phai dé cao. Pé c6 dugc diéu ndy, ngoai yéu t6 tur than, cac lanh dao nganh
Y té Théi Binh, cic co sd y té can t6 chirc thuong xuyén cac hoat dong ngoai khoa,
thi dua nham khich 18, dong vién, tuyén truyén vé y dtrc. Bén canh d6 can to cac
cudc thi, cac khoa tap huén, hdi thao, cac khoa hoc cép ching chi cho cac doi1 ngti
can bo y té nham nang cao kién thtrc y khoa dé hanh nghé, dong thoi ciing nang cao
y dtrc va trach nhiém cta doi ngil can bo y t& ddi véi bénh nhan, ban than, dong
nghiép, phap luat va xa hdi.

Trach nhiém cua d6i ngii CBYT trudc bénh nhan can phai vira ¢c6 dong luc
bén ngoai la nghia vy, vira ¢c6 dong luc bén trong 1a lvong tam. Trach nhiém, nghia
vu, luong tdm nghé nghiép 1a nhimg chuan muc y dtc can duge d6i ngii CBYT
nhan thirc sdu sic. Luong tdm, trach nhiém nghé nghiép cua d6i ngli CBYT phai
hudng td1 céi thién, loai trir céi ac, nd doi hoi doi ngli CBYT phai luén lam vige
thién. Tuy nhién trong 1ong mdi ngudi déu co cai thién, c6 cai ac. H6 Chi Minh

cling da noi “Ta phai biét lam cho phan tot trong mdi con nguoi nd nhu hoa mua



150

xuan, va phan xau bj mat dan di”. Vi vy cang can phai van dong, ning cao cic
hoat dong nhéan thirc vé nhitng viéc lam tét cho d6i ngli CBYT nhu néu guong
nguoi tdt, viéc tbt, co cac ché do khen thuong di doi1 véi ky luét.... lam sao dé cac
can b y té vira duogc khuyén khich ban than thuc hién cac diéu y dlrc mot cach tu
nguyén, vira y thitc duoc trach nhiém d6i voi bénh nhan ciing nhu luat phap cua
Nha nuéc quy dinh véi mdi ca nhan néi chung va véi nganh Y néi riéng.

Pé co y duc, d6i ngii CBYT phai “ndng cao dao dirc cdch mang, quét sach
chii nghia ¢d nhdn”. Chi tich HO Chi Minh di noi “Chu nghia c4 nhan 1a viéc gi
cling chi lo cho loi ich riéng cia minh, khong quan tim dén loi ich chung cua tap
thé. "Mién 13 minh béo, mic thién ha géy". N6 12 me dé ra tit ca moi tinh hu nét
x4u nhu: ludi biéng, suy bi, ki€u cang, kén cua, nhat nhat, 1ang phi, tham 6, v.v...
NG 1a ké tht hung ac cta dao dirc cach mang”. Pong thoi, ngudi can bo y té ciing
phai tranh dugc cac “bénh”: bénh quan liéu, bénh ich ky, hep hoi, bénh thanh tich,
bénh chii quan...phai thuc hién tiét kiém, dan chu, cong bang trong thyc hanh nghé
nghi¢p. Bén canh d6 phai luon “phé binh va tu phé binh”, ngan chan sy suy thoai
trong tu tuong. Ngoai ra, d6i ngii CBYT ciing phai ludn du tranh dé dat dugc cong
bang trong kham chita bénh cho nhan dan, cong bang ddi véi dong nghiép.

4.2.3. Tang cwong nhdn thirc trong viéc ndang cao y dirc cua doi ngii can
bé yté

Theo quan diém duy vat lich st ton tai x& hoi va y thizc xa hoi ¢6 su tac dong
qua lai v&i nhau nhung ¥ thic X3 hoi cling c6 tinh doc lap twong ddi cia nd. Do vay,
trong viéc nang cao y dic cua doi ngii can bd y té tinh Thai Binh trong nhimg nim
t6i can quén triét triét &é nguyén Iy ndy. Can phai d6i méi nhan thic cta cac chu thé
y té cong lap, cac can bo y té vé y duc trong d6 nhan manh tac dong cua yéu té kinh
té, loi ich ludn gén lién véi cac chi thé. Yéu t6 loi ich dong vai trd 1a khau trung gian
trong viéc chuyén hoa nhiing nhan té khach quan bén ngoai (hoan canh, méi trudng,
nhiém vu don vi, v.v..) thanh dong luc bén trong dé doi ngii can bo y té hoan thanh

nhiém vu. Do d6 kinh té (loi ich vat chat) va y dac c6 mdi quan hé gan bé véi nhau.
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Kinh té 1a co s, nén tang cua y duc, kinh té phét trién 1anh manh, dung quy luat s&
tao diéu kién cho y dtic c6 manh dat hién thuc dé biéu hién. Nguoc lai, y dac tién bo
s& tro thanh mot dong lec phat trién nganh y té vitng manh, gop phan thic day kinh
té - x& hoi phat trién. Bién ching trong mdi quan hé nay da dwoc C.Mac va
Ph.Angghen néi r3: "Néu nhu loi ich dang dan 12 nguyén tic caa toan b dao duc thi
do d6 can ra suc 1am cho loi ich riéng ciia con ngudi ca biét phi hop véi loi ich cua
toan thé loai ngudi” [21, tr.199-200]. Do vay, viéc doi mai nhan thirc dung dan vé y
duc 14 viéc 1am quan trong nham nang cao y duc cia doi ngii can bo y té tinh Thai
Binh. Nhitng mong muén loi ich vét chat chinh dang phai dugc ngudi can bo lanh
dao, quan Iy chd y. O tim vi md, phai tiép tuc d6i méi, hoan thién viéc xay dung co
ché phul hop giita cac chinh sach phat trién kinh té - xa hoi néi chung, cac chinh sach
nganh y té ndi riéng. Thém vao do la:

Tiép tuc ddi moi cong tac xay dung Pang, hoan thién t6 chic bo may cua

hé thong chinh tri; nang cao ning luc 1dnh dao va stc chién diu cua cac

t6 chirc dang, vai tro tién phong, guong mau cua dang vién; trong tam la

kién quyét, kién tri thyc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua Nghi quyét Trung

wong 4 (khoa X1, khoa XII) vé xay dung chinh dén Pang" [32, tr.57-58].

O tam vi md, ngudi can bd lanh dao, quan 1y cac don vi y té phai tim ra
nhitng giai phap, huéng di phu hop véi thuc tién don vi minh dé vira dam bao
nhiém vy chinh trj vira c6 diéu kién tang ngudn thu caa don vi, cai thién diéu kién
vat chat mot cach chinh dang cho can bd, nhan vién. Mit khac, ngudi can b quan
ly phai 1am tét cong tac gido duc chinh tri, tu tuong dé can bo, nhan vién y té nang
cao nhan thirc vé y duc. Bong vién doi ngii CBYT yén tdm cong tac, hoan thanh tét
moi nhiém vu theo pham vi chuce trach dugc phéan céng.
Tang cuong nhan thic vé gido duc y duc cho doi ngli CBYT dé hudéng dén

viéc tao mdi trudng thuan loi cho cac can bo nganh y té rén luyén chuyén mén
cling nhu y dirc. Mat khac, y die cling chiu su quy dinh caa doi song kinh té ma

truc tiép 1a cac quan hé loi ich ciia ngudi can bo y té. Ph.Ang ghen di ting khang
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dinh: "Loi ich dung dan Ia nguyén tic caa toan bo quan hé dao dic" [18, tr.199-
200]. Thuc té cho thdy, ¢ dau va lac nao ma cac quan hé loi ich duoc giai quyét
mot cach hai hoa thi nhan t4 tich cuc cua y dic c6 co sé hinh thanh va phat trién.
Viéc giai quyét quan hé nay ¢ tam vi mo, tiiy thudc vao kha nang lanh dao va quan
ly cua c4c cap uy dang, chinh quyén tinh va nganh y té Thai Binh trong viéc xay
dung va td chie thuc hién mot hé thdng chinh sach kinh té - y té phu hop, cho phép
vira tang truong kinh té, vira tao ra moi trudng nhan vin cho sy hinh thanh va phat
trién y dtc cia doi ngii can bo y té.

Trong thoi gian toi, tinh Thai Binh can thiét phai xay dung mot nghi quyét
chuyén dé vé xay dung y dtc cua doi ngil can bo y té trong nén kinh té thj truong
dinh hudng xa hoi chi nghia va quyét liét chi dao thuc hién. Viéc xay dung duoc
mot nghi quyét vé y dac caa doi ngii CBYT s& 1a co sd cho viéc xay dung mot hé
théng chinh sach hoan chinh, théng nhat dé xay dung duoc doi ngii can bo y té vira
gioi chuyén mon vira sang y duc. Cudi clng, phai tiép tuc nang cao niang lyc 13nh
dao ctia cac cap uy dang vé hoach dinh dudng 16i chinh tri trong nganh vy té.

Pay manh phat trién ung dung khoa hoc - cong nghé tién tién, chi trong
tng dung cdng nghé sinh hoc phuc vu cho phat trién ndng nghiép va doi
séng nhan dan. Nang cao chat luong nguon nhan lyc; trong tam la phat
trién nguon nhan luc chat luong cao dap wng yéu cau phat trién kinh té -
xa hoi" [32, tr.20].

Tap trung giai quyét hai hoa 5 mbi quan hé co ban, d6 1a: thong nhat gitra hai
mat "cdng bang va "hiéu qua™; gitra "nhu cau” va "yéu cau"; gitra cong nghé cao va
chim soc sic khoe ban dau, gitra y té tuyén trén va y té co so; gitra y té nha nudc va
y té tu nhan; gitra loi ich ctia cac thanh phan tham gia cham soc stc khoe.

4.2.4. Xdy dung moi trwong kinh té - xa héi trong sach, lanh manh, xdy
dung co ché, chinh sdch va ting cwong thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham trong

thuwe hién y dirc ciia dji ngii cdn b y té
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Thir nhat, xay dung moi truong kinh té - xd hoi trong sach, lanh manh tao
diéu kién, tién dé cho viéc ndng cao y divc déi véi ddi ngii can bg y té

Xuét phat tir quan diém cho rang: “Con nguoi tao ra hoan canh dén mirc ndo
thi hoan canh ciing tao ra con ngudi dén muc ay” [19, tr.55] va “trong tinh hién
thuc ciia nd, ban chit con ngudi 1 tong hoa cac mbi quan hé xa hoi” [23, tr.376],
chung ta c6 thé coi viéc xay dung méi trudng kinh té - x3 hoi trong sach lanh manh
1a giai phap co ban, quan trong hang dau trong viéc xay dung y duc cho doi ngi
CBYT hién nay. Xay dung méi truong kinh té trong sach lanh manh, tao diéu kién
thuan loi dé pham chét y dtrc ctia doi ngiit CBYT c6 diéu kién phét trién va hoan
thién. Moi trudong kinh té - xa hoi c6 anh hudng dén doi song van hoa dao dic, moi
truong kinh té - x4 hoi 1 nén tang nay sinh va phat trién dao dtrc van héa chung va
y durc noi riéng.

Trong nhiéu nim qua, kinh té - x4 hoi Thai Binh c6 nhiéu chuyén bién tich
cuc da thuc day su phat trién y té, nang cao cong tac chim soc stc khoe nhan dan.
Tuy nhién, kinh té - x3 hoi cua tinh cling con boc 10 nhiéu han ché, doi séng cua
nhan dan con gip nhiéu kho khin, té nan x4 hdi con nhiéu cham khic phuc. Do do,
viéc xdy dung y duc cho doi ngii CBYT con gip nhiéu khé khian va dé xay dung
moi truong kinh té trong sach, tao diéu kién thuan loi cho su phat trién y duc cua
d6i ngli CBYT trong tinh Thai Binh can lam tot nhung van dé sau:

Mot 1a, phat trién kinh té b::ing cach déy manh cong nghi¢p hoa hién dai hoa,
tap trung khai thac hop 1y va st dung c6 hiéu qua hon nita tiém ning dat dai, bién,
cong nghiép dich vu, du lich, ting gid tri va hiéu qua kinh té, khai thac tét tiém
nang va loi thé cta tinh Thai Binh, déy manh viéc ung dung khoa hoc cong nghé
gén san xuat voi thi truong, hinh thanh lién két nong nghiép - cong nghié€p - dich vu
va thi truong; khuyén khich tao moi diéu kién dé moi thanh phan kinh té, cac bd
phan nhan dan 1am gidu chinh dang, x6a do6i giam ngheéo va phat trién da dang cac
hinh thirc s& hiru kinh té, mo rong céc hinh thtrc lién doanh, co phﬁn, lién két gilra

cac thanh phan kinh té; ting cudng cong tac dau tu, thuc hién c6 hiéu qua chuong
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trinh muc tiéu qudc gia, phat trién kinh t& nha nudc, ciing ¢ sap xép cac doanh
nghiép nha nudc da c6 dé nang cao hiéu qua kinh té; ddy manh cong tic cd phan
hoa doanh nghiép.

Hai 13, phat trién kinh té phai gan véi tién bo va cong bang xa hoi, giai quyét
cac van dé xa hoi, phat trién van hoa tinh than, tao moi truong thuan lgi cho vige
xay dyng y dtrc ctia d6i ngii CBYT tinh Thai Binh. Can ning cao ning luc chi dao,
diéu hanh cua hé théng chinh tri cua tinh dbi vé&i viéc xay dung tinh than dao durc
cach mang trong doi séng x3 hoi ndi chung va cua can bd y té noi riéng. Mit khac,
phai str dung déng bod cac cong cu nhu: ké hoach, quyét dinh, chinh sach,... dé tao
nén tang vat chit cho nang cao y dirc cua doi ngii CBYT.

Pay manh chéng tham nhiing. Cac co sd y té trong toan tinh trén co s cac
vin ban cua nha nudc dé xay dung cac co ché tiép tuc ddy manh cong cudc du
tranh chong tham nhiing trong bd may nha nudc néi chung va trong linh vuc y té
noi riéng.

Gan chéng tham nhiing v6i chéng lang phi, quan liéu, budng long quén 1y,
dic biét 1a chong nhimg hanh vi loi dung chitc quyén, lam giau bat chinh. Thuc
hién tét chinh sach cac quy dinh cua Pang va Nha nudce trong linh vuc y té; dong
thoi trong tham quyén quy dinh, UBND tinh can cu thé hoa, hoan thién, bo sung
chinh sach vé quan trong linh vuc y té, diéu chinh cac quan hé quyét khong dé cho
ké xau loi dung. Tiép tuc cai cach hanh chinh, nhit 1a viéc x6a bé th tuc hanh
chinh phién ha dé gay tham nhiing sach nhidu. Tang cudng cong tac kiém tra, kiém
soat, dam bao dan chu, minh bach trong cac hoat dong y té ctia cac to chirc va ca
nhan. Cac co so y té quan 1y chat ché tai chinh, cong quy, dam bao tai chinh chi
dung muc dich, dang nguyén tic, c6 hiéu qua.

Thue hién t6t cac chinh sach y té, phat trién theo huéng cong nghiép hoa
hién dai héa phai dugc quan 1y mdt cach chit ch€, tao ra mdt xa hdi van minh grfm
lién véi cong bang xa hoi, dong thoi thyuc hién tot cac chinh sach y té, quan tdm dén

doi song vat chat cua doi ngli CBYT, nhat 1a nhitng can bd lam viéc ¢ noi c6 diéu
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kién kinh té, co s& vat chat kho khin, cac can bo 1am cong tac y té cong dong, cong
tac dan sd va ké hoach hoa gia dinh. D6 1a trach nhiém ctia UBND tinh néi chung
va S Y té tinh Thai Binh néi riéng.

Thet hai, Xay ding va hoan thién co ché, chinh sach dé phdt huy y dirc cua
déi ngii can b y té

Dai hoi DPang toan quéc lan tha XIII x4c dinh:

Kinh té thi truong dinh huéng x& hoi chu nghia 1a mé hinh kinh té téng
quéat cua nudéc ta trong thoi ky qua do 1&n chu nghia xi hoi. D6 1a nén
kinh té thi truong hién dai, hoi nhap qudc té, van hanh day da, déng bo
theo cac quy luat caa kinh té thi truong, ¢é su quan ly ciia Nha nudc
phap quyén x& hoi chu nghia do Pang Cong san Viét Nam lanh dao"
[34, tr.128].

Gan véi mot nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia phai xay
dung dugc mot thé ché kinh té thi truong day du. Trong do, phai xay dung duogc
mot hé théng phap luat déng bo, ngdy cang hoan thién va phai dugc thuc thi
nghiém chinh trong thyc tién. Tuy nhién, trai qua 37 nam d6i maéi, viéc "hoan thién
thé ché kinh té con cham, thiéu kién quyét; hé thong phap luat, co ché, hoan chinh
va dong bo, chat luong khong cao, chua dap tng duoc yéu cau do6i mai mé hinh
tang truong, co cau lai nén kinh té" [33, tr.99]. Chinh nhiing han ché nay di tao ra
k& hg dé nhiéu nguoi loi dung. Y duc cia d6i ngii can bd y té ca nudc néi chung va
tinh Thai Binh néi riéng ciing khong nam ngoai cai chung d6. Tinh trang tiéu cuc
trong cic co s Yy té van con ton tai nhu: nhan phong bi cia nguoi bénh, gay phién
ha, nhiing nhidu ngudi bénh..., tham chi ca don vi y té tim cach lach luat dua
nhitng loai phu phi, 1& phi ngam, tiéu cuc gay birc xuc trong du luan xa hoi thoi
gian qua.

Thuc hién nhat quan co ché gia thi truong; bao dam tinh dang, tinh du va
cdng khai, minh bach cac yéu t6 hinh thanh gia d6i voi hang hoa, dich vu
y té; ddng thoi c6 chinh sach hd trg phi hop cho dbi twong chinh sach,
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ngudi nghéo. Khong 1ong ghép céc chinh sach x& hoi trong gia. Hoan thién
phap luat vién phi, I phi; ra soat, chuyén doi chinh sach phi, 18 phi di voi
mot s dich vu cdng lap sang &p dung ché do gia dich vu [33, tr.109].

Thé ché dugc xay dung hoan thién véi cac van ban quy pham phap luat duoc
xay dung dong bo va dugc thuc thi nghiém chinh s& mot mat khac phuc dugc
nhitng k& hé trong chinh sach, phap luat dé mot sé dbi twong loi dung 1am giau bat
chinh, mat khac, thé ché kinh té thi truong dugc xay dung hoan chinh sé tao ra co
s& dé nguoi can bo y té 1am giau chinh dang tir d6 nang cao thu nhap, cai thién doi
s6Nng vat cht cia ban than va gia dinh.

Chinh sach can bo 1a hé théng cac quan diém, cha truong ctia Pang va Nha
nudc n6i chung va tinh Thai Binh noi riéng d6i voi doi ngili can bo cong chic; 1a
cdng cu va cac giai phap nham xay dung d6i ngii can bd dong bo, ¢ chat lugng,
dap (ng yéu cau cua mdi thoi ky cach mang. Chinh sach can bo bao gom: chinh
sach dao tao - boi dudng, chinh sach st dung va quan ly can bo, chinh sach dam
bao lgi ich va dong vién tinh than cén bo. Chinh sach can bd 1a mét trong nhitng
chinh séach 16n, c6 tam quan trong dac biét d6i véi su nghiép xay dung, phat trién
nganh y té.

Chinh séach b tri, sir dung can bo trong nganh y té & Théi Binh trong nhiing
nam gan day c6 mot thuc té 1a nhiéu khi viéc bé tri can bo khdng hop ly, khdng phu
hop véi chuyén nganh dao tao va khong dap tng yéu cau vé chuyén mdn hoic quan
ly. Viéc b tri doi ngi can bo y té khong dung vé chuyén mén s& gay ra tinh trang
lang phi chat xam, khong phat huy dwoc hét kha ning, so truong cong tac. Mt
khac, né ciing dan dén tinh trang khdng bang long véi cong viéc tir 6 tac dong dén
y thire, hanh vi cia doi ngii can bo y té ¢6 thé gay nén nhitng hanh vi khéng phu
hop Véi cac nguyén tic vé chuyén mén ciing nhu y dac. Viéc bd tri can bo y té
khong dap tng yéu cau vé chuy@n mén hoic cong tac quan ly mot mat gay kho

khan trong viéc thuc hién chie trach duoc giao, khong hoan thanh dugc cong viéc,
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mat khéac, mot can bo y té du co tim 1ong véi bénh nhan nhung c6 tay nghé kém thi
cling khdng thé hoan thanh nhiém vy nguoi thay thudc cia nhan dan.

Chinh sach d3i ngd cho cén bo nganh y té néi chung va ¢ tinh Thai Binh noi
riéng ¢ day bao gdm ca dii ngd vé vat chat va khuyén khich vé tinh than: tién
lwong, thudng; phu cip chic vu, khu vuc, 1am thém gio, trg cip kho khin; phuc
loi, bao hiém x& hoi, bao hiém y té, nha cong vu va cac dich vu xa hoi duoc bao
cdp mot phan hoac toan bo; lwong huu, nghi 6m, nghi dé, nghi phép hang nim,
tham quan du lich; su ton vinh qua cac danh hiéu cua co quan, nganh va nha nudc
trao tang.

Pé nang cao hiéu qua, chat luong cong tac, xay dung y dirc trong sang cho doi
ngil can bd y té can thiét phai co ché do dai ngd xing dang vé vat chat va tinh than
d6i v&i doi ngii nay. Pai ngd xtimg dang ¢ day 1a dii ngd dung gia tri sic lao dong
cua doi ngil can bo y té trong hoat dong cong viéc chir khong phai 1a uu dai ma
khong tinh toan day du dén vi tri, chat luong cong viéc. Chinh sach dai ngo tot sé 1a
dong luc dé ho hoan thanh tét cong viéc duoc giao; kich thich duoc tinh sang tao,
tran tré véi cong viéc, voi nguoi bénh tir d6 nang cao y thirc trach nhiém trong cong
viéc, bdi dudng y duc trong cude ddi méi hién nay. Néu co chinh sach di ngd tuong
Xang Vvoi gia tri stc lao dong dic thu va dong gop cua doi ngii can bo y té s& gop
phan chdng nan nhiing nhiéu, tiéu cuc, "phong bi" trong mot bo phan can bo y té lam
X0i mon long tin yéu cua nhan dan véi ho. Mot trong nhirng nguyén nhan cua hién
tugng tham nhiing vat nhu trén 1a do thu nhap qué thap, lai khéng cong bang giita
d6i ngii can bo y té véi doi ngii can bd céng chuc khac caa tinh Thai Binh va trong
chinh ban than nganh y té. Hién nay trong khong it truong hop, sic hap dan caa nghé
cong chic ndi chung khdng phai vi thu nhap tir lwrong ma 1a nho cac ké ho cua chinh
sach, co ché quan 1y dé sach nhidu, nhan héi 19, 1am giau bat chinh.

Trong nhitg nim qua, tinh Thai Binh d4 c6 nhiéu chinh sach dai ngd ddi véi

d6i ngii can bo y té cd tay nghé, cd hoc ham, hoc vi cao & cac co sy té cong lap vé
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tién lwong, thuong, phu cp.v.v.. Song, ciing chua dap tmg duoc yéu cau. Vi vay,

trong thoi gian toi viéc:
Cai céch tong thé, hé théng, ddng bo chinh sich tién lwong theo hudng
tuan tha nguyén tic phan phdi theo lao dong va quy luat khach quan cua
kinh té thi truong, ldy ting ning suét lao dong 1a co s¢ dé ting luong.
Thuc hién tra lwong cho can bg, céng chic, vién chuc va luc luong vii
trang theo vi tri viéc 1am, chac danh va chac vy lanh dao. Diéu chinh
quan hé phan phdi thu nhap; tiép tuc hoan thién chinh sach tién luong,
tién cong trong khu vuc doanh nghiép theo huéng Nha nuéc quy dinh
muc luong toi thiéu, ddng thoi ting cudng co ché thuong luong, thao
thuan tién luong theo nguyén tac thi truong. Xay dung quan hé lao dong
hai hoa, tién bo" [34, tr268-269] chinh 1a yéu té quan trong.

Trong thoi gian t6i, trén tinh than Nghi quyét sé 46-NQ/TW (2005) "Vé cong
tac bao v¢, cham soc va nang cao sic khoe nhan dan trong tinh hinh méi™ [29] cua
B6 Chinh tri. Chling ta can phai tiép tuc thuc hién thyuc hién mét sé nhiém vu sau:

Mgt 1a, ban hanh bo sung céc loai phu cap wu dai ma can bo nganh y té hién
chua duoc huang, bao gom: phu cap tham nién; phu cap trach nhiém, phu cip luu
dong, trg cap lan dau, tro cap chuyén ving...cho doi ngii can bo y té cong tac tai
vung khé khan; ché do bao hiém rui ro nghé nghiép cho can b y té khi bi nhiém
bénh dich, tir vong do bénh dich.v.v.. Bac biét, can xay dung ché d6 phu cap tham
nién nghé cho doi ngil can bo y té theo tinh than Nghi quyét s6 46/NQ-TW ngay
23/02/2005 cua Bo Chinh tri "vé cdng tac bao vé, cham séc va nang cao suc khoe
nhan dan trong tinh hinh mai" [29]. Nghi quyét chi rd "Xay dung va thuc hién
chinh sach dai ngd hop 1y d6i vaéi can bo, nhan vién y té; thuc hién ché do dai ngo
d6i voi nguoi thay thude twong duong nhu véi ngudi thay giao” [29].

Hai 13, ban hanh céc chinh sach hd tro vé tai chinh nhu: hd trg kinh phi dao
tao nang cao trinh do chuyén mon; hd tro thu nhap ting thém, uu tién nang luong

sém:; hd tro mua dét hodc nha & cho can b cdng tac tai cac linh vuc it loi thé, cu thé:



159

- Piéu chinh, bd sung, md rong ddi twong huong ché do phu cap wu dai
nghé trong nganh y té. Can ctr dic diém chuyén mén, linh vuc, khu vuc, tuyén
cong tdc ma xay dung dinh mirc diéu chinh wu déi cho phu hop. Nang dinh muc
wu d3i cho cic linh vuc dic thu nhu phap y, giai phiu bénh, tam than, lao,
phong, truyén nhidm, X-quang, xét nghiém, nhi, y té du phong. B4 sung chi tra
phu cip wu dii theo nghé trong ca thoi gian di hoc nang cao trinh do chuy@n mén
nghiép vu ciia d6i ngii can b y té duoc cir di hoc do nhu cau cua don vi.

- Nang cao muic phu cap truc 24/24 gid cho ddi ngii can bo y té & cac co so
kham, chita bénh mot cach xung dang véi trinh ¢6 ma ho dugc dao tao boi vi ché
d6 phu cap truc hién nay chi tra chi twong dwong véi tién cong cua lao dong chan
tay thuan tay. Diéu chinh dinh muc truc cho phi hop véi ting chuyén khoa, theo
hang bénh vién va sb giuong bénh thuc ké. Thay cach tinh chi tra bang tién theo gia
tri tuyét d6i nhu hién nay bang céch tinh theo mirc luong va phu cap hién huong.
Can bo sung thém ché do cho nhimng truong hop do don vi khong thé bé tri cho doi
ngil can bo y té nghi bl sau phién truc thi dwoc tra 100% luong va phu cap/ngay
hién huéng va khong tinh ngay nghi bu.

- Tiép tuc diéu chinh phu cap phong chéng dich, phu cip wu dai, quy dinh rd
thoi gian dap dich va thuong tryc chéng dich tai ving dich. Xay dung biéu huang
phu cap nhu nhau dbi voi cac bénh dich nguy hiém. Cac vin ban huéng dan thuc
hién ché d6 phu cap vu dii can phai duoc xay dung mot cach chi tiét, cu thé, chinh
X4c va sat thuc voi diéu kién thuc té dé cac don vi dé dang trién khai van dung. Can
xay dung co ché tai chinh thich hop dé dam bao cho d6i ngii can bd y té duoc
huong cac ché do phu cap kip thoi va day da ngay tir khi van ban c6 hiéu luc thi
hanh. Tang cuong hiéu luc caa hoat dong kiém tra giam sat thuc hién ché do chinh
sach ddi voi d6i ngii can bo y té tai cac don vi trong nganh y té caa tinh Théi Binh
thong qua viéc xay dung co ché tiép nhan va xir ly théng tin phan héi trong d6 quy

dinh rd trach nhiém cua cac dbi tac c6 lién quan, da dang hda cac hinh thac tiép
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nhan théng tin phan hoi dé kip thoi tham muu diéu chinh stra d6i nhitng bat cap
trong quy dinh hién hanh [32, tr.26].

Thir ba, ting cwong cong tac thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham trong viéc
thue hién y dic

Mot la, tang cudng thanh tra viéc thuc hién y duc cia do1 ngli CBYT

Thanh tra 1 chirc ning thiét yéu cta co quan quan 1y nha nudc nham lam t6t
cong tac quan 1y, gitp cho viée thuc thi phap luat vé y dirc duoc tién hanh mot cach
c6 hiéu qua. Tang cuong thanh tra cac hoat dong tap trung vao nhitng vin dé chu
yéu nhu tién hanh thuong xuyén cac hoat dong thanh tra chuyén nganh vé y dirc
theo tham quyén, tap trung vao cac ché do, quy tic chuyén mon, k¥ thuat y té, cac
thu tuc hanh chinh trong kham chira bénh, cac hoat dong cua cac co sé y, duoc tu
nhan va khi phat hién cac hanh vi vi pham vé y duc, co quan thanh tra, thanh tra
vién va céc co quan nha nudc c6 thAm quyén cua tinh Thai Binh xtr phat phai xu 1y
nghiém, kip thoi va cong bang, cac hanh vi vi pham vé y dic dé bao dam trat tu, ky
cuong. Tuy nhién, hoat dong nay van con nhimg han ché sau day:

- Trén co sé Luat Thanh tra, hé thong thanh tra chuyén nganh di dugc thiét
lap & S&' Y té Thai Binh nhung chua c6 co sé phap 1y cho viéc thiét 1ap t6 chirc
thanh tra chuyén nganh ¢ tuyén huyén, xa nén viéc kiém soat, hanh nghé y té tu
nhan... hi€u qua chua cao.

- Hang ndm, Thanh tra S& Y té déu c6 ké hoach thanh tra, thyc hién phbi hop
lién nganh trong thanh tra nhung con bi dong, hi€u qua chua cao, hoat dong tu
thanh tra, kiém tra trong ndi by cac co s6 y té chua duogc cha trong va dia manh
trong viéc tu phong ngira cic vi pham vé y dirc.

Hai 13, ting cuong kiém tra viéc thuc hién y dirc ctia d6i ngii can bo y té

Tang cuong kiém tra viéc thyc hién y dirc cia doi ngii can bd y té 1a mot
bién phap quan trong dé bao dam viéc ton trong va thuc hién nghiém chinh quy
dinh cua nganh y té, khiac phuc, phong ngira nhiing vi pham phap luat. Tang cuong

kiém tra nham muc dich nhac nhd, gido duc cho doi ngili can bd y té ton trong, chap
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hanh nghiém chinh theo quy dinh ctia nganh va phap lut dé ra; phat hién nhiing so
hd, thiéu sot vé y dtic trong cac van ban quy pham phap ludt dé dé nghi bo sung,
stra d6i, phat hién nhiing hanh vi sai I¢ch trong vi¢c thuc hi¢n y duc; c6 bién phap
ubn nan, khac phuc va phat hién nhiing viéc 1am vi pham y dirc; ¢6 bién phap xur ly
nghiém minh, kip thoi; dong thdi phat hién nhitng dién hinh thuc hién y duc dé
d6ng vién, khen thuong. Tuy nhién, hoat dong ndy van con nhimg han ché sau day:

- S& Y té Thai Binh, cic don vi thudc, truc thudc déu to chirc kiém tra trong
pham vi quan ly hoac khi ¢6 su chi dao ctua cép trén hodc khi c6 vu viéc xay ra do
cac co quan thong tin dai chung cung cip nhung déu chua co ké hoach, chua chu
dong trong cong tac kiém tra nén thudng bi dong va mang tinh d6i pho.

- S6 Y té Thai Binh thuong tién hanh kiém tra viéc thyuc hién y dirc theo dinh
ky 6 thang hodc mot ndam mot 1an va chi tién hanh kiém tra dot xuét khi co vu viéc
xay ra nén cong tac kiém tra thuong khong bai ban, muyc dich kiém tra chua theo
chuyén dé cu thé, chua c6 quy trinh kiém tra cu thé... Thanh tra S da trién khai
thuc hién day du, cd hiéu qua noi dung ké hoach thanh tra da duoc Giam ddoc so
phé duyét theo ding quy dinh cua phép luat cy thé: Trién khai van ban chi dao cac
don vi truc thudc thuc hién viéc ké khai, cong khai tai san, thu nhap cua ngudi co
chtc vy, quyén han trong co quan, to chtc don vi, két qua: 37/37 don vi truc thudc
s& da thuc hién viéc ké khai, cong khai tai san thu nhap theo dung hudng dan; tong
s6 c6 316 nguoi thuoc dién phai ké khai tai san thu nhap da thuc hién ké khai va
cong khai tai san, thu nhap theo quy dinh dat ty 1€ 100% (trong d6 04 nguoi thudc
dién Uy ban kiém tra Tinh ay quan ly; 312 nguoi thudc dién quan ly cua Thanh tra
tinh). Cong tac tiép cong dan; giai quyét khiéu nai to cdo, kién nghi phan é&nh;
phong, chong tham nhiing dugc duy tri thuong xuyén, trong 6 thang dau nam 2023
S6'Y té nhan dugc 07 don (Khiéu nai = 02; T cdo = 03; Kién nghi phan &nh = 02).
Pon di duoc phan loai, xtr ly, giai quyét theo dung tham quyén, hién tai, khéng co
don thu tén dong. Puong day néng cua So Y té va cia cac don vi truc thudc so

thuong xuyén duoc duy tri, 6 thang dau nim di ghi nhan trén 300 cudc goi cua
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cong dan lién quan dén cdng tac kham chita bénh, phong chéng dich bénh, ché do
bao hiém y té...tit ca cac y kién da duoc céc don vi tiép nhan, xem xét, x4c minh
va tra 16i cu thé, kip thoi [100, tr.3].

- Viéc kiém tra hién nay déu theo cung mot phuong thirc 1a don vi duoc kiém
tra bao céo, sau do cac thanh vién trong Boan kiém tra hoi, di thi sat don vi va sau d6
dua ra nhan xét, két luan, ciing nhu chua x4y dung bang kiém theo timg chuyén dé
kiém tra, cin cr vao cac quy dinh vé y dirc dé dua ra bang hoi va chdm diém cu thé
nén hoat dong nay con mang tinh hinh thirc, két qua kiém tra khong duoc dinh lugng
va khong phan loai duoc mirc d6 thuc thi phap ludt vé y dirc ctia cac co sO y té.

- Viéc chi dao cac don vi dudi quyén thuc hién ty kiém tra vé y dirc méi
chi duoc phé bién, nhic nho trong cac hdi nghi hodc cac dot cong tdc ma chua
6 chi dao cu thé bﬁng van ban nén viéc tu kiém tra cta cac don vi it duogc quan
tam tién hanh.

- Sau khi kiém tra, hau hét cac diém yéu kém chi bi nhac nh¢, khong phat
hién duoc sai pham 16n, chua c6 trudong hop nao bi xtr 1y ky ludt hodc dé nghi cua
co quan nha nudc tinh Thai Binh c6 thim quyén xtr phat vi pham hanh chinh nén
cong tac kiém tra viéc thuc hién y dlrc con mang tinh hinh thirc, xué xoa, chua thé
hién dugc tinh nghiém minh trong thyc thi y duec.

Ba la, ting cuong xir Iy vi pham vé y dirc d6i v6i doi ngili can bo y té

Viée xur Iy nay thuc chét 1a bao vé cac gia tri vé y dirc khong bi vi pham
trong thuc tién cudc song, gitp cho cong tic quan Iy nha nude bang phap luat trong
linh vuc y té dat hiéu qua cao hon. Cac hanh vi vi pham y dtc gin voi timg loai
trach nhiém phap 1y khac nhau nhu sau: To1 pham va trach nhi¢m hinh sy; vi pham
phap luat dan su va trach nhiém dan su; vi pham hanh chinh va trach nhiém hanh
chinh; vi pham ky luat va trach nhiém ky luét. Tiép can dudi goc @6 triét hoc nén
luan 4n nay khong nghién ciru van dé xu 1y trach nhiém hinh su va xu 1y trach

nhiém boi thuong dan suy.
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Vi pham trong linh vyc y dirc ctia mot s6 can bo y té tai tinh Thai Binh trong
thoi gian qua la nhitng hanh vi do c4 nhan thyc hién mot cach cd v hodc vo y vi
pham cac quy dinh cua phap luat vé y dirc. Viée xir phat vi pham hanh chinh trong
y dtc phai dua trén co so cta phap luat hién hanh vé xar phat vi pham hanh chinh
lién quan dén y té du phong, an toan thuc phim, kham chita bénh, thudc, my pham
va trang thiét bi y té. Viéc xur phat vi pham hanh chinh trong linh vyc y té phai theo
ding cac hanh vi vi pham, hinh thirc va muc phat.

Xt 1y ky luat d6i v6i doi ngii can bo y té 1a mot trong nhiing cong cu, bién
phap quan 1y cta tinh, cia nganh y té trong qua trinh xay dung, phat trién va st
dung d6i ngii can bo y té. Viée xur Iy ky luat ddi voi doi ngii can bo y té phai bao
dam theo ding cac hinh thuc ky luat, bao dam khach quan, cong bang, nghiém
minh, ding thoi hidu va theo dung céc trinh tu, thi tuc quy dinh vé y due.

4.2 5. Ting cwong gido duc y dirc cho di ngii cdn b y té

Tt thuc trang van dé y duc cua doi ngii can bo y té tinh Thai Binh hién nay,
c6 thé nhan thay rang viéc gido duc y duc 1a mot van dé cap bach ddi voi toan
nganh y té néi chung va sinh vién céac truong y duoc néi riéng, ding nhu y kién coa
bac si Nguyén Hoang Luong d3 néu rd:

Pao dirc ngudi thay thubc co mot tam quan trong dic biét trong viéc
quyét dinh cac két qua cua dich vu y té. Viéc budng long hoic coi nhe
cbng tac giao duc y duc trong y hoc la mét trong nhirng nguyén nhén tao
nén sy st giam chat lugng cham soc suc khoe nhan dan trong thoi gian
vira qua. Do vay, nhu cau gido duc y dtrc ciing nhu cong tac dao duc noi
chung dang 12 mot doi hoi birc xdc va cép bach ddi véi nganh y ciing nhur
d6i voi toan xa hoi” [76, tr.6].

Nguyén Bo truong Bo Y té GS,TS. BS Nguyén Phuong ciing di khing dinh:
"Pé ning cao dao duc, y dirc, ngoai viéc xem xét nguyén nhan sa sut vé dao duc tir

d6 dé ra bién phap ngin chan kip thoi cd hiéu qua, thi viéc ting cuong gido duc dao
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duc, y dirc nhu 1a yéu té quan trong twong duong vai chat luong chuyén mén va ki
thuat” [89, tr.20].

Tir cac nhan dinh trén ta thy viéc gido duc dao dtrc néi chung va y dac noi
riéng chi thuc su co hiéu qua khi:

Thet nhdt, viéc gido duc d6 phai bao ham trong minh hai phwong dién truyén
dat va néu guong.

Vé phuwong dién truyén dat:

Phai cung cap cho toan thé doi ngii can bo y té trong toan nganh y té nhiing
hiéu biét can thiét vé cac nguyén tic, chuan muc dao duc x& hoi cling nhu cac
nguyén tac, chuan muc dao dic cu thé trong nganh y. Bé cac quy dinh vé y duc da
dugc ban hanh tro thanh y thic tu giac thuc hién caa mdi can bo y té thi phai
chuyén hoa nhimg quy dinh y dtrc d6 thanh cong viéc cu thé hang ngay phu hop véi
chtrc nang, nhiém vy cua timg don vi, caa tirng can bo y té, cu thé nhu:

- P6i voi d6i ngii can bo y té 1am cong tac vé sinh phong chong dich, thi can
phai nhan manh vao tinh than khic phuc khé khin, bam sat thue dia, nam chéc tinh
hinh, vira 1am day du va cé hiéu qua cong tac chuyén mon ky thuat, vira lam tt
cdng tac van dong quan chdng, phdi hop vai cac nganh va cac doan thé ap dung céc
bién phap vé sinh, dé ngin ngtra dich bénh, theo di, phét hién va ngan chin nhanh
chong, déng thai, chdng moi hién tuong ngai kho, ngai kho, quan liéu, dai khai, lo
la thiéu trach nhiém.

- Bdi véi d6i ngii can bd y té & cac co sé khdm va chira bénh, can phai c6 thai
d6 niém ng, hoa nha, ton trong, I do va thdng cam vaéi ngudi bénh; cap ciu, kham
bénh, cho thudc, 1am céc thu thuat mot cach kip thoi, chu do, ti mi, than trong,
chinh xac; tiép don chim s6c Vé an, &, vé vé sinh trat ty mot cach an can, chu tat;
thuc hién céc chuc trach, ché do mot cach nghiém ngat... khong duge c6 thai do coi
thuong, lanh nhat, vo 18 voi nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh, khong duge dun day

gay phién ha, khong duoc tly tién, qua loa, tac trach.... dan dén bo sét bénh nhan,
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nham In, sai st ¢d hai cho suc khoe va tinh mang ngudi bénh; khong dugc loi dung
nghé nghiép, hdi 16, bét xén thuéc men cua ngudi bénh...

- B4i v6i d6i ngii can bo y té 1am cong tac duoc, can nhan manh tinh than tu
lyc, quyét tam phan dau tao thém ngudn nguyén liéu, vat tu, pha ché thudc dat ning
suat va chat luong cao, didy manh phong trao thudc nam, phan phéi thudc dén tay
nguoi tiéu dung mot cach thuan tién. Khéng y lai, bo tay trude khd khian, khong
duogc chay theo loi nhuan ma 1am bira, 1am au, thiéu quan tam dén chung loai thudc
va chat lugng thudc.

- B4i voi cac truong dao tao can bo y duoc can dé cao trach nhiém, khac
phuc khé khan dé day tét, hoc tét va cham lo doi song, diéu kién giang day, hoc
tap. Thay phai guong mau, gido duc hoc sinh mot cach toan dién, trd phai chim
hoc, thudng xuyén rén luyén vé y duc, y thac té chac ky luat, tinh than phuc vu...
Chdng moi hién tuwong thiéu mau myc, thiéu nghiém tac trong dao tao, chéng cac
hién twong budng tha vé dao duc, 16i sbng trong hoc sinh.

- Péi voi d6i ngii can bo y té 1a 1anh dao va quan 1y, 1ong thuong yéu nguoi
bénh phai dugc thé hién ¢ tinh than phuy trach cao; ¢ 18 16i 1am viéc c6 chuong
trinh, ké hoach va c6 bién phap; & tac phong sau sat co s, sau sat quan ching; &
thai do 16 rang trudc cai dung, cai sai, tan tuy va hét 1ong phuc vy sic khoe nhan
dan, cham lo gido duc tu tuong va doi song can bo. Bong thoi khic phuc tu tuong
thiéu trach nhiém, ngai va cham, lui bude trude kho khin, bo qua nhiing sai 1am
ctiia can bd nhan vién, bao thu, tri tré, thiéu guong mau trong cong tac va hoc tap.
Céc quy dinh vé y dtrc d3 duoc ban hanh phai duoc coi 13 co s¢ dé khen thuong hay
ky luat d6i véi doi ngii can bo y té, tham chi ca truy ctu trach nhiém hinh sy khi
khéng may xay ra tai bién. Phai luong hda cac quy dinh ay thanh bang diém, tao
phong trao thi dua s6i ndi cho moi tap thé, ca nhan trong don vi minh thuc hién tot
theo bang diém, thuong xuyén giam sat, kiém tra khen thuong kip thoi nhiing tap
thé, ca nhan 1am tét, phé phan, ky luat nhitng viéc xau va ngudi l1am viéc xau, tham

chi sa thai khoi nganh nhiing can bo y té thoai hoa, bién chat.
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- Péi voi hé théng cac truong y dugc do tinh quan Iy, Bo Y té, tinh Thai
Binh can c6 chinh sach dau tu ngan sach cho cac truong ndy nham nang cip hé
théng giang dudng, cac phong thi nghiém dé sinh vién, hoc vién c6 diéu kién hoc
tap tot, tiép can duoc véi cac phuong tién hién dai cta y hoc, dugc hoc, nhiing thiét
bi lac hau hu hong phai duoc thay thé bang nhing thiét bi hién dai. Tang cuong
cong tac gido duc y duc cho sinh vién ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong, cu
thé 1a dua vao chuong trinh giang day dao duc hoc MAc - Lénin va dao duc nguoi
thay thudc véi sb luong tdi thiéu 1a 03 don vi hoc trinh (45 tiét) nham dam bao tinh
hé thdng, tinh 1gic, di tir Iy luan chung vé dao duc dén nhitng gia tri dao dac cu
thé, dao dirc nghé nghiép. Tir 6 gitp sinh vién thdy duoc dao dic hoc 1a mot mén
khoa hoc thuc su. Tt ly luan chung ctia dao duc hoc Mac - Lénin giup cho sinh
vién c6 co so gan két véi y dac, tir d6 khoi day ¢ mdi sinh vién tinh tich cuc, tu
giac, long tu trong dé ho tiép thu, xay dung céc gia tri dao duc nguoi thay thudc
ctia ban than ho va ho sé& tu nguyén thuc hién cac nguyén tic dao dirc d6. Hién tai,
hau hét cac truong y duoc mdn dao dtc hoc MAc - Lénin thuong chi dugc giang
day véi s6 lugng tir 6 dén 10 tiét va bi gop vao tam ly y hoc do bo mén Tam ly va
Pao duc y té dam nhiém giang day. Do luong thoi gian gianh cho giang day mon
hoc nay it nhu vay nén noi dung chuong trinh chu yéu la giang day dao duc y té
mét cach chung chung, khdng c6 giai thich coi nguon, ban chat cua van dé cho nén
mang nang tinh thuyét gido, khé thuyét phuc.

Vé phwong dién néu girong:

Nganh y té phai tac dong vao y thirc con nguoi bang chinh nhitng tim guong
ngudi tot, viéc tot trong x& hoi, trong nganh. Nhitng tAm guong nay chinh 1a hién
than cua cac gid tri, cac chuan muc y dac. Nho thé chiing ¢6 sic manh to 16n trong
viéc bién céac kién thirc ma ho da thu nhan duoc qua truyén dat thanh sic manh dao
dac bén trong nhan cach & mdi can bo y té. Trong nén kinh té thi truong hién nay,
trén binh dién y duc khi nhitng biéu hién tiéu cuc trong doi séng xa hoi dang 13 mot

van dé nhac nhdi thi hiéu qua cua giéo duc y duc bang néu guong 1a rat co y nghia.
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Nganh y té can tao ra that nhiéu nhiing tim guong y duc trong nganh, tac 1a nhiing
tam guong biét giai quyét mot cach hai hoa quan hé gitra loi ich ca nhan va loi ich
x4 hoi trén tinh than wu tién loi ich xa hoi, tao ra mot phong trao noi guong y duc,
chinh la tao ra hiéu qua cho gido duc y duc.

Thet hai, gido duc y dirc con duoc thé hién trong viéc gio duc truyén thong y
duc cua nganh

Truyén théng y dic ciia nganh chinh 1a nhitng nguyén tic, chuan myc dao
dac nghé y ludn duoc ké thira va phat trién trong lich str, tré thanh nhitng gia tri
phd bién. Vi du nhu 16i day vé y dic vé H6 Chu tich, y huan cach ngén caa Hai
Thuong Lan Ong, 16i thé caa Hypporate... Viéc giéo duc y dtc ctia nganh Y té theo
phuong huéng d6 can duoc t6 chiic mot cach cong phu, bai ban. Chang han, t6
chtrc cho béac sy tuyén thé trudce khi ra treong, to chie nghién ciu cac chuan muc y
duc cé gia tri pho bién cua cac danh y trong lich st dé lai nhan nhiing ngay ky niém
quan trong cua nganh.

Thet ba, gido duc y dic 1a gido duc 16i séng cho d6i ngii can bo y té

Tur khi dat nude chuyén sang nén kinh té thi truong, bén canh nhitng thanh
tuu trén cac linh vuc Kinh té - x4 hoi, mit trai cua co ché thi truong da san sinh ra
nhiéu tiéu cyc. Nhitng mat trai cua né nhu: tham nhiing, ctra quyeén, héi 16, séng sa
doa, bubng tha da xuat hién trong mot bo phan can bo cia bé may quan 1y nha nuéc
vé y té. Nhiéu ldc, nhiéu noi nhirng tiéu cuc trén dd lam dao 1on phai tréi, tot xau,
dung sai, that gia. Nhiéu hanh vi di va dang pha hoai cac chuan muc dao duc trong
sang trong linh vuc y té. Truéc thuc trang 4y, viéc gido duc, lra chon 16i séng lanh
manh cho d6i ngii can bo y té 1 rat quan trong, nham giup d6i ngii can b y té thoat
ra khoi mat trdi cua co ché thi truong, trd vé voi chuan muc y dic caa Viét nam
trong thoi ky doi méi. Gido duc y duc trong nganh y té phai trg thanh noi dung sinh
hoat, gi4o duc thuong xuyén cua chi bo Bang, cua to chtc chinh quyén va cac doan
thé quan chiing. Pé noi dung trén cé ¥ nghia thiét thuc, siu sac, sat véi timg don vi

thi cac to chac phai co su chuan bj cong phu, khoa hoc, phu hop véi nhiém vu
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chinh tri cua don vi minh. Lanh dao & cac co quan quan Iy y té, cic co so Y té,
trudc hét phai 1a nguoi guwong mau vé 16i séng, dong thoi phai truc tiép 1a ngudi to
chuc gido duc, chi dao kiém tra va danh gia. Khi cac c4 nhan dwgc danh gié 1a yéu
kém, nhiéu 1an nhac nhé nhung khong bién chuyén thi khdng nén cho ho tiép tuc
hanh nghé y.

Tiéu két chwong 4

Trong thoi gian qua, tinh Thai Binh d4 ban hanh nhiéu chinh sach nham nang
cao y duc cua doi ngii can bo y té. Sy phat trién vé y dic cua doi ngii can bo y té
tinh Thai Binh d4 dat duoc nhiéu thanh tuu déang ghi nhan va dang dan ching to su
phat trién cua nganh y té caa Théi Binh ndi riéng va ca nude néi chung. Tuy nhién,
dé nang cao y duc cua doi ngli can bo y té tinh Thai Binh trong thoi gian téi,
nghién ctru nay dé xuat mot sé giai phap dé cac co quan quan 1y nha nuéc cua tinh
Thai Binh c6 thé tham khao nham thuc day su phét trién nganh y té ca vé so luong
va chat lugng.

Bén canh d6, nganh y té tinh Thai Binh phai khéng ngimg nang cao dao dirc
cach mang, hoc tap nhitng tAm guong sang vé y dic, t6 chitc dong vién doi ngii can
bo y té trong toan tinh hudéng tmg mot cach tich cyc cudc van dong: “Déy manh
hoc tap va lam theo tu twong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh”. Bién ¥ thirc dao
duc thanh thuc tién dao dirc nghé nghiép dé tir d6 xay dung d6i ngii can bo y té
“yira hong”, “vira chuyén” dong goép vao su nghiép chim soc strc khoe nhan dan va
thyc hién thanh cong xay dung tinh Thai Binh ngay cang giau dep, van minh, hoa
nhap véi bude tién cua ca nudc trén con duong déy manh cong nghi¢p hoda, hién

dai hoa.
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KET LUAN

Nganh y c6 mot vi tri vd cung quan trong trong moi xa hoi, vi né lién quan
truc tiép dén viéc cham séc va bao vé tinh mang, suc khoe cho con nguoi. Bdi ngii
can bd y té - nhitng nguoi truc tiép 1am nhimg cong viéc tham, kham, diéu tri va
cham soc nguoi bénh doi hoi ngoai chuyén mon cao, con can cé y dirc trong sang
v6i tinh than “lwong y nhu tir mdu” méi c6 thé hoan thanh nhiém vu kho khin
nhung vé vang cua minh, do la: chira bénh ctru nguoi.

Trong nhitng ndm qua, nganh y té Thai Binh d& dat duoc nhiéu két qua quan
trong trong cong tac chim soc sitc khoe nhan dan. Y dirc cta doi ngii can bo y té
cling ngay cang dugc chi trong. Song, bén canh nhitng két qua dat ctia nganh y té
thi cling xuét hién nhitng vi pham vé y dtrc - ddc biét dudi su tic dong mat trai cua
kinh té thi truong da tac dong khong nho dén y duc cua doi ngili can bo y té tinh
Thai Binh. T d6, 1am x6i mon khong it nhitng gia tri y dc truyén thong tt dep
ctia dan toc. Mot sd can bd y té da suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc 161 séng
trong thuc hién chuc trach, nhi€ém vu duoc giao. Nhirng vi pham vé y dlrc cia mot
s6 can bo y té cua tinh Théi Binh trong thoi gian gan day dang giy 1én khong it bt
binh cho x4 hoi va cham dugc khic phuc.

Trén co so lam rd co so 1y ludn vé y dirc cua doi ngii can bo y té. Phén tich,
danh gia thyc trang y duc cua doi ngii ¢an bo y té tinh Théi Binh hién nay va nguyén
nhan thuc trang ndy. Luan an da dé xuat 4 phuong hudéng va 5 giai phap co ban
nham nang cao y dirc ctia ddi ngil can bo y té tinh Thai Binh trong thoi gian téi.

Vé phuong hudng: Thir nhdt, quan triét quan diém cta Dang vé y duc ddi voi
doinglican bo y t&; Thir hai, nhan thirc rd vé vi tri, vai trd cua y duc; vé ddi méi nodi
dung, phuong phap gido duc y dtrc va xay dung moi truong van hda lanh manh & cac
co so y té dbi v6i doi ngili can bo y t&; Thir ba, dam bao nhat quéan giita gido duc y
duc két hop vai khuyén khich, dam bao diéu kién vat chat cho doi ngii can bo y té;

Thir tur, gan viéc thuc hién y dic v6i yéu cau phat trién cua tinh Thai Binh.
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Vé giai phap: Thir nhdt, ting cudng sy lanh dao ciia cac cap uy dang va su
quan 1y c6 hiéu qué cta chinh quyén trong viéc nang cao y dirc cho ddi ngii can bd y
té: Thir hai, déy manh cudc van dong hoc tap va lam theo tu tuong, dao dic, phong
cach HO Chi Minh trong rén luyén y dic cho doi ngii can bo y t&; Thit ba, xay dung
moi truong kinh té - xa hoi trong sach, lanh manh, xay dung co ché, chinh sach va
ting cudng thanh tra, kiém tra, xir 1y vi pham trong thuc hién y dic cua doi ngii can
bo y t&; Thir tu, ting cudng nhan thirc trong viéc nang cao y duc cta doi ngii can bo
y t&; Thit ndm, ting cuong gido duc y dirc cho doi ngii can bo y té.

Hy vong viéc thuc hién dong bd nhimg phuwong hudng va mot sd giai phap
co ban trén s& gop phan nang cao hon nita y dtrc ctia doi ngii can bd y té tinh Thai
Binh trong thoi gian t&i, nham gdp phan phat trién nganh y té Thai Binh. Tur do,
nang cao cong tac cham soc stc khoe cho nhan dan, gop phan thuc hién thing loi
Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Thai Binh lan thor XX vé xdy dung con
nguoi Thai Binh phat trién toan dién ca vé dao dirc, nhan cach, tri tug, thé chat va
nang luc, nang cao chit lugng chim séc sic khoe nhan dan, thyc hién tét chinh
sach xa hdi va bao dam an sinh xa hoi, xay dung qué huong than yéu ngay cang
giau dep, van minh, hoa nhip véi budc tién cia ca nude trén con dudng ddy manh

cong nghié¢p hoa, hién dai hoa.
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PHU LUC

Phu luc 1: Phiéu ldy ¥ kién phan hoi vé van dé y dtc ctia doi ngli CBYT tinh Thai Binh
hién nay

PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI
(Danh cho dpi ngii CBYT)

Xin chao cac Anh/Chi can bo y té dang cong tac trong nganh y té tinh Thai Binh.
Nham 1am rd vin dé y dic cua doi ngii CBYT tinh Thai Binh hién nay. Cac anh/chi hdy
cung cap gilp nhitng thong tin c4 nhan va dién day da, chinh xac cac cau hoi trong phan noi
dung duogc khao sat dudi day.

Duéi day la ndi dung cua cac cau hoi. Cac anh/chi hay doc that ki va tra loi chinh
xéac cho nhiing cau hoi d6. Nhitng cau tra 16i caa anh/chi khong nham danh gia mic do
anh/chi tra 151 ding hay sai ma chi xin y kién ca nhan cua anh/chi vé y dirc cia doi ngi
can bo y té. Anh/chi hdy khoanh tron, hoic danh dau (X), hoic tich (V) vao nhitng 6
vudng twong (g Vai cac cau hoi sau:

Xin chan thanh cam on Anh/chi da tham gia nghién cuu!

Thoéng tin chung

l.
1. Ho va tén ngudi phan hoi (€O thé b trong): .........ooovveeeiieiiieiieei .
2. Giéi: 1.Nam O 2. Na[O
3.Dantoc: 1. Kinh O 2. Dan toc thiéu sé6 O
4. Nhém tudi: 1. O Tur 18 — 25 tudi 2. O Tur 26 — 30 tudi
3. O Tur 31 — 45 tudi 4. O Tir 46 — 55 tudi

4. O T 56 tudi trg 1én
. Vung sinh séng: 1. Thanh thi 2. Néng thén O
6. Chuyén moén dugc ddotao: 1.Bacsi O 2.YsyO 3.Piéududng O
4. Hosinh O 5. Ky thuatviéen O 6. Khac [
7. Bing c4p cao nhat caa Ong (BA):
1.TS,BSCKII O 2.ThS,BSCKI O  3.Paihoc O
4. Cao ding O 5. Trung cap O 6.Khic O
8. Vi tri cong tac hién tai cia Ong (Ba)
1. Lanh dao bénh vién [0 2. Lanh dao khoa/phong/trung tam O
3. Bac si, Y si O 4. Piéu dudng, ho sinh
5. K thuat vién 0 6. Nhanviény té
9. Thoi gian cong tac: 1. Dudi 10 nam [ 2. Tu 11 - 20 nam
3. T 21 -30 nam O 4. Trén 30 nam
10. Pon vi cong tac ciia Ong (Ba):
1. BVDK Thai Binh 0 9. Trung tdm CDC Théi Binh O

o1

OoodO
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10. BVDK TP.Thai Binh
11. BVDK Do6ng Hung
12. BVDK Vi Thu

13. TTYT TP.Thai Binh
14. TTYT H.Dong Hung
15. TTYT H.Vi Thu

. BV Phu san Thai Binh
. BV Nhi Thai Binh
. BV Mit Thai Binh
. BV PHCN Thai Binh
. BV YHCT Théi Binh
. BV Phéi Théai Binh
. BV Tam than TBinh
I1. Noi dung
Cau 1: Sé thich cua anh/chi vé mot s6 nghé? (Hay chon 1 phiong dn)
1 = Rat khong yéu thich 2 = Khéng yéu thich 3 = Binh thwong
4 = Yéu thich 5 = Rat yéu thich

0N UAWN
Ooooodoann
oooodamn

Mirc do
1 2 3 4 5

_|
_|

Nghé nghiép

Bég si, y si

Dbicu dudng vién, ho sinh
K thuat vién

Ké toan

Kinh doanh

Cong an

Quan doi

Day ‘h(_)C

Nghé khac
Cau 2: Theo anh/chi néi dén y dtrc 12 néi dén nhing noi dung nao? (cé thé lva
chon nhiéu phwong dn tra 161)

1. Thai d6 ung Xt
. Long nhan &i va sy déng cam
. Tinh than trach nhiém trong cong viéc
. Luong tam nghé nghiép
. Trinh @6 chuyén mon
. K§ ning nghé nghiép
. Khéc
Cau 3: Anh/chi hiéu nhu thé ndo vé dinh nghia y duc (Hay hodgc tich v/vao 6

vuong twong 1ng)?

OO NP WIN -

N o VLA WN
gooododao

1. Hoan toan khéng dong y O 4.DPongy O
2. Khong dong y O 5.Hoantoandongy O
3. Trung lap O
TT Noi dung Mirc do

1 2 | 314 1] 5

Poi ngil can bd y té can tuan thu nhitng quy tac,
chuan myc vé y duc
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Mirc do

TT Noi dung

Thuc hién thai o, hanh vi va méi quan hé cua doi
2 | ngil can bd y té véi ngudi bénh, chinh minh, nghé
nghiép, phap luat va xa hoi

Nhitng chuan muc cia doi ngii can bo y té trong
cac moi quan hé

Doi ngii CBYT phai tuan thu nhitng nguyén tic
4 | trong nganh khi thuc hién nhiém vy, néu cao tinh
than nhan van dbi voi ngudi bénh

Cau 4: Anh/chi c6 thuong xuyén dugc hoc tap, phd bién va quén triét vé y duc
khong (Anh/chj hay hodc tich V'vdo é vudng tuwong 1ng)?

1. Khong bao gio 0 4. Thuong xuyén ]
2. Hiém khi O 5. Rat thudng xuyén O
3. Thinh thoang O

Cau 5: Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé viéc thuc hién y duc cia doi ngii can
bo y té tai don vi minh dang coéng tac hién nay (Anh/ch; hdy hogc tich v'vao 6 vudng
twong 1nQ)?

1.Ratkém O 2.Kém O 3.Binhthuwong O 4.Tét O 5. Rattét O

Cau 6: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé vai tro cia y dic ddi véi doi ngii can bo y
té tinh Thai Binh hién nay (Anh/ch; hdy hodc tich Vvao 6 vuéng twong 1ing)?

1. Rat khéng quan trong [ 4. Quan trong L

2. Khong quan trongdd 5. Rat quan trong O

3. Binh thuong O

Cau 7: Nhan thic ciia anh/chi vé vai tro cua y dac cia doi ngii can bo y té (Hay
Chon 1 phuong dn)

1 = Hoan toan khong ddng y. 2 = Khong déng y. 3 = Trung lap.

4 =Pong y. 5. Hoan toan dong y.

Mire do
1] 2[3]4]5
I. | Nhan thirc vé vai tro caa y dirc d6i véi ddi ngii CBYT
Yéu t6 nén tang trong nhan cach cta doi ngi
CBYT
2 | Y dtc gop phan nhan dao hoa doi ngii CBYT
Y dtc 1a noi lyc quan trong dé giup ddi ngil
3 | CBYT ty hoan thién minh va thuc hién tét nhiém
vu cham soc strc khoe nhan dan
Y dtc gop phan giir gin pham gi4, danh du cua
nguoi CBYT. Y dGc chi ra luong tam, trach
nhiém cua doi ngli CBYT. Y duc tao ra niém tin
dbi voi nguoi bénh va toan xa hoi

TT Noi dung




187

TT Noi dung

I1. | Nhan thikc v@ vai tro caa y dire ddi véi x4 hoi
Y dirc giip doi ngti CBYT xay dung dugc uy tin,
1 | niém tin cua toan xa hoi dbi v6i ca nhan, co o'y
té va nganh y

Y duc gilp d6i ngii CBYT nang cao vi thé nghé
nghiép va uy tin ca nhan

Y dtc gilp doi ngii CBYT d6i méi cong tac to
3 | chiic, kiém tra va giam sat chit ché thuc hanh y
duc, bao vé I8 phai, day 10i nhitng tiéu cuu

Y dtrc lam cho d6i ngti CBYT phai ¢ luong tam
va trach nhiém doi véi nguoi bénh

Y duc gilp doi ngii CBYT c6 mdi quan hé mat
thiét voi ddng nghiép. Thé hién tinh than diing
5 | cam, kién quyét dau tranh chéng lai nhiing diéu
sai trai, doan két, c6 tinh than trong séng, nhan
cach cao ca

CAu 8: Anh/chi danh gia y dtrc c6 ¥ nghia quan trong nhu thé ndo trong viéc thim
kham, diéu tri cho nguoi bénh tai cic co s y té cua tinh Thai Binh (Anh/ch; hay hodc tich
Vvao 6 vudng tuwong 1ng)?

1. Rat khéng quan trong O 4. Quan trong L
2. Khdng quan trong O 5. Ratquan trong L
3. Binh thuong O

Cau 9: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé quan hé y duc caa doi ngit CBYT tinh Théi
Binh hién nay trong méi quan hé véi nghé nghiép? (Hay chon 1 phuong dn)
1=Kém. 2=Yéu. 3=Binhthuwong. 4=Tot. 5.Rat tot.
Mirc d6

TT Noi dung 1 513 415
1 | Yéu nganh, yéu nghé
2 | Tich cuc hoc tap, nang cao trinh @ chuyén moén
3 | Giir gin danh dy, pham gia nghé nghiép
4 Thuc hién nghiém quy trinh tham, kham va cham

so6¢ nguoi bénh

Pau tranh véi nhitng biéu hién tiéu cuc, gay sach
nhidu, phién ha d6i véi nguoi bénh

Tinh ky luat, trung thyc, khiém ton, dan chii

Tich cuc tham gia cac hoat dong xa hdi

Hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao

Sy hiéu biét va ap dung mét s6 k¥ thuat cao trong y
hoc

O ||| O
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Cau 10: Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé vé quan hé y duc ciia doi ngii CBYT tinh
Thai Binh hién nay trong méi quan hé véi nguoi bénh? (Hay chon 1 phirong dn)
1=Kém. 2=Yéu. 3=Binhthwong. 4=Tot. 5.Rait tot.

Mire do
11213 ]4]5

TT Noi dung

CBYT lubn ton trong quyén duoc kham va chixa tri cua
nguoi bénh

Trong cham soc stc khoe, doi ngii CBYT phai luén binh
2 | dang, cdng bang va khéng ky thi, d6i xa phan biét véi
nguoi bénh

Trong chim séc sic khoe, d6i ngii CBYT ludn hét long
vi nguoi bénh, git bi mat thdng tin bénh cta nguoi kham,

3 chira bénh, khong tim hiéu doi song riéng tu ciia nguoi
bénh
4 Trong cham soc sitc khoe, doi ngii CBYT phai lubn co

thai d6 wng xir hoa nh, giao tiép lich su véi nguoi bénh
Trong chiam soéc suc khoe, doi ngii CBYT phai lubn hét
5 | long vi nguoi bénh, dat quyén loi ciia nhan dan Ién trén
loi ich ca nhan, luén quan tam, cham s6¢ nguoi bénh

6 | CBYT tan tinh gan giii va cam thong véi nguoi bénh
Trong cham so6c¢ suc khoe, doi ngii CBYT phai ludn giai
thich cho ngudi bénh vé tinh trang bénh caa minh, chi
dinh, huéng dan sir dung thudc va cac ché do chinh sach
ma nguoi bénh dugc hudng

Cau 11: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé vé quan hé y dac cia doi ngii CBYT tinh
Thai Binh hién nay trong mdi quan hé véi déng nghiép? (Hay chon 1 phirong én)
1=Kém. 2=Yéu. 3=Binhthwong. 4=T6t. 5.Rit tit.

Mirc d6
11213415

TT Noi dung

1 | C6 Y thic, ludn thuong yéu, khoan dung véi dong nghiép

2 | Boan két, hop tac, ton trong va tin tudng dong nghiép

3 Doi ngdt CBYT phai ludn san sang giup do, chia s¢ kho
khan vai dong nghiép

4 | Be cao lgi ich chung cua tap the

5

6

7

Nguoi CBYT 1udn c6 thai d6 cau tién, khiém ton, tinh than
hoc hoi & ddng nghiép

T6n trong cAc gia tri ca nhan cua dong nghiép

Bao vé danh du, uy tin cua dong nghiép

Trong chiam séc stuc khoe, doi ngii CBYT phai ¢ tinh than
8 |tap thé, tu giac, sang tao trong cong vi¢ce, tiét kiém thoi gian
va lao dong co6 hi¢u qua

9 | Poi ngii CBYT phai ludn yéu nganh, nghé trong moi hoan
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TT Noi dung

canh. Luon cau thi, trao doi kinh nghiém voi ban be, dong
nghiép. Ludn hoc tdp dé nang cao trinh d6 chuyén mén,
luén tim toi dé dua cac ky thuét cao, chuyén sau vao dé
thyc hién tham, kham va diéu trj cho nguoi bénh

10 [ Khac:. ...

Cau 12: Anh/chj danh gia nhu thé ndo vé vé quan hé y duc caa doi ngii CBYT tinh
Thai Binh hién nay trong mbi quan hé véi phép luat va xa hoi? (Hay chon 1 phuong dn)
1=Kém. 2=Yéu. 3=Binhthwong. 4=Tot. 5.RAttot.

Mirc do
1/2]3]4]5

TT Noi dung

Trong thyc thi nhiém vy, d6i ngii can bo y té phai am hiéu
phap luat mot cach sau sac, c6 trach nhiém y duc cao. Viéc
thuc hién phép luat phai ty giac, thuc hién ding quy trinh
chuyén mon trong tham, kham bénh nhan

Nhan thic ding dan vé y dic s& cd the van dung cac nguyén
tac, chuan myc, pham chat cua y duc trong hoat dong hanh
nghé, gitp doi ngi can bo y té diéu chinh quan hé x& hoi va
hanh vi cia minh mot cach hiéu qua

Phuc tung va chap hanh nhiém vu duoc giao; chu dong,
chiu trach nhiém trong cdng viéc; Khong duoc roi bo vi tri
trong khi 1am nhiém vu, theo di va xu tri kip thoi cac dién
bién cuia ngudi bénh; coi trong tinh mang con nguoi bénh;
thuc hién quyén va nghia vu cia nguoi bénh va ngudi kham
chtra bénh

Lubn kinh trong, I& phép vaoi nhan dan; ton trong quyén
4 | kham chira bénh cua nhan dan; gan ngudi bénh, lang nghe y
kién nguyén vong ciia bénh nhan va ngudi nha bénh nhan
Bao dam thong tin trao d6i dang voi ndi dung cdng viéc ma
co quan, to chirc, cdng dan can hudng dan, tra 10

Doi ngil can bd y té ludn sin sang huéng dan bénh nhan va
6 | ngudi nha thuc hién dung quy trinh chuyén mén, hod tro
ngudi bénh khi tham kham

Luén di dau trong cac phong trao, phéi hop dé thuc hién
7 | tbt cong tac phong chéng dich bénh, ludn néu cao tinh
than hop tac vai nhan dan

Cau 13: Anh/chi hay cho biét Iy do lya chon nganh y cia minh? (Hay chon 1
phuong dn)

1 = Khong yéu thich 2 =it yéu thich. 3 = Binh thuwong.

4 =Yeéu tich. 5. Rét yéu thich.
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Mirc do

_|
_|

Noi dung

Nghé phu hop v6i ban than va co cong viée 6n dinh
Chira bénh ctru nguoi

Chuyén mén gioi, K¥ nang thuc hanh nghé nghiép cao
Nhan duoc su tin tuong, yéu quy, duoc dong gop va cong
hién cho x4 hoi

Tu dudng dao duc

C6 tinh nang dong sang tao va ning khiéu v4i nghé
C6 nghé tbt, thu nhap cao

Nhiéu co hoi thing tién trong tuong lai

Phat trién kha ning kinh doanh

Tinh than trdch nhiém cao

Ol Nool & WIN|EF

=
o

Cau 14: Ngudn thu nhap hang thang cua anh/chi dugc cac co so y té tra nhu thé
nao (Hay hogc tich Vvdo 6 vudng tirong 1#mg)?

1. Luong nha nudc tra

2. Lwong nha nudc va phu cap theo quy dinh vién phi

3. Luong, phu cap va vién phi cua bénh vién

4. Luong, phu cap, vién phi va céc khoan thu nhap khac

Cau 15: Nguon thu nhap hang thang cia anh/chi ¢ cac co so y té c6 dam bao cudc
sdng cua gia dinh minh khong (Hay hodc tich Vvdo é vudng tuwong 1ng)?

1. Hoan toan khong dam bao

2. Khong dam bao

3. Binh thuong

4. Pam bao

5. Hoan toan dam bao

Cau 16: Bé ¢am bao ngudn thu nhap hang thang cua gia dinh. Anh/chi c6 tham gia
lam thém bén ngoai ngoai gid 1am viéc & co quan cua minh khdng (Hay hodc tich vvao 6
vuong tuwong 1ng)?

O000

O0000O

1. Khong di lam thém (|
2. Lam thém khong dung chuyén mon dugc daotao [
3. Lam thém dung chuyén mén dugc dao tao U

Cau 17: Anh/chi c6 hai 1ong véi mic thu nhap hién nay ¢ cac cé so y té noi minh
cong tac khdng (Hay hodac tich Vvao 6 vuéng tirong 1ing)?

1. Rat khéng hai long O

2. Khoéng hai long

3. Binh thuong

4. Hai long

Ol
Ol
Ol
5. Rat hai long O
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Cau 18: Anh/chij danh gia nhu thé ndo vé tim quan trong caa y duc ddi voi doi ngii
can bo y té tinh Thai Binh hién nay (Anh/ch; hdy hodc tich Vvdo é vudng twong 1mg)?

1. Rat khdng quan trong O 4. Quan trong O
2. Khdng quan trong O 5. Rat quan trong O
3. Binh thuong O

Cau 19: Tur thuc té x4 hoi hién nay, theo Anh/chi: nghé y dugc xép vao vi tri nao?
(Hay chon I phuwong dn)

1=Rat thip 2=Thip. 3 =Binhthuwong. 4=Cao. 5. Rit cao.

Thu nhap
1 2 3 4 5

TT Céc cong viéc

Nha gido
Cong an
Quan doi
Kinh doanh
Ky thuat
Luat su
Nganh y

N AIWIN|EF

Cau 20: Anh/chi hay cho biét nguyén nhan nao dan dén nhiing han ché vé y duc
cua doi ngii CBYT tinh Thai Binh hién nay? (Hay chon 1 phuong dn)

1 = Hoan toan khong déng y. 2 = Khong déng y. 3 = Trung lap.

4 =Pong y. 5. Hoan toan dong y.

Mirc do
112 |13]4]|5

TT Noi dung

Co ché chinh sach vé quyeén va loi ich cia CBYT chua
duoc dam bao

Trong quan |y qué trinh x& hoi hda vé y té

Do tac dong cta nén kinh té thi truong

Do co sO Vat chat va moi truong lam viéc

Do chua c6 su quan tam ding muc dén gido duc y duc
5 | trong cac co so Y té ciing nhu tu gido duc y dtc cua doi
ngu CBYT

Do ban than con han ché vé trinh do chuyén mon, k¥
ning thyc hanh nghé nghiép

7 | Do thAm nién cong tac, tudi nghé cao

AHIWIN| -

CAu 21: Theo Anh/chi, dé nang cao y dirc cho d6i ngii CBYT tinh Thai Binh hién
nay, murc d6 can thiét cia nhitng giai phap sau day dugc thuc hién nhu thé nao? (Hay chon
1 phuong dn)

1 = Hoan toan khong ddng y. 2 = Khong déng y. 3 = Trung lap.

4 =Pong y. 5. Hoan toan dong y.
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Mirc do

TT Noi dung

Hoan thién hé thong vian ban cu thé hoa thuc hién phap
luat nganh y té, quy dinh hanh vi caa d6i ngii CBYT trén
1 | co sé d6 1am can cir phép ly cho hoat dong thanh tra, kiém
tra, giam sat hanh vi cua doi ngii can bo y té khi hanh
nghé

Tang cuong cong tac giao duc chinh tri tu twong, nang
2 | mic dau tu vé co s¢ vat chat ddi véi cac co so y té, dac
biét 1a cac co s y té truc tiép kham chira va diéu tri

Hoan thién chinh sach khuyén khich, t6n vinh CBYT, chim
3 | lo nang cao chét lugng doi song, diéu kién lam viéc cua doi
ngti CBYT

Can phai quy dinh mot cach toan dién, bao quat cac bién
phap dé bao dam viéc thuc hién cong khai, minh bach day
4 | du, kip thoi cac hoat dong vé quy trinh kham, chita bénh
dé moi ngudi dan duoc biét. Thyuc hién tot gido duc y dic
d6i voi doi ngil can bo y té

Quy dinh cac bién phap hitu hiéu dé quan ly, xac minh
viéc thuc hién y duc cua doi ngii can bo y té, xay dung cac
5 | co quan, t6 chic quan ly, x4c minh tinh trung thuc, chinh
x4c vé thuc hién y dac. Khong lay viéc bd tri chic vy,
quyén han trong chinh sach can bo

DPay manh viéc thanh tra, kiém tra d6i véi viéc thuc hién y

0 dtrc cua doi ngti CBYT
Pua ra co ché thira nhan viéce td cdo tham nhiing, ti€u cuc,
vi pham quy dinh cta nganh, vi pham y dtc, tao diéu kién
7 cho nguoi dudi quyén, ngudi bénh ddm noi 1én sy that,

dam td céo nguoi co hanh vi vi pham y dtrc, chuyén mon.
Xay dung moi trudng y té lanh manh va cu thé hoa, thuc
hién c6 hiéu qua ngudi dan gidm sat ddi ngli CBY'T

Cau 22: Theo anh/chi, dé nang cao y dtic ciia d6i ngii CBYT tinh Théi Binh hién
nay can phai uu tién giai quyét tot van dé gi?

Trdn trong cam on!
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Phu luc 2: Két qua 1y ¥ kién phan hoi vé van dé y dtrc ctia doi ngii CBYT tinh Thai Binh
hién nay
I. Thong tin chung

- Gidi tinh
S6 lwong % % hop 18 % cong don
Valid | Nam 388 45.1 45.1 45.1
Nu 472 54.9 54.9 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Dan toc
S6 luong % % hop l& % cong don
Valid | Kinh 816 94.9 94.9 94.9
2)&” toc thieu 44 5.1 5.1 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Nhém tudi
S6 luong % % hop l& % cong don
Valid | Tu 18-25 tuoi 96 11.2 11.2 11.2
Tu 26-30 tuoi 213 24.8 24.8 35.9
Tu 31-45 tuoi 379 44.1 44.1 80.0
Tu 46-55 tuoi 102 11.9 11.9 91.9
Tu 56 tuoi tro 70 8.1 8.1 100.0
len
Total 860 100.0 100.0
- Vuing sinh séng
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Thanh thi 563 65.5 65.5 65.5
Nong 297 345 345 100.0
thon
Total 860 100.0 100.0
- Chuyén mon dao tao:
S6 luong % % hop 16 % cong don
Valid | Bac si 296 34.4 34.4 34.4
Y si 76 8.8 8.8 43.3
Dieu 327 38.0 38.0 81.3
duong
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Ho sinh 42 4.9 4.9 86.2
Ky thuat 87 10.1 10.1 96.3
vien
Khac 32 3.7 3.7 100.0
Total 860 100.0 100.0
Bang cap cao nhat
S6 luong % % hop 16 % cong don
Valid | TS, BSCKII 56 6.5 6.5 6.5
ThS, BSCKI 116 13.5 13.5 20.0
Pai hoc 375 43.6 43.6 63.6
Cao dang 237 27.6 27.6 91.2
Trung cap 76 8.8 8.8 100.0
Khac 0 .0 .0 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Vi tri cng tac
S6 lwong % % hoplé | % cong don
Valid | Lanh dao benh vien 42 4.9 4.9 49
Lanh dao
10. 10. 14.
khoa/phong/ban 86 00 00 o
Bac si, Y si 244 28.4 28.4 43.3
Dieu duong, ho sinh 369 42.9 42.9 86.2
Ky thuat vien 87 10.1 10.1 96.3
Nhan vien y te 32 3.7 3.7 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Thoi gian cbng tac
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Duoi 10 nam 176 20.5 20.5 20.5
Tu 11-20 nam 320 37.2 37.2 57.7
Tu 21-30 nam 271 31.5 31.5 89.2
Tren 30 nam 93 10.8 10.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Pon vi cong tac
A ) A
SO % | % hop e Yo ckgng
lugng don
Valid Benh vien da khoa tinh Thai Binh 200 23.2 23.2 23.2
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Benh vien Phu san Thai Binh 92| 10.7 10.7 33.9
Benh vien Nhi Thai Binh 155| 18.0 18.0 51.9
Benh vien Mat Thai Binh 55 6.4 6.4 58.3
Benh vien PHCN Thai Binh 32 3.7 3.7 62.0
Benh vien YHCT Thai Binh 47 55 55 67.5
BV phoi Thai Binh 40 4.7 4.7 72.2
Benh vien Tam than Thai Binh 34 4.0 4.0 76.2
Trung tam CDC Thai Binh 32 3.7 3.7 79.9
Benh vien DK TP.Thai Binh 43 5.0 5.0 84.9
Benh vien DK Dong Hung 31 3.6 3.6 88.5
Benh vien DK Vu Thu 27 3.1 3.1 91.6
Trung tamY te TP.Thai Binh 23 2.7 2.7 94.3
Trung tamY te huyen Dong Hung 22 2.6 2.6 96.9
Trung tamY te huyen Vu Thu 27 3.1 3.1 100.0
Total 860| 100.0 100.0
I1. N§i dung
Cau 1: So thich cua anh/chi vé mot s6 nghé:
- Bac si, y si
S6 lwong % % hop Ié % cong don
Rat khong yeu thich 30 34 3.4 34
Khong yeu thich 36 4.2 4.2 7.6
Binh thuong 279 32.4 32.4 40.0
Yeu thich 373 43.5 43.5 83.5
Rat yeu thich 142 16.5 16.5 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Piéu dudng vién, ho sinh
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong yeu thich 41 4.8 4.8 4.8
Khong yeu thich 48 5.6 5.6 10.3
Binh thuong 328 38.1 38.1 48.5
Yeu thich 247 28.7 28.7 77.2
Rat yeu thich 49 22.8 22.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
- K§ thuat vién
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong yeu thich 27 3.1 3.1 3.1
Khong yeu thich 91 10.6 10.6 13.7
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Binh thuong 296 344 344 48.1
Yeu thich 309 35.9 35.9 84.0
Rat yeu thich 137 16.0 16.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Ké toan
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong yeu thich 32 3.7 3.7 3.7
Khong yeu thich 128 14.9 14.9 18.6
Binh thuong 439 51.1 51.1 69.7
Yeu thich 187 21.7 21.7 914
Rat yeu thich 74 8.6 8.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Kinh doanh
S6 lwong % % hop 1& % cong don
Valid Rz?lt khong yeu 24 )8 )8 )8
thich
Khong yeu thich 113 13.1 13.1 15.9
Binh thuong 432 50.2 50.2 66.1
Yeu thich 229 26.6 26.6 92.7
Rat yeu thich 62 7.3 7.3 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Cbng an
Valid | Rat khong yeu thich 58 6.7 6.7 6.7
Khong yeu thich 136 15.8 15.8 22.5
Binh thuong 286 33.3 33.3 55.8
Yeu thich 182 21.2 21.2 77.0
Rat yeu thich 198 23.0 23.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Quan doi
S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong yeu thich 49 5.7 5.7 5.7
Khong yeu thich 120 14.0 14.0 19.7
Binh thuong 410 47.6 51.7 71.4
Yeu thich 169 19.7 19.7 91.0
Rat yeu thich 112 13.0 9.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
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- Day hoc
S6 luong % % hop & % cong don
Valid | Rat khong yeu thich 37 4.3 4.3 4.3
Khong yeu thich 103 12.0 12.0 16.3
Binh thuong 468 54.4 54.4 70.7
Yeu thich 194 22.6 22.6 93.3
Rat yeu thich 58 6.7 6.7 100.0
Total 860 100.0 100.0
- Nghé khéc
S6 luong % % hop 16 % cong don
Valid |Rat khong yeu thich 28 3.3 3.3 7.1
Khong yeu thich 305| 35.47 35.47 38.77
Binh thuong 460 53.5 53.3 92.07
Yeu thich 19 2.2 2.2 94.27
Rat yeu thich 48 5.53 5.53 100.0
Total 860| 100.0 100.0
Cau 2: Theo anh/chi n6i dén y duc 1 noi dén noi dung:
1. Thai d¢ ung xu: 81,4% (700)
2. Long nhan &i va sy déng cam: 84,2% (724)
3. Tinh than trach nhiém trong cong viéc: 89,6% (771)
4. Luong tam nghé nghiép: 86,8% (746)
5. Trinh d6 chuyén mén: 80,2% (680)
6. K§ niang nghé nghiép: 83,2% (716)
S6 luong % % hop & % cong don
Valid |1,,3,4 1 A | A
1,2 1 A | 2
1,2,3 1 A | 3
12,34 5 .6 .6 9
1,2,3,4,5,6 24 2.8 2.8 3.7
1,2,3,4,5,6,7 6 v A 4.4
1,2,3,4,6 2 2 2 4.7
1,2,35 3 3 3 5.0
1,245 1 A | 51
1,34 1 A A 52
13,45 1 A | 5.3
1,35 1 A | 55
14,5 1 A | 5.6
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S6 luong % % hop & % cong don
12 6 g v 6.3
123 11 1.3 1.3 7.6
123156 4 5 5 8.0
1234 94 10.9 10.9 19.0
12345 49 5.7 5.7 24.7
123456 419 48.7 48.7 73.4
1234567 4 5 5 73.8
12346 17 2.0 2.0 75.8
123467 9 1.0 1.0 76.9
1235 13 15 1.5 78.4
12356 4 5 5 78.8
124 27 3.1 3.1 82.0
1245 9 1.0 1.0 83.0
12456 4 5 5 83.5
1246 2 2 2 83.7
1256 2 2 2 84.0
126 4 5 5 84.4
1345 8 9 9 85.3
13456 8 9 9 86.3
13457 1 A1 A 86.4
1346 2 2 2 86.6
136 2 2 2 86.9
145 2 2 2 87.1
1456 3 .3 3 87.4
2 1 1 A 87.6
2,3,5 2 2 2 87.8
2,4 1 1 A 87.9
234 34 4.0 4.0 91.9
2345 13 15 1.5 93.4
23456 7 .8 .8 94.2
24 3 3 3 94.5
245 6 g g 95.2
246 4 5 5 95.7
3 2 2 2 95.9
3,5 1 1 A 96.0
3.46 4 5 5 96.5
345 5 .6 .6 97.1
346 11 1.3 1.3 98.4
45 3 .3 3 98.7
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S6 luong % % hop & % cong don
456 3 3 3 99.1
5 2 2 2 99.3
5,6 1 A A 99.4
6 3 3 3 99.8
7 2 2 2 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 3: Anh/chi hiéu nhu thé ndo vé dinh nghia y dic:

C3.1. Poi ngii can bo y té can tudn thi nhitng quy tac, chuan muc vé y dic

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 201 23.4 23.4 23.4
Khong dong y 454 52.8 52.8 76.2
Trung lap 165 19.2 19.2 954
Dong y 27 3.1 3.1 98.5
Hoan toan dong y 13 1.5 1.5 100.0
Total 860 100.0 100.0

C3.2. Thyc hién thai do, hanh vi va moi quan hé cia doi ngil can bd y té voi ngudi

bénh, chinh minh, nghé nghiép, phap luat va xa hoi

S6 luong % % hop 1&é | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 141 16.4 16.4 16.4
Khong dong y 243 28.2 28.2 44.6
Trung lap 173 20.1 20.1 64.7
Dong y 143 16.6 16.6 81.3
Hoan toan dong y 160 18.7 18.7 100.0
Total 860 100.0 100.0

C3.3. Nhitng chuan myc cta doi ngii can bo y té

trong cac moi quan hé

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 202 23.5 23.5 23.5
Khong dong y 479 55.7 55.7 79.2
Trung lap 161 18.7 18.7 97,9
Dong y 12 1.4 1.4 99.3
Hoan toan dong y 6 T v 100.0
Total 860 100.0 100.0

C3.4. Boi ngii CBYT phai tuan thu nhitng nguyén tac trong nganh khi thuc hién
nhiém vu, néu cao tinh than nhan van dbi véi ngudi bénh
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S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 93 10.8 10.8 10.8
Khong dong y 207 24.1 24.1 34.9
Trung lap 311 38.5 38.5 73.4
Dong y 140 16.3 16.3 89.7
Hoan toan dong y 109 10.3 10.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 4: Anh /chi ¢ thuong xuyén dugc hoc tap, phd bién va quan triét vé y dic:

S6 luong % % hop 16 % cong don

Valid | Khong bao gio 22 2.6 2.6 2.6

Hiem khi 19 2.2 2.2 4.8

Thinh thoang 152 17.7 17.7 22.4

Thuong xuyen 540 62.8 62.8 85.2

Rat thuong 127 14.8 14.8 100.0

Xuyen

Total 860 100.0 100.0

Cau 5: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé viéc thuc hién y dirc cua doi ngii can
bo y té tai don vi minh dang coéng tac hién nay (Anh/ch; hdy hogc tich v'vao 6 vubng
twong ung)?

S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat kem 13 15 15 15
kem 31 3.6 3.6 5.1
binh thuong 299 34.8 34.8 39.9
Tot 445 51.7 51.7 91.6
Rat tot 12 8.4 8.4 100.0
Total 860 100.0 100.0

CAu 6: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé vai trd cia y dirc dbi voi doi ngli CBYT y
té tinh Thai Binh hién nay:

S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong quan trong 38 4.4 4.4 4.4
Khong quan trong 20 2.3 2.3 6.7
Binh thuong 128 14.9 14.9 21.6
Quan trong 406 47.2 47.2 68.8
Rat quan trong 268 31.2 31.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
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Cau 7: Nhan thtc cua anh/chi vé vao tro caa y dirc d6i voi doi ngii CBYT:

CL.1. Yéu t6 nén tang trong nhan cach ciia do6i ngii CBYT

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 13 1.5 1.5 1.5
Khong dong y 27 3.1 3.1 4.6
Trung lap 71 8.2 8.2 12.8
Dong y 540 62.8 62.8 75.6
Hoan toan dong y 209 24.4 24.4 100.0
Total 860 100.0 100.0
Cl.2. Y dirc gop phan nhan dao hoa doi ngii CBYT
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 6 T v v
Khong dong y 12 1.4 1.4 2.1
Trung lap 211 12.9 12.9 15.0
Dong y 479 55.7 55.7 70.7
Hoan toan dong y 152 29.3 29.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cl.3.Y durc can phai quy dinh mét cach toan dién bao quat, gilip nang cao vai tro cua

d6i ngii can bo y té, tu hoan thién minh trong thuc thi nhiém vu

S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 17 2.0 2.0 2.6
Trung lap 119 13.8 13.8 16.4
Dongy 467 54.3 54.3 70.7
Hoan toan dong y 252 29.3 29.3 100.0

Total 860 100.0 100.0

va toan xa hoi

Cl.4. Y dirc g6p phan gitr gin pham gi4, danh du cua nguoi CBYT. Y dirc chi ra
luong tam, trach nhiém cua doéi ngli CBYT. Y duc tao ra niém tin d61 véi ngudi bénh

S6 luong % % hop 18 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 8 9 9 9
Khong dong y 11 1.3 1.3 2.2
Trung lap 65 7.6 7.6 9.8
Dong y 538 62.5 62.5 72.3
Hoan toan dong y 238 27.7 27.7 100.0
Total 860 100.0 100.0
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Cll.1. Y dtrc giup doi ngii CBYT x4y dung duoc uy tin, niém tin cua toan xa hoi doi

V6i ca nhan, co so Y té va nganh y

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 6 7 T 1.3
Trung lap 176 20.5 20.5 21.7
Dong y 459 53.4 53.4 75.1
Hoan toan dong y 214 24.9 24.9 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cll.2. Y dirc 1am cho d6i ngii CBYT nang cao vi thé va vai trd nghé y, tao ra moi
quan hé than thién, chuy@n nghiép caa cac co sd y té trong toan nganh y té

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 20 2.3 2.3 2.9
Trung lap 155 18.0 18.0 20.9
Dong y 481 55.9 55.9 76.9
Hoan toan dong y 199 23.1 23.1 100.0
Total 860 100.0 100.0

CII.3. Y duc gitp doi ngit CBYT ddi mai cong tac to chuc, kiém tra va giam sat chat

ché thyc hanh y duc, bao vé I8 phai, day 10i nhitng tiéu cuu

S6 luong % % hop 18 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 7 8 8 8
Khong dong y 12 1.4 1.4 2.2
Trung lap 200 23.3 23.3 25.5
Dong y 445 51.7 51.7 77.2
Hoan toan dong y 196 22.8 22.8 100.0
Total 860 100.0 100.0

CIL4. Y dtc 1am cho do6i ngii CBYT phai c6 lwong tam va trach nhiém doi véi nguoi

bénh
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 9 1.0 1.0 1.0
Khong dong y 12 1.4 1.4 2.4
Trung lap 170 19.8 19.8 22.2
Dong y 472 54.9 54.9 77.1
Hoan toan dong y 197 22.9 22.9 100.0
Total 860 100.0 100.0
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CII.5. Y duc giup d6i ngii CBYT c6 mot quan hé mat thiét véi dong nghiép. Thé hién
tinh than diing cam, kién quyét dau tranh chdng lai nhitng diéu sai trai, doan két, c6
tinh than trong sang, nhan cach cao ca
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 6 T v v
Khong dong y 13 1.5 1.5 2.2
Trung lap 153 17.8 17.8 20.0
Dong y 480 55.8 55.8 75.8
Hoan toan dong y 208 24.2 24.2 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 8: Anh/chi danh gia y dirc c6 ¥ nghia quan trong nhu thé nao trong viéc tham
kham, diéu tri cho ngudi bénh tai cac co sd y té cua tinh Théi Binh:

S6 luong % % hop 18 % cong don
Valid | Rat khong quan trong 38 4.4 4.4 4.4
Khong quan trong 20 2.3 2.3 6.7
Binh thuong 42 4.9 4.9 11.6
Quan trong 492 57.2 57.2 68.8
Rat quan trong 268 31.2 31.2 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 9: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé quan hé y dac cia doi ngii CBYT tinh Thai
Binh hién nay trong méi quan hé véi nghé nghiép? (Hay chon I phuong dn)

C9.1. Yéu nganh, yéu nghé

S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid |0 1 A A A
Kem 9 1.0 1.0 1.2
Yeu 23 2.7 2.7 3.8
Binh thuong 300 34.9 34.9 38.7
Tot 431 50.1 50.1 88.8
Rat tot 96 11.2 11.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
C9.2. Tich cuc hoc tap nang cao trinh @ chuyén mén
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 11 1.3 1.3 1.3
Yeu 10 1.2 1.2 2.4
Binh thuong 195 22.7 22.7 25.1
Tot 538 62.6 62.6 87.7
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Rat tot 106 12.3 12.3 100.0
Total 860 100.0 100.0
C9.3. Giit gin danh dy, pham gia nghé nghiép
S6 lwong % % hop 16 | % cong don
Valid |Kem 10 1.2 1.2 1.2
Yeu 9 1.0 1.0 2.2
Binh thuong 215 25.0 25.0 27.2
Tot 526 61.2 61.2 88.4
Rat tot 100 11.6 11.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
C9.4. Thyc hién nghiém quy trir]h kham va chira bénh ‘
SO luong % % hop 1€ | % cong don
Valid | Kem 17 2.0 2.0 2.0
Yeu 22 2.6 2.6 4.6
Binh thuong 42 4.9 4.9 9.5
Tot 564 65.6 65.6 75.1
Rat tot 215 24.9 24.9 100.0
Total 860 100.0 100.0

C9.5. Pau tranh vai nhitng biéu hién tiéu cuc, gay sach nhiéu, phién ha doi véi nguoi

bénh
S6 luong % % hop 18 | % cong don
Valid | Kem 10 1.2 1.2 1.2
Yeu 15 1.7 1.7 2.9
Binh thuong 316 36.7 36.7 39.7
Tot 432 50.2 50.2 89.9
Rat tot 87 10.1 10.1 100.0
Total 860 100.0 100.0
C9.6. Tinh ky ludt, trung thyc, khiém ton, dan chu ‘
SO lugng % % hop Ié¢ | % cong don
Valid | Kem 11 1.3 1.3 1.3
Yeu 19 2.2 2.2 35
Binh thuong 248 28.8 28.8 32.3
Tot 479 55.7 55.7 88.0
Rat tot 103 12.0 12.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C9.7. Tich cuc tham gia cac hoat dong xa hoi

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 9 1.0 1.0 1.0
Yeu 31 3.6 3.6 4.7
Binh thuong 264 30.7 30.7 35.3
Tot 463 53.8 53.8 89.2
Rat tot 93 10.8 10.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
C9.8. Hoan thanh tét nhiém vy duoc giao
S6 luong % % hop Ié | % cong don
Valid | Kem 5 .6 .6 .6
Yeu 24 2.8 2.8 3.4
Binh thuong 207 24.1 24.1 27.4
Tot 483 56.2 56.2 83.6
Rat tot 141 16.4 16.4 100.0
Total 860 100.0 100.0

C9.9. Sy hiéu biét va ap dung mot s6 ki thuat cao trong y hoc

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 9 1.0 1.0 1.0
Yeu 10 1.2 12 2.2
Binh thuong 238 27.7 27.7 29.9
Tot 478 55.6 55.6 85.5
Rat tot 125 14.5 14.5 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 10: Anh/chi danh gia nhu thé nao vé quan hé y duc ciia doi ngii CBYT trong mdi

quan h¢ vai nguoi bénh:

C10.1. CBYT luén ton trong quyén duoc kham va chira tri cia ngudi bénh

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 5 .6 .6 .6
Yeu 12 1.4 14 2.0
Binh thuong 231 26.9 26.9 28.8
Tot 475 55.2 55.2 84.1
Rat tot 137 15.9 15.9 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C10.2. Trong cham soc sic khoe, doi ngii CBYT phai luon binh dang, céng bang va
khong Ky thi, ddi xtr phan biét véi nguoi bénh

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 4 5 5 5
Yeu 11 1.3 1.3 1.7
Binh thuong 243 28.3 28.3 30.0
Tot 487 56.6 56.6 86.6
Rat tot 115 134 134 100.0
Total 860 100.0 100.0

C10.3. Trong chim soc stc khoe, doi ngii CBYT ludn hét 10ng vi nguoi bénh, gitr bi
mat thong tin bénh ciia nguoi kham, chita bénh, khong tim hiéu doi song riéng tu cia

nguoi bénh , ‘
SO lugng % % hop 1€ | % cong don
Valid |Kem 4 5 5 5
Yeu 13 15 15 2.0
Binh thuong 206 24.0 24.0 25.9
Tot 515 59.9 59.9 85.8
Rat tot 122 14.2 14.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
C10.4. CBYT c6 thai d6 ung xir, giao tiép lich su véi ngudi bénh
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 9 1.0 1.0 1.0
Yeu 16 1.9 1.9 2.9
Binh thuong 244 28.4 28.4 31.3
Tot 455 52.9 52.9 84.2
Rat tot 136 15.8 15.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
C10.5. Trong cham séc sic khoe, doi ngii CBYT phai ludn hét long vi nguoi bénh, dit

quyeén loi cua nhan dan Ién trén loi ich ca nhan, ludn quan tdm, chim soc nguoi bénh

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 4 5 5 5
Yeu 13 1.5 1.5 2.0
Binh thuong 194 22.6 22.6 24.5
Tot 485 56.4 56.4 80.9
Rat tot 164 19.1 19.1 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C10.6. CBYT tan tinh gan giii va cam théng voi nguoi bénh

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 5 .6 .6 6
Yeu 16 1.9 1.9 24
Binh thuong 271 31.5 31.5 34.0
Tot 470 54.7 54.7 88.6
Rat tot 98 114 114 100.0
Total 860 100.0 100.0

C10.7. CBYT luén giai thich cho nguoi bénh vé tinh trang bénh, cach sir dung thudc

va ché do chinh sach
S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid | Kem 5 .6 .6 .6
Yeu 7 .8 .8 1.4
Binh thuong 225 26.2 26.2 27.6
Tot 519 60.3 60.3 87.9
Rat tot 104 12.1 12.1 100.0
Total 860 100.0 100.0

C11.1. CH y thirc, ludn thuong yéu, khoan dung véi dong nghiép

Cau 11: Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé vé quan hé y duc cia doi ngii CBYT)
tinh Thai Binh hién nay trong méi quan hé véi dong nghiép? (Hay chon I phwong an)

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 7 8 .8 .8
Yeu 21 2.4 2.4 3.3
Binh thuong 42 4.9 4.9 8.2
Tot 461 53.6 53.6 61,8
Rat tot 329 38.2 38.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
C11.2. Poan két, hop tac, ton trong va tin tuong dong nghiép ‘
SO Iugng % % hop 1€ | % cong don
Valid | Kem 6 v v v
Yeu 12 1.4 1.4 2.1
Binh thuong 47 55 5.5 7.6
Tot 528 61.4 61.4 69.0
Rat tot 267 31,0 31,0 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C11.3. Doi ngii CBYT phai ludn san sang gitp dd, chia sé khé khan vai dong nghiép
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 2 2 2 2
Yeu 13 15 15 1.7
Binh thuong 82 9.5 9.5 11.2
Tot 575 66.9 66.9 78.1
Rat tot 188 18.9 18.9 100.0
Total 860 100.0 100.0
C14.4. Bé cao loi ich chung cua tap thé
S6 lwong % % hop & | % cong don
Valid |Kem 5 .6 .6 .6
Yeu 4 5 5 1.1
Binh thuong 71 8.3 8.3 9,4
Tot 518 60.2 60.2 69.6
Rat tot 262 30.4 30.4 100.0
Total 860 100.0 100.0
C11.5. Nguodi CBYT luén c6 thai do cau tién, khiém ton, tinh than hoc hoi ¢ dong
nghiép
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Kem 2 2 2 2
Yeu 25 2.9 2.9 3.1
Binh thuong 37 4.3 4.3 7.4
Tot 471 54.8 54.8 62.2
Rat tot 325 37.8 37.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
C11.6. Ton trong cac gia tri ca nhan cua dong nghiép
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 6 T v v
Yeu 15 1.7 1.7 2.4
Binh thuong 71 8.2 29.8 32.2
Tot 488 56.7 56.7 89.0
Rat tot 280 32.7 11.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C11.7. Bao vé danh du, uy tin cia dong nghiép
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid |Kem 2 2 2 2
Yeu 18 2.1 2.1 2.3
Binh thuong 27 3.1 3.1 54
Tot 484 56.3 56.3 61.7
Rat tot 329 38.3 38.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

C11.8. Trong cham soc stc khoe, d6i ngi CBYT phai ¢ tinh than tap thé, tu giac,
sang tao trong cong viéc, tiét kiém thoi gian va lao déng c6 hiéu qua

S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 5 .6 .6 .6
Yeu 15 1.7 1.7 2.3
Binh thuong 78 9.1 9.1 11.4
Tot 495 57.6 57.6 69.0
Rat tot 267 31.0 31.0 100.0
Total 860 100.0 100.0

C11.9. Poi ngii CBYT phai ludn yéu nganh, nghé trong moi hoan canh. Luén cau thi,
trao doi kinh nghiém vé&i ban bé, dong nghiép. Ludn hoc tdp dé nang cao trinh do
chuyén mon, ludn tim toi dé dua cac k§y thuat cao, chuyén sau vao dé thuc hién thiam,
kham va diéu tri cho ngudi bénh

S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 2 2 2 2
Yeu 12 1.4 1.4 1.6
Binh thuong 45 5.2 5.2 6.8
Tot 512 59.5 59.5 66.3
Rat tot 289 33.7 33.7 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 12: Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé quan hé y dtc cua doi ngli CBYT trong
méi quan hé véi phap luat va xa hoi:

C12.1. Trong thuc thi nhiém vy, doi ngii can bo y té phai am hiéu phap luat mot céc
siu sac, cd trach nhiém y dac cao. Viéc thuc hién phap luat phai tu giac, thuc hién
diung quy trinh chuyén moén trong tham, kham bénh nhan

S6 luong

%

% hop 1€

% cong don

Valid

Kem

8

8
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Yeu 11 1.3 1.3 2.1
Binh thuong 231 26.9 26.9 29.0
Tot 506 58.8 58.8 87.8
Rat tot 105 12.2 12.2 100.0
Total 860 100.0 100.0

C12.2. Nhan thtrc ding dén vé y dbc s& c6 thé van dung cac nguyén tic, chuan muc,
pham chét cua y dac trong hoat dong hanh nghé, gitp doi ngii can bo y té diéu chinh
quan hé xa hdi va hanh vi cia minh mét cach hiéu qua

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 3 3 3 3
Yeu 16 1.9 1.9 2.2
Binh thuong 233 27.1 27.1 29.3
Tot 500 58.1 58.1 87.4
Rat tot 108 12.6 12.6 100.0
Total 860 100.0 100.0

C12.3. Phuc tung va chap hanh nhiém vu dugc giao; cha dong, chiu trach nhiém
trong cbng viéc; Khong duoc roi bo vi tri trong khi lam nhiém vy, theo ddi va xir tri
kip thoi cac dién bién cia ngudi bénh; coi trong tinh mang con ngudi bénh; thuc hién
quyén va nghia vy cia ngudi bénh va nguoi kham chira bénh

S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid | Kem 7 8 .8 .8
Yeu 17 2.0 2.0 2.8
Binh thuong 230 26.7 26.7 29.5
Tot 485 56.4 56.4 85.9
Rat tot 121 14.1 14.1 100.0
Total 860 100.0 100.0

C12.4. Phan dinh r0 trach nhiém tap thé va trach nhiém ca nhan trong thuc hién y
duc. Can quy dinh rd theo hudng liét ké trach nhiém cua tha trudng cac co so' y te,
nganh y té trong thuc hién nhiém vu cham so6c sic khoe nhan dan

S6 luong % % hop 1& | % cong don
Valid | Kem 7 .8 .8 .8
Yeu 22 2.6 2.6 3.4
Binh thuong 292 34.0 34.0 37.3
Tot 460 53.5 53.5 90.8
Rat tot 79 9.2 9.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C12.5. Sura doi, bo sung nham hoan thién mot budc hé thong cac quy dinh vé phap
luat. Kiém soat cac quy dinh tha tuc hanh chinh trong kham chira bénh va dau thau
cac thiét biy té

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 15 1.7 1.7 1.7
Yeu 5 .6 .6 2.3
Binh thuong 252 29.3 29.3 31.6
Tot 477 55.5 55.5 87.1
Rat tot 111 12.9 12.9 100.0
Total 860 100.0 100.0

C12.6. Poi ngil can bd y té ludn sin sang huéng dan bénh nhan va ngudi nha thuc
hién ding quy trinh chuyén mén, hd tro ngudi bénh khi thim kham

S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 7 .8 .8 .8
Yeu 8 .9 9 1.7
Binh thuong 258 30.0 30.0 31.7
Tot 490 57.0 57.0 88.7
Rat tot 97 11.3 11.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

C12.7. Luén di dau trong cac phong trao, phoi hop dé thuc hién tot cong tac phong
chdng dich bénh, ludn néu cao tinh than hop tac véi nhan dan

S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid | Kem 11 1.3 1.3 1.3
Yeu 12 14 14 2.7
Binh thuong 229 26.6 26.6 29.3
Tot 491 57.1 57.1 86.4
Rat tot 117 13.6 13.6 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 13: Anh/chi cho biét ly do lya chon nganh y:

C13.1. Nghé phu hop véi ban than va cé cong viéc on dinh

S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 14 1.6 1.6 1.6
Yeu 47 55 55 7.1
Binh thuong 317 36.9 36.9 44.0
Tot 411 47.8 47.8 91.7
Rat tot 71 8.3 8.3 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C13.2. Chtra bénh ctru nguoi
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 3 3 3 3
Yeu 14 1.6 1.6 2.0
Binh thuong 226 26.3 26.3 28.3
Tot 509 59.2 59.2 87.4
Rat tot 108 12.6 12.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.3. Chuyén mén gioi, K§ ning thuc hanh nghé nghiép cao
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid |Kem 8 9 9 9
Yeu 11 1.3 1.3 2.2
Binh thuong 71 8.2 8.2 10.4
Tot 449 52.2 52.2 62.6
Rat tot 321 37.4 37.4 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.4. Nhan dugc sy tin tuong, yéu quy, dugc dong gop va cong hién cho xa hoi
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 7 8 8 8
Yeu 28 3.3 3.3 4.1
Binh thuong 119 13.8 13.8 17.9
Tot 438 50.9 50.9 68.8
Rat tot 268 31.2 31.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.5. Tu dudng dao duac
S6 luong % % hop 1& | % cong don
Valid | Kem 10 1.2 1.2 1.2
Yeu 23 2.7 2.7 3.8
Binh thuong 255 29.7 29.7 33.5
Tot 455 52.9 52.9 86.4
Rat tot 117 13.6 13.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C13.6. C6 tinh ning dong sang tao va nang khiéu nghé nghiép
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid |Kem 8 9 9 9
Yeu 38 4.4 4.4 5.3
Binh thuong 25 2.9 2.9 8.2
Tot 411 47.8 47.8 56.0
Rat tot 378 44.0 44.0 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.7. C6 nghé tét, thu nhap cao
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Kem 33 3.8 3.8 3.8
Yeu 60 7.0 7.0 10.8
Binh thuong 21 2.4 2.4 13.2
Tot 529 61.5 61.5 74.7
Rat tot 217 25.3 25.3 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.8. Nhiéu co hdi thing tién trong twong lai
S6 lwong % % hop & | % cong don
Valid |Kem 23 2.7 2.7 2.7
Yeu 64 7.4 1.4 10.1
Binh thuong 373 43.4 43.4 53.5
Tot 338 39.3 39.3 92.8
Rat tot 62 7.2 7.2 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.9. Phat trien kha niang kinh doanh
S6 luong % % hop 1& | % cong don
Valid |Kem 59 6.9 6.9 6.9
Yeu 105 12.2 12.2 19.1
Binh thuong 340 39.5 39.5 58.6
Tot 302 35.1 35.1 93.7
Rat tot 54 6.3 6.3 100.0
Total 860 100.0 100.0
C13.10. Tinh than trach nhiém cao
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Kem 14 1.6 1.6 1.6
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Yeu 36 4.2 4.2 5.8
Binh thuong 215 25.0 25.0 30.8
Tot 470 54.7 54.7 85.5
Rat tot 125 14.5 14.5 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 14: Ngudn thu nhap hang thang cua anh/chi dugc cac co s y té tra nhu thé ndo:

S0 % % hop 16 | % cong don
lugng

Valid | Lwong nha nudc tra ’ 97 11.3 11.3 11.3
Luong nhq nudc va phu cap 63 73 73 18.6
theo quy dlnh’
Luong, phy cap vavienphicia | - gq51 g 80.2 98.8
bénh vién
Luong, phu cap, vién phi va cac
khoan thu nhap khac 10 12 12 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 15: Ngudn thu nhap hang thang caa anh/chi & cac co s y té c6 dam bao cudc

séng cua gia dinh minh khong:

S6 lwong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dam bao 7 8 8 9
Khong dam bao 130 15.2 15.2 16.0
Dam bao mot phan 537 62.4 62.4 78.4
Dam bao 166 19.3 19.3 97.7
Hoan toan dam bao 20 2.3 2.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 16: Bé ¢am bao ngudn thu nhap hang thang cua gia dinh. Anh/chi c6 tham gia
lam thém bén ngoai ngoai gio lam viéc & co quan cua minh khong:

| S0 % % hop Ié | % cong don
wong
Valid | Khong di lam thém 86 10.0 10.0 10.0
LaAm thém k%long ding chuyén 167 19.4 194 294
mon duoc dao tao
Lam th?m ding chuyén mon 607 206 706 100.0
duoc dao tao
Total 860 100.0 100.0
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Cau 17: Anh/chi c6 hai l1dng véi mic thu nhap hién nay ¢ cac ¢d so'y té noi minh
cbng tac khéng:

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Rat khdng hai long 86 10.0 10.0 10.0
Khéng hai long 319 37.1 37.1 47.1
Binh thuong 88 10.2 10.2 57.3
Hai long 255 29.7 29.7 87.0
Rat hai long 112 13.0 13.0 100.0
Total 860|  100.0 100.0

CAu 18: Anh/chij danh gia nhu thé ndo vé tim quan trong cua y dtrc d6i véi doi ngii
can bo y té tinh Thai Binh hién nay (Anh/ch; hdy hogc tich Vvdo 6 vuéng tuwong img)

S6 luong % % hop 1é | % cong don
Valid | Rat khong quan trong 32 3.7 3.7 3.7
Khong quan trong 51 5.9 5.9 9.6
Binh thuong 75 8.7 8.7 18.3
Quan trong 404 47.0 47.0 65.3
Rat quan trong 298 34.7 34.7 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 19: Tur thyc té xa hoi hién nay, theo anh/chi nghé y dugc xép vao vi tri nao:

19.1. Nha gido
S6 luong %| %hoplé| % cong don
Valid Rat thap 31 3.6 3.6 3.6
Thap 69 8.0 8.0 11.6
Binh thuong 383 44.5 44.5 56.2
Cao 277 32.2 32.2 88.4
Rat cao 100 11.6 11.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
C19.2. Cong an
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Rat thap 17 2.0 2.0 2.0
Thap 33 3.8 3.8 5.8
Binh thuong 328 38.1 38.1 44.0
Cao 399 46.4 46.4 90.3
Rat cao 83 9.7 9.7 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C19.3. Quan doi
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Rat thap 24 2.8 2.8 2.8
Thap 37 4.3 4.3 7.1
Binh thuong 353 41.0 41.0 48.1
Cao 348 40.5 40.5 88.6
Rat cao 98 11.4 11.4 100.0
Total 860 100.0 100.0
C19.4. Kinh doanh
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Rat thap 23 2.7 2.7 2.7
Thap 26 3.0 3.0 5.7
Binh thuong 264 30.7 30.7 36.4
Cao 331 38.5 38.5 74.9
Rat cao 216 25.1 25.1 100.0
Total 860 100.0 100.0
C19.5. Ky thuat
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Rat thap 19 2.2 2.2 2.2
Thap 27 3.1 3.1 5.3
Binh thuong 284 33.0 33.0 38.4
Cao 371 43.1 43.1 81.5
Rat cao 159 18.5 18.5 100.0
Total 860 100.0 100.0
C19.6. Luat su
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Rat thap 34 4.0 4.0 4.0
Thap 53 6.2 6.2 10.1
Binh thuong 292 34.0 34.0 44.1
Cao 388 45.1 45.1 89.2
Rat cao 93 10.8 10.8 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C19.7. Nghé y
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Rat thap 120 14.0 14.0 14.0
Thap 179 20.8 20.8 34.8
Binh thuong 236 27.4 27.4 62.2
Cao 201 23.4 23.4 85.6
Rat cao 124 14.4 14.4 100.0
Total 860 100.0 100.0

Cau 20: Anh/chi hay cho biét nguyén nhan nao dan dén nhiing han ché vé y duc
cua doi ngii CBYT tinh Thai Binh hién nay:

C20.1. Co ché chinh sach vé quyén va loi ich cia CBYT chua dugce dam bao
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 32 3.7 3.7 3.7
Khong dong y 31 3.6 3.6 7.3
Trung lap 140 16.3 16.3 23.6
Dong y 377 43.8 43.8 67.4
Hoan toan dong y 280 32.6 32.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
C20.2. Trong quan ly qua trinh x& hoi hod vé y té
S6 luong % % hop & | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 19 2.2 2.2 2.2
Khong dong y 12 14 1.4 3.6
Trung lap 158 20.6 20.6 24.2
Dong y 427 49.7 49.7 73.9
Hoan toan dong y 244 26.1 26.1 100.0
Total 860 100.0 100.0
C20.3. Do tac dong cua nén kinh té thi truong
S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 15 1.7 1.7 1.7
Khong dong y 18 2.1 2.1 3.8
Trung lap 108 12.6 12.6 16.4
Dong y 419 48.7 48.7 65.1
Hoan toan dong y 300 34.9 34.9 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C20.4. Do co s vat chat va méi trudng 1am viéc

S6 luong % % hop & | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 19 2.2 2.2 2.2
Khong dong y 11 1.3 1.3 3.5
Trung lap 281 32.7 32.7 36.2
Dong y 395 45.9 45.9 82.1
Hoan toan dong y 154 17.9 17.9 100.0
Total 860 100.0 100.0

C20.5. Do chua c6 Su quan tdim ding mutc dén gido duc y dirc trong cic co sO Y té
cling nhu tu gido duc y dac cua doi ngit CBYT

Valid

Hoan toan khong dong y 19 2.2 2.2 2.2
Khong dong y 25 2.9 2.9 51
Trung lap 278 32.3 32.3 374
Dong y 388 45.1 45.1 82.5
Hoan toan dong y 150 17.5 17.5 100.0
Total 860 100.0 100.0

C20.6. Do ban than con han ché vé trinh d6 chuyén mon, k¥ ning thuc hanh nghé

nghiép , ‘
SO lugng % % hop 1€ | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 46 5.3 5.3 5.3
Khong dong y 67 7.8 7.8 13.1
Trung lap 91 10.6 10.6 23.7
Dong y 351 40.8 40.8 64.5
Hoan toan dong y 305 35.5 35.5 100.0
Total 860 100.0 100.0
C20.7. Do tham nién cdng tac, tudi tac cao
S6 luong % % hop 1& | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 48 5.6 5.6 5.6
Khong dong y 67 7.8 7.8 134
Trung lap 381 44.3 44.3 57.7
Dong y 307 35.7 35.7 93.4
Hoan toan dong y 57 6.6 6.6 100.0
Total 860 100.0 100.0
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C20.8. Do lwong thap, ap luc cong viéc cao va muon thay doi cong viéc khéac va an
han khi chon nghé y

S6 luong % % hop 16 | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 48 5.6 5.6 5.6
Khong dong y 325 37.8 37.8 43.4
Trung lap 381 44.3 44.3 87.7
Dong y 49 5.7 5.7 93.4
Hoan toan dong y 57 6.6 6.6 100.0
Total 860 100.0 100.0

CAu 21: Theo anh/chi, dé ning cao y dtrc cho ddi ngii CBYT tinh Thai Binh hién
nay, mirc do can thiét caa nhiing giai phap sau day duogc thuc hién nhu thé nio:

C21.1. Hoan thién hé thong vin ban cu thé hoa thuc hién phap luat nganh y té, quy
dinh hanh vi cua di ngi CBYT trén co s¢ do lam cén ct phap ly cho hoat dong thanh
tra, kieém tra, giam sat hanh vi ctia doi ngii can b y t¢ khi hanh nghé

S6 luong % % hoplé | % cong don

Valid |0 89 10.3 10.3 10.3
Hoan toan khong dong y 7 8 8 11.2
Khong dong y 6 T T 11.9
Trung lap 226 26.3 26.3 38.1
Dong y 409 47.6 47.6 85.7
Hoan toan dong y 123 14.3 14.3 100.0
Total 860 100.0 100.0

C21.2. Tang cuong dau tu dam bao diéu kién co sd vat chat kham chira bénh cho cac
co s Yy té trong tinh d€ dap trng nhu cau cua thuc tién

S6 luong % % hoplé | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 2 2 2 2
Khong dong y 10 1.2 1.2 1.4
Trung lap 175 20.3 20.3 21.7
Dong y 518 60.2 60.2 82.0
Hoan toan dong y 155 18.0 18.0 100.0
Total 860 100.0 100.0

C21.3. Hoan thién chinh séch khuyén khich, ton vinh CBYT, cham lo ning cao chat lugng
doi song, dicu kién lam viéc ciua doi ngtt CBYT

S6 luong % % hop lé | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 2 2 2 8
Trung lap 206 24.0 24.0 24.8
Dong y 455 52.9 52.9 7.7
Hoan toan dong y 192 22.3 22.3 100.0
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Total

860 |

100.0 |

100.0 |

C21.4. Nang cao hiéu qua hoat dong gido duc va tu gido duc y dirc ddi véi doi ngii can

bo y té
S6 luong % % hoplé | % cong don
Valid | Hoan toan khong dong y 2 2 2 2
Khong dong y 15 1.7 1.7 2.0
Trung lap 195 22.7 22.7 24.7
Dongy 479 55.7 55.7 80.3
Hoan toan dong y 169 19.7 19.7 100.0
Total 860| 100.0 100.0

C21.5. Quy dinh cac bién phap hitu hiéu dé quan ly, xac minh viéc thuc hién y duc caa
d6i ngii can bo y té, xay dung cac co quan, t6 chizc quan ly, xac minh tinh trung thuc,
chinh xéac vé thuc hién y dic. Khdng lay viéc bb tri chirc vy, quyén han trong chinh
sach can bo

S6 luong % %hoplé | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 8 9 9 1.5
Trung lap 184 21.4 21.4 22.9
Dong y 466 54.2 54.2 77.1
Hoan toan dong y 197 22.9 22.9 100.0
Total 860| 100.0 100.0

C21.6. Pay manh viéc thanh tra, kiém tra doi véi viéc thuc hién y dtc cua doi ngii

CBYT
S6 luong % % hoplé | % cong don
Valid |Hoan toan khong dong y 2 2 2 2
Khong dong y 13 1.5 1.5 1.7
Trung lap 234 27.2 27.2 29.0
Dong y 457 53.1 53.1 82.1
Hoan toan dong y 154 17.9 17.9 100.0
Total 860| 100.0 100.0

C21.7. Pua ra co ché thira nhan viéc t6 cdo tham nhiing, ti€u cuc, vi pham quy dinh
cua nganh, vi pham y duc, tao diéu kién cho nguoi dudi quyén, ngudi bénh ddm noi
1én sy that, dam t6 cdo ngudi c6 hanh vi vi pham y dirc, chuyén mon. Xay dung moi
truong y té 1anh manh va cu thé hoa, thuc hién c6 hiéu qua nguoi dan giam sat doi ngli

CBYT

S6 luong

%

% hop 1€

% cong don
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Valid | Hoan toan khong dong y 5 .6 .6 .6
Khong dong y 3 3 3 9
Trung lap 200 23.3 23.3 24.2
Dongy 446 51.9 51.9 76.0
Hoan toan dong y 206 24.0 24.0 100.0
Total 860| 100.0 100.0

CAu 22: Theo anh/chi, dé ning cao y dirc cua doi ngii CBYT tinh Thai Binh hién

nay can phai vu tién giai quyét tot van dé gi:

Cau hoi mo
S0 % hop | % cong
lwon % ) \
Ié don
9

Valid 575| 66.9| 66.9 66.9
Ban hanh cuy thé vé y duc 1 1 1 67.0
Ban hanh cu thé y dirc cho doi ngii CBYT 1 1 1 67.1
Bao dam quyén lgi va moi truong lam viéce
cho CBYT 2 2 2 67.3
Bao hiém y té va nhan sy 2 2 2 67.6
Bao vé quyén loi cua 3 3 3 67.9
Bao vé quyén va nghia vu cuia CBYT 1 1 1 68.0
Bao v¢, nang cao doi s 3 3 3 68.4
Bénh nhan khong phai khai chuyeén tuyén 2 2 2 68.6
Cai thién co s& vat chat 1 1 1 68.7
C:Qm uu tA1énAg1é|Aquy§E tot v:én de giao tiép voi 1 1 1 68.8
bénh nhan: an can, kién nhan
Cham lo chat lvgng KCB, diéu kién lam viéc
cho CBYT 1 1 1 69.0
S:;t lugng dich vy, thai d6 cia NVYT, nguoi 1 1 1 6.1
Ché do cham soc 5 6 6 69.7
Ché do cham séc, bao 3 3 3 70.0
Ché do chinh sach, dii ngd, luong thuéng cho
CBYT 1 1 1 70.1
Ché do dai ngd CBYT 1 1 1 70.2
Ché do dai ngd cho SV mai ra truong 1 1 1 70.3
Ché do dai ngd tot, 1 1 1 70.5
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Chu trong giao duc y duc cho CBYT 1 1 1 70.6
C6 budi phé binh, dong 1 1 1 70.7
C6 ché do chinh sach dai ngd 1 1 1 70.8
Co so Vat chat bénh vién 3 3 3 71.2
Co sé vat chat, diéu kién lam viéc 2 2 2 71.4
Dam bao an toan cho nhan vién y té 2 2 2 71.6
DPam bao an toan, nang cao doi sdng 2 2 2 71.9
Pam bao chat luong cudc song 1 1 1 72.0
Pam bao diéu kién vat chat cho CBYT 1 1 1 72.1
Pam bao doi séng va co sé vat chat 2 2 2 72.3
Pam bao doi s6ng vat chat va tinh than 1 1 1 72.4
Pam bao luong va ché 1 1 1 72.6
Pam bao quan tam dén quyén loi caa CBYT 1 1 1 72.7
DPam bao quyén lgi cho 1 1 1 72.8
Dam bao quyén va loi ich cho CBYT 1 1 1 72.9
Pam bao thiét bi, vat tu y té, tién luong 1 1 1 73.0
Pao tao chuyén mén 1 1 1 73.1
Pao tao chuyén sau 2 2 2 73.4
Dao tao tot trinh do chuyén mon 1 1 1 73.5
DPao tao va quan ly thuong xuyén 1 1 1 73.6
Pau tu trang thiét b, 3 3 3 74.0
Day la trach nhiém cua bo gido duc va bo me

can day tré tinh yéu thuong dé tré co trai tim 1 1 1 74.1
nhan hau tir bé cha 16n roi khé stra lam.

Giai quyét co so vt 2 2 2 74.3
Giai quyét luong co ban 2 2 2 74.5
Giai quyét moi truong lam viéc, ting luong 1 1 1 74.7
Giai quyét tien luong 2 2 2 74.9
Giai quyét tét van dé luong, thuong 1 1 1 75.0
Giai quyét tt van dé tién luong 1 1 1 75.1
\C,;i;: quyét tot van dé tien thuong trong cong 1 1 1 76 9
Giai quyét van dau tu co sé vat chat 3 3 3 75.6
Giai quyét van dé chia ca truc, luong thuong 1 1 1 75.7
Giai quyét van dé co s vat chat 3 3 3 76.0
Giai quyét van dé luong thuong 10, 1.2 1.2 77.2
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Giai quyét van dé luong 1 1 1 77.3
Giai quyét van dé phu cap cho CBYT 2 2 2 77.6
Giai quyét van dé thu nhap 2 2 2 77.8
Giai quyét van dé thu nhap, ton vinh CBYT 1 1 1 77.9
Giai quyét van dé tién luong 3 3 3 78.3
Giam gio lam 1 1 1 78.4
Giam hoc phi 1 1 1 78.5
Giam hoc phi cho sinh vién 1 1 1 78.6
Gido duc nhan thic vé y dirc trong CBYT 1 1 1 78.7
Giao duc y duc cho CBYT 1 A A 78.8
Giao duc y duc cho CBYT tur khi con dang di hoc 1 1 1 79.0
Gido duc y duc ngay tir trong nha truong; day

manh thanh tra, kiém tra, néu guong, khen 2 2 2 79.2
thuong d6i véi CBYT

Hoan thién CCCS, ton vinh CBYT 1 A Nl 79.3
Hoan thién ché d6 dai ngd cho nhan vién y té 1 1 1 79.4
Hoan thién chinh sach, tdn vinh CBYT 1 A Nl 79.5
Ho?n thlén‘ ?thh sach, tbn vinh CBYT, 1 1 1 29.7
Cham lo doi song CBYT

Hoan thién co ché chinh sach, ton vinh CBYT 1 1 1 79.8
H’oan th{én c_o sé“, nan_g cao chat luong doi 1 1 1 29.9
song, dieu kién lam viéc

Hoan thién va thuc hién tot chinh sach

khuyén khich, ton vinh can bo y té va dam . 1 1 80.0
bao thu nhap cho CBYT xtng dang vai loi

ich nhirng gi ho bo ra

Hoc that tot 1 1 1 80.1
Luong 3 3 3 80.5
Luong can dugc cai thién phi hop 1 1 1 80.6
Luong va ché do chinh sach 1 1 1 80.7
Luong va ché do dai 1 1 1 80.8
Luong va dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén 3 3 3 81.2
Luong, thu nhap va nang cao trinh d§ chuyén

mon cho CBYT 1 1 1 81.3
Luong, thuéng phu hop véi CBYT, co che, 1 1 1 814

chinh sach dé bao vé quyén loi CBYT
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Luong, thuéng, ché d6 dai ngd, ting luong,

bio vé CBYT 1 1 1 815
Luong, tro cap, ché do cho CBYT 1 1 1 81.6
N{(.A)l treong lam viéc, Ché @6 chinh sach, su 1 1 1 817
dai ngo

MBoi trudng 1am viéc; Ché do chinh sach 1 1 1 81.9
Mtc lwong co ban thap 1 1 1 82.0
Nang cao chat luong cudc song 2 2 2 82.2
Nang _cao chat lugng cugc song, dieu kién 1 1 1 8 3
lam viéc

Nang cao chuong trinh dao tao 1 1 i 82.4
Nang cao chuyén mon, nghiép vu 2 2 2 82.7
Nang cao doi song cho CBYT 1 1 1 82.8
Nang cao doi song vat chat va tinh than 3 3 3 83.1
Nang cao giao duc y dic 2 2 2 83.4
Néang cao hiéu qua giao duc y duc 2 2 2 83.6
Néang cao hiéu qua HBDGD y dtc cho CBYT 1 1 1 83.7
Nang cao hiéu qua hoat dong giao duc 1 A A 83.8
I\I_a}ng cao hlé’u C]Lié-. h??t c?f}ngNglaoAduc va tu ’ P P 841
giao duc y dtrc doi voi doi ngil y té

Nang cao luong, ning cao thiét bi y té, ting 1 1 1 84.2
luong, giam gio lam, chinh sach bao vé nvyt

Nang cao muc luong 1 1 1 84.3
Nang cao mic luong, trg cap 1 1 1 84.4
Nang cao thu nhap 2 2 2 84.7
Nang cao thu nhap cho CBYT 1 1 1 84.8
Nang cao tinh than trach nhiém nghé nghiép 1 1 1 84.9
Nang cao trinh d6 chuyén 3 3 3 85.2
Nang cao trinh d chuyén moén 1 1 1 85.3
Nang cao trinh d6 hoc v 3 3 3 85.7
Nang cao vat tu y té; d 1 1 1 85.8
Nang cao y dtrc, trinh d6 chuyén mon 2 2 2 86.2
Nang luong 2 2 2 86.4
Nang luong cho CBYT 1 A A 86.5
Nang luong co ban 1 A A 86.6
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Nén cd nhiéu hoat dong vé tirng vung, ting

huyén dé chim séc strc khoe - kham chira 2 2 2 86.9
bénh cho ba con nguoi dan nhiéu hon

Néu guong vé y duc trong CBYT 1 1 1 87.0
Néu khdng giai quyét goc ré van dé nay sé

van con 1a van dé muon thud, dao tao ca vé sb

lwong va chét luong sinh vién trudong y, nang 2 2 2 87.2
cao co s& ha ting, vat chat cho céc tuyén, céc

co s& y té. Nang cao thu nhap cho doi n

Nha nudc ¢6 chinh sach wu dai cho CBYT 1 A A 87.3
Phép 1y dé bao vé CBY 1 1 1 87.4
th'lt llim% cho sinh Vl.éfl khl- truC Tét hoac 1 1 1 876
ngay l¢. Tang luong, giam gio lam

P[wat trlkén h§ thong phalp luat, chinh sach bao 1 1 1 877
vé quyen loi CBYT, Tang luong

Quan tAm dén gido duc y dirc 2 2 2 87.9
Quan tim dén luong cua 2 2 2 88.1
Rén luyén thudng xuyén vé y dic cho CBYT 1 1 1 88.3
Tang ché do tién tryc cho CBYT 1 1 1 88.4
E?Bg cuong dam bao co so vat chat trong 1 1 1 88,5
Tang cudng dao tao thuc té tai cac bv tuyén

trung wong, hoc thém céc khoa hoc néang cao 1 1 1 88.6
tay nghé

Tang cuong gido duc y dirc cho CBYT 1 1 1 88.7
Tang cuong hd trg cho nhan vién y té 1 1 1 88.8
Tf“lng 'c‘Au’(‘)rn_gA su Fuan;tam cua toan xa hoi, dam 1 1 1 89.0
bao dicu kién vat chat

Tang luong 16 9 9 90.8
Tang luong cho can bo y té 1 1 1 90.9
Tang luong cho cbyt 2 2 2 91.2
Tang luong cho CBYT 2 2 2 914
Tang lwong cho NVYT 2 2 2 91.6
Téng lvong co ban cho dji ngii CBYT 1 1 1 91.7
Téng luong co s& 1 1 1 91.9
Téang luvong va chinh sach dai ngd thich hop 5 6 6 92.4
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Ting lwong, Chinh sach bao vé NVYT nhat Ia

sinh vién. Khang truc Tét vai sinh vién, bo 1 1 1 92.6
truc budi trwa véi sinh vién

Téang luvong, giam gio lam viéc 4 5 5 93.0
Téang luong, giam gio lam 4 5 5 93.5
Tang luwong, giam gio lam, tang dai ngd sau truc 2 2 2 93.7
Téang luong, giam gio truc 1 1 1 93.8
Té?_g lu*ongZ giam hoc phi, sinh vién khong 1 1 1 94.0
phai truc Tét!

Tang luong, 51T1~h vién di "[I'I_IC can c6 luong 1 1 1 941
nhu NVYT, mien truc Tét

Tang luong, ting phu cap, giam ap hec cong

Vlé(,i, coAchlnhAsach bé‘o_ vé ‘nhaAln V|enAy té‘ ) 5 6 6 94.7
trudC bénh nhan, ngudi nha bénh nhan va xa

hoi

Tang ludng, tuyén nhan luc, giam s6 sach 1 1 1 94.8
Tang luong! 1 1 1 94.9
Tang phu cap 1 1 1 95.0
Tang thoi gian dugc ngh 3 3 3 95.3
Tang thu nhap 1 A A 95.5
Tang thu nhap cho CBYT 1 1 1 95.6
Tang thu nhap cho CBYT; doi song cho CBYT 1 1 1 95.7
Tang thu nhap, dam bao diéu kién vat chat 1 1 1 95.8
tao diéu kién lam viéc cho CBYT 1 1 1 95.9
Tap trung nang cao co s& Vat chat 1 1 1 96.0
Thai do 1 1 1 96.2
Thai d6 giao tiép can an can nhe nhang hon 1 1 1 96.3
Thai d¢ va y thuc 1 1 1 96.4
Thay dc?l chinh sach veé luong, tim nguon thu 1 1 1 96.5
hop phap cho CBYT

Thu nhap 4 5 5 97.0
Thu nhap cho CBYT 1 1 1 97.1
Tpuéng Xuyeén to churc cac buoi ngoai khoa 1 1 1 972
vé y duc

Tién luong 3 3 3 97.6
Tién lwong cho CBYT 1 1 1 97.7
Tién lvong thuong 2 2 2 97.9
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Tén vinh CBYT c6 y dirc tot 1 1 1 98.0
Tén vinh CBYT.diéu kién 1 1 1 98.1
Tu cai thién trach nhiém tinh than mdi ca nhan 1 1 1 98.3
Tu dudng dao duc, re 2 2 2 98.5
Tuyén truyén 1 1 1 98.6
Tuyén truyén gido duc 1 1 1 98.7
Van dé luong nhan vién 1 1 1 98.8
Van dé luong, dai ngd, moi trudng lam viec 2 2 2 99.1
Van dé luong, tién th 3 3 3 99.4
Van dé thu nhap 1 1 1 99.5
Xay dung méi trudng 1a 1 1 1 99.7
Xay dung moi truong y duc lanh manh 1 1 1 99.8
Xay dung y dtrc trong doi ngtt CBYT 1 1 1 99.9
Xay dung y dtc trong sang 1 1 1 100.0
Total 860| 100.0| 100.0




