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trinh ndo khac. Cac trich dan chi rd nguon tai liéu tham khao cua tac gia.
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LOI CAM ON

Trong subt qua trinh thyc hién va nghién ciru dé tai “Tinh dinh heong cia
noi dung tuyén truyén miéng o Viét Nam hién nay”, t61 da nhan duoc rat nhiéu su
gitp do cling nhu tao diéu kién cua tap thé 1anh dao, cic nha khoa hoc, Ban Giam
dbc, Khoa Sau Pai hoc, Khoa Tuyén truyén, giang vién, can bd cac phong,
ban chirc niang Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén; Truong Chinh tri Tran Phu Ha
Tinh. T6i xin bay t6 1ong chan thanh va sau sic nhat vé sy gitp d& do.

T6i xin bay to long biét on t6i PGS.TS Ngo Van Thao, ngudi da luén ludn
d6ng hanh, tryc tiép huéng dan va tan tinh chi bao, gitp d& dé t6i hoan thanh luan
an nay.

Xin giri 10i tri 4n dén cac Thay gido, Co gido trong Hoc vién Béo chi va
Tuyén truyén, Khoa Tuyén truyén da truyén thu nhimg kién thic chuyén sau vé
cong tac tu tudng ndi chung, cong tac tuyén truyén ndi riéng. Piac biét, t6i xin gui
161 cam on sau sic dén tap thé cac Giao su, Pho Gigo su, Tién si dd tham gia Hoi
déng chémchuyén dé Luén 4n Tién si; Hoi déng chidm Luén 4n Tién si cép co sO;
Cac phan bién doc lap; Ho1 déng chdm luan an cép Hoc vién da dua ra cac luan cur
va luan chuing lam cho Luan an hoan thién hon

Toi cling mudn danh co hoi nay dé gui 10i biét on sau sic dén dong nghiép,
cuing nhiéu co quan va ca nhan khac & cac tinh, thanh trong ca nudc: Tay Bac Bo:
Yén Bai, Lai Chau; Pong Bic Bo: Cao Bang, Thai Nguyén, Qudng Ninh; Bang
Bang Séng Hong: Ha Ngi, Hdi Phong, Nam Pinh, Vinh Phiic; Bac Trung Bo: Ha
Tinh, Quang Binh; Nam Trung Bo: Pa Niang, Binh Dinh, Ninh Thudn; Tay
Nguyén: Gia Lai, Ldm Pong; Pong Nam Bo: Pong Nai, Thanh pho Ho Chi Minh;
Poéng bang séng Ctu Long: Pong Thap, Bén Tre, Séc Trang, Thanh phé Can Tho
d3 tao diéu kién va tan tam, tan luc giup d& tdi trong sudt qua trinh thu thap tu liéu
cho Luan an.

Xin cam on c4c ban, dong nghiép va gia dinh da dong vién, tao diéu kién gitp
dd t61 trong sudt qua trinh thyuc hién va hoan thanh luan an.

Tran trong cam on!

Ha Noi, ngay 29 thang 8 nam 2024
Tac gia luan an

Nguyén Duy Long
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Cong tac tu twdng 1a hoat ddng ¢d muc dich ciia mot giai cp, mot chinh dang,
bao gom ba bo phan ciu thanh 13 cong tac Iy luan, céng tac tuyén truyén va cong
tac co dong. Tuong ng VGi ba bo phan d6 1a ba qua trinh san xuat, tai san xuat va
vat chat hda hé tu tudng. Cong tac tuy@n truyén 1a mot trong ba bo phan cau thanh
ciia Cong tac tu twdng, cO vai trd quan trong trong truyén ba hé tu tudng va duong
16i cach mang trong quan ching; xay dung thé giéi quan, niém tin chinh tri, tap
hop va cd vil quan ching Nhan dan tham gia cac hanh dong céch mang.

Cong tac tu tuong 1a mot bo phan cot 16i caa cong tac xay dung Dang, co vai
tro hét sic quan trong trong viéc tao ra sy thong nhat vé tu tuong, y chi va hanh
dong trong toan Pang, toan dan va toan quan. Dé thuc hién duoc vai trd to 16n do,
cong tac tu tuong duogc tién hanh bang nhiéu phuong thirc khac nhau, trong d6 hoat
dong tuyén truyén miéng cua doi ngli bao cao vién, tuyén truyén vién la mot
phuong thurc vO cung quan trong, nhu V.I.Lénin da néi “Hién nay cling nhu mai
mai vé sau khdng gi co thé thay thé duoc” trong cong tac tu tuong cia Pang Cong
san. Tuyén truyén miéng truc tiép truyén ba sau rong chii nghia Mac Lénin, tu
tuong H6 Chi Minh, pho bién, quén triét cac quan diém, duong 16i ciia Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc; gop phan tao sy thong nhat tu tudng trong Dang, su
d6ng thuan trong x& hoi, cang ¢ niém tin, c6 vii phong trao hanh déng céch mang.
Pong thoi, day ciing 1a mot trong nhitng kénh thdng tin hiéu qua dé bao vé nén
tang tu tudng cia Pang, dau tranh phan béac cac quan diém sai trai, thu dich. Do
do6, dic trung, vai tro noi bat cua tuyén truyén miéng trong cong tac tu twong cua
bang chinh la ngi dung cta no bao gio cling mang tinh dinh hudng rd rang.

Trong céc hoat dong tuyén truyén, TTM la mot trong nhiing hinh thic tuyén
truyén dic biét, phd bién, vai nhiéu wu thé ndi troi va duoc hinh thanh tir rat sém.
TTM véi quan hé giao tiép truc tiép gitta nguoi ndi va nguoi nghe, da tao nén su
sinh dong, hap din, tinh thuyét phuc va tinh dinh hudng noi dung thdng tin cao,
bao dam tinh Pang, tinh chién dau, tinh bao mat, tinh twong tac... Do d6, mac du
cac phuong tién truyén thong hién nay ngay cang hién dai, phd bién, TTM van la
mét hinh thac tuy@n truyén co tinh hiéu qua cao, khong thé thay thé.

Tinh dinh huéng caa hoat dong tuyén truyén ndi chung va caa nodi dung tuyén
truyén miéng noi riéng 1a dic diém noi troi nhat caa TTM. Trong diéu kién cach
mang khoa hoc cdng nghé, buing nd théng tin toan cau, tinh hinh thé gidi c6 nhiéu
dién bién phuc tap, kho ludng, phong trao cach mang thé gigi tam thoi 1am vao
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thodi trao, cudc dau tranh giira hé tu tuéng vo san va hé tu tudng tu san dang dién
ra quyét liét, nhiém vu nang cao tinh dinh huéng caa nodi dung TTM, gép phan
nang cao hiéu qua tuyén truyén, cang ¢ niém tin trong Nhan dan, thuc hién thing
loi sy nghiép d6i méi dat nudc ngay cang tro nén quan trong va cap thiét.

Xuat phét tir muc dich cta cdng tac tuyén truyén, thé hién trong 10i day cua
Chu tich H6 Chi Minh: “Tuyén truyén 1a dem mét viéc gi néi cho dan hiéu, dan
nh¢, dan theo, dan 1am. Néu khéng dat duoc muc dich do, 1a tuyén truyén that bai”
(Nguoi tuyén truyén va céch tuyén truyén, dang trén Bao Su that, so 79, tir ngay
26-6 dén 9-7-1947), tinh dinh huéng cua noi dung TTM gan lién va bao ¢am cho
viéc thuc hién muc dich cua tuy@n truyén, dat ra yéu cau chung véi cac chu thé
trong hoat dong TTM. D6 14 vai tro cta cac cap uy Pang, doi ngii BCV, TTV tham
gia hoat TTM. Céc cap uy dang, Ban Tuyén gio c4c cap lanh dao, chi dao va dinh
hudng hoat dong, noi dung tuyén truyén. Poi ngii BCV, TTV thuc hién cac hoat
dong tuyén truyén miéng dudi su lanh dao, quan ly caa cip uy, truc tiép 1a Ban
Tuyén gido cac cap, bang trinh do va ning luc cia minh dé cung cip thong tin,
phan tich, 1am rd ban chat van dé, 1am rd quan diém..., qua d6 dinh huéng tu
tuéng, thuyét phuc, cam hoéa ngudi nghe. Nhu vay, tinh dinh huéng noi dung TTM
cao hay thap, phu thudc cha yéu vao niang luc, phuong thirc to chirc, 1anh dao cua
cap iy va trinh do, pham chit dao duc, ky niang caa BCV, TTV.

Noi dung TTM réat da dang nén doi hoi nguoi 1am cdng tdc TTM phai khong
ngimg ddi méi noi dung, phuong thic, linh hoat, sang tao, mém déo, kién tri doi
véi nhitng tinh huéng, van dé dang dugc du luan x4 hoi quan tdm, dé bao dam
dugc tinh dinh hudéng cao caa nodi dung tuyén truyén. Pay 1a nhiing yéu cau mang
tinh co ban va cap thiét ddi voi cac chua thé hoat dong TTM. Trén thuc té, véi
nhiing ly do khach quan va chu quan hién nay, ngudoi tham gia lam cong tdc TTM
dang gap rat nhiéu kho khan trong viéc thuyét phuc, dinh hudng tu tuéng trong
diéu kién bung no théng tin va nhitng van dé phac tap trong qua trinh d6i méi dat
nuéc hang ngay, tham chi hang gio tic dong dén tu tuéng va tdm trang xa hoi.
Nghién cau ly luan, khao sat thuc té dé dé xuat nhirng giai phép thiét thuc, c6 tinh
kha thi gop phan nang cao tinh dinh huéng ndi dung TTM hién nay 1a mot yéu cau
khach quan c6 tinh Iy luan va thuc tién.

Cong tac tuyén truyén miéng cia Pang dugc trién khai thong nhat tir trung
wong dén co sd, do cac cap uy dang truc tiép lanh dao, chi dao va ban tuyén gido
gitr vai trd tham muu va td chic trién khai thuc hién. Trong qua trinh 1anh dao
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cach mang cua Pang, cong tac tuyén truyén miéng di khing dinh dwoc vai trd
quan trong trong viéc cung cip thong tin, dinh huéng du luan, tao sy théng nhat
nhan thire va hanh dong cho can bo dang vién va nhan dan. Tuy nhién, bén canh d6
cdng tac tuyén truyén miéng cua Dang van con boc 16 nhiéu han ché, bat cap. Chi
thi s6 30 - CT/TW ngay 5/2/2024 ctia Ban Bi thu Trung wong Déang khoa XIII “vé
cong tac tuyén truyén miéng trong tinh hinh méi” di khang dinh diéu do.

Xuét phét tir nhitng 1y do néu trén, tac gia lva chon van dé: “Tinh dinh hudng
cua noi dung tuyén truyén miéng ¢ Viét Nam hién nay” dé 1am Luan an tién si
Chinh tri hoc cua minh.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién ciu 1am rd nhiing van dé ly luan va thuc tién vé tinh dinh
huéng caa noi dung TTM, luan an dé xuat quan diém, giai phap nham nang cao
tinh dinh huéng cua néi dung TTM & Viét Nam hién nay.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

- Tong quan tinh hinh nghién ctu c6 lién quan dén dé tai, nhan dinh vé két
qua nghién ciiu caa cac cong trinh nghién ciru di cong bd; chi ra van dé can giai
quyét va huéng nghién cau tiép theo.

- Phan tich, 1am rd nhitng van dé ly luan vé tinh dinh hudng cua nodi dung
TTM; xa@y dung cong cu tiéu chi danh gia mirc d6 bao dam tinh dinh hudng cua noi
dung TTM.

- Khéi quét thuc trang tinh dinh hudng cua hoat dong TTM, lam r6 thuc trang
(vu diém, han ché, nguyén nhan) va xac dinh nhitng van dé dit ra d6i véi tinh dinh
hudng caa noi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

- Bé ra nhimg quan diém va giai phap nhiam nang cao tinh dinh hudng cua noi
dung TTM & Viét Nam trong thoi gian toi.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Luan &n nghién ctu nhitng van dé vé Iy luan va thuc tién vé tinh dinh hudng
caa ndi dung TTM & Viét Nam hién nay.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé géc dp tiép cdn, tinh dinh huéng cta ndi dung TTM duoc nghién cau
dudi goc do chinh tri hoc, 1a hinh thirc hoat dong quan trong va can thiét caa mot
dang chinh tri nham thuc hién nhiém vu gianh, gii va thuc thi quyén luc chinh tri,
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quyén luc nha nuée, khong chi 1a phuong thic truyén béa hé tu twong chinh tri, 1am
cho hé tu tudng cua giai cdp c6ng nhan tré thanh hé tu tedng chu dao trong doi
sbéng tinh than cua xa hoi, ma con try thanh phuong thic cAm quyén cua Pang.
Gigi han nghién ctu caa luan &n 13 TTM cta Pang va cac to chtc trong hé thdng
chinh tri.

- Vé thoi gian, luan an nghién ctu tinh dinh hudng cua ndi dung TTM tir ndm
2016 dén nay.

- Vé khong gian, luan an tap trung khao séat, nghién ctru tinh dinh huéng
cua ndi dung TTM & mét sé DPang bo dai dién cho cac ving, mién trong ca nuéc
(Tay Bac Bo: Yén Bai, Lai Chau; Pong Bac Bo: Cao Bang, Thai Nguyén,
Quang Ninh; Pong Bang Séng Hong: Ha Noi, Hai Phong, Nam Pinh, Vinh
Phidc; Bac Trung Bo: Ha Tinh, Quang Binh; Nam Trung Bo: Pa Nang, Binh
Pinh, Ninh Thuan; Tay Nguyén: Gia Lai, Lam Pong; Péng Nam Bo: Pong Nai,
Thanh phé H6 Chi Minh; Pong bang sdng Ciru Long: Dong Thap, Bén Tre, Sdc
Tring, Thanh phd Can Tho).

- Vé ngi dung nghién czzu, luan an khai quét thuc trang tinh dinh huéng cua
hoat dong TTM, tur d6 tap trung nghién ctru tinh dinh hudng caa noi dung TTM.

4. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Co so ' ly lugn

Luan an dugc nghién ciru trén co so ly luan 1a nhitng nguyén ly caa chia nghia
Méc - Lé nin, tu tuéng Ho Chi Minh, cac quan diém, duong 16i cia PCSVN.

4.2. Phwong phap nghién cuu

- Phuong phap lugn nghién cizu cua lugn an la chu nghia duy vat bién chiang
va chi nghia duy vat lich sir cia Chu nghia Mac - L& nin.

- Phuong phép nghién cizu nham thuc hién muc dich, nhiém vy nghién ctiu dé
tai, luan an st dung cac phuong phap nghién ctru sau:

+ Phuwong phdp nghién curu tai liéu

Muc dich sir dung: xay dung co sé Iy luan cho nghién ctu, xac dinh co so dé
xay dung b cong cu diéu tra va tim hiéu mot s6 bién phap dé bao dam tinh dinh
hudng caa noi dung TTM.

Céch thic tién hanh: phuong phéap nay dua trén ngudn thong tin so cap va tha
cap thu thap duoc tir nhitng tai liéu nghién ctu trude day dé xay dung co so luan
ctr dé chitng minh gia thuyét. Cac nguon dir liéu ma chung t6i c6 duoc thdng qua
hé thdng thu vién Qudc gia, thu vién Hoc vién Chinh tri Qubc gia Ho Chi Minh,
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Hoc vién Bé&o chi va tuyén truyén... cac dit liéu dién tir trén internet qua cac nguén
Google Scholar, Pubmed, Researchgate... Ching tdi tim kiém cac nguén tai liéu
bang tiéng Anh, tiéng Nga, tiéng Trung Quéc va tiéng Viét, tap trung & cac tir khoa
sau: tiéng Anh: Oral propaganda, orientation, Directionality of word of mouth
propaganda, Content of oral propaganda, directionality of oral propaganda content;
tiéng Nga: VYcrmas npomaranma, OpHEHTAlMs, HAIPABICHHOCTh YCTHOI

TIPOTAraH/bl, HAIPABICHHOCTh YCTHOTO IPONAraHINCTCKOTO COACPIKAHHS, tiéng
trung quoc: ALE %, AlE), OBREZNAEME, OLEEATHEME; tidng

Viét: TTM, dinh hudng, tinh dinh huéng cua TTM, ndi dung TTM, tinh dinh
hudng cua noi dung TTM.

Phuong phap nay bao gom céac cong viéc: suu tam, doc, phan tich, tong hop,
hé théng hoa, khai quat hoa nhitng ly thuyét, nhiing cong trinh nghién ciru cua cac
tac gia trong va ngoai nude duoc ding tai trén cac sach, bao, tap chi, luan an vé cac
van dé lién quan dén TTM, dinh hudng, tinh dinh hudng cua noi dung TTM...
Trén co s& d6 chi ra nhimg “khoang trong” hay nhitng diém dat ra chwa duogc giai
quyét trong cac nghién ctru dé dé tiép tuc nghién cau.

+ Phwong phdp diéu tra xa héi hoc: tham khao y kién cua chuyén gia va
nguoi hudng dan khoa hoc dé 1ap bang hoi, chon miu mang tinh dai dién dé diéu
tra vé nhan thic, nhitng danh gia, quan diém cua doi tuong vé tinh dinh huéng cua
noi dung TTM; thu thap dix liéu theo mau va tién hanh phan tich, xt 1y phiéu diéu
tra x4 hoi hoc. Tong sb phiéu: 1.000 phiéu, trong d6: Tay Bac bo: 90 phiéu; Pong
Béc bd: 100 phiéu; Bong bang Séng Hong: 200 phiéu; Bac Trung bd: 90 phiéu;
Nam Trung bo: 100 phiéu; Tay Nguyén: 90 phiéu; Pong Nam Bo: 80 phiéu; Pong
bang song Ciru Long: 250 phiéu, bao gom cac cau hoi ma, cau hoi dong.

Muc dich sir dung: Nham khao sét thuc trang bao dam tinh dinh hudng cua noi
dung TTM va céc yéu t6 anh hudng dén bao dam tinh dinh hudng cua noi dung TTM.

Céch thac tien hanh: Phuong phap phap diéu tra bang bang hoi dugc thuc
hién trong ba giai doan: giai doan thiét ké bang hoi, giai doan diéu tra thir va giai
doan diéu tra chinh thaec.

Giai doan thiét ké bang héi: Muc dich: hinh thanh so bd noi dung cho bang
hoi cta nghién ctru. Phuong phap: st dung phuong phap nghién cau tai liéu va
phuong phap phong van.

Ngi dung va khach thé: ching t6i xay dung bang hoi Khao sat bao dam tinh
dinh hudng caa ndi dung TTM théng qua 5 ndi dung: Thuc trang bao dam tinh
dinh hudéng ndi dung tuyén truyén miéng vé chi nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO
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Chi Minh; thyuc trang bao dam dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng vé duong
16i, quan diém cua Dang; chinh sach, phép luat caa Nha nudc; thuc trang muac do
bao dam tinh dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh
té van hoa, xd hoi; thuc trang bao dam tinh dinh huéng nodi dung tuyén truyén
miéng vé tinh hinh thoi sy trong nudc va qudc té; thuc trang bao dam tinh dinh
huéng noi dung tuyén truyén miéng vé dau tranh phé phéan nhiing hién tuong tiéu
cuc trong doi song x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich.

Trong qué trinh thiét ké bang hoi, chling toi bam sét cac két qua nghién ctu ly
luan, cia cac tac gia trong va ngoai nudc dé thiét ké thang do cho phu hop vai noi
dung dé tai nghién ctu. Cu thé 1a: dbi véi cau hoi mét lva chon (Phan A, B, C),
ching t6i sir dung thang do Likert 5 mirc d6 (thang khoang). Vé mat Iy thuyét,
thang do 5 mirc do lva chon s& dam bao cho khach thé c6 su lua chon muc do phu
hop Vé6i suy nghi cua minh nhat, két qua thu duogc sé thuan loi trong viéc xac dinh
mutc d6 biéu hién bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Piém cta mdi
khao sat 1a diém trung binh cong cua céc tiéu chi danh gia.

Muc dich: xac dinh thuc trang bao dam tinh dinh hudng caa néi dung TTM.

Khach thé nghién cizu: khao sat ngau nhién hon 1.000 khach thé dai dién cho
cac vling, mién trong ca nude nhu dé cap o trén.

Noi dung: noi dung khao sat theo cac bang hoi da dugc hoan thién sau khi
diéu tra thir (Phu luc 2).

Nguyén tac diéu tra: cac khach thé tham gia diéu tra tra 16i mot cach doc lap,
khach quan theo suy nghi cia ban than.

Céach thae X ly so liéu: sb lieu thu vé tir diéu tra chinh thuc dojoc xir ly bang
phan mém SPSS phién ban 20.0.

+ Phwong phdp khao nghiém: théng qua khao nghiém nham khang dinh muc
d6 bao dam tinh dinh huéng cua ndéi dung TTM, dé tir d6 dé& xuat cac giai phap
nham nang cao tinh dinh hudng cua noi dung TTM. T4c gia da tién hanh trung cau
y kién cta 330 nguoi, dé tién hanh khao nghiém danh gia tinh dinh hudéng cua noi
dung TTM. Tac gia xay dung phiéu trung cau ¥ kién mic d6 dinh hudng: rat cao,
kha cao, binh thuong, thap, khé danh gia ciia nam tiéu chi danh gia tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM. Thuc hién danh gia cac ti€u chi theo 5 mirc do tur cao
dén thap va duoc luong hod bang diém sb: rat cao (5 diém), kha cao (4 diém), binh
thuong (3 diém), thap (2 diém), khé danh gia (1 diém). Sau khi nhan két qua thu
duoc, tac gia tién hanh phan tich, xt 1y s6 liéu trén bang théng ké, tinh tong diém
(>) va diém trung binh (X) cua céc tiéu chi da duoc khao sat, sau d6 xép theo thir
bac dé nhan xét, danh gia va rat ra két luan.
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+ Phuwong phdp phan tich - tong hop: phuong phap duoc dung dé nghién ciu
cac van kién cua Bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, van ban cua Ban
Tuyén gido Trung uong, bdo cao hoat dong hang nim cua Ban Tuyén giéo céc cap,
tai liéu, bai bao, tap chi, cac coéng trinh khoa hoc trong nudc va ngoai nude... lién
quan dén luan an.

+ Phwong phdp légic va lich si: phuong phap 16gic dé tim ra méi lién hé ban
chat, tinh tat yéu, quy luat cac van dé lién quan dén noi dung dé tai. Phuong phap
lich str gidip luan &n bam sét qué trinh vé str dung s6 liéu theo thoi gian nghién cau.

+ Phwong phdp thong ké, so sanh, quan sat: luan an thong ké cac s liéu co
lién quan dén hoat dong BCV, so sanh, d6i chiéu va quan sat thuc té d¢é dam bao su
tin cay cua sé liéu.

+ Phwong phdp tong két thuc tién va nghién cizu ly lugn: bat dau tir nghién
ctiu thyc tién tinh dinh huéng cua ndi dung TTM lam co s& két hop nghién cau Iy
luan chung c6 lién quan dén dé tai, nghién ciru dé xay dung khung Iy thuyét, danh
gia thuc trang, tir d6 dé ra phuong huéng va giai phap caa luan an.

+ Phwong phdp phong van sau

Muc dich: nham thu thap thong tin dé bo sung, kiém tra va 1am sang té hon
nhimg théng tin thu duoc tir khao sat vé thuc trang bao dam tinh dinh huéng cua
noi dung TTM ma phuong phép diéu tra bang bang hoi khong thé tim hiéu can kg,
ddng thai tim hiéu sau nhitng yéu té chi phéi t6i bao dam tinh dinh huéng cua noi
dung TTM.

Nguyén tac phéng van: mot bang phong van ban ciu tric gom cac cau hoi
duoc st dung nham goi 1én khai thac sau hon phan hoi cia ngudi tham gia vé céc
van dé co ban nhu & bang hoi, nhung dé mo rong dén cac khia canh dinh tinh dé
tra 101 cac clu hoi. Voi sy ddng y cua nguoi duoc phong van, tat ca cac cudc phong
van s& duogc ghi am.

Khach thé phong van: tién hanh phong van sau 40 nguoi, nhitng nguoi 1am
cong tac lanh dao, quan ly cong tac TTM & cac Ban Tuyén gido, Trung tam théng
tin céng tac tuyén gido mot sé tinh dai dién cho cac ving, mién trong ca nudc, qua
d6 tim hiéu nhirng van dé c6 lién quan dén luan an...

Ngi dung phdng vdn: xem Phu luc 2.

Ngoai nhitng phuong phap nghién ciu cht yéu néu trén, vi d6i tugng nghién
ctru d& cap noi dung cua nhiéu linh vuc khac nhau, cho nén Luan &n st dung
phuong phap tich hop (lién nganh).
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5. Cau héi va gia thuyét nghién cieu

5.1. Cau hgi nghién ciru

Cau hai thiz nhat: Muc ¢ nghién ciru va su can thiét nghién cau vé tinh dinh
huéng caa ndi dung tuyén truyén miéng hién nay.

Cau hoi ther hai: Co sé ly luan cta viéc nghién ctru tinh dinh hudng caa tuyén
truyén miéng hién nay.

Cau hgi thiz ba: Co sé thuc tién, thuc trang nghién ctu va nhiing van dé dat ra
vé tinh dinh hudng caa ndi dung tuyén truyén miéng hién nay.

Cau hdi thit fie: Quan diém, giai phap bao dam tinh dinh hudng caa nodi dung
tuyén truyén miéng hién nay.

5.2. Gid thuyét nghién cizu

Gid thuyét thiz nhat: Ciing nhu toan bo hoat dong tuyén truyén ndi chung,
hoat dong TTM c6 tinh dinh hudng cao, trong do, tinh dinh hudéng cua ndi dung
TTM c6 vai tro quan trong nhat trong bao dam tinh dinh huéng cua hoat dong
nay. Nghién ctu tinh dinh hudng cua ndi dung TTM la ndi dung nghién ctu
chuyén sau, c6 tinh triru tugng cao va chua c6 nhiéu cong trinh khoa hoc trong va
ngoai nudc nghién cau truc tiép. Cac cong trinh khoa hoc nghién ciru vé cac van
dé ly luan, thuc tién vé cong tac tuyén truyén, TTM d it nhiéu dé cap dén tinh
dinh hudng caa noi dung TTM. Tuy nhién, do tinh chat dic thu, muc dich, nhiém
vu va pham vi nghién ctu khac nhau ma it cong trinh nghién cau ¢ trong va
ngoai nudce truc tiép dé cap dén, tao nén sy can thiét nghién ctu chuyén sau thém
vé noi dung nay.

Gia thuyét thiz hai: Trén co so Iy luan cia Chi nghia Mac - Lénin, tu tudng
Ho Chi Minh, quan diém cua Pang va Iy luan cta cac cong trinh khoa hoc, viéc hé
théng hda, bd sung, phét trién mot sé van dé Iy luan va thyc tién cua tinh dinh
hudng ndi dung TTM s& gop phan quan trong vao viéc nang cao chat luong hoat
dong TTM & nudc ta trong tinh hinh méi.

Gid thuyét their ba: Thuc trang viéc thuc hién tinh dinh huéng caa noi dung
tuyén truyén miéng trong nhimg nim qua, bao gém: Hoat dong dinh huéng noi
dung TTM cua cha thé 1anh dao, quan ly; hoat dong dinh huéng cua doi ngii BCV
d3 c6 nhing két qua tich cuc, nhung con nhiéu mat han ché, can chi ra, tim nguyén
nhan dé tap trung giai quyét, gop phan nang cao hiéu qua cia TTM.
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Gia thuyét thir i Trong diéu kién bung nd thong tin nhu hién nay, dit yéu
cau cao d6i vai viéc dinh hudng noi dung TTM mét cach thudng xuyén va kip
thoi. Trén co sé luan cir khoa hoc, tong két thuce tién can dé ra cac phuong huéng,
giai phap cu thé, tich cuc dé phat huy mit wu diém, khic phuc mat han ché cua
viéc thuc hién tinh dinh hudng ndi dung tuyén truyén miéng, gop phan nang cao
hiéu qua cua hoat dong TTM.

6. Pong gép moi caa Luan an

Thet nhat, véi goc do khoa hoc cong tac tu tuong, két qua nghién ciu cua luan
an gop phan hé théng hda, bd sung va phéat trién mot sé van dé ly luan vé tinh dinh
hudng cua noi dung TTM, luan an lam rd noi ham cua khai niém tinh dinh hudng,
tiéu chi danh gia tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

Thet hai, khéi quat, phan tich, lam 16 co so khoa hoc, tong két thuc trang va
xac dinh nhiing van dé dat ra vé tinh dinh hudng cua noi dung TTM can nghién
cau lam ro.

Thet ba, d& xuat va luan giai co sé khoa hoc cua cac quan diém, giai phéap
nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay. Dudi goc do
nghién cau, trién khai, d6 1a qua trinh tong két thuc tién, gop phan 1am phong pht
thém khoa hoc vé cong tac tu tudng.

7. Y nghia 1y luan va thuc tién caa luan an

Két qua luan an gop phan 1am rd mot s6 van dé Iy luan vé tinh dinh huéng
cta ndi dung TTM, bao gom: ndi ham caa khéai niém tinh dinh huodng, tiéu chi
danh gia tinh dinh hudng cta noi dung TTM, dudi goc dd khoa hoc CTTT.

Tir viéc danh gia ding thyc trang, luan an dé ra quan diém va giai phap nang
cao tinh dinh huéng caa noi dung TTM; gop phan tao co sé khoa hoc cho viéc xay
dung chu trwong, chinh sach ldnh dao, chi dao va trién khai thuc hién nang cao
chat luong TTM, tinh dinh huéng noi dung TTM cua Pang trong tinh hinh mai.

Nhitng két qua nghién ctiru cta luan an cé thé dugc su dung 1am tai liéu tham
khao htru ich trong dao tao chuyén nganh CTTT, cho can bd tuyén giao, can bo
lam cong tac tuyén truyén, doi ngii BCV, TTV va nhitng ngudi quan tm dén cong
tac nay.

8. Két cau cia Luan an

Ngoai phan mé dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua
luan an gdm 04 chuong, 11 tiét.
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Chuong 1.
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN

Tinh dinh hudng cua tuyén truyén miéng va tinh dinh huéng cta noi dung
tuyén truyén miéng c6 méi quan hé mat thiét véi nhau, khéng tach roi nhau, theo
d6, bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung tuyén truyén miéng 1a giai phap co ban
dé bao dam tinh dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén miéng.

1.1. Céc cdng trinh nghién citu vé tuyén truyén miéng va tinh dinh huéng
ciia tuy@n truyén miéng

1.1.1. C4c cong trinh nghién cizu ciia nwdc ngoai

C6 mat s6 cdng trinh nghién ctu & nude ngoai dé cap dén TTM va tinh dinh
huéng cua TTM Véi cac goc do nghién ctru khac nhau. Sau day 1a mot s6 cong
trinh nghién cau tiéu biéu:

Téc gia Fanaxiep (1975), trong cudn “Théng tin x& héi va dinh hwéng x&
hoi”, (CoumanbHass wHOpMamus W conuanbHas opueHTanus) Nxb Matxcova
[161]. Cudn sé&ch tap trung nghién ctu 1am rd vai trd caa thong tin xa hoi va dinh
huéng x& hoi toi doi séng cua cac tang 16p Nhan dan; chi ra nhimg tic dong cua
théng tin xa hdi va nhitng dinh huéng xa hoi téi moi mat cua doi séng xa hoi.
Cubn séach tiép can dudi goc dd xa hoi hoc vai nhitng danh gia, luan giai da chiéu,
s&t thuc té vé nhitng bién ddi xa hoi véi sy tac dong cua thong tin. Cudn sach néu
rd, thong tin ludn co tac dong hai chiéu, tich cuc hoic tiéu cuc. Néu théng tin c6
dinh huéng va théng nhat nham phuc vu cho xa hoi sé gay nén nhiing hiéu ung tét.
Nguoc lai, ngudn thong tin khong duoc dinh hudng, thiéu chit loc, hdn loan, sé tao
thém nhitng rao can, tao nén phac tap trong doi séng xa hoi. Biém ndi bat caa cudn
sach 1 da di sau luan giai, khang dinh rd tim quan trong cua ngudn théng tin khi
dugc dinh hudng r6 dbi voi doi song xa hoi, dong thoi, dua ra nhitng cach thuc,
bién phap dé thuc hién tbt viéc thdng tin x4 hoi va dinh huéng x& hdi. Tuy nhién,
cubn sach chi ban chung vé tinh dinh hudng caa cac ngudn thdng tin va su tac
dong d6i va6i x4 hoi. Pay la tai lieu thiét thuc khi tac gia nghién cau va van dung
vao tinh dinh hudng cta néi dung TTM 6 Viét Nam.

Téac gia A.E.N6gin (1984), trong cuén “Nghé thugt phdt biéu miéng”, Nxb
Sach giao khoa Mac - Lé nin [159], da gidi thiéu nhitng van dé vé tam Iy su pham
cua nghé thuat phat biéu miéng, ki nang chuan bi bai phat biéu, tinh logic va van
phong cua cac bai phat biéu, k§ ning st dung tu liéu thuc té, wu thé va han ché cua
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su tac dong qua lai 1an nhau gitra can bo tuy@n truyén va ngudi nghe; k§ nang phat
biéu trudc cdng ching. Theo tac gia “nghé thudt phat biéu miéng 1a kj nang néi
V6i moi nguoi mét cach dé hiéu, hap ddn, cé tinh thuyét phuc” [121; tr,11]. Trong
nghién cau cua minh E.A.N6gin ciing dé cip dén nhitng van dé co ban cua phat
biéu miéng, nhu: nhitng van dé vé tdm Iy - su pham, chuan bi bai phat biéu, logich cia
bai phét biéu miéng, vin hoa trong 151 ndi cua can bo tuyén truyén, sy tuong tac véi cir
toa.

Cubn sach khong dé& cap chi tiét vé tinh dinh huéng cua noi dung TTM,
nhung nhirng ndi dung dé cap trong cudn sach, dac biét 14 néu yéu cau trong chuan
bi bai phat biéu phai bao dam hé tu tuéng, chu truong, duong 16i cua Pang 1 rat
thiét thyc trong viéc phat trién Iy luan vé tinh dinh huéng cua ndi dung TTM.

Tac gia S.A. Na-di-ra-svili (1984), trong cudn sach “Tam Iy hoc tuyén
truyén ”, Nxb Thong tin ly luan [160], da trinh bay cac khia canh tdm |i cua cong
tac tuyén truyén, nhirng nhan té chu quan va khach quan caa tam 1y con nguoi tac
dong dén cdng tac tuyén truyén; cac qui luat tam ly, cach té chuc tinh hubng, céc
moi trudng can thiét, nhitng hiéu qua vé mat tm Iy cia cong tac tuyén truyén. Tac
gia ciing khang dinh dic diém cua cong tac tuyén truyén lién quan téi tam Iy con
nguoi. Pay ciing 1a cubn séch cé gia tri tham khao dé ké thira va phat trién, khi dé
XUat giai phap nang cao tinh dinh hudng cua noi dung TTM.

Téc gia Alfred Tack (1997), trong cudn “Nghé thudt néi truce dam dong”,
(nguoi dich: Phan Quang Dinh va Nguyén Vin Phuc), Nxb Tré [172]. Trong tai
liéu nay, tac gia huéng dan nhitng phuong cach da duoc thir nghiém thanh cong
trong viéc 1am chu cau noi khi dang trén buc dién dan va phét biéu truée dam
déng. Cac ky thuat nay da giap nhiéu ngudi, trong nhiéu tinh hudng caa doi séng,
huéng ngudi khac vao con dudng tu duy cua minh, tao duoc sy ddong tam nhat tri
vé mot van dé hay mot muc tiéu nao day va nho do, sé di dén thanh céng. Nghién
ciru sach nay s& giup chang ta khic phuc tinh nhat nhat khi di dién truée dam
dong; sap xép, hé théng héa cac y tuang cho mach lac, rd rang; nhan rong vong
than hitu; cam nhan niém vui thich khi noi chuyén luu loat, hap dan va dat hiéu qua
trong moi tinh hudng. Pay 1a tai liéu co y nghia tham khao, ké thira va phat trién
trong nghién ctru dé tai.

Téc gia Raymond De Saint Laurent (1998), trong tdc pham “Nghé thudt néi
truéc cong chung” Nxb Van hoéa - Thong tin [164], ly giai viéc mot ngudi noi
chuyén co6 duyén, mét nha hung bién tai ba... phai rén luyén cach xa giao, ung xu
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khi néi chuyén nhu thé nao. Ptng trudc moi ngudi, ho duge xem nhu ngudi o
nang khiéu giao tiép, nhung thuc ra khéng phai vdy, ma thuc chat I1a su chuan bj
chu ddo va khong ngung rén luyén caa ban than. Theo tac gia, cac cu chi, diéu bo,
am diéu, giong noi... khdng phai 1a kha nang bam sinh ma phan Ion 1a do sy rén
luyén. BCV mudn tré thanh nguoi ¢ uy tin (c6 thwong hiéu) khi noéi trude cong
ching, trudc hét, phai co trinh do chuy@n mdn, khdng ngirng tu dao tao, hoc hoi,
duc rut kinh nghiém trong hoat dong TTM caa minh. Nhitng ndi dung trinh bay
trong cudn sach rat thiét thuc, ddy ciing 1a tai liéu tham khao quan trong gilp tac
gia bd sung thém tu liéu dé hoan thién luan an.

Téc gia Liéu Chi Trung (2000), trong cudn “Phwong phdp hing bién” Nxb
Thanh nién, Ha Noi [134] cho rang: hing bién la kha ning dung 1i n6i véi l1ap
luan chat chg, cach dién giai phu hop dé thuyét phuc nguoi nghe, lam cho nguoi
nghe nam dugc, hiéu va tin dé c6 dinh hudng, san sang hanh dong theo ¥ db cua
ngudi n6i. Nha hung bién bang 10i n6i truc tiép phat biéu, dung nghé thuat dé dién
thuyét va tranh luan khi ¢ van dé xay ra nham kich thich s quan tam cua nguoi
nghe. Cudn sach da dé cap dén mot khia canh cta van dé l1am thé nao dé dinh
huéng nguoi nghe. Pay 1a tai liéu co gia tri tham khao cho viéc nghién ciu dé tai.

Té&c gia Dale Carnegie (2004), trong cudn “Phdt trién 10ng tir tin va tago
dnh hwong bang dién thuyér”, Nxb tong hop Thanh phd HO Chi Minh [173].
Téc gia da gidi thiéu cach ma nhirng dién gia noi tiéng chuan bi bai dién vin cua
ho; nhitng yéu té cét yéu dé dién thuyét thanh céng, nhu: tu thé va tinh cach khi
dién thuyét; cach ma dau bai n6i chuyén, mé va két cau noi, cach dién dat rd
rang, khac chiét; cach phat trién diing khi va long tu tin khi phat biéu trudc
cdng chdng. Tac gia tirng néu nhitng bi quyét dé phat biéu hay, nhu: nhin manh
nhitng tir quan trong, coi nhe nhitng tir khdng quan trong, doi giong, thay doi téc
d6 khi ndi, ngirng mot chat trude va sau nhitng y quan trong. Tac gia néu vi du:
“Mot trong nhitng phuong phap ma Lincoln Téng théng My ua chudng dé dat
duoc muc dich: Ong thuong néi vai tir voi tde do hét sirc nhanh va ri khi tai tir
hoic cum tir ma 6ng muén nhan manh, giong 6ng cham lai va nhan manh trén ti
hodc cum tir d6 va rdi ong ludt toi cau cudi nhanh nhu tia chdp... Thoi gian dng
danh cho mét hay hai chit ma 6ng muén nhan manh thi ciing nhiéu bang thoi
gian 6ng danh cho nim bay tir tiép theo kém phan quan trong hon” [134; tr,
100]. Cudn séach c6 gia tri tham khao, ké thira trong viéc dé xuat giai phap nang
cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.
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Téac gia Nhiém Van Cat (2004), trong cuén “Nghé thugt néi hay”, (ngudi
dich: Nguy&n Huy, chiu trach nhiém xuét ban Quang Thang), Nxb Mii Ca Mau
[22], d3 nhan manh ngdn ngit 1a moi gidi truyén dat chu yéu cua loai ngudi dé
hiéu biét nhau. Ngdn ngit la tuong trung cta nhan loai vin minh. Ngbn ngit
mang tinh triét Iy va c6 van luat, bai hat hay dé nghe; bai tho hay lam cam dong
long nguoi. Pay 1a tai liéu cd gia tri dé dé xuat cac giai phap nang cao tinh dinh
huéng cua TTM.

Cuc Can bd, Bo Tuyén truyén Trung wong Pang Cong san Trung Qudc
(2005) da xuat ban cudn “Tuyén truyén céng tdc tw twong trong thoi ky méi”, Nxb
Chinh tri qudc gia, Ha Noi [17]. Cubn sach bao gom 9 chuong, nhiing kinh nghiém
co ban trong CTTT cuia Pang Cong san Trung Quéc. Trong d6, chuong 9 trinh bay
vé muc dich cua cong tac tuyén truyén, theo do, “Cong tac tuyén truyén tu tuéng
phai tao ra dong luc tinh than to 16n, tao nén su tng ho bang tri tué, bao dam vé tu
tuong va moi truong du luan lanh manh trong céng cudc cai cdch, mo cua, xay
dung thé ché kinh té thi treong x& hoi chii nghia va x3 hoi tién bd toan dién” va
trinh bay vé xay dung doi ngii nhitng ngudi 1am CTTT, yéu cau vé t chat dbi véi
can bo lam CTTT, theo do chi rd vai tro dac biét hoach dinh tu tudng: “Trong hang
ngil can b cua Pang thi nhitng ngudi 1am cong tac tuyén truyén tu tuong 1a luc
lwgng hét sirc quan trong”.

Pay 1a cubn sach trinh bay luong kién thic tuwong d6i chuyén sau va mang
tinh hé thong vé cong tac tuyén truyén tu tuéng cua Pang Cong san Trung
Quéc. Cach khai thac, luan giai, nhat 1a céach tiép can va giai quyét van dé cua
cudn sach phuc vu nhiéu cho tac gia trong qua trinh phan tich, luan giai cac noi
dung cua luan an. Do d6, day chinh 1a tai liéu quy tac gia can khai thac trong
qué trinh hoan thién luan an.

Téc gia L& Cy Loc (chu bién) cung tac gia Tran Khang (2005), trong cudn
“Gido trinh tong két mét cach toan dién, co hé théng nhieng kinh nghiém co ban
trong cbng tac tuyén truyén tw twong cia Pdang Céng san Trung Quac”, Nxb
Chinh tri Qudc gia, Ha Noi [61], da chi rd vai tro dac biét cia cong tac tuyén
truyén, cho rang: ddi twong tuyén truyén 1a con ngudi va dé lam tdt cong tac tuyén
truyén cho quan ching can phai thich ang véi hoan canh cu thé caa quan ching; ap
dung phuong phap tuyén truyén mot cach khoa hoc, phu hop voi dbi tuong tuyén
truyén. Dac biét, diém ndi bat caa cudn sach 1a da khai quat va phan tich kha sau
sac vé nhitng kinh nghiém co ban trong cong tac tuyén truyén tu tuong cua Pang
Cong san Trung Qudc. Pay 1a nhitng kinh nghiém duoc dac rat tir thyc tién sinh
dong nén co gia tri to lon trong nghién cuu, tham khao.
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Téc gia Pong A Sang (2007), trong cudn “Thudt hang bién ciia nguwoi Trung
Hoa”, (Bién soan - dich thuat), Nxb Giao duc [108]. Tac gia gidi thiéu trén 40
thuat hang bién, thudc 3 linh vuc: du thuyét, can gian va giao tiép, véi gan 100
mau dbi thoai cia cac nha hung bién néi tiéng trong lich sir Trung Hoa, déng thoi
ngudi dich thuat bién soan thém trén 20 mau chuyén ly tha dé tham khao.

Téc gia Hoa Nhan (2014), trong cudn “Thudt dung ngén” (Ti thu lanh dao),
Nxb Lao ddng - X& hoi, Ha Noi [90], d3 1ay cam hiéng tir T thu, bo sach kinh dién
cua Trung Quéc trong kho tang tri thic cta nhan loai cho ra doi cudn sach “Thuét
dung ngdn”. Cudn sach di giup cho ngudi lanh dao hiéu thém vé tai dién thuyét,
phan bién mot cach tu nhién, linh hoat tir viéc chuan bi bai phat biéu trudgc hoi nghi
va cac ki nang néi chuyén khi cha tri hoi nghi; cach noi dé thuyét phuc nguoi
nghe; cach dién thuyét dé thé hién phong do chd dong ngudi; cach lang nghe va
cach dung tir. Noi dung cudn sach da gitp tac gia luan an tham khao vé cach ding
ngbn ngir trong TTM.

Cudn sach “Thuat hing bién” [174] cua tac gia Brian Tracy (2018), cho
rang: “Kha nang dién thuyét 1a yéu t6 quan trong dan dén thanh cong” [174; tr,
6]. Theo tac gia, dé c6 kha ning hung bién va truyén dat mot cach thuyét phuc,
doi hoi ngudi ndi can rén luyén su tu tin, tich cyc va thoai mai trude dong
nguoi. DBé bai noi tré nén hap dan nha hing bién phdi biét siz dung ngén ngi co
thé, ngon tir va ngir diéu dé thu hat ngudi nghe; sir dung khiéu hai hudc, cau
chuyén, trich dan va cau hoi mot cach chuyén nghiép; tom gon van dé chic chan
va thuyét phuc... Tac pham d3 nhdn manh vai trd chu dong cua ngudi tuyén
truyén trong hoat dong TTM.

Téc gia Trac Nha (cha bién) (2018), trong cudn sach “Khéo dn néi sé c6 dwoc
ca thién hg”, Nxb Vian hoc [91] da nhan manh vai trd caa viéc st dung ngén ngir
no6i “zrong x& hgi thdng tin hién dai, sw im lgng khong con 1a vang niza, néu khong
biét cach giao tiép thi dii la vang ciing sé bi chdn vui” [91; tr.5]. Trong hoat dong
dién thuyét, viéc st dung ngbn ngir noi 1a yéu té quyét dinh tao tinh hap dan cua
bai néi chuyén. Tac gia cho rang: “nhing loi néi dau tién vo cing quan trong.
Phdi nhanh chéng ndm dwoc tam Iy nguwoi nghe, chuyén nay khdng dé, néu phan
M6 dau khéng thu hit thi sau dé di ¢6 néi hay thé nao ciing khé khién nguwoi nghe
cam thdy hieng th(” [94; tr.209]. Tac gia cubn sach goi y: Dé tao nén su hap dan
cua bai néi chuyén, ngudi néi can tao su hdi hop dé khoi day tam ly to mo cua
nguoi nghe; st dung ngdn ngir manh dan, tao ra sy tuong phan manh, tra loi troi
chay khi duoc dat cau hoi; nén t6 ra xac dong khi can...
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Trén day, 1a mot s cdng trinh nghién ciru ¢ nude ngoai, chu yéu 12 & Lién X6
(truée day) va Trung Québc vé cong tac tuyén truyén, TTM, tinh dinh huéng cua
tuyén truyén va xay dung doi ngii can bo lam cong tac tuyén truyén cua Dang
Cong san trong tién trinh xay dyng chu nghia x4 hoi. Cac cdng trinh néu trén goi
m& cho tac gia trong nghién ciu, dé xuat cac giai phap vé nang cao tinh dinh
hudng caa noi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

1.1.2. C4c cong trinh nghién cizu ¢ trong nwéc

Cubn sach “Nghé thudt phét biéu miéng ” cua tac gia Luong Khac Hiéu (chu
bién) (2005), Nxb Chinh tri quéc gia, Ha Noi [46]. Noi dung cuén sach dé cap dén
cac ndi dung co ban cua TTM: lich sir phat trién, co s¢ thm 1y - su pham, phuong
phap, thao tac k¥ niang; nhiing wu thé va han ché... Tac pham di dé cap dén cong
tac rén luyén, tu dudng, xay dung doi ngii BCV, TTV, chd y nhitng pham chat,
nang luc, uy tin cua can bdo TTM, ca van dé vé k¥ nang chuan bi bai phat biéu va
st dung s6 liéu, tu liéu ching minh trong phat biéu; ky ning sir dung ngén ngir va
qua trinh phat biéu miéng ciing duoc chl trong. Tac gia trich din: “Theo
A.E.N6gin: Nghé thuat phét biéu miéng 1a kha ning van dung thanh thao, sang tao
mot tap hop nhitng thao tac chuan bi va tién hanh phat biéu trugc cong ching
nham muc dich thong tin kién thic, thuyét phuc, cam hda, tao ra niém tin va thoi
thic hanh dong caa nguoi nghe [47, tr.8]. Theo tac gia: “Phat biéu miéng la qua
trinh truyén thdng bang loi ndi tryc tiép, véi phuong thirc, muc dich khac nhau,
Xuat hién va duoc sir dung trong hoan canh lich sir cu thé” [47, tr.9]. Pay la tai liéu
rat bo ich cho nhitng nguoi lam cong tac TTM.

Cubdn séch “Hoc tdp phwong phdp tuyén truyén cach mang Ho Chi Minh”,
cua tac gia Hoang Quédc Bao (2006), Nxb Ly luan chinh tri quéc gia Ha Noi [10].
Cubn sach giup nguoi doc tim hiéu ngudn gdc phuong phap tuyén truyén cach
mang cua Cha tich H6 Chi Minh. Theo tac gia, phuong phap tuyén truyén dugc
hiéu: “la tong hop cac phuong tién, thao tac, cach thirc, quy trinh ma chu thé st
dung dé cung cap cho dbi twong nhiing théng tin nhat dinh nham cang ¢d, bd sung
hoac xay dung ¢ ho mot thé gidi quan, nhan sinh quan méi hay nhan thic moi vé
tu nhién hoic xa hoi, thong qua d6 tic dong manh mé dén nhan thuec, thai do va
hiéu qua hanh dong thuc tién cua ho trong doi sbng xa hoi” [10, tr16]. T ngudn
g6c phuong phap tuyén truyén cach mang cua Béc, tac gia néu I&n khai niém vé
phuong phép tuyén truyén cach mang ciaa H6 Chi Minh 12 su téng hop nhiing cach
thuc, 12 khoa hoc va nghé thuat ma Ho Chi Minh da tiép thu, ké thira, van dung
mot cach sang tao hoc thuyét Méc - L& nin; 1 tinh hoa van hoa cua dan toc va nhan
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loai... dé giai thich, chang minh, c6 vii, ddng vién moi tang I6p Nhan dan, nham
thire tinh ho & tinh than yéu nudc; xay dung cho ho tinh than cach mang, dong thoi
vach ra cho ho con dudng dau tranh gianh doc 1ap dan toc va xay dung chi nghia
cong san” [10, tr.58-59]. Tac gia da phan tich nhiing dac trung co ban trong
phuong phap tuyén truyén ctia Bac nhu: Tinh khoa hoc va tinh cach mang; tinh dai
ching va tinh nghé thuat; két hop gitra 161 néi va hanh dong. Tac gia cudn sach da
ban vé viéc van dung phuong phap tuyén truyén cach mang caa Chu tich H6 Chi
Minh dé d6i méi phuong phap tuyén truyén cho can bo tu tudng trong thoi ky méi.

Tu dién “Céng tac Pang, céng tac chinh tri trong Qudn dsi Nhan dan Viét
Nam”, (2007) cua tac gia TO Xuan Sinh, Vién Khoa hoc X& hoi Nhan van Quan
su, Nxb Quan d6i Nhan dan, Ha Noi [109], néu khai niém: “Tuyén truyén miéng,
mét phuong thic chi dao cua cong tac tuyén truyén, cd dong, duoc tién hanh
théng qua su giao tiép truc tiép bang loi ndi (nha tuyén truyén) véi nguoi nghe (doi
tugng tuyén truyén) ma khéng cd su ngin cach, nham nang cao nhan thic, xay
dung va cang ¢b niém tin, ¢4 vii cho moi nguoi va hanh dong theo nhiing yéu cau
cu thé ma nhiém vu tuyén truyén c6 dong da xac dinh” [140].

Téc gia Ngo Van Thao (chu bién), trong cubn “Nghiép vu Tuyén gido”, Nxb
Van hoa - Thong tin, Ha Noi, (2008), [128], da lam rd ndi dung va nhirng khai
niém co ban cua céng tac tuyén gido cua Pang, co di sau phan tich cac khai niém:
tuyén truyén, TTM, BCV; cé4c yéu tb tac dong dén hiéu qua tuyén truyén. Cudn
sach dd néu nhiing ndi dung co ban trong quan diém cua Pang, phap luat cia Nha
nuéc vé linh vuc tuyén truyén. Theo tac gia Ngo Vian Thao: “TTM la mot hinh
thire dac biét cia tuyén truyén, duoc tién hanh thong qua su giao tiép truc tiép giita
nguoi tuyén truyén voi di tuong tuyén truyén, chi yéu bang 1oi néi truc tiép”.

Luan &n Tién si Lich sir cua tac gia Phung Thi Hién (2009) “Pdng lanh dao
cdng tac tuyén truyén, cé dong chinh trj ¢ mién Bdac 1960 - 1975 ” [44], dd 1am 1
qua trinh 1anh dao cta Dang ddi véi cong tac tuyén truyén, c6 dong chinh tri trong
nhitng ndm 1960 - 1975; khang dinh nhiing thanh céng, han ché va rat ra nhiing
kinh nghiém 1anh dao cong tac tuyén truyén, co dong cia Pang giai doan nay. T
d6, tac gia da dé xuat nhiéu giai phap dé nang cao ning luc, hiéu qua lanh dao
cdng tac tuyén truyén, cé dong caa Dang. Cong trinh nghién ctu, luan giai dudi
goc do lich sir Pang vé qua trinh ldnh dao cia Pang ddi véi cong tac tuyén truyén,
cd dong chinh tri trong mot giai doan lich st nhat dinh (1960 - 1975). Trong luan
an, tac gia da dé cap va nhan manh toi yéu t6 dinh hudng trong cong tac tuyén
truyén, c6 dong chinh tri, thé hién sy lanh dao cta Bang, nham thuc hién thing loi
muc tiéu, nhiém vu cua cach mang.
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Cubn sach “Tam Iy hoc tuyén truyén”, Nxb Chinh tri Quéc gia, 2009, cua tap
thé tac gia Pao Duy Quat, Nguyén Thanh Thoi, Ha Thi Binh Hoa [101], trong do,
c4c tac gia da trinh bay ddi twong cua tdm Iy hoc tuyén truyén; co ché va phuong
thirc caa hoat dong tuyén truyén; co so tm Iy xa hoi cua hanh dong con nguoi;
quy luat tdm Iy trong tuy@n truyén; quan hé lién nhan cach va hiéu qua caa hoat
dong tuyén truyén. Pay 1a cac ndi dung van dung khoa hoc tdm 1y vao hoat dong
tuyén truyén, c thé van dung dé nang cao chat lugng hoat dong TTM.

Téc gia Nguyén Chi My trong bai bao “Mét s6 suy nghi déi méi phwong phdp
tuyén truyén miéng hién nay”, Tap chi BCV, sb 2, thang 02/2009 [83], dat ra van
dé vé doi moi phuong phap TTM, doi hoi phai hiéu dbi twong, phai phi hop Véi
d6i twong va phai nam bat duoc tu tuong, nhiing van dé ma ddi tugng quan tam;
TTM phai c6 su thong nhat gitra loi n6i véi niém tin cia BCV. T4c gia cling néu
cac yéu cau déi véi BCV, TTV, nhu: chuan bi chu ddo cho budi bao céo, noéi
chuyén; ting cuong d6i thoai trong TTM... Day la nhitng goi y quan trong dé tac
gia luan an nghién ctu, van dung trong luan an.

Mot s6 bai viét cua tac gia Hoang Québc Bao, nhu: “Quan hé giira ngi dung va
hinh thizc trong phwong phap tuyén truyén Hé Chi Minh” Tap chi Triét hoc, s6 5
(228), thang 5/2010 [11]. Noi dung cua bai viét tap trung phan tich moi quan hé
gitra noi dung va hinh thtc trong phuong phap tuyén truyén caa Cha tich H6 Chi
Minh, nhu: phan anh tinh chan thuc cua noi dung la yéu td ¢t 161, xuyén sudt, con
hinh thirc biéu hién noi dung ludn ngan gon va dé hiéu. Hai dic diém co ban nay
ludn gan bo chit ché, thong nhat voi nhau va dé 1a co sé tao nén nét dic sic, doc
d40 ciing nhu tinh hiéu qua trong phuong phap tuyén truyén cia Chu tich H6 Chi
Minh. Bai viét “Vé tinh dé hiéu trong phwong phap tuyén truyén cia Cha tich Ho
Ch/ Minh” cua tac gia Hoang Quéc Bao dang trén Tap chi khoa hoc xa héi sé 5
(141) - 2010 [12], ¢4 phan tich tinh d& hiéu trong phap tuyén truyén cach mang cua
Chu tich Ho Chi Minh: Dan hiéu, la muc dich dau tién cua hoat dong tuyén truyeén.
Khi nao dan hiéu noi dung tuyén truyén thi ho méi tin twong lam theo. Chu tich Ho
Chi Minh da st dung nhiéu phuong phap tuyén truyén khac nhau, nhung khi s
dung bat ky phuong phap nao, tinh d& hiéu ciing ndi 1én nhu mét dic trung co ban,
Xuyén sudt trong tat ca cac bai noi, bai viét cia Nguoi.

Bai viét “Nang cao chdr liwong cbng tac tuyén truyén miéng - Mét yéu cdu
quan trong Cua cong tac tw twong - Van hoa trong quan doi hién nay” cua tac gia
Mai Hong Binh ding trén Tap chi Quéc phong toan dan, sé thang 11/2011 [15], da
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khang dinh: Cong tac TTM da gop phan quan trong lam cho chii nghia Mac - Lé
nin, tu tuéng H6 Chi Minh, duong 16i, cha truong, chinh sach cua Pang, phap luat
ciia Nha nudc ngdy cang thim sau vao doi séng xa hoi. Bai viét dé& cap va nhan
manh tdm quan trong cua tinh dinh hudng trong tién hanh cac hoat dong TTM.
TTM ¢6 wu thé ndi troi, 1a hinh thirc giao tiép truc tiép bang 1oi ndi nén viéc dinh
huéng tu twdng tryc tiép rat hiéu qua. Mat khac, TTM d& thay doi phuong phap dé
phu hop véi timg d6i twong, gop phan tang cudng mdi quan hé truc tiép, sinh dong
gitta Bang v6i Nhan dan. Bang thoi, tac gia néu yéu cau: trong tién hanh céng tac
TTM can nam vimg wu thé dac biét cta cong tac TTM, thudng xuyén d6i méi hinh
thire, phuong phap tuyén truyén theo hudng bam sat duong 16i, chi trwong, chinh
sach cua Pang va Nha nuéc, bam sat thuc tién cudc song cling nhu thyc tién hoat
dong cua bo doi.

Luan &n Tién si Tam Iy hoc cua tac gia Ha Thi Binh Hoa (2012) c6 tén “Tim
hiéu nhu cdu théng tin cia khéch thé tuyén truyén” [50], da hé théng héa mot sé
van d& vé& nhu cau théng tin va nhu cu théng tin caa khach thé tuyén truyén. Thé
nghiém va bién phap tang cuong nhu cau thong tin cua khach thé tuyén truyén.

Téc gia Pham Huy Ky c6 bai viét: “Ndng cao tinh thuyét phuc cia céng tac
tw twéng trong diéu kién hién nay” Tap chi Tuyén gido s6 10 nam 2012 [63]. Theo
tac gia, tinh thuyét phuc 1a yéu té giir vai tro quyét dinh dén chat luong va hiéu qua
trong cong tac tu teong. Tinh thuyét phuc cua cong tac tu twong quyét dinh bai cac
yéu td: chu thé - dbi twong - ndi dung va cac yéu té khac cia cong tac tu tuong.
Cac chi thé cong tac tu tuong phai nghién ctiru dic diém cia dbi tugng, trén co so
d6 méi xac dinh dugc ndi dung, hinh thirc, phuong tién phl hop déi tugng va
mang dén cho d6i tugng nhiing thong tin méi, nhitng van dé& ndng bong, cap thiét
cua cudc song, thiét thuc va dap ung nhu cau caa dbi twong. Chu thé cong tac tu
tuong phai tu dudng, rén luyén pham chat, ning luc dap tng nhu cau cong tac tu
tuong trong giai doan hién nay.

Cudn sach “Tuyén truyen miéng la mét nghé thudt”, Nxb. Nghé An, 2013, tac
gia Bui Pinh Sam [104], d4 trinh bay noi dung va cach rén luyén cac ki ning mém
ma mot can bo tuyén gido nén c6 khi TTM. Téc gia cling huéng dan soan dé cuong
bao cao nghi quyét, dé cuong bai noi chuyén chuyén dé.

Luan &n Tién si Tam 1y hoc (2013) c6 tén “Ky ndng tuyén truyén bang loi tu
twong Ho Chi Minh vé dao dirc ciia bao céo vién ”, cua tac gia Pinh Thi Mai [80].
Téc gia dung cum tir “tuyén truyén bang 10i n6i” dé néi vé hoat dong TTM. Trong
luan an, tac gia di trinh bay nhimng co s& ly luan vé ky ning tuyén truyén bang loi
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trong tu tuang H6 Chi Minh; vé dao duc cia BCV co so. Dong thoi tac gia da chi
ra thuc trang muc do biéu hién ky nang thiét 1ap méi quan hé, k§ niang quan sat, k§
nang thuyét phuc, ki ning di thoai cia BCV co s& trong tuyén truyén bang 1oi tu
twong H6 Chi Minh vé dao dirc. Téc gia da dé xuat mot sé bién phap, kién nghi dé
phat huy nhimg diém manh va khic phuc nhiing han ché trong ky ning tuyén
truyén bang 1i.

Ban vé chit luong hoat dong TTM, tac gia Tran Quang Nhiép trong bai bao
“Ndng cao chat lwong cong tac tuyén truyén miéng trong thoi ky méi”, Tap chi
BCV, thang 7/2013 [92], d4 chi ra: trudc sy thay d6i nhanh chong va dién bién kho
ludng cua tinh hinh thé giéi va trong nude hién nay, dé nang cao chat luong, hiéu
qua cia cong tac TTM trudc nhitng yéu cau méi, doi hoi BCV phai tu trau doi mot
s6 linh vyc thudc vé chuy@n mén, nghiép vu BCV, nang cao trach nhiém cua BCV,
nhu: 1am chu ndi dung TTM; c6 phuong phap su pham, biét sir dung cac ki ning
dé thuyét phuc nguoi nghe, tranh sao rong, bam sét thyc tién cach mang. Mat khac,
doi hoi cdng tac td chirc, didu khién hoat dong trong budi béo céo chit chg, nghiém
tdc, khoa hoc.

Trong cubn: “Bdc Ho véi cdng tac tuyén truyén” do Nha xuat ban Tu phap
phat hanh nam 2014, trang 12-17 [39], HO6 Chi Minh x4c dinh “tuyén truyén la
cdng cu quan trong dé tao ra luc luong hing manh cho cach mang” nén Ngudi rat
quan tam dén viéc 1am tét tuyén truyén. Theo Nguoi, mudn phat huy duoc suc
manh tong hop cua toan dan thi tuyén truyén can chd trong ddi tuong tuyén truyén
va phuong phap lam viéc cua can bo tuyén truyén. Cudn sach di trinh bay nhiing
noi dung co ban nhat trong tu tuang H6 Chi Minh vé hoat dong tuyén truyeén, 1a
cudn sach rat b ich cho viéc nghién ciu cong tac TTM.

Trung tdm hd tro gido duc va nang cao niang luc cho phu nit (CEPEW) (2015)
c6 cudn “Gidi thiéu vé quyén tiép cdn thdng tin”, Nxb Hong Buc Thanh Hoéa
[130]. Cudn sach tap trung nghién ctu vé quyén cia phu nit trong viéc tiép can
thong tin, bao dam cho doi séng sinh hoat va trong hoat dong x& hoi. Pay 1a mot
trong nhitng quyén binh dang cua ngudi phu nit trong xa hoi tién bo. Trén co s
phan tich nhimg co s& khing dinh quyén tiép can thong tin caa phu nit, trong cuén
sach ciing khang dinh, thong tin ludn c6 dinh huéng va phai bao dam tinh dinh
huéng cua ngudn thong tin dé tac dong tich cuc téi doi séng xa hoi. Cudn sach
cling néu ra thyuc trang tiép can théng tin cia nam giéi va nir gioi, khai quat cac
nguyén nhan gay nén thuc trang do; tir 46, dé xuat cac giai phap nham khac phuc
tinh trang bat binh ding trong tiép can thong tin khi ma dé lai 1a quyén cong dan,
quyén caa mdi con ngudi trong xa hoi tién bo duoc phap luat thira nhan va bao vé.
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Trong B&o céo tong quan dé tai khoa hoc cp co so trong diém caa Hoc vién
Béo chi va Tuyén truyén: “Nhing vdn dé Iy ludn, t6 chizc va phwong phdp tuyén
truyén miéng cua Pang” (2015) [49] do tac gia Lwong Khic Hiéu Iam chu nhiém
dé tai, da di sdu phan tich nhitng vin dé co ban vé TTM nhu: khai niém, vi tri, vai
tro, vu thé, han ché cia TTM; TTM trong lich sir truyén thdng; co sé tam 1y - su
pham va ngdn ngit cia TTM; thao tac va ki ning chuén bi ciing nhu tién hanh phat
biéu miéng; to chirc doi ngii BCV; phuwong phéap chuan bi bai phat biéu va phuong
phap tién hanh bai phat biéu TTM... Bay la mét trong nhitng cong trinh nghién ctu
truc tiép, toan dién, day da nhat vé TTM va hoat dong BCV cuaa Pang tinh téi thoi
diém hién nay.

Téac gia Luong Ngoc Vinh trong bai viét “Ndng cao chat lwong cong tac
tuyén truyén cia Pang trong thoi ky méi”, Tap chi BCV, s6 07, thang 7/2015
[153], sau khi danh gia nhitng thuan loi trong cong tac tuyén truyén, da néu bat
nhitng khé khin, thach thuac cua cong tac tuyén truyén hién nay, nhu: phai canh
tranh véi cac hoat dong khac (quang céo, giai tri, cac hoat dong truyén dao cua cac
tén gido I6n...) va diéu kién doi séng tinh than cia x& hoi dang ngay cang da dang,
phtrc tap phai truc tiép du tranh chdng cac hoat dong phan tuyén truyén cua cac
thé lyc thu dich, da dé xuat nim giai phap co ban dé nang cao chat lugng hoat
dong tuyén truyén caa Dang trong hién nay.

Luan &n Tién si Chinh tri hoc cia L& Mai Trang (2016), “Péi mdi cong tac
tuyén truyén cia Pdng ddap g yéu cau héi nhap quoc té ¢ Viét Nam hién nay”
[131], da dé cap dén cac quan niém veé cong tac tuyén truyén cia C.Méac - L& nin,
Ho Chi Minh va cua Pang ta. Trong d6, luan an di 1am r6 céc yéu té cau thanh
cong tac tuyén truyén caa Pang, gom: (1) Chu thé cua cong tac tuyén truyén; (2)
noi dung tuyén truyén; (3) phuong thirc tuy@n truyén. Nhitng noi dung do 1a co sé
dé nghién ctiru ndi dung TTM - mét hinh thirc ciia cong tac tuyén truyén cia Dang.

Bai bao “Pinh hwréng tuyén truyén va dau tranh phdn bdc trén linh viec quyén
con nguoi” cua tac gia Ha Diing Hai, dang trén Tap chi Mat tran sé ra ngay
01/3/2018 [54] da khing dinh: Cong tac chi dao dinh huéng tuyén truyén va dau
tranh phan bac cac luan diéu sai trai trén linh vuc quyén con ngudi & Viét Nam
thoi gian qua da dugc chl trong hon. Pé phat huy nhiing két qua dat dugc, khic
phuc nhitng han ché, yéu kém can tap trung thuc hién nhiing nhiém vu va giai phap
chu yéu cua cdng tac tuyén truyén va van dung vao dau tranh, phan bac cac théng
tin, quan diém sai trai cua c4c thé luc thu dich vé nhan quyén ¢ Viét Nam.
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Bai Viét “Gido duc chinh tri tu firong cho can bg, ddng vién - nhiém vu diroc
dat 1én hang dau” cua tac gia Pham Vian Linh ding trén Tap chi Tuyén gido, s6
thang 4/2019 [66] da chi r6: Cong tac giao duc chinh tri, tu tuong cho can bo, dang
vién can quan tam toi noi dung chuong trinh dao tao, bdi dudng, cap nhat kién
thic vé ly luan chinh tri, thong tin thoi su, chinh sach. Trong d6, coi trong dau
tranh phé phan nhiing quan diém, nhan thuc sai trai léch lac, nhiing quan diém thi
dich voi am muu, thu doan chéng phé cua cac thé luc thu dich trén linh vuc tu
tuwong, 1y luan. Theo tac gia bai viét, dé nang cao hiéu qua cong tac gio duc chinh
tri, tu tuong ddi voi can bo, dang vién trong diéu kién mai can thyc hién 6 nhiém
Vu co ban.

Bai viét “Cong tac tuyén truyén miéng gop phan phat trién kinh té - xa héi ¢
Ca Mau” cua tac gia Pham Viét Phong, ding trén Tap chi Tuyén gi4o, sb thang
11/2020 [98], da xac dinh rd vé vai trd, tam quan trong caa céng tac TTM trong
phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong. Trong cac giai phap dé xuat caa bai viét
c6 nhan manh téi ndi dung: can quan tim dén cong tac dinh hudng tuyén truyén
d6i véi nhitng van dé phuc tap, nhay cam duogc du luin quan tam dé doi ngii BCV,
TTV Kip thoi tuyén truyén, dinh hudng tu tuéng trong can bo, dang vién va Nhan
dan. Ngoai ra, bai viét con chi rd, tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 17-
CT/TW vé “Tiép tuc d6i moi va nang cao chat luong, hiéu qua cong tac TTM
trong tinh hinh ma&i”; d6i méi ndi dung, hinh thite TTM theo hudéng da dang hoa,
tang tinh thuyét phuc, thiét thuc, phi hop va sat co sé, sat dbi tuong. Chu trong
quéan triét, tuyén truyén, phd bién dén tan can bo, dang vién va Nhan dan vé céc chi
thi, nghi quyét ciia Bang vé phat trién kinh té - x& hoi; nhitng van dé thoi su noi bat
trong nudc Va quac té.

Bai viét “Chu dgng, kip thoi thdng tin tuyén truyén dé tao suw thong nhdt trong
Pang va sy dong thugdn trong x& héi” (2020) cua tac gia Bui Thé Buc, ding trén
Tap chi Tuyén gido [37]. Téac gia di tap trung phan tich nhiing thanh tyu noi bat
ctia nganh tuyén gido trong thai gian qua véi tinh than “ddi mai sau sac, toan dién,
d6ng bd noi dung, phuong thic tuyén truyén, kip thoi dinh hudéng tu tuong chinh
tri, du luan xa hoi, mo dudng cho chi truong, duong 16i cua Pang, chinh séach,
phap luat ctia Nha nude di nhanh vao cudc sdng” va khang dinh: nganh tuyén giao
d3a khong ngung d6i mai, nang cao chét lugng, chi dong kip thoi thong tin tuyén
truyén tao sy théng nhat trong Pang va su dong thuan xa hoi; dong thoi tac gia.
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Cubn sach Cong tac tuyén truyén cia Pang Céng san Viét Nam trong thoi ky
méi, Nxb Ly luan chinh tri, 2021, caa tap thé tac gia Luong Ngoc Vinh (cha bién),
Ngb Vin Thao va Nguyén Chi My [154], cuén sach da khai quat hoa hé thdng ly
luan vé cong tac tuyén truyén va da dé cap mot cach day du va toan dién vé cong
tac tuyén truyén trén cac linh vuc cia doi sdng xa hoi; cac giai phap chu yéu nham
nang cao hiéu qua cdng tac tuyén truyén trong thoi gian ti. Noi dung cudn séch
gom 09 chwong dé cap dén tuyén truyén va cong tac tuyén truyén caa Pang Cong
san Viét Nam; nhirng nguyén tic tuyén truyén cua Dang; tuy@n truyén chinh tri;
tuyén truyén Kinh té; tuyén truyén vin héa, dao duc, 16i song; tuyén truyén quéc
phong, an ninh va ddi ngoai; tuyén truyén phap luat; tuyén truyén dién hinh tién
tién; nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén trong thoi ky méi. Trong cac chuyén
dé, c4c tac gia déu quan tdm dén tinh dinh hudng cia cac ndi dung tuyén truyén.
Pay 1a tai liéu co gia tri thiét thuc c6 tinh tham khao, ké thira vé noi dung TTM va
tinh dinh huéng cua noi dung TTM.

Bai viét “Cong tac tuyén truyén miéng bam sat thuc tién, hwong vé co s cua
tac gia Pham Hoang Tinh ding trén Tap chi Tuyén gido, sb thang 5/2021 [136] da
khing dinh: Cong tac TTM, hoat dong BCV trong ca nudc da bam sat sy chi dao
cta Lanh dao Ban Tuyén gido Trung wong, cua Thudng truc cap ay, tich cuc, cha
dong d6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua, theo phuong cham bam st tinh hinh
thuc tién, hudng vé co so, ludn bao dam dung dinh hudéng tu twong cua Pang.
Theo t4c gia, trong nam 2020, cac hoi nghi BCV do Ban Tuyén gido Trung uong to
churc da dap tng tot 3 tiéu chi: Thi nhat, noi dung thiét thuc, kip thoi va pha hop
véi d6i tugng nguoi nghe; thit hai, bao dam su can doi giita cac noi dung chuyén
dé co ban, chién lugc va tinh thoi sy; thiz ba, noi dung chu dé 16 tinh dinh hudng.

Bai viét “Mgt sé giai phap nang cao chdt lirong, hiéu qud cong tac tuyén
truyén miéng va hoat déng bao céo vién cia Ddng bé tinh Thai Binh trong thoi
gian qua” cua tac gia Pao Pinh Hung ding trén Tap chi Cong san, sé thang
11/2021 [56], d4 nhan manh: TTM va hoat dong BCV 1a céng cu quan trong nhiam
tuyén truyén, giao duc, truyén ba duong 161, quan diém cua Dang, chinh sach, phéap
luat cua Nha nude dén can bo, dang vién va quan ching Nhan dan; 1a cau néi giira
Pang vai Nhan dan; 1a vii khi sac bén trong dau tranh phong, chong am muu “dién
bién hoa binh” cua cac thé lyc thu dich, phé phan cac quan diém sai trai, I&ch lac,
nhitng biéu hién “ty dién bién”, “tu chuyén héa” trong ndi bd; gép phan quan trong
Va0 Viéc giir viing nén tang tu tuong cua Pang, thuc hién thang loi cac nhiém vu
chinh tri cua dia phuong. Bai viét nhan manh vé tinh dinh huéng trong cong tac
TTM, chd trong bdi dudng nghiép vu cdng tac TTM va cung cip thong tin dinh
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huéng cho d6i ngii bi thu chi bo, trudng ban cdng tac Mat tran, truéng thon, to
treong dan phd trong cong tac tuyén truyén, van dong & co sé. Chl trong ting
cudng cdng tac thdng tin ndi bo; cung cap thdng tin qua mang ludi BCV cac cap
trén co SO cai tién nodi dung, hinh thuc, bao dam tinh dinh hudng, nhanh nhay va
hiéu qua; théng qua hoi nghi BCV dinh ky va tiép tuc nang cao chat luong cac tai
liéu phuc vu cdng tac TTM va hoat dong BCV.

Bai viét “Céng tdc tuyén truyén miéng giit vai tro dac biét quan trong” cua
tac gia Minh Chau ding trén Tap chi Cong san dién tir, sé thang 1/2022 [7], da
khing dinh vai trd quan trong khong thé thiéu caa hinh thitc TTM, day 1a hinh thic
giao tiép va dbi thoai sinh dong, thuc hién cé hiéu qua thong tin hai chiéu trong
qua trinh dan chu hoa thong tin trong Pang va trong x& hoi; dong thoi, nd con
chuyén tai duoc nhiéu van dé quan trong ma vi nhiéu 1y do khac nhau, cac phuong
tién thong tin dai ching khac khong thuc hién dugc. Vi & d6, ma ngay ca trong
thoi dai ngay nay, khi cong nghé thong tin, tri tué nhan tao, sé hda thdng tin, mang
X4 hoi phat trién nhu vil bio, dem dén nhiéu tién ich ciing nhu dat ra nhiéu thach
thirc cho cong tac tu tuong cua Pang, cong tac TTM van giir vi tri, vai tro dic biét
quan trong va khong thé thay thé. Bai viét nhan manh: M&i BCV phai 1a mét chién
s “chac vé nghiép vu”, “gioi vé k¥ ning”, dé kip thoi cung cip thdng tin chinh
thdng, dinh huéng dé ngudi nghe hiéu dung, tiép can nhanh nhat, chinh xac nhat
nhitng chi truong, quan diém, chinh sach ciia Pang va Nha nudc.

Ban Tuyén giao Trung wong [14], Trung tdm thong tin cong tac tuyén gido
(2022), c6 “Tai liéu Héi nghi tap hudn cbng tac tuyén truyén miéng nam 2022”7, Ha
Noi. Cudn sach gom 3 chuyén dé: (1) Cong tac tuyén truyén miéng va hoat dong bao
c4o Vién, tuyén truyén vién; (2) Nam vitng va st dung mot sé ki nang dé nang cao
chat lugng, hiéu qua tuyén truyén miéng; (3) K¥ ning, phuong phép, kinh nghiém
xay dung d& cuong va gidi thiéu Nghi quyét ciia Pang. Mdi chuyén dé duogc viét
ngan gon, stc tich, dé hiéu, da phan tich nhitng van dé Iy luan chung va lam rd mot
s6 nghiép vu trong cdng tac TTM, duoc so do hda va c6 cac vi du minh hoa gilp
cho BCV dé nam bit, cé thé van dung dugc trong hoat dong thuc tién.

Nhu vay, cac c¢ong trinh khoa hoc néu trén da tap trung nghién ctu cac van dé
vé cong tac tuyén truyén néi chung, TTM néi riéng, tinh dinh hudng va tinh dinh
huéng cia TTM véi cac goc do, pham vi nghién ctu khac nhau, thé hién sy phong
phu, da dang trong céch tiép can, hé thong trong danh gia, nhin nhan, luan giai cac
van dé va dé xuét nhiing giai phap dot pha nham khdng nging nang cao chat luong
cdng tdc TTM trong tinh hinh méi. Nhiing tu tuéng, quan diém, van dé dit ra trong
nhitng cong trinh khoa hoc, bai bo déu la nhiing tu liéu quan trong gidp tac gia
nghién cuu, tham khao, phuc vu cho qua trinh nghién ciu cua minh.
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1.2. Céc cdng trinh nghién ceu vé tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén
truyén miéng

1.2.1. C4c cong trinh nghién cizu ¢ nwéc ngoai

Trong cudn: “Tuyén truyén: S hinh thanh cia thai dé”, Nha xuat ban New
York, nam 1973 [171], tac gia Jacques Ellul cho rang “Tuyén truyén la viéc dua ra
cac thong tin (van dé) véi muc dich day thai do, suy nghi, tim 1y va y kién cua
quan ching theo chiéu huéng nao ddy ma ngudi néu théng tin mong muén”. Muc
tiéu cua tuyén truyén hién dai 1a phai tao hanh dong thuc té trong quan ching.
“Tuyén truyén khdng chi 16i kéo c& nhan ra khoi sy tin tuong cii, ma can phai lam
c4 nhan d6 tin vao suy nghi méi va dua dén hanh dong co loi cho thé luc tuyén
truyén. Ca nhan bi tuyén truyén s& mat kha nang lua chon va phan xa ty nhién va
tir d6 s& lam nhiig hanh dong véi sy tin tuéng khong can bang ching cu thé”.
Tuyén truyén dugc ding trong nhiing muc dich: “Nang cao ung ho cia quan
ching; quang céo dé cao c4 nhan hay tap doan; giai thich nhitng hanh dong cua céa
nhan hay tap doan; tao mot than twong, hinh mau anh hing hay 1 tao su "nhat tri",
doan két, dinh huéng du luan; két ndi bang sy dé cao tinh than dan toc...”. Theo tac
gia, dbi twong cua tuyén truyén 1a quan ching, nhung phai 1a quan chung c6 vin
hoa va kha nang suy dién. Tuyén truyén s& khdng cé hiéu nghiém néu dbi tuong
thiéu hoc thuc. Nhitng két luan, noi dung va phuong phap nghién ctiu trong tac
pham nay gilp nghién ctu sinh tham khao, c6 thém co s& dé xay dung 1y luan vé
vai tro cua tuyén truyén va tiéu chi danh gia dinh huéng cua noi dung TTM.

Téc gia E.Phancdvich (1976), trong tac pham “Nghé thugt dién gidng”, Nxb
Sach giao khoa Mac - L& nin, Ha Noi [169], nhan manh vai tro cua viéc chuan bi
bai giang truéc khi dién giang, theo d6 ddi véi nhitng bai giang dugc chuan bi can
than, cong phu va truyén thy tét, dong vai tro quyét dinh 1am cho ngudi nghe c6
thém nhiéu kién thirc mot cach ¢ dong, logich hon, hiéu biét sau rong hon va khai
quat hoéa duoc tot hon vé c4c van dé ty nhién va xa hoi. Chinh vi vay, theo tac gia
dé chuan bi mot bai giang dat yéu cau, doi hoi giang vién phai c6 giac ngd chinh
tri, kién dinh lap truong cua Dang va ¢ tam hiéu biét sau rong vé linh vuc nghién
ctu. Mat khac, giang vién con phai c6 ky nang st dung ngdn ngir khi trinh bay, ly
giai cac van dé. Do d6, doi hoi giang vién phai lao dong miét mai, tim toi va sang
tao dé dat duoc k¥ ning dién giang. Py la tai liéu gilp tac gia ké thura, van dung
trong qua trinh nghién ctru, dé ra nhitng giai phap nang cao tinh dinh hudng cua
noi dung TTM hién nay.
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Téac gia M.M. Rakhomancunép (1983), trong cudn “Tuyén truyén miéng:
Ly lugn - Té chirc - Phwong thirc”, Nxb Sach gido khoa Mac - L& nin, Ha Noi
[165], nhan manh tAm quan trong khdng thé thay thé cua TTM trong hoat dong
tuyén truyén ctia Dang. TTM c6 vai trd then chét dé gitt mdi lién hé thuong
Xuyén gitta Bang véi quan ching, 1a cdng cu lanh dao chinh tri ¢é hiéu luc. Tu
vu thé cia TTM 14 sy giao tiép truc tiép bang 1oi noi truc tiép, nén TTM 1a cong
cu rat hitu hiéu dé cu thé hoa cac nhiém vu cia Dang, dé ra cac nhiém vu cho
cac tap thé va mdi c& nhan céan bo, dang vién. TTM phai bao dam cac yéu cau:
tinh dang, tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc, tinh hap dan, thuyét phuc, gin
lién vé&i thuc tidn. Mat khéc, phai lva chon nhitng néi dung mang tinh thoi su,
nhiing van dé ma du luan x& hoi dang quan tam; théng tin chinh tri dugc xay
dung trén co s sy Kién, gan giii véi moi nguoi va dugc dién dat bang ngdn ngir
sinh dong, dé hiéu dé néi chuyén, toa dam, bao cdo dé TTM dat dugc muc dich
va chat luong cao. Pay 1a cudn sach rat gan véi dé tai tac gia nghién cuau, 1a tu
liéu quan trong gilp tac gia ké thura, phét trién theo huéng nghién ctu caa minh
- tinh dinh hudng noi dung TTM.

Téc gia Philip Collins (2015) véi cubn sach “Nghé thudt thuyét trink” [162]
da gioi thiéu nhiing bi quyét, nguyén tic co ban caa nghé thuat thuyét trinh d6 1a:
ngudi thuyét trinh phai c6 k§ ning néi co hiéu qua; xac dinh nhitng noi dung ma
ngudi nghe trong doi; chuan bi chu dao chii dé hoac nhiing luan ca chinh yéu cua
bai phét biéu; phai ¢ su hiéu biét vé ngudi nghe; 1am cho bai dién van c6 phong
cach riéng; sir dung ngbn ngi trinh bay phu hop véi déi tugng; xac dinh ndi dung
ma nguoi nghe trong doi cling ham y dinh hudng ndi dung TTM.

1.2.2. C4c cong trinh nghién cizu trong nuwdc

Trong “Chuong trinh boi dudng chuyén dé cong tac tuyén truyén miéng, béao
c4o vién”, (2008) cua tac gia Ngd Van Thao [129] cho rang: TTM la hinh thuc
tuyén truyén dac biét, ¢6 vai tro rat quan trong trong cong tac tu tuéng cua Pang.
Theo tac gia dé nang cao tinh dinh hudng cua TTM can chl y toi nhitng van dé
nhu: tim hiéu vé dic diém cua ddi twong tuyén truyén; xac dinh muc dich, cha dé
cua bai noi; tim hiéu khéng gian, thoi gian dién ra budi TTM; chuan bj tu liéu, tai
licu, dé cwong bai ndi chuyén; noi dung TTM phai cé thdng tin mai, thoi su, dam
bao tinh tu twdng, tinh chién dau va dap ung cao nhat yéu cau théng tin cua mot
loai d6i tuong cu thé; phai c6 phuong phép trinh bay va str dung kénh ngdn ngix va
kénh phi ngdn ngtr phu hop.
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Cubn sach “Nhang nguyén ly tuyén truyén cgng san chi nghia”’, Nxb. Chinh
tri, 2009 cua cac tac gia Pao Duy Quat [100], cudn sach da 1am rd cac khai niém,
pham tr0 va quy luat caa mdn hoc: ddi twong cua tuyén truyén; co ché va phuong
thirc caa hoat dong tuyén truyén; co so tm Iy xa hoi cua hanh dong con nguoi;
nhitng yéu t6 tdm ly anh huong dén sy thu nhan théng tin caa ddi twong tuyén
truyén; quan hé lién nhan cach va hiéu qua cua hoat dong tuyén truyén; dic diém
tam ly giai c4p cdng nhan, ndng dan, tri thic, phu nit, thanh nién Viét Nam. Cudn
sach khai quat dugc nhitng phuong phap luan chuyén nganh gidp can bo tuyén
truyén sir dung 1am cam nang tac nghiép c6 hiéu qua hon trong coéng tac dinh
hudng noi dung TTM,

Cubn sach “Bao chi véi cong tac tuyén truyén, ddu tranh chong cac ludgn diéu
sai trai 7, Nxb Thong tin va Truyén thdng, 2010 cua tap thé tac gia [4] da tap hop
cac bai tham luan tai Hoi thao “Béo chi véi cong tac tuyén truyén, dau tranh chéng
cac luan diéu sai trai”. Phan tich vai trd cta bdo chi trén mat tran dau tranh du
luan, chu dong, kip thai phan bac cac luan diéu xuyén tac, bia dit cua céac thé luc
thu dich. Cong trinh chi rd vai tro dinh hudéng du luan cua bao chi trong cac hoat
dong tuyén truyén nham hudéng du luan téi nhitng van dé tich cuc. Tai liéu c6 gia
tri tham khao, ké thira cho xac dinh cac yéu cau, tiéu chi tinh dinh huéng caa noi
dung TTM.

Téc gia Tran Van Toan c6 bai bdo “Céng tdc tuyén truyén, vin déng dong
bao cac ton giao ¢ Nam Pinh”, Tap chi Tuyén gido cta Ban Tuyén gido Trung
wong, sb 10, thang 10 - 2009 [132]. T4c gia cho rang phai nhan dinh rd nhiing noi
dung va phuong phap tuyén truyén, van dong dung va phu hop véi céc tang 16p
Nhan dan trong cong tac ton gido: chu dao, thiét thuc, noi dung tuyén truyén va
van dong; phong pht, da dang hinh thirc, phuong phép tuyén truyén. Bai b4o néu
mot s6 kinh nghiém tir cng tac thong tin, tuyén truyén, van dong dong bao ton
gido & Nam Dinh, trong d6 ¢ yéu cau xac dinh dung ndi dung tuyén truyén trén co
s& bao dam quan diém, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc.

Trong cudn: “Nhiing gidi phdp va diéu kién thuc hién phong, chang suy thoai
twr tuéng, dao dirc, 161 song trong can bg, dang vién”, Nha xuét ban Chinh tri Quéc
gia (2011), Ha Noi, tAc gia Vi Van Phuc va Ngo Van Thao [128] da dé xuét giai
phap phong, chéng suy thoai tu tudng, dao duc, 16i séng trong can bo, dang vién,
trong d6 c6 giai phap tuyén truyén dao duc: “Pay manh tuyén truyén, giao duc dao
dac cach mang va 16i séng xa hoi chi nghia cho can bd, dang vién. Viéc nay phai
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tién hanh thuong xuyén, quan ly chat ché, ndi dung gido duc phai toan dién. Trong
d6, tap trung nang cao nhan thtc trong toan Pang vé ¥ nghia, vai tro, tim quan
trong va su can thiét cua viéc hoc tap, nghién cau, van dung sang tao va phat trién
cha nghia Mac - L& nin, tu twong Ho Chi Minh va quan diém, chii truong, duong
16i cua Pang Cong san Viét Nam”. Tai lidu c6 gid tri trong viéc xac dinh céc tiéu
chi danh gia tinh dinh hudéng cua noi dung va cac giai phap nang cao tinh dinh
hudng caa noi dung TTM.

Téc gia Nguyén Thi Lé Hang vai cdng trinh “Cong tac tuyén truyén van héa
giao théng cho thanh nién tinh Yén Bai hién nay ”, 2012 [51], tac gia da tap trung
nghién cau 1am rd mot sé van dé ly luan vé cong tac tuyén truyén van hoa giao
théng cho thanh nién, nhan manh vai tro, tim quan trong cua cong tac tuyén truyén
trong nang cao vian hoa giao thong cho d6i twong thanh nién. Téac gia ciing di phan
tich thyuc trang cong tac tuyén truyén vin hoa giao thong cho thanh nién tinh Yén
Bai, danh gia nhitng thanh tuu va han ché, chi rd nguyén nhan caa han ché. Trén
co s& nhitng van dé ly luan, thuc tién, tac gia da dé xuat mot sé giai phap nang cao
hiéu qua cong tac tuyén truyén van hoa giao thong cho thanh nién tinh Yén Béi,
trong d6 chi rd muyc dich caa tuyén truyén 1 hinh thanh dinh huéng van héa giao
thdng cho thanh nién.

Cudn sach “Tuyén truyen, gido duc pham chdt, dao dirc phy nit Viét Nam thoi
ky cong nghiép hda, hién dai héa dit mede trong truong hoc: Danh cho doan vién
sinh vién”, Nxb Gido duc, 2013 [139], cong trinh cung c4p nhitng kién thiic co ban
vé pham chat dao dac cua phu nit Viét Nam thoi ki ¢ong nghiép hoa, hién dai hoa
dat nudc; nhitng pham chat, dao dac tét dep caa phu nit Viét Nam; van dé git gin,
phét trién cling nhu gido duc pham chat, dao duc tét dep cia ngudi phu nir cho
doan vién, sinh vién. Tai liéu khang dinh: Tinh dinh huéng ctia noi dung tuyén
truyén can chi y dén mit truyén thong ciing nhu vé chi truong, duong 16i cua
bang, chinh s&ch, phap luat cia Nha nudc, bao dam trong ting thoi ky caa cach
mang Viét Nam.

Luan &n Tién si Chinh tri hoc (2013) caa H6 Duy Vinh, “Péi méi cong tac
tuy@n truyén cé dgng ¢ cac trung, lir doan céng binh Qudn dgi Nhan dan Viét Nam
hién nay” [147]. Tac gia da dua ra quan niém doi mai cong tac tuyén truyén co
dong ¢ céac trung, lir doan cong binh la hoat dong tich cuc, sang tao cua cdc chu
thé, luc lwong trong viée thay doi cach nghi, cach tuyén truyén c6 dong cii lac hau,
15i thoi, bang tu duy, ndi dung, hinh thirc, phuong phap, phuong tién tuyén truyén
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cd dong mai, tién bd, phu hop vai su phat trién caa tinh hinh nhiém vy, nhiam nang
cao chat lwong, hiéu qua cdng tac tuyén truyén co dong & cac trung, lit doan cong
binh. Céng tac tuyén truyén, ¢ dong dua trén co sé nén tang tu tuéng cua Dang va
dinh hudng dén mot nhom ddi twong cu thé véi ndi dung pha hop.

Téc gia da rat ra mot s kinh nghiém d6i mai cdng tac tuyén truyén cé dong &
cac trung, lir doan cong binh Quan d6i Nhan dan Viét Nam: mét 1a, “phai tao duoc
su chuyén bién manh mé& vé nhan thuc, trach nhiém cua cac chu thé, trudc hét 1a
cua cap uy, té chire dang, can bo chu tri, co quan chinh tri, chinh ty, chinh tri vién
Cac cap trong qué trinh d6i mai cong tac tuyén truyén cé dong”; hai 1a, “d6i mai
noi dung, hinh thac, phuong phép tuyén truyén c¢6 dong phai sat véi dic diém to
chuc, hoat dong, tinh hinh caa mdi don vi va d6i tugng phuong phap tuyén truyén
co dong, kip thoi giai dap nhitng van dé nay sinh trong thuc tién hoat dong cua don
vi”; ba 13, “xac dinh rd trach nhiém cta céc to chic, cac luc lugng trong ddi méi
cong tac tuyén truyén cd dong”. Tac gia da xay dung quan niém doi méi céng tac
tuyén truyén co dong va dé xuat giai phap co ban ddi méi céng tac tuyén truyén co
dong ¢ céac trung, lir doan cong binh hién nay.

Téc gia Vi Ngoc Hoang (2013), trong bai bao “Tiép tuc doi méi, nang cao
sirc chién ddu, tinh thuyét phuc cua cong tdc Tuyén gido”, Tap chi Tuyén giéo sb
thang 1/2013 [57], da dé cap téi noi dung d6i méi cong tac tuyén truyén nhung
phai bao dam tinh dinh huéng, Bao dam quan diém tu tuong, chu truong, dudng
16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc, bao dam tinh cach mang trong
tung thoi ky.

Téc gia Luong Khac Hiéu trong bai viét “Phdt huy wu thé tuyén truyén miéng
trong céng tdc tw twong”, Tap chi BCV, s6 08, nim 2013 [45], d4 néu 1én nhirng
van dé dat ra d6i voi viéc phat huy wu thé cia TTM trong cong tac tu tudng cua
Pang ta hién nay, bao gom: van dé phai bao dam tinh dinh huéng cua noi dung
TTM; van dé théng tin mang tinh noi bd, nhay cam chi c6 thé cung cap qua kénh
TTM; van dé vé bao dam tinh chién dau, tinh thuyét phuc cuia TTM; van dé vé tinh
tuong tac va kha ning thuc hién d6i thoai cia TTM; van dé ché d¢, chinh sach va
diéu kién lam viéc cua BCV, TTV.

Tac gia Duong Dinh Thong (2014), c6 bai bao “Tang cuong cong tac tuyén
truyén bién, ddo ciia Qudn ddi trong tinh hinh méi” dang trén Tap chi Qudc phong
toan dan sb thang 7/2014 [123], trong d6, néu dinh huéng ndi dung tuyén truyén,

chu trong vao cac quan diém, chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé bién,
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d4o, Luat Bién Viét Nam, Chién luge Bién Viét Nam dén nim 2020, Cong udc
Lién hop qudc vé Luat Bién nam 1982, cac Hiép dinh da ky két vé phan dinh ranh
gidi trén bién gitta nude ta voi cac nudc cb lién quan, Tuyén bd vé cach Gng xu
ctia cac bén ¢ Bién Pong (DOC),... Mit khac, bai bao yéu cau can kién quyét dau
tranh, phan bac cac quan diém sai trai, luan diéu xuyén tac cua cac thé luc thu dich,
phan tir co hoi chinh tri nhdm chdng pha chu truong, dudng 16i, chinh sach cua
Pang, phap luat cia Nha nude vé bién, dao; trong giai quyét cac bt dong trén bién
va cac d6i sach cua ta trong dau tranh bao vé chu quyén bién, dao cua T6 qudc.
Mic du khong dé cap dén tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén nhung da dé
cap dén nodi dung tuyén truyén phai bao dam tinh dinh huéng.

Téc gia Nguyén Puc Tuan véi cong trinh “Nang cao cong tac tuyén truyen,
phé bién, giao duc phap ludt cho céng nhan lao déng trong giai doan hién nay”,
Nxb Lao dong, 2015 [137]. Tac gia da chi ra cac bién phap nang cao hiéu qua cong
tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cho cong nhan lao dong. Gigi thiéu
mét s6 noi dung tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cho céng nhan lao dong
kém theo cac thong tu, nghi dinh va van ban cua Téng Lién doan vé hoat dong
cong doan. Nhu vay, noi dung tuyén truyén phai bao dam dinh huéng chinh sach,
phap luat cia Nha nudc.

Bai Viét “Phdt huy vai tro c¢éng tic TTM va hoat dong BCV trong qudn doi
hién nay” cua tac gia Nguyén Trong Nghia ding trén Tap chi Qudc phong toan
dan, sé thang 10/2015 [88], da nhan manh: céng tac TTM la mot phuong thirc
tién hanh cong tac tu tuéng cta Pang, 1a loai hinh dic biét, kénh thdng tin hiéu
qua, “mot mat khau quan trong, truc tiép ndi lién Pang, Nha nudc véi Nhan dan”.
Cong trinh di dé cap dén tinh dinh hudng cta ndi dung tuyén truyén va ddi tuong
trong TTM, theo do, tic gia nhan manh cong tac TTM, hoat dong BCV ludn dong
vai trd quan trong trong quan doi vé xay dung luc luong quan doi vitng manh ca
vé chinh tri, tu tuéng, to chic, hoan thanh thang loi moi nhiém vu duoc giao,
ddng thoi gop phan tuyén truyén, van dong Nhan dan thuc hién thang loi duong
161, chii trrong cua Pang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc. Tac gia bai viét ciing chi rd
thoi gian t6i can d& cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM trong quan doi nham thuc hién
thang loi nhiém vu trong tinh hinh méi. Téc gia khang dinh: Tinh dinh hwéng cua noi dung
TTM Ia mot trong nhitng nguyén tic quan trong hang dau doi vai thuc hién cac hoat dong
TTM trong quin doi. Bai viét da dé& xuat mot s6 giai phap c6 tinh dong bo, nham phat huy
vai tro cua cong tac TTM va hoat dong BCV hién nay.
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Cubdn sach “Nghé thudt va k ndng nghiép vu tuyén truyén miéng trong Quan
doi Nhan dan Viét Nam”, Nxb. Quan doi Nhan dan, 2016, cua tac gia Vit Minh
Thue [120], di di sdu vao nghién cttu 1am rd vé 1y luan, thuc tién, cac van dé co
ban cta cong tac TTM trong cong tac dang, cong tac chinh tri. Xac dinh phuong
hudng, yéu cau va dé xuat mot sb giai phap chu yéu doi méi cong tdc TTM & don
vi Quan do6i Nhan dan Viét Nam.

Téc gia HO6 B4 Vinh trong bai viét “Xady ding déi ngii bao céo vién qudn dgi
ddp 1ng yéu cdau cdng tac tuyén hudn trong tinh hinh méi”, Tap chi BCV, sb 4,
thang 04 nam 2016 [148], d& phan tich: do tinh dic thi va yéu cau cdng tac tuyén
huan trong quan doi, nén dé nang cao chat lugng va hiéu qua cong tdc TTM trong
quan doi, can tap trung: (1) Nang cao nhan thic, trach nhiém caa cap uy, chinh ay,
chinh tri vién, nguoi chi huy, co quan chinh tri cac cap trong xay dung doi ngii
BCV ¢ don vi; (2) Kién toan to chic, lua chon can bo co di vé pham chat, ning
luc va uy tin d&é quy hoach hoic bé tri 1am BCV; (3) Duy tri tét ché do théng bao
chinh tri va néi chuyén thoi sy & don vi; (4) Duy tri thuong xuyén ché do hoi nghi,
hoi thi, tap huan BCV; (5) Chu trong dau tu co sé vat chat, phuong tién cho cong
tac TTM; (6) Thuc hién ché do, chinh sach ddi véi doi ngli BCV.

Bai viét “Céng tdc tuyén truyén miéng gop phan phat trién kinh té - xa hgi
trén dia ban tinh Nam Dinh hién nay” cta tac gia Nguyén Huy Phung ding trén
Tap chi Gido duc, s thang 11/2016 [97], trén co sé phan tich thuc trang cong tac
TTM, tac gia bai viét chi rd thoi gian toi can chi trong dén dinh huéng noi dung
tuyén truyén, to chic hoi nghi boi dudng nghiép vu, cung cap théng tin chinh
théng. Dac biét, chd trong quan tim dén cong tac dinh hudng tuyén truyén dbi véi
nhitng van dé phuc tap, nhay cam dugc du luan quan tim dé doi ngii BCV, TTV
kip thoi tuy@n truyén, dinh huéng tu tuong trong can bo, dang vién va Nhan dan.

V& hoat dong TTM, BCV trong luc luong cong an, tac gia Pao Gia Bao voi
bai viét “Céng tdc tuyén truyén miéng, hoat déng bao céo vién gop phan giao duc
chinh tri zw twong, xay dung ban linh chinh tri cho can bé, chién si Céng an Nhan
dan”, Tap chi BCV, s6 09, nam 2017 [8]. Bai bao da thé hién tinh dinh hudng noi
dung TTM trong luc luong cong an. T4c gia dé xuat mot sé giai phap nang cao
hiéu qua trong giao duc chinh tri, tu tuong, xay dung ban linh chinh tri cho can bg,
chién si Cong an Nhan dan théng qua TTM trong thoi gian téi, nhu: nang cao nhan
thire, ting cuong su lanh dao, chi dao cua cap uy, thu truong don vi, dia phuong
C4C CAp Vé Vi tri, ¥ nghia, tim quan trong cua cdng tac TTM, t6 chac céng tac TTM
di vao nén nép va hiéu qua; d6i mai noi dung TTM theo hudng da dang, bao dam
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tinh thiét thuc, tinh hiéu qua va phd hop véi dbi tuong tuyén truyén; doi méi
phuong phap TTM bang cach ting cudng dbi thoai gitta BCV véi ngudi nghe; xay
dung d6i ngii BCV chuyén trach, c6 du pham chat, nang lyc, nghiép vu, dap ang
yéu cau, nhiém vu CTTT trong tinh hinh méi. Pay 1a tai liéu can thiét cho viéc
nghién ciru dé tai luan an, dua ra nhiing giai phap phd hop cho viéc nang cao tinh
dinh hudng cta ndi dung TTM.

Téac gia Nguyén Trong Nghia trong bai “7Tiép tuc déi méi, nang cao chdt
lirong, hiéu qua hoat dong cong tac tuyén truyén miéng ddp #ng yéu cau nhiém vu
trong toan qudn”, Tap chi BCV, s 10, thang 10/2017 [88], cho rang: TTM phai
phU hop véi dbi tuong thi muc dich méi dat dugc, tac gia da dua ra két qua vé tinh
hiéu qua ciia TTM néu phu hop véi d6i tugng, tac gia cho rang, do nam bat dugc
d6i twong, nhu: trinh do dan tri, phong tuc tap quén, truyén thong vin hoa, diéu
kién kho khin vé kinh té... cta cac dbi twong dic thi (dong bao dan toc it ngudi;
ngudi din cé dao, can b, chién si dong quén trén cac dia ban chién luoc...). Tac
gia dé xuat mot sb giai phap nham nang cao chat luong, hiéu qua céng tac TTM va
hoat dong BCV trong quéan doi trong thoi gian téi: (1) Tiép tuc quan triét va thuc
hién Chi thi 17-CT/TW ngay 15/10/2007 cita Ban Bi thu Trung wong Dang khéa X
vé “Tiép tuc d6i méi va nang cao chat lugng, hiéu qua cng tac tuyén truyén miéng
trong tinh hinh mé&i”. (2) Bi méi co ché tiép nhan, xir Iy va cung cap théng tin c6
tinh dinh huéng cao theo hudéng kip thoi, thiét thuc, hiéu qua cho nguoi dan. (3)
Cép uy, chi ay, co quan chinh trj cic cAp can quan tdm hon nita d6i voi doi ngil
BCV, théng tin vién. (4) Khdng ngiing nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac
phdi hop tuyén truyén vai nhiém vu qudc phong. Pay 1a tai liéu tham khao thiét
thuc cho viéc nang cao tinh dinh hudng cia noi dung TTM khi dé cap dén TTM
phai bao dam phu hop véi déi tuong.

Bai viét “Ban vé giai phap nang cao hiéu qud cdng tac tuyén truyén miéng
trong Qudn dgi hién nay” cua tac gia Nguyén Trong Trién, dang trén Tap chi Qudc
phong toan dan, sé thang 10/2018 [138]. Bai viét da di sau phan tich vé cac yéu to
cia TTM, danh gia thuc trang TTM trong Quan ddi hién nay. Trong d6, bai viét co
ban vé tinh dinh hudng vé noi dung TTM. Theo tac gia, dé nang cao tinh dinh
huéng vé ndi dung TTM can phai thuc hién chat ché, kiém soat ki moi khau, moi
buéc tir khi chuan bi cho téi khi thuc hién tuyén truyén. Mot trong nhitng kinh
nghiém quan trong duoc tac gia dé xuat trong viéc dam bao tinh dinh huéng vé noi
dung TTM d6 1a ludn thuc hién theo dung ké hoach noi dung da duoc phé duyét.
Téc gia cling dé xuat mot s6 giai phéap thiét thuc trong nang cao hiéu qua cong tac
TTM trong Quan déi giai doan hién nay.
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Bai viét “Ndng cao chdt lwong, hiéu qud cdng tac tuyén truyén miéng va hoat
dong bao cao vién cua Dang bg tinh Lao Cai trong tinh hinh mdéi”, caa tac gia
Nguyén Thi Hanh, ddng trén Tap chi Ly luan Chinh tri, s6 thang 11/2018 [41]. Bai
viét di sau phén tich vé cong tac TTM va hoat dong BCV cua Pang bo tinh Lao
Cai, trong d6 nhan manh téi tinh dinh huéng trong tuyén truyén cac quan diém,
cha truong, dudng 16i cia Pang trén dia ban. Theo tac gia bai viét, cong tic TTM
cuia Bang phai ludn chu trong téi tinh dinh hudng vé noi dung tuyén truyén, diéu
nay phu thudc phan 16n va cd tinh chét quyét dinh & doi ngii BCV. Bai viét ciing
dé cap tgi mot so tiéu chi danh gia vé tinh dinh huéng cua noi dung TTM, viéc
bam sat cac tiéu chi vé tinh dinh huéng caa ndi dung TTM sé& gilip cho BCV tranh
bi chéch hudng, dam bao ding muc tiéu dé ra. Mot s6 giai phap dé xuat nang cao
chét lugng, hiéu qua cong tdc TTM va hoat dong BCV trong bai viét ¢ gia tri thuc
tién cao. Day la tai liéu sat véi van dé tac gia dang nghién ctru nén co thé sir dung
lam tai liéu tham khao rét thiét thuc.

Bai viét “Péi méi ngi dung, phwong thirc tuyén truyén tgo sw thong nhat
trong Pdang va dong thugn trong x& hgi” caa tac gia Pinh Thi Mai dang trén Tap
chi Tuyén giéo, sb thang 12/2019 [81], da tap trung nhan manh vé doi mai noi
dung, phuong thirc tuyén truyén, gitt viig tinh dinh hudng vé ndi dung TTM, tao
su thdng nhat trong Pang va dong thuan trong x& hoi. Theo tac gia, dé bao dam va
nang cao tinh dinh huéng cta noéi dung TTM déap wng yéu cau, nhiém vu trong tinh
hinh mai, doi hoi doi ngil can bd lam cong tac tuyén truyén phai nhay bén nam bat
kip thoi su phat trién cua tinh hinh, danh gia va du bao chinh xéac nhiing dién bién
phirc tap o thé xay ra, taing cudong phdi hop véi cac luc luong, dau tranh lam that
bai moi luan diéu tuyén truyén, xuyén tac cua cac thé luc thu dich, gép phan dinh
huéng du luan, gitr vitng 6n dinh chinh tri, cang ¢b niém tin cua toan dan, toan
quan vao su lanh dao caa Pang, thang loi cua su nghiép d6i méi dat nudc.

Téc gia Nguyén Thi Huong véi cong trinh “Mgét sé bién phap tuyén truyen,
gi4o duc vé phong, chong ma tly cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Bdc
Ninh”, 2020 [58]. Té4c gia di khai quat thuc trang cong tac phong, chong ma tay
cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Bac Ninh va vai tro cua cong tac tuyén
truyén trong nodi dung ndy. Theo tac gia, dé cong tac tuyén truyén, gido duc vé
phong, chdng ma tay cho hoc sinh, sinh vién dat hiéu qua, trudc hét can gido duc
dé hoc sinh, sinh vién nhan thitc duoc cac nguy@n nhan khach quan va cha quan
dan tai tinh trang t6i pham vé ma tly. Tac gia da dé xuat mot sé bién phap nang
cao hiéu qua tuyén truyén, gido duc vé phong, chong ma tdy cho hoc sinh, sinh
vién trén dia ban tinh Bac Ninh.
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Téc gia Mai Thi Hué véi cong trinh “Tdng cuong va ddy manh cong tac
tuyén truyén, phé bién, gido duc phap ludt, nang cao nhdn thic vé phong chang
mai dam cho hoc sinh, sinh vién trén dia ban tinh Ninh Thugn”, 2020 [59]. Tac
gia da tap trung 1am rd vé tim quan trong cua cong tac tuyén truyén, pho bién
gi4o duc phéap luat nang cao nhan thac vé phong chdng mai dam cho hoc sinh,
sinh vién trén dia ban tinh Ninh Thuan. Dic biét, tdc gia dd ban sau vé viéc day
manh cdng tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat cho di tugng hoc sinh,
sinh vién trén dja ban. Thong qua nhiéu cach thirc, bién phap khéac nhau, phu hop
véi dbi tuong hoc sinh, sinh vién dé tuyén truyén, gido duc nhiam nang cao nhan
thire, thay doi hanh vi theo huéng tich cuc cho hoc sinh, sinh vién ddi véi van dé
mai dam. Té&c gia ciing da dé xuat mot s6 bién phap nang cao hiéu qua tuyén
truyén, gido duc phap luat vé phong chéng mai dam cho hoc sinh, sinh vién trén
dia ban tinh, trong d6, xac dinh nhiém vu quan trong nhat 1a dinh huéng hanh vi
cua hoc sinh, sinh vién.

Bai viét “Tdn dung wu thé mang xa héi trong cong tac tuyén truyén cua
Dang” cia tac gia Luong Ngoc Vinh - Ngo Thanh Khién, dang trén Tap chi Tuyén
gido sb thang 9/2020 [155] da tap trung nhan manh: B¢ lam tét cong tac tuyén
truyén ciia Bang trong bdi canh mai, can phai tan dung mang xa hoi nhu mot kénh
tuyén truyén hién dai, mot cong cu tién dung dé nim bt tu twong cua can bo, dang
vién va Nhan dan; 1a cong cu sic bén trong bao vé nén tang tu tuong cua Pang.
Dic biét, bai viét cling ban sau viéc chl trong tinh dinh hudng trong tuyén truyén
dé bao dam cac thong tin tuyén truyén dugc chinh xac, kip thoi, c6 chéat luong.
Phai cha dong trong cong tac dinh hudng thong tin dé tranh duoc cac thong tin
chung chung, khéng r& dinh huéng tu tudng ciing nhu chéng céc thong tin xau
doc, trai chiéu, su chéng pha cua cac thé luc thu dich, huéng du luan Nhan dan ti
nhitng ngudn théng tin chinh thong, ngudn théng tin nay phai tré thanh dong chi
Itru, chi phéi trén mang.

Téc gia L& Huy Nam (2021), c6 bai viét “Téing cuwong cdng tac tuyén truyén
bdo vé nén tang twr tweng ciia Pdang trén bdo Pdang”, Tap chi Céng sdn dién tir $6
thang 11/2021 [86], xac dinh: bao vé nén tang tu tudng cua Dang, cong tac tuyén
truyén cua Pang can khong ngimg dau tranh phé phén, phan bac cac quan diém
sai trai, thu dich; dong thoi phai nhay bén, kip thoi cung cap théng tin, chuyén tai
thong diép cé gia tri dinh hudng, gitp céng ching co cai nhin chinh xac, khach
quan va chan thyc. Phai dam bao tinh dinh huéng, dau tranh phé phan, phan bac
cac luan diéu pha nhan Cha nghia Mac - L€ nin. Theo tac gia, ngoai nhirng noi
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dung dau tranh tryc tiép “chinh dién”, thi viéc ting cudng cac bai viét ly luan -
thuc tién trén cac phuong tién thong tin dai ching, phan &nh nhitng két qua, thanh
tyu trén moi linh vuc cia cong cudc d6i mai; phan anh ¢ Viét Nam viéc ton
trong, bao dam va bao vé quyén con ngudi, quyén céng dan; ting cuong cac bai
viét néu guong dién hinh trong hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach HO6 Chi Minh; néu bat nhitng két qua dat duoc trong xay dung, chinh dén
Pang va cdng tac phong, chdng tham nhiing, ldng phi, tiéu cuc... Chinh vi vay,
tang cuong cong tac tuyén truyén bao vé nén tang tu tuéng cua Pang trén bao
Pang da gop phan tich cuc vao dau tranh phé phan, phan bac cac quan diém sai
trai, léch lac nham bao vé nén tang tu tuéng, chu truong, duong 16i cia Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nuéc. Pay 1a bai viét c¢d gia tri tham khao, ké thira
va phat trién trong noi dung dé tai luan an.

1.3. Nhan dinh khai quat vé két qua dat dwoc trong cac cong trinh dwoc
khao sat va nhirng van dé can tiép tuc nghién ciu

1.3.1. Nhdn dinh khai quét vé két qud dat dwoc trong cdc cong trinh dwoc
khdo sat

Tinh dinh huéng cua tuyén truyén miéng va tinh dinh huéng cia noi dung
tuyén truyén miéng c6 méi quan hé mat thiét véi nhau, khéng tach roi nhau, theo
d6, bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung tuyén truyén miéng 1a giai phap co ban
dé bao dam tinh dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén miéng.

Qua nghién cuu cac cong trinh khoa hoc trong va ngoai nudc, cac luan an da
dugc cdng bo, cac bai viét,... co thé nhan dinh bude dau vé két qua nghién cau
trén mot sé noi dung sau:

Mgt 13, cac cong trinh nghién ctu duoc khai quat & phan trén vé co ban da
dua ra cac quan niém, phuong phap tiép can vé tuyén truyén, TTM, vé tinh dinh
huéng cua noi dung TTM trén mét sé goc do, khia canh khac nhau, di thé hién
tinh da dang va phong phd, ca trong quan niém vé van dé nay. Bac biét, cac cong
trinh da nghién ctru 1am rd co so s& ly luan caa hoat dong tuyén truyén trong tinh
hinh méi, tinh chinh tri trong cong tac tuyén truyén. Véi cach tiép can khac nhau
vé cong tac tuyén truyén, TTM, cac cdng trinh nghién ctu duoc khao sét chi rd cac
yéu td, cac phuong thirc hoat dong, cac nguyén tic trong tién hanh hoat dong tuyén
truyén, cd dong hién nay:; chi ré cac nhan t6 tac dong dén cong tac TTM, dén noi
dung, phuong thic TTM hién nay.

Hai 14, thdng qua cac cong trinh nghién ctu, cac tac gia da khang dinh hoat
dong tuyén truyén noi chung va TTM néi riéng c6 vai trd quan trong trong CTTT
cua Pang, 1a vii khi sic bén bao vé nén tang tu twong cia Pang, nhat 14 trong béi
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canh hoi nhap, toan cau hda, cing nhiéu tac nhan tac dong xau tir bén ngoai. Tuy
nhién, thuc tién cho thiy, bén canh nhitng két qua dat duogc 1a co ban, cdng tac
tuyén truyén noi chung va TTM néi riéng thoi gian qua con boc 16 nhitng han ché
nhat dinh. Vi vay, dé nang cao chat luong tuyén truyén néi chung va TTM noi
riéng, gop phan hoan thanh tt nhiém vu ma Pang, Nha nuéc giao, can tap trung ra
soat toan bg cac khau, cac budc trong cong tdic TTM, trong dd, cha trong ding
muc t6i dinh hudng cua ndi dung TTM dé dap ng yéu cau, nhiém vu tuyén truyén
trong thoi ky moéi; trong do, can tap trung tao budc “dot pha” trong nang cao chat
luong, hiéu qua cua hoat dong TTM bang chl trong dén tinh dinh hudng trong
hoat dong TTM.

Ba 13, c4c cong trinh khoa hoc trén tuy chua nhiéu va ¢am nét nhung da dé
Xuat cac bién phap doi méi, nang cao chat luong cong tac tuyén truyén noi chung,
TTM ndi riéng, trong d6 & mirc d6 nhat dinh da dé cap dén cac nhan té nang cao
tinh dinh hudng cta ndi dung TTM trong giai doan hién nay. Tuy nhién, chua lam
1d dugc noi ham khai niém, cac yéu t cau thanh nén tinh dinh hudéng do.

Bon 14, vé Iy luan, cho dén nay chua co nhiéu cac cong trinh nghién cau
chuyén khao, cac dé an, chuong trinh nghién cru khoa hoc cap nha nuéc hay luan
an, luan van tryc tiép di sau luan giai mot cach co hé thong, toan dién va chuyén
sau vé tinh dinh hudng cua ndi dung TTM. Cac cong trinh dd cong bd chua tap
trung khai thac van dé ¢ chiéu sau tir goc do nhan thuc vé tinh khach quan, dic
diém, vai trd, tim quan trong cua tinh dinh hudng cua noi dung TTM. Bic biét,
chua dé ra va luan giai mot cach day du cac tiéu chi danh gia vé tinh dinh huéng
cua noi dung TTM dé tir d6 tim ra cac giai phap nang cao tinh dinh hudng caa noi
dung TTM & Viét Nam hién nay.

Nam 13, nhiéu van dé thuc tién dat ra trong cong tac TTM va tinh dinh hudng
cta noi dung TTM chua dugc quan tam, giai quyét mét cach triét dé, trén co so
khoa hoc, nhu: Uu diém, khuyét diém, thuc trang tinh dinh huéng cua ndi dung
TTM; nhitng mau thuan, nhitng van dé nay sinh, nhiing nhan t4 tac dong dén nang
cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM... Trén thyuc té, van con nhiéu “khoang
trong” can duoc tap trung nghién ctu sau, c6 hé thdng va trén co s¢ khoa hoc dé
lam rd van dé.

Sé&u 13, cac quan diém, dinh hudng va giai phap, bién phap nang cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay mac du dugc néu Ién, nhung co
ban moi dung lai & nhiing dé xuat ban dau, mang tinh chung chung; hoac chi la
nhiing giai phap phat huy, tang cuong, nang cao mang tinh don 1¢ trong tung cach
tiép can, nghién ciu cu thé caa mdi cbng trinh, cua ting tac gia, chua thuc sy
mang tinh hé thng, toan dién va chuyén sau, nham tao budc “dot pha” trong nang
cao tinh dinh hudng cta ndi dung TTM & Viét Nam hién nay.
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1.3.2. Nhéing vdn dé can tiép tuc nghién cizu

T nhitng khéi quét chu yéu cua céc cong trinh nghién ctu, cac luan an da
nghiém thu, cac bai bao dugc cdng bd & trén, tac gia xac dinh mot sé noi dung co
ban can tiép tuc duoc quan tam giai quyét nhu sau:

Thit nhdt, tap trung 1am rd ¥ nghia, tim quan trong cua tinh dinh huéng cua
noi dung TTM ddi véi cong tac tu tudng cia Pang ndi chung va cdng tac TTM,
BCV hién nay.

Thet hai, tap trung 1am rd hé thong Iy luan vé tinh dinh huéng cua ndi dung
TTM; nghién cau lam rd cac khai niém co ban, lién quan, xay dung cac tiéu chi
danh gia mic d6 bao dam tinh dinh hudng cua ndi dung TTM; nghién ciu nhitng
van dé nay sinh, nhimg khé khan, vudng mac trong bao dam tinh dinh huéng cua
noi dung TTM & Viét Nam hién nay.

Thet ba, tiép tuc nghién ctru, 1am rd hon nhitng yéu té tac dong dén nang cao
tinh dinh huéng cua noi dung TTM, bao gom khdng chi nhitng tac dong tiéu cuc,
gay khé khan, tré ngai ma con cé ca nhiing mat tich cuc, nhitng thuan loi dé nang
cao tinh dinh hudng cta ndi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay.

Thet e, trén co s nhitng van dé ly luan duoc phan tich, luan giai r6, tac gia
tién hanh diéu tra, danh gia mot cach tong thé thyuc trang thuc hién va mac do bao
dam tinh dinh hudng caa noi dung TTM & Viét Nam hién nay, két hop giira danh
gia dinh luong va danh gia dinh tinh; két hop sir dung hé thdng céc sé liéu dé ting
tinh thuyét phuc, 1am noi bat cac noi dung trinh bay. Phan thuc trang tap trung
danh gia trén hai mat (wu diém va han ché); déng thoi, trinh bay va phan tich lam
rd cac nguyén nhan cua thuc trang d6 mot cach toan dién.

Thet nam, dé tai xay dung va xac dinh nhitng yéu cau bao dam tinh dinh
hudng caa ni dung TTM & Viét Nam hién nay. Tap trung lam rd, xac dinh cho
dugc nhiing y8u cau mang tinh nguyén tic, thuc su sat thuc, tiéu biéu va dung
trong tam van dé dé bao dam cho hoat dong nay dién ra thuan loi, dat chat luong,
dap @ng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao cua CTTT.

The su, trén co s 1am rd nhitng van dé Iy luan va thuc tidn vé tinh dinh
huéng cua noi dung TTM ¢ Viét Nam hién nay, luan an sé& dé xuat hé théng quan
diém, giai phap nang cao tinh dinh huéng cta ndi dung TTM mang tinh dong bg,
thiét thuc va kha thi. Day 1 vin dé c6 ¥ nghia quan trong ca vé ly luan va thuc tién
thé hién rd muc dich va két qua nghién ctu cua luan an. Tac gia cd ging dé xuat
cac giai phap cd tinh toan dién, dong bo, ¢ trong tam, trong diém; huéng vao giai
quyét cac van dé do thuc tién dit ra trong viéc bao dam tinh dinh hudng cua noi
dung TTM hién nay.



37

Tiéu két chwong 1

Tinh dinh hudng cta ndi dung TTM ¢ Viét Nam la noi dung nghién ctu
chuyén sau, cé tinh triru twong cao, pham vi nghién ciu rong, dién ra trong moi
truong co nhiéu yéu té dic thu va chua c6 nhiéu cdng trinh khoa hoc trong va
ngoai nudc tiép can, nghién ciru dudi cac goc do khac nhau. Chuong 1 da tap trung
nghién ciu nhitng cdng trinh khoa hoc tiéu biéu cia cac nha khoa hoc trong va
ngoai nudc co lién quan dén dé tai; tim ra nhitng van dé ma cac cong trinh da thyuc
hién duoc va nhitng van dé, nhitng ndi dung ma céc cong trinh d6 chua dé cap dén
hodc dé cap dén nhung chwa day du, con nhitng han ché nhat dinh, trén co sé do,
chi ra nhitng van dé can tiép tuc bo sung, phat trién.

Nhin chung, cac nha khoa hoc trong pham vi, linh vuc nghién ctru cia minh
da tap trung lam sang toé nhiéu van dé Iy luan, thuc tién vé cong tac tuyén truyén,
TTM va mot phan vé tinh dinh huéng cia noi dung TTM; tir d6, 1am co sé dua ra
nhiing ndi dung, giai phap nang cao tinh dinh huéng caa noi dung TTM & Viét
Nam hién nay. Tuy nhién, do tinh chat dic thd, muc dich, nhiém vu va pham vi
nghién ctu khac nhau ma cdc cong trinh nghién cuu ca trong va ngoai nudc da
khong dé cap truc tiép hodc dé cap khong hét, thiéu hé thong va day du ca vé ly
luan. Chuong 1 khai quét cac két qua cia cac cong trinh nghién cau, dé ké thura,
chét loc, van dung sang tao vao cdng viéc nghién ctu caa minh, bao dam khéng
trung 1ap vai céc cdng trinh khoa hoc da dugc nghiém thu hoic cong b trude do.
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Chwong 2.
MOT SO VAN PE LY LUAN VE TiNH PINH HUONG
CUA NOI DUNG TUYEN TRUYEN MIENG

2.1. Tuyén truyén miéng va ndi dung tuyén truyén miéng

2.1.1. Mgt sé khai nigm lién quan

2.1.1.1. Tuyén truyén

Theo tiéng La tinh, thudt ngit “fuyén truyén” (Propaganda) duoc hiéu 1a
truyén ba, truyén dat mot quan diém nao d6. Trong tac pham “Nguoi tuyén truyén
va cdch tuyén truyén” (HO6 Chi Minh), theo Ngudi: “Tuyén truyén la dem mét viéc
g1 do noi cho dan hiéu, dan nhé, dén tin, dan lam”.

Theo mot so tai liéu nghién ctru khac, thuat ngir tuyén truyén xuat hién tir thoi
co dai, dugc nha thd La M3 st dung dé cac nha truyén gido thuyét phuc, 16i kéo
nhirng nguoi khac 1am theo theo dtrc tin cua dao Kito. Sau nay, né duoc st dung
mot cach rong rai nham biéu dat cac hoat dong cu thé nham tac dong dén suy nghi,
tu tuong cia ngudi khac dé hudng ho dén mot khuynh hudng nhat dinh.

Thuat ngir tuyén truyén (Theo Pai Bach khoa toan thu Lién X6) dugc hiéu
theo hai nghia: theo nghia réng, 1a sy truyén ba nhitng quan diém, tu tudng vé
chinh tri, triét hoc, khoa hoc, ngh¢ thuat... nham bién tu tudng, quan diém éy
thanh y thirc xa hoi, thanh hanh dong cu thé ciia quan ching. Theo nghia hep, 1a
truyén ba nhiing quan diém 1y luan nham xay dung thé gidi quan nhat dinh phu
hop véi loi ich cta cha thé tuyén truyén va kich thich nhimg hoat dong thyc té cta
quan chung Nhan dan phu hop véi thé gidi quan ay. Do vy, thuat ngit tuyén
truyén hiéu theo nghia hep chinh 14 tuyén truyén tu tuéng, tuyén truyén chinh tri,
ma muc dich ctia n6 13 hinh thanh trong ddi tugng tuyén truyén mot thé gidi quan,
mot kiéu y thirc xa hoi, ¢d vii tinh tich cuc x3 hoi cta con nguoi.

Theo Tur dién Tiéng Viét, thuat ngit tuyén truyén | “Gidi thich réng rai dé
thuyét phuc moi nguwoi tan thanh, ing hé, lam theo".

Tir cac quan niém néu trén, tac gia cho rang: Tuyén truyén la hoat ddng co
muc dich cia mét chii thé nham truyén ba nhitng tri thitc, tw twéng, gid tri tinh
than dén doi twong, bién nhitng kién thirc, gid tri tinh than dé thanh nhén thirc,
niém tin, tinh cdm cia doi twong; théi thic doi twong hanh déng theo nhitng dinh
hwéng, nhitng muc tiéu do chii thé tuyén truyén ddt ra.

Piém méi trong quan niém nady, 13 muc tiéu quan trong nhat cta hoat dong
tuyén truyén khong ding lai & thay doi suy nghi hay thai d6 cta quan chung, ma
phai thic day hanh dong trong quan ching.
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C6 nhiéu cach phan loai tuyén truyén, theo tinh chat hé tu tudong duoc truyén
ba cO: tuyén truyén tu san va tuyén truyén vo san...; theo ndi dung, cO: tuyén
truyén kinh té, tuyén truyén chinh tri, tuyén truyén van hoa...; theo pham vi tac
dong dén ddi twong c6: tuyén truyén ca biét (cho mot ngudi), tuyén truyén nhoém
va tuyén truyén dai chung (cho dong nguoi); theo phuong thirc tac dong c: TTM,
tuyén truyén truc quan, tuyén truyén qua cac phuong tién thong tin dai chung,
tuyén truyén tryc tiép va tuyén truyén gian tiép; theo chirc ning tuyén truyén co:
tuyén truyén d6i noi va tuyén truyén déi ngoai. ..

2.1.1.2. Céng tdc tuyén truyén

- Khai niem

Trong tic pham “Gép phdn phé phdan triét hoc phdp quyén cia Hégen”,
C.Mac viét: “Vii khi ciia su phé phan c6 nhién khong thé thay thé duoc sy phé
phan cua vii khi, luc luong vat chit chi ¢ thé danh d6 béng luc luong vat cht,
nhung 1y luan cling s¢€ tré thanh luc lugng vat chat, mot khi n6 tham nhap vao quﬁn
chung”. Theo luan diém nay ctia C.Mac, vai trd clia cong tac tuyén truyén chinh 1a
lam cho “Iy luan tham nhap vao quan chung” dé qua d6 “trd thanh lyc luong vat
chat”. 6 13, xay dung thé gidi quan phu hop véi loi ich ciia chu thé hé tu tudng,
d6ng thoi, hinh thanh va cing ¢d niém tin, tp hop va ¢ vii quan chiing hanh dong
theo thé giéi quan va niém tin do.

O nudc ta, sau khi tim thdy hé tu tudng cach mang cua thoi dai, cong tac cach
mang d4u tién ma Bac HO tién hanh chinh 13 cong tac tuyén truyén. Nam 1925, khi
vé dén Quang Chau (Trung Qudc), Ngudi sang 1ap t& bao Thanh nién dé tuyén
truyén cho cha nghia Mac - Lénin. Nguoi dd md nhitng 16p huan luyén can bo dau
tién cho cach mang Viét Nam nham truyén ba nhitng van dé co ban nhét vé chu
nghia Mac - L& nin, vé 1y luan va phuong phap cach mang, vé dao dirc cach mang,
dugc tap hop lai va xuat ban trong tac pham Pudng Kéach ménh ctia Nguoi.

Su gidc ngd ctia quan chung vé 1y tuéng va nhiém vu cich mang 1a sirc
manh, 1a nguén géc clia cac stc manh khac. Piéu nay c6 nghia réng, tao ra su
gidc ngd cua da sé quan ching 1a tao nén ngudn sttc manh vé dich. Cong cudc
dau tranh giai phong dan tdc, xay dung, bao vé Td qudc cua Nhan dan ta trong
may chuc nim qua duéi su ldnh dao cua Pang di ching minh mot cach hing

hdn chan 1y do.
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Cong tdc tuyén truyén la mot hinh thai, mét bé phdn cau thanh ciia cong tic
tir twong nham truyén bd trong quan ching chii nghia Mdc — Lé nin, tw tuwong Ho
Chi Minh, quan diém, dwong 16i ciia Dang, chinh sach, phap ludt cua Nha nudc,
nhitng tinh hoa van hoa cua dan toc va nhdn logi... lam cho chung tro thanh nhdan
16 chi phoi, thong tri trong doi song tinh than ciia xa héi; dong vién, ¢é vil tinh tich
cuwe, tir gide, sang tao cia Nhéin dan trong sw nghiép xdy dung va bdo vé Té quoc
Viét Nam xd hoi chu nghia.

- Cong tac tuyén truyén gdm cac bd phan nhu sau: (1) Cong tac lanh dao, chi
dao hoat dong tuyén truyén; (2) Cong tac td chuc bd may, xay dung doi ngli can
bd; (3) Cong tac chi dao ndi dung, cung cap va dinh hudng thong tin; (4) Cong tac
kién toan sy hoat dong tu tudong trong Pang vai xa hoi; (5) Cong tac so két, tong
két, thi dua, khen thuong.

O nudc ta, cong tac tuyén truyén la mot bd phan ciu thanh cua cong tac tu
tudng, cd vai trd hét strc quan trong trong viée xay dung Pang vitng manh. Pang
Cong san Viét Nam 13 san pham cua sy két hop giira chi nghia Méc - L8 nin, tu
tuéng H6 Chi Minh véi phong trio cong nhan va phong trio yéu nudc ciia Nhan
dan ta. Thong qua cong tac tuyén truyén, chi nghia Mac - Lé nin tham sau vao
quan chung, 1am cho ho ¢6 sy gidc ngd vé con dudng cach mang, 1am cich mang
1at 6 ché do cii dé xay dung ché do mdi. Pong thoi, quan ching Nhan dan qua
cong tac tuyén truyén da nhan thire dugc vé vai tro, st ménh, muc tiéu, 1y tuong
cua bang, thong qua do, ho tu nguyén di theo Pang, gia nhap vao hang ngii cta
Pang, 1am cho do6i ngii ctia Pang ngay cang mo rong. Ciing thong qua viéc truyén
ba hé tu tuong ctua Pang, gido duc pham chat, dao dirc cach mang cho dang vién...
cong tac tuyén truyén gbp phan xay dung Dang viing manh vé chinh tri, tu tudng,
dao dirc, t6 chirc va can bo, c6 di pham chét, niang lyc. Thong qua cong tic tuyén
truyén ma hé tu tudng cua Pang, cac van dé vé chinh tri, van hoa, xa hoi, an ninh,
qudc phong, d6i ngoai cia Pang va Nha nude dén duoc v6i Nhan dan va dugc dan
tin, dan lam theo.

- Noi dung chu yéu cua cong tac tuyén truyén, bao gom: (1) Tuyén truyén
chinh tri, bao gém: tuyén truyén chi nghia Mac - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh;
tuyén truyén vé quan diém, dudng 161, chi truong cua Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nuéc; tuyén truyén vé truyén thong lich sir, van hoa cua dan toc, cua Pang
qua cac hoat dong ky niém, cac dot van dong chinh tri 16n cta dat nude va dia

phuong. (2) Tuyén truyén kinh té, bao gém: tuyén truyén vé duong 16i phat trién
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kinh té ctia Pang, cac chinh sach, ké hoach, chuong trinh kinh té 16n ctia Nha
nuéc. Tuyén truyén vé nhimg thanh tyu kinh té - xd hoi, tiém ning phat trién cua
dat nudce, dia phuong, nhiing thuan loi va khé khan, nhitng bai hoc kinh nghiém
trong viéc td chure thuc hién cac nhiém vu cia dia phuong trong timg thoi ky. (3)
Tuyén truyén van hoa, bao gdm: tuyén truyén vé nhimng ndi dung phong phu va da
dang cua nén van héa Viét Nam, ca cac dic trung dan tdc, khoa hoc, dai ching,
nhan van, nham xay dung nén vin héa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc,
lam nén tang tinh than cua x4 hoi, gén chat vo1 nhiém vu phat trién kinh té va xay
dung dang. (4) Tuyén truyén qudc phong, an ninh, bao gdm: tuyén truyén vé
duong 16i, quan diém xay dung thé tran qudc phong toan dan va thé trin an ninh
nhan dan bao vé T6 qudc cua Pang ta trong giai doan hién nay; tuyén truyén vé
nhimg truyén théng déu tranh anh diing ctia dan tdc, tu hao vé nhimg chién cong
hién hach trong dau tranh gianh va bao vé nén doc 1ap; tuyén truyén vé nhiing chu
trrong, giai phap 16n xay dung Quan ddi nhan dan va Cong an nhan dan cach
mang, chinh quy, tinh nhué va timg budc hién dai; tuyén truyén cac van ban phap
luat cia Nha nudc vé cac nghia vu ciia cong dan tham gia quan doi, dan quan tu
vé, gido duc qudc phong... (5) Tuyén truyén d6i ngoai, bao gdm: tuyén truyén veé
tinh hinh quéc té, toan cau hoa; thuc hién duong 16i dbi ngoai rong mé, da phuong
hoa, da dang hoa, chu dong hoi nhap kinh té qudc té. (6) Tuyén truyén dau tranh
chéng cac quan diém sai trai: trong diéu kién phong trao cach mang thé gidi tam
thoi 1am vao tinh trang thodi trao, tuyén truyén dé bao vé nén tang tu tudng cla
Pang cang trd nén quan trong va can thiét.

2.1.2. Tuyén truyén miéng

2.1.2.1. Khéi niém va céc thé logi tuyén truyén miéng

- Khai niem

TTM da ton tai tir 1au trong lich sir voi cac mac do, biéu hién khac nhau.
Ngay tir khi chua xuat hién cac phuong tién ghi lai hoat dong ngdn ngit, con ngudi
d3 biét dua vao kha ning cua tri nhé dé luu giir, truyén lai tir thé hé nay dén thé hé
khac nhitng kién thac, nhitng kinh nghiém trong dau tranh véi thién nhién, trong
hoat dong lao dong san xuat, nhiing gia tri van hoa, dao dtrc, nhan van lién quan
dén cudc sdng cua con ngudi. Trén thuc té, cac ban truong ca ndi tiéng thé gidi,
Viét Nam duoc lwu giit, truyén lai qua cac thé hé bang hinh thirc truyén miéng.
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O Viét Nam, TTM c0 lich sir ra doi va phaét trién phong pht, da dang. Nguoi
Viét Nam véi cach riéng day sang tao cua minh dé biét sir dung loi ndi ¢é van, cé
diéu, co tinh nhac, d& hiéu, d& thuoc dé truyén ba nhiing kién thic, kinh nghiém
séng, lao dong san xuét trong cong dong dan cu. Chinh nhiing ndi dung TTM qua
cac giai doan lich str, qua cac ché do x& hoi da phan anh nhitng gia tri van hoa phong
phu, da dang trong doi séng vin hoa, tinh cam, tm linh cia con ngudi Viét Nam.,

Cung véi sy hinh thanh cua cac phuong tién ngdn ngit nhu chir viét, tir khi x&
hoi loai ngudi xuat hién giai cdp, TTM dd c6 budc phat trién nhanh chéng, tro
thanh cong cu tuyén truyén sic bén cua cac giai cap trong xa hoi, tré thanh céng cu
cua cudc dau tranh giai cip. Trén co sd phét trién cua kinh té, vin hoa, xa hoi ma
noi dung, hinh thirc, phuong phap, phuong tién, luc lugng TTM ciing c6 su phéat
trién theo va ngay cang hoan thién vai trinh d6 cao hon. Trong xa hoi cd giai cap,
TTM ciing mang tinh giai cap SAu Sac.

Xung quanh khai niém TTM, hién nay cé nhiéu céch tiép can, nghién cau,
cu thé:

Téc gia Vii Minh Thuyc cho rang: “TTM 1a phuong thirc dic biét cua cong tac
tuyén truyén, 1a hoat dong cé chi dich rd rang, dugc tién hanh bang 1oi noi truc
tiép gitra nguoi noi (chu thé tuyén truyén) voi ngudi nghe (d6i tuong tuyén truyén)
nham nang cao nhan thic, cang ¢b niém tin va c6 vii hanh dong cua nguoi nghe vi
muc ti€u da xac dinh” [121].

Theo tac gia Ngo Vin Thao voi cach dién giai khéc, cho rang: “TTM 1a mot hinh
thirc dic biét cia tuyén truyén, duoc tién hanh théng qua su giao tiép truc tiép giira
ngudi tuyén truyén véi ddi tuong tuyén truyén, chu yéu bang 1oi néi truc tiép” [130]

Theo tir dién Cong tac Pang, cong tac chinh tri trong Quan d6i Nhan dan Viét
Nam: “TTM, mot phuong thtc chu dao cua cdng tac tuyén truyén co dong, duoc
tién hanh théng qua su giao tiép truc tiép bang 1oi n6i (nha tuyén truyén) véi nguoi
nghe (d6i twong tuyén truyén) ma khéng cé su ngin cach, nham nang cao nhan
thire, xay dung va cung ¢ niém tin, ¢d vii cho moi nguoi va hanh dong theo nhiing
yBu cau cu thé ma nhiém vu tuyén truyén cd dong da xac dinh” [109].

Qua nghién cuu, tac gia thdng nhat 1ay khai niém vé TTM nhu sau: TTM &
phirong thire dac biét cua cong tac tuyén truyeén, 1a hoat déng cé chu dich ré rang,
dwoc tién hanh bang loi néi trong giao tiép truc tiép gia nguwoi n6i (cha thé tuyén
truyén) véi nguoi nghe (d6i twong tuyén truyén) nham nang cao nhdn thizc, cing
Co niém tin va ¢ vii hanh dong Ciia nguwoi nghe Vi muc tiéu da xdc dinh.
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Dic trung mang tinh tiéu biéu cia TTM chinh 1a su tiép xuc, giao luu truc
tiép gitta ngudi tuyén truyén véi déi tugng tuyén truyén. Day 1a mot trong nhiing
dic diém noi bat ma cac hinh thic tuyén truyén khac khong co duoc. Trén thyc té
khong phai hoat dong nao ctr c6 nguoi ndi va nguoi nghe déu duoc goi 1a TTM (dU
la dai phéat thanh, truyén hinh truc tiép, giao luu truc tuyén qua mang internet...),
boi cac hinh thic tuyén truyén nay khac véi TTM ¢ chd khong cé su giao tiép truc
tiép giira nguoi noi va nguoi nghe.

Trén co s& khai niém chung, nghién cau cac tai liéu lién quan, tac gia rat ra
mot s6 van dé co ban vé TTM nhu sau:

Mgt 14, muc dich TTM la truyén dat c4c théng tin c6 cha dich tir cha thé téi
d6i twong dugc tuyén truyén, giup doi tugng tuyén truyén hiéu rd, nam viing tinh
hinh, tir d6 c6 thai do, hanh dong dung din; qua do, gop phan bdi dudng thé gidi
quan khoa hoc, nang cao trinh d6 giac ngo chinh tri, niang luc hoat dong thuc tién
cho dbi tugng tuyén truyeén.

Hai 1a, chi thé 1anh dao, chi dao, quan 1y hoat dong TTM trong ché do xa hoi
cha nghia 13 dang cong san, nha nudc, cac to chic chinh tri - x& hoi, cac co quan
tuyén truyén cac cap, cac nganh tir Trung wong dén co sd, toan thé can bo, dang
vién & cac cap, cac nganh, gan vai cuong vi, chire trach duoc giao. Lyc lugng tién
hanh TTM thuong xuyén, truc tiép 1a doi ngii BCV, TTV cua céc cap uy Pang, cac
doan thé chinh tri, quan d6i va cong an...

Ba 13, d6i tugng TTM 1 toan thé Nhan dan, moi cong dan thudc cac giai cap,
cac tang lop trong xa hoi, nhitng tap thé, ca nhan, nhom xa hoi thudc cac cong
d6ng dan cu (ca trong nudc va nudc NYoai).

Bon 14, noi dung TTM rét rong 16n, bao gém quan diém, chu truong, dudng
16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, cac su kién chinh tri, kinh té,
van hoa, xa hoi, an ninh, qudc phong, dbi ngoai; viéc trién khai nhiém vu cach
mang trong céc thoi ky; hoat dong cua cac nganh, cac cap; cac van dé mai vé Iy
luan va thuc tién.... Noi dung TTM duogc xac dinh mot cach cu thé tiy thudc vao
pham vi, d6i tuong, khong gian, thoi gian, nhiém vu chinh tri ciing nhu myc dich,
d6i tuong, diéu kién tién hanh TTM.

Nam la, hinh thirc, phuong phap TTM rat phong phu, da dang va duoc tién
hanh linh hoat, phu hgp véi noi dung va trinh d6, phuong phap tu duy khac nhau
cua nhitng tang 16p, giai cap cu thé trong xa hoi. Phuong phap chi dao sur dung
trong TTM chinh la théng qua 10 n6i truc tiép tao nén su tuong tac, giao luu truc
tiép giira nguoi tuyén truyén voi ddi tuong tuyén truyén.
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TTM 14 hoat d6ng thudc linh vuc chinh tri - x4 hoi, c6 su phu thudc vao diéu
kién, trinh d6 phat trién kinh té - xa hoi, co s vat chat, phuong tién ky thuat hd
tro, dic biét 1 trinh d6 dan tri. Khi diéu kién kinh té - x4 hoi phat trién cao khién
cho céc phuong tién ky thuat bao ¢am cho TTM tét, trinh do déan tri duoc nang cao
s& truc tiép tao diéu kién thuan loi nang cao hiéu qua TTM.

- C4c thé logi tuyén truyen miéng

Téc gia E.A. Nogin [159] tuyén truyén va cb dong c6 hai loai: doc thoai va
d6i thoai. Hinh thire doc thoai, bao gom: bai n6i chuyén chinh tri, bai giang, tong
thuat cac su Kién, bai phat biéu tai budi mit tinh, thong tin, ké chuyén, bao céo,.
Hinh thtc dbi thoai: toa dam, tranh luan, hoi déap.

Hung bién véi thuat hung bién, mot dang thic cia TTM, duoc nhidu nguoi
nghién cuu. Theo tac gia Liéu Chi Trung [134] thuat ngir hung bién cé hai dang co
ban: thiz nhat, hiing bién bang 1oi n6i truc tiép; thi hai 1 s dung van ban gidy to
khi n6i. Hung bién bang 16i ndi truc tiép khi hung bién dé tra loi phong van, chét
van, huing bién c6 chu dich, bay to quan diém cia minh (giang giai, tuyén truyén,
giai thich, bao vé quan diém, tu twong, bién ho...), hing bién mang tinh chat tha
tuc x4 giao, hung bién 13 y kién tham khao, hing bién dé gigi thiéu. Hung bién su
dung vin ban gidy to khi ndi khi nhitng van dé co trich dan dén tai liéu kinh dién,
nhitng ly luan, tai liéu gidy to co tinh chat hinh thac; doc dién vin; doc cac quyét
dinh, vin ban c6 tinh chat quan 1y, diéu hanh hanh chinh; doc bao céo thuyét trinh;
doc tai liéu thong tin vé cac quan diém, tu tudng, cha truong chinh sach, con s, su
Kién.

Theo tac gia Hoang Xuan Viét, co cac loai hung bién sau: hung bién dai hoc,
truyén gido; hung bién chinh tri (phét biéu tai: hoi nghi cong cong, mit tinh, hoi
nghi chinh tri); hung bién toa an; hung bi¢n quéan sy; hung bién han 1am va van
chuong.

Ban vé céc thé loai TTM, tac gia Luong Khic Hiéu [46] cho rang, TTM c6
hai thé loai: hinh thic doc thoai (bai giang; béo céo chuyén dé; théng tin chinh tri;
tong thuat cac su kién; ké chuyén; béo céo tong két; bai noi chuyén chinh tri; phat
biéu tai cac cudc mit tinh; gigi thiéu nghi quyét...) va hinh thic dbi thoai (Hinh
thire ddi thoai bao gom: toa dam; thao luan; tranh luan; hoi — dap...).

Téc gia Lé Van Cau cho rang néi truéc cdng ching c6 cac hinh thie nhu:
phat biéu y kién ngin trudc tap thé; tranh luan, thao luan; trinh bay néi dung cua
mét van kién, mot chu truong cong tac; ndi chuyén thoi su, néi chuyén chuyén dé;
giang bai...
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Téc gia Pham Binh Nghiép cho rang néi trude ¢ng ching cé nhiéu dang, cap
d6 khac nhau: phat biéu trong mot cudc hop cua cap uy; trinh bay mot ban tham
luan trong hoi nghi, hdi thao, dai hoi; tuyén truyén, phd bién mot chu truong cong
tac; 1én l6p giang bai, didu khién thao luan...

Nhu vay, tly theo tinh chat, méi quan hé qua lai giita ngudi ndi va ngudi
nghe trong qua trinh giao tiép ma céc tac gia phan chia TTM thanh cac thé loai
khac nhau. Vé co ban, TTM ¢6 hai hinh thac: doc thoai va ddi thoai. TOy vao muc
dich, ndi dung, d6i tuong va hoan canh cu thé, ngudi ta lya chon thé loai va hinh
thac tuyén truyén cho phi hop. Trén thuc té, trong mot budi TTM c6 su két hop ca
hai hinh thac doc thoai va dbi thoai, véi cac hinh thirc phong phi va da dang, tly
thudc vao kha ning va thoi quen cua dién gia. Viéc phan chia cac thé loai va hinh
thac TTM chi 1a tuong doi. Dua vao tinh chat, mbi quan hé gitta nguoi noi va
nguoi nghe dé phan chia TTM thanh hai hinh thtc co ban 1a doc thoai va d6i thoai.

The nhdt, doc thoai 1a loai hinh TTM ma ngudi néi tac dong lién tuc dén
nguoi nghe théng qua 1o ndi. Hinh thie doc thoai gom co:

Bai giang 1a sy trinh bay mét tuan tw, c6 co s& khoa hoc mot cach bai ban, cé
luan ctr va luan chang dé 1am ré noi dung véi muc dich gido duc.

Bdo cdo chuyén dé |a su trinh bay chuyén sau vé mot van dé nao d6 mang
tinh chuyén nganh.

Théng tin chinh tr; 1a thé loai tuyén truyén nham thong bao cho ngudi nghe vé
cac su kién, cac van dé trén cac linh vuc cta doi song x& hoi, tinh hinh trong nudc
va quoc té dé dinh hudng ngudi nghe nham hinh thanh quan diém, thai do, cach
nhin nhan caa ngudi nghe mot cach chinh thong.

Tong thugt cac su kién 1a thé loai duoc 4p dung dé théng bao cho ngudi nghe
mot cach téng quat vé mot hay mot sé su kién, hién twong cua doi séng chinh tri,
xa hoi.

Ké chuyén 1a thé loai dugc sir dung dé trinh bay mot sé sy viéc, sy kién da
dién ra trong thuc té, hoic kinh nghiém cudc séng, nhu ké chuyén vé nguoi tot
viéc t6t, guong anh hiing, chién si thi dua...

B4o céo tong két 1a su théng bao vé thuc trang thuc hién mot van dé trong
khoang thoi gian nao do, trong d6 néu bat nhiing két qua dat duoc, nhitng han ché,
tdn tai, nguyén nhan cua két qua dat duoc, nguyén nhan caa ton tai, han ché, tir d6
rdt ra bai hoc kinh nghiém va céc giai phap dé thuc hién tét hon, thuong trinh bay
trudc hoi nghi.
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Bai ndi chuyén chinh tri d& cap dén nhiing van dé vé tinh hinh chinh tri xa
hoi, vé chu truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phép luat caa Nha nuéc, vé
cac van dé kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, quéc phong... ¢ tinh cap thiét, tinh
thoi sy nham dinh hudng nhan thiee cho Nhan dan, cho can bo, dang vién.

Phét biéu tgi cac cugc mit tinh (dién vin) 1a hinh thic bai phat biéu vé mot
van dé hoic 1a vé mot sy kién chinh tri d3 hodc dang dién ra nham dinh huéng su
ch y ctia nguoi nghe vé van dé nao do.

Gisi thiéu nghi quyét nham giai thich, phan tich noi dung, co sé 1y luan, thuc
tién cua cac quan diém va giai phap trong cac nghi quyét cua cap uy Pang...

Thet hai, ddi thoai la n6i chuyén qua lai gitra hai hay nhiéu nguoi véi nhau.
Trong d6i thoai, tit ca nguoi tham gia déu vira 1a nguoi ndi, vira 13 nguoi nghe,
vira 1a chu thé, vira 1a d6i twong. Hinh thac d6i thoai gom co:

Toa dam 14 dang thao luan tap thé, co ngudi cha tri, diéu khién vé mot noi
dung nao d6 dé théng nhat trong nhan thac va hanh dong. Toa dam doi hoi nguoi
cha tri khuyén khich moi nguoi phét biéu, bay té quan diém, y kién caa minh nham
théng nhat y kién cua ngudi tham gia.

Tranh lugn 1a mét dang 1am ré mot van dé caa cac doi twong tham gia, ma noi
dung tranh luan chwa théng nhat.

Héi - ddp 1a hinh thac giai thich kip thoi, rd rang mot van dé nao do. Pay la
hinh thire gitta dat ra cau hoi dé duogc giai thich, 1am rd mot van dé nao d6 ma cong
ching quan tdm va ngudi tra 1oi dua ra cac luan ca, luan ching dé giai thich, 1am
rd van dé theo yéu cau caa cong chung.

Chét lugng, hiéu qua hoat dong TTM khéng chi phu thudc vao viéc sir dung
thé loai va hinh thirc tuyén truyén nao trong cac hinh thirc tuyén truyén ma chinh la
su van dung sang tao chdng vao trong tirng hoan canh cu thé. Do d6, khi tién hanh
tuyén truyén can lya chon hinh thirc phd hop véi muc dich, néi dung, ddi tuong va
hoan canh tuyén truyén, ciing nhu kha ning ban than ngudi tuy@n truyén.

Trong pham vi cua dé tai luan an, khi nghién ctu vé tinh dinh huéng caa noi
dung TTM, tac gia tap trung chu yéu vao nghién ctu céc thé loai TTM sau: bai
giang, bao cao chuyén dé&, bai néi chuyén chinh tri cua can bo 1anh dao, quan ly, ké
chuyén, néi chuyén thoi su, chinh sach va gidi thiéu nghi quyét.
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2.1.2.2. Vi tri, vai tro cua tuyén truyen miéng

- Vi tri, vai trd cia tuy@n truyén miéng trong cong tac xay dung Pdng

Hoat dong tuyén truyén néi chung va TTM noi riéng c6 vai trd rat quan trong
trong cong tac xay dung Pang. Thuc té lich sir cho thay, TTM déng vai tro chi yéu
trong qua trinh thanh lap Bang va trong thoi ky hoat dong bi mat cia Bang. TTM la
phuong tién chuyén tai thong tin Iy luan, cac nguyén 1y co ban cua chu nghia Mac-
L& nin, tu tuéng HO6 Chi Minh; cac quan diém, duong 16i cua DBang téi cac tang 1op
Nhan dan, tao su théng nhat cao vé nhan thirc va hanh déng cach mang, ¢b vii, dong
vién, tao dong luc thiic day su nghiép cach mang tién 1én. Theo dé, vai trd TTM
trong cong tac xay dung Pang duoc thé hién qua mot so ndi dung sau:

Mgt 14, TTM g6p phan tao sy théng nhét tu tudng trong Pang. TTM tao su
théng nhét nhan thic chung vé céc nodi dung ly luan cia cha nghia Mac - L& nin, tu
tuong H6 Chi Minh, cac quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang, chinh séach,
phap luat cua Nha nudc trong ting giai doan cach mang. TTM tryc tiép nang cao
nhan thac cho cac cap ty, doi ngii can bo, dang vién, tao sy théng nhat cao trong
Pang, su dong thuan trong x& hoi vé cac van dé 16n caa cach mang, cua dat nudce.
Tinh dinh huéng cao trong TTM gilp tao nén su théng nhat vé nhan thic, y chi va
hanh dong caa Bang, cua Nhan dan dbi véi muc tiéu, con dudng da lua chon.

Hai 1a, TTM la mat khau quan trong, truc tiép ndi lién Pang voi Nhan dan.
Thong qua TTM, moi quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang, chinh séch,
phap luat cia Nha nude duoc phd bién dén cac tang I6p Nhan dan. TTM la céch
thire dé Pang thong tin vé quan diém, chu truong, duong 16i ti cac giai cap, tang
I6p trong xa hoi. Pay 1a mdi quan hé gin két chat ché khong tach roi trong qua
trinh Pang lanh dao, dan dat qur:fm ching theo Pang, hién thuc héa quan diém,
duong 16i cia Pang trong thuc tién doi séng xa hoi, ting cuong niém tin cuia Nhan
dan véi bang.

Ba 14, TTM Ia c6ng cu quan trong hang dau dé to chuc thuc hién quan diém,
cha truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc trong Pang
va x& hoi. Théng qua cac hinh thic TTM, hinh thac tuyén truyén rat quen thuoc,
gan giii, dd c6 vii va dong vién quan ching Nhan dan tham gia cac phong trao do
bang lanh dao.
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- Vj tri, vai trd cia tuy@n truyén miéng trong cong tdc tw tuong Cia Bdang

Tuyén truyén 1a mot hinh thic co ban trong cong tac tu tuéng cua Dang. Vi
tri, vai trd cia TTM trong cong tac tu tudng cua Dang thé hién qua cac diém sau:

Mot la, TTM la mot trong nhitng kénh théng tin quan trong, cé hiéu qua cao,
truc tiép trong cong tac tu twdng cua Dang. Cung voi cac hinh thuc tuyén truyén
khac, TTM théng tin truc tiép, sau sic, trung thuc, sinh dong va hap dan, c6 dinh
huéng vé tinh hinh dat nudce, thé gidi phu hop véi lgi ich cua dat nuéc va caa Nhan
dan. TTM gdp phan quan trong trong phd bién quan diém, duong 16i, cha truong
cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; gop phan 6n dinh chinh tri, phat
trién kinh té - xa hoi, nang cao dan tri, dap ¢ng nhu ciu vin héa lanh manh cua
Nhan dan, bao vé va phat huy truyén théng tét dep cia dan toc, xay dung va phat
huy dan cha x& hoi chi nghia, ting cuong khéi dai doan két toan dan toc.

Hai 1a, TTM thong bao kip thai noi dung ban chat va dinh hudng tu tudng
vé cac van dé thoi su quan trong trong nudc va qudc té, cac van dé nong bong ma
du luan dang quan tdim. TTM bao dam tinh dinh huéng cao, bam sat muc dich,
y&u cau chinh tri, gép phan gii vitng 6n dinh chinh tri, sy ddng thuan cua xa hoi
va long tin caa Nhan dan déi véi Bang va ché do, qua d6 tham gia tich cuc, hiéu
qua trong xay dung vin héa, con ngudi Viét Nam, nang cao doi song tinh than
cho toan dan.

Ba I3, cong tdc TTM gop phan dau tranh phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc,
chéng 4m muu, tht doan xuyén tac caa céc thé luc thu dich. Trong cudc dau tranh
phan bac céac luan diéu sai trai, phan dong vé cudc dau tranh chéng tham nhiing
hién nay, TTM da 1am cho Nhan dan phan biét rd ban chat va yéu cau caa cudc dau
tranh. Tong Bi thu Nguyén Phl Trong di chi rd: “dau tranh phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc cang khong phai 1a “d4u tranh phe canh” hay “dau da noi bo” nhu
mot s6 ngudi Xuyén tac, ma nham: “gdép phan quan trong thiic day phat trién kinh
té-xa hoi, giit viing 6n dinh chinh tri, ting cuong qudc phong, an ninh va dbi ngoai,
dic biét 1a gop phan lay lai va cang cb niém tin cua Nhan dan, bac bo luan diéu sai
trai cua cac thé luc xau, thu dich, chong ddi...”. Trén co sé d6, TTM thuc day su
tham gia ctia cac tang Iop Nhan dan vao dau tranh phong chdng tham nhiing, tiéu
cuc, dinh huéng cac hinh thic, bién phap dau tranh hiéu qua. TTM gop phan git
vitng niém tin cua cac tang 16p Nhan dan d6i véi cude dau tranh chdng tiéu cuc,
tham nhiing, gép phan tao nén su doan két, gan bo chat ché trong Bang, trong hé
théng chinh tri va céc tang 16p Nhan dan, yéu tb cét 16i dé dau tranh phong, chdng
cac tiéu cyc, tham nhiing ¢6 hiéu qua.
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Bon 1a, TTM 1a mot vii khi sac bén trong dau tranh bao vé nén tang tu tuong
cua Pang. Thyc tién nhiing thing loi vé vang cua cach mang Viét Nam hon 90
nim qua dudi su 1anh dao cua Bang dd cho thay, bao vé nén tang tu tuwéng cua
Pang Cong san Viét Nam, chi nghia Mac - L& nin, tu twong H6 Chi Minh 1a nhan
t6 bao dam cho sy thang lgi cia cach mang. Pat duoc nhitng thanh céng to 16n nhu
vay cling chinh nho sy kién dinh, nim viing va van dung sang tao, ding dan cha
nghia M4c - L& nin, tu twéng HO6 Chi Minh trong thuc tién, ¢y manh tuyén truyén
nén tang tu tuéng cua Dang trong quan ching Nhan dan. Trong giai doan hién nay,
tinh hinh thé gisi, khu vuc, trong nuéc dién bién phic tap, khd ludng, cung véi
nhitng khé khin trong doi séng xa hoi, tic dong mit trai cua co ché thi truong da
lam cho méot b phan can bg, dang vién va Nhan dan phai nhat ly tuong x& hoi chu
nghia, giam st niém tin vao chu nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi Minh...
Trong tinh hinh d6, TTM can duoc day manh, tham gia dong gop vao cong tac xay
dung Dang vé chinh tri, tuyén truyén nang cao nhan thic cho cac tang I6p Nhan
dan kién dinh chu nghia Mac - L& nin, tu twong H6 Chi Minh, kién dinh myc tiéu
doc lap dan toc va cha nghia xa hoi, kién dinh duong 16i doi méi. Do chinh 1a mot
trong nhitng nguyén tac co ban dé giir viing tran dia tu tuong cua Pang.

2.1.2.3. Uu thé va han ché cia tuyén truyén miéng

- Uu thé

Mgt 1, wu thé tir sa dung ngdn ngit n6i: TTM Ia loai hinh tuyén truyén sir
dung loi néi 1am phuong tién chi yéu dé chuyén tai thong tin nén da tan dung duoc
vu thé cua ngdn ngit ndi, céng cu chu yéu, phd bién nhat trong giao tiép xa hoi. Su
dung 1oi noi truc tiép, TTM c6 diéu kién khai thac t6i da nhitng loi thé cua ngén
ngit n6i, d& thuc hién, dé di vao long ngudi. Chinh diéu nay da gitp cho TTM tr
nén pho bién va phét huy tac dung trong moi hoat dong cua cac co quan dang,
chinh quyén, cac doan thé chinh tri - xa hoi.

Hai 1, wu thé cua loai hinh giao tiép truc tiép. Giao tiép truc tiép chinh 1a cac
bén gip g& trong thuc té va ding ngdn ngi, 10i noi, tiép xdc truc tiép lam phuong
tién chinh dé trao d6i v&i nhau vé moi van dé ma hai bén déu quan tim. Biém khac
biét cua giao tiép truc tiép vai cac hinh thic giao tiép khéac con 1a sy tich hop
truyén tai thong tin da phuong thtic va nhiing goi y khong néi thanh 1oi (biéu cam
khubn mit, cir chi, diéu bo). Giao tiép truc dién, cho phép ting kha ning sang tao
ctiia nguoi noi. Véi loai hinh giao tiép truc tiép, cho phép ngudi TTM chuyén tir
doc thoai sang ddi thoai; ciing nhu ngudi nghe hoan toan co thé bay to tam tu,
nguyén vong cua minh, duoc hoi va tra 10i nhitng van dé ma minh quan tam, dugc
trao dbi, tranh luan véi nhau vé nhitng van dé chua théng nhat. Véi nhimg wu thé
cua giao tiép tryc tiép, TTM da tao nén sirc séng lau dai trong doi sdng xa hoi.
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Ba 13, wu thé tir moi trudng dan cha, binh ding trong hoat dong tuyén truyén.
TTM qua hinh thtc giao tiép truc tiép gitra ngudi ndi véi ngudi nghe, 13 mot hinh
thie tuyén truyén dan chu nhat, thuc hién duoc chirc ning thong tin ca hai chiéu,
khong mang tinh ap dit. TTM 14 su trao d6i, ddi thoai, gap g& truc tiép gitta cha
thé tuy@n truyén va di twong tuyén truyén, do vay moi thu déu rd rang, dan chu va
dién ra trong khong khi thoai mai, cai mo. Su giao tiép truc tiép cua kénh TTM tao
cho ngudi ndi va ngudi nghe cam giac gan giii, than mat. Thong qua uvu thé nay,
cha thé tuyén truyén khdng chi mang dén cho ddi twong noi dung cua loi ndi ma
con mang lai cho ho ca tinh cam, niém tin vao nhitng noi dung tuyén truyén. Vé
phia can bo tuyén truyén, ho c6 diéu kién dé lua chon néi dung, phuong phap phu
hop dé 151 n6i dé di vao tam hon ngudi nghe.

Bon 13, wu thé cua sy két hop giita kénh ngdn ngit va kénh phi ngon ngi.
TTM c6 thé két hop gitra ngdn ngit va kénh phi ngdn ngit, qua d6 sir dung triét dé
nhat cac vu thé cua “kénh” phi ngdn ngit. Can bo tuyén truyén co thé st dung da
dang, séang tao cac yéu té cua kénh phi ngdn ngir dé két hop vai ngbn ngit noi dat
hiéu qua cao nhat. Su két hop ngdn ngit noi da dang vé ngir diéu, phdi hop voi
nhimg dong tac vé nét mat, ctr chi, &nh mat, diéu b, st dung linh hoat ngén ngix
no6i va kénh phi ngbn ngir gitp nang cao tinh hap dan, cudn hat trong qua trinh
tuyén truyén.

- Han ché

Bén canh nhimg wu thé ndi troi, TTM ciing c6 mdt s6 han ché nhat dinh duoc
ké dén nhu sau:

Mgt 13, TTM do dic thu loi ndi tryc tiép nén kho khac phuc, stra chira khi xay
ra sai sot; 1oi n6i chi di mot chiéu, khdng quay tré lai. Khi dé 15 1oi thi khong thé
lay lai duoc nira. DS véi cac hinh thic tuyén truyén khéc co thé bién tap, chinh
stra nhiéu lan dé dat téi su hoan chinh, qué trinh nay hoan toan c6 thé duoc kiém
soat truéc khi thuc hién chinh thic, nén han ché dugc nhitng sai sot c6 thé xay ra.
Déi véi hinh thirc TTM, do 1a 161 n6i truc tiép trong giao tiép truc tiép nén khi da
noi ra thi khong thé thu vé duoc, mac du co thé sira lai, néi lai, nhung nhiing 1oi da
noéi, d gieo vao tri nhd cua ngudi nghe, di tao nén an tuong nhat dinh. Mat khac,
d0 van c6 sy kiém sodt, chinh sta trong giai doan chuan bi trugc khi tién hanh
tuyén truyén trén thuc té, nhung do 1a giao tiép truc tiép nén thuong xuyén bj tac
d6ng, chi phéi tir nhiéu yéu td, nhat 1a trang théi, x(c cam caa chu thé tuyén truyén
bi tic dong tir ngoai canh, ngudi nghe... khién cho ngudi TTM c¢6 thé mac phai
mot sd sai s6t kho tranh khoi. TTM dugc thuc hién qua giao tiép truc tiép, tao
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khéng gian rong 16n cho su sang tao cua BCV, nhung ciing 1a yéu diém khi chi
thuc hién cach giao tiép xudi chiéu, chu yéu 1a 1i néi tir can bo tuyén truyén theo
nhitng noi dung da chuan bi tir trude, tuan theo khubn mau, it co sy tuong tac voi
nguoi nghe.

Hai 1a, TTM han ché vé pham vi, vé khong gian. Pay 1a mét trong nhitng han
ché dé& thay nhat cua hinh thirc TTM. Ddi véi cac hinh thac tuyén truyén khac co
thé thuc hién & pham vi rong 1on, khéng gisi han vé mit khong gian, con TTM lai
c6 han ché 16n vé pham vi va khong gian tuyén truyén. Loi n6i ¢ gidi han vé mat
tu nhién khdng thé thuc hién trong khong gian rong 16n. Ngay nay, du di c6 nhiing
phuong tién hd trg, khuyéch dai 10 noéi trong TTM nhung khong gian cang 16n thi
hiéu qua tac dong cang thap, do 1a chua ké dén tac dong cua tam 1y dam dong. Do
dic thu 1a giao tiép truc tiép nén viéc tap hop sb luong nguoi tai mot thoi diém
cling bi han ché nhiéu.

Ba la, TTM dién ra trong khong gian thuc nén dé bi phan tan boi cac yéu té
tac dong tir moi truong khién cho hiéu qua tuyén truyén it nhiéu bi anh huong, dé
chiu tac dong cua cac yéu té ngoai canh do tap trung dong ngudi & mot dia diém.
S6 lwong nguoi cang dong thi nhimg tac dong, anh huong gay kho khin toi tuyén
truyén cang 16n. Sy da dang vé quan diém, do tudi, trinh do... cua doi tuong tuyén
truyén 1a mot yéu té 1am giam hiéu qua tuyén truyén, ma hién tuong nay cang lon
khi s6 lugng ngudi nghe cang dong.

Bbi canh hién nay va thoi gian t6i dang va sé& tiép tuc c¢d su thay d6i phong
phu, da dang, phac tap, nhanh chong, khac biét 16n so vai tinh hinh nhitng nam
dau thé ky XXI. Phuong thirc tuyén truyén miéng trong thoi dai Cach mang cong
nghiép lan thr tu véi su xuét hién caa cac hinh thic truc tuyén, online da va dang
lam thay d6i sau sic ban chat, dic trung ctia cdng tac tuyén truyén bang ngén ng,
théng qua giao tiép tryuc tiép; tac dong dén chat luong, hiéu qua cua tuyén truyén
miéng. Toc do xuét hién nhanh chong, da chiéu caa thong tin; sy gia ting luong
théng tin gia, théng tin sai trai, phan dong trén moi truong khdng gian mang tac
d6ng nhanh chéng, sau rong téi du luan xa hoi dan dén yéu cau, doi hoi caa can
bo, dang vién, Nhan dan vé thong tin chinh thdng, day du, chinh xac, ¢ tinh dinh
huéng caa Pang, Nha nudc thong qua doi ngii bao cio vién, tuyén truyén vién
ngay cang cao. Tuy nhién, TTM van dong vai trd rat quan trong trong viéc tuyén
truyén, phd bién chu truong, duong 16i cua dang, chinh sach, phap luat cua Nha
nuéc, 1a hinh thac khdng thé thay thay thé, nhat 1a d6i véi linh vue, dia ban, van dé
phtc tap, nhay cam; linh vuc thudc bi mat cia Nha nudc.
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2.1.3. Ngi dung tuyén truyén migng

La mot hinh thic co ban caa hoat dong tuyén truyén, TTM thyc hién nhiéu
noi dung, trong do6 tap trung vao mot sé ndi dung chu yéu sau:

Mgt 13, tuyén truyén Iy luan vé chi nghia Mac - Lé nin, tu twong HO Chi
Minh. Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh 14 nén tang tu twéng, kim
chi nam cho moi hanh dong cua Pang ta, moét noi dung trong tam trong CTTT cua
Pang. TTM g6p phan 1am cho cha nghia Mac - Lé nin, tu twéng H6 Chi Minh
tham sdu vao cac linh vuc cua doi séng x& hoi, nang cao nhan thic, ban linh chinh
tri cho can bo, dang vién va Nhan dan; tao niém tin vao sy lanh dao cua Pang, vao
con duong ma Pang, Nha nudc va Nhan dan ta lya chon. TTM vé chii nghia Méc -
L& nin, tu tuéng H6 Chi Minh ngay nay tap trung vao nhitng nguyén ly, Iy luan co
ban cua chi nghia Mac - L& nin con nguyén gia tri va sy phat trién ciia Chu nghia
Mé&c - Lé nin trong diéu kién méi. Tu tudng HO6 Chi Minh 1a sy van dung va phéat
trién sang tao chii nghia Méc - L& nin vao thuyc tién cua cach mang Viét Nam, 1a co
so Iy luan caa duong 16i cach mang Viét Nam “vi muc tiéu dan gidu, nugc manh,
dan chu, cdng bang, vin minh”, 1a ndi dung cha yéu cua tuyén truyén ly luan.
Nhiing ndi dung co ban cia chu nghia Mac - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh duoc
tap trung tuyén truyén hién nay la: ly luan vé sy phat trién; ly luan khoa hoc vé su
giai phong x& hoi, giai phong giai cap, giai phong con nguoi; phuong phap bién
chung duy vat va quan niém duy vat vé lich st trong xem xét thé gisi duong dai;
hoc thuyét gia tri thang du, hinh thai kinh té - x& hoi; chi nghia x& hoi va con
duong di 1én cha nghia xa hoi caa nhan loai va Viét Nam; vé xay dung dao duc
mai, con ngudi Mai. ..

Hai 13, tuy@n truyén céac chua truong, duong 16i caa Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nudc, sy cu thé hda va van dung sang tao Chu nghia Mac-Lé nin, tu
tuéng H6 Chi Minh vao thuc tién cach mang nudc ta trong cong cudc doi méi toan
dién dat nudc. Noi dung tuyén truyén dé cap dén cac van dé trén moi linh vuc
chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, quéc phong, khoa hoc - ki thuat, doi
ngoai, mdi trudng... Noi dung TTM con 1a cac két qua téng két thyuc tidn, phan
tich hiéu qua cac chu truong, chinh sach ctia Bang va Nha nudc trén moi linh vuc
cua doi sbng x& hoi. TTM vé cac chu truong, duong 16i cua Bang gop phan tich
cuc dua nghi quyét caa Dang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vao cudc song,
ddng thoi gop phan dua cudc sdng vao nghi quyét, vao phap luat.
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Ba 14, tuyén truyén viéc thuc hién chu truong, duong 16i caa Dang trong céc
linh vuc chu yéu cua doi song x& hoi (chinh tri, kinh té, van hoa, xd hoi, moi
truong, an ninh, quc phong, dbi ngoai, xay dung Pang, Nha nudc...). Thong qua
cac hoat dong tuy@n truyén dé dan biét, ting cuong thong tin, tao sy théng nhat, tin
tuéng cua cac tang 16p Nhan dan dbi véi Pang va Nha nudc. Théng qua cac hinh
thic khac nhau caa TTM, d6i ngii BCV, TTV thuc hién théng tin mot cach tong
thé, tong quan va cip nhat cac van dé lién quan t6i cac linh vuc chu yéu cua doi
séng xa hoi, gitp cho cac tang 16p Nhan dan nim bit duoc su van dong va phat
trién cua cong cudc doi méi, thay rd cac xu hudng mai, cac van dé dat ra va cach
giai quyét, tir d6 thém tin tuéng vao sy lanh dao cua Pang, quan Iy ciia Nha nudc.

Bon 13, tuyén truyén vé tinh hinh thoi sy trong nudc va quéc té. Véi phuong
thirc giao tiép truc tiép bang ngdn ngir ndi va su chon loc thdng tin, TTM truyén tai
nhitng thdng tin mang tinh thoi s, cap nhat, qua d6 dinh hudng du luan, tao su cudn
hat ddi voi ngudi nghe. DSi véi tinh hinh trong nudc, TTM tap trung thdng tin vé
nhitng van dé chinh lién quan téi thuc tién doi song kinh té, x& hoi, an ninh, qudc
phong, cac van dé vé phap luat, méi truong, nhitng van dé noi com trén cac mit cia
doi song xa hoi; tuyén truyén vé tim guong ngudi tét, viéc tot, vé viéc thuc hién cac
chi thi, nghi quyét ciia Pang... Ddi véi tinh hinh quéc té, TTM tap trung thong tin
nhitng van dé thoi sy qudc té 16n dang dién ra dugc du luan thé gidi va xa hoi trong
nudc quan tim; nhitng van dé québc té lién quan téi Viét Nam hoic ¢d anh huéng toi
tinh hinh trong nudc. C4c théng tin thoi su trong nudc va quoc té déu dugc chat loc,
bién tap dé lya chon nhiing thdng tin chinh, tiéu biéu, mang tinh dinh hudng cao trudc
khi BCV, TTV thyc hién viéc thong tin toi cac doi tuong ngudi nghe.

Nam la, TTM tham gia phé phan cac quan diém sai trai, léch lac, thu dich, dau
tranh vé6i nhiing hién tuong tiéu cuc trong doi sdng x& hoi. Vi wu thé cua giao tiép
truc tiép, TTM ¢ thé trinh bay cu thé hon va anh huong cia cac quan diém sai trai dé
Nhan dan biét, tap trung phan anh, phé phan nhiing hién twong tiéu cuc trong xa hoi,
nhu: tham nhiing, tham 6, 1ang phi, vi pham phap luat, nhitng hanh vi tréi véi dao duc
x4 hoi, trai vai thuan phong my tuc ciia nguoi Viét Nam. .. véi cac lién hé cy thé, sinh
dong. TTM dau tranh véi nhitng hién tuong tiéu cuc & mot bo phan can bo, dang vién,
nhitng nguoi ¢d chac c6 quyén di loi dung nhitng han ché, bét cap cua co ché dé muu
loi c4 nhan. Dau tranh phé phan nhitng hanh vi quan liéu, v trach nhiém, lang phi,
hach dich, co hoi, thuc dung, chii nghia ca nhan... trong d6i ngli can bg, cdng chic
duoc. Thong qua dau tranh chdng cac quan diém sai tréi, xuyén tac, tiéu cyc, tham
nhling, TTM dinh huéng nhan thire, tu tudng, nng cao tinh tich cuc chinh tri - x& hoi,
rén luyén ban linh chinh tri cho céc tang I6p Nhan dan.
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2.2. Tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng va tiéu chi danh gia

2.2.1. Tinh dinh hwéng cia ni dung tuyén truyén miéng

2.2.1.1. Tinh dinh hwéng cua tuyén truyén miéng

- Khai niem

Pinh huéng 1 su tac dong cé chu dich dé sy vat, hién tuong, con ngudi van
d6ng theo mot huéng nhat dinh. Dinh hudng 12 mot khai niém gan lién voi y tudng
vé hudng (con dudng ma co thé tao ra khi di chuyén, xu huéng huéng dén mot
muc tiéu nhét dinh hodc huéng dan cho phép, chi dao ai d6 hoac mot cai gi do).

Theo tir dién tiéng Viét: “Dinh hudng 13 xac dinh phuong hudng [143, tr
542].

Dinh huéng (theo nghia dong tir) co nghia 1a “huéng dan ai d6 di con duong
dung dan, ndi dung phai bao dam nhitng yéu cau, nhiing nguyén tic xac dinh dé c6
thé huéng dan doi tugng nhan thirc, suy nghi, bay to thai do va hanh dong ding
dan” [143].

Theo mét khia canh khac, dinh hudng la viéc hoach dinh trudc mot phuong
phap, muc tiéu dé thuc hién néu khong cé gi thay doi.

Trong phan biét gitta dinh hudng (dong tir) thi tinh dinh huéng (danh tu) la su
van dong caa su vat, hién tugng trong quan hé tuong tac (chu dong hay bi dong) voi
cac su vat, hién tugng khac. Theo quy luat tac dong, tuong tac cua cac su vat, hién
tugng dang ton tai trong x& hoi, tinh dinh hudng 1a mot dac tinh caa mot s vat, hién
tuong, qua trinh... theo dé, su ton tai va van dong cta né di mang ¥ nghia dinh
hudng trong mdi trudng va tuong tac xac dinh véi cac doéi tugng lién quan.

Tinh dinh huéng caa tuyén truyén trong méi quan hé ban chat cua hoat dong
tuyén truyén 1a hoat dong (c6 muc dich) chiu tac dong cua hoat dong dinh huéng
tir chu thé. Tir su dinh huéng vén cé trong hoat dong tuyén truyén, tinh dinh huéng
la ban chat, dac trung von ¢ ctua hoat dong tuyén truyén. Hoat dong tuyén truyén
la hoat dong dinh huéng thdng tin, moi théng tin déu it nhiéu mang tinh dinh
huéng theo y dinh cua chi thé. Su khac nhau gitta dinh huéng théng tin chinh
thdng va céac loai thdng tin khac & chd, théng tin chinh théng c6 vai trd quan trong
khong chi tinh chinh thac, ma con c6 vai tro dan dit du luan, dinh huéng suy nghi
va hanh dong cho ddi tuong, nén can can duoc quan tam.

Qua nghién ctru quan niém veé tinh dinh huéng cua hoat dong tuyén truyén véi
tu cach 1a hoat dong ¢d muc dich cua cha thé va TTM, mét hinh thac tuyén truyén
dic biét, tc gia cho rang:



55

Tinh dinh huéng cua TTM 1& mét tat yéu khdch quan, ddc trung, ban chat, thé
hién trong toan bg cac yéu té cau thanh cia nd, bao gom: muc dich, chii thé, ngi
dung, phwong phdp, phwong thirc tién hanh (té chirc hoat déng), nham muc dich
xay dung, xac ldp, phat trién va truyén ba hé s nrong trong quan chiing, dinh
hwéng gia tri, tao niém tin va thic ddy quan ching hanh dong vi lei ich cua giai
cap, cua chinh dang minh.

- CA4c yéu to cau thanh tinh dinh huéng cua tuyén truyén miéng

Trong t6 chuc hoat dong TTM, tinh dinh hudng thé hién trong chwong trinh,
ké hoach, ndi dung, phuong phap, hinh thtc hoat dong, nham lam cho hoat dong
TTM dat chat luong, hiéu qua tot nhat. Panh gia tinh dinh huéng trong hoat dong
TTM bao gém cac hoat dong cua chu thé (cap ty, co quan quan ly, BCV...); qua
chuong trinh ké hoach to chuc hoat dong TTM ciing nhu ddi twong, ndi dung,
phuong thirc, phuwong phép tién hanh. Theo d6, mot sb yéu té co ban tac dong dén
tinh dinh huéng ciia TTM nhu sau:

Mot 1a, muc dich cia tuyén truyén miéng

Muc dich TTM dinh huéng t6 chic hoat dong TTM trén mot dia ban, trong
mot thoi gian nhat dinh. Pay 12 mot yéu té cdu thanh tinh dinh huéng caa TTM,
boi bat ky mot hoat dong tuyén truyén nao ciing déu xac dinh & mot mae do nhat
dinh vé dia ban tuy@n truyén, thoi gian thuc hién viéc tuyén truyén. Diéu nay nham
bao dam tac dong ding mac téi ddi twong tuyén truyén, phd hop vai ngudn lec
hién c6 dé dat dugc muc dich da dé ra. Muc dich TTM dat dugc qua ndi dung, hinh
thire, phuong phap dugc hoan thanh trong khoang thoi gian xac dinh.,

Hai 13, chu thé tuyén truyén miéng

Pay 1a yéu td quan trong, quyét dinh téi tinh dinh huéng cia TTM va chat
lwong, hiéu qua cong tac TTM. Chu thé TTM bao gém chu thé 1anh dao, quan Iy hoat
dong TTM la cap ty dang lanh dao co quan Cac cap Véi cac co quan tham muu, giup
viéc ¢ lién quan va chu thé tryc tiép 1am cong tac TTM gom BCV va TTV.

- Chui thé lanh dao, quan Iy hoat dong tuyén truyén miéng

Cap uy dang cac cap la cha thé tryc tiép lanh dao, chi dao hoat dong cua
BCV. Po la cac nhiém vuy: xay dung doi ngii BCV, t6 chic hoat dong va quan ly
d6i ngit BCV. Theo quy dinh hién hanh, Ban Tuyén gido cac cip 1a co quan quan
ly hoat dong BCV. Ban Tuyén gi4o c6 trach nhiém: kién nghi, dé xuat voi cap ay
dang nhitng van dé vé t6 chic va noi dung hoat dong cua doi ngii BCV; dinh
huéng nodi dung tuyén truyén cho doi ngii BCV. Td chuc cac 16p tap huin boi
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dudng nghiép vu cho d6i ngii BCV. Theo dbi, kiém tra hoat dong caa BCV, quan
ly thong tin trong toan bo hé théng BCV. T chirc cac hoi nghi so két, tong két, hoi
thi BCV, TTV: nghién ctu khoa hoc vé cdng tac TTM, hoat dong cua ddi ngi
BCV, dé xuat véi cap uy dang bd sung va thay thé nhitng BCV da nghi huu hoic
chuyén cong tac sang linh vuc khac, khdng hoan thanh nhiém vu, hodc khong du
diéu kién dam nhiém cong tac TTM. Ban Tuyén gido huéng dan hoat dong, cung
cap théng tin, bdi dudng chuyén mén cho doi ngii TTV co so. Cap uy co s& dang
ban hanh Quy ché hoat dong cia doi ngii TTV.

- Chui thé tryec tiép l1am cong tac tuyén truyén miéng la déi ngii BCV, TTV

BCV la nguoi tuyén truyén truc tiép do cap ay lua chon, ra quyét dinh cong
nhan, thuc hién TTM theo yéu cau cua cap uy. Do vay, BCV la nguoi phéat ngon
cua cap ty. BCV duoc t6 chuc ¢ ba cap: Trung wong, cap tinh, cap huyén va tuong
duong. BCV ¢6 nhiém vu: tuyén truyén, giai thich duong 16i, quan diém caa Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cac van dé thoi su 16n cho can b, dang vién,
doan vién, hoi vién cua cac doan thé quan chung; giai dap theo quan diém cua
Pang nhitng van d& ma quan chung quan tim. BCV 1a nguoi thu nhan cac y kién
cua can bo, dang vién, Nhan dan, phan anh lai cho cap ay Pang nhiing nguyén
vong, tam tu, sang kién caa quan chang.

TTV duoc td chic & co sd, 1a luc lugng TTM cia dang bo co sé va chi bo
dang, c6 nhiém vu tuyén truyén nhitng nghi quyét, nhitng chu truong ctia dang bo
co s& va chi bd. Phuong thirc hoat dong chi yéu 1a tuyén truyén tryuc tiép dén ting
ngudi, ting nhdm trong sinh hoat thuong xuyén hiang ngay cua quan ching.

BCV, TTV déu la cua cip uy dang, do cap uy dang chi dinh va chi bo phan
cong dang vién. Ban Tuyén gido cung cap duogc cap ay uy nhiém quan ly va diéu
hanh cé4c luc luong nay theo chuong trinh, ké hoach duoc cap ay thdng qua.

Hoat dong cta chi thé TTM ludn luén mang tinh dinh huéng. Sy tich cuc,
chu dong va phdi hop chit ché, thong nhat gitta cac cha thé TTM sé tao ra ngudn
dong luc, sic manh to 16n dé nang cao hiéu qua céng tac TTM.

Ba I, ndi dung tuyén truyén miéng

Noi dung hoat dong TTM, mot mat, cung cap thdng tin vé cac cha truong,
duong 16i caa Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc; vé tinh hinh trong nudc
va quoc té. Mt khac, dinh huéng thong tin nham nang cao nhan thirc, tu tuong,
quan diém va dinh hudng hanh dong caa quan ching.



S7

Noi dung TTM dé cap dén tat ca van dé cua doi sdng xa hoi: kinh té, chinh tri,
van hoa, gi4o duc, dao tao, khoa hoc - cdng nghé¢, an ninh - qudc phong, déi ngoai;
nhitng van dé vé Iy luan, quan diém, cha trwong, duong 16i cia Bang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc; cac su Kién da va dang dién ra trong x& hoi... 1a yéu té co
ban, ¢t 18i thé hién tinh dinh huéng caa TTM, nodi dung TTM khéng chi tac dong,
chi phéi toi céch thirc, phwong phap tuyén truyén ma con nhim vao tirng nhém dbi
tuong tuyén truyén. Nhiéu hoat dong TTM cling mot noi dung nhung khi tuyén
truyén cho nhitng nhém déi twong khéac nhau s& trinh bay noi dung néng, sau, lién
hé thuc tidn khac nhau. Viéc lua chon noi dung phai hudng téi titng nhém ddi
tuong cu thé.

Bon la, phiong phdp, phirong thirc tién hanh tuyén truyén miéng

- Phuong phap TTM la hé thng céc cach thirc sir dung su giao tiép truc tiép bang 1oi
n6i giita nguoi NGi (chu the tuyén truyén) voi ngudi nghe (d6i twong tuyén truyén) nham
nang cao nhan thic, cang ¢ niém tin va ¢ vii hanh dong cua ngudi nghe Vi myc tiéu da xac
dinh. Phwong phap TTM la khoa hoc V& su giao tiép truc tiép gitra ngudi ndi va ngudi nghe.
Tuy theo muc dich, doi twong, noi dung cua TTM ma chii thé TTM st dung cac phuong
phép TTM khéac nhau, vi du: quy nap, dién dich, phan tich, tong hop...

- Phuong thiic TTM 14 phuong phap tuyén truyén duoc thé hién trong cac
hinh thtc cu thé. Phuong thirc TTM [1a mét trong nhiing yéu t cau thanh nén tinh
dinh hudng TTM. Mot hoat dong TTM cu thé véi mot hay mot nhom doi tuong
can st dung nhimg phuong thic tuyén truyén khac nhau, da dang va phu hop,
trong d6, c6 nhitng phuong thuc tuyén truyén dong vai tro trong tam, ¢ nhiing
phuong thirc tuyén truyén dong vai tro hd tro. Phuong thic TTM duoc xac dinh
trén co s& nhan dinh céc yéu to lién quan téi dbi twong, ndi dung, muc tiéu, diéu
kién bao dam ciia TTM. Phuong thirc TTM duoc lua chon bao gio ciing duoc coi
|2 t6t nhat khi né 1a phuong thiic phil hop nhat, mang lai hiéu qua cao nhat trong
tuyén truyén. Do vay, viéc lra chon va thuc hién dinh huéng vé phuong thiec TTM
cling la viéc thuc hién tinh dinh huéng TTM.

2.2.1.3. Tinh dinh hwéng cua ngi dung tuyén truyén miéng

- Khai niem

Vén dé tinh dinh huéng cua noi dung TTM, hién nay chua duoc luan ban
nhiéu. Qua khao sat cho thay, xung quanh quan niém vé tinh dinh huéng cua noi
dung TTM da duoc mot sb tac gia dé cap ¢ cac goc do, pham vi nghién cau khéc
nhau, tly theo céch tiép can va huéng nghién ciu cua ho.
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Theo téc gia Lé Mai Trang: tinh dinh hudng vé ndi dung TTM 13 viéc chu thé
tuyén truyén xac dinh mot cach cu thé, rd rang cac noi dung thdng tin truyén dat toi
d6i twong tuyén truyén nham huéng téi nang cao nhan thic, dinh huéng du luan,
diéu chinh hanh vi, gop phan git vitng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi [131].

Theo tac gia Nguyén Quang Thuan: tinh dinh hudng cua nodi dung TTM 1
viéc trinh bay céac noi dung phai c6 muc dich cu thé, hudéng t6i cac dbi tuong cu
thé, nham nang cao nhan thirc, thay ddi hanh vi theo huéng tich cuc, phuc vu cho
muc tiéu chung trong bao vé nén tang tu tedng cia Pang [119].

Tac gia Vii Minh Thuc quan niém: ndi dung TTM mang tinh dinh huéng cao
duogc thé hién théng qua ngudn thong tin truyén dat tdi cac doi tuong nguoi nghe
dugc chon loc ki ludng, bao dam day du, khach quan, chinh xac, kip thoi, gop
phan dinh hudng tu tuéng, nhan thic cho céc tang I6p Nhan dan trudc nhiing
thong tin xau doc caa cac thé luc thu dich [121].

Theo tac gia Ha Diing Hai: tinh dinh huéng cua noi dung TTM duoc thé hién
rd ¢ co cdu, dung lugng thdng tin truyén dat, cach thic truyén dat thong tin cua
chua thé t6i ddi tuong tuyén truyén, thong qua do truc tiép va manh nhat, hiéu qua
nhit, tac dong téi nhan thac, hanh vi cia dbi tuong tuyén truyén theo muc dich
tuyén truyén da duoc xac dinh tir trudc [53].

Qua khao sét céc tac gia néu trén cho thay, da cd cac khia canh khac nhau, chi
nhin manh dén yéu cau hay su thé hién cua tinh dinh huéng cua ndi dung tuyén
truyén, ma chua lam rd dic diém ban chat cua nd. Theo tac gia luan an, khéi niém
dinh huéng va tinh dinh huéng caa noi dung TTM c¢6 su khac nhau vé hoat dong
va két qua cac hoat dong dé. Tinh dinh hudng cta ndi dung TTM la dic trung ban
chat, san pham lao dong chu quan cua chu thé TTM, dé noi dung TTM c6 tac dong
tich cuc dén tu tuwong, dinh hudéng tu tudng va hanh dong cua d6i tuong tuyén
truyén va do do, ndi dung ay c6 tinh dinh hudng.

Nhu vay, tinh dinh huéng nodi dung TTM la biéu hién tap trung nhat cua tinh
dinh hudng cua hoat dong tuyén truyén. Qua nghién ctu vé tinh dinh hudng cua
noi dung TTM, tac gia luan an dua ra quan niém nhu sau: Tinh dinh hwéng cua ngi
dung TTM la ddc trung ban chat, két qud cia qud trinh xdc dinh néi dung TTM
trén co s¢ xdc dinh rd muc dich, yéu cdu, nhing nguyén tdac, doi trong cua TTM,
bao dam khi truyén dat noi dung do sé dinh huong tu tuong, hwong dan nhdn thuic,
hanh vi cho cdc doi twong tuyén truyeén.
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Tur khai niém néu trén, ching ta thay rang tinh dinh hudng caa ndi dung TTM
mang tinh tat yéu khach quan, 1a dic trung ban chit, quyét dinh tinh dinh hudng
cua hoat d6ng TTM. Tinh dinh huéng caa noi dung TTM chi yéu 1a dinh hudng
chinh tri, bai chu thé tuyén truyén miéng 1a Pang va hé théng chinh tri. Bé bao
dam tinh dinh hudéng cua hoat dong TTM, phai bao dam tinh dinh hudng cua ndi
dung TTM theo céc yéu cau: tinh chinh tri (tinh Dang); tinh tu twéng, tinh chién
dau; tinh can thiét, thoi sy va cap nhat; tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc; tinh
hap dan, thuyét phuc, phu hop véi dbi tuong.

- Y8U cau cuia tinh dinh hiréng trong ngi dung tuyén truyén miéng

Thiz nhdt, tinh chinh tri

Tinh Dang hay tinh chinh tri 12 yéu cau quan trong hang dau danh gia vé tinh
dinh huéng cta ndi dung TTM. Néi chung, trong linh vuc tuyén truyén chinh tri,
cac hoat dong déu mang tinh Pang. Chu tich Ho Chi Minh yéu cau tat ca can bo,
dang vién phai néu cao “tinh Pang” trong cong tac ciing nhu trong cudc song, do 1a
phai dat loi ich cua Dang, cua dan toc 18n trén hét; 1am viéc cu thé, ti mi, diéu tra
dén noi dén chén; 161 nodi phai di déi véi viéc 1am; can bo, dang vién phai thuc su
la tAm guong tot trong cong viéc va cudc sdng hang ngay. Néu cao “tinh Pang” dé
xay dung do6i ngil can bo, dang vién viing vang vé chinh tri, tu twong, trong sang
vé dao duc dé hoan thanh tét moi nhiém vu, xay dung Pang trong sach, viing
manh, ¢ sic chién dau cao. Theo Nguoi, néu “kém tinh dang, thi viéc gi ciing
khong 1am nén”. Trong ndi dung TTM thuc hién tinh dang, théng nhat lap truong
chinh tri, bao vé Pang va loi ich cua Pang, dat loi ich cua Pang, caa dan toc 1én
trén hét 1a bao dam tinh dinh huéng cia ndi dung tuyén truyén.

Bao dam tinh Pang cta ndi dung TTM Ia thyc sy trung thanh véi quan diém,
duong 16i cia Pang, c¢d y thirc to chire ky luat trong noi va viét, khdng 1ong nhiing
quan diém ca nhan, trai véi duong 16i, quan diém cta Pang khi tuyén truyeén.
Nguoi 1am céng tdc TTM phai can than, chu ddo, trach nhiém, khéng nging hoc
tap, tu dudng va rén luyén dé nam chic noi dung, van dung dung quan diém,
duong 16i caa Pang, thuc hién tét dinh huéng ndi dung cua cip uy dang; kién
quyét du tranh véi cac luan diéu thu dich, sai trai, thoi hu, tat x4u, c4c té nan trong

x4 hoi... dé bao vé Bang, bao vé ché do.
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Thir hai, tinh tw twong, tinh chién dau

TTM c6 vai trd quan trong gop phan vao viéc pho bién va bao vé nén tang tu
tuong cua Dang 1a chu nghia Mac - L& nin, tu tugng H6 Chi Minh, bao vé quan
diém, duong 16i cua Bang, chinh sach, phap luat Nha nudc. Do d6, bao dam tinh tu
tuong, tinh chién du 1a mot yéu cau quan trong danh gia tinh dinh hudng cua noi
dung TTM. Tinh tu tudng, tinh chién ddu cta ndi dung TTM yéu cau bai noi phai
c6 muc dich tu tuéng rd rét, hoic thé hién muc dich co ban nhat trong hoat dong
nghé nghiép cua can bo tuyén truyén. Noi dung TTM du vé dé tai gi, trude doi
tuwong céng chiing ndo ciing phai dit muyc tiéu, tic dong tu tudong, nham hinh thanh
niém tin va co vii tinh tich cuc hanh dong cta ho. Noi dung TTM khéng chi dat tSi
yéu cau cung cap thong tin da dang, nhiéu chiéu, hap dan, ma quan trong hon la dat
t6i yéu cau dinh hudng tu tuong trong thong tin.

Khi trinh bay vé nhiing sy kién quan trong trong nudc, trén thé gidi can chi
trong thuc hién nhiém vu qua thong tin d6 dinh hudng nhan thac, giao duc tu
tudng, quan triét quan diém va huéng dan hanh dong cho quan ching. Tinh tu
tuong, tinh chién dau doi hoi ngudi tuyén truyén phai cé chinh kién, lap luan ro
rang, khi phan tich, phai dung trén lap truong, quan diém cua Pang, khi thong tin
vé nhitng quan diém khéc nhau, phai thé hién chinh kién r6 rang; phai té rd thai do
phé phan kién quyét, triét dé, tranh cai goi 1a “thong tin nhiéu chiéu” thiéu co so
khoa hoc trong khi néu cac hién tuong tiéu cuc, lac hau, cac tu twdng xa la, ddi 1ap.
Can bo lam cong tac TTM can lua chon noi dung cho phil hop, muon vay phai cian
ctr vao ké hoach dé tai tuyén truyén cua cap ty va thyc té tinh hinh tu tuong xa hoi,
dic diém doi tugng, dé xac dinh noi dung tuyén truyén.

Bao dam tinh tu tudng, tinh chién dau trong noi dung TTM, cac BCV phai c6
su nhay bén va ban linh chinh tri. Trong mdi su viéc va hién tuong can phan biét
dung sai, phai trai, xdc dinh nhanh duoc ci tét can biéu dwong, cai xau phai dau
tranh, phé phéan. Kién quyét chng moi am muu, thu doan chéng phé cua cac luc
luong thu dich trén mat tran tu tuong - van hoa; chong moi quan diém léch lac, sai
trai, moi khuynh hudng trai voi quan diém, duong 16i cia Pang. Diac biét, tinh than
trén cang quan trong, khi chu nghia xa hoi hién thuc ¢ Lién X6 va cac nudc Dong
Au d3 sup d6, Viét Nam 1a mot trong nhitng trong diém chdng pha cua céc thé luc
thu dich, v6i nhitng 4m muu, thu doan vira trang tron, xao quyét, vira nham hiém,
tinh vi, trong dé trong tdm 14 pha nhan nén tang tu tuéng cua Pang, thuc hién
chién luoc “dién bién hoa binh” d6i véi cach mang nudc ta. Chinh vi vay, tinh dinh
huéng caa noi dung TTM yéu cau phai thé hién 1o tinh tu tuéng, tinh chién dau
trong qué trinh tuyén truyén huéng t6i cac di twong & quan ching Nhan dan.
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Thet ba, tinh can thiét, thoi sw va cdp nhadt

Mot trong nhitng yéu cau dé danh gia tinh dinh huéng cua ndi dung TTM 1a
bao dam tinh can thiét, thoi sy va cap nhat. Gia tri va stc 18i cuén ngudi nghe, y
nghia gido duc tu twdng va chi dao hanh dong cta noi dung TTM dugc nang cao rd
rét khi chon dtng thoi diém dwa tin, thoi diém td chire budi ndi chuyén, qua dé gia
tang strc thu hit cia noé ddi voi ngudi nghe. Yéu cau cua tinh can thiét, thoi su va
cap nhat 14 ndm viing chuong trinh, ké hoach tuyén truyén caa cip ty hoic cip
trén dé ra, bang ban linh chinh tri, Sy nhay cam va tinh ning d6ng nghé nghiép, cén
bo tuyén truyén co thé chon mét trong sé nhitng van dé Iy luan va thuc tidn cip
bach nhat, nhitng sy kién c6 tiéng vang 16n, dang thu hut su quan tam caa dong
dao quan ching lam cha dé cho nodi dung tuyén truyén. Bong thoi, noi dung TTM
cling can hudng vao nhiing van dé birc xuc trong thuc tién phong trao cach mang
cua quan ching, phét hién, giai dap kip thoi, ¢ sic thuyét phuc nhitng van dé do
thuc tién cudc song sinh dong dang dit ra.

Yéu cau cua tinh can thiét, thoi su, cap nhat 1a noi dung tuyén truyén phai
mang dén cho ngudi nghe nhitng théng tin méi. Cai mai caa noi dung tuyén truyén
tao sy hap dan va thu hat sy ch y cia ngudi nghe, thuyét phuc, cam héa ho. Trong
TTM céi mé&i khong chi dugc hiéu 1a cai chua hé duoc dbi tuong biét dén ma cé
thé 12 mot phuong phap tiép can madi, mot cach trinh bay méi, doc dao, mot nhan
dinh danh gia méi vé cai da biét. Bé tao ra cai maéi cho noi dung TTM, ngudi can
bo tuy@n truyén can thuong xuyén cap nhat tu liéu méi; tim toi, sang tao cach trinh
bay, cach tiép can mai doi voi céac loai van dé thuong gap; rén luyén niang luc phan
tich, binh luan, danh gia thong tin; tich cuc nghién ctu thyc té dé phat hién, nim
bat cai méi, tong két cac kinh nghiém hay tir thuc tién cach mang cua quan ching
dudi sy 1anh dao cua Bang.

Thur tu, tinh chdn thuc, khach quan, khoa hoc

Noi dung TTM phai luén bam sat thyuc tién cudc séng, bao dam tinh chan
thuc, khach quan va khoa hoc trong bai ndi. BCV can phai ¢ thai do doi xt voi
c4c noi dung tuyén truyén nhu mot linh vuc khoa hoc, nghién ciu ky ca vé Iy luan
va thyc tién, tranh cha quan, tly tién. Dé co thai do khach quan khoa hoc trong
nghién cau, thuc hién TTM, can di sau nghién ctu, khai thac nhitng gia tri ly luan
khoa hoc trong cac van dé tuyén truyén; ludn thé hién rd vé su théng nhat gita ly
luan va thuc tién trong mdi luan diém, van dé tuyén truyén. Bac biét, cac thdng tin,
dir liéu str dung trong TTM phai bao dam chinh xac, day du, rd rang, cu thé, khéng
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duogc tly tién sir dung quan diém ca nhan 1d6ng ghép vao noi dung tuyén truyén.
Khi trinh bay noi dung tuy@n truyén, can bo tuyén truyén phai quan triét cac noi
dung va bao dam sy thdng nhat theo cac tai liéu chinh théng cua cac co quan co
tham quyén ban hanh tai liéu.

Pé bao dam tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc trong TTM, noi dung
tuyén truyén can dua trén nhitng luan ca khoa hoc va thuc tidn dé nhin nhan,
phan tich sy viéc, hién tuong, tir d6 thuyét phuc, cam héa dbi twgng tuy@én truyén.
Phai trinh bay mot cach khach quan, trung thuc, chinh xac nhitng két qua dat
duoc trong thyc tién, nhitng han ché, ton tai, phan tich, phan anh dung ban chat
cta nd. Phan anh dung dan y kién cua quan ching trong qua trinh thuc hién cha
truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude, dé tir do kién
nghi stra d6i, bo sung hop Iy. Tinh chan thuc doi hoi khéng nhat thiét n6i hét
nhitng ndi dung cé thé gay hiéu nham, hoang mang trong quan ching. Quan triét
va thuc hién tét tinh chan thuc, khach quan, khoa hoc trong quéa trinh TTM s& bao
dam nang cao hiéu qua tuyén truyén.

Thet néim, tinh hap dan, thuyét phuc, phii hop véi doi tiong

Pay 1a yéu cau ndi dung TTM phai pht hop voi dbi twong, dap tng yéu cau
cua doi twong, qua d6 tang tinh hap dan va thuyét phuc ddi twong. Chu tich Ho Chi
Minh di day: “tuyén truyén phai lam sao d& hiéu, noi sao dé nguoi ta hiéu duoc,
hiéu dé 1am”. Vi thé, tuyén truyén phai thiét thuc, phai hap dan va phd hop véi doi
tugng. Can bo tuyén truyén phai st dung cach dién dat dé hiéu nhat dé vira truyén
tai hét noi dung vira dé nguoi nghe, ngudi tiép nhan thong tin, “hiéu dugc hét, nam
bat dugc hét”. Can trinh bay van dé phl hop véi phuong phap tu duy cua quan
ching, st dung ngbn tir gan giii va d& hiéu ddi véi cac ddi tuong; tranh cach noi
hoa my, n6i ruom ra hoic dung tir nhiéu nghia, khong rd nghia. .. Viéc nay doi hoi
can dau tu nhiéu thoi gian, tam huyét dé thuc hién.

Tinh dinh huéng vé ddi tuong yéu cau ndi dung TTM phu hop véi muc dich
ctia cong tac gi4o duc tu twong va nhu cau théa man théng tin caa mot hoic mot
nhom dbi twong nhat dinh. Nhu cau théng tin cua déi twong co yéu té khach quan,
xuat hién do nhu cau caa hoat dong nhan thirc (nghe dé biét), hoic cua hoat dong
thuc tién (nghe dé biét va dé 1am). Chinh trong qua trinh hoat dong thyc tién ma o
quan chdng xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi duoc dap (ng, trong khi nhu cau
thong tin cua timg d6i trong coéng ching ciing khac nhau. Cho nén, can phan loai
d6i twong, ndm vitng muc dich cong tac gido duc tu twdng va nhu cau théng tin, su
hing tha caa timg nhom ddi twong d6i véi noi dung thong tin, kich thich va dap
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tng nhu cau 4y vira 1a yéu cau, vira tao su lan toéa bao dam cho su thanh cong cua
bai néi. Khong thé chon mot phuong an thé hién noi dung duy nhat dé néi cho cac
d6i twong khac nhau. Noi dung TTM bao gid ciing huéng téi mot ddi twong, mot
nhém ngudi nghe cu thé, xac dinh. Trong trudng hop ¢ cong chung chua xuat hién
nhu cau thong tin vé mot van dé quan trong nao d6, nhung van dé dé lai duoc dat
ra do y&u cau gido duc chinh tri, tu twéng thi can chu dong dan dt, khéu goi, kich
thich sy quan tdm & ho, 1am xuat hién nhu cau thong tin va doi hoi duge dap tng,
lam cho nguoi nghe xuat hién tam thé, chu dong san sang tiép nhan, huéng tng
hoat d6ng tuyén truyén caa chu thé.. .

2.2.2. Cdc tiéu chi ddnh gid tinh dinh huong ciia ni dung tuyén truyén migng

Phan tich myc dich va yéu cau bao dam tinh dinh hudng cua nodi dung TTM,
c6 thé néu céc tiéu chi danh gia mic do bao dam tinh dinh hudng cua noi dung
TTM nhu sau:

2.2.2.1. Bdo dam quan diém tw tweng cua Chu nghia Mdc - L8 nin, tw tuwéng
Hoé Chi Minh

Mot trong nhirng tiéu chi danh gia tinh dinh hudng cua ndi dung TTM la noi
dung TTM phai bao dam quan diém tu teéng cua Cha nghia Mac - L& nin, tu
tuéng Ho Chi Minh. Bao vé nén tang tu tuéng ciia Pang 1a van dé nguyén tac, co y
nghia song con cua Pang va sy lanh dao cua Dang; 14 nhan té bao dam thang loi
cong cudc doi mai, xay dung va bao vé Té qudc Viét Nam xa hoi cha nghia; 1a
nhiém vu cap bach, thudng xuyén va lau dai cua toan Pang, toan dan, toan quan ta,
1a tiéu chi danh gia quan trong hang dau tinh dinh huéng cia noi dung TTM.

Nén tang tu twéng ciia Pang ta 1a Chu nghia Méc - Lé nin va tu tuong Ho
Chi Minh. Nho¢ trung thanh va van dung sang tao chu nghia Mac - L& nin va tu
twong H6 Chi Minh ma Pang, Nha nuéc ta da dé ra Cuong linh, duong 16i,
chién lugc phat trién dit nude, chinh sach va phap luat ding dan, duogc dang
vién, Nhan dan dong tinh tng ho va tich cuc thuc hién trong thyc tién. Nho do,
cach mang Viét Nam da gianh duoc nhiéu théng loi to 16n, c6 y nghia lich su
trong cac cudc khang chién chong giic ngoai xam, trong céng cudc ddi moi dat
nudc. Tur thuc tién khach quan ciia cong cudc doi méi dat nude hon 35 nam qua,
Tong Bi thu Nguyén Phua Trong c6 danh gia sau sac: “Dat nudc ta chua bao gio
c6 duoc co do, tiém luc, vi thé va uy tin qudc té nhu ngay nay” va diéu do cing
duoc Nghi quyét Pai hoi XIII cua Pang thém mot 1an khang dinh. D6 1a bang
ching sinh dong thé hién két qua cua sy van dung sang tao chu nghia Mac - Lé
nin, tu tuéng H6 Chi Minh & Viét Nam.
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Trudc nhimg dién bién phtc tap trén thé gidi, cac thé luc thu dich, phan dong
va nhitng phan tir co hoi chinh tri dd ting cudng cic hoat dong chdng pha Pang,
Nha nudc va cach mang nudc ta. V&i ban chat chong cong dién cudng va di tam
chéng pha cach mang Viét Nam dén cung, cac thé Iyc phan dong, thu dich khong tir
thi doan thadm ddc ndo xuyén tac, pht nhan con dudng phat trién ma Pang ta, Cha
tich H6 Chi Minh va Nhan dan ta da lya chon, pht nhan nhitng thanh qua to 16n cua
cong cudc Pang da lam duoc, hudng nudce ta di theo con dudng tu ban chu nghia.

Chinh vi vay, dé dam bao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM, tiéu chi dau
tién 1a trong ndi dung TTM phai bao dam quan diém tu tuong ctia Chii nghia Méc -
Lé nin, tu tuong HO Chi Minh. Noi dung TTM phai giai thich, 1am cho dan hiéu,
dan tin nhitng nodi dung co ban cia chii nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO6 Chi Minh,
nham lam cho nén tang tu tuong ciia Pang ngay cang thim sau, dong vai trd chi
dao trong doi song tinh than cta xa hoi. Noi dung TTM phai bao vé nén tang tu
tudng ctia Pang, ddu tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu dich 13 hai hoat
dong c6 quan hé¢ chit ché€ voi nhau trong cude d4u tranh tu tudng, 1y luan cia Bang
ta hién nay, trong do, “bao v¢” la van dé quan trong hang dau, duoc dit 1én trudce;
con “d4u tranh” 13 co ban, quyét liét va suy cho cung ciing chinh 13 dé bao vé nén
tang tu twong ctia Pang dugc tot hon. Pay 1a mot trong nhing tiéu chi danh gia
tinh dinh hudéng cua ndi dung TTM.

2.2.2.2. Bdo dam cac quan diém, dwong 161 cia Pang, chinh sach, phap ludt
Cua Nha nuoc

Mot trong nhiing tiéu chi dé danh gia tinh dinh hudng caa ndi dung TTM la
noi dung tuyén truyén I1a phai bao dam ding quan diém, duong 16i ciia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudce. Pay 1a mot yéu cau tat yéu khach quan. TTM 1a mot
kénh théng tin chinh thong cua Pang, dung dé tuyén truyén, phd bién, quan triét
cha truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phap luat Nha nudc; théng bao céc
van dé thoi su trong nuéc va quéc té, dinh hudng thong tin cho quan ching. Noi
dung TTM phai bao dam tuyén truyén, té chic thuc hién cd hiéu qua céc nghi
quyét, chi thi ciia Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, chu truong cua cap
1y va chinh quyén dia phuong; cung cap thong tin, tai liéu tham khao dé nang cao
nhan thac cia can bo, dang vién va Nhan dan, dinh hudng tu tuong, khong dé
“khoang trong” thong tin dé cac thé luc thu dich loi dung, xuyén tac, chdng pha.
Kip thoi nam bat dién bién tu twdong, tam tu, nguyén vong cua dang vién va cac
tang Iép Nhan dan vé chu truong, duong 16i cia Bang, dé c6 bién phap giai quyét
kip thoi, udn nan nhiing léch lac, sai tréi. ..
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Nhitng théng tin phan hdi tir TTM gilp Dang, Nha nuéc nam bit duoc tam
tu, nguyén vong cuia quan ching dé nghién cau, bo sung, stra d6i, hoan thién va
thuc hién tét hon chu trwong, duong 16i, chinh sach da dé ra, dap ung yéu cau,
nguyén vong chinh dang ctia Nhan déan, qua d6, ¢o vii, dong vién quan chung di toi
hanh déng cach mang.

Chinh vi vay, noi dung TTM bao dam quan diém, duong 16i cua Bang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc, 1a mot trong nhimg tiéu chi co ban va quan trong dé
danh gia tinh dinh hudng caa noi dung TTM.

2.2.2.3. Bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang

Bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang la mot trong nhitng tiéu chi quan
trong dé danh gia tinh dinh huéng caa noi dung TTM.

Cung voi cac loai hinh tuyén truyén khac, TTM & miii nhon xung kich, 1a vi
khi sdc bén trong viéc cung cap va dinh hudng thong tin trudc nhitng dién bién
phuc tap, kh6 luong cia tinh hinh trong nudc va qudc té; trong nhiéu trudng hop la
giai phap tinh thé c6 hiéu qua nhét dé co6 thdng tin dén Nhan dan (vai trd cia TTM
trong su kién Thai Binh nam 1997 la mot vi du).

Noi dung TTM dap tmg y8u ciu cta thyc tién cach mang, thuc tién cudc séng
theo su 1anh dao, chi dao ctia cac cip uy dang, Ban Tuyén gi4o c4c cap, van dung
sang tao vao diéu kién va dbi tuong cu thé, co stic hap dan, 16i cudn, dap tng nhu
cau thdng tin cua can bo, dang vién va céc tang 16p Nhan dan trong nhitng trudong
hop cu thé ctia ca nudc ciing nhu ting dia phuong, don vi.

Trudc nhitng van hoi va thach thirc méi, noi dung TTM phai thlic day phét trién,
phét huy nhiing thanh tyu to 16n cta cdng cudc d6i moi dd va dang tiép tuc tao thé va
luc méi dé chling ta thuc hién thang loi hai nhiém vu chién lugc 14 xay dung va bao
vé T6 qudc Viét Nam x& hoi chu nghia, vigt qua nhitg kho khin, thir thach.

Noi dung TTM phai bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang, yéu cau BCV,
TTV phai nam bat kip thoi su phat trién tinh hinh, déanh gia va dy bao chinh xéc
nhat c6 thé nhitng dién bién phuc tap c6 thé xay ra, dinh huéng du luan, gii viing
6n dinh chinh tri, cang ¢6 niém tin cia Nhan dan vao sy lanh dao cua Pang trong

giai quyét van dé cu thé, truéc mét.
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2.2.2.4. Bdo dam thuc hién s chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido
Cac cap

TTM dat dudi sy chi dao cua cac cip uy dang, Ban Tuyén gido cac cap.
Céac cap uy dang, chinh quyén phai Iam tét cong tac lanh dao, chi dao; ting
cudng lanh dao, chi dao viéc xay dung va té chtc hoat dong cua doi ngii BCV,
TTV; ting cudong vai tro lanh dao cua cip uy dang trong viéc xay dung va ban
hanh quy ché hoat dong caa BCV, TTV cua cap uy, trong d6, quy dinh rd vj tri,
vai trd, chtrc ning, nhiém vy, tiéu chuan, ché do chinh sach va quyén han cua
d6i ngii BCV, TTV dé doi ngii nay dya vao quy ché, té chirc hoat dong théng
nhat. Dé TTM lam tét vai tro dinh huéng cua minh, doi ngii BCV, TTV phai
bam sat thyc tién, lang nghe tdm tu, nguyén vong cia Nhan dan, phat hién
nhimg vuéng mac cua can bo, dang vién va Nhan dan dé giai quyét sat thuc.
Chinh vi vay, dé bao dam tinh dinh huéng cua noi dung TTM, can thiét két hop
gitra hoat dong 1anh dao, chi dao cua cap uy dang, Ban Tuyén gi4o va hoat dong
sang tao cua doi ngiit BCV, TTV.

2.2.2.5. Bdo dam théa man nhu cdu théng tin cia cde doi twrong tuyén truyeén

Tinh dinh hudng cua n¢1 dung TTM con doi hoi nd1 dung TTM phai théa man
nhu cau ctia cac doi twong, phil hop va sat véi timg doi twong cu thé.

Noi dung TTM phai xuét phat tir loi ich chinh dang ctia quan chiing Nhan
dan. Nhimg nguoi dén dy budi TTM, véi nhitng mong mudn chinh déng 13 thoa
mén nhu cau thong tin ma ho dang can. Véi cac BCV, qua théa man nhu cau thong
tin chinh déng ctia ho dé thuc hién muyc dich dé ra cho budi noéi chuyén. Chu tich
Ho6 Chi Minh di day, quan chung Nhan dan ludn ludn quan tim dén nhiing van dé
lgi ich cu thé, khi théy duoc loi ich duoc bao dam, ho san sang theo chung ta di
lam cach mang. Cach mang 1a sy nghiép cta quan ching, khi quan chiing ¥ thirc
duoc gia tri 1o1 ich cta ho

Noi dung TTM duoc coi 1a ¢6 tinh dinh hudng cao khi dap tmg dugc nhu cau
mong mudn hang ngdy cta ngudi dan. Bai néi cia BCV cu thé, sinh dong véi cac
vi du gin lién vé6i cudc séng hang ngdy ctia ngudi dan, cang hap dan va cé tac
dung tich cuc. Khi d6, nhitng van dé 1y luan cao siéu, triru tuong sé& duoc giai thich
cu thé, ngén gon, gén vO1 cudc séng ctia ho, s& 1am cho ho théa man khi dén du
mot budi TTM.

Pé bao dam duoc yéu cau ndy, ngoai vai tro dinh hudng chung vé ndi dung
cua cac co quan phu trach cong tac TTM, vai tro sang tao, sau sat cuia BCV co y
nghia quyét dinh trong nang cao ndi dung trong tinh dinh huéng cia TTM.
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2.3. Sw can thiét nang cao tinh dinh hwéng caa ngi dung tuyén truyén
miéng ¢ nwoc ta hién nay

2.3.1. Yéu cdu cia nhiém vu chinh tri

Hoat dong TTM dong vai trd quan trong trong CTTT cua Pang, gop phan
hinh thanh thé gidi quan, phwong phap luan khoa hoc, bdi dudng lap truong tu
twdng, nang cao nhan thac, ban linh chinh tri, pham chét dao duc, 16i séng, ¥ thie
chap hanh phap luat, tinh than canh gic cach mang cho d6i ngii can bo, dang vién
va céc tang 16p Nhan dan. TTM 1a mét hinh thtc dic biét trong CTTT cua Pang, 1a
mét trong nhitng kénh thong tin chinh thong, truc tiép truyén ba sau rong Chu
nghia Mac - L& nin, tu twong HO6 Chi Minh, chu trwong, duong 15i cia Dang, chinh
sach, phap luat caa Nha nuéc dén nguoi dan. Tir vi tri, vai trd, chic ning, nhiém
vy, tim quan trong cua cong tac TTM va hoat dong cia doi ngii BCV, TTV can
thiét phai bao dam va nang cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM.

Hién nay va trong nhitng ndm t&i, tinh hinh thé gioi, khu vuc tiép tuc dién
bién phuc tap, kho luong. Hoa binh, hop tac, phat trién van la xu thé I6n, nhung
dang dimg trudc nhiéu tro ngai; canh tranh chién luoc giita cac nudc lon, xung dot
cuc bo tiép tuc dién ra dudi nhiéu hinh thic, phire tap va quyét liét hon, hién da tro
thanh chién tranh quy mé I6n ngay tai trung tam Chau Au, 1am gia tang rui ro doi
véi moi trudng chinh tri, an ninh quéc té.

Trong bdi canh d6, Pang ta da xac dinh con duong phéat trién dat nudc giira
thé ky XXI v&i muc tiéu tong quat 1a: “Néang cao niang luc 1anh dao, niang luc cam
quyén va stc chién dau caa Bang; xay dung Pang va hé thong chinh trj trong sach,
vitng manh toan dién; cang cé, tang cuong niém tin cua Nhan dan ddi voi Pang,
Nha nudc, ché do xa hoi chu nghia; khoi day khat vong phat trién dat nuéc phon
vinh, hanh phtc, phét huy ¥ chi va sitc manh dai doan két toan dan toc két hop véi
sac manh thoi dai; ddy manh toan dién, ddng bo cong cudc d6i mai, cong nghiep
hoa, hién dai hda; xay dung va bao vé viing chic To quéc, giir vimg moi truong
hoa binh, 6n dinh; phan dau dén giita thé ky XXI, nudc ta tro thanh nudc phét
trién, theo dinh huéng xa hoi chu nghia” [32]. Pay chinh 1a nhiém vu chinh trj
quan trong cua cong tac tu tuéng ndi chung, céng t&c TTM ndi riéng trong giai
doan hién nay.

Truéc nhiém vu chinh tri ngay cang cao, co hoi 16n cho sy phét trién caa dat
nuéc, cling nhu nhiéu khé khin, phic tap, doi hoi phai ¢ su théng nhat cao trong
Pang, d6ng thuan trong x& hoi, yéu cau tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua cua
cong tac tuyén truyén noi chung va tinh dinh huéng caa ndi dung TTM néi riéng,
g6p phan tao su théng nhat cao vé nhan thirc, tu twong va hanh dong trong can bo,
dang vién va cac tang Iop Nhan dan, gép phan thuc hién thang loi nhiém vu chinh
tri trong giai doan cach mang mai.
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2.3.2. YBu cdu vé déi médi va nang cao chdt lweng, hiéu qud cia hogt déng
tuyén truyén miéng

Pay 1a van dé dat ra mot cach truc tiép, doi hoi phai khéng nging nang cao
chat lwong, hiéu qua hoat dong TTM nham dap tng yéu cau, nhiém vu cach mang
hién nay. TTM I mot phuong thuc tién hanh CTTT caa Pang, 12 loai hinh tuyén
truyén dic biét, kénh thdng tin hiéu qua, “moét mat khau quan trong, truc tiép nodi
lien Pang, Nha nudc véi Nhan dan” [35]. Trudc yéu cau va nhiém vu cua giai
doan cach mang mai; yéu cau “Tiép tuc d6i mai, nang cao chat lwgng va hiéu qua
cong tac TTM cuaa Bang trong tinh hinh mé1”, nang cao tinh dinh hudng cua noi
dung TTM Ia thiét thuc dap tng yéu cau nay.

Trong diéu kién cac loai hinh truyén thong da phuong tién phat trién manh
mé&, truyén tai nhanh, gan nhu déng thoi mot luong thong tin 16n, da dang, da chiéu
lam “loang” ndi dung thong tin. Pay manh hoat dong TTM, ting cudng tinh dinh
huéng caa noi dung TTM la sy bao vé tryuc tiép théng tin chinh thdng, han ché tac
déng cua nhitng ngudn thdng tin xau, doc do cac thé lyc thu dich, co hoi chinh tri
thuc hién. Trudc yéu cau va nhiém vu dé, cong tac TTM phai tich cuc, nd luc doi
méi, phat huy wu thé cia TTM, bao dam tinh dinh hudng cua noi dung TTM, gop
phan nang cao hiéu qua trong dinh huéng théng tin, dau tranh tu twdng, Iy luan
trong noi dung tuyén truyén.

2.3.3. Yéu cdu cia cugc ddu tranh bdo vé nén ting tw tweng ciia Pang

Pau tranh giai cip ngay nay, bao gom cudc déu tranh khong khoan nhuong
gitra hé tu tuong vo san va hé tu tudong tu san, trong d6 hé tu tuong vo san phai
biét ty bao vé minh trudc sy tin cdng cua cac ludng tu tuéng phi vo san.

Pau tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu dich, bao vé nén tang tu tudng
cua Bang la cong viéc hé trong, la trach nhiém cua toan Bang, toan quéan, toan dan,
cua cac co quan, don vi, ciia can bo, dang vién, trong dé co cong taic TTM. Pau
tranh bao vé nén tang tu tuong cia Pang la van dé xuyén sudt trong qua trinh 14anh
dao cach mang cua DPang, 1a bai hoc duc rat tir kinh nghiém thuc tién hon 90 nam
qua, clng Vai viéc xay dung va to chic thuc hién duong 16i chinh tri. Pang ta da
ludn x4c dinh “cong tac bao vé nén tang tu twéng cua Pang, dau tranh phan béc
cac quan diém sai trai, thu dich 12 nhiém vu co ban, hé trong, lién quan dén su sbng

con cua Dang, cua ché d6” [38].
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Nhiém vu diu tranh bao vé nén tang tu tudng cua Dang, hién nay dién ra véi
yBu cau méi, phirc tap va quyét liét hon. Thuc hién Nghi quyét 35-NQ/TW cua Bo
Chinh tri khoa XII “Tang cudng bao vé nén tang tu tuéng cua Pang, dau tranh
phan bac cac quan diém sai trai thu dich trong tinh hinh méi”, cong tac tuyén
truyén néi chung va TTM noi riéng 1a mot vii khi sac bén cd nhiéu vu thé. Hoat
dong TTM c6 thé gitp chi rd ban chat nguy bién cua chién lugc “dién bién hoa
binh” trong cé4c hoat dong cua cac thé luc thu dich véi chu nghia xi hoi, qua cac
hinh thirc ndi bo va cong khai ma khéng anh huéng dén quan hé ddi ngoai. Nang
cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM xuét phat tir yéu cau cua cdng cudc dau
tranh bao vé nén tang tu tudng cua Bang trong tinh hinh méi hién nay.

2.3.4. Pdp ing yéu cau cia hogt dgng tuyén truyén trong thoi dai bung né
théng tin toan cau

Trong diéu kién bung no théng tin véi ndi dung da dang, da chiéu nhu hién
nay, moi ngudi c6 thé tiép can, cap nhat thdng tin tir nhiéu ngudn, nhiéu phuong
tién khac nhau maot céch tién loi, nhanh nhay, moi lic, moi noi. Pay 1a xu thé
chung cua thoi dai bing n6 théng tin va Viét Nam khéng nam ngoai quy luat do.
Trong khong gian thong tin da chiéu do, vai tro ctua hoat dong TTM qua doi ngil
BCV, TTV tir Trung wong dén co so, nhat 1a viéc dinh hudng thdng tin, cang tro
nén quan trong trong cong tac tu tudng cia Pang. Théng qua TTM dé cung cap
thong tin chinh théng, ddng thoi dinh huéng théng tin trong ngan van théng tin
nhiéu chiéu, gop phan nang cao nhan thac, xay dung niém tin, tao sy thong nhat
cao trong Pang, sy dong thuan trong Nhan dan. Mat khéc, thong qua cong tac
TTM, ngudi lam céng tac tuyén truyén cd thé tim hiéu duoc tim tu nguyén vong
cua d6i tuong, khi ho tiép nhan thong tin tir cac ngudn khac nhau, tir d6 giup cho
ngudi 1am cdng tac tuyén truyén co thé trao doi, giai quyét kip thoi nhitng van dé
tu tudng nay sinh trong ho.

Trong thoi dai khdng gian mang rong mé nhu hién nay, hoat dong tuyén
truyén néi chung gap nhiéu kho khan nhat dinh, nhu: tinh trang ludi doc sach béo,
xem thoi su trén ti vi... Hoat dong TTM véi vai trd tong hop théng tin, cung cap
cac thong tin chinh thdng, ban chat, c6 suc hap dan nhat dinh d6i véi can bo, dang
vién, Nhan dan. Chd trong gan voi nhu cau théng tin cua ngudi nghe, tong hop
thong tin, phan tich ban chat thong tin, 1am rd tinh quy luat, ban chét su kién trong
thuc tién dang dién ra, bao dam tinh dinh huéng cua noi dung, TTM dong vai trd
tich cuc trong nang cao hiéu qua tuy@n truyeén.
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Tiéu két chwong 2

TTM la phuong thire dic biét cua hoat dong tuyén truyén, 1a hoat dong cé chu
dich rd rang, duoc tién hanh bang loi néi truc tiép gitta ngudi ndi (chu thé tuyén
truyén) véi ngudi nghe (d6i twong tuyén truyén) nham nang cao nhan thic, cang
¢ niém tin va c6 vii hanh dong caa nguoi nghe vi muyc tiéu da xac dinh. Tinh dinh
huéng cia TTM 1a didc trung von ¢ caa hoat dong TTM, tong hop tir muc dich,
chua thé, noi dung, ddi tugng, phuong phéap thuc hién nham muc dich xay dung, xéac
lap, phét trién va truyén ba hé tu tuong trong quan ching, dinh hudng gia tri, tao
niém tin va thac day quan ching hanh dong vi loi ich caa giai cp, caa chinh dang
minh. Noi dung TTM bao gom: Tuyén truyén ly luan vé cha nghia Méc - Lé nin, tu
tuong HO Chi Minh; tuyén truyén cac cha truong, duong 161, quan diém cua Pang,
chinh séach, phép luat cia Nha nudc; tuyén truyén vé cac linh vuc chil yéu cua doi
séng xa hoi (chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, moi truong); tuyén truyén vé tinh
hinh thoi su trong nudc va quéc té... TTM cd nhiéu vu thé trong truyén tai nhitng
noi dung lién quan ti cac van dé thoi sy trong nudc va quéc té; phé phan, dau
tranh véi nhitng hién tuong tiéu cyuc trong doi séng xa hoi; phan béac nhitng luan
diéu sai trai, thu dich. Tinh dinh hudng cta noi dung TTM la mot tat yéu khach
quan, dic trung, ban chat va 1a b phan cau thanh co ban tao nén tinh dinh hudng
cua hoat dong TTM. Tinh dinh hudng cta ndi dung TTM hudng téi muc dich xay
dung, xé4c lap, phat trién va truyén ba hé tu tuong trong quan ching, dinh hudng
gia tri, tao niém tin va thuc day quan chiing hanh dong vi loi ich cua giai cap, cua
chinh dang minh. Do vay, tinh dinh huéng ctia ngi dung TTM c0 vai tro quan trong
trong viéc nang cao chat lugng, hiéu qua caa hoat dong TTM.

Chuong 2 di nghién ctu mot cach c6 hé thdng co so Iy luan va 1am rd cac
khéi niém vé: tuyén truyén, tuyén truyén miéng, tinh dinh hudng cua tuyén truyén
miéng, ndi dung tuyén truyén miéng, tinh dinh hudng cia noi dung tuyén truyén
miéng, dong thoi 1am rd yéu cau va cac tiéu chi danh gia tinh dinh huéng cua noi
dung TTM. Ngoai ra, chuong 2 con khai quat vé sy can thiét nang cao tinh dinh
huéng cua ndi dung tuy@n truyén miéng, bao gém: yéu cau va nhiém vu chinh trj
cua giai doan hién nay; yéu cau nang cao chat luong, hiéu qua hoat tuyén truyén
miéng; yéu cau cta cudc dau tranh bao vé nén tang tu tuong cia Pang trong boi
canh va diéu kién bung no thong tin va phat trién thong tin toan cau hién nay. D6 1a
nhitng co so ly luan can thiét ¢é khao sét thyc trang tinh dinh hudng cua ndi dung
TTM trong hoat dong tuy@n truyén hién nay.
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Chuong 3
THUC TRANG VA NHUNG VAN PE PAT RA TRONG
BAO PAM TiNH PINH HUONG CUA NQI DUNG TUYEN TRUYEN
MIENG O VIET NAM TRONG THOI GIAN QUA

Dinh hudéng néi dung TTM va bdo dam tinh dinh hudng cuia ndi dung TTM
cd mbi quan h¢ mat thiét v4i nhau, trong do, dinh hudéng nd1 dung TTM la két qua
dat duoc, con bao dam tinh dinh huéng cia ndi dung tuyén truyén miéng 1a yéu
cau trong hoat dong cua chii thé TTM.

3.1. Khai quat chung thwe trang dinh hwéng ndi dung tuyén truyén
miéng & nuwodc ta trong thoi gian qua

3.1.1. Thue trang hoat dong dinh hwdng ciia chii thé lanh dao, qudn Iy

Ther nhdt, nhan thic caa cac cap ty dang, Ban Tuyén gido cac cap, ngudi
dung dau cap uy, chinh quyén, can bd, dang vién vé y nghia, tim quan trong cua
cong tac tuyén truyén miéng noi chung va dinh huéng tuyén truyén miéng noi
riéng.

Sau 15 nim trién khai thyc hién Chi thi 17-CT/TW, nhan thtc cua cac cap ty
dang, nguoi dimg dau cap ay, chinh quyén, can b, dang vién vé y nghia, tam quan
trong cua cong tic TTM duogc tang 1én rd rét: qua khao sat cia Vién Du luan xa
hoi, c6 71% y kién cho rang lanh dao, nguoi dimg dau co quan, dia phuong, don vi
“rat quan tam, coi trong” cdng tac TTM trong thoi gian qua, 25% V kién cho ring
lanh dao, ngudi dung dau co quan, dia phuong, don vi “quan tam, coi trong c
mitc 46 nhiém vu nay, nhat 1a qua thuc tién chi dao va phat huy hiéu qua vai trd
cua doi ngii BCV khong chi trong nhitng hoat dong tuyén truyén thuong xuyén, ma
dén duoc voi nhiéu di tuong dic thd, ¢ nhitng dia ban ¢ nhiéu khé khan, thiéu
thén.., dac biét & nhiing dia phuong, thoi diém xay ra vu viéc, vu an gay bac xuc
trong Nhan dan. Vu biéu tinh, bao loan tai Binh Thuan va mét s6 dia phuong lién
quan dén Luat An ninh mang, Luat Pon vi hanh chinh dic biét; viéc di dan giita
cac tinh, thanh do anh hudng cua dich Covid -19; yéu té nuéc ngoai tai mot sb du
an kinh té nhay cam, c6 nguy co anh huéng dén qudc phong, an ninh; du luan
Nhan dan vé khic phuc hau qua bio 1a, sat 1o dat, ctu ho, ciu nan & mét sé tinh
mién Trung va Tay Nguyén, Vu Bong Tam (Ha Noi). ...

B4o cdo tong két 15 nam thyc hién Chi thi s6 17-CT/TW, da khang dinh: nhiéu
c4c cap uy dang, Ban tuyén gido dd quan tdm lanh dao, chi dao hoat dong TTM, hoat
dong BCV, TTV; dd hoat dong TTM vao noi dung ké hoach, chuong trinh cong tac,
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chuong trinh hanh dong thuc hién cac nhiém vu chinh tri ciia nam, ctia nhiém ky va
khi trién khai cac du an, d& &n phat trién kinh té - x& hoi; trong cong tac xay dung
Pang; trong dau tranh phong, chdng tham nhiing, tiéu cyc; trong khi thuc hién cac
nhiém vu qudc phong - an ninh quan trong cua dia phuong.

Nhiéu dong chi Bi thu cip ty da tich cuc, cha dong tham gia cong tic TTM,
g6p phan tuyén truyén, phd bién duong 161, quan diém cua Bang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudc; tham gia d6i thoai truc tiép véi Nhan dan, doanh nghiép, phong
vién bao chi, v&i cac ca nhan c6 tu tuong cuc doan, chong dbi, qua khich dé giai
thich, thuyét phuc, van dong, giai quyét 6n dinh tinh hinh ngay tir co s, ngay tir
khi méi phat sinh. Nhiéu dong chi 1 1anh dao cac bd, ban, nganh ¢ Trung wong,
sd, nganh & dia phuong da nhan 16i dén bao céo tai hoi nghi BCV hoic cung cap
thong tin, tai liéu dé ban tuyén gido dinh hudng tuyén truyén.

Thet hai, viéc thé ché hda, cu thé héa Chi thi 17-CT/TW, huéng dan, dinh
hudng tuy@n truyén miéng.

Trién khai thuc hién Chi thi 17-CT/TW, Ban Tuyén gido Trung wong da chu
dong phdi hop véi Ban T chire Trung wong xay dung va ban hanh nhiéu vin ban
dé cu thé hda cac nhiém vu va giai phap cua Chi thi nhu: Hudng dan sb 28-
HD/BTGTW, ngay 28/01/2008 cua Ban Tuyén gido Trung wong hudng dan thuc
hién Chi thi s6 17-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong Dang khoa X vé tiép tuc doi
méi va nang cao chat luong, hiéu qua cong tdic TTM trong tinh hinh méi; Huéng
dan s6 06-HD/BTCTW-BTGTW ngay 15/8/2011 cua Ban T6 chirc Trung wong va
Ban Tuyén gido Trung uong vé thuc hién ché do phu cap trach nhiém dbi véi BCV
cac cap; Huong dan sé 31-HD/BTGTW, ngay 30/12/2011 cua Ban Tuyén gido
Trung wong vé xay dung, Kién toan doi ngii BCV cac cap; Quyét dinh sé 340-
QP/TW ngay 03/12/2010 cua Ban Bi thu Trung wong Pang khda X vé ban hanh
Quy ché cung cap thdng tin phuc vu cong tac TTM cua Pang; Quyét dinh s6 518-
QB/BTGTW, ngay 10/11/2011 caa Ban Tuyén gido Trung wong vé Quy ché hoat
dong BCV cua bang; Chi thi sé 07-CT/TW ngay 05/9/2016 cta Ban Bi thu Trung
wong Pang vé ddy manh cong tac thong tin co sé trong tinh hinh méi; Quyét dinh
s6 973-QP/BTGTW, ngay 15/12/2021 ctia Ban Tuyén gido Trung wong vé Quy
ché hoat dong BCV, TTV cua Pang...). Pay 1a nhitng co sé rat quan trong gop
phan kién toan va nang cao chat luong hoat dong caa doi ngii BCV, TTV trong 15

nam qua.
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Theo B4o cdo tong két 15 nam thuc hién Chi thi s 17-CT/TW, hau hét ban
tuyén gido cap tinh, huyén va tuong dwong trong ca nudc di tich cuc, chu dong
tham muu cho Ban Thudng vu cp ty c4c cdp ban hanh cac van ban ldnh dao, chi
dao viéc thuc hién cong tdic TTM. Hé thdng van ban chi dao, hudng dan td chuc
trién khai thuc hién Chi thi kha phong pht vé thé loai (Nghi quyét, Bé an, Chuong
trinh hanh dong...) va d& xuat nhiéu ndi dung pht hop véi nhiém vu chinh tri va
thuc tién dia phuong, don vi, nhu: Ban hanh Pé 4n (17 dia phuong), Nghi quyét
(14 dia phuong); Chi thi (12 dia phuong); Thong bao/Két luan (8 dia phuong);
Thong tri (7 dia phuong); Ké hoach (17 dia phuong); Coéng van (24 dia phuong);
Hudng dan (14 dia phuong).

Tuy vay, ca biét vin con mot vai noi, Ban Tuyén gido - co quan dau mbi gitp
cap uy Dang vé cong tac nay chua thuc hién tot cong tac tham muu; mot sb bi thu
cap Uy, ngudi ding du co quan, don vi chua thuce su coi trong cong tac TTM; do
do, chua thuc su quan tam lanh dao, chi dao, tham muu ban hanh van ban chi dao,
cu thé hoa Chi thi, van con mdt sd cap uy dang va ngudi dimg dau chua nhan thic
sdu sic, day di vé vi tri, vai trd, tim quan trong ctia cong tac TTM nén chua thuc
su quan tam lanh dao, chi dao cong tdc TTM, chua truc tiép lam BCV.

Thir ba, cong tac kiém tra, so két, tong két, danh gia dinh huéng tuyén
truyén miéng.

Ban Tuyén gido Trung wong di tién hanh so két, tong két Chi thi 17-CT/TW;
chi dao cac nganh, dia phuong so két 5 nam, tong két 10 nim thuc hién Chi thi.
Niam 2018, Ban Tuyén gido Trung wong da Bao cao tong két 10 nam thyc hién Chi
thi 17-CT/TW guai Bo Chinh tri, Ban Bi thu (Bdo cao s6 244-BC/BTGTW ngay
12/9/2018 ctua Ban Tuyén gido Trung wong). Nam 2022, Ban Tuyén gido Trung
wong ban hanh Ké& hoach s 136-KH/BTGTW, ngay 12/4/2022 vé tong két 15 nam
thuc hién Chi thi 17-CT/TW. C6 67/67 tinh, thanh uy, dang uy truc thudc Trung
wong ¢6 béo cdo gui vé Ban Tuyén gido Trung wong. Pay 1a nhitng cin cir quy bau
dé tong két tinh hinh thyuc hién Chi thi ¢ thuc tién cac dia phuong, don vi.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, cong tac kiém
tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién Chi thi 17-CT/TW dugc cac dia phuong, don
vi thuc hién thuong xuyén thdng qua nhiéu hinh thirc nhu: Két hop véi cac cudc
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac nghi quyét, chi thi, quy dinh, két luan cua
Trung wong, ctia cap uy va kiém tra viéc thuc hién cdng tac tuyén giao hang nam;
thong qua bao céo két qua cong tac tuyén gido, TTM, BCV dinh ky; phiéu phan anh
cta BCV hang thang; thdng qua té chac cac hoi thi BCV, TTV gioi va qua céac 16p
tap huan, boi dudng, hoi nghi chuyén dé vé cong tac TTM.
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Nhiéu ban tuyén giéo theo ddi sat sao hoat dong cua doi ngii BCV, TTV, tur
d6 danh gia két qua hoat dong cua ting BCV, TTV (Son La, Thai Nguyén, Gia Lai,
Tién Giang...). Mot s6 don vi da t6 chic Hoi nghi tong két két hop biéu duong,
khen thudng cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong 15 nam thyc hién Chi
thi 17-CT/TW (Céac Tinh ay: Cao Bang, Quang Ninh, Nghé An, Ha Tinh, Dong
Nai, Phii Yén, Binh Thuan, Pak Lik, Bén Tre va Quan uy Trung wong...). Nhiing
t6 chirc, ca nhan cd thanh tich xuat sac trong cong tac TTM, hoat dong BCV duoc
cac cap uy dang kip thoi dong vién, khen thuong. Dong thoi, ban tuyén gido cac
cap ciing tham muu cho thudng truc cap uy viéc kién toan, thay thé nhitng BCV,
TTV khong dap tmg dugc yéu cau nhiém vu; phé binh, ubn nan nhing tap thé, ca
nhan chua tich cuc lam nhiém vu TTM.

Cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két thuong xuyén 1 dip dé cac dia
phuong, don vi danh gia dugc nhimg wu diém, han ché va rat ra dugc nhitng bai
hoc kinh nghiém trong cong tac trién khai, thuc hién Chi thi 17-CT/TW: kip thoi
phat hién, nhan rong nhiing cach 1am hay, hiéu qua; dé ra phuong hudng, nhiém vu
phU hop cho giai doan tiép theo.

Thet tur, viéc xay dung doi ngii bao céo vién, tuyén truyén vién.

Theo danh gia tong két 15 nam thyuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, déi ngii BCV,
TTV dugc quan tdm xay dung, phat trién manh ca vé sé lugng, chat lugng va hiéu
qua hoat dong. Bao c4o tong két 15 nam thuc hién Chi thi 17-CT/TW, céc cap uy,
t6 chirc dang da quan tam xay dung va to chizc quan ly tot hé thong doi ngii BCV &
ba cap: Trung uong, tinh, huyén. Nhiéu dia phuong da xay dung va phat huy hiéu
qua doi ngli TTV nong cdt & co s (Soc Trang: 100% x4&, phuong, thi tran trong
tinh di x4y dung luc luong TTV ndng cdt ¢ co so). Hang nam, theo phan cap, Ban
Tuyén gido Trung uong ban hanh quyét dinh kién toan BCV Trung wong; cap uy
dang céc cap bam sat quy ché, huéng dan, lwa chon cén bo, dang vién du tiéu
chuan theo quy dinh dé b sung vao doi ngii BCV cta cip minh, dap ung yéu cau
cong tac. Nho d6, doi ngii BCV Trung wong, BCV cap tinh, cap huyén va TTV co
s& thuong xuyén dugc kién toan, ngay mot nang cao chat lugng.

Theo b&o céo cua Trung tim Thong tin cong tac tuyén gido, tinh dén quy
/2023, ca nudc co 620.248 BCV céc cap, TTV co so (Trong do, c6 422 BCV
Trung uong, 3.591 BCV cap tinh, 68.707 BCV cap huyén, 547.528 TTV co sd),
trong d6: V& trinh do chuy&n mén tir dai hoc tro 1én dat 56,35%; cao dang - trung
cap 26,70%; so cap - THCS chiém 16,95%. Trinh d6 Iy luan chinh tri cao cap hoac
ctr nhan dat 18,20%; trung cap 50,82%; so cap 30,98%. Xép loai chat luong kha,
gioi dat 78,6%:; trung binh 20,49%: yéu chiém 0,91%.
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Ciing theo Bao cdo 15 nim thyc hién Chi thi sé 17-CT/TW, 100% dia
phuong, don vi di ban hanh quyét dinh kién toan doi ngéi BCV. Nhiéu dia phuong
quan tdm xay dung hudng dan, thanh lap doi ngii TTV nong cdt & co s sau khi
Ban Tuyén gido Trung wong ban hanh Quy ché vé hoat dong BCV, TTV cua Bang,
ngay 15/12/2021, theo Quyét dinh s6 973-QB/BTGTW.

Theo danh gia ciia Ban Tuyén gido Trung uong, vé co ban, doi ngii BCV
trong ca nude da bao dam vé sé lugng va chét lugng. BCV cip Trung wong, cip
tinh, huyén déu co trinh d6 chuyén mén tir dai hoc tré 18n, c6 ban linh chinh tri
vitng vang, c6 pham chat dao duc, co 16i song trong sang, lanh manh; nam viing
chu nghia Méc - L& nin, tu twong H6 Chi Minh, chu truong, duong 16i, quan
diém cua Pang, chinh sach, phéap luat caa Nha nuéc. Trong hoat dong BCV da
c6 nhitng k¥ nang tiép nhan théng tin va xu ly thdng tin, K§ ning phan tich, 1ap
luan, céch trinh bay bai néi; c6 y thic to chic ky luat cao, dic biét 1a ky luat
phat ngdn; khiém tén hoc hoi, gwong miu vé dao duc, 16i song, c6 mdi quan hé
gan giii vai Nhan dan.

Hoat d6ng ciia doi ngii BCV, TTV ¢ nhiéu dia phuong, don vi di di vao nén
nép, ludn bam sat co sd, dd 1am tét vai tro 1a luc lugng nong cét thuc hién cong tac
TTM cua Pang va hé théng chinh tri, gép phan ting cudng su gan bo mat thiét
gitta Pang v6i Nhéan dan, ting cudng su thdng nhat trong Pang, sy déng thuan
trong x& hoi, gop phan thyuc hién thing loi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cua
cac dia phuong, don vi.

Luc luong TTV & co sd duoc phat huy, 13 nhitng nguoi tiéu biéu, gwong mau
trong cac phong trao thi dua yéu nudc, séng gan gii quan ching Nhan dan, 1a
nhitng nhan tb tich cuc trong van dong, cd dong quan ching Nhan dan tham gia
vao cac phong trao hanh dong cach mang, cac phong trao thi dua yéu nudc, gop
phan giit viing an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi, xay dung Pang va hé théng
chinh tri trong sach virng manh.

Cac nam 2021, 2022, trudc trudc tinh hinh dich bénh Covid-19 bung phat,
dién bién phirc tap trén toan cau, anh huong sau sic dén moi mat cua doi séng xa
hoi, cong tac TTM va d6i ngii BCV, TTV da phat huy manh vai trd tuyén truyén
nang cao nhan thic, y thac phong, chong dich bénh trong cong dong; ban hanh
hudng dan diy manh tuyén truyén phong, chdng dich covid - 19 va phat trién kinh
té - x4 hoi trong trang thai binh thudng méi.
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Tuy nhién, cong tac xay dung, ciing ¢, kién toan va nang cao chit lugng doi
ngii BCV, TTV van tdn tai nhiéu han ché, bat cap: doi ngti BCV, TTV dap tng vé
s6 luong nhung chwa manh. Trong t chtrc va hoat dong TTM con lung ting, bi
dong khi xir 1y tinh hudng, nhat 1 nhiing van dé phuc tap, nhay cam méi phat sinh.
Nang luc nam bét, phan tich, du bao vé tinh hinh tu tuong; nang luc hudéng dan
thuc hi¢n nhi€ém vu cong tac tu tudng, cong tac TTM, van dong quﬁn ching cua
doi ngti BCV con han ché.

bo1 ngli BCV khong ¢6 su déng déu vé trinh do hoc van, trinh do chuyén
mon, nghiép vu va ly luan chinh tri, c6 chat luong rat khac nhau, anh huong khong
nho dén hiéu qua hoat dong TTM. Hau hét TTV cép xa, phudng chua duoc dao tao
co ban vé 1y luan chinh tri, vé quan 1y nha nudc, huéng dan k¥ niang, nghiép vu
TTM, do d6, tinh chuyén nghiép, kha ning san sang dap (mg nhiém vu con yéu.

Viéc trién khai, t6 chtrc thuc hién cac quy dinh cuia Ban Tuyén gido Trung
uong cua cac cép uy, dia phuong, b, nganh van co su lung tung nhét dinh, chua
sat voi Quyét dinh va Hudng dan. Trong t6 chirc, xay dung ddi ngii BCV con
thiéu sy thong nhat, sé lugng BCV cung cip khong dong déu (mdi tinh, huyén
thuc hién mdt khac).

Thiz nam, hoan thién co ché, chinh sich cho doi ngii bdo céo vién, tuyén
truyén vién, dau tu cho hoat dong tuyén truyén miéng.

Ban T6 chic Trung wong va Ban Tuyén gido Trung wong di c6 Hudng dan sb
06-HD/TCTW-BTGTW ngay 15/8/2011 vé viéc thuc hién ché do phu cap ddi véi
BCV cac cap; Huéng dan s6 31-HD/BTGTW ngay 30/12/2011 cua Ban Tuyén
gido Trung wong vé Viéc xay dung, kién toan doi ngii BCV cac cap. Mot sé dia
phuong di chu dong xay dyng vin ban quy dinh ché d¢ thu lao cho doi ngii BCV
cua dia phuong khi thuc hién nhiém vu TTM. Thuc hién Quyét dinh 973-Qb/TW
ngay 15/12/2021 cua Ban Tuyén gido Trung wong vé Quy ché hoat dong BCV,
TTV cia Dang, cac dia phuong, don vi, cap iy di can cir vao tinh hinh, diéu kién
thuc té dé quyét dinh viéc chi tra thu lao cho TTV co s6.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, Vé co so Vat
chat, trang thiét bi, phuong tién phuc vu cong tdc TTM va hoat dong cua doi ngii
BCV, TTV; nhiéu dia phuong, don vi da dau tu xay dung hé thong phong hop truc
tuyén dén cap huyén, cap xa. Co sé vat chat phuc vu cong tdc TTM va hoat dong
BCV, TTV ting budc dugc quan tim dau tu. Nhiéu dia phuong da van dung cac
co ché dé trang bi cho d6i ngii BCV may tinh xach tay, may chiéu, may ghi am,
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may anh ky thuat sé; nhiéu phong hop c6 hé théng am thanh, 4nh sang, man hinh
Led hién dai; xay dung méi, stra chita hoi truong, Trung tdm hoc tap cong dong
cac xd, phuong, Trung tam chinh tri cap huyén... gop phan doi méi phwong phap,
hinh thirc TTM va nang cao trinh d9, k§ nang ctia déi ngi BCV, TTV.

Bé4o c4o DLXH ctia Ban Tuyén gido Trung uong da phan anh y kién danh gia,
ghi nhan caa cap ay, can b, dang vién vé mot sé két qua nay, cu thé nhu sau: 74%
ngudi duoc hoi cho ring da ddi méi, nang cao chit lugng céc loai hinh, phuong
tién cung cap thong tin cho d6i ngii BCV, TTV (hoi nghi, 4n pham, tai liéu); 70%
cho rang di coi trong bdi dudng kién thic, nghiép vu, ki ning, ning cao chat
luong ddi ngii BCV, TTV cac cip; 63% cho rang da chu trong kiém tra, giam sat,
danh gia chat luong, hiéu qua cong tdc TTM va hoat dong caa do6i ngii BCV; 60%
cho riang da dau tu co sé vat chat, trang thiét bi hién dai cho céng tac TTM va hoat
dong cua doi ngit BCV, TTV. Vé hoi nghi BCV cac cap (tir cap Trung wong dén
cap huyén) c6 60% ngudoi duoc hoi danh gia “da dap ung tét” nhitng tiéu chi vé noi
dung va hinh thie hoi nghi. Hoi nghi BCV & cap cang cao, cang c6 ty 1é cao hon
danh gia “da dap Gng tét” nhirng tiéu chi néu trén.

Ban Tuyén gido Trung wong dinh ky to chiic hoi thi BCV gidi cap Trung
wong dé nham dong vién, ghi nhan va phét huy vai tro cia BCV, TTV, cu thé: nam
2021, Ban di t6 chuc thanh cong Hoi thi BCV, TTV gioi tuyén truyén Nghi quyét
Pai hoi XIII caa Pang va nghi quyét dai hoi dang bo cac cap nhiém ky 2020 -
2025. Trong béi canh tinh hinh kho khan vi dich Covid-19 dién bién phuc tap, viéc
trién khai thuc hién chat luong, hiéu qua Hai thi 1a mot dau 4n thé hién quyét tam
chinh tri rat 16n, y thic trach nhiém cao cua cac cap uy dang, ban tuyén gido cac
cap va su nd lyc cua mdi BCV, TTV. Thuc hién huéng dan cua Ban Tuyén gido
Trung uong, 100% dia phuong d& to chirc Hoi thi BCV, TTV gioi, c6 nhitng cach
lam mai, sang tao nhu két hop hoat dong TTM vdi viéc t6 chic cac Cudc thi truc
tuyén tim hiéu nghi quyét ciia Pang; vé cac ngay I& 16n; vé chinh tri, lich str, van
hoa, qubc phong - an ninh khac.

Tuy nhién, nhu danh gia cta nhiéu dia phuong dugc khao sat, co ché, chinh
sach cho d0i ngii BCV, TTV van con nhiéu bt cap. Viéc danh gia thuc chat hiéu
qua hoat dong cua doi ngli BCV chua ¢0 b tiéu chi ¢6 tinh khoa hoc. Cong tac dao
tao, bodi dudng nang cao trinh d chinh tri, chuyén moén, nghi€p vu cho doi ngi
BCV chua dap ung duoc nhu cAu. Cong tac kiém tra, don dbc viéc thuc hién Chi
thi s6 17-CT/TW; hoat dong lanh dao, chi dao doi ngti BCV con nhiéu bét cap,
chua dugc quan tim dang muc, thudng xuyén, chua thyc chat... Ché d6 thu lao boi
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dudng cho BCV hién nay con thp, chua twong xting vdi cong strc dong gop cua
BCV va tuong quan voi mirc thu nhap chung cua xa hoi. Nhén thirc chung vé quy
dinh khong c6 BCV cip xi con chua thong nhét...

The sau, cong tac bdi dudng, tap huan chuy@n mén, nghiép vu, cung cap
thong tin cho d6i ngii bao c4o vién, tuyén truyén vién cac cap.

Theo bao céo téng két 15 nam thuc hién Chi thi sé 17-CT/TW, Ban Tuyén
gido Trung wong ludén quan tdm dén nhiém vu dao tao, bdi dudng nghiép vu cho
d6i ngii can bo tuyén gido. Hang nam, mé cac 1op tap huan, bdi dudng nghiép vu
cong tac tuyén gido cho cac doi tuong, nhat 1a dbi tuong 1a cac doéng chi tré, hoac
m&i chuyén vé tham gia cong tac nganh, trong d6 c6 noi dung chuyén dé boi
dudng vé nghiép vu TTM.

Chu dong trong cong tac cung cap thong tin cho doi ngii BCV, TTV va kha
thuong xuyén. Tai liéu thong tin noi bd do Ban Tuyén gido bién soan va phat hanh
nhanh chéng gui dén d6i ngii can bo chu chét va BCV theo nhiéu kénh khéac nhau,
kip thoi phuc vu cho viéc dinh hudng théng tin, dinh huéng du luan cho doi ngii
can bo, dang vién va quan chung, nhat 1a d6i véi cac thong tin nhay cam, khéng
pho bién trén bao chi, truyén thdng. Ngoai ra, cac thdng tin thoi sy, chuyén dé
chuyén sau, nghiép vu TTM, hoat dong BCV, TTV duoc cap nhat hang ngay théng
qua App “Thong tin tuyén gido” va Trang Thong tin dién tir tong hop “BCV”.
Trung binh 1 thang ding tai 4 - 5 chuyén dé chuyén siu, hon 100 tin, bai, anh MGi
lién quan dén nghiép vu TTM, hoat dong BCV, TTV.

O nhiéu dia phuong, cong tac bdi dudng nghiép vu cho BCV, TTV dugc chd
trong. Theo thong ké cua Ban Tuyén gido Trung wong, chi tinh riéng giai doan
2011 - 2021, ban tuyén gido céc tinh uy, thanh uy, dang uy truc thudc Trung wong,
Trung uong cac to chirc chinh tri - x4 hoi da to chuac trén 77.000 16p tap huan, boi
dudng nghiép vu cbng tdc TTM, hoat dong BCV cho d6i ngii BCV cac cip va
TTV co s&. Noi dung bdi dudng tap trung vé nhitng kién thic va ki ning can thiét,
nhat 1a phuong phép, k¥ ning khai thac, tong hop thdng tin, dién dat, trinh bay van
dé; k§ nang, phuong phap gidi thiéu nghi quyét cua Pang; dau tranh phan bac céc
thong tin, quan diém sai trai. .

B sung cho cac ndi dung thong tin duge Ban Tuyén gido Trung uong cung
cap, ban tuyén gido cac cap duy tri viéc cung cap thdng tin tinh hinh thi su, céc tai
liéu théng tin vé tinh hinh cua nganh, dja phuong. Cac tai liéu Théng tin BCV,
Théng tin Sinh hoat chi bd ban hanh kip thoi va tiép tuc duoc cai tién, gitp doi ngi
can bo tuyén gido, BCV, TTV cap nhat, tiép can théng tin nhanh chdng, thuan tién,
Vvé6i hinh thire da dang, hap dan.
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Tuy nhién, viéc d6i méi ndi dung, phuong thitc TTM con chua thuong xuyén
va hiéu qua con thap. Noi dung TTM méi chu yéu tép trung vao chu dé gi6i thiéu
nghi quyét, thong tin thoi su, chua thuc sy cha trong nhitng van dé co ban, chién
lugc; chua 1y giai thau ddo vé mot sd tAm trang xa hoi ciing nhu khuynh hudng tu
tudng mdi ndy sinh, tham chi con co biéu hién né tranh nhiing van dé birc xic ma
du luan va xa hoi quan tdm. NO1 dung d4u tranh, phan bac céac thong tin x4u doc
tinh thuyét phuc chua cao, con niang vé Iy luan chung chung, chua sic bén. Mot s6
thong tin mang tinh dinh hudng tu tudng con cham, dic biét 1a nhimg vin dé nhay
cam mai phat sinh. Tinh chi dong trong lva chon cac hinh thuc td chirc hoi nghi
chua cao, chua triét dé sir dung céac hinh thirc c6 loi thé hién nay nhu: truc tuyén,
cac trang mang xa hdi cia Viét Nam dé truyén tai, chia sé thong tin. Mdt s6 dia
phuong chua tao thanh nén nép t6 chirc hoi nghi BCV theo dinh ky quy dinh.

Thet bay, dinh huéng noi dung, phuong thic hoat dong tuyén truyén miéng.

Cong tac dinh hudng ndi dung TTM di tap trung vao nhiing van dé mang tinh
trong yéu, cdt 18i, quan trong cua Dang, caa dat nudc. Trudc cac sy kién chinh tri
I6n cua Pang, cua dat nude nhu Pai hoi cua Pang, bau ctr dai biéu Québc hoi va
HDND cac cap, cac ngay I8 16n, cac su kién lich st trong dai cia dan toc... cong
tac TTM duoc trién khai manh mé&, dem dén nhiing théng tin thoi su, nhan thic
ma&i mé cho can bo, dang vién, tao khéng khi tich cuc trong toan xa hoi.

Theo Béo céo tham do DLXH nam 2022, qua 15 nam trién khai thuc hién Chi
thi 17-CT/TW, c6 két qua cu thé nhu sau: cdng tac TTM gop phan tryc tiép truyén
ba sau rong quan diém, duong 16i caa Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc ty
I¢ 83%; cong tac TTM da phat huy vai tro trong viéc dinh hudng tu tudng cho can
bo, dang vién va Nhan dan, nhat 1a trudce nhitng van dé “ndng”, “nhay cam” 79%
cho rang; cdng tac TTM g6p phan tao su théng nhat tu tuong trong Pang, su dong
thuan trong xa hoi 79%; cong tic TTM da phat huy manh mé vai trd bao vé nén
tang tu tuong cia Pang, dau tranh chong thong tin, quan diém sai trai, thu dich
78%; cong tac TTM va hoat dong cua doi ngii BCV, TTV da nam bat, phan anh
kip thoi tinh hinh tu twéng, mong mudn, nguyén vong cua can bo, dang vién va cac
tang 16p Nhan dan 75%.

Cong tac TTM ngay cang thé hién tinh chit dong trong dinh hudéng théng tin.
C6 duoc két qua do, chinh 1a viéc chu dong xay dung ké hoach tuyén truyén nhirng
van dé co tinh chién luoc, 1au dai; chu dong bam sat duong 16i, cha truong cua
Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc, su chi dao cua cac cap ay, su phdi hop
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Véi co quan, doan thé, dia phuong, Sy tham van y kién chuyén gia dé bao dam chat
lwgng théng tin tuyén truyén co tinh khoa hoc, sét thuc tién; chu dong phwong an
thong tin ddi véi nhitng van dé, su kién, nhiém vu phat sinh, du bao dé thanh diém
néng, dé bi cac thé luc thu dich lgi dung xuyén tac ... Chinh diéu d6, hoat dong
TTM, hoat dong cua BCV, TTV da tham gia c6 hiéu qua trong viéc trién khai cong
tac xay dung Dang, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc, nhitng van dé kinh té - xa
hoi, quéc phong - an ninh, van hoa, ngoai giao. Viéc khai thac céc nén tang ki
thuat vé thong tin ngay cang hién dai, phong pha, c6 stc thu hit manh mé va huy
dong dugc dong dao cong ddng x& hoi tham gia.

Cong tac phéi hop hoat dong TTM giira cac bo, ban, nganh, dia phuong duoc
chu trong va day manh, d6i méi trong chia sé trach nhiém va tinh than hop tac tét
da lam cho noi dung tuyén truyén cua BCV, TTV phong phd. Su phdi hop gitra céc
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cip Véi cac co quan Nha nudc vé thuc thi phap
luat, phat trién kinh té - xa hoi, giai quyét nhitng van dé ndi com trong Nhan dan
duogc tang cuong. Sau khi Ban Bi thu ban hanh Quyét dinh 221-QD/TW va Quyét
dinh 238-QB/TW thi nhiéu dia phuong ting cuong phdi hop véi cac co quan chirc
nang tuyén truyén vé tinh hinh bién, dao, bao vé cha quyén bién gisi quéc gia, dan
toc... Thong qua su phoi hop chit ché gita cac cap, cac nganh, cac dia phuong nén
viéc cung cap théng tin chinh théng, théng tin gan véi thuc tién mdi dja phuong,
don vi, phuc vu rat tét cho viéc trién khai cong tdc TTM cua d6i ngii BCV, TTV.

Cong tac dinh hudng phuong thirc hoat dong TTM duoc st dung da dang va
linh hoat, cu thé, nguon thong tin cha yéu ma can bo, dang vién va cac tang 16p
Nhén dan thuong tiép nhan tir internet (bao dién tir hoac cac trang web, mang x&
hoi), chiém 66%. Théng tin tir TTM chiém tir 37% dén 62%. Théng tin tir cac
phuong tién truyén thong dai ching (béo, dai truyén thanh, dai truyén hinh), chiém
79%:; Thong tin tir TTM chiém tir 37% dén 62%. (Theo Béo cdo Két qua diéu tra
caa Vién Nghién ciru DLXH, Ban Tuyén giao Trung wong thang 10/2017). Nhung,
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theo khao sat thi mac do “rat tin tuong” ctia ngudoi dan vao loai hinh TTM lai cao
nhat. Biéu d6 cho thay, du trong bdi canh thong tin da dang, phong phu, da chiéu;
hinh thitc TTM va hoat dong caa BCV van giir vai tro quan trong trong xa hoi cé
nhiéu budc chuyén hién dai vé nén tang cong nghé thdng tin.

Theo B&o céo tong két 15 nam thuc hién Chi thi s 17-CT/TW, Hoi nghi
BCV Trung wong dugc doi méi, tién hanh mot cach linh hoat, két hop gitra hinh
thire truc tuyén véi truc tiép. Cac nganh, dia phuong tiy diéu kién cu thé da két ndi
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diém cau truc tuyén trén co sé day manh viéc (ng dung chuyén dbi sé két hop véi
hiéu ung cua truyén thdng va tan dung tdi da nhitng loi thé cua mang xa hoi. Nhiéu
tinh, thanh phd két ndi duong truyén téi cac xa, phuong, thi trdn, mé rong ddi
tuong ngudi nghe; st dung mang x& hoi nhu Zalo, Facebook dé truyén tai, lan toa
thdng tin tich cuc.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, hoat dong TTM c6 lac, ¢6 noi cham doi
m&i, ndi dung hinh thirc tuyén truyén chwa dugc phong phu, chua di vao chiéu sau
va phu hop véi timg dbi tuong. Viée quan triét, tuyén truyén, trién khai chii truong,
Nghi quyét cua Pang chi dat & mac do nhét dinh chua dap ung tbt yéu cau; viéc
xdy dung tai liéu phuc vu TTM dang con han ché, ndi dung chua dap tmg nhu cu
ctia cac d6i tuong tuyén truyén. Viée tuyén truyén riéng cho nhitng nguoi dimg
dau to chirc, thanh phan tiéu biéu co uy tin trong cong dong dan cu, chic sic ton
gido... c6 tac dung rat tich cuc trong pho bién duong 16i, chinh sach va van dong
Nhén dan, nhung chua dugce quan tim dung murc va to chirc nhiéu.

3.1.2. Thuc trang hoat dong dinh hwong ndi dung tuyén truyén miéng ciia
doi ngii bao cao vién

Thet nhat, dinh huéng trong to chirc hoat dong tuyén truyén miéng.

Panh gia caa Hoi dong Ly luan Trung wong nam 2018 chi rd: Trong thoi gian
qua, “dudi sy 1anh dao cua Pang, hoat dong TTM & Viét Nam da dat dugc nhiéu
thanh tyu quan trong, gop phan dua quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nudc vao cudc song, bao vé viing chac nén tang tu
tuong cua Pang” [38]. Cong tdc TTM, hoat dong BCV trong ca nudc da bam sat
su chi dao ctia Ban Tuyén gido Trung uong, cua C4c cap uy dang, tich cuc, cha
dong d6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua, theo phuong chdm bam sat tinh hinh
thuc té va hudng vé co so. Dic biét, hoat dong TTM da thuc hién tét viéc dinh
huéng vé ndi dung TTM trén mot dia ban cu thé, trong mot khoang thoi gian nhat
dinh, qua d6 gop phan dinh hudng du luan, 6n dinh tu tuéng Nhan dan, gop phan
tich cuc vao phét trién kinh té - x hoi dat nude va cac dia phuong.

Trén co s& nhiing van ban huéng dan, chi dao cua Ban Tuyén gido Trung
uong, Ban Tuyén gido cac tinh uy, thanh uy, dang uay truc thuéc Trung wong, cac
t6 chuc chinh tri - x4 hoi, d6i ngii BCV céac cap va TTV co sd di cha dong trién
khai thuc hién cac ndi dung TTM theo ding dinh hudng, bao dam muc tiéu, yéu
cau dé ra. Cong tac TTM da thuong xuyén duogc quan tim d6i mai, nang cao chat
lwgng, hiéu qua; hoat dong BCV, TTV dugc chi trong bdi dudng, cang ¢b vé moi
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mat, gop phan hoan thanh céc nhiém vu chinh tri caa cap ty cac cip. Hoat dong
TTM luén dit dudi su lanh dao chit ché cua cap uy dang cac cap, hoat dong cung
cap thdng tin phuc vu coéng tac TTM duogc thuc hién theo Quy ché 340 cua Ban Bi
thu Trung vwong.

Péi vai hoat dong TTM trén timg dia ban cu thé va trong ting khoang thoi
gian nhit dinh ludn bao dam tinh dinh hudéng rd rang, tap trung vao cic van dé
chinh tri, thoi su trong tdm, cac van dé lién quan tai kinh té - xd hoi, an ninh, qudc
phong... phuc vu nhu cau théng tin can thiét cua can bd, dang vién va céc tang 16p
Nhan dan. Trudc bdi canh tinh hinh thé gisi, khu vuc ¢é nhitng dién bién phc tap,
kho luong; trong nudc tinh hinh kinh té - x& hoi khé khan va dich bénh Covid-19
tac dong sau sac toi doi séng, tu tuang, tdm trang cua Nhan dan, hoat dong “TTM
da kip thoi 6 nhitng théng tin tuyén truyén véi tan suat, mac do phd hop nham
dinh hudng tu twéng, 6n dinh du luan x4 hoi, phuc vu thiét thuc cho sy phét trién
kinh té - x4 hoi dat nudc va cac dia phuong” [38]. Ddi vai timg dia ban véi muc
tiéu, yéu cau caa cdng tdc TTM va hoat dong TTM khéac nhau, cac chu thé tuyén
truyén di xac dinh rd vé trong tdm, dinh huéng ndi dung TTM cu thé nham dat
duoc hiéu qua cao. C4c hoat dong TTM ciing duge xac dinh cy thé vé thoi gian,
bao dam di truéc mét bude, chuan bi cho viéc trién khai thuc hién trong thuc tién
va phdi hop cac luc lugng trong lanh dao tuyén truyén.

Tuy nhién, mot sé nganh, dia phuong chua thuc sy quan tim dén hoat dong
TTM. Trong t6 chirc thyc hién hoat déng TTM viéc dinh huéng chua duoc thuong
xuyén, chat chg, lam giam hiéu qua TTM. Trén thuc t&, mot s dia phuong, trong
mot sb thoi diém chura bao dam tinh dinh hudng trong té chic hoat ddong TTM theo
muc tiéu, yéu cau dé ra. Viéc xac dinh muc tiéu, noi dung, hinh thirc, phwong phap
TTM chua phu hop, hiéu qua dat dugc chua cao. Dac biét, mot sé dia phuong da
dé xay ra nhiing van dé btc xuc trong du luan kéo dai nhung khong duogc dinh
huéng tu tudng kip thoi, dé cac thé luc thu dich, phan ti co hoi chinh tri loi dung,
16i kéo, gay anh hudng xau téi doi séng ctia mot bo phan Nhan dan.

Thet hai, dinh hudng vé ddi tuong tuyén truyén miéng.

Nghién ciru ndm bat d6i twong tuyén truyén néi chung va dbi tugng TTM noi
riéng 1a mot trong nhitng van dé quan trong hang dau trong tién hanh cac hoat
dong TTM. Chi trén co s& xéac dinh chinh xac vé ddi twong TTM thi qua trinh tién
hanh hoat dong ndy méi dat duoc chét lugng mong muédn. Thuc tién ciing chi ra,
trong cong tac tuyén truyén viéc nim vimg ddi twong tuyén truyén la rat quan
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trong, boi vi tly theo timg d6i tuong, trinh d6 ma chon phuong phéap tuyén truyén
khac nhau. Sinh thoi, Cha tich HO6 Chi Minh chi rd: Déi voi mdi loai ddi tuong,
can bo tuyén truyén phai c6 phuong thic tuyén truyén thich hop va phai chi trong
ru tién cho dbi twong c6 trinh d6 nhan thirc, trinh @6 van hoa thap, vi theo Nguoi
nhitng ngudi c6 trinh do thap da hiéu thi cac d6i twong khac déu nim bét duoc.
Theo Nguoi, mudn phat huy dugc sitc manh téng hop cua toan dan thi cong tac
tuyén truyén can chl trong ddi tugng tuyén truyén Ia cac tang 16p Nhan dan.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s 17-CT/TW, hoat dong
TTM & Viét Nam da thuong xuyén quan tdm téi d6i twong tuyén truyén, cé su
phan loai rd rang, cu thé trong thuc hién cac noi dung TTM. Trén co sé phan loai
d6i twong tuyén truyén cu thé, rd rang, cac hoat dong TTM déu st dung phd hop
cac phuong phap TTM, bam sat thuc tién dbi twong, mang lai hiéu qua thiét thuc,
dap (g vé co ban yéu cau cua doi twong, mang lai hiéu qua cao. B4i véi ddi tuong
la can bg, cong chirc, dang vién, phuong phap TTM da khai quat, di sau phan tich,
luan giai nhiing van dé Iy luan, thuc tién nhiéu hon. Doi véi dbi twong tuyén truyén
1 quan chiing Nhan dan ¢ co sé da ting tinh tryc quan, trinh bay ngin gon, dé
hiéu, d& nhg, d& 1am theo véi nhitng vi du cu thé, gan véi cudc \séng hang ngay
cua ho. Céac hoat dong TTM tir ndi dung, phuong phap déu lua chon linh hoat theo
d6i tuong, bam sat vao dbi tugng tuyén truyén dé lua chon cho phu hop.

Quan d6i, cong an da rat quan tdm chi dao hoat dong TTM trong luc luong vii
trang trén co s& Y&u cau va dic thi cua déi twong tuy@n truyén, huéng téi sy thong
nhat y chi va hanh dong trong quan doi va cong an. Viéc dinh hudng vé ddi tuong
TTM tuy d3 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, c6 su phan biét vé noi dung tuyén
truyén dén timg d6i twong cu thé, dat duoc nhiéu két qua quan trong, song van con
nhitng han ché nhat dinh. Trong qua trinh thuc hién cong tac TTM mot s6 cap ay
dang chua chua trong ding mirc trong lanh dao, chi dao d6i ngtit BCV, TTV xac
dinh rd vé dbi tugng TTM, nhat 1a cac dbi tuong c6 tinh dic thu. Trén co s¢ dé
cuong tuyén truyén chung do Ban Tuyén gido Trung wong ban hanh, nhiéu dia
phuong, ban, nganh, doan thé bé nguyén xi tuyén truyén dén déi teong caa minh,
khong cd su bo sung, diéu chinh phd hop véi timg nhém doi twong, dan dén noi
dung tuyén truyén chung chung, khéng pht hop véi thuc té, khong hap dan va
khéng dap duoc yéu cau cua ngudi nghe va dia phuong. Mot s6 BCV, TTV chua
chi trong dung muc téi tim hiéu yéu cau va dic diém nguoi nghe, dic diém vé mat
x& hoi cua ddi tuong..., nén viéc bao dam tinh dbi twong cua hoat dong TTM con
nhiéu han ché.
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The ba, dinh huéng vé ndi dung tuyén truyén miéng.

Theo danh gia tong két 15 nam thyc hién Chi thi sé 17-CT/TW, dinh huéng
vé noi dung tuyén truyén noi chung va TTM ndi riéng ludén duoc cac cap uy dang
quan tim, thudng xuyén lanh dao, chi dao cic co quan chirc ning thuc hién tét.
Ban Tuyén giao Trung wong di déu dan cung cap tai liéu tuyén truyén thdng qua
Tap chi BCV va cac vin ban tuyén truyén vé cac sy kién Ion dién ra trén dat nudc.
Ban than d6i ngii 1am cong tac tuyén truyén da néu cao trach nhiém, phét huy tinh
tich cyc, chu dong, sw nhanh nhay, d6i méi phuong phép tiép cin, theo hudng di
trude, dinh hudng tu twdng chinh tri, du luan x& hoi, mé duong cho chu truong cua
Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc vao cudc séng. Trude tac dong manh
mé& cua bung noé thdng tin toan cau, hoat dong TTM da chu dong tiép can nhanh
nhay véi tinh hinh, diéu kién méi, c6 nhimg thong tin mang tinh dinh huéng cao,
phat huy nhitng mat tich cuc, han ché nhimg tac dong tiéu cuc toi doi song cac
tang 16p Nhan dan.

Trong nhitng nim qua, cac ndi dung co ban cua TTM déu duoc cap uy dang
cac cap lanh dao, chi dao chit ch&, bao dam dang dinh huéng; cac hoat dong TTM
da gop phan quan trong thong nhat nhan thirc, tu twong, hanh dong cua can bo,
dang vién, Nhan dan, tao su dong thuan trong xa hoi. Trudc nhitng dién bién phuc
tap cua tinh hinh thé gigi, khu vuc, tinh hinh kinh té - xa hoi dat nuéc, hoat dong
TTM di chuyén tai thdng tin kip thoi, khach quan, trung thuc, chuan xac dén véi
cac tang 16p Nhan dan. Trudc nhitng van dé kinh té - x& hoi co tinh cap béach, duoc
du luan x& hoi quan tdm, nhu: Tham 6, tham nhiing, can bo cap cao vi pham Ky
luat, dich bénh Covid-19... Ban Tuyén giao Trung uong déu co sy trao doi, théng
nhat Véi cac co quan chirc ning, cac cap chinh quyén, dinh hudng sau sét, kip thoi,
bao d¢am thdng tin nhanh, toan dién, chinh xac, dung thoi diém, gop phan quan
trong vao viéc dinh hudéng du luan xa hoi. Cung véi thuc hién tot cong tac dinh
huéng vé noi dung tuyén truyén, hoat dong TTM di chu dong nam bat tinh hinh
thuc tién doi song xa hoi, tu tuong can bo, dang vién, Nhan dan phan anh dén cac
cap uy DPang, chinh quyén gop phan Iam tét cong tac dinh hudéng du luan xa hoi,
dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich théng tin xdu doc cua cac thé
lyc thu dich, lién quan dén cac ndi dung tuyén truyén.

Tuy nhién, cong tac dinh huéng vé noi dung TTM van con mot sé han ché
nhat dinh. Tinh Iy luan vé chu truong, dudng 16i cia Pang trong mot sé nodi dung
tuyén truyén chua rd, lac hau, xa roi véi thuc tién. Mot s6 BCV, TTV chwa nam rd
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ban chat caa noi dung TTM, do vay viéc thuc hién dinh huéng vé noi dung TTM
con md nhat, lién hé chwa phu hop vai timg dbi tuong. Vé khach quan, trong thuc
tién, ¢ nhiéu chi truong, duong 16i cuia Pang méi duoc dua ra, doi ngii BCV,
TTV chua kip thoi cap nhat, diéu nay da truc tiép anh hudng t6i cong tac dinh
huéng vé noi dung tuyén truyén. Két qua 1a mot s noi dung TTM cd biéu hién
trung lap, tham chi kién thuc, thong tin sai vé chu trwong, duong 16i, lac hau so véi
cac quy dinh, diéu luat hién hanh. Tt nhan thac, van dung Iy luan vao thyc tidn cua
mot s6 BCV, TTV chua t6t dan téi c6 noi dung TTM khong chinh xac, khdng bat
kip véi thuc tién. Trong cong tac TTM, con tinh trang cap nhat thong tin cham, noi
dung lac hau, may méc da anh huéng I6n t6i tinh dinh huéng vé noi dung. Trong
diéu kién phat trién nhanh chong cua cac trang mang x& hoi, mot sé6 BCV lung tdng
trong xur ly thong tin, ddn dén chua thuyét phuc duogc ngudi nghe.

Thet tu, dinh huéng vé phuong thie tuyén truyén miéng.

Theo danh gia tong két 15 nam thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW, Ban Tuyén
giao Trung wong di c6 nhiéu hinh thirc d6i mai to chuc cac hoi nghi BCV, két
hop, dan xen gitra hoi nghi BCV tryc tiép véi hoi nghi BCV truc tuyén. Céac hoi
thi BCV gioi toan qudc da gop phan trao d6i kinh nghiém giira cac BCV, quang
ba cac phuong thc TTM mai, ¢ hiéu qua, phi hop véi yéu cau cua thoi dai
blng no thong tin va cac phuong tién truyén thong. Trén co so dinh hudng, chi
dao cta Ban Tuyén gido Trung wong, Ban Tuyén gido cap tinh, huyén da tap
trung d6i mai, dinh huéng vé phuong thirc TTM theo hudng linh hoat, phi hop
va sét véi thyc tién. Phuong thirc TTM truc tiép va TTM tryc tuyén da ¢ su phoi
hop chiat ché. Céac hoi nghi BCV chuyén dé tap trung khai thac sau cac van dé ly
luan, thyc tién co ban, bao dam chat luong hoi nghi ngay cang cao. Nhiéu tinh,
thanh phd da thuc hién duy tri hinh thiee to chirc hoi nghi BCV luén phién tai cac
dia phuong dua hoat dong nay vao nén nép, két hop gitra hoat dong BCV vai boi
dudng nghiép vu va thAm nhap thuc té cua BCV. Nhiéu sang kién xuit phat tur
cac dia phuong nham nang cao trinh d6 va ky niang cho d6i ngii BCV, TTV, nhu:
T chie hoi thi BCV gioi vé tuyén truyén nghi quyét dai hoi dang cac cap, vé cac
chuyén dé hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach H6 Chi Minh. Doi
ngii BCV, TTV d4 néu cao tinh than trach nhiém, niang dong, chu dong trong lya
chon phuong thirc TTM phi hop véi d6i twong, hoan canh, nhiém vu. Trudc su
phat trién manh mé& cua khoa hoc cdng nghé thong tin, hinh thirc, phuong phap
TTM ciing duoc lya chon phu hop, trong d6 hoat dong TTM, gop phan nang cao
chat luong thdng tin, tuyén truyeén.
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Trong hoat dong TTM, co quan tuyén gido céac tinh, truc tiép 1a d6i ngii BCV,
TTV chi dong tng dung cong nghé thdng tin trong cong tac tuyén truyén, nhu: sir
dung may chiéu, hinh anh minh hoa trong cac bai thuyét trinh, gép phan ting thém
tinh hap dan va thuyét phuc; dong thoi thuc hién phuong phap théng tin hai chiéu
theo hudng ting cudng d6i thoai, giao luu dé lang nghe va tra 15i truc tiép nhiing
thiac mac kién nghi caa can bo, dang vién va Nhan dan. Viéc da dang héa cac hinh
thire TTM duoc trién khai truc tiép tai cac hoi nghi so két, tong két cua co quan,
lbng ghép vao cac budi sinh hoat chi bo, Bang b, cac budi tiép xtc cu tri, thong
qua cac budi hop ddi thoai truc tiép véi dan,... chuyén tai kip thoi nhiing noi dung
can tuyén truyén dén véi can bo, dang vién va Nhan dan.

Bén canh cac két qua dat dugc, cling theo danh gia tong két 15 nam thuc hién
Chi thi s6 17-CT/TW, viéc d6i méi phuong thirc TTM con nhitng han ché nhét
dinh, nhét 14 trong két hop to chirc hoi nghi béo céo vién truc tiép va hoi nghi bao
c4o Vién truc tuyén. Viéc két hop da dang, linh hoat nhiéu phuong thitc TTM chua
duogc chu trong ding mac, con tinh trang sir dung don diéu mot s6 phuong thic
TTM truyén théng. Phuong thiic thuyét trinh trong TTM van con nhiing cach lam
may mac, dap khudn. Qua trinh tng dung cong nghé thong tin trong cong tac TTM
chua phd bién, hiéu qua khai thac chua cao, nguoc lai, c6 BCV quéa lam dung céc
codng cu trinh chiéu, khdng phan tich 1am rd ban chat, yéu cau, khdng st dung duoc
wu thé cua ngdn ngir noi. Viéc thuc hién phuong phap thong tin hai chiéu theo
huéng ting cuong ddi thoai, giao luu dé lang nghe va tra 1oi truc tiép nhiing thic
mac, kién nghi cua can bo, dang vién va Nhan dan con han ché. Mot s6 cap uy,
mot s6 BCV, TTV chua da dang cac hinh thirc tuyén truyén nhu trién khai truc tiép
tai cac hoi nghi chuyén dé, so két, tong két, ndi chuyén thoi su, 16ng ghép vao céac
budi sinh hoat chi bd, dang bo, cac budi tiép xdc ct tri, thdng qua cac budi hop dbi
thoai tryc tiép véi dan... Xung quanh véan dé t6 chirc hoi nghi BCV tryc tiép hay
truc tuyén va két hop giira truc tiép va truc tuyén con nhiéu y kién khac nhau do
nhan thic chua day du vu thé va han ché cua hai hinh thac t6 chic hoi nghi nay
trong hoat dong TTM. Qua tim hiéu cho thay, do chua chii trong diing mic t6i doi
méi hinh thac, phuong phap TTM di dan téi chat lwong nhiéu budi hoc tap nghi
quyét, noi chuyén thoi su, bao cédo chuyén dé... & Trung uong va dja phuong
khong dat duogc yéu cau dé ra, gay lang phi kha 16n thoi gian va cac ngudn luc
khac cua xa hoi. Ngoai ra, viéc thuc hién phuong thirc TTM theo hudng phat huy
dan chu, ting cuong ddi thoai, thdng tin hai chiéu, thuong xuyén gan dan, sat dan,
tiép xdc véi dan dé giai dap nhitng thiac mac, lang nghe nhimg tam tu, nguyén
vong cua Nhan dan... chua dugc chi trong dting muc.



87

3.1.3. Pdnh gid chung vé hoat déng dinh hwéng cia chi thé tuyén
truyén miéng

3.1.3.1. Hoat déng dinh hwong cua chai thé lanh dao, quan Iy

- Uu diém:

Thet nhdt, cap ay dang cac cap da coi trong viéc lanh dao, chi dao, quan triét
va to chic trién khai thuc hién Chi thi s6 17-CT/TW véi nhiéu cach 1am hay,
phong phu, thiét thuc, tao duoc su chuyén bién co ban trong nhan thirc cua cia can
bo, dang vién, nhét 1a cap uy, dong chi bi thu, tha trudng co quan, don vi vé cong
tac TTM; da so céan bo, dang vién di tham gia cong tic TTM.

Thet hai, cAp ay c&c cap da cha trong chi dao, 1anh dao xay dung, cang c,
kién toan d6i ngii BCV, TTV. Poi ngii BCV céc cap va TTV co sé duoc to chic
thanh mot hé thdng khé chit ché tir Trung wong téi co S, VSi co cdu tuong doi
hop 1y. Pai da s6 BCV, TTV d3 bao dam tiéu chuan vé dao dirc, trinh do hoc
vén, trinh d6 Iy luan chinh tri, c6 niang luc, ¢ kinh nghiém, kién thic chuyén
mon, hiéu biét nghiép vu TTM, tdm huyét véi cong viéc. Viéc to chiac Hoi nghi
BCV tur cap Trung wong dén co sé di dugc d6i mi manh mé ca vé noi dung va
phuong thuc tién hanh.

Thet ba, cdng tac cung cap thong tin va boi dudng nghiép vu cho doi ngi
BCV, TTV di c¢6 nhiéu ¢b gang trong d6i mai, nang cao chat lugng, hiéu qua. Pa
chu trong nang cao chat lugng cua cac 4n pham, tai liéu theo hudng ngan gon, du
thong tin, rd dinh hudng. Cac co quan chiic ning da co su phdi hop trong xay dung
co ché, chinh sach dbi véi d6i ngii BCV; timg budc nang cap co s vé chat, ky
thuat theo hudng hién dai, bao dam cho hoat dong TTM duoc théng sudt va da
mang lai hiéu qua. Cong tac TTM da gbp phan pho bién, quan triét cac quan diém,
duong 16i caa Bang, chinh sach, phéap luat cia Nha nudc; kip thoi thong tin va dinh
huéng tu twong cho can bd, dang vién va Nhan dan trudce cac van dé thoi su trong
nuéc, quoc té; dau tranh chéng 4m muu, tha doan "dién bién hoa binh", chéng
thong tin, quan diém sai trai, tao sy thong nhat tu tudng trong Pang, sy dong thuan
trong xa hoi.

- Han ché:

Thet nhat, cdng tac TTM gan voi viéc dinh huéng thong tin ¢6 lic, co viéc
chua theo kip tdc d6 phat trién va bung nd thdng tin trong x& hoi hién nay. Mot sé
thong tin cung cap cho BCV, TTV chua gin vai nhiing van dé thiét thuc cua dia
phuong, don vi, con nang tinh 1y thuyét, hoc thuat, thiéu thuc tién, co so thuyét
phuc, gay kho khan khi tuyén truyén cho can bo, dang vién va Nhan dan. Thong tin
dinh huéng tu twong, du luan x4 hoi trudc mot sé vu &n, su viéc va thoi diém nhay
cam con bi dong, chua kip thoi.
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Thet hai, phuong thic hoat dong TTM tuy da c6 nhiéu doi méi nhung chua
theo kip yéu cau cua thuc tién trude béi canh Cudc cach mang 4.0 va sy phat trién
ctia c&c nén tang cdng nghé thong tin hién dai.

Thit ba, chét lwong, hiéu qua hoat dong caa mét s6 BCV, TTV hiéu qua chua cao,
nhat 1a d6i ngii TTV co so con yéu vé kién thiic, ky nang thuc hanh cong tac TTM.

Ther fu, cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két rat kinh nghiém di voi
céng tac TTM, hoat dong BCV, TTV c6 ltc, c6 noi con hinh thirc.

Thet ndm, dau tu kinh phi, trang thiét bi, co so vat chat, ky thuat phuc vu cong
tac TTM & mot sb noi chua duoc quan tam ding muc.

3.1.3.2. Hoat déng dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng cuia déi ngii bdo
cao vién

- Uu diém:

Thet nhdt, hoat dong TTM da thuc hién t6t viéc dinh hudng vé ndi dung TTM
trén mot dia ban cu thé, trong mot khoang thoi gian nhat dinh, qua dé gép phan
dinh huéng du luan, on dinh tu twong Nhan dan, gép phan tich cuc vao phat trién
kinh té - xa hoi dat nudce va cac dia phuong.

Thet hai, hoat dong TTM ¢ Viét Nam trong nhitng nim qua da bam sat doi
tuong, ¢ sy phan loai rd dbi tugng tuyén truyén, day chinh 1a co s quan trong dé
lya chon ndi dung, phuong phap, xac dinh muc tiéu, yéu cau va két qua dat duoc
d6i voi hoat dong TTM.

Thet ba, cac ndi dung co ban cia TTM déu dugc cap uy dang céc cap lanh
dao, chi dao chat chg, bao dam dung dinh hudéng; cac hoat dong TTM da gop phan
quan trong thong nhat nhan thuc, tu tudng, hanh dong cua can bo, dang vién, Nhan
dan, tao sy dong thuan trong x& hoi.

That tu, trén co s& dinh hudng, chi dao cia Ban Tuyén gido Trung wong, Ban
Tuyén gido cap tinh, huyén da tap trung d6i méi, dinh huéng vé phuong thirc TTM
theo hudng linh hoat, phii hop va sat véi thuc tién.

- Han ché:

The nhdt, dinh hudng to chac hoat dong tuyén truyén miéng chua déu trén
mot dia ban, mot thoi gian nhat dinh, ¢6 thoi diém, dja phuwong con chua quan tim
va thyc hién day du.

Thet hai, dinh hudng vé d6i tuong tuyén truyén miéng chua kip thoi, sat hop.

Thet ba, dinh hudng vé ndi dung tuy@n truyén miéng con cham va chua sat hop.

Thi? fur, dinh hudng vé phuong thirc tuyén truyén miéng van con nhiéu han ché.
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3.1.3.3. Nguyén nhan ciia wu diém va han ché

- Nguyén nhan cia wu diém:

Mot 13, nhitng thanh tuu to 16n cta céng cudc doi méi dat nudce tao diéu kién
khach quan thuan loi trong dinh hudng céng tac tuyén truyén miéng.

Pay la nguyén nhan quan trong, mang tinh bao trim, tac dong 16n téi van dé
dinh hudng hoat dong TTM. Mbi truong x& hoi thuan loi di tao ra nhimg diéu kién
dé thyuc hién dinh hudng TTM. Thuc tién ciing cho thiy, khi diéu kién kinh té - xa
hoi khé khan dan dén doi song Nhan dan gap kho khan thi viéc thyc hién cong tac
tuyén truyén noi chung va dinh huéng trong hoat dong TTM néi riéng ciing gap
kho khan, kho dat dugc két qua nhu mong mudn. Trong nhitng nim qua, doi séng
kinh té & nudc ta da co nhitng chuyén bién co ban, toan dién, tac dong truc tiép
thuan loi trong dinh hudng cong taic TTM, Pai hoi XIII cua Pang khang dinh:
“Pang ta lanh dao cach mang Viét Nam vuot qua nhiéu kho khan, thuc hién cong
cudc d6i moi thanh cong, cho dén nay nhiing thanh tyu ma Viét Nam da dat duoc
rat to lon va khong thé phu nhan. Chinh diéu nay da thé hién tinh dang dan vé
duong 16i d6i méi cua Pang, khang dinh ban chat tot dep, stc séng manh liét cua
chu nghia x4 héi, thé hién su lya chon muc tidu doc 1ap dan toc va chi nghia x& hoi
ctia Pang va Nhan dén ta 1a hoan toan dung dan” [32].

Hai 13, sy quan tdm lanh dao cua Pang d6i véi cong tac tuyén truyén miéng.

Pay ciing 13 nguyén nhan quan trong tao nén nhitng két qua to 16n trong dinh
huéng TTM thoi gian qua. Bo Chinh tri, Ban Bi thu cac khoa di co cac chi thi vé
tang cudng lanh dao va ddi méi cong tac TTM, khang dinh hon luc nao hét phai
giit vitng tran dia tu tuong cia Pang, dau tranh chéng lai tu tudng sai trai caa cac
thé luc thu dich, bao vé su trong sang cua chi nghia Méc - Lé nin, tu twong HO Chi
Minh va xé4c dinh trach nhiém cua TTM; khang dinh: “Céng tac TTM 14 nhiém vu
cua toan Pang”, “Céac cip uy dang, nguoi ding dau cac co quan, don vi 6 trach
nhiém lanh dao xay dung, quan ly va chi dao hoat dong cta doi ngii BCV, TTV
cua nganh, cip va don vi minh, phat huy vai tro cia BCV, TTV, uu thé cua cong
tac TTM trén mat tran tu tudng - van hoa”.

Mot s6 bi thu cap uy da truc tiép chi dao cdng tac TTM, chu dong dé xuat véi
cap uy, to chuac dang théng qua nhitng chu truong, giai phap lanh dao cac hoat
dong cong tac TTM; xay dung, boi dudng d6i ngii BCV, TTV & cap minh; chi dao
co quan tuyén gido, doi ngli BCV, TTV, cac t6 chizc chinh tri, xa hoi c6 lién quan
tién hanh céc noéi dung, hinh thic, phuong phap coéng tic TTM & cap minh.
Thudng xuyén tién hanh kiém tra viéc thuc hién ké hoach, noi dung, phuong phap
cong tac TTM, kip thoi nhic nha, uén nan, giup d& céc luc luong thudc quyeén.
M6t s6 bi thu cap ay tryuc tiép tién hanh céng tac TTM.
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Ba 1, Ban Tuy@n gi4o cc cap thuc hién sy ay quyén cua cap ay trong hoat
dong tuyén truyén miéng, da c6 nhiéu cd gang, bao dam tinh dinh huéng cac hoat
dong tuyén truyén miéng.

Ban Tuyén gido 14 co quan tham muu va duoc ty quyén gidp cap ay té chuc,
quan 1y va diéu hanh hoat dong TTM, ddi ngii BCV, TTV. Trong nhiing nim qua,
Ban Tuyén gido c4c cap da ludn néu cao vai trd, trach nhiém, thuc hién hiéu qua
trong cong tac tham muu giup cap uy to chic, quan 1y va diéu hanh hiéu qua doi
ngii BCV, TTV. Ban di ting cuong chi dao, xay dung d6i ngii BCV, ban hanh ké
hoach hang nam, cung cap ndi dung théng tin chinh thdng, c6 dinh hudng cho doi
ngil BCV cac cap, nham thyc hién dung dan, hiéu qua cong tac TTM trong Pang
va x& hoi. Ban Tuyén gi4o céac cap da xay dung, ban hanh ké hoach TTM mat cach
chat chg, cu thé, bAm sat nhiém vu tuyén truyén thuc té, thuc hién tét cong tac dinh
huéng vé noi dung TTM, bao dam céc noi dung TTM ludn bam sat quan diém, cha
truong, duong 16i caa Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc, lién hé, van dung
sat hop vai tinh hinh dia phuong, giap cac BCV thuc hién TTM c6 hiéu qua trén
dia ban, gop phan thuc hién thang loi nhiém vu chinh tri trong tdm cua cac dia
phuong va cua ca nude. Bé thyuc hién tot nhiém vu céng tac TTM, Ban Tuyén giéo
cac cap truc tiép phéi hop, to chac bdi dudng chuy@n mén, nghiép vu TTM cho doi
ngii BCV, TTV, dap ung yéu cau, nhiém vu tuyén truyén ngay cang cao. Cac hoat
dong kiém tra, don déc viéc thuc hién coéng tac TTM cua céac luc lugng co lién
quan, truc tiép 1a doi ngii BCV, TTV, gbp phan ting cuong hoat dong TTM va bao
dam duoc dinh hudng ndi dung trong cong tac.

Bon 13, tinh than trach nhiém, sy cha dong, tich cuc va nd luc phan dau cua
d6i ngil bdo cdo vién, tuyén truyén vién trong thuc hién tinh dinh huéng cua cong
tac tuyén truyén miéng.

Poi ngit BCV, TTV la nhitng ngudi di c6 quan hé gan bé, truc tiép, am hiéu
ly luan cdng tdc TTM, am hiéu dic diém, tdm 1y dbi twong va thyc tién cdng tac
TTM & dia phuong. Py 1a ngudi truc tiép van dung noi dung TTM do cap trén
yéu cau vao bai noi cua minh, dé xuat d6i moi vé ndi dung, hinh thac, phuong
phap TTM, dong thoi, ho ciing 14 nhitng ngudi thuc hién thanh cong nhiing yéu
cau d6i méi ndi dung, hinh thicc va phuong phap dé trong thuc tién. Trong thoi
gian vira qua, doi ngii BCV, TTV céc cdp da néu cao tinh than trach nhiém trong
dinh huéng céng tac TTM, tich cuc hoc tip nang cao trinh d6 kién thirc moi mit,
nang luc chi dao, k§ niang TTM, tich cuc, phan dau hoan thanh moi cong viéc duoc
giao. Poi ngli BCV lam cong tic TTM thuong xuyén duoc bo sung, cing ¢, dap
tmg doi hoi cua thuc tién, gop phan vao viéc dinh hudng noi dung TTM tét hon.
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- Nguyén nhan cza han ché

Mgt 13, nhiing tac dong khéach quan, tiéu cuc tir tinh hinh quéc té va mit trai
cta co ché kinh té thi truong.

Pay 1a mot trong nhirmg nguyén nhan tac dong bao trum tdi hiéu qua cong tac
tuyén truyén noéi chung va TTM néi riéng, dong thoi cling 13 mot yéu té quan trong
chi phéi t6i dinh hudng noi dung TTM. Tinh hinh quéc té, kinh té thi truong lubn
c6 su thay doi, bién dong nhanh choéng, tac dong 16n téi tinh hinh kinh té - x& hoi,
an ninh chinh tri caa nudc ta. Trong d6 su bién dong cua nén kinh té thé gioi da tac
dong toan dién toi moi mit hoat dong cua dat nudc, trong d6 co tinh dinh hudng
trong hoat dong TTM. Dac biét, tir khi chu nghia xa hoi ¢ Lién X0 va cac nudc
Pong Au sup d6 vao dau thap nién 90 cua thé ky XX da tao ra nhitng biéu hién
mau thuan giira Iy luan va thyc tién vé chu nghia x3 hoi. Cha nghia x4 hoi hién
thuc tam thoi 1am vao thoai trao, cong cudc xay dung chi nghia xa hoi ¢ Viét Nam
gap nhiéu kho khin do nhiing tac dong tir bén ngoai. Cac xu hudng cach mang trén
thé gi¢i véi nhitng lya chon khac nhau vé con dudng phat trién da tac dong téi
nhan thic va thuc tién xay dung cha nghia xa hoi ¢ nudc ta...

Trong hai nam 2021 - 2022, ca thé gigi va Viét Nam chiu anh huéng nang né
cua dai dich Covid-19, 1am gia ting sb lwong ngudi dan bi mat viéc 1am, thu nhap
giam, doi séng cua mot bo phan nguoi dan giap khé khan... diéu nay da tac dong
khdng nho toi tdm Iy, tam trang xa hoi. Tac dong tir mit trai caa thé ché kinh té thi
truong, 1am ting xu huéng thuong mai héa trong doi séng xa hoi. Tinh trang du
nhap 6 at thiéu kiém soéat 16i song Phuong Tay, dang pha v& vin héa truyén thong
dan toc... chi phdi truc tiép téi doi séng tinh than caa céac tang 16p Nhan dan, nhat
1a d6i véi thé hé tré, tac dong 16n dén hiéu qua TTM va tinh dinh huéng cua hoat
dong nay. Xu thé hoi nhap, toan cau hda hién nay vai nhiéu tac dong dan xen, phuic
tap cling c6 anh huong khéng nho tai tinh dinh hudng cua hoat dong TTM.

Hai 1a, su chdng pha cua céac thé luc thu dich va phan tir co hi chinh tri dbi
véi cach mang Viét Nam.

Cac thé lyc thu dich sir dung moi 4am muu, thu doan nhiam bép méo, pha nhan
nhitng gia tri bén viing cua chu nghia Méc - Lé nin, tu tudng H6 Chi Minh, nhiing
thanh qua to 16n, c¢6 ¥ nghia lich st caa cong cudc ddi méi dat nude; xuyén tac cha
trwong, duong 16i cua Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc ta, ddy manh
tuyén truyén xam nhap cta cac san pham van hoa doc hai gay hay hoai dao duc xa
hoi 1a nhitng nhan t6 anh huong dén hoat dong TTM. Viéc loi dung cac van dé dan
chu, nhan quyén, dan toc, tén gido xam pham an ninh qudc gia; xuyén tac doi tu,
bdi nho, n6i xau lanh dao Pang va Nha nudc cua cac thé luc thu dich trong va
ngoai nudc tac dong dén nhan thic tu tuong, tdm trang cua déi twong TTM, anh
hudng téi tinh dinh hudéng cua ndi dung TTM.
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Ba 13, su yéu kém trong quan Iy kinh té - x& hoi va tinh trang tham nhiing,
tiéu cuc chua dugc kiém soat kip thoi.

Tac dong tiéu cuc tir nhitng han ché, bat cap trong cong tac quan 1y diéu hanh
kinh té - xa hoi cua chinh quyén cac cap; su suy théai vé tu tuong chinh tri, dao
duc, 16i séng caa mot bo phan can b, dang vién. Trong nhitng nim qua, tinh trang
suy thoéai vé tu tuong chinh tri, dao duc, 16i séng cua mot b phan cén bo, dang
vién di gy ra khong it kho khin trong cong tac tuyén truyén ctia Bang néi chung
va hoat dong TTM ndi riéng. Day 1a yéu té khach quan tac dong khé 16n t6i tinh
dinh huéng cta noi dung TTM.

Bon 1a, nhitng nhan té chu quan, han ché vé nhan thuc, cong tac to chic, xay
dung d6i ngii BCV, co ché, chinh sach d6i véi hoat dong TTM.

Nhan thirc cia mot sb cap uy dang, chinh quyén cac cép, cac nganh va doi
ngii BCV, TTV vé cong tdc TTM con han ché, chua danh gia day du, dung dan vé
vi trf, vai trd va tim quan trong cua cdng tac TTM. Trong qué trinh thuc hién cong
tac TTM, d6i ngii BCV, TTV chua phat huy hét trach nhiém trong tu hoc tap, tu
rén luyén, trau doi kién thuc, ky nang tuyén truyén; chua danh gia hét nhiing tac
dong phic tap caa tinh hinh thuc tién xa hoi, dat nude va tinh hinh thé gisi, dé 1am
vao tinh thé bi dong, 1Gng ting trong qué trinh TTM.

Co ché, t6 chic hoat dong TTM con nhiéu bat cap, chua dap tng tét véi
nhitng doi hoi caa tinh hinh nhiém vu va su thay d6i cua thuc tién cong tic TTM
trong tinh hinh méi. Thyc tién cong tdc TTM trong nhiing nim qua ciing cho thay,
t6 chic bd may tién hanh hoat dong TTM con bat cap, nhiéu kién nghi, dé xuat vé
t6 chirc bo may tir thuc tién chua duoc quan tm nghién ciru giai quyét hiéu qua.

cung vai @6, mot s6 BCV, TTV chua quan triét ro, chra am hiéu sau sic
quan diém, duong 16i chinh sach cua Pang, phéap luat cia Nha nudc, trinh do ly
luan chinh tri con han ché; trinh do chuy&n mén cua mot sé can bo tuyén truyén
chua dap ung duoc yéu cau thyuc tién céng tic TTM hién nay. Trong tién hanh
hoat dong TTM con biéu hién gido diéu, thiéu kién thuc thuc tién, phuong phap
TTM chua duge doi méi kip thoi, thiéu linh hoat, con biéu hién ngai kho, thiéu
trach nhiém trong thuc hién hoat dong TTM; chua chu dong, tich cuc trong tu
hoc, tu bdi dudng, nang cao trinh do chuyén mén, dap wng yéu cau, nhiém vu
ngay cang cao.

Trong cong tac té chic, quan Iy va hoat dong TTM c6 biéu hién cua chu
nghia thuc dung, chay theo dong tién & mot s6 BCV, 1a mot trong nhitng nguyén
nhan 1am giam niém tin cua quan ching Nhan dan, qua d6 giam tac dung dinh
hudng tu tudng caa TTM.
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3.2. Thuc trang bao dam tinh dinh hwéng caa ndi dung tuyén truyén

miéng ¢ Viét Nam thoi gian qua

3.2.1. Thue trang bdo ddam tinh dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng vé
chii nghia Mdc - Lé nin, tw twéng Ho Chi Minh

3.2.1.1. Uu diém

Thong qua két qua khao sét, phong véan sau va cac tu liéu thu thap dugc cho
thay, dinh huéng noi dung TTM vé chu nghia Mac - Lé nin, tu twéng HO Chi Minh
da dat dwoc nhidu két qua tich cuc, két qua cu thé dugc thé hién ¢ bang 3.1 va 3.2 sau:

Bang 3.1. Két qua khdo sat ddanh gid % vé mire dé bao dam tinh dinh héng cua
ngi dung TTM vé chu nghia Mdc - Lé nin, tw tuwong Hé Chi Minh

Mire d§ tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap | Khé
cao | cao | thwong danh gia

Mtic d6 bao dam quan diém tu tuong cua | 66,7 | 20,7 | 8,6 3,5 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong Ho
Chi Minh
Murc d6 bao dam quan diém, duong 16i cia | 68,7 | 18,2 | 10,6 2,5 0
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc
Mtc do bao dam yéu cau cua thyc tién | 71,2 | 17,7 9,6 15 0
cach mang
Mtrc do thuc hién sy chi dao cua cac cap | 76,8 | 10,6 10,1 2,0 0,5
iy dang, Ban Tuy@n gi4o cac cap
Mtrc d6 thoa man nhu cau thdng tin cua | 77,8 | 136 | 7.6 1,0 0
cac dbi twong tuyén truyén

(Nguon: Két qua khao sat thang 02/2023)
Bang 3.2. Két qud khdo sdt danh gid xép loai vé mite dé bao dam tinh dinh hwéng
cua ngi dung TTM vé chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuéng Ho Chi Minh

Noi dung
biém | Diém Thi

Tinh dinh hwéng tong | trungbinh | bac
Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cta Chu| 890 4,49 5
nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi Minh
Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, | 897 4,53 4
chinh s&ch, phap luat ciia Nha nuéc
Mtrc d6 bao d¢am yéu cau cua thyc tién caich mang | 908 4,59 3
Mtc do thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, | 913 4,61 2
Ban Tuyén gi4o cac cap
Muc d6 thoa man nhu cau thdng tin cia cac doi| 928 4,69 1
tugng tuyén truyén

(Ngusn: Két qua khdo sat thang 02/2023)




94

Mite dé bdo dam quan diém tw tiréng cuia Chi nghia Mdc - Lé nin, tw twéng
Ho Chi Minh trong noi dung TTM vé cha nghia Méc - L& nin, tu twéng H6 Chi
Minh, qua két qua khao sat cho thay, c6 66,7% y kién danh gia rat cao, 20,7% y
kién danh gia cao; vé tong diém muac do bao dam quan diém tu twéng cua Chu
nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh 1a 890, diém trung binh 1a 4,49, xép
thtr 5. Qua két qua phong vén sau ciing thu duoc danh gia vé mic do bao dam
quan diém tu tuéng trong TTM vé Cha nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO6 Chi
Minh rat tich cuc.

Mite dé bdo dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh sach, phap ludt cia
Nha nwéc trong noi dung TTM vé chit nghia Mac - Lé nin, tu twdng H6 Chi Minh,
duogc cac cap uy Pang, ting BCV, TTV da chu trong va quan triét day du, to chuc
thuc hién chat ch&. Két qua khao sat cho thdy, c6 68,7% danh gi4 rat cao, 18,2%
danh gia kha cao; vé diém tong dat 897 diém, diém trung binh 1a 4,53, xép loai
dang tha 4.

Mitze dé bdo dam yéu cdu cua thyc tién cach mang trong noi dung TTM vé
cha nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi Minh luén duoc quan tdm bao dam yéu
cau va phu hop vai thuc tién cach mang. Pay chinh 1a yéu té quan trong nham bao
dam suc séng va hiéu qua caa TTM. Qua khao sét cho thay, co 76,8% danh gia rat
cao, 10,6% déanh gia kha cao; vé diém téng dat 913 diém, diém trung binh dat 4,61
diém, xép thur 2.

Mize dg bao dam thyc hién sw chi dao cua cac cdp uy dang, Ban Tuyén giao
cac cdp trong ndi dung TTM vé cha nghia Mac - Lé nin, tu twdng HO Chi Minh,
lubn bao dam thyc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido céc cap.
Chinh yéu t6 nay d3 tao nén sy théng nhat trong chi dao, lanh dao caa cac cap uy
dang, Ban Tuyén gi4o c4c cap tir Trung wong t6i dia phuong, khang dinh su tuan
thu trong noi dung TTM. Két qua khao sét cho thay, c6 71,2% danh gia rat cao,
17,7% danh gia kha cao; vé diém tong dat 908 diém, diém trung binh dat 4,59
diém, xép thir 3.

Mite dg théa man nhu cau thdng tin cia cdc doi twong tuyén truyén trong
noi dung TTM vé chu nghia Méac - Lé nin, tu tuéng Hd Chi Minh luén dugc dat
ra mot cach thuong xuyén va cap thiét, boi chi c6 bao dam duoc cac yéu td nay
thi moi thdng tin méi c¢6 co hoi truyén dat téi ddi twong ngudi nghe mot cach
hiéu qua. Pinh huéng noi dung TTM vé chi nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi
Minh nhitng nim qua di bao dam twong ddi tot vé sy thoéa man nhu cau thdng tin
cua cac d6i tuong tuyén truyén. Qua két qua khao sat cho thiy, c6 77,8% danh
gia rat cao, 13,6% danh gia kha cao; vé diém tong dat 928 diém, diém trung binh
dat 4,69, xép thar 1.
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3.2.1.2. Han ché

Bén canh nhitng két qua dat duoc, tinh dinh hudng noi dung TTM vé cha
nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H5 Chi Minh van con mot s6 han ché can tiép tuc
duoc khic phuc trong thai gian t6i, cu thé:

Mite dé bao dam quan diém tw tuwéng cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuwong
Ho Chi Minh trong noi dung TTM vé Chu nghia Mac - Lé nin, Tu tudng H6 Chi
Minh van con nhitng han ché nhat dinh. Két qua khao sat cho thay, con 8,6% danh
gia binh thudng, 3,5% danh gia thap, s6 khé danh gid 1a 0,5%. Dac biét, trong céc
noi dung khao sét thi noi dung vé mirc 6 bao dam quan diém tang tu tuong trong
tuyén truyén vé Chu nghia Mac - Lé nin, tu tudng Ho Chi Minh ¢6 sé diém téng,
diém trung binh thap nhat, cu thé: diém tong dat 890 diém, diém trung binh dat
4,49, xép thir 5.

Mite dé bdo dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh sach, phap ludt cia
Nha meéc trong ndi dung TTM vé Chit nghia Méc - L& nin, Tu tudng H6 Chi Minh
da duogc chl trong, nhung van con han ché can tiép tuc duoc khic phuc. Theo khao
sat, ¢6 10,6% danh gia binh thuong, 2,5% danh gia thap; vé diém tong va diém
trung binh ciing & muc thap, cu thé: diém téng dat 897 diém, diém trung binh dat
4,53, xép thir 4.

Mite dg bdo dam yéu cau cua thuc tien cach mgang trong noi dung TTM vé
Chu nghia Mac - Lé nin, Tu tuong Hd Chi Minh, do nhiéu tac dong khac nhau,
viéc bao dam céc yéu to nay co thoi diém con chua tot. Két qua khao sat cho thay,
con 10,1% danh gia binh thuong, 2,9% danh gia thap. Mac du tinh diém tong va
diém trung binh vé muc d6 bao dam yéu cau cua thuc tidén cach mang trong noi
dung tuyén truyén nay tuong dbi cao, lan luot 1a 913 va 4,61 diém, xép loai dung
ther 2, tuy nhién, qua tim hiéu cua tac gia vé noi dung nay thi nhan duoc mot sb
danh gia, nhan xét khac, mot s6 y kién cho rang, cong tac TTM dinh huéng noi
dung vé chii nghia Méc - Lé nin, tu tudng H6 Chi Minh c6 thoi diém bao dam yéu
cau caa thuc tidn cach mang chua cao; mot so nodi dung tuyén truyén con nghéo
nan, lac hau, chwa dugc cap nhat, thdng tin cham hon so véi thuc tién cudc séng,
chinh vi vy, chua 16i cuén dugc nguoi nghe.

Mize dé thuec hién su chi dao cua c&c cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap
trong noi dung TTM vé chii nghia Méc - Lé nin, tu tuong H6 Chi Minh con nhiing
han ché nhat dinh. Trong mot s6 thoi diém, viéc thuc hién su chi dao cua cac cap
iy dang, Ban Tuyén gi4o cac cap chua diy du, chua nghiém, do cic nguyén nhan
khéc nhau. Qua khao sét cho thay, con 9,6% danh gia binh thuong, 1,5% danh gia
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thap. Biém tong va diém trung binh vé mic do thyuc hién sy chi dao cua cac cap uy
dang, Ban Tuyén gido cac cap & muc trung binh, lan luot 1a 908 va 4,59 diém, xép
loai déing thir 3. Qua tim hiéu cua tac gia dugc biét, do tinh hinh nhiém vu, tinh
chat cong viéc nén mot s6 ndi dung TTM vé chu nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO
Chi Minh chua thuc sy bao dam thuc hién sy chi dao cua céc cap uy dang, Ban
Tuyén gi&o céc cap.

Mirc dg théa man nhu cau thdng tin cia cdce doi twong tuyén truyén trong
noi dung TTM vé Chi nghia Méc- Lénin, Tu tudng H6 Chi Minh con mot s6 han
ché vé tinh hap dan, tinh thuyét phuc chua cao. Mot s6 noi dung chua that phu
hop véi ddi tuong tuyén truyén. Qua két qua khao sét cho thay, con 7,6 % danh
gia binh thuong, 1,0% danh gia thap. Piém tong va diém trung binh vé muac d6
théa man nhu cau théng tin cua cac ddi twong tuyén truyén cao nhat lan luot 928
diém va 4,69 diém, xép thtr 1, song xét vé thuc tién van con nhiéu van dé phai
tiép tuc khac phuc.

3.2.2. Thuc trang bdo dam dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng vé
dwong 16i, quan diém ciia Ding; chinh sdch, phdp lugt ciia Nha nwéc

3.2.2.1. Uu diém

Thuce trang bao dam dinh hudng ndi dung TTM vé duong 16i, quan diém cta
Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nude duge thé hién cu thé trong bang 3.3 va
3.4 dudi day:

Bang 3.3. Két qua khdo sat ddanh gid % mikc do bao dam tinh dinh huéng cia néi
dung TTM Vé duwong 16i, quan diém ciia Pang; chinh sach, phap ludt cia Nha niréc

Mire do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh huéng Rat | Kha | Binh | Thap | Khé
cao | cao | thwong danh gia

Mtrc do bao dam quan diém tu tudng cua | 64,1 | 18,7 10,1 6,6 0,5
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi
Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i | 66,2 | 157 | 12,6 5,6 0
cua Bang, chinh sach, phap luat caa Nha
nuoc
Mtc do bao dam yéu cau cua thuc tién | 64,1 | 17,7 9,6 8,6 0
cach mang
Muc do thuc hién su chi dao cua cac cap | 64,6 | 20,2 | 10,6 4,5 0
iy dang, Ban Tuy@n gi4o cac cap
Mtc do théa man nhu cau théng tin cua | 63,6 | 16,7 | 12,1 7.6 0
cac dbi tuong tuyén truyén

(Nguon: Két qud khdo sat thang 02/2023)
Bang 3.4. Két qud khdo sat, ddanh gid xép loai mite dg béo dam tinh dinh hiéng cia ni
dung TTM vé duwong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap lugt ciia Nha nuréc
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Tinh dinh hwéng Noi dung
piém | Piém Thir
tong trung bac
binh
Mtc do bao dam quan diém tu tuéng cua Chu| 870 4,39 3
nghia Méc - Lé nin, tu tudng HO6 Chi Minh
Mt d6 bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, | 876 4,42 2
chinh sach, phap luat cia Nha nudc
Mutc do bao dam yéu cau cua thuc tién cach| 866 4,37 4
mang
Mutc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy| 881 4,45 1
dang, Ban Tuyén gi4o cac cap
Muc d6 théa madn nhu cau théng tin cia cac doi | 864 4,36 5
tuong tuy@n truyén

(Nguon: Két qua khao sat thang 02/2023)

Mite dé bao dam quan diém tw tuwong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuwong
Ho Chi Minh: trong nhitng nam qua, dinh huéng noi dung TTM vé duodng 16i quan
diém caa Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nude luén dugc cac cap uy dang
quan tam l1anh dao, chi dao chat ch&. Poi ngii can bo tuyén truyén ciing phat huy
cao trach nhiém, bao dam quan diém tu twong cua Chu nghia Méc - Lé nin, tu
tuong Ho Chi Minh. Qua két qua khao sat cho thay, vé mic do bao dam quan diém
tu tudong cua Chi nghia Mac - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh c6 64,1% danh gia rat
cao, 18,7% danh gia kha cao; vé tong diém dat 870 diém, diém trung binh 1a 4,39,
xép thu tu thr 3. Qua trao d6i cua tac gia dbi vai mot s can bo cha tri, cip uy
dang, cho thay nhitng dénh gia kha tich cuc vé ndi dung nay, da s déu cho rang
dinh huéng noi dung TTM vé duong 16i quan diém cua Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudc lubn bao dam quan diém tu tuong cia Chi nghia Mac - Lé nin,
tu tuong HO Chi Minh trong noi dung tuyén truyeén.

Mitc dg bao dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nuéc trong nhitng nim qua da bao dam twong di tét. Qua khao sét cho thiy,
co 66,2% danh gia rit cao, 15,7% danh gia kha cao. Vé muc diém téng dat 876
diém, diém trung binh 12 4,42, xép loai thir 2. Qua tim hiéu cua tac gia vé noi dung

nay cling nhan dugc danh gia tich cuc.
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Mize dé bdo dam yéu cau cua thyc tién cach mang: Pang ta lanh dao théng
qua chu truong, duong 16i, quan diém, Nha nudc quan 1y bang chinh sach, phap
luat, chinh vi vay, moi quan diém, chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nudc di duoc cap nhat, hién thuc hoa vao doi séng thuc tién. Vi
vay, TTM vé duong 16i, quan diém cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc
vé co ban di bao dam dwgc vé yéu cau thuc tidn cach mang, 1am tét vai tro dinh
huéng tu twdng, dan dit hanh dong cho céc tang 16p Nhan dan. Két qua khao sét
cho thiy, co 64,1% danh gia rat cao, 17,7% danh gia kha cao. Vé diém téng dat
866 diém, diém trung binh 1a 4,37 diém, xép loai thir 4.

Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
dinh huéng noi dung TTM vé duong 16i quan diém cua Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nudc nhitng nim qua di bao dam duoc cac muc tiéu, yéu cau deé ra,
bao dam thuc hién sy chi dao cia cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap. Qua
khao sat cho thdy, c6 64,6% danh gia rt cao, 20,2% danh gia kha cao. V& diém
tong dat 881 diém, diém trung binh dat 4,45 diém, xép tha tu thir 1. Qua tim hiéu
cua tac gia vé mac do thyuc hién sy chi dao cua cac cap ty dang, Ban Tuyén gido
cac cap ciing thu dugc nhitng dénh gia rat tich cuc, da s6 nhiig ngudi dugc hoi
déu danh gia cao vé thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén giéo céc
cap vé dinh hudng noi dung TTM vé duong 16i quan diém cua Dang, chinh séch,
phap luat ctia Nha nudc.

Mize dg théa man nhu cau théng tin cia cdc doi twong tuyén truyén: cong tac
TTM ngay cang chiu nhiéu &p luc do sy lan &t cua cac loai hinh tuyén truyén khac,
do d96, trong nhitng nim qua coéng tac TTM ludn dugc chi trong dé cao vé su thoa
man nhu cau théng tin cua cac d6i tuong tuyén truyén. Dudi sy lanh dao cua cac
cap uy Pang, cong tic TTM budc dau da duge doi méi vé noi dung, hinh thiec,
phuong phap; d6i ngii BCV, TTV tich cuc van dung cong nghé vao nang cao tinh
hap dan, tinh thuyét phuc nham bao dam sy théa man nhu cau noi dung ciaa doi
tuong tuyén truyén. Qua két qua khao sat cho thay, c6 63,6% danh gia rat cao,
16,7% danh gia kha cao; vé diém téng dat 864 diém, diém trung binh dat 4,36
diém, xép tha bac thi 5.

3.2.2.2. Han ché

Mite dé bao dam quan diém tw tuwong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuong
Ho Chi Minh da dat dugc nhiéu két qua quan trong trong dinh huéng nodi dung
TTM vé duong 16i quan diém cua Dang, chinh sach, phéap luat cia Nha nudc, tuy
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nhién, van con nhitng han ché nhit dinh so véi yéu cau hién nay. Trong mot s6 noi
dung TTM vé duong 161, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nuéc
chua thé hién r, chua thuc sy ddm nét vé quan diém tu twong caa Cha nghia Mac
- L& nin, tu twéng HO Chi Minh trong noi dung tuyén truyén, cé noi dung con
chung chung, gay kho khin cho dbi tuong tiép nhan. Qua két qua khao séat cho
thay, con 10,1% y kién danh gia binh thuong, 6,6% y kién danh gia thap; diém
trung binh dat 4,39, xép thir 3 trong cac noi dung. Qua trao doi truc tiép voi mot sb
can bo dam nhiém TTM ciing cho thay con mot s ban khoan vé mic d6 bao dam
quan diém tu tuéng cta Chu nghia Mac - Lé nin, tu twong HO6 Chi Minh trong dinh
huéng noi dung TTM vé duong 16i quan diém cua Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc. C6 BCV con long quan diém cua minh khi trinh bay quan diém, duong
16i ctia Bang, chinh sach, phép luat caa Nha nudc.

Mite dé bdo dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh sach, phap ludt cia
Nha nwéc co ban dugc bao dam. Tuy nhién, thuc tién ciing cho thay van con mot
sb han ché nhat dinh, trong mot s6 ndi dung, mot so thoi diém chua bao dam so véi
yéu cau dat ra. Theo két qua khao sat cho thay, con 12,6% y kién danh gia binh
thuong, 5,6% y kién danh gia thap; vé diém trung binh dat 4,42 diém, xép tht 2.
Mic di két qua khao sat danh gia kha cao, song thuc tién con dit ra mot sb van dé
can phai tiép tuc khéc phuc, giai quyét. Qua tim hiéu y kién cac chuyén gia vé linh
vuc ndy ciing nhan duoc mot s6 danh gia thé hién sy ban khoan, chua hoan toan
hai 10ng vé bao dam tinh dinh hudng trong ndi dung tuyén truyén. ..

Mizc dé bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang: trong bdi canh sy tac dong
manh mé& va sau sic cua cudc cach mang céng nghiép 4.0, viéc cap nhat thdng tin,
nhu cau thong tin tré 1én quan trong va cap thiét nham dap tng nhu cau théng tin
ngay cang cao cua cac dbi tuong tuyén truyén. Loai hinh TTM tuy da c6 nhiéu
budc phét trién so véi trude day, song so vdi cac loai hinh tuyén truyén khac van
con nhiing han ché nhat dinh vé bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang. Thuc
tién ciing cho thdy, mot sé noi dung TTM vé duodng 16i, quan diém cua Pang,
chinh sach, phéap luat caa Nha nudc con chua theo kip véi thuc tién, tham chi phan
anh chua dung thuc tién, mot sé thong tin chua thuc sy thiét thuc véi dbi twong
tuyén truyén. Két qua khao sat cho thay, c6 9,6% danh gia binh thudng, 8,6% danh
gia thap; vé diém trung binh 1a 4,37 diém, xép tha 4 trong xép loai thir bac.



100

Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
qua khao séat cho thdy mac d6 thuc hién su chi dao cua céc cip uy dang, Ban
Tuyén gi4o céc cip trong dinh hudng ndi dung TTM vé duong 16i, quan diém cua
Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc van con mot sb han ché nhat dinh. Cu
thé, két qua khao sat cho thay, con 10,6% y kién danh gia binh thuong, 4,5% Y
kién danh gia thap; vé diém trung binh dat 4,45 diém, xép tha 1. Mac du két qua
xép loai dtng thr 1 song qua tim hiéu thuc té cua tac gia vé noi dung nay van con
dit ra mot sb van dé can tiép tuc duoc quan tam khic phuc trong thoi gian toi.

Mize d6 théa man nhu cdu thdng tin cia cdc doi twong tuyén truyén: & mot sb
noi dung, mot sé thoi diém, hoat dong thong tin chua bao dam hap dan, tinh thuyét
phuc, ndi dung thong tin chua gan séat véi doi tugng tuyén truyén. Két qua khao séat
cho thay, c6 12,1% y kién danh gia binh thuong, 7,6% danh gia thap; diém tong
dat 864 diém, diém trung binh 1a 4,36, xép loai dang thir 5. Qua thuc té tim hiéu
cua tac gia vé noi dung nay ciing thu duoc nhitng nhan xét, danh gia chua tbt, con
nhiéu van dé dat ra nham nang cao tinh hap dan, tinh thuyét phuc dé bao dam thoa
man nhu cau vé noi dung caa cac doi twong tuyén truyen, dac biét can ch trong su
phU hop Vi timg ddi tuong cu thé.

3.2.3. Thuec trang mikc dé bdo dam tinh dinh hwéng néi dung tuyén truyén
miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té vin héa, xa hi

3.2.3.1. Uu diém

Mtic d6 bao dam tinh dinh huéng nodi dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh
té van hoa, xa hoi dugc thé hién cu thé trong bang 3.5 va 3.6 duéi day:

Bang 3.5. Két qua khao sat ddanh gid % mikc do bao dam tinh dinh hwéng cia néi
dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh té véin héa, xd héi

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty I€ %)
Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

Muc do bao dam quan diém tu twong cuaa | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng HO
Chi Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 61 | 53,5 | 258 | 14,1 6,6 0
cua DPang, chinh sach, phap luat cia Nha
nuoc
Mtrc d6 bao dam yéu cau cua thuc tien | 62,1 | 18,7 | 10,1 8,6 0,5
cach mang
Muc do thuc hién su chi dao cua cac cap | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
uy dang, Ban Tuyén giao cac cap
Muc d6 théa man nhu cau thong tin caa | 59,1 | 24,2 9,6 7,1 0
cac doi tugng tuyén truyeén

(Nguon: Két qua khdo sat thang 02/2023)
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Bang 3.6. Két qua khdo sdt danh gid % mirc dé bao dam tinh dinh hwéng cia ni
dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh té van héa, xd hgi

Noi dung
Tinh dinh huéng pi¢ém | Piém Thir
tong TB bac

Mtc d6 bao dam quan diém tu twong cia Chu nghia
Méc - L& nin, tu twong H6 Chi Minh 860 4,34 3
Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nu6c 844 4,26 5
Muc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang 858 4,33 4
Mt do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, | 867 4,37 2
Ban Tuyén gido cac cap
Mtc d6 thoa man nhu cau thdng tin cia cac ddi| 869 4,38 1
tuong tuy@n truyén

(Nguaén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Mite dé bao dam quan diém tw tuwong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuwong
Hoé Chi Minh: trong nhimg nim qua, cong tac dinh huéng ndi dung TTM vé tinh
hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, x hoi da thudng xuyén dugc chi trong dung muc,
c6 nhiéu d6i méi manh mé&, mang lai hiéu qua cao, da gop phan phan anh, cung cap
kip thoi nhiing thong tin quan trong, b ich vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa,
x& hoi dén véi cac tang 16p Nhan dan. Qua két qua khao séat cho thay, c6 57,1%
danh gia rat cao, 23,7% danh gia cao; vé diém tong 1a 860 diém, diém trung binh Ia
4,34 diém, xép thir 3. Qua trao d6i voi mot sd can bd chu tri vé van dé nay ciing
nhan duoc danh gia kha tich cuc, cac y kién déu cho rang, noi dung TTM vé tinh
hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xd hoi dd bao dam quan diém tu twong caa Chu
nghia Méc - Lé nin, tu twong HO Chi Minh trong ndi dung tuyén truyén, dap tng
cac yéu cau dé ra.

Mite dg bao dam quan diém, dwong 16i ciia DPang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nuéc: cac théng tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi dat nuéc 1a
nhitng ndi dung thdng tin quan trong, thiét thuc, hap dan ddi vai céc tang I6p Nhan
dan. Céng tac dinh hudng noi dung TTM vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin hoa,
x& hoi da gop phan quan trong cho 6n dinh chinh tri, x& hoi, tao dong luc phat trién
dat nugce. Qua khao sat cho thay, co 53,5% danh gia rat cao, 25,8% danh gia kha
cao; vé diém tong dat 844 diém, diém trung binh dat 4,26, xép tha 5. Mac du vé
xép loai thap song trén thyc té tim hiéu cua tac gia cho thiy, dinh hudng ndi dung
TTM Vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin héa, xd hoi déu nhan duoc nhimg danh
gia, nhan xét tich cuc vé mirc 46 bao dam quan diém, duong 15i caa Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc.
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Mize dé bao dam yéu cdu cua thuc tien cach mang: noi dung TTM vé tinh
hinh chinh tri, kinh té van hoa, xa hoi cua noi dung TTM da bao dam yéu cau cua
thuc tién cach mang, thé hién noi dung TTM ¢4 tinh thoi sy, tinh can thiét va tinh
cap nhat. Moi thong tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi cung cip dén
ngudi dan déu co gid tri thiét thuc, kip thoi. Két qua khao sat cho thay, c6 62,1% y
kién danh gia rat cao, 18,7% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 858 diém,
diém trung binh dat 4,33 diém, xép loai thir 4.

Mite dé thuc hién sy chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
cac thdng tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi c6 ¥ nghia rat quan
trong trong cong tac dinh hudng tu tudong, hanh dong cua cac tang 16p Nhan dan,
gop phan 6n dinh doi song kinh té, x& hoi dat nudc. Quan triét rd van dé nay, trong
thoi gian qua, noi dung TTM di bao dam tuong d6i tot vé mac do thuc hién su chi
dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap. Két qua khao sat cho thay, c6
61,6% Y kién danh gia rat cao, 20,2% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat
867 diém, diém trung binh 1a 4,37 diém, xép loai thir 2.

Mire dé théa man nhu cdu néi dung TTM cia cdc déi twong tuyén truyén vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi duoc danh gia tot. Dudi sy lanh dao,
chi dao cua céac cap uy Pang, su nd luc, ¢6 gang cao cua ddi ngil can bo tuyén
truyén da gop phan bao dam tét moi thong tin vé tinh hinh kinh té, chinh tri, vin
hoa, xa hoi dén cac ddi tuong tuyén truyén, kip thoi, chinh xac. Két qua khao sat
cho thay, c6 59,1% y kién danh gia rat cao, 24,2% Vy kién danh gia kha cao; vé
diém tong dat 869 diém, diém trung binh 1a 4,38 diém, xép loai tha 1. Pay 13 noi
dung c6 diém trung binh va xép loai cao nhat, phan anh twong dong vai két qua dat
duoc trén thuc té.

3.2.3.2. Han ché

Mite dé bao dam quan diém tw tuwong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuwong
Ho Chi Minh: qua nghién ctu, tim hiéu tinh dinh huéng noi dung TTM vé tinh
hinh kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi con mot sé han ché nhat dinh. Mot s6 noi
dung théng tin TTM chua bam sat quan diém, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc; ndi dung chung chung khong c¢6 diém nhan;
tinh dinh huéng cta mot sb thong tin chua cao, chua thé hién rd quan diém cua
Pang. Qua két qua khao sat cho thay, con 15,7% y kién danh gia binh thuong,
3,5% V kién danh gia thap; vé diém trung binh thi mtc do bao dam quan diém tu
tuéng cta Chu nghia Mac - Lé nin, tu tudng H6 Chi Minh véi tong diém 860 diém,
diém trung binh dat 4,34 diém, xép tha 3.
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Mite dg bao dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nwéc: dinh huéng ndi dung TTM vé tinh hinh Kinh té, chinh tri, van héa, x
hoi c6 nét dic thd riéng, ¢ nhiéu sb liéu, thdng ké dugc cung cap toi ngudi dan vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, vin héa, xa hoi dat nudc, do d6, mic do bao dam quan
diém, duong 15i cua Bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc chua dam nét. Qua
két qua khao sat cho thay, con 14,1% y kién danh gia binh thuong, 6,6% V kién
danh gia thap. Bac biét, tong diém 844 diém, diém trung binh ndi dung nay chi c6
4,26 diém, xép thtr 5, thir bac cudi cung trong cac noi dung duoc khao sat.

Mitze dé bdo dam yéu cdu cua thyc tién cach mang trong noi dung TTM vé
tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hdi dat nuéc chi c6 hiéu qua cao khi cac
thong tin bao dam tinh thoi sy, duoc cap nhat thudng xuyén, c6 sy chét loc nhiing
thong tin can thiét. Mac du da co nhiéu su ¢b ging cua cac luc lugng, cac bo phan
trong bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang, song so véi yéu cau, nhiém vu
thuc tidn van con mot sé han ché nhat dinh. Theo két qua khao sat cho thay, van
con 10,1% danh gia binh thuong, 8,6% danh gia thap; tong diém 858 diém, diém
trung binh dat 4,33 diém, xép loai tht 4.

Mirc dé thuc hién si chi dao cua c&c cap iy dang, Ban Tuyén gido cac cdp
trong ndi dung TTM vé tinh hinh kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi dat nuéc khong
cao. Qua khao sat, tong diém 867 diém, diém trung binh dat 4,37, xép loai thir 2 vé
murc d6 thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap. Tuy
nhién, so vai yéu cau, nhiém vu thyc tién dat ra hién nay, thi van dé nay van con
han ché, mot phan do viéc lva chon xu ly théng tin vé nhiéu linh vuc cua BCV.
Theo két qua khao sat cho thay, con 12,6% y kién danh gia binh thuong, 5,6% y
kién danh gia thap.

Mize dg théa man nhu cdu ngi dung TTM ciia cde doi tirong tuyén truyén: do
yBu cau nhan thuc cua cac ddi twong nguoi nghe ngay cang nang cao khién cho
tinh hap dan, thuyét phuc, tinh phi hop véi d6i tuong nguoi nghe, su thoa mén nhu
cau théng tin caa cac dbi twong tuyén truyén can phai tiép tuc duoc nang cao. Tuy
nhién, noi dung tuyén truyén vé kinh té, chinh tri, van héa, x4 hoi kha rong, khong
dé dap (ing nhu cau cua s6 déng ngudi cling nghe. Qua khao sat cho thay, van con
9,6% V kién danh gia binh thuong, 7,1% y kién danh gia thap. Mac du téng diém
dat 869 diém, diém trung binh dat 4,38 diém, xép loai thi nhat nhung trudc sy phat
trién manh mé cua cua cdng nghé thong tin, doi hoi cdng tac TTM vé tinh hinh
kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi phai tiép tuc nang cao tinh hap dan, tinh thuyét
phuc va phu hop véi d6i tuong ngudi nghe, théa man nhu cau vé noi dung tuyén
truyén cua cac dbi twong, dap (ng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao.
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3.2.4. Thuee trang bdo dam tinh dinh hwéng noi dung tuyén truyén miéng vé

tinh hinh thoi sw trong nwéc va quoc té
3.2.4.1. Uu diém

Thuc trang bao dam tinh dinh huéng ndi dung TTM vé tinh hinh thoi sy trong
nudc va qubc té dugc thé hién cu thé trong bang 3.4 duéi day:
Bang 3.7. Két qua khao sat danh gia % mirc dé bao dam tinh dinh hwéng cua

ngi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nuréc va quac té

Mirc do tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)
Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thip | Khé
cao | cao | thwong danh gia

Mtic d6 bao dam quan diém tu tuong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuong Ho
Chi Minh
Mtc do bio dam quan diém, duong 16i | 53,5 | 25,8 | 14,1 6,6 0
cua Bang, chinh sach, phap luat caa Nha
nudc
Mtc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién | 62,1 | 18,7 | 10,1 8,6 0,5
cach mang
Mtrc do thuc hién sy chi dao cua cac cap | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
iy dang, Ban Tuy@n giéo céc cap
Mtrc d6 thoa man nhu cau thdng tin cua | 59,1 | 242 | 9,6 7.1 0
cac ddi twong tuyén truyén

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)
Bang 3.8. Két qua khao sat danh gid xép loai mite dé bdo dam tinh dinh hwong cua
ngi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nuréc va quoc té

Noi dung
Tinh dinh hwéng piém | Piém Thir
tong trung bac
binh

Mtc d6 bao dam quan diém tu tuéng cia Cha| 860 4,34 3
nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi Minh
Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, | 844 4,26 5
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
Muac do bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 858 4,33 4
mang
Mutc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy| 867 4,37 2
dang, Ban Tuyén gi4o céc cap
Mtrc d6 thoa man nhu cau théng tin cia cac doi| 869 4,38 1
tugng tuyén truyén

(Ngusn: Két qua khdo sat thang 02/2023)
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Mite dé bao dam quan diém tw tuong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuong
Hé Chi Minh trong noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nuée va quéc té 1a noi
dung rat quan trong. C4c van dé thoi sy trong nudc va qudc té co tinh nhay cam
cao vé bao dam quan diém tu tudng ctia Chi nghia Méc - Lé nin, tu tuong H6 Chi
Minh trong ndi dung tuyén truyén, nhitng thong tin 1a kho thé hién do dang dién ra,
chua c6 du thoi gian dé xem xét. Trong thoi gian qua, véi Su vao cudc cua nhiéu
bo phan, nhat 1 sy quyét tdm cua cip ty Pang cac cap, caa doi ngii BCV, TTV da
gitip cho dinh hudéng ndi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va quéc té dat
duoc nhiéu két qua tich cuc. Qua két qua khao sét cho thay, c6 57,1% y kién danh
gia rat cao, 23,7% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 860 diém, diém trung
binh dat 4,34 diém, xép thu 3.

Mitc dé bao dam quan diém, dwong 161 cua Pang, chinh sach, phap ludt
cia Nha nwéc: cac ndi dung théng tin vé tinh hinh thoi su trong nudc va qubc
té cha yéu lién quan toi cac van dé kinh té, chinh tri 1a nhitng van dé nhay
cam, duoc nhiéu nguodi quan tdm. Poi ngdi BCV, TTV d4 néu cao tinh than, y
thirc, trach nhiém trong céng tac TTM, quén triét va thuc hién tt bao dam
quan diém, duong 16i cua Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc trong noi
dung tuyén truyén ting linh vuc, ting giai doan cach mang. Qua két qua khao
sat cho thay, c6 53,5% y kién danh gia rat cao, 25,8% y kién danh gia kha cao;
vé diém tong dat 844 diém, diém trung binh 1a 4,26 diém, xép thir bac 5. Mac
du két qua xép loai dtng thtr 5, nhung qua thuc tidn nghién cau cua tac gia
thay rang, dinh huéng noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va quoc
té thoi gian qua 1a twong doi tot vé bao dam quan diém, duong 16i caa Pang,
chinh séach, phap luat caa Nha nudc trong noi dung tuyén truyén ting linh vuc,
tung giai doan cach mang.

Mite dé bdo dam yéu cau cua thyc tién cach mgng: Pay 1a mot trong nhiing
noi dung dat duoc nhiéu két qua quan trong trong cong tic TTM. Pinh hudng noi
dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nuéc va qubc té da quan triét sau sac su chi
dao cua Pang, cia Ban Tuyén gido Trung wong, su linh dao, chi dao cua cap uy
Pang cé4c cap. Do dic thu TTM thudng co do tré vé thdng tin so vai truyén théng
hién dai ching, nén nhitng van dé thoi sy quan trong duoc chl trong va danh mic
ru tién cao, tap trung phan tich, 1am rd ban chit, xu huéng dién bién cua tinh hinh,
vira bao dam tot nhat vé tinh thoi sw. Qua khao sét cho thay, c6 62,1% y kién danh
gia rat cao, 18,7% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 858 diém, diém trung
binh 12 4,33, xép thu 4.
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Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
dinh huéng noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nuéce va quéc té duoc quan
tam, do d6 1a dic trung ban chat cua tuyén truyén vo san. Ban Tuyén giéo Trung
uong da quan tam chi dao, dinh hudng thong tin. Noi dung thong tin thoi sy phan
anh dung tinh hinh thyc tidn, danh gia toan dién cac van dé, duoc sap xép khoa
hoc, chat ch&, c6 phan tich, danh gia va dinh hudng nhan thirc, tu tudéng va hanh
dong. Qua két qua khao sat cho thay, cd 61,6% y kién danh gia rat cao, 20,2% y
kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 867, vé diém trung binh dat 4,37%, xép
loai thir 2. Pay 1a két qua kha cao trong sé cac noi dung duoc khao sat, diéu nay
phan &nh sét véi thuc té vé& dinh hudng noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong
nudc va quéc té.

Mitc dé théa man nhu cau thdng tin cia cde doi twong tuyén truyén: dinh
huéng noi dung TTM vé tinh hinh thoi sy trong nudc va qubc té da quan triét va
thuc hién twong doi tét vé tinh hap dan, tinh thuyét phuc, phi hop voi cac doi
tuong tuyén truyén, thoa man nhu cau théng tin cua cac doi tugng tuyén truyén.
Poi ngii BCV, TTV tryc tiép lam cdng tac tuyén truyén da ludn néu cao y thuc,
phat huy trach nhiém trong tu hoc, tu rén, thuong xuyén trau doi kién thuc, ki
niang TTM, tng dung céng nghé vao trong tuyén truyén lam ting thém tinh thuyét
phuc cta bai néi, do vay trong tuyén truyén vé tinh hinh thoi su trong nuéc va
qudc té da bao dam kha tét vé mic do thoa man nhu cau thdng tin cua cac ddi
tugng tuy@n truyén. Két qua khao sat cho thay, c6 59,1% y kién danh gia rét cao,
24.2% y kién danh gia kha cao; vé diém té)ng dat 859 diém, diém trung binh dat
4,38 diém, xép thr 1,

3.2.4.2. Han ché

Mite dé bao dam quan diém tw tuong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh: Trén thuc té c6 mot sé thoi diém, mot sé noi dung tuy@n truyén vé
tinh hinh thoi su trong nudc va qudc té van chua bao dam ding mirc theo cac quan
diém tu tuong cua Chil nghia MAc - Lé nin, tu tuong HO6 Chi. Mot s6 thdng tin con
chung chung, chua c6 su phan biét rd rang vé sai, trai, ddng tinh hay phan déi; mot
s6 noi dung chua rd tinh dinh hudng. Theo két qua khao sat cho thay, con 15,7% y
kién danh gia binh thuong, 3,5% y kién danh gia thap. Diém tong dat 860 diém,
diém trung binh dat 4,34 diém, xép tha 3.
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Mite dg bao dam quan diém, dwong 16i cia Pang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nuwéc trong néi dung TTM: do dic thi cua noi dung tuyén truyén vé thoi su
can mo ta, téng thuat khach quan su kién dang dién ra, chua thé tap trung dugc
thoi gian, cong st dé phé phan cac quan diém sai trai vé van dé dé. Do vay, muc
d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh sach, phéap luat cua Nha nuéc
trong tuyén truyén vé thoi sy con mo nhat. Trén thyc té, noi dung ndy van con
nhitng han ché nhit dinh, nhét 12 so véi yéu cau caa cong tac dau tranh trén mit
tran tu twong. Qua két qua khao séat cho thay, con 14,1% y kién danh gia binh
thuong, 6,6% y Kién danh gia thap. Tong diém 844 diém, diém trung binh dat 4,26
diém, xép loai thir 5.

Mize d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach mang: day 1a yéu cau noi bat cua
thong tin thoi su. Tuy nhién, do kha ning tong hop, danh gia cia BCV, mot sb
thong tin tinh hinh thoi su trong nudc, quéc té cung cap téi cac doéi tuong tuyén
truyén chua thyc sy cap nhat, tinh thoi s con thap, mot sé thong tin chwa thuc su
can thiét. Két qua khao sét cho thay, c6 10,1% y kién dénh gia binh thuong, 8,6% y
kién danh gia thap, 0,5% y kién kho danh gia. Tong diém dat 858 diém, diém trung
binh dat 4,33 diém, xép loai thir 4.

Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
cac noi dung tuyén truyén vé tinh hinh thoi sy trong nudc va quéc té phai ludn bao
dam thuc hién su chi dao cua céc cap uy dang, Ban Tuyén giéo céc cap, tinh khach
quan, khoa hoc, phan anh chén thuc tinh hinh thuc tién dang dién ra, day 1a nguyén
tac quan trong trong thuc hién TTM vé tinh hinh thoi su trong nuéc va quéc té.
Tuy nhién, trén thuc té ndi dung nay van con mét sé han ché nhat dinh, can tiép tuc
duoc khic phuc trong thoi gian téi. Qua két qua khao séat cho thay, con 12,6% y
kién danh gia binh thuong, 5,6% y kién danh gia thap vé mic d6 thuc hién su chi
dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cip dbi voi dinh hudng noi dung
TTM vé tinh hinh thoi sy trong nuéc va quéc té. Tong diém dat 867 diém, diém
trung binh dat 4,37 diém, Xép loai thir 2.

Mite d6 théa man nhu cdu théng tin cia cdc déi twong tuyén truyén: do dic
thd cua ddi twong TTM réat da dang, nén van dé bao dam dinh huéng ndi dung
TTM vé tinh hinh thoi sy trong nudc va quéc té 1a khong dé dang va nhat 1a pho
hop véi tat ca cac d6i tuong tuy@n truyén. Qua khao sat cho thay, con 9,6% y
kién danh gia & mirc binh thuong, 7,1% y kién danh gia thap. Mot s6 han ché vé
tinh hap dan, tinh thuyét phuc, pht hop véi dbi tuong trong dinh huéng noi
dung TTM Vvé tinh hinh thoi su trong nudc va quéc té cha yéu do cac yéu td
khach quan mang lai. Tong diém dat 869 diém, diém trung binh dat 4,38 diém,
xép loai thir 1.
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3.2.5. Thuee trang bdo dim tinh dinh hwéng néi dung tuyén truyén miéng vé
ddu tranh phé phdn nhitng hién twong tiéu cwc trong doi séng xi héi; phéin bdc

nhirng ludn diéu sai trdi, thu dich
3.2.5.1. Uu diém

Thuc trang bao dam tinh dinh hudng ndi dung TTM vé dau tranh phé phén
nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi séng xa hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai,
thu dich duogc thé hién cu thé trong bang 3.9 va 4.0 duéi day:

Bang 3.9. Két qua khdo sat ddnh gia % mire dé béo dam tinh dinh huéng ciia
ngi dung TTM vé ddu tranh phé phan nhiing hién fwong tiéu cuc trong doi song xa

hoi; phan bac nhieng ludn diéu sai trai, thu dich

Mire do tinh dinh hwong (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh |[Thap| Kho
cao | cao | thwong danh gia

Murc do bao ddm quan diém tu twéng cua | 60,6 | 20,2 13,6 5,6 0,5
Chu nghia Mac - L€ nin, tu tuéng HO
Chi Minh
Mirc d6 bao dam quan diém, duong 16i | 57,6 | 258 | 11,6 4,5 0,5
cua bang, chinh sach, phap luat cua Nha
nuGC
Muc d6 bao dam yéu cau cuaa thuc tien | 64,6 | 21,2 | 10,1 4,0 0
cach mang
Muc d6 thuc hién sy chi dao cljla caccap | 66,7 | 18,7 9,6 51 0
uy dang, Ban Tuyén giao cac cap
Muc d6 théa man nhu cau thong tin cua | 69,7 | 19,7 7,6 2,5 0,5
cac dbi tuong tuyén truyen

(Nguén: Két qud khdo sét thang 02/2023)

Bdang 4.0. Két quda khdo sdt danh gid xép loai mire dé bdo ddm tinh dinh
hwéng cia ngi dung TTM vé ddu tranh phé phan nhéng hién firong tiéu cuc trong
doi song x& hgi; phan bac nhiing ludn diéu sai trdi, thii dich

No6i dung
Tinh dinh huwéng biém | biem | Thi
tong | trung | bac
binh

Mtrc do bao dam quan diém tu tuéng cua Chu nghia | 864 4,36 4
Méc - Lé nin, tu tuong H6 Chi Minh
Mtrc d6 bao dam quan diém, duong 10i cia Bang, chinh | 862 4,35 5
sach, phap luat cia Nha nudc
Miurc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang 884 4,46 3
Mtrc do thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban | 885 4,47 2
Tuyén gido cac Cap
Muc d6 théa méan nhu cau thong tin cua cac doi tuong | 902 4,56 1
tuyén truyén

(Nguén: Két qua khao sat thang 02/2023)
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Mite dé bao dam quan diém tw tuong cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw tuong
Ho Chi Minh trong noi dung TTM vé dau tranh phé phéan nhiing hién tuong tiéu
cuc trong doi séng xa hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai, thu dich luon duoc
bang ta quan tam, chi dao cac bo phan, luc luong co lién quan thuc hién chat chg,
dat duoc hiéu qua cao. C4c ndi dung tuyén truyén ludn ding viing trén lap truong
va nham muc dich bao vé chi nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh, duong
16i, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nuéc, loi ich caa Nhan
dan: bao vé, ¢ vii nhan t6 méi, tién bo. Qua két qua khao sat vé mac do bao dam
quan diém tu tuéng cia Cha nghia Méc - Lé nin, tu tuong Ho Chi Minh ddi véi
dinh hudng noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhiing hién tuong tiéu cuc trong
doi soéng x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai cho thiy, c6 60,6% Y kién danh
gia rat cao, 20,2% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 864 diém, diém trung
binh dat 4,36 diém, xép thu 4.

Mite d6 bdo dam quan diém, dwong 16i ciia Pang, chinh sach, phap ludt
Ciia Nha nwéc: trong thoi gian qua, dinh huéng noi dung TTM vé dau tranh phé
phan nhiing hién tuong tiéu cuc trong doi song x& hoi; phan bac nhitng luan
diéu sai trai d3 bao dam twong déi tét vé bao dam quan diém, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc trong noi dung tuyén truyén timg linh
vuc, ting giai doan cach mang. Theo d6, cac noi dung TTM vé dau tranh phé
phan nhiing hién tuong tidu cuc trong doi séng x& hoi; phan bac nhitng luan
diéu sai trai, da chi rd ban chat caa cac sy kién, van dé, kién quyét phé phan, dé
Xuat giai phap khic phuc céc hién tuong tiéu cuc. Két qua khao sat cho thay, co
57,6% y kién danh gia rat cao, 25,8% y kién danh gia cao; vé diém tong dat 862
diém, diém trung binh 12 4,35.

Mitc dg bdo dam yéu cdu cua thuc tién cach mang: mot trong nhitng két qua
dat duoc ddi véi dinh hudng noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhiing hién
tuong tiéu cuc trong doi song xa hoi, phan bac nhiing luan diéu sai trai, 1a da
thuong xuyén quan triét va thuc hién tét vé bao dam yéu cau cua thuc tién cach
mang, 6 tinh thoi s, tinh cap nhat va tinh can thiét. Cac noi dung thong tin déu
phan anh kip thoi, nhanh chéng nhitng dién bién cua thuc tién, mang hoi thd cua
cudc séng thuc tién, c6 gid tri cao trong dinh huéng nhan thic va hanh dong. Két
qua khao sét cho thay, c6 66,7% Y kién danh gia rat cao, 18,7% y kién danh gia
khé cao; vé diém tong dat 885 diém, diém trung binh 13 4,47, xép loai dung thix 2.
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Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
trong nhitng nim qua, d6i véi dinh huéng ndi dung TTM vé dau tranh phé phan
nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi séng xa hoi; phan béac nhiing luan diéu sai tréi
d3 bao dam twong dbi tét vé thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén
gido cac cap. Qua két qua khao sat cho thay, c6 64,6% y kién danh gia rét cao,
21,2% y kién danh gia kha cao; vé diém tong dat 884 diém, diém trung binh 1a 4,46
diém, xép thur 3.

Mire dé théa man nhu c4u théng tin cia cde doi twong tuyén truyén: véi su
lanh dao, chi dao chat ché, thuong xuyén cua cac cap ty Pang, su nd luc, c6 gang
cao cua doi ngii BCV, TTV di gop phan khdng ngiing nang cao su théa man nhu
cau thdng tin caa cac d6i twong tuyén truyén, tinh thuyét phuc, tinh hap dan va phi
hop Véi cac dbi tuong tuy@n truyén. Dac biét, véi sy hd trg dac luc caa cac phuong
tién cong ngh¢ thong tin hién dai dugc van dung trong cac hoat dong TTM da gop
phan ting cudng tinh hap dan, tinh thuyét phuc, gin st véi nhu cau, dic diém cua
ting d6i twong tuyén truyén, nén mac do théa man nhu cau théng tin caa cac doi
tugng tuyén truyén cao. Két qua khao sat cho thay, c6 69,7% y kién danh gia rat
cao, 19,7% y kién danh gia kha cao; dac biét diém tong dat 902 diém, diém trung
binh 14 4,56 diém, xép thu bac 1.

3.2.5.2. Han ché

Mite dé bao dam quan diém tw tuwéng cua Chi nghia Mdc - Lé nin, tw twong
Hé Chi Minh trong noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhiing hién tuong tiéu
cuc trong doi séng x& hoi, phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich nhitng nam
qua da dat dugc nhiéu két qua quan trong, gop phan bao vé viing chic nén tang tu
tuéng caa Pang. Tuy nhién, trén thuc té ndi dung nay ciing van con boc 16 mot s6
han ché nhat dinh, sé luong it, hiéu qua chua cao, c6 thoi diém chua that sy quyét
liét... Qua trinh d4u tranh bao vé chu nghia Mac - L& nin, tu twdng HO6 Chi Minh
c6 thoi diém hiéu qua chua cao. Két qua khao sat cho thay con 13,6% y kién danh
gia binh thuong, 5,6% Y kién danh gia thap, ¥ kién khé danh gié 1a 0,5%; vé tong
diém dat 864 diém, diém trung binh 1a 4,36 diém, xép thir 4.

Mite dg bao dam quan diém, dwong 16i ciia DPang, chinh séch, phap ludt cua
Nha nuéc: cac ndi dung TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc
trong doi sdng x& hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai, thu dich da thé hién rd
quan diém cua Pang, chi rd nhitng diém sai trai, kién quyét phé phan, loai bo. Qua
két qua khao sat cho thdy, mot s6 BCV con ngai phé phan, ddu tranh, ngai va
cham, con mot sé danh gia chua tich cuc vé noi dung nay, thé hién & con sé 11,6%
y kién danh gia binh thuong, 4,5% y kién danh gia thp, v kién khé danh gia 1a
0,5%; vé tong diém dat 862 diém, diém trung binh 14 4,35, xép loai thir 5.
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Mite dg bdo dam y8u cdu cua thyc tién cach mang: trong hoat dong TTM, noi
dung dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi song xa hoi; phan
bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich dd c6 nhiéu budc chuyén bién quan trong, tuy
nhién van con mot s6 van dé dit ra can tiép tuc duoc khic phuc trong thoi gian téi.
Két qua khao sat cho thiy, con 9,6% y kién danh gia binh thuong, 5,1% y kién
danh gia thip; vé tong diém dat 885 diém, diém trung binh 1a 4,47, xép loai thi 2.
Qua tim hiéu cua tac gia ciing nhan thdy con c6 nhitng nhan xét, danh gia chua
thuc su tich cuc vé ndi dung nay.

Mite dé thuc hién si chi dao cua cac cdp iy dang, Ban Tuyén gido cac cap:
cong tac TTM muén dat dugc hiéu qua cao, tao sic lan téa sau rong trong céc tang
I6p Nhan dan can phai bao dam thuc hién su chi dao cua céc cip uy dang, Ban
Tuyén gi4o cac cap. Trong nhitng nim qua, dau tranh phé phan nhing hién tuong
tiéu cyuc trong doi song x& hoi; phan bac nhiing luan diéu sai trai, thu dich trong
hoat dong TTM, thuc hién nghiém su chi dao caa cac cap ty dang, Ban Tuyén giéo
cac cap. Tuy nhién, do nhiéu yéu té tac dong, trong dé c6 nhitng han ché, thiéu sot
cua chii nghia xa hoi hién thuc theo md hinh X6 viét, nén noi dung tuyén truyén
nay con nhiing han ché nhat dinh. Theo két qua khao séat cho thay, con 10,1% y
kién danh gia binh thuong, 4,0% y kién danh gia thap; vé tong diém dat 884 diém,
diém trung binh 1 4,46, xép loai thir 3. Qua trao ddi mot s can b cling nhan duoc
nhitng danh gia twong dong vé diém han ché, ton tai d6i véi mic do thuc hién nhu
da néu o trén.

Mize dé théa man nhu cau thong tin cia cdc ddi twong tuyén truyén: da co
nhitng budc phat trién, tién bo rd nét nham dap tng yéu cau thuc tién nhiém vu
cach mang ngay cang cao theo Nghi quyét 35-NQ/TW cuaa Bo Chinh tri khda XII.
Tuy nhién, trén thuc té vin con dit ra khdng it cc van dé can tiép tuc duoc khac
phuc, nhu chua bao dam tot vé tinh hap dan, tinh thuyét phuc, mot s6 néi dung
chua thyuc su phl hop véi di tuong tuy@n truyén, nén sy théa man nhu cau théng
tin caa cac ddi tuong tuyén truyén chua cao. Piéu ndy dan tsi trong mot sé hoat
d6ng TTM vé dau tranh phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc trong doi song xa hoi;
phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich con mang tinh hinh thac. Qua két qua
khao sat cho thay, con 7,6% danh gia binh thuong, 2,5% danh gia thap, 0,5% kho
danh gia; vé tong diém dat 902 diém, diém trung binh 12 4,56, xép loai thir 1.
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3.3. Nhitng van dé dit ra trong bao dam tinh dinh hwéng caa ni dung
tuyén truyén miéng é nwéc ta hién nay

Dinh hudng ndi dung TTM va bao dam tinh dinh hudng cua néi dung TTM
c6 mbi quan hé mat thiét véi nhau, trong d6, dinh hudng noi dung TTM la két qua
dat duoc, con bao dam tinh dinh hudng cua ndi dung tuyén truyén miéng la yéu
cau trong hoat dong cua chia thé TTM. Tur khai quat thuc trang dinh huéng hoat
dong TTM, thuc trang bao dam tinh dinh huéng cua noi dung TTM, c6 thé thiy
rang, dé bao dam tinh dinh hudng caa noi dung TTM can giai quyét nim van dé co
ban, c6 mdi quan hé logic véi nhau 13: vé nhan thirc vi tri, vai tro tinh dinh huéng
cua noi dung tuyén truyén miéng; vé sy quan tim ding muc dén viéc bao dam tinh
dinh hudng cua noi dung tuyén truyén miéng; vé hoat dong boi dudng, nang cao
nang lyc, nghiép vu dinh hudng ndi dung tuyén truyén miéng cho doi ngii bao cao
vién; vé viéc cung cap thong tin ¢ dinh hudng cho ddi ngii bao cao vién; vé su két
hop giita tinh dinh hudng cta ndi dung véi théa man nhu cau cia déi tuong.

3.3.1. Vé nhdn thic Vi tri, vai tro tinh dinh hwéng cia néi dung tuyén
truyén miéng

Pay 1a van dé dit ra truc tiép trong bao dam tinh dinh huéng noi dung TTM &
nuéc ta hién nay va trong nhitng nam téi. Bai vi, ¢6 trén co s¢ nhan thic day du,
dung dan vé vi tri, vai trd, tim quan trong cua tinh dinh hudng noéi dung TTM moi
cd su chu trong dung mirc trong céng tac 1anh dao, chi dao thuc hién, ciing nhu
trong hoat dong tuyén truyén caa BCV, TTV. Trong bdi canh hién nay, céng nghé
thong tin phat trién nhu vii bio, tri tué nhan tao, s6 hda thdng tin, mang xa hoi da
dan chiém wu thé va tro nén pho bién, quen thudc trong x& hoi. Du bao nhitng nam
tGi, tinh hinh khu vyc va thé giéi tiép tuc c6 nhitng dién bién phic tap, khé luong,
cdng cudc d6i méi dat nude, thuc hién céng nghiép hoa, hién dai hoa trong bdi
canh hoi nhap toan cau hda cing véi nhiing thuan loi, dang dat ra nhitng van dé
l6n cho su phat trién cua dat nudc, nhitng kho khan, thir thach méi. Diéu nay dem
dén nhiéu tién ich, ddng thoi ciing dat ra khéng it thach thic cho viéc thuc hién
CTTT néi chung va hoat dong TTM & nudc ta. Vi vay, can ting cudng cong tac
quan triét quan diém cua Pang vé TTM, gido duc, tuyén truyén téi moi luc luong,
nhat 12 luc luong truc tiép dam nhiém cong taic TTM dé thay rd vi tri, vai tro dic
biét quan trong trong dinh hudng noi dung TTM.

Pé thuc hién tét va bao dam tinh dinh huéng ndi dung TTM, céc chu thé
tuyén truyén can ting cuong cong tac lanh dao, chi dao hoat dong TTM, bao dam
dung dinh hudéng vé noi dung trong thuc hién cac nhiém vy TTM.
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Trong cong tac TTM, d6i ngii nhitng BCV, TTV 1a chu thé truc tiép, 1a nhitng
cau ndi, nguoi truyén tai, phd bién nhitng quan diém, chu truong, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat ciaa Nha nudc, dinh hudng tu tudng va hanh dong cho
d6i ngil can bo, dang vién va céc tang I6p Nhan dan; phé phan cac quan diém sai
trai cua cac thé luc thu dich, bao vé nén tang tu tuong cua Pang va gop phan dua
Nghi quyét cia Bang vao cudc song. Van dé dat ra I trong thoi gian téi can cha
trong diing muc t6i viéc gido duc, tuyén truyén dé gip cho cha thé TTM c6 nhan
thire rd thm quan trong cua tinh dinh huéng noi dung TTM. Céc cap uy, to chic
dang, cic co quan tuyén gido cac cap, thong qua d6 ting cudng lanh dao, chi dao
thuc hién tot tinh dinh hudéng vé noi dung trong TTM, ting cuong bdi dudng ning
luc va cung cap thong tin dinh hudng cho BCV.

3.3.2. Vé sw quan tam diing mirc dén vigc bdo dam tinh dinh hwéng cia néi
dung tuyén truyén miéng

Trudce tac dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 hién nay, cac loai hinh
thong tin ngay cang phat trién va cd phan lan at cac phuong thuc tuyén truyén
truyén thong. Trong diéu kién d6, TTM 14 loai hinh chiém vai trd quan trong khdng
thé thiéu, 1a mot trong nhitng kénh théng tin quan trong nhat, truc tiép truyén ba
sau rong va dua cac chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach phap luat cua Nha
nudc vao cudc séng can phai duoc doi méi toan dién, phat huy vai trd cuaa hinh
thac tuy@n truyén truc tiép cho can bo, dang vién va Nhan dan. Nhimg nim tdi,
CTTT cua Pang tiép tuc dat ra nhiing yéu cau, nhiém vu quan trong, nhat 1a doi
véi nhiém vy tuyén truyén céc cha truong, duong 16i, quan diém cua Pang, chinh
sach, phéap luat cia Nha nudc toi doi ngii can bo, dang vién va Nhan dan. Dong
thoi, dau tranh chéng lai cac quan diém sai trai caa cac thé lyc thu dich.

Qua thuc té khao sat, mic do bao dam tinh dinh huéng cua cac noi dung co
ban trong hoat d6ng TTM con nhiing han ché nhat dinh, chua phat huy dugc vai
tro chu doéng cua doi ngli BCV, TTV trong hoat dong tuyén truyén, nguyén nhan
cha yéu, mot phan do chua quan tdm dung mirc dén ndi dung nay. Dé tiép tuc thuc
hién quan diém: “Tiép tuc d6i mdi va nang cao chat luong, hiéu qua cong tac TTM
trong tinh hinh méi”. Trong thoi gian téi, can quan tim ding murc tdi viéc bao dam
tinh dinh huéng cua noi dung TTM. Thuc hién doi méi trong xay dung ké hoach,
lya chon noi dung cac chuyén dé, cac van dé tuyén truyén, vira bao dam tinh thoi
su, vira kip thoi dinh hudng tu tuong trong théng tin cua can bo, dang vién va
Nhan dan. Cac noi dung TTM déu phai tuan theo su chi dao chit ché cua cip uy
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C4c cap, truc tiép 1a cac co quan chirc ning. Poi ngii BCV, TTV néu cao tinh than
trach nhiém trong cong tac, thuong xuyén tu hoc, tu rén luyén nang cao kién thic
chuy&n mdn, k§ nang nghiép vy, thuc hién tét tinh dinh hudng vé noi dung TTM.

Cong tac dinh huéng nodi dung TTM can duoc ké hoach hoéa cao, té chic duy
tri thuc hién chat ché, khoa hoc, c6 su kiém tra, giam sat cua cac cap. Trén co s
su chi dao cua Ban Tuyén gido Trung uong vé dinh huéng, noi dung, phuong
thire... TTM, cac cip uy tap trung xay dung, boi dudng va té chac doi ngii BCV,
TTV dap (ng tot yéu cau va nhiém vu tuyén truyén trong tinh hinh méi.

3.3.3. Vé hoat dgng boi dwong, néng cao ning luc, nghiép vu dinh hwéng
ngi dung tuyén truyén miéng cho déi ngii bdo cdo vién

Pay 1a van dé dat ra tryc tiép trong nang cao tinh dinh huéng vé noi dung
TTM thoi gian téi. Poi ngli BCV, TTV 1a nhitng nguoi tryc tiép thuc hién cong tac
TTM t6i dbi tuwong tuyén truyén, ho Ia cha thé truc tiép hién thuc héa tinh dinh
huéng nodi dung TTM. Tuy nhién, nhu két qua khao sat, nhan thiic cua doi ngi
BCV, TTV Vé tinh dinh huéng caia ndi dung TTM con mo nhat, thiéu day du, sau
sic, dan t6i két qua bao dam tinh dinh huéng cia ndi dung TTM trén mot sb linh
vuc con thiéu sot, han ché. Viéc nang cao nhan thic, ning luc, nghiép vu TTM cho
d6i ngii BCV, nhat 1a nhitng ngudi dam nhiém 1anh dao, chi dao cong tac dinh
huéng thong tin TTM cuaa doi ngii ndy sé& tac dong truc tiép toi chat luong, hiéu
qua tinh dinh huéng vé ndi dung TTM.

Thoi gian téi can quan tim chuan hoa doi ngii BCV, TTV dé dap tng yéu cau
nhiém vu dat ra. Chl trong cong tac boi dudng vé chuy@n mon, nghiép vu ddi véi
d6i ngii BCV céc cap, nhat 1a viéc hoc tap nang cao trinh d6 ly luan chinh tri, ky
nang nghiép vu TTM. Déi vai cap tinh, bén canh hoi nghi BCV theo dinh ky hang
thang, dot xuat va mdi nam, Ban Tuyén gido cac Tinh ay can t6 chirc cac cudc tap
huan dinh ky cho doi ngii BCV Tinh uy, cac huyén, thanh, thi, dang ty truc thudc,
Mt tran T6 qudc va cac doan thé cap tinh. Di véi cac huyén, thanh, thi, hing nam
cac don vi can to chuc cac 1op tap huan cho BCV va TTV co so. Cung cap day du
ngudn tai liéu cho hoat dong BCV, nhu: cac loai bao Pang, tap chi, ban tin BCV
ciia Ban Tuyén gido Trung wong, ban tin Théng b&o ndi bo cua cac cap, cac nganh.
Bao dam ngay cang day di hon vé cac phuong tién, trang thiét bi phuc vu cho hoat
d6ng TTM nhu: May tinh xach tay, may ghi 4m, mdy anh k§ thuat sb, hé théng am
thanh... trong hoi truong, gop phan ddi mai phuong phap, hinh thc TTM va nang
cao trinh d9, k¥ nang cua doi ngli BCV, qua d6 nang cao kha nang dinh hudng noi
dung TTM.
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3.3.4. Vé vigc cung cdp théng tin cé dinh hwéng cho dji ngii bdo cdo vién

Pay 1a van dé dat ra cap thiét trong thoi gian t6i nham dap ung yéu cau,
nhiém vu CTTT n6i chung va cong tdc TTM néi riéng cia Pang. Trude su chéng
pha ngay cang tinh vi, phuc tap cua cac thé luc thu dich trén khéng gian mang véi
nhiéu phuong thic, thu doan xao quyét, doi hoi cong tdc TTM can phai duoc nang
tam vé chat luong véi sy hd tro dic luc cua doi ngii chuyén gia, nhat 1a cc nha
khoa hoc. Trong bdi canh lugng thdng tin 16n, thay d6i thuong xuyén va that gia
1an 16n nhu hién nay, dé thyuc hién tdt tinh dinh hudng vé ndi dung TTM, bén canh
su nd luc ¢b géng Cua cac co quan chirc nang, cua doi ngi BCV, TTV thi rat can
t¢i su hd tro cia doi ngii chuyén gia.

Hién nay, tinh hinh qudc té va trong nudc rat phong phu, da dang, dién bién
rat nhanh chéng, phuc tap va kho dy bao. Ban than do6i ngii BCV, TTV lam cong
tac TTM khong du khat nang dé tu minh giai quyét nhanh, Kip thoi dinh huéng cac
noi dung TTM. Trén thuc té, nhu két qua khao sat, hoat dong dinh hudéng ndi dung
TTM cua doi ngii BCV, TTV con nhiéu han ché. Do d6, rat can cong to chic, tap
hop duogc nhiing chuyén gia tir cac nganh khac nhau véi trinh do kién thirc chuyén
mon sau va kinh nghiém thuc tién phong phi hé tro hiéu qua trong viéc phan tich,
danh gia thong tin, sy kién, 1am rd vé ban chat cua céc sy kién dién ra, chi ra
nhitng van dé c6 tinh ¢t 151, trén co s& d6 cung cap thong tin dinh hudng kip thoi
cho d6i ngti BCV thuc hién nhiém vu TTM c6 hiéu qua.

Viéc huy dong sy tham gia cua doi ngii chuyén gia trong linh vuc TTM can
c6 nhitng chinh sach phu hop, thoa dang, hinh thirc sinh hoat phong phu, da dang,
linh hoat dé duy tri va phat huy hiéu qua dugc doi ngil ndy trong viéc thuc hién
tinh dinh hudng ndi dung TTM. Tang cudng phdi hop gitta cac luc lwong co lién
quan trong hd trg d6i ngii BCV, TTV thuc hién tét céng tac dinh hudng noi dung
TTM. Pay c6 thé coi la giai phap phi hop dé ting thém tinh dinh hudéng cua noi
dung TTM hién nay.

3.3.5. Vé sw két hop gidta tinh dinh hwéng cia ngi dung véi théa man nhu
cau ciia doi twong

Pay 1a mot trong nhiing van dé dit ra hién nay doi voi cong tac TTM va tinh
dinh huéng cua noi dung TTM. Noi dung TTM khéng chi can Bao dam quan diém
tu tudng, chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phép luat caa Nha nudc,
bao dam thuc tién cach mang, thuc hién su chi dao cua cac cap uy dang, Ban
Tuyén gi4o cac cap ma con phai bao dam su thoa mdn nhu cau cua ddi twgng cao
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nhat c6 thé. Trong diéu Kién bung nd thong tin va phuong tién théng tin toan cau,
nhu ciu cta cac ddi twong TTM ciing tré nén dda dang, phtc tap hon, ddy 1a chua
ké dén tac dong cua “phan tuyén truyén “tir cAc phan tir co hoi chinh tri, phan dong
trén cac trang mang x& hoi khong thé cAm doan dugc hét. Bé ndi dung TTM c6
tinh dinh huéng Bao dam quan diém tu tuong, chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh sé&ch, phép luat ciia Nha nuéc, bao dam thyc hién su chi dao cua cac cap uy
dang, Ban Tuy@n giéo cé4c cap thi van dé dit ra |a phai co su két hop gitta tinh dinh
huéng caa noi dung TTM véi thoa man nhu cau cua dbi twgng. Muc dich cudi
cuing cua hoat dong TTM 1a chuyén tai dugc thong tin ¢ tinh dinh huéng dén doi
ngii BCV, TTV. Trén thyuc té voi kha ning va trinh do, trong boi cang tac dong
khach quan ctia méi truong TTM hién nay, doi ngii BCV, TTV dang gap nhiéu kho
khan trong hoat dong nay, rat can su huéng dan, hd tro truc tiép, thuong xuyén cua
Ban Tuyén gido cac cap va su tham gia cua cac chuyén gia, cac co quan chuyén
moén. Su phdi hop gitta hoat dong TTM va cac phuong tién thong tin dai ching
cling 14 mot van dé can nghién ctu va giai quyét kip thoi, hop 1y trong lanh dao,
chi dao dé nang cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM hién nay.
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Tiéu két chwong 3

Thuc hién quan diém cua Pang: “Tiép tuc doi mai va nang cao chat lugng,
hiéu qua codng tac tuyén truyén miéng trong tinh hinh méi”, nhitng nim qua, cong
tac TTM da duoc t6 chuc thuc hién bang nhiéu hinh thirc phong phu, da dang, Véi
nhiéu cach 1am hay, sang tao, nhu: t6 chitc cac hdi nghi truc tuyén, truc tiép, théng
qua cac budi sinh hoat caa chi bo, té chic chinh tri - x& hoi, cac budi hop t6 dan
phd, cac hoat dong san khau hoa, cac bao céo chuyén dé... dap tng tdt cac tiéu chi:
noi dung thiét thuc, kip thoi va phi hop véi dbi teong ngudi nghe; Bao dam sy can
d6i giira ndi dung co ban, chién lugc va tinh thoi su; ndi dung co tinh dinh hudng,
dau tranh phan béac cac thong tin, quan diém sai trai cia cac phan tir co hoi chinh
tri va phan dong.

Chuong 3 da khai quéat, phan tich, lam 13 co sé thuc tién trén co s khao sat
thuc trang bao dam tinh dinh huéng cua noi dung TTM hién nay. Luan an da danh
gia thuc trang hoat dong dinh huéng caa hai chu thé chu yéu cua cong tac TTM la
cha thé 1anh dao quan ly va chu thé tryc tiép thuc hién TTM 1a doi ngit BCV, TTV.
Vé danh gia mic d6 bao dam tinh dinh hudéng caa tuyén truyén miéng, luan an da
khao séat theo 5 noi dung chu yéu, gom: (1) Thuc trang bao dam tinh dinh hudng
noi dung tuyén truyén miéng vé chu nghia Mac - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh;
(2) Thuc trang bao dam tinh dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng vé duong
16i, quan diém cua Pang; chinh sach, phap luat caa Nha nudc; (3) Thuc trang bao
dam tinh dinh huéng ndi dung tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té
van hoéa, xa hoi; (4) Thuc trang bao dam tinh dinh huéng noi dung tuyén truyén
miéng vé tinh hinh thoi su trong nudc va quéc té; (5) Thuc trang bao dam tinh dinh
hudng noi dung tuyén truyén miéng vé dau tranh phé phan nhiing hién tuong tiéu
cuc trong doi séng x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu dich. Tu do,
chuong 3 d néu 1én ndm nhom van dé dit ra, 1am rd co sd cho viée xac dinh quan
diém, dé xuat giai phap bao dam va nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM &
Viét Nam hién nay.
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Chuwong 4.
QUAN PIEM VA GIAl PHAP NANG CAO TINH PINH HUONG
CUA NQI DUNG TUYEN TRUYEN MIENG O VIET NAM
TRONG THOI GIAN TOI

Quan diém giai phap vé nang cao tinh dinh huéng cta ndi dung TTM mang
tinh toan dién, phai bao dam trong néi dung tai liéu ban hanh va trong hoat dong
thuc tién TTM cua BCV.

4.1. B6i canh va nhirng tic dong dén cong tic tuyén truyén miéng va tinh
dinh huéng ciia ndi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian téi

4.1.1. Béi canh quéc té va trong nwéc

4.1.1.1. Béi canh quéc té

Thir nhdt, tinh hinh thé gidi va khu vuce hién dang c6 nhiéu bién dong hét st
phuec tap, tdc dong lon dén moi mat doi séng x4 hoi, vira dua dén nhiing thoi co
thuan loi, vira tao ra nhiitng kho khan, thach thic dan xen can phai dugc dinh
huéng nhan thire day du va dung din thong qua hoat dong TTM.

Hién nay, tinh hinh thé giéi n6i chung, tinh hinh khu vuc néi riéng mang lai
nhiing co hdi va thach thirc dan xen d6i v6i su phat trién ciia nudc ta, dit ra yéu
cau méi d6i voi su nghiép xay dung va bao vé T6 qudc Viét Nam xi hoi chi nghia,
nhat 1a bao dam tinh dinh hudéng cta ndi dung tuyén truyén miéng, dé Nhan dan
nhan thire 13, ddng thudn trong toan Pang, toan dan va toan quan.

Hién nay, thé gidi dang trai qua thoi ky nhiéu bién dong nhanh chéng, phiic
tap va kho luong. Cac nude 16n (Nga, My, Anh, Trung Qudc, An Do, Lién minh
Chau Au.. .) ¢ su diéu chinh chién luoc, vira hop tac, vira dAu tranh kiém ché, vira
thoa hiép, vira canh tranh v6i muc dich gianh vi thé va loi ich. Chinh diéu nay da
gay ra tinh hinh phirc tap, bat 6n vé chinh tri tai nhiéu khu vuc va nhiéu nudc. Noi
Ién trong thoi ky nay 13 cac hoat dong can thiép 14t d6, khing b qubc té, chién
tranh (Nga va Ucraina, Israel va phong trao Hamas...), Xung dot dan tdc, ton gido,
chién tranh kinh té, chién tranh mang... Nhitng van dé mang tinh toan cau va an
ninh phi truyén thong, nhu: an ninh ning luong, an ninh kinh té, an ninh luong
thuc, an ninh ngudn nudc, bién doi khi hau, dich bénh... dién bién khé luong,
phtc tap dat ra cho thé giéi néi chung, khu vuc va mdi nudc noi riéng phai giai
quyét. Dic biét, su trdi day cua chii nghia dan tay, chu nghia cudong quyén nudc
l6m, chu nghia thuc dung trong quan hé quéc té. Viéc de doa vii luc va su dung vii
luc bi cAm trong ludt phap quéc té va cac thé ché da phuong, tuy nhién, van bi
nhiéu thé luc khong ton trong ma van st dung dé dat muc tiéu banh truong, ap dat.
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Chinh diéu nay, luat phap qudc té va cac thé ché da phuong toan cau dung trudc
nhimg thach thirc 16n. Xu huéng tap hop luc luong, lién minh qudc té dién ra gay
git, ap luc chon phe trong quan hé qubc té... dang dit ra nhiéu kho khin cho céc
nude trude nhiéu sire ¢ép, dac biét la cac nudc dang phat trién, cac nude vira va nho,
dudi tdc dong cua canh tranh dia chinh tri gitta cac nudce 16n.

Kinh té thé gi6i dd co budc phuc hdi sau khung hoang song toc do ting
truong cham, tiém an nguy co khung hoang va suy thoai. Chién tranh thuong mai,
tranh gianh tai nguyén, thi truong, cong nghé. .. giita cac nudc dién ra gay git. Tuy
nhién, dudi tac dong cuia Cach mang cong nghiép lan thi tu thi xu thé chi dao cia
n6 van 14 toan cau hoa va hoi nhap qubc té chi phdi sau sac tién trinh phat trién cia
toan thé gidi. Xu thé doi mdi cong nghé dién ra nhanh chong da tao diéu kién cho
cac nudc tan dung nhitng thanh tyu cach mang cua nhan loai dé phat trién, tuy
nhién ciling dit ra cho cac nudc vé nguy co tut hiu, gia ting bat binh dang xa hoi.

Mbi truong quoc té dd va dang tiém an nhiéu yéu t6 rai ro cho qué trinh phéat
trién, vi vy, dé on dinh va phat trién, doi hoéi Viét Nam khong ngimg 1am t6t cong
tac du béo, tu chit && xtr Iy nhiing tinh hudng phuc tap nay sinh. Nhitng van dé
mang tinh toan cau va an ninh phi truyén thong ngay cang tac dong truc tiép dén
nude ta mot cach rat sau sic, nhét 1a vé bién d6i khi hau toan ciu, canh tranh dia
chinh tr1, 4p luc chon phe cua cac nudc 1on. An ninh luong thuc, nang luong, tai
nguyén... dit nén kinh té Viét Nam trudc nhiéu kho khan...

Boi canh thé gidi, khu vuc dién bién phirc tap, kho luong hién nay dat ra
nhitng yéu cau cao trong cong tac TTM, doi hoi nhitng hoat dong TTM can c6 dinh
huéng rd rang, kip thoi cung cap thong tin chinh xac, diy du dé nang cao nhan
thire cho cac tang 16p nhan dén, tin tudng vao su 1anh dao cta Pang, quan 1y cta
Nha nudc, gop phan xay dung dat nudc phon vinh, hanh phic.

Thir hai, hoa binh, hop tac va phat trién van 1a xu thé 16n cta thé gidi, nhung
cung véi do, c6 nhitng dién bién phuc tap méi, tiém an nhiéu bét trac kho luong.

B4o c4o chinh tri tai Pai hoi X11 nhan manh: “Trén thé giGi, trong nhitng nam
ti tinh hinh s& ¢ nhiéu dién bién rat phtc tap, nhung hoa binh, doc 1ap dan toc,
dan chu, hop tac va phat trién van 1a xu thé 16n”.

Dai hoi dai biéu toan qudc 1an tha XIII d3 néu rd nhitng du bao vé xu thé phat
trién cua thé gidi, cu thé: “Hoa binh, hop tac va phat trién van 1a xu thé 16n, song
dang dtmg trudc nhiéu tré ngai, kho khin; canh tranh chién luoc gitra cac nuéc
l6m, xung dot cuc bo tiép tuc dién ra dudi nhiéu hinh thirc, phirc tap va gay gat hon,
lam gia tang rui ro d6i véi méi truong kinh té, chinh tri, an ninh quoc té”.
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N6i chung, xu thé chung van 1a hoa binh, hop tac va phat trién, 1a nguyén
vong chung caa nhan loai tién bo, dap wng nhu cau cua cac qudc gia dé 6n dinh va
phat trién. Tuy chién tranh va xung dot 16n gitta cac cuong qudc kho xay ra, néu
xay ra thi nguy co hiy diét ca thé giéi, nhung hinh thirc chién tranh ty nhiém dang
hién hitru (xung dot Israel véi phong trao giai phéng dan toc Hamas; Nga va
Ucrina), tic dong rat 16n dén cac nude dang phat trién, nhat 13 cac nudc vira va nho
trong quan hé quéc té.

Nhitng vin dé néu trén ctia xu hudng phat trién cua thé gidi tac dong 16n t6i
yéu cau, nhiém vu cta hoat dong TTM, doi hoi TTM can phai khong nguing nang
cao chit luong, hiéu qua, ting cuong tinh dinh hudng vé ndi dung tuyén truyén.

Thit ba, khu vuc Chau A - Thai Binh Duong va Pong Nam A sé& van 1a khu
vuc phat trién ning dong, nhung ndy sinh nhiéu nhan to giy bat on.

Theo danh gia cia cac t6 chitc nghién ciru qudc té, thé ky XXI duoc coi la ky
nguyén Chau A - Thai Binh Duong. Su trdi ddy manh mé cta Trung Qudc, An Do
cung véi My duoc xem 13 nhitng nhéan t6 quan trong hang dau dé thac day su phat
trién cta khu vuc nay. Pay ciing 13 mot trong nhiing tiém an kho luong cua su
canh tranh dia chinh tri ctia cdc nudc 16n, vira tao ra co hoi, nhung bén canh do dat
ra cho Viét Nam cac thach thic khong nho can giai quyét. Piéu nay, tac dong
khong nho dén tinh dinh hudng cta ndéi dung TTM.

Thur tw, canh tranh quan sy, phat trién cac loai hinh chién tranh méi, st dung
“strc manh mém” thong qua céac hoat dong kinh té ngoai giao.

Véi su phat trién ctia khoa hoc cong nghé, nhat 1a sy tac dong cua cudc cach
mang cong nghiép 1an tht tu khién cho sy canh tranh quan su giita cac cudng qubc
s& ngdy cang gay gat. Moi truong an ninh trén toan thé gidi dang trai qua nhiing
bién dong 16n va khong chic chin do su phat trién nhanh chéng cia khoa hoc-cong
nghé va dai dich Covid-19. Céc quéc gia 16n nhu Nga, My, Anh, Durc, An Do da
nhanh chong hién dai quan doi, tdp trung vao cac linh vuc quan trong. Trong
nhitg nam t6i, du bao su canh tranh quan su giita cic qudc gia 16n s& nong 1én.
Theo do, cudc canh tranh quan sy gitta cac cuong quéc truge hét 1a cude chién
gianh quyén thong tri chién luoc va vai tro ctia vii khi hat nhan nhim thay dbi vi
thé chién luoc. Nam 2022, cudc chay dua vil trang hat nhan s& van 13 trung tdm cta
sy canh tranh quan su gitta Nga, M§ va cac nudc 16n khac, trong khi vii khi siéu
thanh s& trg thanh tdm diém cta cudc canh tranh céng nghé quin su giita nhimng

nudc nay. Cudc canh tranh vii khi hat nhan hi¢n nay gitta cac quoc gia 1én s€ tap
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trung nhiéu hon vao viéc cai tién cong nghé. Viéc duy tri wu thé cua cac vii khi va
trang thiét bi truyén thong ciing 12 nén tang cua cudc canh tranh quin sy giita cac
nude 16n. Trén khap thé gisi, su phat trién khoa hoc, k¥ thuat quan sy méi dang
gay duoc sy chi y va canh tranh dang nhanh chong chuyén sang mét hinh thuc
thong minh hon. Nga, My va cic nuéc 16n khac da ting cudng dau tu vao nghién
cttu khoa hoc nham gianh wu thé trong cac cudc chién tranh tuwong lai, tap trung
vao cdng nghé théng minh, thiét bj khong ngudi 1ai va chién thuat phdi hop giita
nguoi va may.

Trong cudc canh tranh vé sitc manh mém gifta cic quoc gia trén thé gidi hién
nay, noi 1én mot s van dé sau: Canh tranh sac manh mém giita cac qudc gia la
cudc canh tranh ngam song khong kém phan quyét liét va lién tuc, boi cac nudc
trén thé gigi déu xac dinh phat huy sic manh mém la chién lugc phét trién quéc
gia; trong cudc canh tranh vé sitc manh mém, khong chi co su hién dién cua cac
nuéc 16n véi nguon tai nguyén sac manh mém doi dao, ma con cé su tham gia cua
cac nude nho khac véi ban sac riéng, cach thac trién khai da dang, phong pha, tay
theo diéu kién, kha ning, co ché cia minh, tao nén cudc canh tranh da sic mau;
canh tranh sic manh gitra cac qudc gia trén thé gi¢i phu thuéc vao kha nang tap
hop luc lwong, dong minh. Siic manh mém nang cao kha ning thu hut, thuyét
phuc, dan dat, 16i kéo, tap hop luc luong hay déng minh; trong canh tranh vé sic
manh mém gitra cac qudc gia, stc manh mém vin héa 1a nhan té co ban, gop phan
quyét dinh cudc canh tranh nay.

4.1.1.2. Béi canh trong midec

Thir nhat, nhiing thanh tyu, kinh nghiém cia 35 nam ddi moi dat nudc tao ra
nhirng tién dé quan trong vé& moi mit, thé hién ca vé nhan thirc 1y luan va thuc tién.

DPai hoi XIII cua Bang da khfing dinh: “Nhin lai 35 ndm thyc hi¢n cong cudc
ddi méi, 30 nam thyuc hién Cuong linh xay dung dat nude trong thoi ky qua do 1én
chu nghia xa hoi, 1y luan vé duong 16i d6i méi, vé chil nghia xa hoi va con duong
di 1én chu nghia xa hoi cuia Viét Nam ngay cang hoan thién va tung budc dugc
hién thuc hoa. Pit nude da dat duge nhitng thanh tyu to 16n, c6 y nghia lich s,
phat trién manh mé, toan dién so voi nhitg nam trude déi mdi. Quy mé, trinh do
nén kinh té duoc nang 1én. Do1 séng nhan dan ca vé vat chét va tinh than duoc cai
thién rd rét. Pat nudc ta chua bao gio c6 duogc co dd, tiém luc, vi thé va uy tin

qudc té nhu ngay nay”.
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Vé nhén thirc [y lugn: muc tiéu, dac trung, quan diém chi dao, dinh hudng
phat trién dit nuéc va cac mbc quan hé 16n mang tinh quy luat trong qua trinh xay
dung chu nghia xa hoi va bao v¢ T quéc Viét Nam xa hoi chu nghia tiép tuc duoc
bd sung, phat trién, nhan thic vé chi nghia x4 hdi va con dudng di 1én chil nghia
x4 hoi ctia Viét Nam ngdy cang sang to. Kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi
nghia 12 mé hinh phat trién tong quat cta nén kinh té Viét Nam. Gan két giira ting
trudong kinh té véi thue hién tién bo va cong béng xa hoi; phat huy nhan td con
ngudi, 1y nhan dan lam trung tdm; phat huy vai trd cta vin hod - nén tang tinh
than cua x3 hoi, 1a muc tiéu, dong luc cua su phat trién. Khéng dinh ban chét cua
Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam 1a Nha nudc cia nhan déan, do
nhan dan, vi nhan déan... Quén triét sdu sac phuong chim bao dam qubc phong, an
ninh la nhi¢m vy trong yéu, thuong xuyén... Hoan thi¢n va nhan thirc sau sdc hon
duong 161 ddi ngoai doc 1ap, tu cha, hoa binh, hop tac va phat trién. ..

Vé thuwc tién: Kinh té - xd hoi ngay cang phat trién, doi séng ctia nhan dan
dugc cai thién va ngay cang dugc nang cao; Xay dung Pang va hé thong chinh tri
ngdy cang trong sach, viing manh; qubc phong, an ninh duoc gitr viing, ting
cuong; quan hé dbi ngoai, hoi nhap quéc té ngay cang siu rong, vi thé va uy tin
qudc té ctia Viét Nam ngdy cang duoc nang cao.

Pay 1a nhitng co so, dit liéu thdng tin quan trong dé tién hanh hoat dong TTM
sat thuc tién, dung dinh hudng, phuc vu cho muc tiéu, nhiém vu phat trién toan
dién dat nudc trong thoi ky méi.

Thir hai, nhitng tiéu cyc cta mit trai nén kinh té thi truong tac dong sau sic
dén moi mat doi séng xa hoi.

Qua trinh thuc hi¢n hoat dong TTM ciing chiu tdc dong, chi phéi 16n tir mat
trai ctia nén kinh té thi trudng. Thyc hién chuyén d6i kinh té, tir mé hinh hinh kinh
té tap trung bao cip sang nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia, dat
nude di thu duoc nhiéu thanh ty, tuy nhén, dang con ddi mat véi nhitng tac dong
clia mit trai ma kinh té thi trudng mang lai.

Do 1a, tinh trang quan liéu, tham nhiing, héi 19, su suy thoai vé dao duc, 16i
séng trong mot sb can bo co chic, co quyén, phan hoda giau - nghéo; tham nhiing,
t6i pham; chu nghia thuc dung, chu nghia ca nhan, 16i séng chay theo dong tién bat
chap dao 1y... Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XI) vé “mdt s6 van dé cap bach vé
xay dung DBang hién nay”, néu rb: “Mot bo phan khdong nho can b, dang vién,
trong d6 c¢6 nhitng dang vién gii vi tri 1anh dao, quan ly, ké ca mot sé can bo cao
cap, suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i séng véi nhitng biéu hién khac
nhau vé su phai nhat Iy tudng, sa vao cha nghia ca nhan ich ky, co hoi, thuc dung,
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chay theo danh loi, tién tai, kén cua dia vi, cuc bo, tham nhiing, lang phi, tuy tién,
vO nguyén tic...”. Tinh hinh d6 di tao sy tac dong tiéu cuc dén tu tuong chinh tri,
nhan cach cua can bg, dang vién.

Dudéi su tac dong mat trai cua nén kinh té thi truong, cac thé luc thu dich loi
dung nhiing kh6 khan, yéu kém, sy tha hda ctia mot sb can bod trong co ché méi,
tuyén truyén nhimg quan diém sai trai, léch lac nham pha hoai sy nghiép cach
mang ctia Pang ta, nhét 13 loi dung vao internet, cic trang mang xa hoi dé 1am suy
yéu bang, 161 kéo, mua chudc can bo, chia ré ndi bo...

Nhan thirc rd van dé nay doi hoi cong tac TTM can tap trung chi rd nhiing tac
déng tiéu cuc tir mat trai nén kinh té thi truong, dinh hudng rd thdng tin cho cac
tang l6p nhan dan dé ving tin vao su lanh dao cua Pang, chu dong khic phuc
nhimg tac dong tiéu cuc tir mit trai nén kinh té thi truong.

Thir ba, tic dong tir su chong pha cia cac thé luc thu dich thong qua chién
lugc “dién bién hoa binh” dén qua trinh nang cao ban linh cho can b, dang vién va
nhéan dan trong tinh hinh méi.

Céc thé luc thu dich, phan dong da khong ngimg nhitng luan diéu sai trai, thu
dich, dung moi thii doan, trong d6 ting cudng st dung “dién bién hoa binh”, tao ra
cac “diém nong chinh tr1” tan cong trén mit trin van hoéa, tu tudng, gy hon loan
vé 1y luan va tu tudng, dua hé tu tuéng tu san tham nhap vao can bg, dang vién va
nhan dan, nham phii nhan chii nghia Mac - Lénin, tu twéng HO Chi Minh, x6a bo
sy lanh dao ctia Pang Cong san Viét Nam, x6a bo ché do xa hoi chu nghia, dua
nuéc ta theo quy dao cua chu nghia tu ban. Loi dung mat vu thé cia cac phuong
tién truyén thong hién dai dé chuyén tai thong tin sai su that, quan diém 1éch lac va
thuc hién moc ndi véi cac luc luong chéng ddi ché d6 ta, nhim dinh hudéng du luan
vao cai goi 1a h¢ tu tudng tu san. Do 1a chiéu bai dan chu, t6 chuc nghi¢p doan,
biéu tinh, x4 hoi dan su dé chdng pha cach mang ta; ha thap uy tin, vai tro cia
Dang.

Céac thé luc thu dich thyc hién rat nhiéu cac chiéu tro, trong do6 c6 chiéu tro loi
dung mot s6 hién tuong ti€u cuc, tham nhiing, tham 6, lang phi, suy thoai vé phém
chat, dao dutrc 161 sdng cia mot bo phan can bd dé tuyén truyén chdng pha Dang va
Nha nuéc ta. Chdng pha nén tang tu tudéng ctia Pang Cong san Viét Nam, chu
nghia Méc - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh, chia r& mdi quan hé gitta Nha nudc véi
Nhén dan, 1am giam niém tin ctia Nhan dan véi vai tro lanh dao caa Pang. Chlng
réu rao, Pang chuyén quyén, doc doan. ..

Nhitng tac dong tir sy chéng pha cia cac thé lyc thu dich dén xdy dung ban
linh chinh tri cho d6i ngti can bg, dang vién doi héi cong tac TTM phai tap trung
xay dung ban linh chinh tri, thiét 1ap kha nang “ty mién dich” cho d6i ngii can bo,
dang vién, dap umg yéu cau, nhiém vu hién nay.
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4.1.2. Nhitng tic dong dén cong tic tuyén truyén migng va tinh dinh hwong
ciia ndi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian téi

4.1.2.1. Céc yéu té khdach quan

Thir nhat, yéu cau, nhiém vu CTTT vian hoa thoi ky ddy manh coéng nghiép
héa, hién dai hoa dat nude, hoi nhap quéc té.

Linh vuc tu tudng, van héa dong vai tro quan trong trong cong cudc xay dung
va bao vé T6 qudc x& hoi chi nghia, xuyén sudt trong qué trinh cach mang cua
Pang ta. Trong cong tac xay dung Pang thi linh vuc tu twdng, van hoa la mot trong
ba b phan ciu thanh co ban va quan trong, duoc Péang ta xem d6 1a linh vuc hang
dau nham tao su théng nhat vé tu tudng, v chi va hanh dong trong toan Pang, toan
dan va quan ta. Pai hoi dai biéu toan quéc lan tht X111 cia Pang (2021) bo sung
va nhan manh mot sé quan diém chi dao cong tac tu tuong, do 1a, “phai kién dinh
va van dung, phét trién sang tao chi nghia Mac - Lénin, tu twong H6 Chi Minh;
kién dinh muc tiéu doc 1ap dan toc va chu nghia xa hoi; kién dinh duong 16i doi
méi cua Pang; kién dinh cac nguyén tac xay dung Pang; bao d¢am cao nhat lgi ich
quéc gia - dan toc trén co s CAC nguyén tic co ban cua luat phap quédc té, binh
dang, hop tac, cuing co loi, dé xay dung va bao vé viing chic T qudc Viét Nam x&
hoi chii nghia. Pay 1a van dé mang tinh nguyén tic, c6 ¥ nghia song con dbi voi
ché do6 ta, 14 nén tang viing chiac cua Pang ta, khong cho phép ai duoc nga
nghiéng, dao dong”.

Hién nay, cudc cach mang khoa hoc - cong nghé phat trién nhu vii bdo, xu thé
toan cau hoa, thi cac van dé vé tu tudong, vin hoa, giit gin va phat huy cac gia tri
ban sac van hoa... trong nén tang tu tudng, van héa trd thanh van dé 16n ma céac
qudc gia déu phai giai quyét. D6 13, sy chéng pha quyét liét cia cac thé lyc thu
dich nham phé hoai thanh qua cach mang cta Pang, pha hoai su nghiép xay dung
va bao vé T6 qudc xa hoi chi nghia ciia Pang va dan tdc ta. Dé bao vé thanh qua
cach mang, thuc hién cong cudc xay dung, phat trién dat nudc, CTTT cua Dang
luon duoc dit 1én hang dau. Vi vay, né dong vai tro quan trong trong su phat trién
ciia mdi quéc gia bao dam dinh hudng phat trién theo diing muc tiéu di xac dinh.
Nhan thirc rd diéu dé, trong toan bd hoat dong lanh dao cua Pang tir khi thanh lap
dén nay, Pang ta ludn coi trong linh vuc tu tudng, van hoa va coi do 1a mot trong
ba mat tran (kinh té, chinh tri va tu tudng - van hoa).

Yéu cau ciia CTTT, vin hoa trong thoi ky ddy manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa da tac dong khong nhé to1 hoat dong TTM, doi hoéi can tang cuong va nang
cao tinh dinh hudéng ctia nd1 dung TTM.
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Thir hai, yéu cau, nhiém vu xay dung va bao vé T quéc Viét Nam xa hoi chu
nghia trong tinh hinh méi.

Trong thoi dai ngay nay, bao vé T6 qudc Viét Nam x4 hoi chu nghia budc vao
giai doan phat trién m&i, bai tinh hinh thé gii va trong nuéc dit ra nhiéu van dé
moi, yéu cau mai, nhiém vy méi. Do 1a khong chi chdng chién tranh xam luoc, bao
vé doc 1ap, toan ven lanh thd, bao vé chu quyén quéc gia, vung troi, vung bién T
quéc ma con gén lién véi viée bao vé Pang va Nha nudc; bao v¢ cong cudc lao
dong hoa binh cua nhan dan, bao v¢ su nghiép ddi méi theo dinh huong xa hoi chu
nghia. Poi hoi, toan Pang, toan dan, toan quan ta phai doan két mot long; d6i moi
manh mé tu duy; cé quyét tam chinh tri cao; du bao chinh xac, kip thoi dién bién
cta tinh hinh, chi dong tmg pho kip thoi véi moi tinh hudng; khong nging gia
tang tiém lyc moi mit ctia qubc gia, bao vé vimg chic T6 qudc, nhimg thanh qua
phat trién da dat duoc; dua dat nudc viing budc tién 1én, phat trién nhanh va bén
vitng; bao dam cao nhat loi ich qubc gia - dan toc trén co sd cac nguyén tic co ban
ctia Hién chuong Lién Hop Qudc va luat phap qubc té, binh dang, hop tac, clng c6
loi; két hop chat ché, hiéu qua giita kinh té, van hoa, xa hoi, déi ngoai voi qubc
phong, an ninh va gitta qudc phong, an ninh véi kinh té, van héa, xa hoi va do6i
ngoai.

Nhiém vu bao vé T6 qubc duoc xac dinh trong Nghi quyét Pai hoi XIII khong
chi xac dinh trong nhiém vu qudc phong, an ninh bao vé T6 qudc ma con duoc thé
hién trén tat ca cac linh vuc, cic chu thé, cac luc luong, trén tat ca cac mat kinh té,
van hoa, quoc phong - an ninh, doi ngoai. Pang ta ciing xac dinh bao vé Pang 1a
van dé quan trong hang dau trong bao vé T6 qudc tir sém, tir xa: “Tang cudng quan
1y, kiém tra, giam sat can by, dang vién, nhét 1a can bd lanh dao, quan ly chu chot
cac cip dé kip thoi phat hién, ngan chin tir xa, tir ddu, giai quyét tir som”. Luc
luong bao vé¢ T quéc tir som, tur xa la toan dan, cua ca hé théng chinh tr1 va cac
nganh, chu thé, linh vuc cta doi séng xa hoi.

Thit ba, su chdng pha cua cac thé luc thu dich, phan dong trén linh vuc tu
tudng, van hoa; sy phat trién manh mé cua phuong tién thong tin dai chung.

Su chdng pha cua cac thé luc thu dich, phan dong khéng ngimg dugc chiing
tang cudng véi nhitng chiéu thic, thi doan chdng pha méi. Trong d6, ching day
manh trén linh vuc tu twong, vin hoa. Nhat 1a thoi ky hién nay, ching loi dung
nhitng thanh twu méi cua su phat trién caa khoa hoc, cong nghé; xu thé toan cau
hoa, hoi nhap qudc té va nhitng van dé nay sinh tir mat trai cua nén kinh té thi
truong ¢ nuéc ta dé chéng phéa nén tang tu tuong cua Pang rat quyét liét, nhat 1a
hong xo6a bo nén tang tu tudng ciia Pang.
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Chiéu thirc méi ctia cac thé luc thu dich 1a théng qua con dudng quan hé hop
tac trén cac linh vuc, nhat 1a kinh té, d6i ngoai, gido duc va dao tao. Thong qua
hoat dong hop tac, dau tu dé 1am cho nén kinh té phat trién chéch hudéng xa hoi cha
nghia, thiét 1ap hé théng va co cdu kinh té thi truong tu ban chil nghia tai Viét
Nam; tir d6, tao ra nén tang vat chat, xa hoi thuan loi, hinh thanh nén “chinh trj dan
chu” va “xi hoi dan su” kiéu phuong Tay. Trén linh vuc déi ngoai, thong qua hoat
d6ng ngoai giao chinh thirc va cac hinh thirc ngoai giao khac trén cac linh vuc, dé
quang ba hinh anh, gia trj tu ban chu nghia; thic dy hinh thanh “xi hoi dan su”
theo mo thirc phuong Tay. Chung nip dudi chiéu bai “dan cha hoa”, hinh thanh
“kénh phan bién” dé cho ra doi cac té chirc ddi trong véi cac co quan, t6 chirc
trong b0 may ctia Pang, Nha nudc, doi giam sat hoat dong cua Pang, Nha nudc va
cac t6 chirc chinh tri - xd hoi. Pong thoi, lgi dung cac dién dan tu tuong, thong qua
hoat dong hop tac, nghién ciru khoa hoc... dé tuyén truyén vé “xa hoi dan su”, dé
cao dan chu tu san, nham chuyén hoa lap truong, tu tudng cta doi ngii can bo,
dang vién va nhan dan. Ap dat “dan chu va bao vé nhan quyén” trong chinh sach
ngoai giao va quan hé qudc té; bang nhiéu con dudng khic nhau, ching dwa cac
san pham vin hoa doi truy phuong TAy xdm nhap vao nudc ta, lam suy thoai dao
duc, 161 séng cua thé hé tré, bang hoai cac gia tri vin hoa, truyén thong tot dep cua
dan toc, dan dén “ty dién bién”, “tu chuyén hoa”.

4.1.2.2. Céc yéu té chii quan

Thir nhat, tam huyét, vén song, nang khiéu ctia ngudi 1am cong tic TTM.

Cong tac TTM 1a mot nhiém vu chira dung nhiéu khé khan, thir thach déi véi
nhimg BCV, tuyén truyén vién. Trudc nhiing yéu cau ngiy cang cao trong hoat
dong TTM doi hoi nhitng BCV, tuyén truyén vién cang phai nd luc khong ngimng
dé hoan thién vé moi mat, nang cao chit luong, hiéu qua TTM. Thuc tién hoat
dong TTM cho thay, ddi v6i nhiing nguoi lam cong tac TTM can phai c¢6 sy hdi tu
du cua ba yéu t6, d6 1a: Tam huyét, von séng va nang khiéu. Phai hoi tu du ca ba
yéu to nay thi thuc hién cong tac TTM moi hiéu qua. Néu nguoi lam cong tac
TTM c6 tam huyét, nhung kién thic, von sdng va kinh nghiém thuc tién khong du
hodc ¢6 kién thic rong, nhung khong c6 tdm huyét, nang khiéu thi ciing 1am han
ché két qua cong tac TTM. Thong qua hoat dong ciia BCV, qua nhiing 101 néi, ctr
chi, hanh dong... gop phan co vii, dong vién ngudi nghe; cac dong tac, cir chi cta
ngudi tuyén truyén rat quan trong, dic biét anh mat duoc vi 1a “clra s0” cua tim

hon.
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Cong viéc cua nguoi TTM doi hoi phai hoi tu ba yéu to: Tam huyét - Vén
séng - Nang khiéu. Néu thiéu di mot trong cac yéu td trén thi hiéu qua TTM dat
dugc s& khong cao. Dé nang cao chat lugng, hiéu qua TTM vai trd cia doi ngi
BCV, TTV rit quan trong, ho phai thuong xuyén hoc tap, trau ddi kién thic vé moi
mit dé dap g yéu cau, nhiém vu ngdy cang cao cta cong tic TTM.

Thit hai, diéu kién (con nguoi, phuong tién, kinh phi...) dam bao cho cong tac
TTM.

Céc yéu t6 thudc vé didu kién dam bao cho cong tac TTM dong vai trd quan
trong, néu dam bao tot cac diéu kién phuc vu cho hoat dong TTM s€& giap cho hoat
dong nay dat duogc chat luong, hiéu qua cao. Theo do, cac yéu td dam bao cho thuc
hién cong tac TTM bao gém, con ngudi, phuong tién vat chat, kinh phi, khong
gian, thoi gian... cac yéu t6 nay phu hop, day da va kip thoi sé tao thuan loi cho
hoat dong TTM. V& yéu té con ngudi, phai co doi ngii BCV, tuyén truyén vién gioi
vé chuyén mén, tdm huyét, trach nhiém véi cong viéc. Qua trinh tién hanh TTM
phai co su chuan bi ky ludng vé moi mat, thuc hién chit ché cac khau, cac budc va
cac nguyén tic vé tuyén truyeén.

Cung vai do, co so vat chat, trang thiét bi phuong tién ki thuat phuc vu cho
hoat dong TTM ciing 1a yéu t6 anh huong truc tiép dén hiéu qua cua hoat dong
TTM. Phuong tién, trang thiét bi ky thuat cang cang hién dai cang cho phép phat
huy téi da tac dung trong cung cap thong tin nhanh, chinh xac, ddng thoi quy dinh
su phong phi vé thao tac caa chu thé hoat dong TTM trong qua trinh tién hanh
TTM. Céc trang thiét bi ki thuat can thiét phuc vu cho hoat dong TTM gom: May
chiéu, may tinh, mang internet, phong hoi truong, loa... Trang thiét bi, phuong
tien k¥ thuat quy dinh thao tac cua chu thé hoat dong TTM. Qué trinh thuc hién
TTM 14 qué trinh chu thé tién hanh nhiéu thao tac khac nhau, mic do phong phi
va tinh chat hién dai caa phuong tién, trang thiét bi qui dinh céch thuc tién hanh
hoat dong TTM cua cha thé. Qué trinh sir dung va khai thac trang thiét bi, phuong
tién ky thuat s& hinh thanh cho chu thé TTM nhiing ky ning, k§ xao can thiét gidp
cho qué trinh tién hanh TTM cua chu thé ting thém stc thuyét phuc, sy hap dan
d6i véi ngudi nghe. Trang thiét bi, phuong tién ky thuat cling 1a nhitng vat mang
thong tin co tinh truc quan rat sinh dong co tac dong sau sic dén mat cam xuc, tinh
cam cua ddi twong. Nhitng phuong tién trang bi ki thuat nay dwoc sir dung trong
qua trinh TTM s& minh hoa, trich dan tao cho qua trinh TTM thém d9 tin cay, co
suc thuyét phuc cao, gitip ngudi nghe tang thém htng tha, kich thich vao éc tudng
tuong lam cho ddi twong tuyén truyén dé hiéu, dé nhg, hinh dung duoc nhiing noi
dung, khai niém triru tuong.
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Thit ba, tinh kip thoi, chinh x4c va day du thong tin trong cong tac TTM.

Pay 1a yéu cau quan trong trong thuc hién cong tac TTM, nhét 1a trong bdi
canh tac dong cua cudc cach mang céng nghiép 1an the tu hién nay. Hoat dong
TTM muén dat dugc hiéu qua cao ngoai dam bdo cac diéu kién khac, phai luén
chua trong thuc hién tdt tinh kip thoi, chinh xac va dﬁy dua thong tin. Hoat dong
TTM tap trung tuyén truyén cac quan diém, cha truong, duong 16i ctia Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc, do vay phai ludén bam sat su chi dao, dinh huéng va
thue tién, chu dong, tich cuc thong tin toan dién, phan anh kip thoi tinh hinh thot
su, cac su kién chinh tri, kinh té, x3 hoi cia dat nudc.

L& cong cu sac bén trong bao vé nén tang tu tuong ciia Pang, TTM phai ludn
bam sat su 1anh dao, chi dao ctia Pang, kip thoi théng tin day du, chinh xac vé cac
mat hoat dong, cac linh vuc cua doi séng xa hoi, thuc hién tuyén truyén thuong
xuyén, dinh huéng du luan theo hudng tich cuc. Cac ndi dung TTM déu phai dugc
su kiém duyét chit ché cta cac co quan chiic ning, thong tin phai c6 ngudn chinh
thdng, vin phong trong sang, xtic tich, dam bao tinh dinh hudng.

Duéi su phat trién manh mé va khong ngimg cua internet, su tiép can thong
tin ctia ca nhan ciing da dang hon. Tuy nhién, do tit ca moi ngudi déu tham gia vao
qua trinh tuong tac, cung cap, chia sé thong tin dan ti nhiéu thong tin khong duoc
kiém duyét, khong dugc chon loc, nhiéu thong tin xau, doc, khién du luan hoang
mang, do du. Xuét phat tir dic thu cua hoat dong TTM 1a dung ngdn ngi noi truc
tiép tac dong tGi d6i tuong tuyén truyén dé cung cap thong tin, diéu nay doi hoi
hoat dong TTM can phai dam bao cung cap thong tin chinh thong, kip thoi va dung
dinh hudng. Noi cach khac, hoat dong TTM phai di tién phong trong cung cip
thong tin chinh théng, nhanh chong, kip thoti, chinh xac, cé chét luong. Nhit 13, véi
cac ndi dung théng tin mang tinh nhay cam, thong tin da chiéu, phuc tap, cac thdng
tin c6 tinh quan trong ma nguol dan quan tam, doi1 héi TTM phéi ¢6 tinh dinh
huéng nodi dung, dau tranh, phan bac nhanh nhay, kip thoi, huéng Nhan dan vao
thong tin chinh théng; phan tich, lam r0 nd1 ham, ban chét quan diém sai trai, thu
dich, hanh dong vi pham phap luat.

Trong bdi canh hién nay, dé dap tng yéu cau, nhiém vu ctia sy nghiép cach
mang trong tinh hinh méi cang cin day manh hoat dong TTM, cht trong dam bao
tinh chinh xéc, kip thoi, day du cua cic hoat dong TTM; gop phan tao su théng

nhat trong Pang, ddng thuin xa hoi.
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Thur tr, nang lyc tu tim toi, tu dao tao, tu boi dudng va cam xuc cua BCV.

Poi ngii BCV, tuyén truyén vién 13 nhan t6 quyét dinh téi chét luong, hiéu
qua ctia hoat dong TTM. Thuec tién ciing cho thiy, doi ngii BCV, tuyén truyén vién
thuong xuyén dugc quan tim cung cd, kién toan vé sd lugng va chat luong s& tao
diéu kién nang cao chit lugng, hiéu qua cong tac tuyén truyén. Doi ngii BCV, TTV
1a ngudi truyén ba quan diém, chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudc dén cac ting 16p Nhan dan, nham hinh thanh nhan thirc, hanh
dong vi muc ti€u Pang va Nha nudc dé ra. Do d6, ho phai 1a nhitng nguoi thuc su
tiéu biéu vé moi mit, ca kién thtrc, k¥ nang, kinh nghiém va pham chit méi c6 thé
thuc hién t6t cong viéc ndy.

Po6i ngli BCV, tuyén truyén vién 1a nhitng ngudi thuc hién vai trd cau ndi
gilta Pang va Nhan dan, gilta Trung wong voi dia phuong; 1a lyc lugng quan trong
dong trong dau tranh phong ngira, phan bac 4m muu “dién bién hoa binh” cta cac
thé luc thu dich, phé phén cac quan diém sai trai, 1éch lac, “tu dién bién”, “tu
chuyén hoa”. Chinh vi vay, doi ngiit BCV, TTV phai dugc lua chon k¥, dam bao vé
tiéu chuan, chat lugng, co cau hop ly. Thudng xuyén chu trong cong tac dao tao,
bdi dudng, tap huin vé nghiép vu cong tic TTM va nam bit tinh hinh tu tuéng, du
luan xa hdi cho doi ngii can bo lam cong tdc TTM. Chat luong hoat dong TTM
chiu anh huong 16n tir nang luc, trach nhiém va nang khiéu cua can bd tuyén
truyén, do do, timg BCV, tuyén truyén vién phai tich cuc tu hoc tap, trau ddi nang
cao trinh do, pham chat va ning luc, phin dau trd thanh nhitng BCV giodi, c6 uy
tin, strc thuyét phuc cao & moi luc, moi noi.

boi ngli BCV, tuyén truyén vién chu dong, tich cuc va ty giac trong hoc hdi,
trau ddi kién thirc vé moi mat, khong ngimg ning cao trinh d6, nang lyc, phuong
phap truyén dat. Hé théng kién thirc, thong tin khong ngimg duoc bd sung, thay thé
moi, nhitng nguoi lam cong taic TTM can cha dong, tu giac trong hoc tap, nghién
clru, nim viing cac thong tin dé thuc hién tét cac noi dung TTM. Can bd tuyén
truyén néu cao tinh than tu dao tao, tu bdi dudng vé phém chét chinh trj, dao dirc,
16i sdng, c6 1ap truong, quan diém dung dan, ban linh chinh tri viig vang; c¢6 tinh
Pang, tinh than dau tranh phé binh va ty phé binh, ¥ thirc t6 chirc ky luat cao, dic
biét 1a ky luat phat ngon; c6 tinh than trach nhiém, nhiét tinh, tim huyét v6i chuyén
mon, nghi¢p vy; khiém tdn hoc héi, guong mau vé dao duc va 16i séng; tich cuc,
chu dong bdi dudng nghiép vu, k§ ning TTM dé thuan thuc mot sé k§ ning, nhu:
K¥ ning thu nhap va xu ly thong tin, k§ nang trao ddi, d6i thoai, k§ ning truyén
dat va dinh huéng thong tin, k¥ nang giao tiép ngudi nghe. ..



130

Kha ning tu hoc tp nang cao trinh d6, k§ ning TTM 1a yéu t6 cdt 15i giup
cho ngudi BCV thyuc hién thanh cong hoat dong TTM,; tich liiy kinh nghiém, biét
nghién ctru dac diém ddi tuong, nam duoc cac quy ludt ctia nhan thtc; ty minh rén
luyén k¥ ning, nghiép vy, tim toi nhimg phuong phap tiép can trinh bay méi, doc
d4o, hap din, hiéu qua; str dung céac trang thiét bi hién dai, nang cao trinh d6 ngoai
ngti, tin hoc phuc vu hoat dong TTM.

4.2. Quan diém ning cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén
miéng & Viét Nam trong thai gian téi

4.2.1. Bdo dam tinh dinh hwéng cia néi dung tuyén truyén miéng la yéu
cdu, nhiém vu quan trong, thwong Xuyén cia Cac cdp iy ding va di ngii bao
c&o vién, tuyén truyén vién

Pay 1a giai phap co tinh bao trim va quan trong nhat phai thuong xuyén quén
triét & nang cao tinh dinh huéng cta ndi dung TTM. TTM c¢6 vai trd quan trong
trong su nghiép cach mang caa Bang. TTM la mot trong nhitng hinh thac tuyén
truyén néi chung, d6 1a hinh thic tuyén truyén, phd bién, giéo duc tryc tiép, thong
qua nghé thuat dién giai nham dua tiéng noi va tinh cam cia Pang dén vaoi moi doi
tugng, tac dong truc tiép vao nhan thuc, tinh cam caa con ngudi. TTM phai duoc
xem la giai phap dinh hudng tu tuong truc tiép rat hiéu qua, dong thoi, dé thay doi
phuong phap tuyén truyén bao dam phl hop véi timg ddi twong, gop phan khdng
nho ting cuong mdi quan hé truc tiép, sinh dong gitta Pang véi Nhan dan. Bang
ta da ban hanh nhiéu chi thi, nhan manh: “TTM va ddi ngii BCV, TTV 1a mgt mat
khau quan trong, tryc tiép noi lién Pdang, Nha nwéc véi Nhan dan, Trung wong véi
dia phiong va co sé dé Vira dua chi triong, dwong 16i cia Pang, chinh séach,
phap lugt ciia Nha nwée dén véi Nhan dan, vira nam bat, phan anh trung thuec, kip
thoi tur tuwéng, tam tw, nhu cau, loi ich, nguyén vong cia Nhan dan doi véi lanh dao
Dang, Nha nuoc”.

Tinh dinh hudng caa TTM 1a mét tat yéu khéach quan thé hién trong toan bo
cac yéu t6 cau thanh cia nd, bao gom: Muc dich, chu thé, ndi dung, phuong phap,
phuong thtc tién hanh (t6 chac hoat dong), nham muc dich truyén ba hé tu tuong
trong quan chung, dinh hudng gia tri, tao niém tin va thac day quan ching hanh
dong vi loi ich cua giai cap, cua chinh dang minh.

Tinh dinh hudng cua ndi dung TTM 12 mot yéu td cau thanh quan trong cua
tinh dinh huéng TTM, la dic trung ban chat, két qua cua qué trinh xac dinh noi
dung TTM trén co sé xac dinh rd muc dich, yéu cau, nhitng nguyén tic, d6i tuong
cia TTM, bao dam khi truyén dat noi dung d6 sé& dinh hudng tu tuong, huéng dan
nhan thirc, hanh vi cho cac d6i twong tuyén truyén.
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Ban chat cia TTM va tinh dinh huéng cua ndi dung TTM gan lién vai su 13nh
dao, chi dao cua Pang, dé noi dung TTM dap ¢ng c&c yéu cau vé tinh Bang/tinh
chinh tri; tinh tu twdng, tinh chién d4u; tinh can thiét, thoi su va cap nhat; tinh chan
thue, khach quan, khoa hoc; tinh hap dan, thuyét phuc, pht hop véi ddi tuong. Day
1a quan diém quan trong, nhat quan cua Dang, thé hién trong van ban, chi thi, nghi
quyét vé TTM. Bao dam va nang cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM & Viét
Nam hién nay, 1a nhiém vu quan trong va thuong xuyén cua cac cip uy dang, cua
doi nglit BCV, TTV.

Dé quén triét va thuc hién hiéu qua quan diém nay, doi hoi su phdi hop, bat
tay vao cudc manh mé cua cac cip ty dang, Ban Tuyén gido c4c cap va doi ngi
BCV, TTV. Cac cip uy dang, Ban Tuyén giéo cac cap la luc luong lanh dao, chi
dao va cung cap thong tin c¢6 dinh hudéng cho hoat dong TTM, BCV. Doi ngil
BCV, TTV la nhitng cha thé tryc tiép tién hanh cac hoat dong TTM, thuc hién vai
trd cau noi giita Pang va Nhan dan, giita Trung wong véi co sd. CAc cap uy dang,
Ban Tuyén gi4o c4c cap thuong xuyén cung cap thong tin, tu liéu tuyén truyén co
dinh hudng cho doi ngii BCV, TTV; kip thoi nam bat, xir Iy va dinh hudng rd noi
dung thong tin, phét hién va ngan chan nhiing théng tin xau; dau tu dang muc thoi
gian trong hoat dong lanh dao, chi dao di véi luc luong thuc hién TTM.

Cung voi do, doi ngli BCV, TTV - “cau ndi” giira cap ty dang, chinh quyén
véi Nhan dan, dya trén nhiing noi dung théng tin duoc cung cap qua hoi nghi BCV
hoac bang vin ban... lubn bam sat su chi dao cua cap ty dang cc cap, cung cac co
quan chirc ning, bd sung nhitng théng tin tir thuc tién, chat loc thdng tin, tham gia
vao qué trinh dinh hudng thong tin, bao dam céc thong tin tuyén truyén dang dinh
huéng, “bao dam truyén dat nhanh, chinh xéc, théng nhat nhiing van dé quan
trong, cap bach dén céc tang I6p Nhan dan” [41]. Poi ngii BCV, TTV qua tong hop
tam tu, nguyén vong chinh dang ciia Nhan dan, nghe tryc tiép tiéng noi cia Nhan
dan, nhitng yéu cau duoc giai dap, nhitng van dé duoc nhiéu ngudi quan tam, qua
d6 gép phan tham gia vao viéc dinh hudng nodi dung tuyén truyén va bao dam tinh
dinh hudng cua ndi dung TTM. Su phéi hop gitta cap ay va doi ngii BCV trong
thuc hién nhitng vin dé néu trén gép phan thuc hién tét quan diém bao dam tinh
dinh huéng cua ndi dung TTM, 12 yéu cau, nhiém vu quan trong va thudng xuyén
ctia cac cap uy dang va cua do6i ngii BCV, TTV.
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4.2.2. Nang cao tinh dinh hwéng ciia ngi dung tuyén truyén miéng gdn véi
therc hién nhigm vu chinh tri ciia dét nwéc va ciia dia phwong

Pay 1a mét trong nhitng quan diém quan trong c6 tinh bao trum trong quan
diém chung bao dam va nang cao tinh dinh huéng caa ndi dung TTM & Viét Nam
hién nay. Muc dich chu yéu cua hoat dong TTM la truyén ba cha nghia Mac - L&
nin, tu twong HO Chi Minh, dua duong 16i, quan diém, nghi quyét ciia Bang, chinh
sach, phép luat cia Nha nudc vao thuc tidn doi séng, tao su thong nhéat nhan thuc
va hanh dong trong Pang, su dong thuan x& hoi, gop phan thuc hién thang loi muc
tiéu, nhiém vu chinh tri da dé ra. Do vay, noi dung TTM phai ludn ludn gan lién
véi thuc hién nhiém vu chinh trj ctia dat nudc va cia dia phuong.

Thuc tién cho thay, cong tac tuyén truyén noi chung va tinh dinh hudng
cia ndi dung TTM ndi riéng co vai tro quan trong gop phan thuc hién thang loi
cac nhiém vu chinh tri, kinh té, x& hoi cua dat nudc va cua dia phwong. Thuc
hién tot noi dung nay nham tao sy dong thuan trong cac tang 16p Nhan dan, gop
phan thuc hién thang lgi cac nhiém vu chinh tri quan trong caa dat nuéc. Thuc
hién tinh dinh huéng cua noi dung TTM g6p phan dinh huéng, on dinh tu
tedng, tao sy déng thuan trong xa hoi, nang cao nhan thac chinh tri, dau tranh
phan bac nhiing théng tin sai su that, nhitng luan diéu xuyén tac cua céac thé luc
thu dich, tao su thong nhat tu tudng trong Pang, sy déng thuan trong xa hoi,
nhan t6 quan trong dé thuc hién c6 hiéu qua cac chu truong, duong I6i cua
bang, chinh sach phép luat ciia Nha nuéc.

Nang cao tinh dinh hudng cua noi dung TTM gén véi thuc hién nhiém vy
chinh tri ciia dat nudc va dia phuong, can bam sat su 1anh dao, chi dao cua cac
cap uy, thuc hién ding tén chi, muc dich cua hoat dong tuyén truyén, théng tin
kip thoi vé cac su kién chinh tri trong dai cua dat nudc va dia phuong, tuyén
truyén, gi4o duc truyén théng yéu nudc; ¢d vii, dong vién phong trao thi dua
hoan thanh céac nhiém vu kinh té - van hoa - x& hoi; tich cuc tuyén truyén cac
guong dién hinh tién tién. Pong thoi, hoat dong TTM can phai di tién phong
trong phat hién, phan anh nhitng van dé buc xdc trong doi séng xa hoi, tich
cuc tham gia dau tranh chéng tiéu cuc, chong “dién bién hoa binh”, gop phan
dinh huéng tu tuong, du luan xa hoi, giit vitng 6n dinh chinh tri, ting cuong
qudc phong, an ninh, cing cb niém tin cua can bo, dang vién va Nhan dan vao
su lanh dao cua Bang va Nha nuoc.
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4.2.3. Ning cao tinh dinh hwéng cua ngi dung tuyén truyén migng gén lién
Véi doi méi to chirc, hoat déng, déi méi ngi dung, phwong thirc tuyén truyén
miéng, bao céo vién

4.2.3.1. Nang cao tinh dinh huéng cua néi dung tuyén truyén miéng phdi gan
lién véi doi méi té chie, hoat dong tuyén truyén miéng, bao céo vién

Doi méi td chac, hoat ddong TTM va hoat dong BCV 1a ndi dung co ban,
viéc 1am thuong xuyén bao dam nang cao chét lugng, hiéu qua cia TTM. Céc
hoat dong nhu: duy tri ché d6 té chirc hoi nghi BCV dinh ky hang thang, mo
rong thém hinh thic to chic hoi nghi luan phién ¢ cac dia phuong; day manh
théng tin hai chiéu theo hudng dan chu héa va ting cudng ddi thoai, két hop hai
hoa giira doi thoai v&i doc thoai; két hop rong réi cac thé loai thong bao nhanh,
béo cdo chuyén dé, giéi thiéu nghi quyét, pho bién chinh sach, phap luat, théng
tin thoi sy, tdng thuat cac su kién (c6 binh luan), bao céo dién hinh, ké chuyén
guong nguoi tot, viéc tét... 16ng ghép cac thé loai nay véi cac hinh thuc vin
hoa, van nghé, véi hoat dong cua thong tin luu dong, cua cac phuong tién thong
tin dai chung... 1a nhirng hoat dong tich cuc, hiéu qua cua hoat dong TTM trong
cong tac tu tuong.

Po6i mai ndi dung, phuong thac TTM phu hop véi timg d6i tuong, nhu: 16ng
ghép véi cac 16p bdi dudng tai Trung tdm chinh tri cap huyén, thanh phé; ting
cuong ddi thoai cua nguoi dung dau cap uy, chinh quyén cac cip véi can bo, dang
vién va Nhan dan; tuyén truyén qua cac hinh thizc san khau hoa, tuyén truyén bang
mo hinh truc quan, thong qua ddi thong tin luu dong... Phuong thirc hoat dong
TTM & x3, phuong, thi tran thdng qua viéc két hop, 16ng ghép véi cac budi sinh
hoat chi bo, to Nhan dan tu quan, sinh hoat chi doan, chi hoi, t6 hoi, cac hoi nghi
chuyén dé, so két, tong két, tiép xac cu tri... BVC khong ngiing trau doi ki niang
tuyén truyén dé bai noi thém sinh dong, hap dan va ting tinh thuyét phuc; bao dam
ky luat phat ngon.

Trong béi canh x& hoi théng tin nhu hién nay, sy bung nd cua truyén thong
va mang x& hoi, nguoi dan tiép nhan thong tin tir rat nhidu kénh khac nhau nén
doi hoi d6i ngii BCV, TTV céc cap can doi méi phuong phap thuc hién cong tac
TTM, uang dung céng nghé thong tin dé nang cao chat lugng hoat dong, ting tinh
hap din, thuyét phuc d6i véi nguoi nghe. Chinh vi vay, phai khéng nging xay
dung va cang c6 doi ngii 1am cong tac TTM theo mot hé théng théng subt tir
Trung uwong dén co so, khic phuc tinh trang thiéu hoic khéng hoat dong cua
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BCV, TTV ¢ cip co sd. Moi can bo, dang vién phai cé trach nhiém tién hanh
TTM & co so. Bong thoi, phai timg budc hién dai hoa co s vat chat, cung cap
phuong tién ky thuat, trang thiét bi bao dam cho hoat déng cua ddi ngii nhiing
nguoi lam céng tdc TTM. Cung cap nhiéu tai liéu, tu liéu, ban tin, bang ghi am,
ghi hinh, dia CD - ROM... gitp cho ho tiép can nhanh vai nhiing théng tin méi
mang tinh thoi su, da dang, phong phi va hap dan dé té chac tuyén truyén co
hiéu qua. Thyuc hién tét cac cong viéc néu trén gop phan nang cao tinh dinh
hudng cua hoat dong TTM va nang cao tinh dinh hudng cta noi dung TTM, lam
tang thém hiéu qua, gop phan cung ¢ va nang cao chat luong cua hoat dong
TTM.

4.2.3.2. Néng cao tinh dinh huwéng cua néi dung tuyén truyén miéng gan lién
VGi di méi nNgi dung, phwrong thirc tuyén truyén miéng

Nang cao tinh dinh huéng cia noi dung TTM va doi moi ndi dung, phuong
thac TTM c6 méi quan hé bién chung, tac dong qua lai 1an nhau. Nang cao tinh
dinh hudng caa ndi dung TTM doi hoi phai d6i méi noi dung, phuong thic TTM,
nguoc lai d6i méi noi dung, phuong thixc TTM nhiam nang cao tinh dinh huéng
cuaa ndi dung TTM.

Noi dung TTM nghéo nan, thiéu sic hap dan, phuong thirc tuyén truyén lac
hau, thiéu tinh thuyét phuc, khdng thé dinh huéng tu tuéng, nhan thic cia ngudi
nghe va gop phan tao su thong nhat trong Pang, dong thuan trong xa hoi, dap tng
yéu cau xay dung va bao vé To qudc Viét Nam xa hoi chil nghia trong tinh hinh
méi, do vay, khong thé thuc hién duoc tinh dinh hudng caa hoat dong TTM.

Viét Nam dang ding trudc nhitng van hoi va thach thirc mai. Nhitng thanh
tyu to 1on cua cdng cude ddi méi dat nudc gan 40 nim qua, did, dang va tiép tuc
tao thé va lyc mai dé Pang, Nha nuéc va Nhan dan ta thuc hién thang loi nhiém
vu xay dung va bao vé To6 quéc Viét Nam x& hoi cha nghia. Bén canh d6, chiing
ta cling ding trudc nhiéu thir thach. Su phat trién cua khoa hoc k¥ thuat, Céach
mang cong nghiép lan tha 4, da tao diéu kién dé cac trang thong tin dién ti,
mang X& hoi phét trién manh mé, gidp két ndi thé gigi dén ting ca nhan, 1am
cho viéc tiép can théng tin tré nén séng dong, kip thoi, sic bén va khéng con
doc quyén nhu trude. Thay vao do, tat ca moi ngudi déu cd thé s dung céc
kénh truyén théng hién dai, dac biét 14 hé théng mang x& hoi dé trai nghiém,
twong tac, cung cip, chia sé thong tin nhu nhitng “nha bao” doc 1ap, tao ra moi
trudng thong tin da chiéu véi ndi dung thong tin phong phi, da dang.
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Trong diéu kién méi, dé nang cao tinh dinh huéng cua ndi dung TTM hién
nay phai gan véi d6i méi noi dung, phuong thirc TTM. N6i cach khac, dé thuc hién
hiéu qua tinh dinh huéng caa noi dung TTM can phai chi trong d6i méi vé noi
dung, phuong thuc TTM.

Quan triét va thuc hién quan diém trén, can tap trung 1am tét mot s6 van dé co
ban sau:

Mot 14, nang cao tinh khoa hoc, day du, trung thuc, minh bach va kip thoi
trong cung cap théng tin cho doi ngii can bo, dang vién va Nhan dan. Théng tin
phai ¢6 luan ctr va luan chimg khoa hoc, ¢6 co so ly ludn va thuc tién, da dang dé
dap tng nhu cau nhiéu mat caa Nhan dan, chdng khuynh huéng thuwong mai hoa,
chay theo nhiing thi hiéu khdng lanh manh. Viéc cung cap thong tin phai nhanh
chéng, kip thoi, dung ddi twong va dang thoi diém, bao dam tinh cap nhat. Thong
tin chinh théng c6 gia tri khi né co6 thé thay doi niém tin va hanh dong tich cuc,
nhung néu théng tin khong dang thdi diém, khéng phi hop véi ddi tugng thi cé thé
phan tac dung khi xuét hién. Noi dung thong tin phai dugc md rong, bao dam tinh
minh bach, tuy nhién, phai bao dam bi mat Nha nudc, tranh tinh trang loi dung quy
dinh dé “mat hoa” vin ban, bung bit théng tin gay phién ha cho nguoi dan, doanh
nghiép.

Hai 1a, d6i méi nodi dung, cach thtc trién khai cong tdc TTM. Ddi méi noi
dung (théng diép), hinh thirc tuyén truyén phai phi hop véi yéu cau va dic diém
cua timg d6i twong. Mudn vay trong TTM, dé ndi dung, cach thic tuyén truyén
phU hop, thi can phan thanh nhoém céc dbi twong, vi du: phan nhom céc doi tuong
theo loi ich (dugc huong 1oi, khdng dugc huong 1oi va bi thiét thoi); phan nhdém
cac ddi tuong theo vi thé xa hoi (nhém cén bo va ngudi dan); phan nhdm cac dbi
tugng theo ving hay dia ly (nhém ndng thén va thanh thi)... dé bao dam phu hop
v6i d6i twong nhat.

Phuong thite TTM can khoa hoc, hop Iy, phll hop véi timg ving mién trong
ca nudc. Poi voi mdi ndi dung tuyén truyén, can cd 16 trinh, quy trinh, muc dich,
bude di cu thé, dudi cac hinh thiae khac nhau, khdng rap khuén, may moc vi mdi
ndi dung thi c6 cach dién dat khac nhau, dé viéc truyén tai ndi dung duoc thyuc hién
mot cach ty nhién, khong hinh thirc, khéng guong ép, chli ¥ dén nghé thuat dién
giai dé nang cao hiéu qua. Két hop nhiéu hinh thire, da dang nhiéu phuong phép,
van dung k¥ ning, von séng, kinh nghiém va str dung phuong tién cong nghé hién
dai dé nang cao hiéu qua hoat dong TTM trong tinh hinh moi.



136

Ba 13, chu dong nim bat du luan x4 hoi dé danh gia dung tinh hinh tu tudng,
thai d6 cuia cac tang 16p trong x& hoi, phuc vu cho hoat dong TTM. Dién bién vé tu
tudng rat da dang, phirc tap va kho luong, trong d6 c6 su dao dong, mo hd vé niém
tin d6i voi con dudng phat trién ciia dat nude, ddi véi ché do x4 hoi, dbi vai vai trd
lanh dao cuia Pang; dé khic phuc nhitng hién tuong 1éch lac ndy, can phai tim hiéu
nguyén nhan x&c thuc cta nd. Moi dién bién cua tu tudng déu bat ngudn tir loi ich
va tam |y x& hoi, xuat phat tir quan hé loi ich va co ché quan Iy kinh té, hanh chinh
ctia X4 hoi. Chinh vi vay, dé danh gi4 mirc d6 thanh cong ciing nhu phan tmg cta
du luan ddi v6i cac van dé da duoc tuyén truyén phai cd ké hoach, 19 trinh, cac
budc thuc hién va c6 dicu tra du luan x& hoi. Pong thoi, phai thuong xuyén cé su
b sung, diéu chinh tiéu chi danh gia tdc dong khach quan cua viéc thuc hién cong
tac tuy@n truyén voi muc tiéu dit ra can dat duoc.

Bon 13, gan két chit ché gitta TTM v&i nhiém vy phét trién trén tat ca cac linh
vuc cua doi séng x4 hoi, trong d6 trong tam 14 linh vyuc Kinh té - xa hoi, van hoa,
gido duc, qudc phong - an ninh, dbi ngoai... cia Pang va Nha nudc, déng thoi, can
theo sat dién bién, gop phan kip thoi xir ly, giai quyét cac tinh hudng dé TTM tro
thanh mot thanh t6 tac dong tich cuc dén su phat trién cta cac linh vuc d6. Thuc
tién doi hoi hoat dong TTM can va phai c6 mit trong ca céc tién trinh, sy kién,
hién tugng, phong trao dé tiéng néi cé st thuyét phuc, c6 tac dong thuc té.

Nam 1, d6i moi phuong thirc TTM, nang cao tinh dinh hudéng cua ndi dung
TTM trong dau tranh phong, chéng “dién bién hoa binh” va nhitng biéu hién “tu
dién bién”, “tu chuyén hoa” trong doi ngii can bo, dang vién. TTM dong vai tro rat
16n trong dau tranh phan bac cac quan diém sai tréi, thi dich, bao vé nén tang tu
tuong cia Pang, nén bao dam va nang cao tinh tinh dinh huéng ctia néi dung TTM
can gan voi duong 16i, phuong thic dau tranh, nang cao tinh chii dong trong
phong, chéng “dién bién hoa binh” va nhirng biéu hién cta “ty dién bién”, “tu
chuyén héa” trong doi ngii can bo, dang vién. C4c co quan lanh dao, chi dao, quan
Iy hoat dong TTM va ddi ngii BCV can nam chic ban chat van dé, chi dong tiép
can, thu thap day du va xir ly thdng tin dé cd thé phan bac mot cach khoa hoc, c6
luan ctr d6i véi cac luan diéu xuyén tac cta cac thé luc thi dich, gop phan nang cao

tinh dinh hudéng ctia ndi dung TTM.
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4.2.4. Ning cao tinh dinh hwéng cia ngi dung tuyén truyén miéng trén
co sé ddp ¥ng yéu cdu cia déi tweng VA muc tiéu tic dng tich cwe dén dw
lugn xa hgi

Hoat dong TTM 1a su tac dong caa chu thé tuyén truyén dén déi tuong tuyén
truyén, do vay mudn hoat dong TTM dat hiéu qua cao, bao dam tinh dinh huéng
cua ndi dung TTM phai dap ang yéu cau cua di tuong va tac dong tich cuc dén du
luan xa hoi.

Vi vay, BCV, TTV phai xac dinh 1 d6i tugng tuyén truyén, tim hiéu nhu cau
va dic diém cua dbi tugng tuyén truyén dé chuan bi trude khi thuc hién budi TTM.
Chu tich H5 Chi Minh cin din d6i ngii tuyén truyén ndi chung, nha vin, nha bao
noi riéng khi viét, khi néi, phai xac dinh rd d6i twong tuyén truyén caa minh, néu
khong thi ... ciing nhu ¢6 ¥ khdng mudn nguoi ta nghe, khdng muén cho nguoi ta
xem". Nguoi Viét: “Cong tac tuyén truyén phai cu thé, thiét thuc. Tuyén truyén céi
gi? Tuyén truyén cho ai? Tuyén truyén dé lam gi? Tuyén truyén céch thé nao? Po
la nhitng van dé céc chu phai ty hoi va tu tra 1i. Chir khong phai ngoi cho trén gui
tai liéu xudng, roi theo mot, hai, ba, bon ma lam” [80].

Noi dung TTM do muc dich cia CTTT va nhu cau thoa man thong tin cia dbi
tuong quy dinh. Nguoc lai, nhu cau théng tin caa dbi tegng duoc tuyén truyén, do
nhu cau caa hoat dong nhan thire (nghe dé biét), hodc nhu cau caa hoat dong thuc
tién (nghe dé biét va dé lam). Noi cach khac, do nhu cau mudn nghe dé biét, do
nhu ciu nghe dé biét va dé 1am ma & ddi twong xuat hién nhu cau thong tin va doi
hoi thong tin d6 dugc dap ung.

Hoat dong thuc tién caa dbi twong TTM rat da dang va phong pht (nhu cau
nghe dé biét va dé 1am), ma hoat dong thuc tién cia cac déi tuong khéac nhau, dan
dén nhu cau thdng tin cua timg ddi twong khac nhau. Khéng thé chon mot noi dung
dé noi cho cac ddi tuong khac nhau. Noi dung TTM bao gid ciing hudng téi nhu
cau cua nhom ddi twong chiém da s trong hoi nghi. Nén yéu cau dit ra cho BCV,
TTV can phan loai ddi twong, ndam viing muc dich céng tac giao duc tu tudng cua
noi dung TTM va nhu cau théng tin caa dbi tuong, tao sy hing thi cua ting dbi
tuong dé bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Trach nhiém cua BCV,
TTV la phai kich thich va dap tng nhu cau caa d6i tugng tuyén truyén nham bao
dam hoat dong tuyén truyén vira 1a yéu cau, nhung vira 1a diéu kién bao dam cho
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su thanh cong cua hoat dong TTM. Trong truong hop & cong chung chua xudt hién
nhu cau thong tin vé mot van dé quan trong nao d6, nhung van dé dé lai duoc dat
ra do yéu cau giao duc tu twéng thi can chu dong hudng dan, khoi goi, kich thich
su quan tam & ho. Chi khi nao & nguoi nghe xuét hién nhu cau thong tin va doi hoi
dugc dap tng thong tin thi khi d6 & ho méi xuat hién tam thé, thai do cha dong sin
sang tiép nhan, chi dong nham thoéa man nhu cau dé, ho s& tap trung, cha y ling
nghe... Dap (ng yéu cau cua dbi tuong 1a yéu té dé nang cao hiéu qua TTM.

Pép g yéu cau cua dbi turong ciing tao ra du luan xa hoi tich cuc va c6 anh
huong dén két qua thyuc hién tinh dinh huéng cia noi dung TTM. Thong qua du
luan xa hoi sé tap hop cac y kién, thai do, danh gia co tinh chat phan xét (ding hay
sai, déng tinh hay khong dong tinh), cua cac nhom xa hoi hay cua xa hoi noi
chung, trudc nhitng van dé mang tinh thoi su c¢6 lién quan dén loi ich chung, thu
hut duoc sy quan tdm cuta nhiéu ngudi va dugc thé hién trong cac nhan dinh va
hanh déng thyc tién cua ho. TTM va du luan x3 hoi c6 méi quan hé mat thiét voi
nhau. TTM 1a phuong thirc dic biét caa cong tac tuyén truyén, 1a hoat dong cé cha
dich 16 rang, c6 tac dong 16n va tryuc tiép dén du luan x& hoi. Nguoc lai, théng qua
cong tac nam bat du luan xa hoi, chi y tac dong dén du luin x& hoi trong hoat dong
TTM dé hoat dong TTM c6 hiéu qua hon.

Pé quan triét va thuc hién hiéu qua quan diém nay doi hoi BCV, TTV phai
nghién ctu dic diém vé miat xa hoi caa d6i twong, nhu: giai cap, dan toc, nghé
nghiép, hoc van, gidi tinh, tudi tac, thm ly - xa hoi, tu tudng... cua doi tuong, dé
nam duoc quan diém, chinh kién, dong co, khuon mau tu duy, tim trang, trang thai
thé chat... nghién ctu nhu cau, thi hiéu thdng tin, thai do cua ddi twong ddi véi
ngudn théng tin va noi dung théng tin, dé tim ra con duong, cach thoa man théng
tin caa dbi twong. C6 nhu vay, méi bao dam duoc tinh dinh hudng cua noi dung
TTM.

Cha trong bdi dudng ning luc dinh huéng DLXH cho BCV, TTV, bao gém
nhitng kién thac va ki ning cong tic DLXH néi chung, ky ning dinh hudng
DLXH, cac ki ning diéu tra, nghién ctu, nam bat DLXH, ky nang tong hop, phan
tich, du b4o DLXH... Hinh thtc bdi dudng c6 thé Ia cac khda bodi dudng ngan han,
boi dudng chuyén dé, boi dudng nang cao cho BCV, TTV.
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4.3. Mot sé giai phap nang cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
truyén miéng ¢ Viét Nam hién nay

4.3.1. Tang cwong sw linh dao, chi dao ngi dung hoar déng tuyén truyen
migng cua cdp iy, Ban Tuyén gido cac cap

Pay la giai phap quan trong, mang tinh bao trim, cé vai tro quyét dinh dén
Viéc bao dam va nang cao tinh dinh hudng cua noi dung TTM & Viét Nam trong
béi canh hién nay. TTM Ia hoat dong gitt vai trd quan trong, mot trong nhiing “miii
nhon” xung kich trong cong tac tuyén truyén cua Pang. Cac hoat dong TTM déu
do cac cap ay, chi b trién khai thyc hién thong qua doi ngii BCV, TTV. Chinh vi
vay, can phai ting cudng vai tro 1anh dao, chi dao cua cac cap ty, Ban Tuyén gido
C4c cap va su quan ly, diéu hanh ciia nguoi dimg dau trong hoat dong TTM. Trong
Thong bao sé 71-TB/TW ngay 07 thang 6 nam 1997 ctia Thuong vu Bo Chinh tri
(khoa VII1) chi ro: “Vira phai ting cudng cong tac 1anh dao, chi dao tryc tiép cua
cac cap uy dang tir Trung wong dén co s&, mat khac phai thuc hién tét chirc ning
nhiém vu 13 tham muu gitp cap ty to chic quan 1y va diéu hanh hoat dong TTM
ciia Ban Tuyén giéo cac nganh, cac cip. Lam cho cong tdc TTM ngay cang thuc su
c6 hiéu qua thiét thuc” [5].

Nhitng bai hoc tir thuc tién cua hoat dong TTM ciing chi ra rang: su lanh dao,
chi dao dting dan cua cip 1y, cong tac quan 1y diéu hanh cua ngudi dimg dau, sy
huéng dan cia co quan tuyén gido cac cap 1a nhan té quyét dinh ddi véi két qua
cong tac TTM. CAc céap, cac nganh, cic co quan chirc ning tuy ¢ khac nhau vé co
cau, chirc ning, nhiém vu va phuong thic hoat dong, song déu hudng tdi mot muc
dich chung 14 t6 chuc, van dong quan ching, phét huy vai trd cia con ngudi va to
chte trong thuc hién thang loi cac nhiém vu chinh tri cua dat nuéc va dia phuong.
Do d6, phat huy vai tro, uu thé va nang cao tinh dinh huéng cua noi dung TTM,
truéc hét 1a trach nhiém cua cap uy dang, nguoi dimg dau.

Pé thuc hién tét noi dung giai phap ting cuong su lanh dao, chi dao noi
dung TTM cua cé&c cap uy dang trong tinh hinh méi, can tap trung lam tét mot
s6 van dé sau:

Thet nhdt, cap ty dang phai quén triét sau sic cic quan diém ctua Dang va chi
thi, huéng dan cua cap trén vé céng taic TTM trong tinh hinh méi, qua d6 nhan
thire ding dé 1anh dao, chi dao kip thoi, sat dang noi dung TTM, bao dam tinh dinh
huéng cta noi dung TTM. Cap uy dang truc tiép lanh dao, chi dao hoat dong
TTM, chi dao doi ngii BCV, TTV thuc hién c&c noi dung tuyén truyén, dé doi ngii
BCV, TTV van dung va thuc hién trong hoat dong ciia minh. Binh ky danh gia két
qua hoat dong nay, cd bién phap cu thé 1anh dao, chi dao sat dang, dé TTM dap
rng tt yéu cau, nhiém vy thoi ky mai.
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Thet hai, tiép tuc phd bién, tuyén truyén, quan triét sau sic hon nita Vé vi tri,
tam quan trong cua hoat dong dinh hudéng va tinh dinh huéng cua noi dung TTM
trong tinh hinh hién nay. Tinh hinh thé gioi, khu vuc c¢d nhiéu dién bién phic tap,
tac dong dén an ninh, chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, dén du luan x& hoi. Cac
phuong tién thdng tin phat trién manh mé, cung cap khdi lugng théng tin khong 16
hang ngay, hang gio tac dong dén x& hoi. Néu khong c6 hoat dong TTM va dinh
huéng nodi dung TTM thi moi tang 16p Nhan dan gap nhiéu kho khan trong tim
hiéu ban chat caa su kién, qué trinh; khé phan biét duoc ban chat caa cac théng tin
véi thong tin sai, thong tin gia do cac thé luc thu dich tung I1én trén céc trang mang
x& hoi, hong thuc hién 4m muu tha doan “dién bién hoa binh”. Trudc su nhiéu loan
cua cac nguodn théng tin hién nay, viéc ting cudng tinh dinh hudng cua noi dung
TTM g6p phan quan trong vao on dinh tu twéng trong Nhan dan, dau tranh chéng
lai cdc quan diém sai trai, xuyén tac, bao vé viing chac nén tang tu tuéng cua
Pang. Dong thoi, ting cudng cng tac quan triét, cu thé hda céc chi thi, nghi quyét
cua bang, coi trong cong t&c TTM tré thanh cac quy dinh trong chi dao, dinh
huéng thong tin, tuyén truyén cua cap ty dang.

The ba, ting cuong bdi dudng cho cac chu thé TTM vé quan diém, chu
treong caa Pang trong cac chi thi, nghi quyét vé tuyén truyén ndi chung, TTM noi
riéng. Thuc hién tot noi dung nay sé gilp cho viéc thuc hién tinh dinh huéng cua
noi dung TTM duoc hiéu qua, bén vitng hon. Cac chu thé tryuc tiép tién hanh céc
hoat dong TTM nam viing cac chi thi, nghi quyét, quan diém caa Pang vé cong tac
tuyén truyén, TTM, gilp van dung cu thé vao trong thuc tién cac hoat dong tuyén
truyén, gitr viing tinh dinh hudng noi dung TTM.

Trong s céc chi thi, nghi quyét, hudéng dan vé cong tac tuyén truyén, TTM
ciia Pang can quan tdm quan triét Chi thi s 14-CT/TW ngay 03/8/1977 cua Ban
Bi thu Trung wong Pang (khoa 1V) vé viéc to chac doi ngii BCV va TTV cia
Pang; Thong bao sé 71-TB/TW ngay 07/6/1997 caa Thuong vu Bo Chinh tri khoa
VIII; Huéng dan 606-HD/TTVH cia Ban tu twéng Vin héa Trung uong (nim
1997); Chi thi s6 17-CT/TW ngay 15 thang 10 ndm 2007 cua Ban Bi thu khda X
vé tiép tuc doi méi va nang cao chat luong, hiéu qua céng tac TTM trong tinh hinh
mai (khoa 1X). Pay 1a co so quan trong dé cac chu thé tién hanh céng tac TTM chu
doéng quan triét va van dung vao qua trinh 1anh dao, chi dao hoat dong TTM.

Cung véi do, cap iy cac cap can quan tam truc tiép dén t6 chirc va hoat dong
cua doi ngti BCV, TTV; quan tam, dao tao, boi dudng vé kién thic, k¥ nang, nang
cao trinh do hiéu biét vé moi mat. Thong qua hoat dong cua d6i ngii BCV, TTV dé
dua cong tac TTM di vao nén nép, tich cuc ddi méi ndi dung, phuong thirc hoat
déng phul hop véi tinh hinh thyc tién, trinh d6 nhan thiac, yéu cau caa can bo, dang
vién va Nhan dan...
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Thet te, két hop nhiéu hinh thtc, phwong phap ning cao nhéan thuc, trach
nhiém 1anh dao, chi dao cua cap ty cac cip va cac td chic, luc lugng trong bao
dam va nang cao tinh dinh hudng ndi dung TTM, tap trung vao mot sb hoat dong
sau: (1) Théng qua cac hoat dong sinh hoat cua cé4c td chirc, cac hoat dong cong tac
Pang, cong tac chinh tri dé gido duc nang cao nhan thac caa chu thé. (2) To chirc
cac 1op tap huan, bdi dudng kién thuc, kinh nghiém tién hanh céng tdc TTM cho
cac chu thé tuyén truyén, gop phan nang cao trinh d6 nghiép vu TTM, nang cao
nhan thirc, trach nhiém cua d6i ngii can b, dang vién déi voi TTM. (3) Thong qua
cac hinh thuac hoat dong chuyén mon thuong xuyén cua luc lugng lam cbng tac
TTM dé nang cao nhan thtc cho cac cha thé. Thong qua cac hoi nghi trién khai ké
hoach, nhiém vu TTM hang nam, hang quy hoic cac dot tuyén truyén, cac hoi nghi
so két, tong két cong tac TTM, hoi thi BCV, TTV gioi do cac cap to chuc. (4)
Thuong xuyén cung cap tai lieu moi, sach chuyén khao, cac hudng dan, nghi
quyét, chi thi, quy dinh vé& hoat dong TTM nham phat huy tinh than tu giéc, tich
cuc tu nghién ctu, hoc tap ning cao trinh d6 cua cac chu thé, thuc hién tét tinh
dinh huéng ndi dung TTM. Céc cap ty coi viéc hoc tap, tu rén luyén cia cac BCV,
TTV 14 mot tiéu chi quan trong dé danh gia nhan xét, phan loai chat lugng hang
nim, c6 ché do khuyén khich va bat budc déi véi viéc tu hoc tap, ty nghién cuu.
Néu cao trach nhiém, tich cuc khac phuc kho khin, chu dong tim toi nghién cau, tu
hoc tap mot céch kién tri, bén bi, thuc hién 1oi day caa Chu tich H6 Chi Minh:
“Hoc & truong, hoc & sach vo, hoc & thuc tién, hoc & Nhan dan”.

4.3.2. Xay dwng dpi ngii b4o céo vién, tuyén truyén vién di phdm chat,
néng luc, nghiép vu thuc hién dinh hwéng ngi dung tuyén truyén migng

Pay 1a giai phap quan trong nhat, truc tiép gép phan nang cao tinh dinh hudng
cua noi dung TTM, thyc hién tot CTTT cta Pang trong bdi canh mai hién nay. Doi
ngii BCV, TTV giit vai tro quyét dinh dbi véi chat luong cong tac tuyén truyén noi
chung va TTM noi riéng. Chinh vi vay, thuc hién hiéu qua giai phap nay s€ thac
day tinh tich cuc, bao dam tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Thuc tién ciing cho
thay, chat luong cong tdc TTM phu thudc truc tiép nhat vao pham chat, ning luc
cta d6i ngii BCV, TTV. Néu d6i ngii BCV, TTV thiéu vé s6 luong, co cau khong
phl hop, pham chét, niang luc han ché thi céng tac TTM s& kho dat duoc chat
luong, hiéu qua dé ra. Hién nay, mot bo phan BCV, TTV van chua thuc su dugc
dao tao, bdi dudng vé pham chat, nang lyc, dan téi nhitng han ché trong qua trinh
hoat dong TTM, anh hudng truc tiép t6i tinh dinh huéng TTM.
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Dé xay dung d6i ngii BCV, TTV du pham chét, nang luc, thuc hién tét viéc
dinh huéng noi dung TTM, dap Gng yéu cau, nhiém vu ngay cang cao trong CTTT
cua Bang, can tap trung vao mot s ndi dung chi yéu sau:

Thet nhdt, ting cuong boi dudng, rén luyén nang cao pham chat va ning luc
cua doi ngii BCV, TTV. Pay 1a cach thic chu yéu dé nang cao trinh do, uy tin va
chat lugng TTM cuia doi ngit BCV, TTV, dap (ng yéu cau nhiém vu ngay cang cao
cua cong tac tuyén truyén. Chi c6 théng qua hoat dong bdi dudng, rén luyén, tap
trung va bdi dudng ngan han méi nang cao duoc ki ning, nghiép vu TTM cho ho,
phat huy duoc tinh tich cuc, tu giac trong qué trinh cong tac, giup ho c6 dua kha
nang hoan thanh t6t viéc dinh huéng trong TTM. Chi thi s6 17-CT/TW cuaa Ban Bi
thu (khoa X) chi rd: “Cap uy dang, nguoi dimg dau co quan, don vi €6 trach nhiém
lanh dao xa@y dung, quan ly va chi dao hoat dong cua doi ngii BCV, TTV cua
nganh, cp va don vi minh” [3].

Noi dung bdi dudng cho d6i ngii BCV, TTV bao gém ca pham chat va ning
luc. Trong boi dudng pham chat caa doi ngii BCV, TTV can chd y téi mot sé tiéu
chuan sau: CO lap truong, quan diém viing vang, trung thanh voi 1y tuong cua
Pang, su nghiép doi méi; cé tinh dang, tinh chién dau va y thac to chic ky luat
cao, dic biét 1a ky luat phéat ngon; c6 tinh than trach nhiém cao vai cong viéc, nhiét
tinh, khiém tén, gian di trong quan hé véi moi nguoi; cé trinh d6 ly luan chinh,
nam viing ly luan Mac - L& nin, tu twong H6 Chi Minh, duong 16i, quan diém va
cac nghi quyét cua Pang; c6 kha ning tiép thu, truyén dat hiéu qua trudc tap thé
quan chdng Nhan dan; co trinh do vin hoa, hiéu biét rong, nhat la vé kién thic tam
ly hoc va kha nang su pham; c6 kha ning tiép thu, phan tich, 1ap luan, dién dat tot.
Tat ca nhiing tiéu chuan vé pham chat d6 tao nén pham chat, nhan céch cua doi
ngii BCV, TTV. Néu thiéu nhitng pham chat d6, nguoi can bo tuyén truyén s& rat
kho dé thuc hién nhitng noi dung tuyén truyén, thuyét phuc moi nguoi. Bé nang
cao pham chat cho doi ngii BCV, TTV doi hoi qua trinh boi dudng phai két hop str
dung va phét huy stc manh tong hop cua nhiéu luc lugng, nhiéu hinh thac, bién
phap va phat huy vai tro tu hoc tap, nghién ctru ctia ban than d6i ngii BCV, TTV.

Bdi dudng ning luc cho ddi ngii BCV, TTV bao goém, ning luc nhan thuc ly
luan; nang lyc nghién cuu, téng hop, phan tich tinh hinh va danh gia tinh hinh;
nang luc hiéu biét tam 1y d6i twong; nang luc thiét ké ké hoach; nang luc giao tiép,
nang luc su pham... Hé théng ning luc ndy cua d6i ngii BCV, TTV duoc phat
trién va hoan thién théng qua dao tao nghiép vu va qua thuc tién hoat dong tuyén
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truyén. Qua trinh bdi dudng ning lyc cho d6i ngii BCV, TTV cén theo huéng toan
dién, song can tap trung vao mot sé ning luc nhan thic, Iy luan; ning luc tong
hop, nghién ctu tinh hinh, phan tich va xir ly théng tin; ky ning giao tiép va nang
luc su pham. Pac biét, can quan tdm bdi dudng phuong phap tu duy 1y luan, nhay
bén trong viéc nam bat nhitng van dé 1y luan méi cho cén b tuyén truyén. Clng
véi d6, chu trong dung muc t6i bdi dudng kha niang nam bat tinh hinh, nim bt ddi
tuong; xay dung ké hoach, ndi dung tuyén truyén; biét két hop véi kha ning van
dung kién thirc, phuong phap, kha ning sir dung céc thiét bi va phwong tién hd tro
can thiét trong TTM...

Thet hai, xay dung d6i ngii BCV, TTV chuyén trach. Lua chon nhiing dong
chi c6 pham chat va nang lyc, c6 nang khiéu lam cong tac TTM chuyén trach. Pay
la luc lwong quan trong, nong cdt, cha luc tham gia dinh huéng noi dung TTM.
Trudc yéu cau bic xc can phai tang cuong dinh hudng théng tin trong diéu kién
hién nay, viéc cang cb, phét trién doi ngii BCV chuyén trach 13 yéu cau cap thiét dé
nang cao chat lugng TTM, trong d6 c6 dinh huéng noi dung TTM.

Nhan thac dung dan tim quan trong cua doi ngii BCV chuyén trach, Ban
Tuyén gido Trung wong di co su chi dao cu thé, thuong xuyén dé xay dung doi
ngit BCV chuyén trach & tat ca cac cap, bao dam cho luc luong nay tré thanh nong
cot tién hanh cong tac TTM. Luc luong BCV chuyén trach cap trén 1a luc lugng
truc tiép boi dudng, gitip d& luc lwong BCV, TTV kiém nhiém cip dudi va co so
thuc hién tét cac nodi dung duoc giao. DI véi luc luong BCV chuyén trach can
phai lya chon duoc nhitng can bo c6 du pham chat, ning luc, thuc sy c6 tam huyét,
c6 nang khiéu 1am cong tac tuyén truyén, say mé gan bd véi nghé TTM. Xay dung
ké hoach cir d6i ngii can bo tuyén truyén di dao tao tai cac nha trudng; co chinh
sach dai ngd, st dung hop 1y dé thu hat nhitng ngudi co dic, b tai, cd thm huyét
gan bo véi cong tac TTM. Trong qua trinh dao tao, sir dung, diéu dong, bo nhiém
can bo 1a BCV, can bao dam tinh khoa hoc, chit ché, phi hop, wu tién chat luong;
khac phuc tinh trang diéu dong, bo nhiém khong theo quy hoach, sir dung khong
dung nganh nghé, chinh sach st dung khong rd rang, dan dén nhitng han ché vé sb
luong va chat luong doi ngii BCV chuyén trach.

BCV chuyén trach phai thuc su 1a nguoi guwong mau, tich cuc, c6 pham chat,
nang luc 1am BCV. Vi vay, trong cdng tac tuyén chon BCV, TTV, Ban Tuyén gido
cac cap can lya chon va phan cong nhitng can bd co ning luc vé TTM dé thuc hién
c6 hiéu qua cong tac nay. Cha trong xay dung ddi ngii BCV dau nganh, c6 kha
nang nam bat, tong hop, dinh huéng ndéi dung TTM va doi ngit TTV & co s0.
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Thaz ba, thuong xuyén quan tdm xay dung, kién toan doi ngti BCV, TTV, dap
ng y&u cau, nhiém vu trong tinh hinh mai. Céng tdc TTM luén phai bam sét tinh
hinh thuc tién, yéu cau nhiém vy caa Pang, caa chinh quyén cac cip ngay cang
cao, Vi vay doi hoi d6i ngli BCV, TTV ciing phai thuong xuyén c6 su thay doi,
dugc quan tdm xay dung, kién toan vé moi mat. Quan diém néu trong Thong bao
s6 71-TB/TW ngay 07/6/1997 cua Thudng vu Bo Chinh tri khda VIII: “Xay dung,
cung ¢b va d6i mai doi ngii BCV, TTV tir Trung wong dén co sé vai s6 luong hop
ly, chat luong ngay cang cao” [5] van con nguyén gid tri. Thuc tidn cho thay, hién
nay so lugng BCV, TTV & céc cap tir Trung uong toi co sé con co diém bat cap:
luc lugng BCV, TTV & cap huyén va cac don vi tuwong duong chua duge dao tao
mot cach co ban vé nghiép vu TTM, chua dugc quy hoach mot cach co ban, hé
théng, van con tinh trang thiéu hut nguon bo sung, ké can, chua bao dam vé sb
luong, chat luong. Pa phan ¢ cac co quan, dia phuong luc luong BCV, TTV la
kiém nhiém, chat luong chuyén mén nghiép vu c6 phan han ché, khong tap trung
nhiéu vao viéc dau tu nang cao trinh d6 TTM, do d6 hoat dong TTM chua dat két
qua nhu mong mudn.

Pé nang cao chat luong cong tac TTM, xay dung, Kién toan doi ngii BCV,
TTV tir Trung wong dén co so, Ban Tuyén gi&o cac cap voi nhiém vu gilp cap uy
chi dao, quan Iy hoat dong BCV, can phdi hop voi cac trung tam chinh tri cap
huyén bén canh viéc t6 chiic cac hoi nghi thong tin, dinh ky t6 chic cac 16p boi
dudng vé chuyén mdn, nghiép vu TTM va céc hoat dong trao doi kinh nghiém cho
BCV. Ban Tuyén gido thuong xuyén theo déi, kiém tra hoat dong cua BCV; t6
chuc hoi nghi so két, tong két, thi BCV, TTV gioi va qua hoat dong thyc tién dé
phéat hién nguon, bd sung, diéu chinh d6i ngii; khen thuong, dong vién kip thoi
nhitng BCV, TTV c¢6 thanh tich tét; kién nghi vai cap ty nhiing van dé vé ndi dung
hoat dong va sira ddi, bd sung cac quy dinh, ché do, chinh sach d6i voi BCV, TTV.

4.3.3. Poi mdi phwong thirc cung cdp théng tin dinh hwéng trong hogt
dgng tuyén truyén miéng

Day 1a giai phap dat ra truc tiép mang tinh cap thiét trudc doi hoi cua thuc
tién x& hoi, nhu cau théng tin cua cac dbi tuong va sy tac dong manh mé tir tinh
hinh thé giéi va trong nudc hién nay. Thuc tién nhiém vu cach mang trong giai
doan mai dang yéu cau cong tac tuyén truyén ndi chung va TTM néi riéng phai
khong ngimg d6i méi ca vé ndi dung, phuong thirc.
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Trong thoi gian qua, cong tac TTM da 1am tét vai tro 1 mii nhon xung kich,
1a vii khi sdc bén trong viéc cung cdp va dinh hudng thong tin trudc nhiing dién
bién phirc tap, kho ludng cua tinh hinh trong nuéc va qubc té; gép phan quan trong
tao nén su thdng nhat trong Pang, ddng thuan trong x& hoi, dap Gng yéu cau,
nhiém vu xay dung va bao vé T6 quéc. Tuy nhién, hoat dong dinh hudéng ndi dung
TTM con chiam, chua theo kip dién bién cua tu twong, tdm trang xa hoi; noi dung
tuyén truyén con ngheo nan, thiéu stc hip dan, chua dap ang nhu cau thong tin cua
can b, dang vién va cac tang l6p Nhan dan. Phuong phap tuyén truyén con thiéu
tinh thuyét phuc, thdng tin con nghéo nan, lac hau, thiéu tinh thuyét phuc, hiéu qua
chua cao, chua dap ung yéu cau cta su nghiép d6i méi va hoi nhap quéc té. Niang
lyc nam bat, phan tich, tong hop, du bao tinh hinh tu tuéng chua cao; kha ning
phat hién, tham muu, xu 1y, giai quyét cac van dé trong thyc tién chua kip thoi. ..
Nhitng han ché néu trén mot phan do viéc cung cap thong tin c6 dinh hudng cho
BCV con nhiéu han ché. Khic phuc nhiing thiéu sét, han ché néu trén, dé ting
cuong tinh dinh huéng cua noi dung TTM, can tap trung doi mai hinh thuc va
phuong phéap cung cap thong tin dinh hudng cho hoat dong TTM véi ndi dung
trong tdm nhu sau:

Thet nhat, dya vao cac van kién, nghi quyét, cac chu truong, chinh sach 16n
cua Pang va Nha nudc dé xay dung tai liéu TTM c6 dinh hudéng. Pay 1a hé théng
tu liéu, tai liu, kénh théng tin chinh thng, tin cay nhat dé doi ngii BCV, TTV
bam vao thuc hién cac hoat dong TTM va bao dam hoat dong TTM dung dinh
huéng, bao dam noi dung théng tin tuyén truyén chinh xac. Trong hoat dong lanh
dao, chi dao cua cap uy dang cac cap va thuc tién tién hanh cac hoat dong TTM,
d6i ngii BCV, TTV phai luén bam séat nhitng ndi dung trong vin kién, nghi quyét,
cac chu truong, chinh sach 16n cua Pang va Nha nuéc; 1y nhimng tu liéu nay 1a co
s& chinh xay dung dé cuong bai noi, thong tin t6i cac dbi twong tuyén truyén, cac
noi dung thong tin duoc cap nhat, bo sung phai phi hop véi nhimg quan diém nay.
Qua trinh tuyén truyén thuc hién ding theo cac ndi dung duogc trinh bay khéng
duogc 16ng ghép, 4p dit cac quan diém ca nhan vao. Poi ngii BCV, TTV can quan
triét sau sac, thuc hién nghiém tc nguyén tic théng tin tuyén truyén dudi sy lanh
dao cua Pang.

Thet hai, dya trén ké hoach, noi dung, chuong trinh cong tic TTM xay dung
hé théng chi dé, chuyén dé tuyén truyén cho cac déi twong, phuc vu cho cac su
kién, thoi gian, luc lugng tién hanh. Trén co so ké hoach d3 xac dinh, cac bo phan,
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luc lwong va ca nhan dwgc phan cdng cu thé héa ndi dung theo yéu cau vai ting
d6i tugng da duoc xac dinh trong ké hoach. Khi thuc tién c6 sy thay doi, bién
dong, can kip thoi diéu chinh, bd sung ké hoach, noi dung TTM cho phu hop.
Trong khau xay dung ké hoach, noi dung, chuong trinh cong tac TTM, can tranh
tinh trang ké hoach TTM hang nam cua cip dudi dugc md phong theo ké hoach
cua cap trén, hoic sao chép ké hoach cia nim truge. Ké hoach, noi dung phai xay
dung trén co s& yeu cau cia nhiém vu chinh tri, tinh hinh thuc té cua dia phuong,
don vi, ¢ su bd sung, didu chinh khi tinh hinh thyc tién thay doi.

Thet ba, nang cao chat lugng thong tin cho ddi twong tuyén truyén theo hudng
két hop gitra thong tin co tinh thoi sy, tinh cap nhat véi bao céo chuyén dé. Pay 1a
van dé quan trong trong d6i mai hinh thirc, phuong phap cung cép thong tin dinh
hudéng cho TTM. Theo d6, ndi dung thong tin TTM vira dap ang cho nhiém vu
chinh tri ctia dat nudc, caa dja phuong, tinh hinh trudc mat va nhiém vu lau dai,
dong thoi ciing phai dap tng nhu cau cia d6i twong nguoi nghe, bao dam tinh dung
dan, dung hudng vé quan diém chinh tri va c6 tinh hap dan, 16i cudn. Do d6, théng
tin tuyén truyén can phai theo hudng két hop théng tin thoi s, mang tinh cap nhat
vé6i nhitng ndi dung mang tinh dinh hudng hé thong cua cac bao céo chuyén dé. Sy
két hop pht hop va linh hoat gitra cac noi dung thong tin thoi sy, cap nhat két hop
Véi bao cao chuyén dé s& gop phan nang cao chat luong thong tin TTM, ting
cuong va bao dam tinh dinh hudng cua ndi dung TTM.

Pé ning cao tinh dinh huéng cua ndi dung théng tin, can cé su lya chon
dung nodi dung tuyén truyén. Cac ngudn théng tin phai bao dam chinh théng,
trén co s& ¢O su chon loc, bién tap ky ludng vé noi dung chinh tri, khoa hoc, gop
phan xay dung thé gidi quan, phuong phap luan khoa hoc cho cac déi tuong
tuyén truyén. Cing véi do, chu trong khic phuc céc hién tugng, tinh trang théng
tin trung lap hoic tan man, lac hau, don diéu so véi tinh hinh thyc tién, tinh dinh
huong chinh tri khong rd, danh gia phién dién, chu quan, gy hoang mang, mo
h6 cho nguoi nghe. Quéa trinh lya chon thdng tin tuyén truyén can cé sy nhay
cam vé chinh tri, nim chic cac noi dung Iy luan co ban, déng thoi co danh gia,
du b&o nhitng van dé noi 1én vé Iy luan va thuc tién dé lya chon ding nhing noi
dung dua vao bai TTM. Thuong xuyén theo dbi, cap nhat, b6 sung nhiing théng
tin méi, bao dam tinh thoi sy va nham tang tinh hap dan, 16i cudn cho cac doi
tuwong tuyén truyén.
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The fi, m& rong pham vi noi dung tuyén truyén, dua thém nhitng ndi dung
méi trén cac linh vuc cua doi sdng xa hoi. Noi dung tuyén truyén chi yéu dya vao
nhitng ngudn théng tin do cap trén cung cip, dong thoi phai dugc mé rong, bd
sung, trong c6ng tac chuan bi noi dung tuy@n truyén dé sat ddi tuong, bao dam tinh
thoi su, tinh hdp dan va nang cao hiéu qua hoat déng TTM. Céc chu thé cong tac
tuyén truyén can chu dong, tich cuc nghién ciru mo rong pham vi, da dang héa noi
dung tuyén truyén. Ngoai nhitng noi dung, théng tin chinh thic trong dé cuong
tuyén truyén duoc ban hanh, cac bai néi cua cac chuyén gia trong cac hoi nghi
BCV ¢ Trung wong (duoc bién tap giri cho cac co so dé tham khao), BCV can b
sung thém nhitng ndi dung mai trén cac linh vuc cia doi séng xa hoi ¢ dia phuong
co s¢. Tang cudng cac hoat dong giao luu, phdi hop véi cac to chic, lyc lugng, cac
ban, nganh, doan thé cling cap, moi cac chuyén gia c6 uy tin ndi chuyén; cap nhat
cac noi dung théng tin thyuc té trén cac linh vyc kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi,
an ninh, qudc phong cho cac ddi tuong tuyén truyén. Pua cac ndi dung tuyén
truyén vao cac dot sinh hoat chinh tri, cac hoat dong ky niém, cac ngay I& I6n cua
dat nuée.

4.3.4. Nang cao hiéu qud cia héi nghi bao céo vién, két hep hgi nghi béao
&0 Vién truc tuyén véi hgi nghi bao céo vién truc tiép

TTM la phuong thirc tuyén truyén da dugc thuc hién tir rit sém va clng voi
su phat trién cua su nghiép cach mang da phat trién nhiéu hinh thitc phong phu, da
dang. Nhiing két qua mang lai d6i véi su nghiép cach mang, cong cudc xay dung
va bao vé T6 qudc da ching minh rat rd tam quan trong cia cong tac TTM. Thuc
tién cua doi sdng xa hoi, ciing véi sy phat trién nhanh chdng vé moi mit cua khoa
hoc c6ng nghé, yéu cau chéng dai dich Covid-19 di xuét hién va phat trién manh
mé& hinh thac Hoi nghi BCV truc tuyén. Viéc chuyén doi s6, ung dung cdng nghé
thong tin trong cong tdc TTM vai su bing nod cua phuong tién truyén thong da
phuong tién, internet, tri tu¢ nhan tao (AI)... Ban Tuyén gido cac cap to chic Hoi
nghi BCV bang hinh thic truc tiép va truc tuyén nham truyén tai, cung cap thong
tin kip thoi dén toan thé can bg, dang vién. Phuong thac TTM caa d6i ngii BCV,
TTV tiép tuc duge doi méi, 1a mot trong nhitng yéu td nang cao chat lugng, hiéu
qua. Hoat dong TTM. Mac dd Hoi nghi BCV truc tuyén cé wu diém va han ché,
nhung 12 xu thé tat yéu va ngay cang phat trién. Hoi nghi BCV bang truc tuyén c6
thé 1am giam mot chat vu thé cua giao tiép truc tiép nhu tinh twong tac truc tiép
khong cao, kha ning bao quat ngudi nghe va quan 1y, diéu khién su chl y cua ho bi
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gidi han mot phan... Thay vao d6 Hoi nghi BCV truc tuyén khic phuc duoc mot
s6 han ché cua Hoi nghi BCV truc tiép ¢ kha ning dua thong tin nhanh, trén dién
rong, tac thoi va ddng thoi trén quy mé ca nudc, & tat ca cac cap. Chinh vi thé, nén
phuong thac tuyén truyén miéng truc tuyén nay nhanh chong tao ra du luin x& hoi
tich cuc va sy ddng thuan cao trong cén bo, dang vién va nhan dan bai tinh nhanh
nhay cua théng tin, théa mdn nhu cau thdng tin caa dbi twong vé su kién, hién
tuong, vin dé dugc thong tin. Phuong thic ndy can dugc &p dung rong rii hon,
nham dinh huéng thong tin, dinh hudng du luan xa hoi vé su kién, hién tugng, van
dé, nhat Ia vé cac su kién, hién tuong, van dé nhay cam, phic tap, d& xuét hién cac
y kién khac nhau va cac du luan trai chiéu. Hoi nghi BCV truc tiép va Hoi nghi
BCV truc tuyén déu c6 uu diém va han ché. Vi vay, két hop Hoi nghi BCV truc
tuyén voi Hoi nghi BCV truc tiép 1a hinh thac phi hop, kha thi va mang lai hiéu
qua cao. Chinh vi vay, Chi thi s6 30-CT/TW, ngay 05/2/2024 cua Ban Bi thu vé
cong tac tuyén truyén miéng trong tinh hinh mai chi dao: “Pa dang hoa phuong
thire, nang cao hiéu qua céc loai hinh tuyén truyén miéng, huéng manh vé co so;
két hop tuyén truyén tryuc tiép voi truc tuyén; ting cuong hinh thic truc tiép doi
vé6i linh vuc, dia ban, van dé phuc tap, nhay cam. Do dé, thuong xuyén theo dbi,
nam bat tinh hinh, cung cap thong tin kip thoi dé dinh hudng du luan. Nang cao
hiéu qua phdi hop gitta TTM véi céc hinh thirc tuyén truyén khac trén cac phuong
tién thong tin truyén théng da phuong tién. Tang cuong tng dung céng nghé thdng
tin, cdbng nghé s, tri tué nhan tao, phat huy vai trd cua cac phuong tién théng tin
truyén thdng da phuong tién, cac trang mang x& hoi dé nang cao hiéu qua cong tac
TTM va hoat dong cua doi ngii BCV, TTV”. Van d 12 to chac hoi nghi BCV tryc
tuyén dan xen voi cac hoi nghi BCV truc tiép nhu thé nao.

Pé gop phan nang cao chat lugng hinh thac Hoi nghi BCV truc tuyén, két
hop chit ché, hiéu qua gitta Hoi nghi BCV truc tuyén va Hoi nghi BCV truc tiép,
dap (ng yéu cau, nhiém vy CTTT n6i chung va hoat dong TTM ndi riéng trong
tinh hinh mai, thoi gian téi can tap trung thuc hién mot sé noi dung chu yéu sau:

Thet nhat, xac dinh t6 chie Hoi nghi BCV tryc tiép 1a goc, Hoi nghi BCV truc
tuyén c6 vai tro hd tro, ting budc thich ¢ng vai xu thé chung caa thoi dai.

Hoi nghi BCV tryc tiép 1a hinh thac tuyén truyén cé tir rat sém, ton tai trong
quan hé giao tiép truc tiép cta xa hoi. Loai hinh nay c6 wu thé 13 su giao tiép giira
nguoi ndi va ngudi nghe, bao dam thyc hién thdng tin hai chiéu cé hiéu qua trong
quéa trinh dan chu hoa thong tin trong Dang va trong xa hoi. Do d6, TTM chuyén
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tai dwgc nhitng ndi dung, ma vi nhiéu 1y do khac nhau, cac phuong tién thdng tin
dai ching khac khong thuc hién duoc, vi mang tinh nhay cam, bi mat. Bi v6i
nhitng ndi dung nay, TTM c6 vai tro dinh huéng tu tudng truc tiép rat hiéu qua,
gop phan ting cudng mdi quan gitra Bang vai Nhan dan, gop phan khic phuc té
quan liéu, ménh Iénh, xa roi quan ching.

Dudi sy tac dong cua cach mang cong nghiép 1an tht tu, moi nguoi rat
nhanh chéng tiép can, cap nhat thong tin tir nhiéu ngudn, trén nhiéu phuong tién
khac nhau ¢ moi lic, moi noi. Truéc nhitng hinh thac, loi thé cua cac phuong
tién thdng tin, truyén thdng hién dai c6 nguoi cho rang, dudng nhu né dang thay
thé, 1an 4t hoat dong TTM. Thuc té khong phai nhu vay, trong diéu kién bing
no théng tin, da chiéu rat can nhiing giao tiép truc tiép dé trao doi, cung cap
lugng théng tin cho cac ddi twong khac nhau. Viéc bao dam nhitng nguyén tac
co ban cia TTM di giit vitng va ngdy cang phat huy vu thé ciaa Hoi nghi BCV
truc tiép. Hoat dong TTM lan téa trong todn Dang, toan xa hoi, tiép tuc gop
phan bao dam tinh Pang, tinh chién dau, tinh quan chdng va tinh khoa hoc.
TTM Ia mot trong nhiing kénh théng tin quan trong, chinh théng cua Pang,
mang tinh dinh hudng rat tot boi dic trung cua nd ¢ doi thoai, truc tiép phan
bac nhitng luan diéu xuyén tac, nhitng thong tin sai trai, lIéch lac, trong dé co
nhitng théng tin c6 tinh “nhay cam” ma cac phuong tién truyén thong khac co
thé truyén dat duoc. D6 1a 1y do xac dinh Hoi nghi BCV tryuc tiép ludn la gdc
cua hoat dong TTM.

Thur hai, xac dinh rd phuong thic Hoi nghi BCV truc tuyén trong giai doan
cudc cach mang céng nghiép 4.0 hién nay 1 can thiét, di va dang tac dong sau sic
tGi moi mat doi sbng x& hoi, trong d6 c6 cdng tac TTM. V&i su phat trién manh mé
cuaa cong nghé thong tin hién nay, viéc van dung phuong thicc Hoi nghi BCV truc
tuyén 1a van dé tat yéu khach quan. Pay khong chi 1a xu hudéng chung trong cong
tac tuyén truyén cua cac nudc trén thé gisi, khu vuc ma con phi hop trong nhiing
diéu kién cy thé. Trong bdi canh méi hién nay, can phai xem phuong thuc Hoi
nghi BCV truc tuyén 1a mot kénh tuyén truyén hién dai, mot cong cu tién dung,
cong cu lam cong tac tuyén truyén, hd trg cho phuong thirc Hoi nghi BCV truc
tiép. Tuy nhién, day 1a phuong thic tuyén truyén mai c6 nhitng wu thé va han ché
nhit dinh va khong thé thay thé cho Hoi nghi BCV truc tiép, nhat 13 ¢ co so. Noi
dung Hoi nghi BCV truc tuyén tap trung vao viéc tuyén truyén, trién khai nghi
quyét, chi thi cia DPang cho sé dong can bo, dang vién; cac quan diém, cha truong,
duong 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cac van dé phat trién
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kinh té - x& hoi, an ninh, qudc phong... chung cho cac dbi tuong va da duoc cong
bd cong khai trén cac phuong tién théng tin dai chdng. Trach nhiém cua BCV
trong TTM la phan tich, 1am rd ban chit cua van dé, mic d6 dat duoc, han ché, qua
d6 trién khai thuc hién cac nghi quyét, chi thi caa Dang, Nha nudc.

Phuong thirc Hoi nghi BCV truc tuyén cd thé duoc thuc hién théng qua cac
phan mém truc tuyén, nhu: Zoom Cloud Meeting; Skype; Google Hangout Meet;
Lifesize; Gotomeeting. C4c phan mém nay déu cé nhitng wu diém va han ché riéng,
song déu rat phi hop trong thuc hién cac hoat dong Hoi nghi BCV truc tuyén. Doi
ngil BCV, TTV can duoc trang bi nhitng c6 kién thuc, k§ niang st dung thanh thao
cac phan mém Hoi nghi BCV tryc tuyén, van dung linh hoat, sdng tao vao qué trinh
tién hanh cac noi dung TTM. Trong thuc hién phuong thic Hoi nghi BCV truc
tuyén, doi ngii can bo 1am cdng tac tuyén truyén can chl trong toi viéc cung cap
théng tin chinh thdng nhanh chéng, kip thoi, chinh xéac, ¢ chat luong cho cac ddi
tugng tuyén truyén. Vé mat ky thuat, can dau tu va tich cuc, chu dong ung dung
cdng nghé mai cho cong tac to chicc Hoi nghi BCV tryc tuyén. Noi dung Hoi nghi
BCV truc tuyén can chi y dén tinh dbi tugng ciia ngudi nghe, khong chay theo céac
hinh thie trinh chiéu clip, chiém qua nhiéu luu luong thoi gian lam lodng ndi dung
TTM. Chl trong ddi méi, nang cao phan mém tuong tac va giao dién theo kip véi
thiét bi hién dai nhu dién thoai théng minh, céc thiét bi di dong va cac thiét bi cng
nghé méi khac, tao diéu kién cho cac dbi tugng tuy@n truyén cé thé tiép can thuan
loi. Khong ngirng hoan thién nhiing trang, dia chi, phan mém. C6 bién phap dau tu,
xay dung hinh anh va nang cao chat lugng, uy tin cac kénh TTM dé tang tinh hap
dan, thu hit dong dao can bo, dang vién va Nhan dan theo doi.

The ba, gan két chat ché giita Hoi nghi BCV truc tuyén voi Hoi nghi BCV
truc tiép, hai hinh thuc té chic hoi nghi BCV déu ¢d mit tich cuc, uu thé va han
ché. Hoi nghi BCV truc tuyén la hinh thirc mai, dang trién khai rong réi, pho bién
trong cOng tac tuyén truyén, nhat 1a véi loai hinh TTM. Hinh thic Hoi nghi BCV
truc tuyén trén thuc té da mang lai nhiing hiéu qua nhat dinh. Tuy nhién, phuong
thirc Hoi nghi BCV truc tuyén ca vé mat ly thuyét 1an thyc tién khong phai 1a toi
uu, ¢6 nhiéu han ché, nhu BCV dé roi vao doc thoai, khong dugc giao tiép truc
tiép voi nguoi nghe, han ché kha niang phat trién ngdn ngit va logic noi dung khi
thuyét trinh. Di véi nguoi nghe, tdm Iy giao tiép gian tiép cling c6 anh huéng nhat
dinh, dac biét 1a su tap trung cha y. Hon nita, néu khong bao dam tét vé co so ha
tang, hé théng duong truyén thi thong tin hinh anh va am thanh sé khong dugc bao
dam, gay anh huong 16n dén chit luong tuyén truyén. Nhiing han ché nay d& duoc
khac phuc khi két hop véi Hoi nghi BCV truc tiép.
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Hoi nghi BCV truc tiép c6 nhiéu vu thé duoc tao ra nho sir dung ngén ngit
truc tiép, ngdbn ngit co thé (cr chi, didu b, anh mat, vé mat...) tao ra nhitng an
tugng, tac dong tich cuc toi ddi twong tuyén truyén. Nhitng mat han ché cua
phuong thic Hoi nghi BCV truc tiép vé khéng gian, thoi gian, sé luong ngudi, ton
kém chi phi. Vi vay, su két hop chat chg, phu hop giira hai phuong thirc t chuc
Hoi nghi BCV truc tiép va Hoi nghi BCV truc tuyén s& co diéu kién phét huy hiéu
qua cua hai loai phuong thirc tuyén truyén nay, truc tiép nang cao hiéu qua TTM
va tinh dinh hudng cua noi dung TTM.

Xac dinh Hoi nghi BCV truc tiép 1a phuong thuc trong tdm, chu yéu trong
viéc dua quan diém, cha truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phéap luat cua
Nha nude dén vai can bo, dang vién va céc ting 16p Nhan dan, nhat 1 & co sé. Can
ctr vao nodi dung, d6i tuong, didu kién va yéu cau cu thé dé lua chon phuong thic
Hoi nghi BCV truc tiép hoac Hoi nghi BCV truc tuyén. Tap trung khai thac, phét
huy nhiig uu thé cua ting phuong thuc tuyén truyén, khac phuc nhiing han ché,
qua do6 nang cao hiéu qua TTM. Khong dugc qua coi trong, hoac xem nhe phuong
thirc tuy@n truyén nao. B4i voi co sd, can ting cudng Hoi nghi BCV tryc tiép.

Cap uy dang cac cap can chl trong lanh dao, chi dao viéc dinh huéng, lua
chon phuong thac TTM cho ting van dé, noi dung, chit @& TTM. Trén co sé do,
tién hanh cac hoat dong boi dudng, tap huan vé ky nang, kinh nghiém t6 chic Hoi
nghi BCV truc tiép va Hoi nghi BCV truc tuyén cho cap dudi va quan triét dén doi
ngii BCV, TTV. Pdi ngii BCV, TTV la nhitng ngudi truc tiép tién hanh cac hoat
dong TTM, do do, ban than ddi ngii nay can duoc quan triét sdu sac vé vj tri, vai
trd caa timg phuong thirc tuy@n truyén, qué trinh thuc hién TTM can tich cuc, cha
déng van dung sang tao, linh hoat vao thuc tién dé dat duoc hiéu qua cao. Nhan
thirc sau sac vai tro, tim quan trong cta hai phuong thirc Hoi nghi BCV truc tuyén
va Hai nghi BCV truc tiép, ciing nhu sy hd tro, bo sung 1an nhau s& tao diéu kién
cho d6i ngii BCV, TTV phat huy tinh tich cuc, cha dong trong qua trinh t chuc
hoat dong TTM.

Qua trinh két hop hai phuong thirc tuyén truyén nay phai ludn c6 su lanh dao,
chi dao chat ché cua cap uy dang, phat huy tinh than trach nhiém cua d6i ngii BCV,
TTV nham téi wu hoa va nang cao hiéu qua TTM.
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4.3.5. Phéi hop chdt ché cac lwe lwong lam cong tic tw twéng, cong tac
tuyén truyén véi hoat dgng tuyén truyén miéng

Trong thuc té x& hoi hién nay, tham gia hoat dong tuyén truyén c6 nhiéu to
chuc va luc lwong, bao gdm: hé thdng bao chi, truyén thdng, mang x& hoi, doi ngii
BCV, TTV... Phéi hop cac luc lugng cling 1am cong tac tuy@n truyén I giai phap
thiét thuc, bao dam tinh bén viing, dong bo va hiéu qua trong thuc hién cac hoat
d6ng TTM hién nay, bao dam tinh dinh huéng vé noi dung TTM. Su phéi hop giita
cac luc luong 1am cong tac tuyén truyén, CTTT véi hoat dong TTM khong chi 1am
gia tang cac nguon luc, tiém lyc tap trung thuc hién tét hoat dong TTM, ma con
tao ra nhimg diéu kién thuan loi, co ban dé thuc hién tét tinh dinh huéng vé noi
dung TTM; thyuc hién “Do6i méi, nang cao chat lugng va hiéu qua cong tac TTM
trong tinh hinh mai™.

Cong tac tuyén truyén, CTTT va hoat dong TTM déu dat dudi su lanh dao cua
Pang thuc hién nhiém vu phé bién, truyén ba quan diém, chu truong, duong 16i
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, tuyén truyén vé cac quan diém,
duong 16i, tao su thdng nhat vé nhan thic trong cac tang Iop Nhan dan, su dong
thuan xa hoi; dau tranh véi céc luan diéu xuyén tac, sai trai cua cac thé luc thu
dich, gop phan bao vé nén tang tu twong cua Pang. Chinh vi vay, viéc phdi hop
chat ché giita cac luc luong lam cong tac tuyén truyén, CTTT va hoat dong TTM,
phat huy vu thé ctua cac loai hinh tuyén truyén, cac co quan, nham dap ung véi
nhitng yéu cau nhiém vu cach mang mai trong giai doan hién nay.

Pé thuc hién hiéu qua giai phap nay, thoi gian téi can phét huy vai tro, trach
nhiém ctia cac chu thé co lién quan toi cong tac tuyén truyén, xay dung co ché phoi
hop va thuc hién dong bo cac bién phap nham ting cuong cong tac phdi hop gitra
cac luc lugng trong thuc hién CTTT, cong tac TTM, cu thé la:

Thet nhdt, phdi hop chit chg, thuong xuyén cac luc luong c6 lién quan trong
thuc hién cong tic TTM, phat huy wu thé cia mdi luc luong dé nang cao hiéu qua
hoat dong tuyén truyén noi chung, bao dam tinh dinh huéng vé ndi dung TTM.

Pé thuc hién tét cong tac phoi hop véi cac luc luong co lién quan trong tién
hanh cong tac TTM, cap uy dang cac cip can chu dong xay dung ké hoach, trién
khai phdi hop giita cac co quan, ban, nganh, doan thé, doi ngii BCV, TTV cua
Pang bd cac co quan dang, Nha nudc, cac doanh nghiép, doan thé chinh trj - xa
hoi... nham tuyén truyén kip thoi, c6 hiéu qua céc chi thi, nghi quyét, chi truong,
duong 16i, chinh sach, phép luat cua Pang, Nha nuéc dén can bo, dang vién va
Nhan dan; c6 vii, dong vién, biéu duong nhitng nhan té mai trong phat trién kinh té
- x& hoi, van hoa, bao dam an ninh - quéc phong, xay dung Pang, chinh quyén,
Mt tran T6 qubc va cac doan thé chinh tri - x4 hoi.
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Thet hai, chu dong, tich cuc, 1am rd trach nhiém caa cac luc luong trong phéi
hop thuc hién céc hoat dong TTM. Phéi hop hoat dong cua doi ngii BCV cua cap
iy c&c cip, BCV cua cac nganh, doan thé, quan doi, cong an dé tao mang ludi
TTM rong khap, hd tro cho nhau trong hoat dong TTM. Ban Tuyén gido tham muu
cho cép ay chi dao céng tac phdi hop gitra cac luc luong 1am cong tac tuyén truyén
trén dia ban. Co quan 1am cong tac tuyén truyén can phét huy vai trd chu dong
trong xay dung ké hoach, chuan bi luc luong, phuong tién va té chic cac hoat
dong phdi hop voi TTM dé thuc hién tuyén truyén co dinh huéng cac noi dung
quan trong, noi troi trong ting thoi ky.

Chu thé phéi hop trong hoat dong TTM 1a cac co quan, ban, nganh, doan thé,
doi ngti BCV cac cép, cac nganh, don vi chirc nang, co quan nha nudc tir Trung
wong dén cac tinh, thanh, huyén, quan, xa, phuong. Phdi hop chat ché cac luc
lwgng TTM trong c&c hinh thic tuy@n truyén, két hop giita tuyén truyén thuong
xuyén, dinh ky véi théng bao nhanh qua giao ban, hoi y, sinh hoat cac t6 chirc, cac
chuong trinh phdi hop gitra cac bo phan, luc lugng, cac ban, bg, nganh Trung wong
va dia phuong... Phan cong rd trach nhiém cho tirng bo phan, luc luwong trong cong
tac phéi hop thuc hién cong tac TTM, dinh ky tién hanh so, tong két cong tac phoi
hop trong TTM, biéu duong, khen thuong kip thoi nhiing tap thé, ca nhan c6 thanh
tich tét.

Thur ba, bam dao tinh thuong xuyén, nhip nhang, phat huy dung vai tro, chtrc
nang cua BCV, TTV trong cong tac phdi hop hoat dong véi cac co quan trong
TTM. Thyc hién dung vai tro, chtic ning trong cong tac phéi hop cia cac co quan,
phat huy uu thé caa ting bd phan, tranh hién tuong chong chéo vé trach nhiém.
Céc co quan Pang, chinh quyén va cac cap, nganh, doan thé tir Trung wong dén dia
phuong phat huy loi thé va hiéu qua cia co quan, don vi minh, thuc sy tré thanh
mat khau quan trong trong cong tac TTM. Bac biét, cac cap iy dang thuong xuyén
quan triét, nang cao nhan thirc cho can bo, dang vién, cac cap, cac nganh vé vi tri,
vai tro ciia cong tac TTM, tam quan trong trong phéi hop thuc hién TTM, tir d6
huy dong ca hé thdng chinh tri tham gia vao cong tac TTM.

Cac co quan thong tin dai chdng, van hda, van nghé, bao dién tir... co vai tro
quan trong trong thuc hién cdng tac tuyén truyén quan diém, chu truong, duong 16i
cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc toi cac tang 16p Nhan dan. Cac co
quan nay can bam sat su 1anh dao, chi dao cua cap uy cung cip, thuc hién thdng
tin, tuyén truyén ding quan diém, duong 16i caa Dang, chinh sach, phap luat Nha
nuéc, hd tro hiéu qua trong thuc hién cong tac TTM; hd trg, bd sung, dinh hudéng
dé tang cuong hiéu qua cua hoat dong TTM.



154

Nghién ctu gan két tuyén truyén chung véi tuyén truyén ca biét. Bdi véi céc
dia phuong, can tap trung giai quyét nhitng van dé con cé nhiéu y kién khac nhau
trong can bo, dang vién va trong Nhan dan, can 1am tét cong tac phdi hop gita cac
ban, nganh c6 lién quan dé nang cao chat lwong TTM Vé cac chuyén dé cua dia
phuong, don vi. Tang cudng cac hoat dong gap gd, d6i thoai giira cap uy, chinh
quyén cac cap, dac biét 1a 1anh dao chu chét tir Trung wong dén co s Vai can bo,
dang vién, Nhan dan; gan truyén dat voi ddi thoai, giao luu truc tuyén... nham trao
d6i thdng tin hai chiéu, truc tiép giai dap nhimg ban khoin, vuedng méic trong thuc
hién cac chu trwong, chinh sach nham dinh hudng tu twéng va du luan xa hoi; kip
thoi giai quyét nhitng van dé con buac xdc trong Nhan dan.

Thet tur, triét dé tan dung cdng nghé thong tin ngay cang tién lgi, toi uu hoa
hiéu qua phdi hop trong thuc hién cong tac TTM. Hién nay, cac phuong tién khoa
hoc cong nghé hién dai phat trién manh mé, nhiing lgi thé caa khoa hoc cong nghé
thong tin hoan toan c6 thé dugc van dung vao trong qua trinh phéi hop trong TTM,
g6p phan nang cao hiéu qua TTM. Téc @6 lan truyén thdng tin nhanh, pham vi tac
dong rong, kha nang lién hé, lién két thuan tién, cd thé thuc hién & moi noi, moi
ldc... 1a nhitng diéu ma khoa hoc cong nghé thong tin da mang lai, 1a yéu té rat
thuan loi trong cong tac phdi hop thuc hién hoat dong TTM. Cac bo phan, luc
luong cd lién quan cha dong va thudng xuyén Gng dung triét dé cac thiét bi,
phuong tién ky thuat cong nghé vao qua trinh phéi hop, nham nang cao hiéu qua
su phéi hop. Chu trong sir dung cac phuong tién maéi, hién dai, nhu: Mang x4 héi,
video, internet, cac phan mém truc tuyén, cac phan mém chuyén dung. .. nham gop
phan nang cao hiéu qua phdi hop giita cac bo phan co lién quan trong thuc hién
céng tac TTM.

4.3.6. Xay dung déi ngii chuyén gia phan tich ban chat cac sw Kién, cung
cap tai ligu chuyén sdu d@é tuyén truyén miéng co hiéu qud

Pay 1a giai phap can thiét trong bdi canh bing né théng tin hién nay, cac
ngudn thong tin da chiéu, phuc tap, dé dan téi nhiéu loan, can c6 doi ngii chuyén
gia phan tich ban chat céc su kién, chi rd dung, sai xu hudng van dong cliing Véi
cac ngudn théng tin chinh théng, tap hop thanh céc tai liéu chuyén sau dé thuc hién
c6 hiéu qua cac hoat déng TTM. Véi su hd trg caa cac chuyén gia, cac cap uy, chi
b6 va doi ngii BCV, TTV sé tu tin hon trong lanh dao, chi dao va thuc hién hoat
dong TTM. Mat khac, thuc tién cho thiy, mdi linh vuc muén thuc hién c6 hiéu
qua, ding dinh hudéng ludn can téi sy hd tro vé chuyén mén cua doi ngii chuyén
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gia. Hoat dong TTM 1a tuyén truyén vé nhitng noi dung ly luan va thuc tién sau
sic, linh vuc nhay cam, can sy hd tro cua doi ngii chuyén gia, giup cho hoat dong
nay lubén dung hudng, dat muc tiéu dé ra.

Thuc té trong tuyén truyén vé xung dot gitra Nga va Ucrina hién nay, hay dau
tranh phan bac cac quan diém sai tréi, thuc hién Nghi quyét 35 caa Bo Chinh tri
khoa XII dd cho ching ta thay tinh hiéu qua trong hoat dong cua doi ngii chuyén
gia nay. Doi ngii chuyén gia bao gdm nhitng can bo nghién ctiu ¢é kinh nghiém lau
nam trong cac nganh, linh vuc, c6 kinh nghiém trong thuc hién céng tac TTM. Doi
ngil chuyén gia c6 thé bao gom ca nhitng can bod con dang cong tac va nhing cén
bo da nghi huu, bao dam dugc cac tiéu chi cia mot chuyén gia trong linh vuc
TTM. Hang thang, hang quy d6i ngli chuyén gia nay sé dam nhiém viéc phan tich
sAu cac sy kién dién ra, tham gia soan thao thanh tai liéu chuyén sau theo ting su
kién, tirng van dé, linh vuc nham cung cap tai liéu cho doi ngii BCV, TTV dé bao
dam tinh dinh hudéng cao trong noi dung tuyén truyén. Trong trudng hop dot xuat,
véi mot sé chuyén gia, theo yéu cau c6 thé hop dot xuat dé cling phan tich ban chat
van dé, dinh hudng tuyén truyeén.

Pé xay dung duoc doi ngii chuyén gia phan tich ban chat cac sy kién, cung
cap tai liéu chuyén sau cho hoat dong TTM, thoi gian tdi can tap trung vao mot so
bién phap chu yéu sau:

Thet nhdt, Ban Tuyén gido Trung wong chi tri to chire d6i ngii chuyén gia hd
tro thuc hién cong tac TTM & Trung wong. Ban Tuyén gido c6 ké hoach cy thé xay
dung, phét trién luc lugng va bao dam céc yéu té can thiét nham duy tri hoat dong
6n dinh, lién tuc, 1au dai. Poi ngii chuyén gia hoat dong theo nguyén tic cong tac
vién, tu van theo sy chi dao, dat hang ctia cac cap uy, cic co quan tuyén gido dé hd
tro thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu TTM. Hang quy, hang nim t6 chic cac hoi
nghi tong két rat kinh nghiém trong hoat dong, tir d6 tiép tuc dé xuat cac nhiém vu,
giai phap nham phét huy hiéu qua hon nita d6i ngii chuyén gia nay trong qué trinh
phan tich ban chat cac su kién, cung cap tai liéu chuyén sau cho hoat dong TTM.

Thi hai, lya chon doi ngii chuyén gia 1 nhiing can b, nha khoa hoc gioi vé
chuyén mén, c¢6 pham chat, dao dac, 16i séng, kinh nghiém thuc hién hiéu qua
nhiém vu dugc giao. Nhitng nguoi dugc lya chon vao d6i ngli chuyén gia dugc
cung cap théng tin, tai liéu, cap nhat vé chu truong, duong 16i, chinh sach cua
Pang, cac van dé thyuc tién tinh hinh dat nudc, khu vuc va thé gidi co lién quan.
Cac chuyén gia hoat dong doc lap, nhung ciing c6 thé thao luan dé cd y kién
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chung, bién tap cac tai liéu chuyén sau theo ting van dé, timg linh vuc, dé dinh
huéng noi dung TTM thuc su hiéu qua, dung dan. Hinh thanh céc t6 chuyén gia tu
van vé ndi dung TTM chia theo c&c nganh, cac linh vuc va phd hop véi ning luc
chuy&n mon cua ho.

Thet ba, gan két chit ché hoat dong cua doi ngii chuyén gia véi thuc tidn thuc
hién nhiém vu cong tac tu teéng cua Dang, nhiém vy TTM dé phat huy hiéu qua
luc lwong nay. Pay 1a yéu cau quan trong dé doi ngii chuyén gia thuc hién tét vai
tro ctia minh, tu van, hd tro trong céng tdc TTM. Thong qua nhiéu hinh thic dé doi
ngil chuyén gia duoc tham gia vao xay dung, trién khai thuc hién nhiém vu CTTT
noi chung va cong tdc TTM noi riéng, tir quan diém, chu truong, dén ké hoach va
t6 chic thuc hién. Cong tac TTM ¢ su tham gia, tu van, hd trg cua doi ngil
chuyén gia s& bao dam dung dinh hudng, sat thuc tién, mang lai hiéu qua cao trong
thuc tién. Xac dinh ddi ngii chuyén gia 13 nhitng thanh vién - cha thé quan trong
tham gia cong tac TTM, dé phat huy t6i da duoc tinh than, tri tug, trach nhiém cua
ho trong thuc hién thiang loi nhiém vu cong tac TTM.

Thet tur, céc nganh, dia phwong, c6 thé & cap tinh, bd, nganh cin ctr vao nhiém
vu TTM va nhitng nhiém vy dic thu caa dia phuong dé xay dung té chuyén gia hd
tro cho hoat dong TTM ¢ dia phuong, nhét 1a nhitng van dé lién quan dén dia
phuong. Pay 1a mot trong nhitng giai phap quan trong dé phat huy tinh dinh huéng
cta ndi dung TTM. CAc t6 chuyén gia nay dat dudi sy 1anh dao, chi dao caa cap uy
va Ban Tuyén gi&o cac cap.

Thez nam, bao dam co ché, chinh sach thoa dang cho doi ngii chuyén gia trong
linh vuc TTM. Pay 1a bién phép thiét thuc nham phat huy vai tro, trach nhiém cua
do6i ngli nay trong dong gop cong stc, tri tué¢ phuc vu cho viéc thuc hién nhiém vu
TTM caa Pang. Theo do, can xay dung mét co ché rd rang nhitng quy dinh lién
quan toi to chiic hoat dong, xac dinh rd quyén loi, trach nhiém cua ho trong qué
trinh thuc hién nhiém vu. Nhitng quy dinh cang cu thé, chit ché cang tao diéu kién
dé phat huy vai trd ctia doi ngii chuyén gia déng gop cho cong tac TTM. Quan tim
t6i quyén loi, loi ich chinh dang cta doi ngii chuyén gia chinh 13 cach thiét thuc
nhit dé phat huy tinh than tich cuc, cha dong va trach nhiém cua luc luong nay
trong d6ng gop vao qua trinh hd tro thuc hién thang loi cac nhiém vu tuyén truyén.
Bén canh do, ciing can thuong xuyén lam tét cong tac gido duc, van dong, tuyén
truyén, khoi dy tinh than tich cuc, chu dong, tinh tién phong, gwong miu cua
ngudi can bo, dang vién trong doi ngli chuyén gia, tich cuc gop cong stc trong
thuc hién nhiém vu TTM cua bang.
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4.3.7. Tang cwong cong tac kiém tra thec hién dinh hwéng ngi dung tuyén
truyén miéng

Kiém tra 12 mot hoat dong c6 tinh tat yéu khéach quan, 1a hoat dong cé y thuc
cuia moi to chirc x& hoi, 1a mot trong nhitng chirc ning chinh trong céng tac 1anh
dao cua Dang, 1a bo phan quan trong trong cong tac xay dung Dang, gan lién véi
su lanh dao cua Pang. Kiém tra thuc hién dinh huéng noi dung TTM [ mot noi
dung trong cong tac kiém tra cong tac tu tudong cua Pang.

Trong cdng cudc ddi méi, dé nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM,
can ting cudng cbng tac kiém tra viéc thuc hién dinh hudéng ndi dung TTM
nhim khic phuc nhitng han ché, yéu kém, bat cap cua né 1a didu kién quan trong
gop phan sy linh dao cia Pang trén linh vyuc tu tudng ndi chung, tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM noi riéng. Pé nang cao tinh dinh hudéng noi dung
TTM, tiang cudng cong tac kiém tra thuc hién ndi dung TTM, can thyc hién mot
s6 giai phap chu yéu sau:

Thet nhat, tang cudng vai tro, trach nhiém cua cac cap ty Pang, Ban Tuyén
gido cac cap trong kiém tra viéc thuc hién dinh hudng noi dung TTM.

Xac dinh coéng tac kiém tra viéc thuc hién dinh huéng ndi dung TTM Ia
nhiém cua cap ty va dong chi Bi thu truc tiép 1anh dao. MJi cap ay can nhan thic
rd: ting cuong va nang cao chat luong kiém tra viéc thuc hién dinh hudng noi
dung TTM ciing c6 nghia 1a nang cao chét lugng lanh dao cua cip ay. Kiém tra
viéc thuc hién dinh hudéng nodi dung TTM phai tré thanh nhiém vu thuong xuyén
va la trach nhiém chinh caa cap uy.

Nang cao tinh chi dong caa cap y trong cong tac kiém tra viéc thyuc hién
dinh huéng ndi dung TTM. Xoa bo tu tusng khoan trang cong tac kiém tra viéc
thuc hién dinh huéng ndi dung TTM cho co quan tuyén gido. Cong tac kiém tra
can co6 chuong trinh, ké hoach kiém tra (kiém tra dinh ky, dot xuat, kiém tra
thuong xuyén); nam bat tinh hinh, phan tich, du bao dién bién dé diéu chinh tiéu
chi kiém tra, danh gia va tong két kinh nghiém sau kiém tra. Kip thoi khen thuong,
nhan xét, gop v, ké ca xu Iy ky luat cac don vi, tap thé, ca nhan lam tét hoic chua
lam t6t céng tac TTM.

Thet hai, tang cuong thuc hién chic nang kiém tra ciia Ban Tuyén gido Trung
wong va ban tuyén gido cac cap trong viéc thuc hién noi dung TTM.

Pé thyc hién tét noi dung ndy, Ban Tuyén gido Trung wong cin cd vin ban
huéng din thong nhat trong toan quéc vé hoat dong, phuong thirc kiém tra viéc
thuc hién dinh huéng noi dung TTM; hudng dan ban tuyén giéo céc cap thuc hién
t6t chirc niang tham muu, giup cap uy trién khai cong tac kiém tra, ca vé noi dung,
ké hoach va phuong phap kiém tra; té chic tap huan nghiép vu kiém tra cho Ban
Tuyén gido tinh, thanh ay, quan, huyén uy.
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The ba, van dung, két hop linh hoat cac hinh thtc kiém tra nhu kiém tra
thudng xuyén, dot xuat, dinh ky viéc thuc hién noi dung TTM.

Kiém tra thuong xuyén gidp cha thé lanh dao, chi dao ludn nim dugc théng tin
can thiét, kip thoi udn nén, b6 sung viéc thuc hién tinh dinh huéng cua ndi dung TTM.

Kiém tra dot xuat gilp chu thé danh gia, két luan sy viéc, hién twong mot céch
nhanh chdng, chinh xac va khach quan phuc vu cho viéc nang cao tinh dinh hudng
cua ndi dung TTM.

Kiém tra dinh ky gilp chu thé nam chac tinh hinh trong timg giai doan nhat
dinh, dé c6 bién phap chi dao kip thoi. Pay 1a hinh thic kiém tra can thiét, song
phai tién hanh theo quy trinh, khoa hoc dé nam chinh xéc thuc té viéc thuc hién
dinh huéong noi dung TTM.

Thet tir, d6i méi phuong phap kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung
TTM cho phi hop véi ddi twong, ndi dung kiém tra.

Chu trong phuong phap kiém tra truc tiép. Pay 1a phuong phap quan trong
nhat va dat hiéu qua cao nhat. Phuong phap nay vira bao dam tinh tap trung cao do,
vira phét huy nguyén tac tap trung dan cha. N6 gitp chi thé nam bat sy viéc ding
dan, chinh xac nhat. Chu tich H6 Chi Minh thuong xuyén nhac nhé, ngudi kiém tra
phai di tan noi, xem xét tai chd, dé biét chinh xac wu, khuyét diém cua cac té chic
dang trong viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh, chi thi... cia Bang.

Nang cao chat lwong phuong phap kiém tra gian tiép théng qua cac bao céo,
thu tir, kién nghi... dé phan tich, danh gia, két luan. Pay 1a phuong phap khong thé
thiéu duoc, song dé ¢ két qua kiém tra chinh xéc, chi thé phai khéng nging nang
cao trinh d6 xur ly cac nguon thong tin, gat bo nhitng chi tiét phy, nam chac ban
chat van dé can kiém tra.

Két hop kiém tra truc tiép va kiém tra gian tiép, gin cong tac kiém tra véi diéu
tra ndm bt du luan xa hoi, vi két qua diéu tra nam bat du luan x& hoi clng véi két qua
kiém tra thuc té s& c6 co s khach quan dé két luan chinh xac van dé kiém tra.

Thet ndm, ddi méi noi dung kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung
TTM theo huéng chd trong ca kiém tra viéc thuc hién nhiém vu TTM mang tinh
lau dai, thuong xuyén va trudc mat cia cap Gy va co quan tuyén gido.

Péi voi nhiém vu mang tinh thuong xuyén, lau dai cua kiém tra viéc thuc
hién dinh hudng noi dung TTM, nodi dung kiém tra can huéng vao: kiém tra chuc
nang lanh dao, chi dao cua cip ty vé nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung TTM;
chtrc ning tham muu, chi dao cia co quan tuyén gio; chtc ning kiém tra cua ca
CAp Gy va co quan tuyén gido.

Dbi voi nhiém vy trudc mat cua tinh dinh hudng ndi dung TTM, can ch
trong kiém tra viéc thuc hién dinh huéng noi dung TTM cta Trung wong va cap uy
dia phuong.



159

Tiéu két chwong 4

Hoat dong dinh huéng noi dung TTM 14 yéu té quan trong hang dau dé bao
dam tinh dinh huéng cua ndi dung TTM. Ciing nhu cac dinh huéng vé phét trién
kinh té - x& hoi, quc phong - an ninh, dbi ngoai, xay dung Pang... Cong tac TTM
yéu cau dinh hudng noi dung tuyén truyén sat dang, phu hop. Nang cao tinh dinh
huéng cta noi dung TTM, can xac dinh dang ndi dung va phuong thuc tuyén
truyén, dong thoi tim duoc cach 1am sang tao, dot pha dé nang cao tinh dinh
hudng, tinh thuyét phuc trong qua trinh tuyén truyén, gop phan van dong cén bo,
dang vién va cac tang 16p Nhan dan thuc hién cha truong, dudng 16i cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nudc, gilp giai quyét tét cac van dé& vuéng méc, giir
vitng 6n dinh chinh tri, thac day kinh té - xa hoi phat trién.

Trong chuong 4, luan an da xem xét boi canh tinh hinh va nhitng van dé dit ra
cho tinh dinh huéng cua noi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian toi, dé xuat
va tap trung lam rd 04 quan diém va 07 giai phap nang cao tinh dinh huéng cua noi
dung TTM.

Quan diém chung dé thuc hién tinh dinh huéng caa noi dung TTM, bao gom:
(1) Bao dam tinh dinh hudng caa ndi dung tuyén truyén miéng 1a yéu cau, nhiém
vu quan trong, thuong xuyén cua cac cap uy dang va doi ngii BCV, TTV; (2) Nang
cao tinh dinh hudng cua nodi dung tuyén truyén miéng gan vai thuc hién nhiém vu
chinh tri ctia dat nudc va cua dia phuong; (3) Nang cao tinh dinh huéng caa noi
dung tuy@n truyén miéng gan lién véi doi méi té chac, hoat dong, ddi mai noi
dung, phuong thirc TTM, BCV; (4) Nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung tuyén
truyén miéng trén co so dap tng yéu cau cua ddi tuong va muc tiéu tac dong tich
cuc dén du luan xa hoi.

Pé thuc hién cac quan diém néu trén, can trién khai cac giai phap quan trong,
bao gom: (1) Tang cudng su lanh dao, chi dao noi dung hoat dong tuyén truyén
miéng cua cap ty, Ban Tuyén gido cac cap; (2) Xay dung ddi ngii bao cao vién,
tuyén truyén vién da pham chat, nang luc, nghiép vu thuc hién dinh hudng ndi dung
tuyén truyén miéng; (3) B6i méi phuong thirc cung cip thong tin dinh huéng trong
hoat dong tuyén truyén miéng; (4) Nang cao hiéu qua caa hoi nghi bao cao vién, két
hop hoi nghi bdo co vién truc tuyén véi hoi nghi béo céo vién truc tiép; (5) Phdi
hop chat ch& céc luc lwong 1am cong tac tuyén truyén, cong tac tu twdng véi hoat
dong tuyén truyén miéng; (6) Xay dung doi ngii chuyén gia phan tich ban chét cac
su kién, cung cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén miéng c6 hiéu qua; (7) Tang
cuong cdng tac kiém tra thuc hién dinh hudéng noi dung tuyén truyén miéng.

Noi dung chuong 4 thé hién rd két qua nghién cau caa luan an trong céc
chuong trén va su dong gop cua luan an véi viéc nang cao tinh dinh hudng cua noi
dung TTM hién nay.
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KET LUAN

Su phat trién cua cong ngh¢ thong tin, tri tu€ nhan tao, s6 hoa thong tin, mang
x4 hoi d3 dem dén nhiéu sy thay ddi cho x3 hoi va cho hoat dong tuyén truyén,
nhung TTM van giir vi tri, vai tro dic biét quan trong va khong thé thay thé trong
cong tac tu tuong cua Dang.

Ciing nhu toan bd hoat dong tuyén truyén néi chung, TTM c6 tinh dinh huéng
cao. TTM g6p phan dinh hudng théng tin, giai thich, phan tich bang nhitng luan ctr
va luan chang khoa hoc va thuc tién 1am cho Nhan dan hiéu rd dau 1a thong tin
chinh thic, chinh théng, trén co s& d6 dinh hudéng du luan xa hi, gop phan tao ra
su thdng nhat vé chinh tri, tu tuong trong Pang, sy dong thuan trong xa hoi. Trong
tinh dinh hudng cta hoat dong TTM, tinh dinh hudng cua noi dung TTM la cét 18i,
nhan t6 co ban bao dam tinh dinh hudng cua toan bo hoat dong TTM. Do chinh 1a
co s& Iy luan va thuc tién cia yéu cau can phai ning cao tinh dinh huéng cua noi
dung TTM.

Noi dung cua luan an da 1am rd cau hoi nghién cau va gia thuyét nghién cau
dit ra, twong wng bon cau hoi nghién ctu, bbn gia thuyét nghién ctu 1a nhitng két
luan caa tong quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai luan an; nhitng van dé
Iy luan chung vé tinh dinh huéng cta ndi dung TTM; thuc trang bao dam tinh dinh
huéng cua ndi dung TTM; mot s6 quan diém va giai phap nang cao tinh dinh
hudng cua ndi dung TTM, cu thé:

Cau hdi thir nhat: mic d6 nghién ctu va su can thiét nghién ctu vé tinh dinh
huéng caa noi dung tuyén truyén miéng hién nay.

Nghién cuu tinh dinh hudng cta ndi dung TTM ¢ Viét Nam la ndi dung
nghién ciru chuyén sau, cd tinh triru tuong cao va la van dé rat quan trong, pham vi
nghién ctu rong, dién ra trong méi truong ¢ nhiéu yéu té dic thu va chua co
nhiéu cdng trinh khoa hoc trong va ngoai nudc tiép can, nghién ciru dudi cac goc
d6 khéac nhau. Luan &n da tap trung tong quan nhiing cong trinh khoa hoc tiéu biéu
cua cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc c6 lién quan dén dé tai; chi ra nhitng van
dé ma cac cong trinh da thyc hién duoc va nhiing van dé, nhitng noi dung ma céc
cong trinh d6 chua dé cap dén hoic dé cap dén nhung chua day du, con nhiing han
ché nhét dinh, trén co sé do, chi ra nhiing van dé can tiép tuc bo sung, phat trién.

Nhin chung, cac nha khoa hoc trong pham vi, linh vuc nghién ctru ciia minh
d3 tap trung lam sang toé nhiéu van dé Iy luan, thuc tidn vé& cong tac tuyén truyén,
TTM va mot phan vé tinh dinh hudng cua noi dung TTM; tir d6, 1am co sé dua ra
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nhitng noi dung, giai phap nang cao tinh dinh hudng caa ndi dung TTM ¢ Viét
Nam hién nay. Tuy nhién, do tinh chat dic thu, muc dich, nhiém vu va pham vi
nghién citu khac nhau ma cédc cong trinh nghién cuu ca trong va ngoai nudc da
khong dé cap truc tiép hodc dé cap khong hét, thiéu hé thong va day du ca vé ly
luan va thyc tidn vé tinh dinh hudng cia noi dung TTM. Ludn an da khai quat cac
két qua nghién ctu, c6 ké thira, chat loc dé trén co sé d6 xac dinh nhiém vu nghién
ctu cua minh, bao dam khong trung lap véi cac céng trinh khoa hoc nao da duoc
nghiém thu hoic cdng bé trude do.

Cau hai ther hai: co sd ly luan caa viéc nghién ctru tinh dinh hudng caa tuyén
truyén miéng hién nay.

Luan 4n da nghién cttu mot cach c6 hé thong co sé Iy luan va lam ré cac khai
niém vé: tuyén truyén, TTM, tinh dinh hudng cia TTM, ndi dung TTM, tinh dinh
huéng cta ndi dung TTM, dong thoi 1am rd cac yéu cau va cac tiéu chi danh gia
tinh dinh huéng cia noi dung TTM. Ngoai ra, luan an con khai quat vé sy can thiét
nang cao tinh dinh huéng caa noi dung TTM, bao gom: yéu cau va nhiém vu chinh
tri cua giai doan hién nay; yéu cau nang cao chat luong, hiéu qua hoat TTM; yéu
cau cua cudc dau tranh bao vé nén tang tu tuong cia Dang trong bdi canh va diéu
kién bung n6 thdng tin va phat trién thong tin toan cau hién nay.

Cau hdi thir ba: co sd thyc tién, thyc trang nghién ctu va nhitng van dé dat
ra vé tinh dinh huéng cua noi dung tuyén truyén miéng hién nay.

Luan &n da danh gia vé thuc trang dinh hudng va bao dam dinh hudéng noi
dung TTM ¢ Viét Nam trong thoi gian qua, trong d6 danh gia thuc trang hoat
dong dinh hudng cua chi thé 1anh dao, quan ly; thyc trang dinh huéng cua BCV.
Trén co s¢ d6 luan an tap trung danh gia thyuc trang bao dam tinh dinh hudng noi
dung TTM trén 5 noi dung chu yéu, géom: (1) Thuc trang bao dam tinh dinh
hudng noi dung TTM vé cha nghia Mac - L& nin, tu twong Ho Chi Minh; (2)
Thuc trang bao dam tinh dinh huéng noi dung TTM vé duong 16i, quan diém cua
bang; chinh sach, phap luat cia Nha nudc; (3) Thuc trang bao dam tinh dinh
hudng noi dung TTM vé tinh hinh chinh tri, kinh té vin hoa, xa hoi; (4) Thuc
trang dinh huéng noi dung TTM vé tinh hinh thoi su trong nudc va québc té; (5)
Thuc trang bao dam tinh dinh hudng noi dung TTM vé dau tranh phé phan nhiing
hién tuong tiéu cuc trong doi séng x& hoi; phan bac nhitng luan diéu sai trai, thu
dich. Nhiing két qua danh gia trong luan an 1a co s& quan trong cho viéc xac dinh
quan diém, dé xuat giai phap bao dam va ning cao tinh dinh hudng cua noi dung
TTM ¢ Viét Nam hién nay.
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Cau hdi thiz zue: quan diém, giai phap bao dam tinh dinh huéng cua noi dung
tuyén truyén miéng hién nay.

Luén an da nghién cau béi canh tinh hinh va nhiing vin dé dit ra cho tinh
dinh huéng caa ndi dung tuyén truyén miéng trong thoi gian téi, dé xuat quan diém
dé thuc hién tinh dinh huéng cta ndi dung TTM, bao gom: (1) Bao dam tinh dinh
huéng cua ndi dung tuy@n truyén miéng 1a yéu cau, nhiém vu quan trong, thuong
Xuyén cua cac cap uy dang va doi ngii bdo cdo vién, tuyén truyén vién; (2) Nang
cao tinh dinh huéng cia ndi dung tuyén truyén miéng gan véi thuc hién nhiém vu
chinh tri ctia dat nudc va cua dia phuong; (3) Nang cao tinh dinh huéng cua noi
dung tuy@n truyén miéng gan lién véi ddi méi té chac, hoat dong, ddi mai noi
dung, phuong thic tuyén truyén miéng, bao cao vién; (4) Nang cao tinh dinh
huéng caa noi dung tuyén truyén miéng trén co sd dap ung yéu cau cia ddi tuong
va muc tiéu tac dong tich cuc dén du luan xa hoi.

Pong thoi, luan an da dé& xuat céc giai phap quan trong, bao gom: (1) Tang
cudng su lanh dao, chi dao noi dung hoat dong tuyén truyén miéng cua cap uy,
Ban Tuyén gido cac cap; (2) Xay dung doi ngii bao cdo vién, tuyén truyén vién du
pham chat, niang luc, nghiép vu thuc hién dinh hudéng noi dung tuyén truyén
miéng; (3) P6i mai phuong thic cung cap thong tin dinh hudng trong hoat dong
tuyén truyén miéng; (4) Nang cao hiéu qua caa hoi nghi béo cao vién, két hop hoi
nghi b&o c4o vién truc tuyén véi hdi nghi bao céo vién tryc tiép; (5) Phdi hop chat
ché cac luc lugng lam cong tac tuyén truyén, cong tac tu tuong véi hoat dong
tuyén truyén miéng; (6) Xay dung doi ngii chuyén gia phan tich ban chat céc su
kién, cung cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén miéng cé hiéu qua; (7) Tang
cuong cdng tac kiém tra thyc hién dinh hudng ndi dung tuyén truyén miéng.

Nhitng két qua nghién ciu caa luan &n gop phan vao viéc nang cao tinh dinh
huéng cia ndi dung TTM, qua d6 gbp phan vao viéc day manh va nang cao chat
luong va hiéu qua hoat dong TTM hién nay.
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PHU LUC
Phu luc 1: Phéng vin siu
(Can bg lanh dao, qudn 1y cong tac hoat dgng bao cao vién cdp tinh)

Kinh chdo déng chi!

Chung t6i dang thuc hién dé tai nghién ctu: “Tinh dinh huéng cta noi dung
tuyén truyén miéng ¢ Viét Nam hién nay”. Bé gilp gidp ching tdi c6 thém nhiing
thong tin bao dam tinh chinh xéc, trung thuc trong qua trinh nghién ciru dé tai. Xin
ddng chi cho biét mot s6 noi dung sau:

Cau hdi 1: Xin dong chi c6 thé khai quat sw chi dao, lanh dao cua cc cdp uy
dang, Ban Tuyén gido cac cdp trong dinh hwdéng ngi dung tuyén truyén migng?

Tra loi: Su lanh dao, chi dao caa cac cap ty dang voi cong tac TTM dugc
tang cuong. Nhan thic cua cap uy dang, ngudi dimg dau cap uy, chinh quyén, céan
bo, dang vién vé y nghia, tam quan trong cua cong tac TTM c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc. Viéc thé ché hoa, cu thé héa Chi thi 17-CT/TW duoc tién hanh kip thoi,
nhanh chéng, phu hop véi nhiém vu chinh tri va dac thu dia phuong, don vi. Céng
tac kiém tra, so két, tong két, danh gia duoc quan tam thuc hién. Poi ngii BCV,
TTV duoc quan tdm xay dung, phat trién manh ca vé sé luong, chat lugng va hiéu
qua hoat dong; co ché, chinh sach cho ddi ngii BCV, TTV ngay cang duoc hoan
thién, dau tu cho cong tic TTM duoc nang 1én; coéng tac boi dudng, tap huan
chuy&n mén, nghiép vu, cung cap thong tin cho d6i ngii BCV, TTV céac cap duoc
quan tam. Noi dung, phuong thic hoat dong TTM tap trung vao nhitng van dé co
ban, cot yéu, quan trong ciia Pang, cua dat nudc; ¢o nhiéu doi méi, dap tng ngay
cang tot hon nhu cau théng tin caa cac tang I6p nhan dan, phi hop véi nhiing
chuyén bién manh mé caa doi séng xa hoi. Cac phuong thirc hoat dong TTM duoc
sur dung da dang va linh hoat.

Tuy nhién, bén canh dé con ton tai nhiéu ton tai, bat cap: Céng tac TTM gan
véi viée dinh hudéng théng tin cd ldc, cd viéc chua theo kip téc do phat trién va
blng né théng tin trong x& hoi hién nay. Mot sé théng tin cung cap cho BCV, TTV
chua gian véi nhitng van dé thiét thuc cua dia phuwong, don vi, con ning tinh ly
thuyét, hoc thuat, thiéu thuc tién, co so thuyét phuc, gdy khé khan khi tuyén truyén
cho céan bo, dang vién va Nhan dan. Thong tin dinh hudng tu tudng, du luan xa hoi
truéc mot sd vu an, su viéc va thoi diém nhay cam con bi dong, chua kip thoi.
Phuong thirc hoat dong TTM tuy da c6 nhiéu doi méi nhung chua theo kip yéu cau
cua thyc tién trudge bdi canh Cudc cach mang 4.0 va su phét trién ctia cac nén tang
cdng nghé thong tin hién dai. Chét luong, hiéu qua hoat dong cia mot sé BCV,



TTV hiéu qua chua cao, nhit 1a d6i ngii TTV co sé con yéu vé kién thuc, ki ning
thuc hanh cong tac TTM. Cong tac kiém tra, giam sat, so két, tong két rut kinh
nghiém dbi véi cong tdc TTM, hoat dong BCV, TTV ¢6 lic, c6 noi con hinh thic.
Pau tu kinh phi, trang thiét bi, co s¢ vat chat, k§ thuat phuc vu céng tic TTM &
mot s6 noi chua duoc quan tam ding muc.

Cau héi 2: Xin dong chi cho biét dé ngi dung tuyén truyén cé tinh dinh huéng
cao can phdi bdo dam nhing yéu cau nao?

Tra loi: Yéu cau cua tinh dinh huong cua ndéi dung TTM khéc vai tinh dinh
huéng ciia ndi dung TTM phai bao dam nhiing tiéu chi ndo. Bao dam yéu cau cta
tinh dinh huéng noi dung TTM chinh 13 gép phan bao dam tinh dinh hudéng cua
noi dung TTM, vi khi dat duoc yéu cau d6 thi muc dich TTM dat duoc hiéu qua
cao hon. Nén yéu cau cua tinh dinh huéng ndi dung TTM, bao gom: phai c¢6 tinh
bang, tinh tho1 su, tinh cép thiét, tinh thuyét phuc.

Cau héi 3: Xin dong chi cho biér dé bdo dam tinh dinh hwéng cua néi dung
tuyén truyén miéng can bdo dam nhiing tiéu chi nao?

Tra loi: Dé bao dam tinh dinh hudng cia ndi dung tuyén truyén miéng thi
trudc hét trong ndi dung tuyén truyén miéng phai Bao dam quan diém tu tudng cia
Pang tic 1a phai bao dam tuyén truyén trén nén tang Chu nghia Mac — Lé nin, tu
tuong H6 Chi Minh, vi mdi déng chinh tri, dang cam quyén déu st dung TTM noi
riéng va tuyén truyén noi chung trudc hét 1a truyén ba hé tu tuong. Cho nén, néu
khong Bao dam quan diém tu tuong cia Pang trong cong tac TTM thi dan dén
muc dich caa TTM khong dat duoc

Thit hai, trong ndi dung TTM phai bao dam chu truong, duong 16i cua
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, vi suy cho cung Pang, Nha nudc su
dung uu thé vuot troi cia TTM dé dua chu truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nude dén véi nguoi dan theo con dudng nhanh nhat, hinh thanh,
xdy dung va tao niém tin, c¢6 vii quan ching hanh dong thyc hién cong cudc xay
dung va bao vé To quéc.

Thir ba, phai bao dam yéu cau cta thuc tién cach mang, vi du: trong thoi ky
dau tranh chéng thuc dan Phap va Bé qudc My xam luge, doi hoi nodi dung TTM
phai co vii, khoi ddy tinh than yéu nudc, bat khuat chong giic ngoai xam. Tinh
dinh hudng cua ndi dung TTM trong thoi ky d6 1a muc ti€u doc 1ap dan toc va chu
nghia xa hdi. Nhu hi¢n nay, ndi dung TTM phai dinh hudng trong xay dung va bao

vé t0 quoc



ii

Thir tu, tinh dinh hudng ctia ndi dung TTM phai bdo dam sy lanh dao, chi dao
ctia cac cAp uy Pang va Ban Tuyén gido cac cip. Day 1a tiéu chi quan trong béao
dam sy théng nhat tir Trung wong dén dia phuong. TTM néi riéng 1 cong cu cia
bang, nén phai thuc hién va chiu su kiém tra, gidm sat cia Bang

Thir ndm, phai théa man nhu cau thong tin cua cac déi twong tuyén truyén, néu noi
dung TTM khéng phu hop véi nguoi nghe thi sé khong dat duoc hiéu qua. Vi, phu
hop véi ddi tugng, thi ndi dung tuyén truyén méi thim siu vao ngudi nghe. PO
cling chinh la budc co ban thuc hién viéc nang cao tinh dinh hudng tu tudng,
thuyét phuc ctia céng tac tuyén truyén miéng. C6 nhu vdy dan méi hiéu, méi nghe,
moi tin, mo1 hanh dong lam theo.

Cdu héi 4: Xin dong chi cho biét sw dinh hiedng ndi dung tuyén truyén miéng
cua doi ngii bao cdo vién?

Tra loi: Trong dinh hudng trong té chac hoat dong TTM, doi ngii BCV cac
cap va TTV co sé da chi dong trién khai thuc hién cac noi dung TTM theo dung
dinh huéng, bao dam muc tiéu, yéu cau dé ra. Trong dinh hudng vé d6i tugng
TTM thi cac hoat dong TTM tir noi dung, phuong phap déu lua chon linh hoat theo
d6i tuong, bam sat vao d6i tuong tuyén truyén dé lya chon cho phd hop. Trong
dinh hudng vé noi dung TTM, d6i ngii BCV, TTV di néu cao trach nhiém, phéat
huy tinh tich cuc, chu dong, sw nhanh nhay, d6i méi tu duy, phuong phap tiép can,
theo hudng di trude, dinh hudng tu tudong chinh tri, du luan xa hoi, m¢ duong cho
cha trwong ctia Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc vao cudc séng. Trong
dinh huéng vé phuong thac TTM, doi ngii BCV, TTV da néu cao tinh than trach
nhiém, nang dong, chu dong trong lya chon phuong thic TTM phu hop véi d6i
tuong, hoan canh, nhiém vu. Trudc su phét trién manh mé caa khoa hoc cdng nghé
thong tin, hinh thirc, phuong phap TTM cling duoc lya chon phu hop, trong do
cong tac TTM da ap dung cong nghé thdng tin trong tuyén truyén, nang cao chat
lugng thong tin, tu liéu.

Tuy nhién, van con mdt s ton tai, han ché: dinh hudng to chirc hoat dong
TTM chua déu trén mot dia ban, mot thoi gian nhét dinh, c¢6 thoi diém, dia phuong
con chua quan tdm va thuc hién day du; dinh huéng vé dbi twong TTM chua kip
thoi, sat hop; dinh huéng vé ndi dung TTM con cham va chua sat hop; dinh huéng

vé phuong thirc TTM van con nhiéu han ché.
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Cau héi 5: Xin dong chi cho biét mét sé quan diém ndng cao tinh dinh hwéng
cia ngi dung tuyén truyén miéng?

Tra loi: Bao dam sy lanh dao, chi dao caa cac cap uy dang, Ban Tuyén gi&o
cac cép trong dinh huéng noi dung TTM, noi dung TTM phai pht hop véi ddi
tuong va bam sat thuc tién cach mang trong timg giai doan, d6i méi noi dung va
phuong thac TTM.

Cau héi 6: Xin dong chi cho biét mét sé gidi phdp néing cao tinh dinh hwéng
cia ngi dung tuyén truyén miéng?

Tra loi: Tang cuong sy lanh dao, chi dao noi dung hoat dong tuyén truyén
miéng cua cap ay, Ban Tuyén gi4o cac cap, cap uy dang phai quan triét sdu sac cac
quan diém, tu tuéng caa Pang va chi thi, huéng dan caa cap trén vé CTTT, cong
tac TTM trong tinh hinh mai. Xay dung d6i ngii béo cao vién, tuyén truyén vién co
da pham chét, nang luc, nghiép vu thuc hién dinh huéng ndi dung tuyén truyén
miéng. Poi mai phuong thirc cung cap thong tin dinh huéng trong hoat dong tuyén
truyén miéng, dua vao cac van kién, nghi quyét, cac chi truong, chinh sach 16n cua
Pang va Nha nudc dé xay dung tai liéu TTM c6 dinh huéng. Nang cao hiéu qua
ctia hoi nghi bao cao vién, két hop hoi nghi bao céo vién truc tuyén véi hoi nghi
bao cao vién tryc tiép. Phdi hop chit ch& cac luc luong lam cong tac tu tudng,
cong tac tuyén truyén véi hoat dong tuyén truyén miéng. Xay dung doi ngii chuyén
gia phan tich ban chat cac sy kién, cung cap tai liéu chuyén sau dé tuyén truyén
miéng c6 hiéu qua. Tang cuong cong tac kiém tra thuc hién noi dung tuyén truyén
miéng.

Cau hoi 7: Pong chi ddnh gid nhw thé nd0 Vé ngi dung, phirong phdp, hinh
thirc hoat déng tuyén truyén miéng cia bao cao vién hién nay va cho biét giai phap
dé hoat déng tuyén truyén miéng cua bao cao vién cd hiéu qua?

Trd loi: Noi dung, phuong phap, hinh thirc hoat dong bdo cao vién thoi gian
qua c6 nhiéu cai tién, tuy nhién nhin chung van con “khé ctimg” vé ndi dung, hinh
thire va phuong phép truyén dat don diéu, chua khoi day tinh tich cuc, chu dong
cta ddi twong tuyén truyén, it d6i thoai.

Pé hoat dong béo céo vién va cong tac tuyén truyén miéng dat hiéu qua, theo
y kién c& nhan tdi nén chi y may diém sau: Can “mém hoéa” ndi dung trinh bay (tat
nhién phai bam sat quan diém chi dao cua Pang), ting cuong trao doi hai chiéu,
phat huy tinh tich cuc cua nguoi nghe, quan tdm tim hiéu nhu cau théng tin cua
nguoi nghe.

Xin tran trong cam on dong chi!
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Phu luc 2: Phiéu diéu tra xi héi hoc

Kinh thwa Ong/Ba!

Cong tac TTM la mot phan cia céng tac tu tuwong, mot bo phan cdu thanh
cong tac tuyén truyén ¢ nudc ta hién nay. Trong thoi gian qua, céng tic TTM &
nudc ta da dat dugc nhiing két qua tich cuc, song cling con tdn tai nhitng han ché
nhat dinh, Do vay, viéc nghién ctru dé tai: “Tinh dinh huéng ciia nji dung tuyén
truyén migng & Viét Nam hign nay” nhiam hudng dén thue hién muc tiéu 1lam rd
nhitng van dé 1y luan co ban vé tinh dinh hudng cong tac tuyén truyén miéng &
nuéc ta hién nay, danh gia trang cong tac tuyén truyén miéng va tinh dinh hudng
ctia ndi dung cong tac tuyén truyén miéng & nude ta trong thoi gian qua. Trén co
s d6 du bao nhimng yéu tb tac dong va cac giai phap nang cao tinh dinh hudng cia
ndi dung tuyén truyén miéng & Viét Nam trong thoi gian téi.

Pé dé tai hoan thanh c6 chat lugng, chiing tdi mong nhan dugc Y kién dong
gop cua 6ng/ba, bang cach khoanh tron hoac tich dau X vao cac phuong an tra 1o
chung t6i di chuan bi sin, ma éng/ba cho 1a dang. Xin 6ng/ba ghi rd néu cd y kién
khac.

Xin tran trong cam on sw hep tac cia dng/ba!l
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B. NQI DUNG CHINH

Cau 1. Ong/ba cho biét mire @9 tham gia cia ban than vao cac loai hinh tuyén

truyén miéng nao dwéi day?

Loai hinh
Tuyén truyén miéng

Mirc do
Thuong | Thinh | It | Chua
xuyén | théang | khi | tham
gia

1. Giang bai, néi chuyén thoi su

2. Béo cao chuyén dé

3. B4o c&o nhanh hoic giéi thiéu vé nghi quyét cua

cap uy dang

4. Ké chuyén nguoi tot, viéc tot; Ké chuyén guong

anh hung, chién si thi dua, dién hinh tién tién

5. Poc dién van, bao cao chinh tri, bao cao so keét,

tong két...

Cau 2. Panh gia cia 6ng/ba vé vai tro ciia cac loai hinh tuyén truyén miéng trong

cong tac tu twéng cia Pang?

Vai tro
Loai hinh Rat |Quan| Binh | Khéng | Khéng | Kho
tuyén truyén miéng quan |trong | thwong | quan | biét | danh
trong trong gia

1. Giang bai, noi chuyén thoi su

2. Béo cao chuyén dé

3. Bao cao nhanh hoac gidi thiéu

vé nghi quyét cua cap tuy dang

4. Ké chuyén ngudi tot, viéc tot;
Ké chuyén guong anh hung,
chién si thi dua, dién hinh tién

tién

5. Poc dién van, bao cao chinh

tri, bao cao so Kkét, téng két...
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Cau 3. Xin 6ng/ba cho biét cong tac tuyén truyén miéng hién nay bao gém nhiing

ndi dung co ban nao?

Néi dung tuyén truyén miéng

Lwa chon

pong y Khéng dong y

1. Chu nghia Méc - L& nin, tu twdng H6 Chi Minh

2. Buong 161, quan diém cua Dang; chinh sach, phap luat

cua Nha nudc

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, van hoa, x3 hoi

4. Tinh hinh thoi su trong nudc va quoc té

5. Pau tranh, phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc, phan

bac luan diéu sai trai, thu dich

Con ndi dung nao nira (xin ghi ro):

Cau 4. Xin 6ng/ba cho biét mirc d tich cuc, chi dong thuc hién cac ndi dung khi
6ng/ba tham gia cong tac tuyén truyén miéng?

Néi dung tuyén truyén miéng

Mikc do chi dong

Tich cuc,
chua dong

Binh Chura tich
thwong | cuc, thiéu
chua dong

Kho
danh gia

1. Chua nghia Mac - L& nin, tu tudng
H6 Chi Minh

2. Quan diém, duong 16i cua Pang;
chinh sach, phép luat cia Nha nudc

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, van
héa, xa hoi

4. Tinh hinh thoi sy trong nudc va
quéc té

5. Pau tranh, phé phan nhitng hién
tuong tiéu cuc, phan bac luan diéu sai
trai, thu dich
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Cau 5. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd hai 1ong cia ban than ddi véi viéc
thuc hién cac ndi dung tuyén truyén miéng?

Noi dung

Mikc do hai long

Tuyén truyén miéng

R4t hai
long

Hai
long

Hai long Hoan toan
mét phan | chwa hai long

Kho

danh gia

1. Chu nghia Méc - L& nin, tu
tuong H6 Chi Minh

2. Puong 16i, quan diém cua
bang; chinh séach, phap luat
cua Nha nud6c

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té,

van hoa, xa hoi

4. Tinh hinh thoi su trong
nudc va qudc té

5. Pau tranh, phé phan nhitng
hién twong tiéu cuc, phan bac
luan diéu sai trai, thu dich

Ciu 6. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd dap ng tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng khi tham gia céng tac nay?

Tinh dinh huwdéng

Mirc d§ dap wng
Pap &wng | Pap wng | Pap wng Chuwa | Kho
rat tot tot mét phan | dap wng | danh
gia

1. Mtrc d6 bao dam quan diém tu
tuong cua Chu nghia Mac - Lé
nin, tu twéng H6 Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diem,
duong 16i cua Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc

3. Mirc do bao dam yéu cau cua
thyc tién cach mang

4, Muc do thuc hién su chi dao
cua cac cap uy dang, Ban Tuyén
gi4o cac cap

5. Mtc do théa man nhu cau
thdng tin cta cac d6i tuong tuyén
truyén
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Cau 7. Xin ong/ba danh gia mirc d§ chi dong cia ban than khi thwc hién tinh dinh
hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng?

Tinh dinh hwéng

Mire d§ chia dong
Ritchia | Chia | Thu | Chua Kho
dong | dong | dong | thwc hién | danh gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tudng
cua Chu nghia Méac - Lé nin, tu tudng
H& Chi Minh

2. Mirc do bao dam quan diém, dudng
16i cua Bang, chinh sach, phap luat caa
Nha nudc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Mc @6 thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mirc do thoa man nhu cau thong tin
cua cac ddi tugng tuyén truyén

Ciu 8. Panh gia cia 6ng/ba vé vai tro caa tinh dinh hwéng trong ndi dung tuyén
truyén miéng vé chii nghia Mic - Lé nin, tw twéng Hd Chi Minh?

Vai tro
Tinh dinh hwéng Rat quan | Quan Binh Khéng quan Khé
trong trong | thwong trong danh gia

1. Mac d6 bao dam quan
diém tu twong cia Chii nghia
Méc - Lé nin, tu tuéng HO
Chi Minh

2. Muc 46 bao dam quan
diém, duong 16i cua Dang,
chinh sach, phap luat cia Nha
nudoc

3. Muc d6 bao dam yéu cau
cua thyc tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi
dao cua céc cp uy dang, Ban
Tuyén gi4o céc cap

5. Mirc d6 théa man nhu cau
thong tin cua cac ddi tuong
tuyén truyén
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Céu 9. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai tré tinh dinh hwéng cia ni dung tuyén
truyén miéng dwong I8i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nwéc?

Tinh dinh huwdéng

Vai tro
Rit | Quan | Binh | Khong | Khé
quan trong | thuwong quan danh
trong trong gia

1. Muc d6 bao dam quan diém tu
tuwong cua Chu nghia Méc - L€ nin, tu
tuong HO Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, dudng
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat caa
Nha nudc

3. Mirc do bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc @6 thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Muc do thoa man nhu cau théng tin
ctia cac ddi tuong tuyén truyén

Ciu 10. Ong/ba danh gia nhw thé nao vé vai tré tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén
truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, viin héa, xi hgi?

Tinh dinh hudéng

Vai tro
Rat | Quan | Binh | Khéng | Kho
quan trong | thuwong quan danh
trong trong gia

1. Mtc d6 bao dam quan diém tu
tuong cua Chu nghia Méc - L€ nin, tu
tuong H6 Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, dudng
16i ciia Bang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc

3. Mtrc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau thong tin
cta cac ddi tugng tuyén truyén
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Cau 11. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai trd caa tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé tinh hinh thoi sy trong nwéc va quéc té?

Tinh dinh hwéng

Vai tro
Rat | Quan Binh Khéng Kho
quan trong | thwong quan danh
trong trong gia

1. Muc do bao dam quan di€ém tu
tuong cua Cha nghia Mac - LE nin, tu
tuong HO Chi Minh

2. Mtc d6 bao dam quan diém,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudéc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua
cac cap uy dang, Ban Tuyén gido cac
cap

5. Mic d6 théa man nhu cau théng
tin cua cac ddi tuong tuyén truyén

Cau 12. Xin 6ng/ba cho biét y kién ctia minh vé vai tré tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng trong tuyén truyén dau tranh, phé phan nhiing hién tweng

tiéu cuc, phan bac luian diéu sai trai, thu dich?

Tinh dinh hwéng

Vai tro
Rat | Quan | Binh Khéng Khé
quan | trong | thwong quan danh
trong trong gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu tusng
cua Chu nghia Mac - L& nin, tu tudng
HG Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuoc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc do thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mitc d6 théa man nhu cau thdng tin
cta cac ddi tuong tuyén truyén




Xiii

Cau 13. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tw twéng H6 Chi Minh?

Tinh dinh hwdéng

Mikc dg tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)

RAt
cao

Kha
cao

Binh
thuong

Thap

Kho
danh gia

1. Mtrc d6 bao dam quan diém tu tudng cua
Chua nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO6 Chi
Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha

nudc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Muc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap
uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mtic d6 théa man nhu cau théng tin cua
cac d6i twong tuyén truyén

Cau 14. Ong/ba danh gia nhuw thé nao vé mirc d9 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé dwong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat ciaa

Nha nwoc?

Mirc d9 tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng

RAt
cao

Kha
cao

Binh
thwong

Th

7
A

ap

Kho
danh gia

1. Mtic d bao dam quan diém tu tuéng
cia Chu nghia Mac - L& nin, tu tuong
HG Chi Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong
16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa
Nha nuéc

3. Mutc d6 bao dam yéu cau cua thuc
tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua cac
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin
ctia cac ddi tugng tuyén truyén
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Cau 15. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?

Mirc d9 tinh dinh hwéng (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

1. Mtrc d6 bao dam quan diém tu tudng cua
Chua nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO6 Chi
Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha

nudc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Muc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap
uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mtic d6 théa man nhu cau théng tin cua
cac d6i twong tuyén truyén

Cau 16. Ong/ba danh gia nhuw thé ndo vé mirc d9 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé vé tinh hinh thoi su trong nwéc va quoc té?

Mirc d9 tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

1. Mtic d6 bao dam quan diém tu tudng cua
Chu nghia Méc - Lé nin, tu twéng H6 Chi
Minh

2. Mirc d6 bao dam quan diém, duong 16i
cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha

nudC

3. Muc do bao dam yéu cau cua thuc tién
cach mang

4. Mtrc d6 thuc hién sy chi dao cua céc cap
iy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mirc d6 théa man nhu cau thdng tin cua
cac dbi tuong tuyén truyén
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Cau 17. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng trong phé phan hién tweng tiéu cwc, dau tranh, phan bac luan

diéu sai trai, thu dich?

Tinh dinh hwéng Mikc d9 tinh dinh hwéng (ty 1€ %)
Rat | Kha | Binh |Thip| Kho
cao | cao | thwong danh gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu twong cua
Chi nghia Mac - Lé nin, tu tuéng H6 Chi Minh

2. Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thyc tién cach
mang

4. Mtrc d6 thuc hién sy chi dao cua cac cap ay
dang, Ban Tuyén giao cac cap

5. Mtc d6 théa man nhu cau thdng tin caa cac
doi tugng tuyén truyén

18. Theo 6ng/ba thwc hién nhitng quan diém nao dwéi diy sé gop phan nang cao
tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng trong giai doan hién nay? (Xin

ddnh déu vao 6 vudng thich hgp)

. Lwa chon
Quan diém Rat | Kha| Binh | Thap| Kho
cao | cao | thwong danh gia

1. Nang cao tinh dinh hudng cta ndi dung
tuyén truyén miéng gan lien vai thuc hién
nhiém vu chinh tri cia dat nudc, dia phuong

2. Nang cao tinh dinh huéng cta ndi dung
tuyén truyen miéng la nhiém vu thu’orng Xuyeén
ctia CAC cap uy, ban tuyén gido cac cap va doi
ngil b4o c4o vién, tuyén truyén vién

3. Nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung
tuyén truyén miéng trén co s yeu cau cua doi
tuong va muc tiéu tac dong tich cuc dén du
luan xa hoi

4. Nang cao tinh dinh hudng cta néi dung
tuyén truyén miéng gan lien véi doi méi to
chirc, hoat dong cua bao cao vién, tuyén truyen
Vién

5. Nang cao tinh dinh hudéng cua ndi dung
tuyén truyén miéng phai gan lién véi doi moi
noi dung, phuong thirc tuyén truyén miéng,
dam bao tinh da dang, khach quan, khoa hoc,
Kip thoi, phong phu

Y kién khac:
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19. Theo 6ng/ba, cac giai phap nao sau diy cé tac dung nhw thé nao trong viéc nang

cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng trong giai dean hién nay?

(Xin éng/ba danh dau vao 6 vudng thich hop)

Lwa chon
Giai phap Rat | Kha Binh | Thip | Kho
cao cao thwong danh
gia

1. Tang cudng su lanh dao cua cac cap ay
dang, su chi dao, quan ly cua Ban Tuyén
gido cac cap ddi véi noi dung tuyén truyén
miéng

2. Xay dung doi ngii bdo cdo vién, tuyén
truyén vién da pham chét, nang luc bao dam
thuc hién dinh huéng noi dung tuyén truyén
miéng

3. Cung cap thdng tin chinh thae, day du,
kip thoi, tinh dinh hudng cao bao céo vién,
tuyén truyén vién

4. Tang cuong dau tranh chong quan diém
sai trai, thu dich, xu ly tot théng tin sai léch,
XUyeén tac, bia dat, tin gia, tin don that thiét

5. Phoi hop chat ché cac luc lugng, phuong
tién lam cong tac tu tudng khac vai luc
lwong tham gia cdng tac tuyén truyén miéng

6. Pau tu, hién dai co sd vat chat, phuong
tién va diéu kién bao dam hoat dong cho doi
ngl b&o céo vién, tuyén truyen vién

Y kién khac:

Cau 20. Tir kinh nghiém thuc tién, theo dng/ba dé ning cao tinh dinh hwéng caa ndi

dung tuyén truyén miéng thi cc chi thé can phai lam gi?

1. Lanh dao Pang bo/HDND/UBND cép tinh
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Trén trong cim on dng/ba!

Phu luc 3: So liéu diéu tra
Téng s phiéu: 1.000 phiéu, trong d6: Tay Bic bo: 90 phiéu; Pong Bic bo: 100 phiéu;
Pong bang Séng Hong: 200 phiéu; Bic Trung bo: 90 phiéu; Nam Trung bd: 100 phiéu;
Tay Nguyén: 90 phiéu; Pong Nam Bo: 80 phiéu; Pong bang song Ciru Long: 250 phiéu.
A. THONG TIN VE NGUOI TRA LOI

Gidgi tinh
S6 nguoi Ty 1é
Nam 620 62.00%
N 380 38.00%
Tuol
S6 nguoi Ty lé
Dudi 30 tudi 160 16.00%
Tur 30 dén 39 tudi 160 16.00%
Tur 40 dén 60 tudi 613 61.33%
Trén 60 tudi 67 06.67%
Dan tgc
S6 nguoi Ty lé
Kinh 873 87.30%
Dan toc khac 127 12.70%
Trinh do hoc van
S nguoi Ty 1é
Tiéu hoc, THCS 0 000%
Trung hoc phd thdng 1.000 100%
Trinh do chuyén mon
S nguoi Ty 1é
Trung cap 100 10.0%
bal hQ~c/Cao dang 658 65.8%
Thac st 200 20.0%
Tién si 42 04.2%
Trinh do ly lugn chinh tri
S6 nguoi Ty l¢
So cap 148 14.80%
Trung cip 580 58.00%
Cao cip/ct nhan 212 27.20%
Trinh do qudn Iy Nha nwoc
S nguoi Ty 1€
Chuyén vién 606 5.33%
Chuyén vién chinh 324 37.33%
Chuyeén vién cao cap 70 12.00%
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Tham gia béi dwéng vé cong tac tuyén truyén migng

S6 nguoi Ty 16
ba tham gia 823 82.3%
Chua tham gia 177 17.7%
Don vi cong tac
S6 nguoi Ty 16
Lanh dao Dang, HDND/UBND cép tinh 425 42.5%
Cac S¢/ Ban/ Nganh va tuong duong cap tinh 172 17.2%
Lanh dao Dang bo/HDND/UBND cap huyén 208 20.8%
Cac Phong/ Ban//Nganh va twong dwong cap 195
huyén 12.5%
Lanh dao Bang bo/HBDND/UBND cép xa 70 07.0%
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B. NQI DUNG CHINH

Cau 1. Ong/ba cho biét mire @9 tham gia cia ban than vao cac loai hinh tuyén

truyén miéng nao dwéi day?

Mirc d (Ty 18 %)

Loai hinh Thwong | Thinh | [tkhi | Chua
tuyén truyén miéng xuyén | théang tham
gia
1. Giang bai, néi chuyén thoi su 55% 35% 19% 11%
2. B4o cao chuyén dé 58% 34% 12% 40%
3. B4o c4o nhanh hoac gigi thiéu vé nghi quyét | 57% 34% 53%
cuia cap uy dang
4. Ké chuyén nguoi tot, viéc tot; ké chuyén | 45% 34% 11% | 10%
guong anh hung, chién si thi dua, dién hinh tién
tién
5. Poc dién van, bao cdo chinh tri, bdo cdo so | 79% 19% 2% 0%
két, tong két...

Cau 2. Panh gia cia 6ng/ba vé vai tro ciia cac loai hinh tuyén truyén miéng trong

cong tac tu twéng cia Pang?

Vai tro (Ty 1€ %)
Loai hinh Rat | Quan | Binh Khong | Khén | Kho
tuyén truyén miéng quan | trong | thwong quan | g biét | danh
trong trong gia
1. Giang bai, noi chuyén thoi | 76% 11% 13% 0% 0% 0%
Su
2. B4o cao chuyén dé 73% 17% 10% 0% 0% 0%
3. Bao cao nhanh hodc gi¢i | 77% 10% 10% 0.3% 0% 0%
thiéu vé nghi quyét cua cap
uy dang
4. Ké chuyén nguoi tot, viec | 60% | 20% 17% 0.3% 0% 0%
tét; Ké chuyén guong anh
hing, chién si thi dua, dién
hinh tién tién
5. Poc dién vin, bao cao| 56% 24% 20% 0% 0% 0%
chinh tri, bao cao so két, tong
két...
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Cau 3. Xin 6ng/ba cho biét cong tac tuyén truyén miéng hién nay bao gém nhiing

ndi dung co ban nao?

Néi dung tuyén truyén miéng Lwa chon (Ty 18 %)

Pongy | Khong dongy

1. Nhitng van dé ly luan caa chi nghia Mac — L& nin, tu

teeng H6 Chi Minh 98% 2%

2. Buong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat caa

Nha nudc 97% 3%

3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hoi 89% 11%

4. Tinh hinh thoi su trong nudc va quoc té 87% 13%

5. Dau tranh, phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc, phan bac

luan diéu sai trai, thu dich 99% 1%
Tong 100

Con ndi dung nao nira (xin ghi ro):

- Tuy@n truyén duong 16i d6i ngoai cua Pang va Nha nudc;
- Tuy@n truyén dau tranh phong, chdng tiéu cuc, 1ang phi:

- Tuy@n truyén vé dai doan két dan toc va ton gido.

Cau 4. Xin 6ng/ba cho biét mirc d tich cuc, chi dong thuc hién cac ndi dung khi
6ng/ba tham gia cong tac tuyén truyén miéng?

Murc do cha dong (Ty I€ %)

N@i dung Tich | Binh | Chua tich Kho
tuyén truyén miéng cwc, | thwong | cuc, thiéu | danh gia
chu chua dong
dong
1. Nhitng van dé ly luan cua cha nghia Mac — | 70% | 12% 10% 8%
Lé nin, tu twong H6 Chi Minh
2. buong 16i, quan diém cua Pang; chinh | 80% 9% 11% 0%
sach, phap luat cua Nha nudc
3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi | 71% 16% 13% 0%
4. Tinh hinh thoi sy trong nuéc va quoc té 76% | 11% 13% 0%
5. Pau tranh, phé phan nhitng hién tuong tiéu | 77% | 23% 0% 0%

cuc, phan bac luan diéu sai trai, thu dich
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Cau 5. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd hai 1ong cia ban than ddi véi viéc
thuc hién cac ndi dung tuyén truyén miéng?

Mirc d9 hai long (Ty 1€ %)
Néi dung Rathai | Hai | Hailong Hoan toan Kho
tuyén truyén miéng long | long | mdt phan | chwa hailong | danh gia
1. Nhitng van dé ly luan cua | 71% | 18% 11% 0 0
chu nghia Mac — L& nin, tu
tuong H6 Chi Minh
2. buong 16i, quan diém cua | 70% | 20% 10% 0 0
bang; chinh sach, phap luat
cua Nha nudc
3. Tinh hinh chinh tri, kinh té, 69% 21% 10% 0 0
van hoa, xa hoi
4. Tinh hinh thoi su trong | 74% | 20% 6% 0 0
nudc va qudc té
5. Pau tranh, phé phan nhitng |  79% | 15% 6%% 0 0
hién tuong tiéu cuc, phan bac
luan diéu sai trai, thu dich

Cau 6. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc dd dap ng tinh dinh hwéng caa ndi
dung tuyén truyén miéng khi tham gia céng tac nay?

Mire d§ dap wng (Ty 1€ %)
Tinh dinh hwéng Pap wng Pap Pap iwng | Chwa | Kho
rattét | &ngtét | mot phan | dap | danh
wng gia
1. Mtc d6 bao dam quan diém tu 67% 12% 8% 0% 3%
tuong cua Chu nghia Mac - L€ nin,
tu twong HO Chi Minh
2. Mic do bao dam quan diém,| 70% 15% 11% 0% 4%
duong 16i cia Dang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nudc
3. Mirc do bao dam yéu cau cua thuc 68% 18% 9% 5% 0%
tién cach mang
4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua 71% 20% 9% 0% %
cac cap uy dang, Ban Tuyén gi4o
cac cap
5. Mtrc d6 thoa man nhu cau thong 74% 12% 8% 4% 2%
tin cua cac ddi twong tuyén truyén
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Cau 7. Xin ong/ba danh gia mirc d§ chi dong cia ban than khi thwc hién tinh dinh
hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng?

Mike d§ chi dong (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng Ratchi | Chi | Thu | Chua Kho
dong | dong | dong | thuc hién | danh gia

1. Mirc d6 bao dam quan diém tu twong |  80% 8% 6% 0% 6%
cua Chu nghia Méac - Lé nin, tu tudng
Hb Chi Minh
2. Mitc d6 bao dam quan diém, dudong | 84% 10% | 2% 0% 4%
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc
3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc | 78% 13% 2% 2% 3%
tién cach mang
4. Muac do thuc hién sy chi dao cuacac | 81% 14% | 3% 0% 2%
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap
5. Muc do thoa man nhu cau thong tin | 86% | 10% | 2% 0% 2%
cua cac ddi tugng tuyén truyén

Cau 8. Panh gia ciia 6ng/ba vé vai trd cia tinh dinh hwéng trong ndi dung tuyén
truyén miéng vé chii nghia Mic - L& nin, tw twéng H6 Chi Minh?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh huwéng Rat | Quan | Binh | Khong | Kho
quan trong | thuwong guan danh
trong trong gia

1. Mtic d6 bao dam quan diém tu tudng 66,7 20,7 8,6 3,5 0,5
cia Chu nghia Méc - Lé nin, tu tudng

Ho Chi Minh

2. Mttc d6 bao dam quan diém, duong 68,7 18,2 10,6 2,5 0

16i cua Pang, chinh sach, phéap luat caa

Nha nudc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc 71,2 17,7 9,6 15 0

tién cach mang

4. Muc do thuc hién sy chi dao cunacac | 76,8 10,6 10,1 2,0 0,5
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mtrc d6 thoa man nhu cau thong tin | 77,8 13,6 7,6 1,0 0

cta cac ddi tugng tuyén truyén
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Céu 9. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai tré tinh dinh hwéng cia ni dung tuyén
truyén miéng dwong I8i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nwéc?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh huéng Rat | Quan | Binh | Khéng| Kho
quan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mtic d bao dam quan diém tu twong | 64,1 18,7 10,1 6,6 0,5
ciaa Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng

Ho Chi Minh

2. Mtrc d6 bao dam quan diém, duong 66,2 15,7 12,6 5,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phéap luat caa

Nha nudc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc | 64,1 17,7 9,6 8,6 0
tién cach mang

4. Muc do thuc hién su chi dao cua cac | 64,6 20,2 10,6 4,5 0
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mtc do thoa man nhu cau thong tin | 63,6 16,7 12,1 7.6 0

cua cac ddi tugng tuyén truyén

Cau 10. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé vai trd caa tinh dinh hwéng cia ndi dung

tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh huwéng Rat | Quan | Binh | Khéng| Kho
gquan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mic d6 bao dam quan diém tu twong | 57,1 23,7 15,7 3,5 0
cia Chu nghia Méc - Lé nin, tu tudng

Ho Chi Minh

2. Mttrc d6 bao dam quan diém, duong 53,5 25,8 14,1 6,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phéap luat caa

Nha nudc

3. Muc do bao dam yéu cau cua thyc | 62,1 18,7 10,1 8,6 0,5
tién cach mang

4. Muc do thuc hién sy chi dao cunacac| 61,6 20,2 12,6 5,6 0
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Mtc do thoa man nhu cau thong tin | 59,1 24,2 9,6 7,1 0

cta cac ddi tugng tuyén truyén
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Cau 11. Ong/ba danh gia nhu thé ndo vé vai trd ciaa tinh dinh hwéng cia ndi dung
tuyén truyén miéng tinh hinh thei sw trong nwéc va quc té?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Quan | Binh | Khéng| Khé
quan trong | thwong | quan danh
trong trong gia

1. Mtrc d6 bao dam quan diém tu tudng 57,1 23,7 15,7 3,5 0
ciaa Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng

Hb Chi Minh

2. Mtrc d6 bao dam quan diém, duong 53,5 25,8 14,1 6,6 0
16i cua Pang, chinh sach, phéap luat caa

Nha nudc

3. Muc d6 bao dam yéu cau cua thuc | 62,1 18,7 10,1 8,6 0,5
tién cach mang

4. Mc do thuc hién su chi dao cua cac 61,6 20,2 12,6 5,6 0
cap uy dang, Ban Tuyén gi&o cac cap

5. Mirc d6 thoa man nhu cau théng tin | 59,1 24,2 9,6 7.1 0
ctia cac ddi tuong tuyén truyén

Cau 12. Xin 6ng/ba cho biét y kién cia minh vé vai tro tinh dinh hwéng ciaa ndi

dung tuyén truyén miéng trong tuyén truyén dau tranh, phé phan nhirng hién tweng

tiéu cuc, phan bac luian diéu sai trai, thu dich?

Vai tro (Ty 1€ %)

Tinh dinh huwéng Rat | Quan | Binh | Khéng Kho
quan | trong | thwong guan danh gia
trong trong

1. Muc d6 bao dam quan diém tu | 60,6 20,2 13,6 5,6 0,5
tuong cua Chu nghia Mac - Lé nin, tu

teeng H6 Chi Minh

2. Muc d6 bao dam quan diém, duong | 57,6 25,8 11,6 45 0,5
16i ciia Bang, chinh sach, phap luat caa

Nha nudc

3. Mtic d6 bao dam yéu cau cua thuc | 64,6 | 21,2 10,1 4,0 0

tién cach mang

4. Muc d6 thuc hién su chi dao cua cac | 66,7 18,7 9,6 51 0

cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap

5. Muac do thoa man nhu cau théng tin | 69,7 | 19,7 7,6 2,5 0,5
ctia cac ddi tuong tuyén truyén
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Cau 13. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé chii nghia Mac - L& nin, tw twéng H6 Chi Minh?

Mikc dg tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)
Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

Muirc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua | 66,7 | 20,7 8,6 3,5 0,5
Chua nghia Mac - L& nin, tu tuong H6 Chi
Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 16i cua | 68,7 | 18,2 | 10,6 2,5 0
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 71,2 | 17,7 9,6 15 0
mang
Muc d6 thuc hién su chi dao cua cac cép uy | 76,8 | 10,6 10,1 2,0 0,5
dang, Ban Tuyén gio c4c cap
Mrc d6 théa man nhu cau théng tin cua cac | 77,8 | 13,6 7,6 1,0 0
dbi twong tuyén truyen

Tinh dinh hwéng Noi dung

Piém piém Thi
tong |trung binh | béac

Murc do bao ddm quan diém tu tuéng ciia Chu nghia Mac - 890 4,49 5
Lé nin, tu twong HO Chi Minh

Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, chinh | 897 4,53 4
s&ch, phap luat ctia Nha nudc

Mtc d6 bao dam yéu cau cua thyc tién cach mang 908 4,59 3

Muc d6 thuc hién su chi dao cua céc cap uy dang, Ban 913 4,61 2
Tuyén gi4o céc cap

Muc do thoa man nhu cau théng tin cua cac dbi tuong | 928 4,69 1
tuyén truyén
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Cau 14. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé dwong 16i, quan diém cia Pang; chinh sach, phap luat cia

Nha nwoc?

Mirc dd tinh dinh hwéng (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha Binh | Thap Kho
cao cao thuong danh
gia
Mtrc d0 bao dam quan diém tu twong cua | 64,1 | 18,7 10,1 6,6 0,5
Chua nghia Méc - Lé nin, tu tuéng HO Chi
Minh
Muc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua | 66,2 | 15,7 12,6 5,6 0
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
Mirc 6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 64,1 | 17,7 9,6 8,6 0
mang
Mtc do thuc hién su chi dao cua cac cap uy | 64,6 | 20,2 10,6 4,5 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mrc do théa man nhu cau théng tin cua cac | 63,6 | 16,7 12,1 7,6 0
dbi twong tuyén truyen
Noi dung
piém Piém | Thir bac
Tinh dinh huéng tong trung
binh

Mtc do bao dam quan diém tu twong cta Chi nghia 870 4,39 3
MA4c - Lé nin, tu twéng HO Chi Minh
Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 876 4,42 2
sach, phéap luat cua Nha nudc
Mtc d6 bao dam yéu ciu cuaa thuc tién cach mang 866 4,37 4
Mtic do thuc hién sy chi dao caa cac cap uy dang, Ban 881 4,45 1
Tuyén gi4o céc cap
Mtc do théa man nhu cau thdng tin cia cac d6i twong | 864 4,36 5
tuyén truyén
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Cau 15. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng vé tinh hinh chinh tri, kinh té, vin héa, xa hi?

Mikc dg tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia

Muc do bao dam quan diém tu twong cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chua nghia Mac - Lé nin, tu tuong H6 Chi

Minh

Muc do bao dam quan diém, duong 16i cua | 53,5 | 25,8 | 14,1 6,6 0
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc

Mtrc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 62,1 | 18,7 | 10,1 8,6 0,5
mang

Mtrc do thuc hién su chi dao cua céc cap uy | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
dang, Ban Tuyén gio c4c cip

Mtc d6 thoa man nhu cau thong tin cua cac | 59,1 | 24,2 9,6 7.1 0
dbi twong tuyén truyen

Noi dung
Tinh dinh hudng piém | Piém TB | Thi bac
tong

Mtc do bao dam quan diém tu twong cta Chu nghia | 860 4,34 3
MAc - Lé nin, tu tusng H6 Chi Minh

Mtc d6 bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 844 4,26 5
sach, phéap luat cua Nha nudc

Mtc d6 bao dam yéu ciu cuaa thuc tién cach mang 858 4,33 4
Mtc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban 867 4,37 2
Tuyén gi4o cac cap

Mtc d6 théa man nhu cau thdng tin cua cac d6i twong | 869 4,38 1
tuyén truyén
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Cau 16. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung

tuyén truyén miéng vé vé tinh hinh thoi su trong nwéc va quoc té?

Mikc dg tinh dinh hwong (Ty 1€ %0)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao | cao | thwong danh gia
Muirc d6 bao dam quan diém tu tuéng cua | 57,1 | 23,7 15,7 3,5 0
Chua nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO6 Chi
Minh
Muc do bao dam quan diém, duwong 16i cua | 53,5 | 25,8 | 14,1 6,6 0
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 62,1 | 18,7 10,1 8,6 0,5
mang
Mtrc do thuc hién su chi dao cua céc cap uy | 61,6 | 20,2 12,6 5,6 0
dang, Ban Tuyén gio c4c cap
Mrc d6 théa man nhu cau théng tin cua cac | 59,1 | 24,2 9,6 7,1 0
dbi twong tuyén truyen
Noi dung
Tinh dinh hwéng piém | Piém | Tha
tong trung bac
binh
Mtic d6 bao dam quan diém tu tuong caa Chil nghia Méc 860 4,34 3
- L& nin, tu tudng H6 Chi Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cua Pang, chinh | 844 4,26 5
sach, phéap luat cua Nha nudc
Mtrc d6 bao dam yéu cau cuaa thuc tién cach mang 858 4,33 4
Mtc d6 thuc hién su chi dao cua cac cip uy dang, Ban 867 4,37 2
Tuyén gi4o céc cap
Mtc do thoa man nhu cau théng tin cua cac ddi twong | 869 4,38 1
tuyén truyén
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Cau 17. Ong/ba danh gia nhw thé ndo vé mirc d6 tinh dinh hwéng caa ndi dung
tuyén truyén miéng trong phé phan hién tweng tiéu cwc, dau tranh, phan bac luan

diéu sai trai, thu dich?

Mirc dd tinh dinh hwong (Ty 1€ %)

Tinh dinh hwéng Rat | Kha | Binh | Thap Kho
cao cao | thwong danh gia
Mutrc d6 bao dam quan diém tu twong cua | 60,6 20,2 13,6 5,6 0,5
Chua nghia Mac - Lé nin, tu tuong HO6 Chi
Minh
Muc do bao dam quan diém, duong 16i cia | 57,6 | 258 | 11,6 45 0,5
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudéc ,
tinh chién dau
Mirc d6 bao dam yéu cau cua thuc tién cach | 64,6 21,2 | 10,1 4.0 0
mang
Mtc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy | 66,7 | 18,7 9,6 51 0
dang, Ban Tuyén gido c4c cap
Mrc d6 théa man nhu cau théng tin cha cac | 69,7 | 19,7 7,6 2,5 0,5
dbi twong tuyén truyen
Noi dung
Tinh dinh hwong piém | DPiém | The
tong | trung bac
binh
Mtic d6 bao dam quan diém tu tuong cia Cha nghia Méac - Lé | 864 4,36 4
nin, tu twong H6 Chi Minh
Mtc do bao dam quan diém, duong 16i cia Pang, chinh sach, | 862 4,35 5
phap lut cia Nha nuéc , tinh chién dau
Mtc d6 bao dam yéu cau cuaa thuc tién cach mang 884 4,46 3
Mtc do thuc hién sy chi dao cua cac cap uy dang, Ban Tuyén | 885 4,47 2
gi4o cac cap
Mtc d6 thoa man nhu ciu thong tin cua cac ddi twong tuyén | 902 4,56 1
truyén
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Cau 18. Theo 6ng/ba thuc hién nhirng quan diém nao dwéi day sé gop phan nang

cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng trong giai doean hién nay?

(Xin ddnh diu vao 6 vudng thich hgp)

Quan diém

Lwa chon

RAt

cao

Kha

cao

Binh
thuong

Thap

Kho
danh gia

1. Nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung
tuyén truyén miéng gan lién voi thuc hién

nhiém vu chinh tri caa dat nuéc, dja phuong

60,6

20,2

13,6

5,6

0,5

2. Nang cao tinh dinh hudng cua ndi dung
tuyén truyén miéng 1a nhiém vu thuong
XUyén cua C4c cap uy, ban tuyén gido céc
cp va doi ngil béo cao vién, tuyén truyén

Vién

57,6

25,8

11,6

4,5

0,5

3. Nang cao tinh dinh hudéng cua ndi dung
tuyén truyén miéng trén co sd yéu cau cua
dbi twong va muc tiéu tac dong tich cuc dén

du luan xa hoi

64,6

21,2

10,1

4,0

4. Nang cao tinh dinh hudng cia ndi dung
tuyén truyén miéng gan lién véi ddi méi to
chic, hoat dong cua bao cdo vién, tuyén

truyén vién

66,7

18,7

9,6

51

Y kién khac:
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19. Theo 6ng/ba, cac giai phap nao sau day cé tac dung nhw thé nao trong viéc nang

cao tinh dinh hwéng cia ndi dung tuyén truyén miéng trong giai dean hién nay?
(Xin éng/ba danh dau vao 6 vudng thich hop)

Lwa chon
Gidi phap R&t | Kha | Binh | Thdp | Kho
cao cao thwong danh
gia
1. Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cac | 77% 20% 3% 0% 0%
cap uy dang, Ban Tuyén gido cac cap dbi
véi noi dung hoat dong tuyén truyén miéng
2. Xay dung doi ngii bao cdo vién, tuyén | 79% 15% 6% 0% 0%
truyén vién c6 da pham chat, nang luc,
nghiép vu bao dam thuc hién dinh huéng
noi dung tuyén truyén miéng
3. P6i méi phuong thuc cung cap thong tin | 70% | 20% 10% 0% 0%
dinh huéng trong hoat dong tuyén truyén
miéng
4. Nang cao hiéu qua cua hoi nghi bdo cdo | 72% 10% 4% 10% 4%
vién, két hop hoi nghi bdo céo vién truc
tuyén vai hoi nghi bao céo vién tryc tiép
5. Phéi hop chit ché& cac luc luong lam cong | 67% | 25% 4% 2% 0%
tac tu tudng, cong tac tuyén truyén voi hoat
dong tuyén truyén miéng
6. Pau tu dong bo, hién dai co so vat chat, | 25% | 15% 14% 46% 0%

phuong tién va diéu kién bao dam cho hoat
dong cua béo co vién, tuyén truyén vién

Y kién khéac:

- Tang cuong codng tac kiém tra thuc hién noi dung tuyén truyén miéng;

- Xay dyng do6i ngii chuyén gia phan tich ban chat cac sy kién, cung cap tai liéu chuyén sau

dé tuyén truyén miéng c6 hiéu qua.
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Céau 20. Tir kinh nghiém thuc tién, theo 6ng/ba dé nang cao tinh dinh hwéng
ciia ndi dung tuyén truyén miéng thi cac chi thé can phai lam gi?

1. Linh dgo Piang bg/HPND/UBND cdp tinh

Tang cuong phd bién, quan triét, tuyén truyén cac chi thi, nghi quyét ctia Pang
nham nang cao nhan thirc ctia cac cdp uy dang, chinh quyén, Mt tran t6 qubc va céc to
chtrc chinh tri - xa hoi, can bo, dang vién vé vi tri, tim quan trong ctia cong tic TTM; tiép
tuc d6i moi ndi dung va phuong phap TTM; d6i méi, nang cao chéat lwong cac hinh thirc
cung cip thong tin phuc vu cong tac TTM cia Pang; thuong xuyén kién toan, ning cao

chat luong hoat dong ctia do1 ngti BCV, d6i ngli TTV nong cOt & co s0.
2. Cac Sé/Ban/Nganh va twong dwong cdp tinh

Cap nhat kién thic, ki nang, chuyén mon, nghiép vu TTM cho déi ngii BCV, TTV
c4c cap, trong d6 chu trong: Ky nang nam bat du luan xa hoi, k¥ ning ddi thoai, k¥ ning
tiép can, thu thap, xt ly théng tin, k¥ nang giai quyét van d¢, k§ nang thong tin hai chiéu,
Kk ning nam bat ddi twong tuyén truyén... déng thoi, khéng ngirng nang cao trinh do ly
luan, chuyén mon nghiép vu cho d6i ngii BCV, TTV dap tng yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh mai.

3. Lanh dao Pang bé/HPND/UBND cdp huyén

Quan tdm dau tu co s& vat chat, trang thiét bi mot cach dong b, hién dai; ban hanh
ché @6 dai ngd ddi v6i doi ngii BCV, TTV & co s; ting cuong cong tac kiém tra, so két,
tong két, danh gia hoat dong TTM.

4. Cic Phong/Ban/Nganh va twong dwong cdp huyén

Can c6 ché do chinh sach tét hon cho ddi ngii BCV, TTV va thuc hién ché do6 giao
ban dinh ky cia BCV, TTV.

5. Lanh dgo Pang bg/HPND/UBND cip x&

Cung cap théng tin Kip thoi, nhanh chong, chinh x4c dé d6i ngii BCV, TTV kip thoi
dinh huéng du luan x& hoi; dinh ky tap huan cho d6i ngii TTV & co s6.

Trdn trong cim on 6ng/ba!



