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MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo (KN, TC) trong Pang 1a bién phap
hitu hi€u ngan chédn sai pham, tang cuong va giltt vitng ky cuong, ky luat
trong Pang. Theo quy dinh ctia Pang, iy ban kiém tra (UBKT) cic cip c6
tham quyén giai quyét KN, TC trong Pang. Viéc ting cuong cong tac giai
quyét KN, TC 12 ndi dung quan trong, can thiét dé nang cao ning lyc lanh
dao, strc chién diu cua bang, lam trong sach ddi ngii can bg, dang vién; giai
quyét nhitng van dé tu tudng, nhirmg vudng mic trong du luan xa hoi va noi
bo t6 chirc dang; xay dung va cang cb doan két trong Pang, dong thuin
trong xa hoi.

Cong tac giai quyét KN, TC ctia UBKT cac cép thoi gian qua d3 co ban
bao dam duogc hé thong cac nguyén tic, thi tuc cling nhu quy trinh; két luan
dung, sai gitip cho ca nhan bi t6 cao, ky luat nhan thay khuyét diém va c6 bién
phap dé sira chita, khac phuc; kip thdi minh oan cho nhitng trudng hop bi vu
c40; gitp cho cac to chirc dang danh gia ding, kip thoi tinh hinh doi ngii can
bd, dang vién dong thoi dé ra cac giai phap giup dd, bdi dudng, rén luyén va
bd tri, sép Xép, su dung can bo mdt cach phu hop véi nang luc, trinh do.
Nhitng trudng hop qua viée giai quyét td céo can phai duoc xir 1y, ky luat da
c6 két luan o vé ca ndi dung, muc do, tinh chét, tac hai, cling nhu danh gia
nguyén nhan vi pham va dua ra bi¢n phap xu 1y theo dung quy dinh, phuong
huéng, phuong cham, nguyén tic trong Pang.

Hién nay, tinh hinh t6 cdo ciia cong déan, dang vién ddi voi dang vién
ngdy cang gia ting, ndi dung tap trung chi yéu vao trach nhiém nguoi ding
dau, can bo lanh dao, quan ly. Viegc KN, TC vuot cép & mot s6 dia phuong
dién bién phtrc tap. Tinh hinh vi pham trong cong tac quan 1y, cong tac can bo
chua dugc ngin chin lam anh huéng dén niém tin ciia nhan dan va do6i ngi

can bg, dang vién cling 1a nguyén nhan khién cho s6 lugng vu viéc t6 cao cod



PAGE \* MERGEFORMAT 214

xu hudng gia ting. Ngoai ra, trudc mdi ky Dai hoi, cac thé luc thu dich ting
cudng cac hoat dong chéng pha Pang, Nha nuéc, ddy manh am muu 16i kéo
can bd, 1am chia r& mat doan két ndi bd trong Pang, tinh trang don thu KN,
TC, phat tan thong tin khong dung su that...nham muc dich chinh tri dién ra
phuc tap.

Pé xac minh 1am 13 cac van dé, 6n dinh du luan xa hoi, viéc giai quyét
KN, TC ky luat dang can phai dugc quan tim thyc hién mot cach nghiém tuc,
kip thoi. Nhung thuc té thoi gian qua, mot sé truong hop giai quyét KN, TC
con ¢ nhitng vi pham, sai pham trong qua trinh giai quyét. Viéc giai quyét td
cdo con co truong hop chua triét dé, chua cong tam, khach quan, toan dién,
xuét hién "loi ich nhém" trong giai quyét don thu KN, TC.

Cong tac kiém tra, giai quyét don thu KN, TC cta UBKT tinh iy ¢ Pong
bang song Hong (PBSH) nhiing ndm qua di dat duoc nhitng két qua déng khich
16. Uy ban kiém tra tinh tty & DBSH d4 tién hanh thuc hién cac hoat dong kiém
tra tuong ddi toan dién va co hiéu qua dbi voi cac nhiém vy theo quy dinh cua
Diéu 1é Pang; thyuc hién t6t nhiém vu trong tim 1a kiém tra dang vién va t6 chirc
dang cap dudi khi c6 ddu hiéu vi pham; giai quyét nhanh, kip thoi d6i voi don
thu KN, TC. Qua kiém tra da két luan 1o nhitng uu, khuyét diém vi pham cua tap
thé, c4 nhan, xur 1y kip thoi vi pham, kién nghi thu hdi tién cta va hién vat that
thoat. Nhimg két qua dat duoc da gop phan vao viée giir vitng nhitng nguyén tic
t6 chirc, sinh hoat ciia Pang, ting cuong ky luat, ky cuong va sy doan két trong
Pang, nang cao vai tro 1anh dao, strc chién dau cua t6 chirc dang ciing nhu
thure trach nhiém cua doi ngti dang vién. Tuy nhién, hién nay cong tac KN, TC
& cac tinh DPBSH dién bién phuc tap, tip trung vao cac linh vuc nhu tai chinh,
dat dai, cong tac can bo ... trong khi viée giai quyét don thu KN, TC con nhiéu
han ché nhu xac dinh tham quyén giai quyét, mot sé vu viée giai quyét chua
dung quy dinh, qua thoi han giai quyét, bo sot, bo lot thong tin tai liéu ching
ctr quan trong, thuc hién khong ding, khong day du Diéu 18 Pang, cac quy dinh
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ctia Pang, cac chudn muc Gmg xir va dao dirc trong thi hanh ky luat va giai quyét
KN, TC trong Pang. Bén canh d6, nhan thirc ciia mot sd cip uy vé cong tac
kiém tra, dic biét 1a cong tac giai quyét don thu KN, TC con han ché, mot sb
UBKT chua chu trong viéc thuc hién kiém tra, giai quyét KN, TC mot cach
quyét liét, hiéu qua. Nhitng van dé nay di lam cho tinh trang KN, TC kéo dai,
vuot cép, lgi dung KN, TC dé boi nho, ha bé nhau. .. gay méat doan két trong
t6 chirc dang ciing nhu hé thong chinh tri.

Pong bang song Hong bao gébm 11 tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong, twong tng v4i d6 1a 02 Pang bo thanh phd truc thudc Trung wong (Ha
Noi, Hai Phong) va 09 dang bo tinh. Ha No6i va Hai Phong 1a hai thanh pho
truc thugc Trung wong co diéu kién kinh té - xa hoi (KT - XH) dac thu va c6
) luong dang bo truc thudc Thanh uy I6n (Ha Noi gém 50 dang bd truc
thudc, Hai Phong gém 35 dang b truc thudc), do do, dé tai chi tap trung
nghién ciru cong tac giai quyét don thu KN, TC & 09 tinh thuoc PBSH co
diéu kién KT - XH va s6 dang bo tryc thudc tinh ity tuong dong nhau.

Tang cuong cong tac kiém tra cta bang n61 chung va dé thyuc hién tdt, hiéu
quéa cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy & DPBSH néi riéng
duogc xac dinh 13 yéu cau cip thiét trong giai doan hién nay. Vi thé tac gia chon
“Cong tac giai quyét don thw khiéu nai, té cao ciia iy ban kiém tra tinh ay &
Pong bang song Hong hién nay” 1am luan 4n tién si nganh Xay dung Pang va
Chinh quyén nha nudc.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ctru ctia luan an

2.1. Muc dich nghién cwu ciia ludn dn

Trén co s lam rd nhiing 1y ludn vé cong tac giai quyét don thu KN, TC
cua UBKT tinh iy & DBSH, luin an phan tich, danh gia thyc trang cong tac
giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh ty & PBSH, tir 46 dé xuat phuong

huéng, giai phap nham thyc hién tot cong tac nay thoi gian ti.
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2.2. Nhiém vu nghién cuu cua ludn dn

- Tong quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan an.

- Luan giai 1am rd nhiing van dé 1y luan vé cong tac giai quyét don thu
KN, TC cua UBKT tinh iy ¢ PBSH.

- Khao sat, danh gia thuc trang cong tac giai quyét don thu KN, TC cta
UBKT tinh iy & DPBSH tir nam 2015 dén nay.

- Pé xuat phuong hudng, giai phap thuc hién tot cong tac giai quyét don
thu KN, TC cua UBKT tinh iy ¢ DPBSH thoi gian tdi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru ciia ludn an

3.1. Poéi twong nghién civu ciia ludn dn

Cong tac giai quyét don thu KN, TC caa UBKT tinh uy ¢ PBSH

3.2. Pham vi nghién ciru cua ludn dn

- V& ndi dung: Cong tac giai quyét don thu KN, TC thudc thim quyén,
trach nhiém cia UBKT tinh uy .

- Vé khong gian: Luan 4n khao sat, nghién ctru thuc trang cong tac giai
quyét don thu KN, TC cta UBKT tinh ty & PBSH gdm 9 tinh: Bic Ninh, Ha
Nam, Hai Duong, Hung Yén, Nam Pinh, Ninh Binh, Quang Ninh, Théi Binh,
Vinh Phuc.

- Vé thoi gian: Luan an khao sat, nghién ctru thyuc trang cong tac giai
quyét don thu KN, TC caa UBKT tinh uy & DBSH trong khoang thdi gian tir
nim 2015 dén nay va dinh hudng giai phap dén nam 2035.

4. Co s6 1y luan, thwre tién va phwong phap nghién ciru ciia ludn an

4.1. Co so' Iy ludn

Co so 1y luan cua ludn 4n 1a cha nghia Méc - Lénin, tu twéng HO Chi
Minh, quan diém ctia Pang Cong san Viét Nam vé cong tac kiém tra, giam sat
ciia Pang, cong tac giai quyét don thu KN, TC cta Pang.

4.2. Co s thuc tién

Co s0 thyc tién cta luan 4n 1a thyc trang cong tac giai quyét don thu KN,
TC ciia 09 UBKT tinh iy 6 PBSH tir nim 2015 dén nay.
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4.3. Phuwong phap nghién ciru

Luan an dugc nghién ctru dya trén co s¢ phuong phap ludn cua chu
nghia Mac - Lénin. Lu4n an c6 sir dung cac phuong phap nghién ctru cu thé:
lich sir két hop 16gic, phan tich két hop tong hop, dién dich, quy nap, khao sat,
théng ke, téng két thuc tién, du béao, diéu tra xa hoi hoc,... Trén co sé phuong
phap trén, trong timg ndi dung nghién ctru cu thé, luan an sir dung cac phuong
phéap nghién ctru cu thé. Sau day 1a nhitng phuong phap nghién ctu chi yéu
luan an str dung trong nghién ctru:

- Phwong phdp lich sir két hop logic: Luan an st dung phuong phap nay
phan tich, danh gia va so sanh thuc trang cong tac giai quyét don thu KN, TC
cuia UBKT tinh uy; tir d6, danh gia cu thé cong tac giai quyét don thu KN, TC
ciia UBKT tinh iy & PBSH vé nhan thirc, ndi dung, phuong phép, két qua, su
lanh dao, chi dao.

- Phirong phdp phan tich két hop tong hop: Phuong phap ndy duoc sir
dung dé thu thap, tong hop va phan tich cac tu liéu va dir liéu khoa hoc lién
quan dén cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh ty: nhiing vin
kién, nghi quyét, chi thi ciia Pang, van ban cua Nha nudc, nghi quyét, bao cao
tong két cua cac dia phuong, don vi vé cong tac giai quyét don thu KN, TC,
cac sach, bao, tap chi dé cap dén cong tac giai quyét don thu KN, TC.

- Phwong phdp diéu tra xd héi hoc: khao sat ¥ kién cua can bo dién ban
thuong vu tinh uy quan ly, ddng vién dang bd tinh & DPBSH dam bao tinh
khach quan trong dénh gi4, nhan dinh va d& xuat kién nghi, giai phap. Luan
an da khao sat tai 09 tinh uy & DPBSH vé6i 300 phiéu, sé phiéu thu vé co diy
du thong tin hop 1¢ 1a 286 phiéu. Noi dung khao sat vé nhan thirc va danh gia
cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy ¢ DPBSH.

- Phwong phdp thong ké so sanh: Luan an st dung cac sb liéu thong ké
dé phan tich va so sanh, sép Xép céc tai lidu, sb liéu, su kién... c¢6 duoc trong

qua trinh nghién ctru, tiép can thong tin nham dua ra nhimg két luan vé thuc



PAGE \* MERGEFORMAT 214

trang cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh iy & DBSH.

- Phwong phdp dw bdo: Trén co sé két hop phuong phap du bao dinh tinh
va dinh lugng, luan an du béo nhiing tac dong tir nhirng bién dong cua tinh hinh
trong nudc dén thuc hién cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh
iy & PBSH. Tur d6, dé xuat phuong hudng, giai phap nham thuc hién t6t cong
tac giai quyét don thu KN, TC ctiia UBKT tinh ity & DBSH thoi gian ti.

5. Péng gép méi vé mit khoa hoc ciia ludn an

- Xac dinh khai niém, ndi dung cong tac giai quyét don thu KN, TC cua
UBKT tinh uy ¢ PBSH.

- Pé xuét giai phap mai, kha thi nham thuc hién tbt cong tac giai quyét
don thu KN, TC ctia UBKT tinh ity & PBSH hién nay: nang cao trach nhiém
ctia tinh Uy, ban thudong vu tinh ay (BTVTU) va can bd lam cong tac kiém tra
ciia UBKT tinh oty & DPBSH vé cong tac giai quyét KN, TC; Pé xuét chinh
sach, ché tai xur 1y ky luat dang nghiém minh, chinh xac, kip thoi, dam bao
binh dang vé quyén loi ddi v6i can bo, dang vién.

6. Y nghia Iy luiin va thuec tién ciia luin an

- Luan an gop phan tong két thyuc tién, bo sung, phat trién 1y luan vé
cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh iy ¢ DPBSH hién nay.

- Két qua nghién ctru cua luédn an cé thé dugc st dung lam tai liéu tham
khao cho cac cap uy tinh, thanh phdé & PBSH trong thuc hién su lanh dao, chi
dao cua tinh, thanh ty vé cong tac kiém tra; dong thoi ¢ thé dung lam tai liu
tham khao phuc vu giang day, hoc tap, nghién ctru cic chuyén dé, mén Xay
dung Pang Cong san Viét Nam; mon Cong tac kiém tra, giam sat, ky luat cua
bang trong cac truong chinh tri tinh, cac truong thudc Hoc vién Chinh tri
qudc gia H5 Chi Minh.

7. Két cdu ciia ludn an

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khéao va phu luc,

luan 4n gdm 4 chuong, 10 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. Cac cong trinh nghién ciru & nwéc ngoai

Jean Michel De Forges (2002), sach Droit administratif (Ludt hanh
chinh) [90]. Khi nghién ctru vé mdi quan hé giita nha nudc va cong dan, tac
gia cho rang, cong dan (ngudi bi quan 1y) bao gio cling c6 thé gui don khiéu
nai phi t6 tung (recours gralieux) dén chinh nha chtrc trach da ra quyét dinh
dé yéu cau sira doi, bai bo hoic thu héi mot vian ban hanh chinh khong nhing
chi vi nhiing 1y do vé tinh hop phép ma ca 1y do vé tinh hop 1y.

Edwin Felter (2003), Complaint resolution system of the US
administration (Hé thong giai quyét khiéu kién hanh chinh ¢ Hoa Ky) [74].
Theo kinh nghiém cua nhiéu nuéc cong nghiép phat trién, cac khiéu kién
hanh chinh ctia dan phai duoc giai quyét khach quan va doc 1ap voi bd may
hanh chinh, binh ding gitta ngudi bi khiéu nai (nguoi da ban hanh quyét dinh
hanh chinh) va nguoi khiéu nai, cong khai va minh bach trong qua trinh giai
quyét, bao dam ky cuong trong thuc hién phap luat. Pé bao dam va thuc hién
t6t cac nguyén tic nay, viéc thanh 1ap hé thdng cac co quan tai phan hanh
chinh 13 can thiét. Tai phan hanh chinh & Hoa Ky 1a mot hé théng co quan
truc thugc bd may hanh phap nhung bao dam sy ddc 1ap voi hé théng cac
quan 1y hanh chinh, ¢6 chirc ning giai quyét cac khiéu nai hanh chinh. Nguoi
c6 khiéu nai hanh chinh cé quyén khiéu nai quyét dinh giai quyét cua tai phan
hanh chinh 1én thanh tra c4p bang hoic khai kién ra tdoa hanh chinh.

Berry, B. (2004), Organisational culture: a framework and strategies
for facilitating employee whistleblowing (Van héa té chirc: Mot khudn khé va
cac chién lwoe dé tao diéu kién thudn loi cho viéc t6 cdo cuia nguoi lao dong),

[37]. Bai viét da chi ra 7 nhan t6 cu thé trong van hoa td6 chuc cua doanh
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nghi¢p anh hudng téi viéc bao vé nguoi td céo, do 1a: van hoa trach nhiém, su
cam két cua to churc, tinh tin nhiém vao van hanh t chtrc, trach nhiém gidi
trinh, cac quyén han dugc phian bd mét cach hop 1y, vin hoa thuc day long
can dam, va cac lua chon.

Michael Adler, Christopher Farrell, Steven Finch, Jane Lewis, Dan
Philo (2006), Administrative Grievances: A developmental Study (Khiéu kién
hanh chinh: Nghién ciru phat trién) [105]. Bai viét chi 1, cac co quan hanh
chinh, ngudi c6 thim quyén trong co quan hanh chinh ban hanh rat nhiéu
quyét dinh hanh chinh, thyc hién hanh vi hanh chinh c6 kha nang xam pham
dén quyén, loi ich cta cong dan. Vi vdy, tim ra nhitng d6i méi nham nang cao
chat luong cong tic ban hanh quyét dinh hanh chinh, thyc hién hanh vi hanh
chinh ciing nhu nhing giai phap hiru hiéu dé giai quyét khiéu kién hanh chinh
1a v6 cung quan trong.

Truong Tuan (2015), Vén dé chong tham nhiing dwéi géc nhin triét hoc
[147]. Bai viét cho rang, muén chéng tham nhiing phai nam viing quan diém,
1ap trudng va phuong phap cua triét hoc Mac, can tu duy bién chimg vé quy
luat tham nhiing dé chong tham nhiing. Chong tham nhiing & Trung Qudc
trude hét phai xudt phat tir thuc té, tién hanh phén tich bién ching vé hién
trang; phan tich nguyén nhan nay sinh vin dé tir goc do triét hoc Mac, dong
thoi van dung nguyén 1y cta chu nghia duy vat bién ching va chu nghia duy
vat lich str vé 16 trinh chéng tham nhiing.

Ping Kiém Vi, Truong Diém (2016), Cdch thirc ning cao d¢ minh
bach ciia chinh phii - Phirong phdp goi y ciia Xingapo [163]. Bai viét nghién
ctru vé d6 minh bach cta chinh pha trén binh dién 1y luan, tao dung khung
phan tich 1y luan, tién hanh phan tich cach thic nng cao d6 minh bach cua
Chinh phu Singapore trén 5 binh dién: chinh dang va nguoi chap chinh, chinh
sach phap quy, xa hoi van hoa, tb chit va ning luc ciia cong dan, nén tang xay

dung. Qua do, tac gia tong két nhiing goi md cua Singapore doi voi viée xay
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dung Chinh phu minh bach ctua Trung Quéc, tirc hoan thi¢n luat phap cong khai
thong tin, dam bao su chép hanh luat phap; boi dudng van hoa xa hoi dé tao nén
sy ting hd ngam; cb vii ngudi dan tham gia, ning cao nang lyc tham gia; thic
day viéc xay dung chinh quyén dién tir, lam phong phu kénh trao dbi thong tin.

Pao bua la Pha Ba Vong Phét (2017), chét luong cong tac kiém tra cia
béang Nhan dan Cach mang Lao trong giai doan hién nay, Ludn an Tién si
Xay dung Pang va Chinh quyén nha nuéc, Hoc vién Chinh tri qubc gia H6
Chi Minh, Ha N¢i1 [72]. Luan an da lam ro vé co s6 1y luan vé cong tac kiém
tra ciia Pang Cong san, danh gia thuc trang cong tac kiém tra ctia Pang Nhan
dan Cach mang Lao, dong thoi ciing danh gia nhitng wu diém, han ché cia
cong tac giai quyét khiéu nai, t cdo trong chuong thuc trang, tir 46 xac dinh
cac giai phap dé nang cao chit luong cong tic kiém tra cua Pang Nhan dan
Cach mang Lao trong giai doan hién nay, mot sb giai phap ciling da dé cap dén
cach thirc, phuwong phép, quy trinh giai quyét KN, TC.

Pong Anh (2021), Sdu chién dich I6n chéng tham nhiing: Thanh tuu
méi trong viéc xdy dung mét Trung Quéc trong sach [1]. Ké tir sau Pai hoi
XVIII cua Pang Cong san Trung Qudc, Ban Chip hanh Trung wong véi hat
nhan 1a dong chi Tap Can Binh di kién tri trién khai cong tac chéng tham
nhiing, chinh dén tac phong, tuan thu ky luit véi phuong cham “khong co
vung cAm”, “toan dién” va “khong khoan nhuong”; thuc hién sau rong sau
chién dich 1én gém “Pa hd”, “Diét rudi”, “Sin cao”, giam sat, cai cach va
gido duc; nghi€ém tac “chita tri” nhitng “can bénh” lam ton hai dén tinh tién
tién va tinh thuan khiét cua Pang; thang loi ap dao trong cudc chién chong
tham nhiing; dat dugc thanh tyu mdi trong viée xay dung mot Trung Quéc
trong sach.

Truong A Nhu (2021), Khdo sdt lich sir va goi mé hién thuc ciia cong
cudc chong tham nhiing bang thé ché cia Pang Cong san Trung Quéc [129].

Khong ngimng ddy manh va cai tién hé thdng chéng tham nhiing ludn 1a triét 1y
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va hanh dong nhat quan cta Pang Cong san Trung Qudc. Lich st chimg minh
rang, chong tham nhiing bang thé ché 1 miii nhon dé thuc day cudc dau tranh
chdng tham nhiing, ddng thoi, cling 13 mot chd dya quan trong cho su quan tri
dang nghiém minh, toan dién. Chéng tham nhiing bang thé ché 1a phuong
phap chdng tham nhiing théng qua viéc cung cb xdy dung thé ché qudc gia dé
quyén va nghia vu ctia moi tang 16p, t6 chirc, c4 nhan trong xa hoi dugc diéu
chinh lai mot cach hop 1y trén co so tién dé co ban phu hop véi ban chat va
muc dich cua chinh quyén d6, giai quyét nhitng hanh vi tham nhiing do mau
thun, xung dot, khiém khuyét ctia thé ché d6 tao thanh. Do vay, trong ky
nguyén moéi can xir Iy ding dan cac mdi quan hé giita sy 1anh dao cta Pang
v6i xdy dung thé ché, giita xay dung thé ché voi chap hanh thé ché; nang cao
ning lyc quan tri chdng tham nhiing bang thé ché, mo ra cuc dién méi trong
cudc d4u tranh chéng tham nhiing.

1.2. Cac cong trinh nghién ctru ¢ trong nwée

1.2.1. Céc cong trinh nghién ctru vé khiéu nai, t6 cao

Nguyén Hanh (2005), Hodn thién thii tuc phdp Iy vé gidi quyét khiéu
nai cua cong dan, Luan an tién si Luat [78]. Ludn an lam r0 co s& 1y luan va
thue trang cua cac thu tuc phap 1y vé giai quyét khiéu nai cua cong dén, trén
co s& d6 dua ra phuong hudng hoan thién va dé xuat cac giai phap nhim bao
dam cho viéc hoan thién tha tuc phap 1y vé giai quyét khiéu nai ctia cong dan
& Viét Nam trong giai doan hién nay. Véi nhiing phan tich sau sac ca vé 1y
luan va thuc tién, tai liéu trén gitp cho tac gia luan an danh gia dugc cong tac
giai quyét don thu khiéu nai t6 cdo ca cac cap Uy, to chic dang, ty ban kiém

tra va van dung vao cong tac xay dung Pang.
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Ngb Manh Toan (2007), Hoan thién phdp ludt khiéu nai, t6 cdo trong
diéu kién xdy dung Nha nwéc phap quyén Viét Nam [150]. Luan an hé thong
hoa nhitng co so 1y luan vé KN, TC; phan tich thuc trang giai quyét KN, TC &
nude ta; tir d6 dé xuét giai phap hoan thién phap luat vé KN, TC tir nhiing yéu
cau ctia Nha nudc phap quyén xa hoi chil nghia cia Nhan dan, do Nhan dan
va vi Nhan dan.

Lé Tién Hao (Chu nhiém) (2011), khiéu nai, té cdo hanh chinh - Co s¢
Iy ludgn, thuc trang va gidi phdp, Dé tai doc 1ap cap nha nude, Thanh tra
Chinh phu [80]. Dé tai nghién ctru quyén KN, TC hanh chinh va giai quyét
KN, TC cua cac co quan hanh chinh nha nudc, dac biét tap trung nghién ctru
co ché bao dam cho viéc thuc hién quyén KN, TC hanh chinh trong thuc tién
quan 1y hanh chinh nha nudc thong qua hé théng quy dinh phap luat vé quyén
KN, TC hanh chinh cua cong dan, co ché thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién phap luat vé KN, TC hanh chinh. Dé c6 co s¢ ddi chiéu, so sanh, dé
tai nghién ctru co ché bao dam thyc hién KN, TC hanh chinh cua cong dan &
mot s& nudc trén thé gidi, chi ra nhimg kinh nghiém can duoc nghién ctu,
tham khao. Trong chuong 1, khi phan tich kinh nghiém nudc ngoai vé giai
quyét KN, TC hanh chinh cho thiy, rat nhiéu quéc gia khong co dao luat
riéng vé giai quyét td cdo. Viée tiép nhan va giai quyét té cao dugce quy dinh
trong nhiéu van ban khac nhau, dic biét 1a no lién quan truc tiép dén van dé
trach nhiém cong vu va cong tic phong, chéng tham nhiing. Pa sb cac qudc
gia trén thé gii khong x4y dung mot dao lut chung vé td cao va giai quyét tb
c40, bai vi cac quy dinh vé td cao va giai quyét to cao thuong duoc quy dinh
& cac van ban phap luat chuyén nganh nhu t6 cdo vé dao dirc cong vu thudng
duogc quy dinh & cac quy dinh phéap ludt vé cong chirc, cong vu; t6 cdo vé
tham nhiing dugc quy dinh trong luat phong, chdng tham nhiing... O cac qubc
gia thuong cd nhirng quy dinh rat chit ché vé trinh tyu, thi tuc gidi quyét tb

c40 nham dam bao mot quy trinh giai quyét té cao co hiéu qua nhung dong



PAGE \* MERGEFORMAT 214

thoi c6 kha ning bao mat thong tin han ché viéc tiét 16 thong tin, danh tinh
clia ngudi to céo. Cac qudc gia c6 nhitng quy dinh thiét 1ap khung phép 1y tao
thuan lo1 cho viéc tiép nhan, xtr ly don thu td cdo. Céc quéc gia trén thé gioi
thuong c6 cac quy dinh phap luat chit ché dé dam bao cho viéc bao vé ngudi
t6 cao, nhan chimg va nhimg nguoi ¢ lién quan; ndi dung bao vé gdm: bao
vé than thé, strc khoe, tinh mang cua nguoi td c4o va nhan than cta ho, bao vé
chd & va noi lam viéc clia ngudi td céo, v.v.. Co thé noi, nhiing ndi dung cia
dé tai co ¥ nghia tham khao rt bd ich, thiét thuc, gitp Luan an ké thira va
nghién ctru, 1am rd nhitng khia canh c6 lién quan dén cong tac giai quyét don

thu KN, TC.
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Nguyén Vin Kim (Chu nhiém) (2011), Xi &y hanh vi vi pham Ludt
khiéu nai, t6 cdo - Nhitng van dé Iy ludn va thuc tién [94]. Dé tai di 1am sang
t6 nhitng van dé 1y luan vé vi pham Luat KN, TC va xt 1y hanh vi vi pham
Luat KN, TC; danh gia mot cach dﬁy du, toan dién vé thuc trang cac quy dinh
vé vi pham Luéat KN, TC hi¢n nay cling nhu thyc trang viéc xtr 1y cac vi pham
Luat KN, TC, qua d6 théy dugc nhirng kho khan, vuong méc, nhitng han ché,
bét cap va nhitng nguyén nhan ciia nhitng han ché, bat cap d6 (nguyén nhan
vé quy dinh phép luat, vé t6 chirc, thuc hién va nhitng nguyén nhan khac); dé
xuat viéc stra d6i, bo sung, ban hanh van ban phéap luat quy dinh xu 1y cac vi
pham phap phap luat vé KN, TC ciing nhu viéc doi mai cach thuc to chirc,
thuc hién va nang cao y thtrc trach nhi¢ém cua can bg, cong chire, cac co quan
nha nudc trong viéc phat hién va xtr 1y kip thoi, nghiém minh ddi véi cac
hanh vi vi pham, gép phan bao dam trat tu, ky cuong trong cong tic giai
quyét KN, TC va cong tac quan 1y nha nudc. Nhitng giai phap ma dé tai dua
ra nham nang cao hiéu qua xir 1y vi pham Luat KN, TC gdém: 1) Hoan thién
phap luat vé xir Iy vi pham trong linh vuc KN, TC; 2) Nang cao nhan thirc
cho can bo, cong chirc va ngudi dan vé ¥ thirc chip hanh phap luat KN, TC;
3) Xay dung, ning cao chat luong d6i ngli can bd, cong chirc lam cong tac
giai quyét KN, TC; 4) Tang cudng trach nhiém ciia cac co quan thanh tra nha
nudc va su phdi hop gilta co quan thanh tra nha nudc véi co quan, to chirc
trong viéc phat hién, x 1y hanh vi vi pham Luat KN, TC; 5) Tang cuong
thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién Luat KN, TC; 6) Phat hién kip
thoi, xir Iy nghi€ém minh hanh vi vi pham Luat KN, TC; 7) P6i méi nhan
thirc, nang cao trach nhiém cua Thu trudng cac co quan nha nudce trong cong
tac tiép cong dan, giai quyét KN, TC, thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu
nai, quyét dinh xtr 1y td cdo; 8) Tang cuong hoat dong giam sat dé phat hién
cac hanh vi vi pham Luat KN, TC cua cac co quan nha nudc, can bd, cong
chtrc. Day ciing 14 cong trinh khoa hoc 1am cén ct, co s& dé Luan an nghién

cuu.
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V6 Khanh Vinh (Chu bién) (2011), Co ché dam bdo va bédo vé quyén
con nguwoi [164]. Sach da nghién ctru, xac dinh va dua ra nhan thic chung vé
co ché dam bao ciing nhu viéc bao vé quyén con nguoi; hé thdng cac yéu tb

tac dong dén co ché dam bio va bao v€ quyén con nguoi; co ché bao dam

7
A

cling nhu viéc bdo v¢€ nhan quyén cua Lién hop qudc, cuia cac khu vuc trén thé

o
3

gio1; co ché bao dam va bao vé quyén con nguoi va mot s6 linh vuc cu thé &
Viét Nam, cho nhitng nhém nguoi cu thé. Cudn sach da giup tac gia Luén an
¢6 co s& hiéu thém nhirng van dé 1y luén co ban vé co ché bao dam, bao vé
quyén con ngudi, thdy duoc co ché bao dam, bao vé quyén con ngudi khong
chi 14 co ché mang tinh nha nudc ma con bao gém ca co ché mang tinh xi hoi
(co ché xi hoi). Nhitng co ché nay dugc ciu thanh tir hai yéu td chinh 1a thé
ché va thiét ché. Bao dam, bao vé quyén con ngudi ciing duoc thuc hién hién
theo cac cép dd khac nhau, toan cau, khu vuc va tirng quéc gia. O nudc ta, vé
mit thé ché, Nha nudc da ban hanh mot hé thdng céc vin ban phép luat vé cac
quyén con nguoi vé dan sy, chinh tri, kinh té, van hoa va x4 hoi. Vé mat thiét
ché, cac co quan 1ap phap, hanh phap va tu phap di ngdy cang phat huy vai
trd ctia minh trong viéc bao dam, bao vé quyén con nguoi. Cac td chirc chinh
tri - xa hoi (CT - XH), to chirc xa hoi ¢ nudc ta da phan anh khai quat nguyén
vong cua cac tang 16p nhan dan vé bao dam, bao vé quyén con ngudi ciing
nhu phat huy vai tro giam sat viée thyc hién quyén con ngudi cua cac co quan
nha nudc va doi ngti can bo, cong chirc. Trén co s¢ do, gitp cho Luan an di
sdu nghién ciru cong tac giai quyét don thu KN, TC dudi goc do 1y ludn vé
quyén va bao vé quyén.

Bui Manh Cuong, Nguyén Thi Té6 Uyén (Suu tAm va tuyén chon)
(2013), Tw tuéng Ho Chi Minh vé vin dé tiép céng déan va gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo [47]. Sach tap hop tuong d6i day du cac bai noi, bai viét, tac
pham cta Chu tich H5 Chi Minh va qua d6 thé hién tu tuong ciia Ngudi vé

van dé tiép cong dan, ddi thoai voi cong dan, giai quyét KN, TC ciing nhu
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xay dung do1 ngli can by, dang vién, chi bo, t6 chic chinh quyén dé 1am tét
cong tac nay. Co thé thay, thé manh ciia cudn sach 1a di khai thac triét dé gia
tri ctia tu twong HO Chi Minh vé van dé tiép cong dan va giai quyét KN, TC.
Tuy nhién, cubn sach 1a mot tdp hop cac bai viét nén mot sé ndi dung dién
dat, ¥ tuong, luan diém co sy trung lap, cac giai phap dua ra chua day du va
toan dién.

Vii Duy Duan (2014), Luan an tién si Gidi quyét khiéu nai, t6 cdo -
Phuwong thire bio dam phdp ché va ky ludt trong qudn Iy hanh chinh nha nuée
& Viét Nam hién nay cta [51]. Luan 4n da phan tich cac quan diém khac nhau
vé khiéu nai va phan tich phap luat Viét Nam vé khiéu nai tac gia dua ra quan
diém khoa hoc vé khiéu nai theo nghia rong va nghia hep va chi ra mot sb dic
diém cua khiéu nai hanh chinh; giai quyét khiéu nai, giai quyét td cao trong
linh vyc hanh chinh, phan biét khiéu nai hanh chinh, t6 céo hanh chinh véi
KN, TC trong linh vuc tu phap. Bang nhimng s6 liéu, dan ching cu thé, luan
an chi ra thuc trang cong tac KN, TC va thuc trang vi¢c giai quyét KN, TC ¢
nude ta tir nim 1999 dén nam 2013 va chi ra nguyén nhan cua tinh trang KN,
TC, nguyén nhén cta nhimg két qua, han ché, khiém khuyét cta viéc giai
quyét KN, TC. Luan 4n néu 1én mot s6 quan diém va giai phap hoan thién thé
ché, t6 chirc bd may, ning cao hiéu qua giai quyét KN, TC nham bao dam
phap ché va ky luat trong quan 1y hanh chinh nha nudc & Viét Nam hién nay.
Trong hé thong giai phap c6 mot sd giai phap hay, dugce phan tich k¥, do6 1a
nhimg ndi dung quan trong, cé gia tri dé tac gia Luan an tiép thu va sir dung
trong mot sb giai phap thyc hién tot cong tac giai quyét don thu KN, TC cua
UBKT tinh uy ¢ PBSH thoi gian toi.

Mai Van Duan (2015), bai viét “Kinh nghiém bdo vé nguoi t6 cdo ciia
Han Quéc” [52]. Bai viét phan tich phap lut vé bao vé ngudi td cdo tai Han

Qudc va két qua ti€p nhan t6 cao va thyc thi bao vé nguoi to cao. Tu do, tac gia
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rt ra nhitng kinh nghiém c6 thé ap dung vao viéc hoan thién phap luat, hoan
thién thé ché bao vé ngudi KN, TC ¢ Viét Nam hi¢n nay.

Tran Van Duy (2017), bai viét “Gidi phdp hoan thién co ché gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo hién nay” [54)]. Bai viét phan tich thuc trang co ché thuc
hién quyén, nghia vu ctia nguoi KN, TC trong qua trinh giai quyét KN, TC.
Qua 46, tac gia dé xuat mot s6 giai phap nham hoan thién co ché giai quyét
KN, TC. Mot la, nghién ctru nhitng quy dinh, théng nhét vé trinh tu, tha tuc
giai quyét khiéu nai hanh chinh theo hudng don gian héa, cong khai, dan chu,
nhanh chong, kip thoi, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan. Hai la, boc tach
tham quyén khong theo huéng khép kin dé dam bao tinh khach quan, dan chi.
Ba ld, tao co ché tranh luan binh dang trong qua trinh giai quyét KN, TC. Day
1a nhitng ndi dung co gia tri ma Luan 4n can ké thira va phat trién khi dé xuét
cac giai phap thuc hién tét cong tac giai quyét don thu KN, TC cia UBKT
tinh uy & PBSH thoi gian té1.

Nguyén Quédc Vin, Vii Cong Giao (2017), Bdo vé ngueoi to cdo trong
phdp ludt Viét Nam [161]. Sach tap trung phén tich, 1am rd nhiing van dé ly
luan, phap ly, thuc tién vé td cdo va bao vé nguoi td cdo & Viét Nam; trén co
s d6 cac tac gia dé xuat nhitng quan diém, giai phap véi cac co quan nha
nude trong viée bd sung khudén phd phap luat hién hanh vé& bao vé ngudi td
c40 o nude ta. Ngoai ra, cudn sach con gidi thiéu nhitng khuyén nghi ctia Lién
hop qudc va mot s6 t6 chirc quoc té vé viée bao vé nguoi t cdo. Piém noi bat
trong cudn sach 1a cac tac gia da dua ra 2 dé xuét, d6 1a: 1) Nghién ctru lam rd
tinh hinh vé bao vé ngudi t6 cao; 2) Hoan thién khung phap 1y vé bao vé
ngudi to cao. Luan an c6 thé tham khao nhitng dé xuit nay trong viéc huéng
dan doi ngil can bo kiém tra vé nghiép vu.

Pham Hong Thai, Vii Céng Giao, Ping Minh Tuin, Nguyén Minh
Tudn (Pong chu bién) (2017), Hodn thién phdp ludt vé khiéu nai, t6 cdo &

nudc ta hién nay [136]. Sach tuyén chon cac bai viét cua cac tic gia dang
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cong tac tai Khoa Luat, Pai hoc Quéc gia Ha No§1, Hoc vién Chinh tri quéc
gia H6 Chi Minh, Thanh tra Chinh phi... nhim gidi thiéu cac quy dinh cia
phap luat vé KN, TC; thuc trang hoat dong KN, TC va 4p dung phap luat vé
KN, TC; dong thoi dong gop nhitng dé xuét, kién nghi dé hoan thién phap luat
vé KN, TC ¢ nudc ta hién nay. Cubn sach 13 tai liéu tham khao hitu ich dé tac
gid Ludn an nghién ctru va hoc tap.

Pinh Vin Minh (2018), bai viét Ban vé t6 cdo néc danh va xir Iy t6 cdo
ndc danh cta [108]. Bai viét chi ra 2 nguyén chi yéu dan dén viéc nguoi td
c4o mudn giéu tén, do la: nguoi td c4o lo s¢ viéc minh c6 thé bj tra thu, tru
dap nén mac du rat muén thong tin cho Nha nudc hanh vi ma ho cho 1a vi
pham phap luit dé Nha nudc ngin chin va xir Iy nhung budc phai gidu tén;
ngudi tb cdo v4i dung ¥ khong tot mudn dua tin that thiét, thim chi bia dit
nhing thong tin va bang ching gia mao dé vu cao, vu khong ngudi khac, co
thé do thu han c4 nhan ma mudn triét tiéu nguoi khac, cling co thé vi muc
dich tu loi, nhét 1a trong viéc gianh vi tri, chic vu. Qua thyc tién thi hanh
phap luat cling nhu qua trinh nghién ciru stra d6i, bo sung Luat T cdo va cac
¥ kién thao lun, co thé thiy viéc xur Iy dbi vé6i t6 cdo nic danh vé co ban co
hai ludng ¥ kién khac nhau. Loai ¥ kién th&t nhat cho rang can quy dinh khong
xtr Iy don thu t6 cdo nic danh va loai y kién thtr hai cho rang mic du khong
quy dinh xtr Iy don t6 cédo nic danh nhung can can nhic trong nhiing trudng
hop cu thé. Bai viét khang dinh, viéc ghi nhan trach nhiém budc phai xem xét
hay bac bo hoan toan viéc xem xét td c4o nic danh déu 1a thiéu cin ctr xac
dang. Do vay, can quy dinh mém mai va linh hoat ddi véi loai t6 céo nay
trong timg truong hop cu thé. Nhimg quy dinh trong nhitng van ban dudi luat
tir trude dén nay vé co ban 13 hop 1y va thé hién tinh than nay. Tuy nhién can
bo sung trach nhiém x1r 1y ctia cac co quan khi nhan duoc td céo nic danh. Cu
thé nhu sau: Néu don t6 cao khong ghi rd, diy du thong tin nhung co nodi

dung 16 rang, bang chung cu thé, c6 co sé dé tham tra, xd&c minh thi nguoi
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dung dau cac co quan nha nudc co thim quyén s& dua ra quyét dinh viéc xem
xét, xtr Iy don t6 cdo d6 dong thoi chiu trach nhiém vé quyét dinh cta minh.
Vi vay, day 1a noi dung c6 gia tri tham khao chét luong va duogc tac gia trién
khai & phan ndi dung cta Luén an.

Nguyén Thi Hong Thuay (2018), bai viét “Quy dinh vé bdo vé nguoi to
cdo ¢ mot s6 quoc gia trén thé gidi va kién nghi hoan thién phdp ludt vé bdo
Vvé ngudi to cdo & Viét Nam” [143]. Bai viét da phan tich kinh nghiém cta 3
quéc gia (Uc, Hoa Ky, Trung Quéc) trong viée xdy dung va ap dung thanh
cong cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé ngudi td céo; tir d6 dé xuat mot sb
kién nghi trong xdy dyng va hoan thién phap lut vé bao vé ngudi to céo &
nuoc ta hién nay. Thu nhat, cAn nhic cac quy dinh vé t cdo nic danh. Thir
hai, bd sung thém quy dinh vé bdi dudng thiét hai, trong d6 c6 nhat 13 nhiing
t6n that vé tinh than khi nguoi to cdo thyuc hién tién hanh t6 cao. Thit ba, bd
sung thém céc diéu khoan ciing nhu hinh thirc nham khuyén khich, dong vién
ngudi to cdo. Thit i, cd nhitng quy dinh cu thé d6i v6i cac hinh thic xir 1y,
ky lut hodc c6 thé bao vé kip thoi trong nhimng truong hop khong tién hanh,
thue hién céc bién phap bao vé ngudi td cao, hodc khong tiép nhan, xu 1y cac
thong tin cia nguoi to cdo. Thir nam, tiép tuc xay dung, hoan thién yéu td thé
ché, cling nhu cac quy dinh cta phéap luat vé bao vé ngudi to cdo cling nhu
ngudi than cta nguoi td cdo. Thik sdu, d6i mébi, ting cudng cac bién phap dé
bao vé bi mat thong tin ciia ngudi td céo.

Lé Tién Pat (2021), Luan 4an tién si Bdo vé nguoi to cdo theo phdp ludt
hanh chinh ¢ Viét Nam [55]. Luan an 1a lam rd nhitng van dé 1y luan co ban
vé bao vé ngudi t6 céo theo phap luat hanh chinh; danh gia thuc trang phap
luat vé bao vé nguoi td céo, thuc trang thuc hién bao v€ nguoi td céo theo
phéap luat hanh chinh ¢ Viét Nam hién nay; dé xuat cac giai phap ning cao
hiéu qua bao vé ngudi tb céo theo phap ludt hanh chinh ¢ Viét Nam trong thoi

gian toi.
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Nguyén Ngoc Bich (2021), bai viét “Khiéu nai, té cdo trong bau cir dai
biéu Quéc héi va dai biéu Hoi d’(fng nhan dan cac cdp” [38]. Hoat dong bau
cu, KN, TC duoc coi la nhitng quyén co ban cua cong dan, dugc quy dinh cu
thé, chi tiét trong Hién phap. Trong bai viét, tic gia di di phén tich cac quy
dinh ma phap luat hién hanh quy dinh vé KN, TC trong hoat dong bau cur dai
biéu Qudc hoi va dai biéu hoi dong nhan dan cac cap dong thoi bai viét ciing
da dé xuat, kién nghi mot s giai phap nham bao dam tinh kha thi cta cac quy
dinh vé KN, TC trong bau cir dugc.

Nguyén Thi Thay Ha (2023), bai viét Xdc dinh doi twong khiéu nai
hanh chinh - Thuc trang va giai phap [77]. Bai viét chi ra, trong thuc té, viec
xéac dinh ddi tuong khiéu nai theo quy dinh ctia Luat Khiéu nai con gap nhiéu
kho khan va vudng mic, cu thé: Thit nhdt, chua c6 sy théng nhat vé khai
niém quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. Thi# hai, néu da quy dinh ddi
tugng khiéu nai 13 quyét dinh ky luat d6i véi can bd, cong chirc thi nén quy
dinh mé rong dbi tugng khai kién ciing 1a quyét dinh ky luat ddi véi can bo,
cong chtc. Thir ba, nén md rong débi tuong khiéu nai ngoai vi¢c dugc khiéu
nai quyét dinh ky luat ddi véi can bo, cong chuc thi can bg, cong chuc cling
c6 quyén khiéu nai ddi véi cac quyét dinh quan 1y hanh chinh khac cta co
quan hanh chinh nha nuéc nhu: Quyét dinh nang luong, ha bac luong, cho
hudng hodc cit ché do chinh sach... Thir f, mé rong quyén khiéu nai dbi véi
van ban quy pham phép luit.

1.2.2. Cac cong trinh nghién ciru vé giai quyét khiéu nai, to cdo va
cong tac giai quyét don thw khiéu nai, to cao

Nguyén Vin Manh (2001), “Gidi quyét khiéu t6 cdo cia nhdn dan -
Thiee trang va nhitng bai hoc kinh nghiém” [104]. Noi dung cua dé tai dé cap
dén van dé td cdo 1a viéc cong dan, thuc hién theo thu tuc, trinh tu dugc phap
luat quy dinh, bao cho co quan, td chirc, c4 nhan c6 thAm quyén biét vé& hanh

vi vi pham phép luat ctia bat clt co quan, t6 chirc, cd nhan nao. Nguoi to cdo



PAGE \* MERGEFORMAT 214

la cong dan thyc hién quyén td céo. Nguoi bi td céo 1a co quan, td chuc, ca
nhan c6 hanh vi bi td cdo. Trén co s& d6, dé tai tap trung phan tich, danh gia
tinh hinh khiéu t6 va két qua giai quyét KN, TC néi chung trén pham vi ca
nude va tap trung di thyc t& nghién ctru & mot s6 dia phuong dién hinh nhu:
Ha N6i, Ha Nam, Thai Binh, Phu Tho va thyc tién giai quyét khiéu té cta cac
doan cong tac ciia Chinh phu trong ndm 2000; tinh hinh khiéu t6 va giai quyét
khiéu t6 trén mot sb linh vuc cu thé nhu khiéu td c6 tinh chit “diém nong”
gay git, phirc tap, giai tda dén bu giai phong mit bang, dat nong nghiép; dong
thoi, rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém tir thuc tién giai quyét KN, TC & céac
dia phuong, dia ban va cac linh vuc KN, TC néu trén. Tur do, dé tai dua ra
nhirng bién phap day manh, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac giai quyét
khiéu t6 trong thoi gian t6i. Nhitng van dé vé co so 1y luan va giai phap 1a tai
lidu co gia tri duoc tac gia chon loc trong qué trinh ké thira va ap dung vao
mét sd ndi dung cua ludn an.

Téng Thé Gia (2006), “Mdt s6 bai hoc tir thiee tién gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo cua cong dan & thanh pho Ho Chi Minh” [75]. Tac gia da dua ra s
liéu quan trong trong thuc té & nhitng quan huyén, co s& & thanh phd H6 Chi
Minh giai quyét KN, TC, nhat 1a nhitng vu viéc phtic tap trong thoi gian vira
qua, trong d6 phan tich rd ndi dung don td céo tap trung vao cc linh vyc nha
dat, quy hoach, dén bu gidi toa, tai dinh cu, vao cac hanh vi tham nhiing, vi
pham phap lut va sai pham trong quan 1y kinh té. Tir d6, rGt ra may kinh
nghiém sau: Thir nhdt, can tang cuong sy 1anh dao, chi dao cua cac cép uy,
chinh quyén va ca hé thong chinh tri, tip trung chi dao giai quyét dit diém
cac vu viéc kéo dai, khong dé phat sinh khiéu kién tiép. Thit hai, 1anh dao cac
cap, cac nganh phai ddi thoai truc tiép voi cong dan. Co ché giai quyét khiéu
nai t6 cao phai cong khai dan chu. Giai quyét theo dung chinh sach phap luat,
thau 1y dat tinh. Thir ba, bo sung do1 ngli can bd da duoc tap huén cho cac co

quan tiép dan; bdi dudng tap huin k¥ ning, nghiép vu, kién thic phap luat,
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quan diém quan ching, thai d6 phuc vu nhin dan. o 1a nhitng kinh nghiém
c6 ¥ nghia va c6 thé ap dung qua trinh ludn giai mot s6 ndi dung, dic biét
trong hé thong giai phap ctia luan an, dong thoi ludn an s& ¢ co so tiép thu va
van dung dé dua ra nhitng dé xuat d6i voi cong tac giai quyét don thu KN, TC
cua UBKT tinh uy & PBSH.

Bui Nguyén Suy (2007), “Ndng cao hiéu luc, hiéu qua thanh tra trach
nhiém ciia cdc co quan hanh chinh nha nwée trong viéc gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo” [133]. Dé tai phan tich, lam rd mot s6 khai niém vé thanh tra, kiém tra
cling nhu trach nhiém giai quyét KN, TC; trach nhiém cta cac co quan hanh
chinh nha nudc; [am rd vi tri, vai trd, ¥ nghia cling nhu ndi1 dung thanh tra;
danh gia nhitng két qua dat dugc va dé cap téi nhitng ton tai, han ché trong
cong tac thanh tra; trach nhiém cta cac bén trong viéc giai quyét KN, TC, va
rit ra duoc nhitng nguyén nhan cta han ché, ton tai. Viéc tong két 1y luan nay
c6 gia tri tham khao 16n dén ndi dung Ludn an nghién ctu.

Nguyén Cong Soai (2009), “Thanh uyp Ha Noi chi dao ddy nhanh tién
dé gidi phéng mdt bang gdn véi gidi quyét don thir khiéu nai, t6 cdo” [132)].
Bai viét da chi ra kinh nghiém vé vai tro va phuong thic lanh dao ctia Pang
d6i voi cong tac giai quyét KN, TC ¢ linh vuc cu thé 1a KN, TC gan voéi giai
phong mit bang & Thanh phd Ha Noi, mot trong nhing dia ban “néng nhat”
vé KN, TC va giai phong mat bang. Bai viét 1a tai liéu tham khao bé ich giup
tac gia phan tich, danh gia sdu hon phan co s¢ 1y luan va thuc tién vé cong tac
giai quyét don thu KN, TC & PBSH.

Nguyén Tuan Khanh (2011), “Trdch nhiém phdp Iy ciia chii tich iy ban
nhdn déan cdc cdp trong céng tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, to cdo va
phong chong tham nhiing” [91]. Dé tai nghién ctru mot cach co hé théng cac
van dé 1y luan, thuc trang phap luat va thuc hién phap luat vé trach nhiém
phap 1y cta chi tich Gy ban nhan dan cac cip trong cong tac thanh tra, giai

quyét KN, TC va phong, chdng tham nhiing 1am co s& dé xac dinh trach
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nhiém phép 1y va xt Iy vi pham ctia chu tich Gy ban nhan dan cac cép khi tién
hanh thanh tra trach nhi€ém thyc hién phap luat vé cac linh vuc néi trén. Trén
co s& lam 10 thyc trang, chi ra nhirng két qua dat dugc cling nhu nhiing tdn
tai, han ché va nguyén nhan cia nd, dé tai dé xuat hé thong giai phap, kién
nghi nham hoan thién phap luat, dac bi¢t 1a Luat Thanh tra, Luat KN, TC va
Luat Phong, chong tham nhiing vé trach nhiém phap 1y cua chu tich ay ban
nhan dan cic cip trong cong tic thanh tra, giai quyét KN, TC va phong,
chéng tham nhiing, bdo ddm thuc hién tdt hon ché dinh nay trong thuc tién,
ddng thoi dua ra cac giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong cta nganh
thanh tra trong thanh tra trdch nhi€ém thuc hién phéap luat vé thanh tra, giai
quyét KN, TC va phong, chdng tham nhiing giai doan hién nay. Pay 1a tai liéu
hitu ich khong chi gitp cho dong dao ban doc, nhat 1 chu tich Gy ban nhan
dan cac cap giai quyét tot cac cong viéc lién quan dén cong tac thanh tra, giai
quyét KN, TC va phong chong tham nhiing mét cach hiéu qua ma con giup
tac gia Luan an c6 goc nhin cu thé va thyc tién tot dbi voi cong tac giai quyét
KN, TC.

Vin Tién Mai (2012), “Ndng cao hiéu qud cong tdc tuyén truyén, pho
bién phdp ludt vé thanh tra, khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing
ciia Thanh tra Chinh phi” [103]. D& tai 1am rd nhitng van d& 1y luan chung
vé tuyén truyén, pho bién phap luat thanh tra, KN, TC va phong, chéng tham
nhiing, myc dich, y nghia, vai tro cia céng tac tuyén truyén, pho bién phap
luat; quan diém cta Chu tich HO Chi Minh, cta Dang va Nha nudc ta vé cong
tac ndy; dong thoi 1am rd cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong tac tuyén truyén
phé bién phéap luat vé thanh tra, KN, TC va phong, chéng tham nhiing. Trén
co so phan tich nhimg van dé 1y ludn, dé tai danh gia thuc trang cong tac
tuyén truyén, pho bién phap luat vé thanh tra, KN, TC va phong, chéng tham
nhiing thong qua chirc nang quan ly nha nudc ctia Thanh tra Chinh phu, qua

cac phuong tién thong tin dai ching va qua viéc phat hanh cac an pham, tir d6
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dua ra mot s6 han ché, bat cdp va nguyén nhan cua nhimg han ché, bat cap
trong hoat dong nay. Két qua nghién ctru cta dé tai chi ra rang, viéc tuyén
truyén, pho bién phap lut vé cac linh vuc néu trén phai dat dugc 4 yéu cau:
thir nhdt, gop phan thuc hién cac duong 16i, chu trwong, chinh sach, phap luat
cua Pang va Nha nudc; ther hai, nang cao hi¢u qua hoat dong phong ngua,
phat hién, xtr ly cac hanh vi vi pham phap luat; thir ba, nang cao nhan thirc
phap luat cho cac tang 16p nhan dan, dua cic quy dinh phap lut vao cudc
song; thit t, gitip cac co quan thanh tra hoan thanh cac chtrc ning, nhiém vu
chinh tri.

Nguyén Thé Thuén (2012) “Hiéu qud phdp ludt vé gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo ciia cong déan ¢ Viét Nam” [142]. Sach phan tich, 1am rd nhiing van dé
1y luan va thuc tién viée giai quyét KN, TC cta cong dan Viét Nam (giai doan
1991-2000). Trén co s¢ phan tich cac ndi dung nay, trong Chuong 3 cac tac
gia dé& xudt nhimg giai phap co ban ting cudng hiéu qua phap luat vé giai
quyét KN, TC cua cong dan. Mot sd giai phap trong cudn sach co thé dugc
Luan an ké thira, luin chimg cho giai phap thyuc hién tot cong tac giai quyét
don thu KN, TC cua UBKT tinh uy & DPBSH.

Cao Vin Théng (2013) “Ndng cao vai tro cia cdp uy dang trong tiép
cong ddn, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo” [138]. Sach 1am rd nhiing van dé 1y
luan vé vai trd cta cap uy dang dbi véi cong tac tiép cong dan, giai quyét KN,
TC. Pong thoi, cudn sach phan tich thuc trang vai trd ciia cap uy dang trong
tiép cong dan, giai quyét KN, TC tir Pai hoi 1an tha XII cta Pang dén nay;
yéu ciu, quan diém, muc tiéu, phuong huéng va giai phap nang cao vai tro
clia cap uy dang trong tiép cong dan, giai quyét KN, TC thoi gian t6i.

V& Nguyén Nam (2013) “Kinh nghiém gidi quyét té cdo doi véi dang
vién” [109]. Tac gia bai viét di dua ra kinh nghiém giai quyét t6 cdo trong
Pang d6i v6i mot trudng hop cu thé & Gia Lai thang 5-2012. Tac gia dua ra

danh gia: “giadi quyét to cao doi voi té chure dang va dang vién 1a mot viée rat
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kho khin, phirc tap. Pé thuc hién tSt nhiém vy nay doi hoi phai lam tét tir
buéc chuan bi, nghién ctru ky don td cdo, 1am viée véi nguoi td cdo dé nam 15
noi dung, dong thoi phai thu thap, nghién ciru sdu cic vin ban cia Pang va
Nha nuéc co lién quan dén nodi dung td cdo can giai quyét; thudng xuyén
tranh tha ¥ kién chi dao cta thudong tryc UBKT tinh oy dé kip thoi giai quyét
nhitng khé khin, vuéng mac phat sinh”. Nhiing kinh nghiém trén rat quan
trong trong qua trinh hoc héi, rat kinh nghiém trong cong tac giai quyét don
thu KN, TC ctia UBKT tinh Gy & PBSH, gdp phan thyc hién tot cong tac nay
va goi m& mot sd ndi dung lién quan dén van dé luan an nghién cuu.

P4 Hung Cudng (2015), “Ngdn chén, phong ngira sai pham vé t6 cdo va
gidi quyét 16 cdo trong Dang” [48]. Sach gdbm 4 chuong, trén co s& 1am rd nhimg
van dé 1y luan vé t cao va giai quyét td cdo trong Pang, tac gia da phan tich thuc
trang biéu hién sai pham vé td cao va giai quyét to cao trong Pang, kinh nghiém
giai quyét to cao & mot sd nudc trén thé gidi, tir d6 dua ra nhing giai phap chi
yéu ngan chin, phong ngira sai pham vé t6 co va giai quyét td cao trong Pang.
C6 thé thiy, diém ndi bat trong cudn sach 1a tac gia da di sau phén tich thyuc trang
nhan thirc va nhiing biéu hién sai pham vé t& co va giai quyét td co trong Dang;
tir 46 chi ra nguyén nhan, nhimg van dé dit ra va kinh nghiém xtr Iy vi pham trong
t6 cdo va giai quyét té cao. Tuy nhién, saich méi dua ra duoc kinh nghiém giai
quyét t6 cao & mét s6 nude nhu Singapore, Malaysia, Hong Kong (Trung Quéc)
ma chua phan tich duoc ¢ nhimng qudc gia di gidi quyét thanh cong trong van dé
nay nhu Uc, Hoa Ky, Trung Qubc. Cac van ban hién hanh vé t6 cdo va giai quyét
t6 cdo trong Pang ma tac gia hé thong trong cudn sach con so sai va méi dén nam
2013. Nhimng vin ban vé td cdo va giai quyét to cdo trong Pang tir nim 2014 dén
nay chua duoc liét ké.

Mai Van Duén (2015), “Ban vé cdc bién phdp bdo vé nguwoi té cdo” [52].
Bai viét khang dinh, qua thuc tién tiép cong dan, xt Iy don thu KN, TC cho thiy

quy dinh phép luit vé cac bién phap bao vé ngudi td cdo vAn con nhitng han ché,
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bat cap nhu vé k¥ thuat, co ché thuc thi. Qua d6 tac gia cho rang nén sira doi
“bién phap bao v&” thanh “hinh thic bao v&” bdi trong mdi hinh thirc lai ¢
nhitng bién phap cu thé, nhu vy s& rd rang hon va khong bi tring lap. Theo do
s€ ¢0 2 hinh thirc, bién phap bao vé. Cach 1: Giit nguyén cac bién phap bao vé
theo quy dinh hién hanh va c6 su diéu chinh cho théng nhat gitra Luat T6 céo va
Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP. Cach 2: Thiét ké lai cac bién phép bao vé thanh
cac hinh thirc bao vé, quyén mién trir va quy dinh cam.

Mai Truc (2015), “Pdu tranh chéng biéu hién léch lac trong thi hanh
ky ludt va giai quyét khiéu nai ky ludt Pang” [146]. Su 1éch lac trong thi hanh
ky luat, giai quyét khiéu nai ky luat Pang s& dé din dén nhiing hién tuong coi
thuong ky luat, ky cuong, lam suy yéu Dang, 1am anh hudng téi cong tic xay
dung Pang néi chung va cong tac kiém tra, giam sat ciia Pang néi riéng. Vi
vay, viéc d4u tranh chéng lai va phé phan cac biéu hién léch lac trong thi hanh
ky ludt va giai quyét khiéu nai ky luat ciia Pang 13 can thiét. Noi dung sach
nay, tac gia chi rd khai niém vé sy léch lac trong thi hanh ky luat va giai quyét
khiéu nai ky luat Bang; ban t61 cac tac hai cua nhirng biéu hién d6; nhan dién
cling nhu chi rd nhitng can ctr x4c dinh su 1¢ch lac trong thi hanh ky luat va giai
quyét khiéu nai ky luat Pang. Tién hanh danh gia thuc trang va dé xuat 9 nhom
giai phap dau tranh chéng cac biéu hién 1éch lac trong thi hanh ky luat va giai
quyét khiéu nai ky luat Pang. Noi dung giai quyét khiéu nai, ky luat Pang dugc
tac gia Luan 4n quan tam, ké thira.

Nguyén Tudn Khanh (2015), “Trdch nhiém ciia doanh nghiép nha nudc
trong thyc hién phdp ludt vé khiéu nai, té cdo va phong, chong tham nhiing”’
[92]. Dé tai 1am rd nhitng van dé 1y luan co ban vé trach nhiém cua doanh
nghiép nha nudc trong viéc thyc hién phap luat vé KN, TC va phong, chéng
tham nhiing; phan tich thuc trang thuc hién phap luat vé KN, TC va phong,
chéng tham nhiing ctia doanh nghiép nha nudc thoi gian qua. Trén co s do,

dé tai dua ra quan diém, giai phap nang cao trach nhiém thuc hién phéap luat
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vé KN, TC va phong, chdng tham nhiing trong doanh nghiép nha nudc.
Nhiing giai phap ma dé tai dwa ra gobm: 1) Tang cudng lanh dao, chi dao va to
chtrc thyc hién nghiém tac quy dinh cua phap luat vé KN, TC va phong,
chéng tham nhiing; 2) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém
thuc hién phap luat vé KN, TC va phong, chéng tham nhiing trong phong,
chbng tham nhiing; 3) Tang cudng su phdi hop cia cac co quan, to chirc, hiép
hoi v6i doanh nghiép nha nudc thuc hién phap luat vé KN, TC va phong,
chéng tham nhiing. Hé thong giai phap nay 1a nhitng tu liéu quy cho Luan 4n
tham khao va phat trién.

Nguyén Ngoc Hiéu (2015), “M¢t sé van dé rit ra khi tién hanh gidi
quyét cac vu t6 cdo phire tap nghiém trong” [86]. Bai viét phan tich nhing
kho khan khi tién hanh giai quyét cac vu td cdo phire tap nghiém trong; tir d6
rit ra nhitng kinh nghiém khi tién hanh giai quyét cac vu 4n nay. Pay ciing 13
mot trong nhitng ndi dung ma luan an sé dé cap dén.

Thu Hoai (2015), “Gidi quyét dirt diém don thuw t6 cdo truéc Pai hji
ddng b cdc cdp” [83]. Bai viét khang dinh, nhan thirc vé cong tac giai quyét
t6 cao ddi véi to chue dang va dang vién 1a mot trong nhiing nhiém vy quan
trong ciia cap uy va UBKT cac cip va dua ra mot sd kinh nghiém giai quyét
don thu tb céo tai huyén Vu Ban, Nam Dinh, nhu: Cép uy, UBKT cac cép
phai thuong xuyén quan triét, nang cao nhan thuc trong céap uy, t6 chirc dang,
UBKT céc cp va can bo, dang vién vé cong tac giai quyét té cdo va xem day
1a trach nhiém ctia minh; khi nhan dugc don t6 cao phai kip thoi phan loai, ra
soat, can ctr ndi dung, ddi twong va cac quy dinh dé giai quyét theo tham
quyén, khong dé ton dong kéo dai; xay dung va thuc hién quy ché phdi hop
gitta UBKT vdi cac co quan khac cé lién quan trong cong tac giai quyét td
cdo; thuong xuyén boi dudng, tip huin nghiép vu cong tac kiém tra, gidm sat
ciia Pang nhim nang cao ning luc chuyén moén va ban linh chinh tri, nghé

nghiép cta can bd... Bai viét phan tich nhitng kinh nghiém thuc tién ¢ cac dia
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phuong cung v61 phuong phap phan tich phu hop, dua ra nhitng giai phap co
gia tri tham khao tot.

Lé Quang Kiém (2015), “Rén luyén kj ndng giao tiép ciia cin bg lam
cong tdc gidi quyét khiéu nai, t6 cdo theo girong Chii tich Ho Chi Minh” [95].
Bai viét phan tich nhiing nguyén tic co ban trong vin héa giao tiép hanh
chinh (n6i chung) va ¢ thé ap dung vao cach giao tiép ctia can bo, cong chirc
lam cong tac tham muu giai quyét KN, TC theo guong Chu tich H6 Chi
Minh. Thit nhdt, phai biét ton trong va 1& phép v6i nhan dan. Thit hai, phai
yéu thuong, quy trong con nguoi, biét ddng cam, chia sé, gitp d& 1an nhau.
Thwr ba, can bd, cong chirc can phai c6 dao dtc can, kiém, liém, chinh, chi
cong, vo tu. Thir tw, phai gitt chit “tin”. Thir ndm, can nim viing nguyén tic
“di bat bién, ing van bién”. Py 1a tai liéu c6 thé cung cap co so 1y luan cia
Luan an.

Kim Duong (2016), “Kinh nghiém gidi quyét don thw té cdo & Pdng bé
tinh Tra Vinh” [50]. Bai viét phan tich tinh hinh va két qua giai quyét to céo
trong Pang b tinh Tra Vinh nhiém ky 2010-2015 va 9 thang dau nim 2016.
Trén co so két qua giai quyét don thu, to cdo ddi véi té chic dang va dang
vién ¢ Tra Vinh, tac gia rat ra mot s6 kinh nghiém sau: Mot la, noi nao co6 cép
ly, t6 chire dang, UBKT quan triét day du cac quy dinh cua Pang va UBKT
Trung wong vé cong tac kiém tra, giam sat, dong thdi quan tim lanh dao, chi
dao, nang cao vai tro, trdch nhi¢m thi noi dé viéc giai quyét don thu, td céo
dat chat luong, hi€u qua. Hai la, coi trong cong tic xac minh, tham tra. Ba la,
c6 bién phap ddu tranh, thai do dut khoat ddi voi d6i tugng vi pham trén tinh
than dong chi, nhiém vu dugc giao. Bon la, chl trong, ting cudng cong tac
tuyén truyén trong viéc trién khai, thuc hién tot cac quy dinh ctia Pang, chinh
sach phép luat cua Nha nudce vé hoat dong td cao. Nam la, can bd lam cong
tac kiém tra can co niang luc, kién thirc nghiép vu, ban linh chinh tri viing

vang, trung thuc, cong tam, vo tu, khach quan, khong dinh kién, dao duc
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trong sang, thai do giao tiép, Gmg xu c6 van hoa; thuong xuyén cap nhat vin
ban, quy dinh, chil truong méi lién quan dén cac noi dung t6 cao.

Duong Van Hué (2016), “Mot 6 kinh nghiém rut ra tw thuc tien cong
tGc tiép cong dan va xit Iy don thw khiéu nai, t6 cdo” [87]. Bai viét cung cip
nhing s6 liéu cu thé va phén tich tinh hinh khiéu kién phirc tap ctia cong dan
tai Tru sO tiép cong dan Trung wong. Qua do, tac gia rGt ra mot sd kinh
nghiém trong hoat dong tiép cong dan va xir Iy don thu KN, TC.

Nguyén Thi Kim Oanh (2016) “Ndng cao hiéu qud cdc bién phdp bdo
Vé nguoi 16 cdo” [129]. Bai viét dé xuit 7 kién nghi vé viéc trién khai thuc
hién bao vé ngudi t cdo. Do 13: 1) Thuc hién day du cac bién phap nham bao
vé bi mat thong tin ngudi t6 cdo; 2) Hudng dan thdng nhét, cu thé vé cin ctr
dé yéu cau bao vé; 3) Quy dinh rd thAm quyén, trach nhiém va quan hé phdi
hop gilta nguoi giai quyét to cdo va cac co quan, to chirc co lién quan trong
bao vé nguoi td cao; 4) Tao co ché, vai tro cua cac co quan thong tin, bao chi
va du luan xa hoi trong cong tac phong, chong tham nhiing, lang phi va bao
V€ nguoi t céo; 5) Tao diéu kién va co ché cho Hoi Luét gia tham gia bdo v¢
ngudi to cdo ngay tir dau theo tinh thdn nhan vin (mién phi tu van va hd tro
tu phap trong sudt qua trinh td cdo; 6) Khen thuong xtmg dang ngudi co
thanh tich trong viéc td cdo tham nhiing; ddng thoi trimg tri nghiém khic
nguoi loi dung quyén té cao dé vu khéng, 1am hai ngudi khac hodc hanh vi tra
thu ngudi td cao; 7) Xay dung thong tu cua Thanh tra Chinh phu quy dinh
quy trinh, thil tuc, miu vin ban vé tiép nhén, xtr 1y, giai quyét yéu ciu bao vé
nguoi to cao.

Lé Thi Thay (2016), “Sw phoi hop giita co' quan thanh tra va co quan
kiém tra dang trong viéc xir Iy t6 cdo cdn b, cong chire va dang vién” [144].
Bai viét khéng dinh, xtr 1y td cao dbi véi can bo, dang vién la mdt trong
nhimg ndi dung hoat dong cu thé cta co quan thanh tra va co quan kiém tra

ciia Pang. Tuy nhién, hién nay viéc phdi hop gilta co quan thanh tra va co
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quan kiém tra ctia Pang con gip phai mot s6 kho khan, vuéng mic nhu: lung
tang trong viéc xtr 1y thong tin dau vao, tiép nhan té céo; ¢ nhiéu diém khac
biét vé& quy dinh tiép nhan va xir 1y t6 cdo gitta UBKT dang va co quan thanh
tra; trong nhiéu vu viéc, khi co quan thanh tra nha nudc tién hanh thanh tra,
két luan, thong bao két luan, két qua thanh tra cho co quan kiém tra ctia Pang
thi co quan kiém tra ciia Pang khong str dung két luan ctia co quan thanh tra
nha nudc dé xem xét, xir Iy vi pham cua to chie dang, can bo, cong chirc 1a
dang vién, ma co qua kiém tra cia Pang coi két qua thanh tra 13 cin ct, co s0,
diéu kién dé tién hanh kiém tra, tiép tuc thAm tra, x4c minh va xem xét, két
luan, xtr Iy theo quy trinh cua Pang, gy mat thoi gian, cong sirc, tién cua...
Tir d6, tac gia cho rang dé sy phdi hop giita co quan thanh tra va co quan
kiém tra ciia Pang néi chung, trong xir Iy to cdo can bd, cong chirc 1a dang
vién c6 hiéu qua can tuan theo nhiing nguyén tic va ndi dung phdi hop.

Nguyén buc Hanh (2016), “Né lwc déi mdi, ndng cao hiéu lyc, hiéu
qud cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, té cdo” [79]. Bai
viét khéng dinh, trong thoi gian tdi, dé sém khéc phuc nhirng tdn tai, han ché,
dap ng yéu cau nhiém vu, gop phan nang cao hiéu qua lanh dao cua Pang,
su quan 1y ctia Nha nudc va phat huy quyén din chi ctia nhan dan, nganh
thanh tra can c6 sy d6i mai hon nita trong cong tac thanh tra, giai quyét KN,
TC va tap trung vao mot sé van dé sau: 1) Chiam lo xay dung do6i ngii can bo
thanh tra c6 ban linh chinh tri vitng vang, giéi vé chuyén mén, nghiép vu va
c6 tinh than trach nhiém cao; 2) DP6i méi td chirc va hoat dong thanh tra nham
tang cuong hiéu luc, hiéu qua cong tac thanh tra; 3) Quan tdm hon nita dén
ché d9, chinh sach cho cén bo nganh thanh tra.

Nguyén Ngoc Thing (2016), “Kinh nghiém cia tinh Pong Nai trong
cong tdc tiép céng dan va gidi quyét khiéu nai, t6 cdo” [125]. Bai viét phan

tich tinh hinh tiép cong dan va giai quyét KN, TC cua tinh Pdng Nai tir nim
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2012 dén nam 2016. Qua dé, tac gia rat ra mot s6 kinh nghiém va giai phap
dé nang cao hiéu qua cong tac nay.

Pham Van Long (2016), “Vai nét vé tiép nhdn, phén loai, xir Iy don thir
khiéu nai té cdo, kién nghi, phan dnh cia céng dan tai Thanh tra B6 Céng
an” [98]. Bai viét 1am rd cong tac tiép nhan, phan loai va xtr Iy don theo trinh
ty tai Thanh tra B§ Cong an trong 5 nam (2010-2015). Tu thyc tién nay, tac
gia dua ra mot s6 van dé can luu ¥ va mot sb giai phap nham gop phan nang
cao hi€u qua cong tac nay trong thoi gian tdi.

Tran Van Long (2017), “Gidm sdt cong tdc gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
hanh chinh & nuée ta hién nay - Thiee trang va gidi phdp” [99]. Dé tai lam rd
mot s van dé& chung vé giam sat cong tac giai quyét KN, TC hanh chinh:
Quan niém, vai tro, y nghia, cic yéu t6 anh hudng dé hoat dong giam sat cong
tac giai quyét KN, TC hanh chinh; phan tich thuc trang phap luat va gidm sat
cong tac giai quyét KN, TC hanh chinh: Khéi quat tinh hinh, quy dinh phap
luat va thyc tién gidm sat cong tac giai quyét KN, TC hanh chinh. Tir d6 dua
ra quan diém, giai phap hoan thién phap lut va ning cao hiéu qua hoat dong
giam sat cong tac giai quyét KN, TC hanh chinh.

Nguyén Tuan Khanh (2017), “Qudn Iy nha nuwéc vé céng tdc thanh tra
va gidi quyét khiéu nai, t6 cdo & Viét Nam hién nay” [93]. Dé tai phan tich va
1am 1 nhimg van dé 1y luan vé quan 1y nha nudc ddi voi cong tac thanh tra,
giai quyét KN, TC; Pé cap dén quan niém quan 1y nha nudc vé cong tac thanh
tra, giai quyét KN, TC; dic diém, vai tro va ndi dung, phuong thirc quan 1y
nha nudc vé cong tac thanh tra, giai quyét KN, TC; cac yéu té dam bao viéc
quan 1y nha nudce d6i véi cong tac thanh tra, giai quyét KN, TC. Pong thoi, dé
tai phan tich, danh gia thuc trang qua trinh thue hién quan Iy nha nude ddi véi
cong tac thanh tra, giai quyét KN, TC trong giai doan hién nay; chi rd nhiing
han ché, bat cap, nhimg van dé& vudng mic nay sinh can phai thao g va

nguyén nhan cua tinh hinh d6. Tir d6, luan giai va dé xuat phuong hudng, giai
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phap, kién nghi nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé cong
tac thanh tra, giai quyét KN, TC.

Lé Duy Ha (2018), Luan an tién si Thuc hién phap luat vé khiéu nai
hanh chinh trong linh viee dét dai trén dia ban cdc tinh Tdy Nguyén, Viét Nam
[76]. Luan an khéng dinh, thuc hién phap luat vé khiéu nai hanh chinh trong
linh vuc dat dai c6 ndi dung nghién ctru rat rong. Noi dung ludn 4n chi yéu
nghién ctru mot sé nhém quan hé vé quyén khiéu nai hanh chinh cta nguoi st
dung dat dbi v6i cac quyét dinh hanh chinh. Do d6, luan an goép phan lam rd
mot sb van dé 1y luan hién nay dang dic biét 1a van dé 1y luan dbi voi viee
thuc hién phap luat vé khiéu nai hanh chinh trong linh vuc dat dai noi chung
va trén dia ban Ty Nguyén noéi riéng. Ludn an gitip cac cap uy dang, chinh
quyén, Mit trin T6 qudc va céc t6 chire chinh tri - x3 hoi & cac tinh ving Tay
Nguyén c6 co s¢ dé hoach dinh, chi dao trién khai thuc hién nghiém tic phéap
luat quy dinh vé khiéu nai hanh chinh d6i véi linh vuc dat dai, gop phan nang
cao nhan thic cho cac cip uy dang, chinh quyén va nhan dan cac dan toc Tay
Nguyén vé phap luat khiéu nai hanh chinh; vai trd cua can bd, cong chirc
trong thuc hién phap luat vé khiéu nai hanh chinh trong linh vyc dat dai.

Nguyén Xuan Thong (2017), “Thuc hién quy trinh kép trong gidi quyét
t6 cdo” [137]. Bai viét chi rd, viéc thuc hién quy trinh kép trong giai quyét td
cdo s€ giam bot dugc viée tham tra lai noi dung vi pham, ghép dugc mot s6
cudc hop clia cac to chic dang co lién quan. Do d6, tiét kiém thoi gian, cong
strc, tranh phai 1am di lam lai, gay phién ha cho t6 chuc va dang vién, phuc vu
kip thoi yéu cau chinh tri dé ra, nhét 1a viéc giai quyét to cao phuc vu cong tac
nhan su sau dai hoi dang cac cap.

Pham Lé Xuit (2017), Kinh nghiém xit Iy cdc doan khiéu nai, t6 cdo
dong ngwoi tai Thanh tra Bé Céng an [166]. Bai viét dua ra nhiing s6 liéu,
nhirng vi du cu thé vé tinh hinh KN, TC & B Cong an; tir d6 chi ra nhitng

kinh nghiém xtr 1y cac doan KN, TC dong nguoi. Thir nhat, khi xuat hién cac
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doan KN, TC dong nguoi, can bd tiép dan cua Thanh tra Bo Cong an va canh
sat 1am nhiém vu bao vé muc tiéu phai ra gip, huéng dan ho vao dia diém
thuan loi dé cho tiép, dé nghi nguoi KN, TC giir trat tw, khong di lai 16n xon
1am anh huong dén trat tu giao théng ¢ khu vuc, sau d6 moi dai dién cia doan
KN, TC vao phong tiép dan dé trinh bay ndi dung KN, TC. Thit hai, can bd
tiép dan khi tiép xuc voi dai dién cia doan KN, TC phai c6 thai do hoa nha,
mém déo tao khong khi lam viéc thodi mai. Thur ba, sau khi nhan don cua
nguoi dai dién doan KN, TC, can bo tiép dan phai bao céo, dé xuit ngay voi
lanh dao Thanh tra B dé chi dao xir Iy. Thit tur, @i voi nhimg vu viéc KN,
TC thudc trach nhiém cia luc lugng cong an di duoc xem xét, gidi quyét
ding phép luat hodc cac vu viéc KN, TC khong thudc trach nhiém cta cong
an di duoc can b tiép cong dan ctia Thanh tra Bo Cong an hudng dan cu thé
dén noi c6 tham quyén giai quyét nhung mot sé nguoi vi dong co ca nhan van
¢b tinh KN, TC...; dbi v6i nhiing trudng hop ndy, Thanh tra B phi hop voi
cac don vi chire nang ctia BO va cong an Thanh phd Ha Noi, truc tiép 1a cong
an phuong Nguyén Du va cong an quan Hai Ba Trung xu ly. Co thé noi
nhitng bién phap xtr 1y linh hoat ctia Thanh tra Bo Cong an tai diém tiép dan
1a nhimg kinh nghiém quy bau dé can bo ciia UBKT tinh iy ¢ DPBSH tham
khdo trong thuc tién.

Nguyén Thi Huyén (2017), “Mét sé gidi phdp ndng cao chdt lwong gidi
quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban tinh Thdi Binh” [88]. Bai viét 1am 13 tinh
hinh KN, TC trén dia ban tinh Thai Binh tir nim 2011-2015. Ttr thuc tién &
Thai Binh, tic gia dé xuat mot sd giai phap nham nang cao hi¢u qua giai
quyét KN, TC trong giai doan hién nay.

Tran Van Long (2017), “Ndng cao hiéu qua céng tdc gidm sdt gidi quyét
khiéu nai, té cdo hanh chinh & nwéc ta” [99]. Bai viét khang dinh: mic du hoat
dong giam sat viéc giai quyét KN, TC hanh chinh di dat duoc nhiing két qua

tich cuc, song trén thyc t& hiéu qua hoat dong giam sat chua cao, dan toi muc
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dich giam sat nhdm nang cao hiéu qua cong tac giai quyét KN, TC chua dat
duoc. Do do, trong thoi gian téi can trién khai mot sb giai phap, kién nghi cu
thé nhu: hoan thién quy dinh phap ludt vé hoat dong giam sat; hoan thién quy
dinh phap luat vé giai quyét KN, TC; nang cao hiéu qua hoat dong giam sat.

Nguyén Thi Thu Hang (2018), “Mdt s6 vuedng mdc vé gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo trong thi hanh dn déan sw” [81]. Bai viét nghién ctru thuc trang mot
sO quy dinh phap luat vé giai quyét KN, TC trong thi hanh an dan sy va viéc
ap dung trong thyc tién cho thiy, hién dang phat sinh nhiéu van dé phap luat
chua quy dinh. Bai viét khang dinh: quyén KN, TC la nhiing quyén co ban
ciia cong dan dugc ghi nhan va quy dinh tai cac ban Hién phap nim 1956
(Diéu 29), Hién phap nam 1980 (Piéu 73), Hién phap nim 1992 (Diéu 74) va
Hién phap nam 2013 (Piéu 30). Quyén KN, TC ciing di duoc quy dinh chi
tiét tai Luat khi€u nai ndm 2011, Luat T6 cdo nam 2011. Doi véi KN, TC
trong thi hanh an dan sy dugc quy dinh tir Diéu 140 dén Piéu 159 Chuong VI
ctia Luat thi hanh an dan sy. Tuy nhién, thuc tién cho thdy, ngudi c6 tham
quyén giai quyét KN, TC néi chung va nguoi ¢ thim quyén giai quyét KN,
TC trong thi hanh an déan sy noi riéng gip rat nhiéu kho khin trong viéc phan
dinh rd rang, chinh x4c giira khiéu nai va t6 céo dé giai quyét theo quy dinh
cua phap luat. Nguyén nhan cta sy khé phan dinh nay l1a do quy dinh cua
phap luat vé KN, TC chua 13 rang, do ¥ chi chu quan cta dwong su, tham chi
rat nhiéu don vira c6 ndi dung khiéu nai, vira c6 ndi dung tb céo.

Nguyén Thanh Thuy (2018), “Gidi phdp ndng cao hiéu qud cong tic
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo trong thi hanh dn dan si” [145]. Bai viét dua ra
giai phap nham giai quyét vudng méc cua mot sé quy dinh phap luat vé giai
quyét KN, TC trong thi hanh an dén su va nhiing tinh huéng phat sinh tir thuc
tién, bao gom: 1) Hoan thién thé ché; 2) Can c6 van ban hudng dan cac co

quan thi hanh 4n dan sy dia phuong vé nhitng van dé phap luat da quy dinh
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nhung chua rd rang dé ap dung théng nhat; 3) Tap huan nghiép vu vé giai
quyét KN, TC.

Ding Thi Kim Ngan (2018), “Vé co ché khuyén khich nguwoi déan thiee
hién quyén té cdo ¢ nwde ta hién nay” [111]. Bai viét da lam rd quyén t6 cdo
clia cong dan va y nghia cta viéc khuyén khich ngudi dan thuc hién quyén t6
cao; chi ra nhitng kho khan, rao can ddi véi viéc thuc hién quyén td céo cua
cong dan nhu: yéu té tAm 1y, vin hoa, xa hoi, phap luat; doi ngii can bo, cong
chtrc 1am cong tac giai quyét td cdo; dong thoi duwa ra mot sé giai phap nham
d6i méi co ché khuyén khich nguoi dan thuc hién quyén t6 cdo, d6 1a: 1) Tiép
tuc chu trong cong tac tuyén truyén, phd bién phap luit, nang cao nhén thuc,
gia tri vé quyén té cdo cua cong dan; 2) Hoan thién hé thdng quy pham phéap
luat, quy dinh, hudng dan vé té céo; 3) Xay dung, nang cao chit lugng doi
ngil can bo, cong chirc 1am cong tac giai quyét to cdo; 4) Tang cudng cong tac
kiém tra, giam sat, xir Iy nghiém minh nhimg hanh vi vi pham phap luat t6
cdo, cong khai xr Iy cac hanh vi vi pham.

Ngb Manh Hung (2018), “M¢t s6 vin dé vé bao vé nguoi té cdo hanh
vi tham nhiing” [89]. Bai viét gidi thiéu khai quat thé ché cia Viét Nam vé
béo vé nguoi t6 cdo, nhitng kho khin, vudng mic trong qua trinh trién khai
thuc hi¢n bi¢n phap bao vé nguoi td céo va dé xuit mot sb kién nghi hoan
thién. C6 thé noi, trong bdi canh tinh hinh tham nhiing va diéu kién thuc tién
& nudce ta hién nay, bao vé ngudi td cao tham nhiing 1a mot trong nhitng bién
phap quan trong c6 thé mang lai hiéu qua tich cuc trong cong tic phong
chéng tham nhiing néi chung va viéc phat huy vai tro, trach nhiém ctia mdi
cong dan trong phong chdng tham nhiing néi riéng.

Kim Thanh (2018), “Chui tich H6 Chi Minh véi cong tac gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo” [134]. Trong bai viét, tac gia da phan tich, lam rd nhimg 16i can
din cua Chu tich HO Chi Minh vé cong tac giai quyét KN, TC. Hién nay,

nhing 10i cdn din ctia Chi tich H6 Chi Minh van giit nguyén gia tri cho mdi
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can bg, dang vién phai luén hoc tap va thdm nhuan. Cac phan tich trong bai
viét ban t6i cac ndi dung cia tu twong HO Chi Minh vé van dé nay co gia trj ca
vé 1y luan va thyc tién dbi voi cong tac giai quyét don thu KN, TC hién nay.

Thu Hang (2018), “Hoa Binh véi ¢dng tdc tiép cong dan, gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo” [82]. Bai viét chi ra nhimg két qua dat duoc cling nhu
nhimg ton tai, han ché trong cong tac tiép dan, giai quyét KN, TC cua tinh
Hoa Binh; tir ¢6 dua ra nhiing giai phap nham nang cao hiéu qua cong tac giai
quyét KN, TC trong thoi gian t6i.

Quynh Hoa (2020), “Bdk Néng coi trong gidi quyét khiéu nai, té cdo
chudn bi cho dai héi dang bé cdc cdp”’ [84]. Noi dung bai viét danh gia tinh
hinh KN, TC ¢ nhiéu dia phuong trong d6 c6 Dak Nong. Sau 5 nam thuc hién
Chi thi s6 35/CT-TW ngay 26/5/2014 ctia B Chinh tri vé ting cudng su lanh
dao ciia Pang d6i v6i cong tac tiép dan va giai quyét KN, TC, Pk Nong da
dat duoc két qua dang ghi nhan, tuy nhién vAn con d6 nhitng han ché dang
can dugc chan chinh, giai quyét.

Dinh Thi Quynh (2020), “Ndng cao hiéu qua hoat dong quan ly nha
nudc trong gidi quyét khiéu nai, t6 cdo ¢ tinh Phii Yén” [128]. Khiéu nai, t6
cdo 1a van dé dang ton tai & cic dia phwong trong ca nude. Tuy vao sb luong
va ndi dung vi¢c KN, TC s& chi ra nhitng han ché, bat cap trong hoat dong
quan 1y nha nudc cua chinh quyén dia phuong. Theo do, lam thé nao dé thic
day kinh té - xa hoi phat trién, dong thoi giam dan sd vu viéc KN, TC cua
ngudi dan 14 mdi quan tdm 16n cia cac co quan quan 1y nha nuéc hién nay.
Vi thuc trang KN, TC xdy ra trén dia ban tinh Phu Yén nhu hién nay, doi hoi
chinh quyén dja phuong cac cip phai tiép tuc co su doi méi, qua d6 khic
phuc nhitng bap cap trong hoat dong quan 1y va diéu hanh, day manh cai cach
hanh chinh nha nudc, hudng téi muc ti€u phat trién kinh té - x3 héi cua tinh.

Cao Vian Théng (2020), “Kinh nghiém va gidi phdp gidi quyét to cdo

trong Dang” [140]. Sach gém ba chuong, tap trung 1am rd mot sb co sd 1y



PAGE \* MERGEFORMAT 214

luan vé té cdo va giai quyét td céo trong Pang, phén tich thyc trang td cdo va
giai quyét to céo trong Pang tir Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thtr IX cia
Pang dén nam 2013, dua ra mot sd giai phap nang cao chit luong giai quyét
t6 cao trong Pang trong giai doan cach mang mai. Pic biét trong Chuong 1,
cubn sach da phan tich, lam rd khai niém “T6 cao” va “Giai quyét té cao”; tu
tuong HO Chi Minh va quan diém cua Pang ta vé t6 cao va giai quyét tb cdo;
tiéu chi danh gia chat luong giai quyét to cdo trong Péang; va kinh nghiém cua
Singapore, Trung Quéc, Han Qudc vé giai quyét té cao. Nhitng ndi dung cia
cudn sach cung cap co so 1y luan va thuc tién vé cong tac giai quyét don thu
td cdo, phuc vu quan trong cho viéc trién khai thuc hién cdc nhiém vu nghién
curu cua luan an.

Cao Vin Théng (2020), “Tdp trung gidi quyét t6 cdo phuc vu tot dai
héi ding bé cdc cap tién téi Pai héi XIII ciia Pang” [139]. Trude mdi ky dai
hoi dang bo cac cép, cac thé luc thu dich tang cuong cac hoat dong chéng pha
Pang, Nha nuéc ta, ddy manh am muu 16i kéo can bo, gy chia 18, mat doan
két ndi bod trong Pang; tinh trang don, thu td céo, tan phat thong tin khong
ding sy that dudi moi hinh thirc véi nhiéu muc dich khac nhau dién ra ngay
cang tinh vi, da dang, phuc tap. Pé xac dinh 1am rd cic van dé, 6n dinh du
luan xa hoi, viéc giai quyét td cdo trong Pang can phai duoc quan tim tim
thuc hién nghiém tuc, kip thoi, xur ly, ky luat ding ngudi, dung vi pham. Thuc
hién t6t cong tac giai quyét don, thu té cdo nham phuc vu tot dai hoi dang céac
cap tién t6i Pai hoi XIII cua Pang, cac cp uy, to chic dang, UBKT céac cap
can tap trung lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién tt mot sd giai phép sau:
1) Cac cip uy, to chirc dang, dia phuong, co quan, don vi tiép tuc chi trong
lam t6t cong tac giai quyét don, thu td cdo trong Pang bao dam dung quy
dinh, phuc vu tdt cho viéc chuan bi nhan sy dai hoi dang bo cac cép nhiém ky
2020-2025 va Dai hoi XIII ciia Pang; 2) Cac to chirc dang co thim quyén

nang cao trach nhiém, giai quyét don, thu td cdo cong tdm, khach quan, kip



PAGE \* MERGEFORMAT 214

thoi, ding nguyén tic, phwong cham, quy trinh, thu tuc theo quy dinh cia
Déng; 3) Tap trung giai quyét to cdo phuc vu dai hoi, nhat 13 d6i véi nhan su
chuan bi bd sung quy hoach, bau ctr cip uy, UBKT khoéa méi; 4) Luc luong
chu yéu cua cac to chirc dang trong giai quyét té cédo 1a UBKT céc cép; 5)
Cap uy va UBKT céc cip phai quan tim chi dao, don dbc thyc hién cac két
luan, kién nghi giai quyét.

Vién Nghién ctru con nguoi (2020), “Ndng cao hiéu qua cong tdc thuc
hién quy ché dan chu, gidi quyét khiéu nai, té cdo cia cdc cdp, cdc nganh va
doi mdi, cong khai, minh bach vé quan Iy tai chinh trong cdc co quan, don vi
doanh nghiép” [164]. Sach 1a tap hop céc bai viét vé nang cao hiéu qua cong
tac thuc hién quy ché dan chu, giai quyét KN, TC va doi méi td chirc quan 1y
tai chinh ctia cac cap, cac nganh; quy dinh mdi nhat vé thyc hién dan chi &
xa, phuong, thi trin; quy trinh xir Iy sau thanh tra, kiém tra tai chinh, hudng
dan xir 1y tai chinh khi chuyén d6i cong ty nha nudc thanh cong ty trach
nhiém hitu han mot thanh vién; gidi thiéu nhitng vin ban huéng dan moi nhat
vé ché d6 bao hiém xa hoi dung trong cac doanh nghiép, co quan, don vi, td
chtrc doan thé. Pay 1a nhiing tai lidu co gia tri giup tac gia tiép can va tiép thu
va giai quyét trong phan ndi dung cta luan an.

Nguyén Minh Cudng (2021), “Kinh nghiém gidi quyét don, thu t6 cdo,
khiéu nai ciia Pang bé tinh Vinh Long” [49]. Tur thuc tién cong tac giai quyét
t6 cao d6i v4i dang vién cua cap ty, UBKT cac cip tai Vinh Long thoi gian
qua, bai viét rat ra mot sd kinh nghiém: 1) Cac cép uy, to chiuc dang, UBKT
céc cap phai nhan thirc dung, day da vé vi tri, vai tro tdm quan trong ciia cong
tac giai quyét td cdo va trach nhiém cua minh trong viéc thuc hién cong tac
giai quyét td cao dbi vai dang vién; 2) Nang cao nang luc, trinh dd cua can bd
kiém tra; 3) Tang cuong su chi dao, huéng dan kiém tra cia UBKT cap trén
va cip uy cung cap ddi véi UBKT trong viée thuc hién cong tac giai quyét td

c40; 4) Chu trong cong tac tuyén truyén phd bién cac quy dinh ctua Dang,
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phap luat ciia Nha nudc vé t6 cao va giai quyét td cao cho can bo, dang vién
va quan ching nhan dan.

1.3. Khai quat két qua nghién ciru ciia cac cong trinh va nhirng ndi
dung Luin 4n tiép tuc bo sung, nghién ctru

1.3.1. Khdi qudt két qud nghién ciru ciia cdc céng trinh khoa hoc cé
liéen quan

Cac dé tai khoa hoc, cac cong trinh nghién ctru, bai viét duoc cong bd
da nghién ciru vé cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh oy va
vai trd cua cong tac nay d6i v6i cac nhiém vu kiém tra, giam sat cia UBKT
tinh Gy & mot s dia phuwong dudi nhidu goc dd va cach tiép can khac nhau,
dat duoc nhiéu két qua 1y luan va thuc tién quan trong d6 1a:

Thir nhat, cic cong trinh nghién ctru da lam r6 khai niém KN, TC, cong
tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh uy; dé cap dén rat nhiéu van dé
xung quanh nodi dung, vai tro, dic diém va quy trinh cua cong tac giai quyét
don thu KN, TC.

Thit hai, cac cong trinh nghién ctru, dic biét 1a két qua nghién ciru cua
cac dé tai khoa hoc, cac bai bao khoa hoc di theo sat thuc tién, danh gia sat,
dung thuc trang cong tac giai quyét don thu KN, TC noi chung, cong tic giai
quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy néi riéng v6i nhiing s6 liéu, dan
chtmg cu thé, chinh xac.

Thir ba, mdt sb cong trinh nghién ctru di chi ra nhitng kinh nghiém
trong cong tac giai quyét don thu KN, TC, thuc tién thuc hién cong tac nay
cua dia phuong.

Thir tr, mdi cong trinh nghién ctru khai thac dudi goc do khac nhau va
dua ra cac muc tiéu, giai phap giai quyét don thu KN, TC khéac nhau, day 1a
co s& dé luan an nghién ciru va tim ra cac giai phap thyuc hién tot cong tac giai
quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh ity & PBSH.

Thir nam, mot s6 cong trinh nghién ctru da phan tich, luan giai va dua

ra dé xut, kién nghi nham tiép tuc giai quyét van dé ca vé mat phuong phap
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luan, nhan thirc luan va nhitng khuyén nghi, kién nghi mot cach cu thé ¢ timg
khia canh, véi tung linh vuc, nham thuc hién tét cong tac giai quyét don thu
KN, TC cua UBKT tinh iy trong mbi quan hé véi tap thé, co quan, don vi.

Thuwr sdu, cac cong trinh nghién ctru cia céac tac gia nguoi nudc ngoai va
clia tic gia Viét Nam nghién ctru vé nudc ngoai (Trung Qudc, Singapore, Han
Quédc...) da cho thay nhitng chinh sach, giai phap hiéu qua cua dang cam
quyén tai cic qudc gia nay trong qua trinh lanh dao dat nudc. Pay co thé xem
1a nhitng kinh nghiém quy dé Viét Nam tiép thu, van dung nham thyc hién tot
cong tac giai quyét don thuy KN, TC néi chung, cong tac giai quyét don thu
KN, TC cta UBKT tinh ty néi riéng.

Tom lai, nhitng cong trinh khoa hoc trén da co ban hé théng duoc
nhitng déng gdp ca vé phuong dién 1y ludn ciing nhu tong két thyc tién, day
chinh 13 ngudn tai liéu quy gid, bo ich, c6 gia tri tham khao quan trong dé tac
gia luan an cé thé di sau nghién ctru, phan tich va trién khai thuc hién nhiém
vu ma dé tai luan an dit ra, dic biét 1a cung cép mét sb tu liéu cling nhu cac
hudng tiép can khac nhau t6i dbi tuong nghién ciru. Tac gia dd chon loc thong
tin va co tinh ké thira cac két qua nghién ciru ctia cac cong trinh khoa hoc néu
trén trong qua trinh trién khai noi dung dé tai luan an.

1.3.2. Nhitng véin dé Ludn dn tiép tuc bé sung nghién ciru

Mic du d3 c6 nhiéu cong trinh dé cap dén cong tac giai quyét don thu
KN, TC néi chung, ciing nhu cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT
tinh Gy noi riéng néu trén, tuy nhién do muc tiéu, pham vi va dbi tuong
nghién ctru riéng nén chua c6 céng trinh nao nghién clru mdt cach cd hé
thong, chuyén sau, toan dién vé 1y luan va thuc tién vé cong tac giai quyét
don thu KN, TC cua UBKT tinh uy & PBSH hién nay. Do do, tic gia chon
van dé nay lam dé tai nghién ctru dap ing dugc yéu cau ca vé 1y luan ciing
nhu thyc tién va mang tinh thoi sy.

Luan 4n s& tap trung giai quyét nhitng van dé co ban sau day:
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Mot la, 1am 1o khai niém, nodi dung, vai tro, dic diém va quy trinh vé
cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy.

Hai la, phan tich, danh gia thuc trang cong tac giai quyét don thu KN,
TC cta UBKT tinh tiy & PBSH hién nay, chi ra wu diém, han ché, nguyén
nhan va mét sb kinh nghiém.

Ba la, xac dinh phuong hudng, yéu cau, dong thoi dé xuat cac giai phap
thuc hién t6t cong tac giai quyét don thu KN, TC ciia UBKT tinh iy & DPBSH

thot gian toi.
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Tiéu két chwong 1

Trén co so tong quan cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude co
lién quan dén dé tai luan an, mic du tiép can dudi nhiéu gbc do khac nhau
nhung c6 thé thiy, cic nha khoa hoc da lam rd nhitng van dé co ban vé mit 1y
luan va cung cap nhiéu kinh nghiém thuc tién phong phi trong cong tac giai
quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh @iy ngang tim nhiém vu, trong d6 co
thé ké dén 1a: Thir nhdt, céc cong trinh nghién ciru da 1am rd khai niém KN,
TC, cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh ty; dé cap dén nhiéu
van dé xung quanh noi dung, vai tro, dic diém va quy trinh cua cong tac giai
quyét don thu KN, TC. Thir hai, cac cong trinh nghién ctru, dic biét 1a két qua
nghién clru cua céc dé tai khoa hoc, cac bai bao khoa hoc di danh gia sat,
dung thuc trang cong tac giai quyét don thuy KN, TC néi chung, cong tic giai
quyét don thu KN, TC ciia UBKT tinh ay néi riéng v&i nhiing s liéu, dan
chiing cu thé, chinh xac. Thir ba, mot sb cong trinh nghién ctru da chi ra
nhing kinh nghiém trong cong tac giai quyét don thu KN, TC, thyc tién thuc
hién cong tac nay cia dia phwong. Thir fir, mdi cong trinh nghién ctru lai khai
thac dudi goc do khac nhau va dua ra cac giai phap khiac nhau nhung déu
hudng t6i muc tiéu chung 1a thuc hién tot cong tac giai quyét don thu KN, TC
ctia UBKT tinh uy. Thit ndm, sb it cac cong trinh nghién ctru khac da budc
dau luan giai, dé xuat, kién nghi vé tiép tuc giai quyét van dé khong chi ding
lai & mdt phuong phdp ludn, nhan thurc luan ma con tap trung dua ra nhiing
khuyén nghi, kién nghi ¢ tirng khia canh, tung linh vuc, qua do thuc hién tbt
cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy trong mdi quan hé véi
timg tap thé, co quan, don vi. Pay c6 thé xem 1a nhiing kinh nghiém quy dé
Viét Nam tiép thu, van dung nham thuc hién tot cong tac giai quyét don thu
KN, TC néi chung, cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy

noi riéng.
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Chuong 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VE CONG TAC GIAI QUYET PON
THU KHIEU NAI TO CAO CUA UY BAN KIEM TRA TiNH UY

2.1. Tinh iy, Gy ban kiém tra tinh iy va co quan uy ban kiém tra
tinh uy

2.1.1. Tinh uy ¢ nuoc ta hién nay - chirc nang, nhiém vu

Tuwong g vdi cac dang bg tinh c6 cac tinh uy, BTVTU. B Chinh tri da
ban hanh Quy dinh s6 10-QPi/TW ngay 12/12/2018 “vé chirc ning, nhiém
vu, quyén han va mdi quan hé cong tac cta cip y, ban thudng vu cap uy
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong”. Trong d6, chi rd: “Cap ty cap tinh 13
co quan lanh dao ctia dang bo cép tinh gitra hai ky Dai hoi” [28, tr.1].

* Chire néng cua tinh 1y: Theo Quy dinh s6 10-QDi/TW, chirc ning cua
tinh uy 1a lanh dao va chi rd, tinh uy: “...c6 chirc nang lanh dao thuc hién nghi
quyét dai hoi dai biéu dang bo cép tinh; cac chu truong, nghi quyét, chi thi cua
Trung wong va chinh sach, phap luat caa Nha nudc; dé xuét, kién nghi B6 Chinh
tr1, Ban Bi thu nhitng van dé co lién quan dén sy 1anh dao cua Trung wong ddi
v6i dia phuong [28, tr. 2].

Tinh @y ¢6 cac chtc nang: Mgt la, 1anh dao céac to chire dang, doi ngii
dang vién; lanh dao cac t6 churc trong HTCT tir tinh dén co so; lanh dao cac
t6 chtrc xa hoi, xa hoi - nghé nghiép trén dia ban tinh; 1anh dao nhan dan tinh
thuc hién nghi quyét dai hoi dang bo tinh, nghi quyét, chi thi cua tinh uy,
BTVTU, chinh quyén tinh. Hai la, 13nh dao cac to chirc, luc luong néu trén
thuc cac chu trwong, nghi quyét, chi thi cua Trung wong va chinh sach, phap
luét ctia Nha nudc vé xay dung, hoat dong ctia cac td chire trong HTCT, phat
trién cac linh vuc doi séng x4 hoi trén dia ban tinh.

* Nhiém vu cua tinh uy

Theo Quy dinh s6 10-Qbi1/TW, ngay 12/12/2018 cua B§ Chinh tri, tinh

uy c6 08 nhi¢m vu:
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Thir nhat, 1anh dao cu thé hoa cac duong 161, chu truong, qua trinh trién
khai, t6 chtrc thyc hién nghi quyét dai hoi dai biéu dang bo tinh cling nhu cac
chu truong, nghi quyét cua Trung wong. Quyét dinh chuong trinh lam viéc va
chuong trinh kiém tra, gidm sat toan khoa; quy ché lam viéc cua tinh ty, ban
thuong vu tinh ty va UBKT tinh uy.

Thir hai, 1anh dao, chi dao va to chuc so két, téng két cac nghi quyét, chi
thi ctia Ban Chap hanh Trung wong, Bo Chinh tri, Ban Bi thu va nghi quyét
cua tinh, thanh uy....

Thit ba, dinh hudng hoic quyét dinh theo tham quyén nhitng vin dé vé
xay dung Pang, cong tac tO chirc va can bd; cong tac kiém tra, giam sat, ky
luat trong Pang theo quy dinh cua Diéu 1 Pang,. ..

Thit tw, 1anh dao chinh quyén dia phuong thuc hién chtrc ning, nhiém
vu, quyén han quan 1y nha nudc theo quy dinh cta phap luat. Pinh huéng dbi
v6i nhimg van dé dic biét quan trong do hoi dong nhan dan tinh quyét
dinh....

Thir nam, 1anh dao cong tac dan van, thyuc hi¢n tbt quy ché dan chu ¢ co
sO, phat huy quyén 1am chu ctia Nhan déan; nang cao va cha trong vai trd giam
sat cling nhu phan bién xa hoi, gop ¥ xay dung Pang, xay dung chinh quyén
ctia Mit tran T6 qudc (MTTQ), cac td chirc chinh tri - x& hoi (CT - XH).

Thit sdu, quyét dinh nhitng van dé lién quan dén viéc quan 1y tai chinh,
tai san cua dang bo,...

Thit by, xem xét, cho y kién vé nhitng cong viéc BTVTU di giai quyét
gitta hai ky hop cua tinh 1uy; quyét dinh nhiing van dé quan trong cua
BTVTU.

Thur tam, thuc hién cac nhiém vu khac do Trung wong giao cho tinh uy.
Trong d6, nhi€ém vu thir ba chi 16 nhi€ém vu cu thé cua tinh uy trong cong tac
kiém tra, gidam sat, khen thuong, thi hanh ky luat trong Pang; giai quyét khiéu

nai ky luat dang, t6 céo to chitc dang, dang vién trong dang bo tinh. Cu thé la:
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“lanh dao cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang; td chirc thuc hién nhiém
vu kiém tra, giam sat ddi véi to chirc dang, dang vién. Quyét dinh hodc dé
nghi khen thuong, ky luat, giai quyét KN, TC d6i véi t6 chic dang, dang
vién, van dé dang tich, theo Diéu 1¢ Pang va cac quy dinh cia Trung wong”
[28, tr.2].

2.1.2. Uy ban kiém tra tinh iy - khdi ni¢m, chirc ning, nhiém vu,
quyén han, co cdu té chirc, ché dp lam viéc va vai tro.

2.1.2.1. Khai niém.

* Khai niém iy ban kiém tra tinh iy

Sach tra ctru cac muc tir vé to chirc cho rang: “ Uy ban kiém tra la co
quan kiém tra chuyén trach ciia cdc cdp iy Pang Céng san Viét Nam thuc
hién nhiém vu, quyén han dwoc quy dinh trong Piéu 1¢ Dang” [114, tr.710].
Piéu 1é¢ Pang hién hanh, quy dinh: “Uy ban kiém tra cac cap do cap uy clng
cép bau ra” [66, tr.51]; “Uy ban kiém tra 1am viéc theo ché do tap thé, duédi su
lanh dao cua cap Uy cung cap va su chi dao, kiém tra cia uy ban kiém tra cap
trén” [66; tr. 52].

Uy ban kiém tra cac cip do cap iy cing cap bau ra, dai hoi dai biéu cua
dang bd bau ra cap ty khoa mdi; phién hop dau tién cua cip uy sau dai hoi,
tién hanh nhiéu cong viéc, trong d6 nhirng cong viée cha yéu: thong qua quy
ché 1am viéc, chuong trinh cong tac toan khoa cua cip ty; bau ban thuong vu
cap uy; bau bi thu, trong sb cac ty vién ban thuong vu cip ty da dugc cap ty
bau, cac pho bi thu; bau uy vién UBKT; bau chu nhiém UBKT trong sd cac
Uiy vién ban thuong vu cip ty va cac ty vién UBKT di dugc bau.

Piéu 16 bang hién hanh, quy dinh vé chuc nang, nhi¢m vu cuia UBKT
cac cap, gom: kiém tra, giam sat, ky luat dang, giai quyét KN, TC...

Nhu vdy, UBKT cac cip do cip uy cung cip bau ra sau dai hoi cac
nhiém ky cta cac dang bo; do cdp uy, truc tiép va thudng xuyén 1a ban

thuong vu cap uy cung cap lanh dao, chi dao vé€ thuc hién chirc nang, nhi€ém
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vu, quyén han theo quy dinh cua Diéu 1¢ bang; chiu su chi dao, kiém tra cua
UBKT cép trén. Uy ban kiém tra tinh ty 13 to chtc kiém tra cua tinh ty, thuc
hién chirc ning, nhiém vu, quyén han vé kiém tra, giam sat, ky luat dang, giai
quyét KN, TC duoc quy dinh trong Diéu 1&é Pang hién hanh, do tinh uy, truc
tiép va thuong xuyén 1a BTVTU lanh dao, chi dao; chiu su chi dao, kiém tra
cua UBKT Trung vong.

2.1.2.2. Chitc ndng, nhiém vu cia iy ban kiém tra tinh iy

* Chitc ndng cia 1y ban kiém tra tinh ity tinh iy

Theo Quy dinh s6 22-QB/TW ngay 28/7/2021, c6 thé xac dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han ciia UBKT tinh ty gom:

Mot la, chtrc niang chil yéu caa UBKT tinh uy 13 thuc hién cong tac
kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat trong Pang dudi dy lanh dao cia tinh
Uy, truc tiép va thuong xuyén 1a BTVTU.

Cong tac kiém tra, giam sat cta tinh ay bao gdm cac hoat dong: tinh ty
lanh dao cong tac kiém tra, giam sat va t6 chtrc thue hién nhiém vu kiém tra,
giam sat; cong tac kiém tra, giam sat caa UBKT tinh y; cong tac kiém tra,
giam sat cuia cac co quan chuyén trach, tham muu, giup viéc tinh 0y; cong tac
kiém tra cua Pang doan, Ban cén sy dang cla cac co quan, doan thé tinh
(nhitng noi c6 t6 chirc nay) theo cac quy dinh ctia Pang. Trong d6, cong tac
kiém tra, giam sat cia UBKT tinh uy la chu yéu dudi su lanh dao, chi dao cua
tinh 0y, truc tiép va thuong xuyén la BTVTU.

Hai la, UBKT tinh ty phdi hop véi cic co quan trong tién hanh mot s6
cong viéce lién quan dén cong tac kiém tra, giam sat theo quy dinh.

Quy dinh s6 22-QD/TW quy dinh:

Uy ban kiém tra phéi hop véi ban td chitc cua cép iy cung cap va
cap uy cip dudi chuan bi nhan su Gy ban kiém tra cip duéi; gitp
cap uy xay dung, ban hanh quy ché 1am viéc cua ty ban kiém tra;

tham muu kién toan co quan uy ban kiém tra vé t6 chuc bo may,
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ddo tao, bdi dudng, thuc hién ché 0, chinh séch, xay dung do1 ngli
can bd kiém tra” [8, tr.10].

Nhu vay, ngoai chitc ning chii yéu 1a thuc hién cong tac kiém tra,
giam sat va thi hanh ky luét trong Pang, UBKT tinh uy con c6 chirc nang
phdi hop véi ban to chirc tinh Gy, voi cap Gy cap huyén va tuong duong trong
dang bo tinh chuan bi nhan sy UBKT cta cip uy; giup cac cip uy xdy dung,
ban hanh quy ché 1am viéc cia UBKT; tham muu kién toan co quan UBKT
vé to chire bd may, dao tao, boi dudng, thuc hién ché d6, chinh séach, xay
dung d6i ngii can bo kiém tra ctia cac cip uy nay.

Piéu 32, Piéu 1é¢ Pang Cong san Viét Nam quy dinh: “ Uy ban kiém tra

cac cép ¢6 nhiém vu:

1. Kiém tra dang vién, ké ca cp uy vién cung cap khi c¢6 ddu hiéu vi
pham tiéu chuan dang vién, tiéu chuan cap uy vién va trong viéc thuc
hién nhiém vu dang vién. 2. Kiém tra to chuc dang cép dudi khi co
dau hiéu vi pham trong vi¢c chép hanh Cuong linh chinh tri, Diéu 1&
Pang, nghi quyét, chi thi cia Pang, cdc nguyén tic to chic cua
Dang; kiém tra viéc thuc hién nhiém vu kiém tra, giam sat va thi
hanh ky luat trong Pang. 3. Gidam sat cAp uy vién cling cép, can bd
dién cip uy cung cip quan 1y va to chirc dang cap dudi vé viéc thuc
hién duong 16, chi truong, chinh sach ciia Pang, nghi quyét ctia cip
uy va dao duec, 16i song theo quy dinh ctia Ban Chap hanh Trung
wong. 4. Xem xét, két luan nhitng trudng hop vi pham ky luat, quyét
dinh hodc dé nghi cip uy thi hanh ky luat. 5. Giai quyét to cdo ddi
v6i to chue dang va dang vién; giai quyét khiéu nai vé ky luat dang.
6. Kiém tra tai chinh cua cip uy cdp dudi va ciia co quan tai chinh
cap uy cung cap ” [66, tr.52-53].

* Nhiem vu cua UBKT tinh uy

Theo quy dinh néu trén, nhiém vu cia UBKT tinh uy, gém:
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Mot la, tién hanh kiém tra dang vién, ké ca tinh uy vién khi c¢6 dau hiéu
vi pham vé cac quy dinh d6i véi tiéu chuan dang vién, tiéu chuan déi véi cap
uy vién cting nhu trong viéc thuc hién nhiém vu dang vién.

Hai la, kiém tra cac t6 chirc dang trong dang b tinh, trong do6 trong
tam 13 kiém tra cp ty, dang bo truc thude (cdp huyén va twong duong) khi c6
dau hiéu vi pham trong viéc chap hanh, thyc hién Cuong linh chinh tri, Piéu
1¢ Pang, Nghi quyét, Chi thi ciia Pang va cac nguyén tic to chic clia Dang;
kiém tra viéc trién khai, thuc hién nhiém vu kiém tra, giam sat cling nhu thi
hanh ky luat trong Pang cua cac to chirc dang nay.

Ba la, giam sat tinh Gy vién, can bo dién BTVTU quan 1y, céac t6 chic
dang cua dang bd tinh vé thuc hién chu truong, duong 161, chinh sach cua
Pang, nghi quyét cta tinh Gy, BTVTU va dao dtc, 16i séng theo quy dinh cia
Ban Chap hanh Trung wong; trong tim la giam sat tinh Gy vién, can bd dién
BTVTU quan 1y va cac cdp uy, dang bo tryc thudc (cip huyén va twong
duong) vé nhimg ndi dung nay.

Bén la, xem xét, két luan nhiing truong hop vi pham ky luat, quyét dinh
hodc dé nghi tinh uy thi hanh ky luit can b, dang vién, cac t6 chirc dang thudc
dang b0 tinh, trong tdm cua nhi€ém vu nay la nhimng dang vién 1a can bd dién
BTVTU quan ly va nhiing can bd dién BTVTU quan ly khong 1a dang vién.

Nam la, giai quyét to cao ddi véi to chire dang va dang vién; giai quyét
khiéu nai ky luat dang ctia nhitng dang vién cia dang bo tinh, trong tam 1a cac
t6 chtrc dang truc thudc va can bo dién BTVTU quan .

Sdu la, kiém tra tai chinh cia cap uy cap dudi thudc dang bo tinh, trong
tam 1 cip uy truc thudc; kiém tra tai chinh cta co quan tai chinh tinh uy.

2.1.2.3. Quyén han cua iy ban kiém tinh 1y

Theo Quy dinh sé 22-QB/TW, UBKT tinh ty c6 quyén yéu cau to
chtrc dang cép dudi va dang vién cua dang b tinh bao cdo, cung cap tai lidu

v€ nhitng van dé lién quan dén ndi dung ki€ém tra, giam sat, gom:
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Mot la, trong qua trinh kiém tra, gidam sat, to chirc dang va dang vién
phai thyc hién nghiém cac yéu cau cia UBKT tinh uy. Uy ban kiém tra tinh
iy ¢6 quyén kiém tra lai két luan, thong bao, quyét dinh cua cép uy, to chirc
dang, UBKT cap dudi vé cong tac kiém tra, giam sat va ky luat cua Pang; chi
dao, huéng dan, kiém tra, giam sat cép uy, t6 chirc dang, UBKT cép dudi vé
cong tac kiém tra, giam sat va ky luat cua Pang.

Hai la, khi cip uy, ban thudng vu cap ty, to chirc dang cap dudi giri cac
van ban, bao cdo cho tinh ty, BTVTU thi gtri dong thoi cho UBKT tinh uy.

2.1.2.4. Co cdu té chire, ché d lam viéc ciia ity ban kiém tinh iy

* Co cdu t6 chire ciia UBKT tinh iy

Thuc hién Quy dinh s 22-QPi/TW, UBKT tinh ty c6 tir 9 dén 11 uy
vién (do tinh ty quyét dinh), trong d6 c6 2 uy vién kiém chic (trudng ban
hozc pho trudng ban to chic tinh Uy 1a tinh Gy vién va chanh thanh tra tinh),
rieng UBKT Tinh iy Thanh Héa, Nghé An c6 tir 11 dén 13 ay vién.

Céc uy vién chuyén trach UBKT tinh iy gdm: Chii nhiém 1a uy vién
BTVTU, tir 2 d&n 3 ph6 chi nhiém (phd chi nhiém thuong truc 13 tinh uy
vién) va mot sd iy vién; riéng UBKT Tinh iy Thanh Ho4, Nghé An c6 khong
qua 4 phé chu nhiém.

* Ché d¢ lam viéc cia UBKT tinh uy

Piéu 18 Pang hién hanh quy dinh: “Uy ban kiém tra lam viéc theo ché
do tap thé, dudi sy lanh dao cua cép uy cung cép va su chi dao, kiém tra cta
Uiy ban kiém tra cip trén” [62 tr.52]. Quy dinh s6 22-QDi/TW chi rd: “Uy ban
kiém tra thuc hién nguyén tac tap trung dan chu, lam viéc theo ché o tap thé,
quyét dinh theo da sd, chiu su lanh dao truc tiép cua cép uy, ban thuong vu
cip Uy cung cap va su chi dao, huéng din, kiém tra, giam sat cia UBKT cép
trén” [8. tr.14- 15].

Tur nhitng quy dinh néu trén, ché do 1am viéc ctia caa UBKT tinh uy, gé)m:
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Mot la, UBKT tinh ty thuc hién nguyén tic tdp trung dan chu trong
cac hoat dong kiém tra, giam sat va ky luat dang.

Thuc hién nghiém nguyén tic tap trung dan chi trong moi hoat dong
kiém tra, giam sat va ky luat dang, tirc 1a UBKT tinh uy lam viéc theo ché do
tap thé lanh dao, quyét dinh theo da s6. Cac quyét dinh, dé xuat vai tinh dy,
UBKT Trung wong vé cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang déu duoc ban
bac, thao ludn tap thé trong UBKT tinh iy va quyét dinh theo da sé nhiing uy
vién UBKT tinh uy.

Hai la, UBKT tinh uy lam viéc dudi su lanh dao truc tiép cua tinh uy,
BTVTU

Ngoai vié¢c 1anh dao chi dao va truc tiép thuc hién viéc hinh thanh t6
chtic bo may, cac iy vién, can bo UBKT tinh 1y, tinh uy, BTVTU truc tiép
lanh dao, chi dao viéc cu thé héa chirc nang, nhiém vy, xay dung chuong
trinh, ké hoach cong tac kiém tra, giam sat va ky luat dang ctia UBKT tinh uy;
lanh dao, chi dao thuc hién cac cudc kiém tra, giam sat, ky luat dang, gém
tham tra, xac minh, két luan theo chirc trach, nhiém vu va thAm quyén theo
quy dinh cua Pang; 1anh dao, chi dao so két, téng két hoat dong cua UBKT
tinh y...

Ba la, UBKT tinh uy lam viéc dudi su chi dao, huéng dan, kiém tra,
giam sat cua UBKT Trung vong.

Uy ban kiém tra Trung wong chi dao, kiém tra, giam sat ddi véi cac
hoat dong cuia UBKT tinh ty nhu: Thyc hi€n cac chitc nang, nhi€ém vu, quyén
han theo quy dinh cta Piéu 1¢ Pang, quy dinh ciia Trung wong va huéng dan
ctia UBKT Trung wong; phuong huéng, nhiém vy, nghiép vu cong tic kiém
tra, giam sat va thi hanh ky luat trong Pang; viéc tham muu va xay dung vé
ndi dung, chuong trinh, ké hoach kiém tra, giam sat cac chuyén dé héng nam;
Bio cdo, cung cip thong tin, tai liéu co lién quan dén cac ndi dung kiém tra -

giam sat ma UBKT Trung wong tién hanh; tuyén truyén, hudéng dan cac quy
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dinh cong tac kiém tra - giam sat va ky luat cua Dang; khi can thiét, UBKT
Trung wong chi dao truc tiép viée giai quyét cac van dé cu thé trong viéc thuc
hién nhiém vu dbi voi cong tac kiém tra, gidm sat va thi hanh ky luat cua
UBKT tinh uy.

2.1.2.5. Vai tro ciia iy ban kiém tra tinh iy

Mét Ia, 14 t6 chitc dang thyc hién cong tac kiém tra, giam sat trong dang
bd tinh, bao dam cho cong viéc nay theo dung duong 16i, chu trrong cua Dang,
chuong trinh, ké hoach cua tinh tty, BTVTU vé cong tac kiém tra, giam sat.

Ngoai nhiém vu chu yéu 1a tién hanh cong tac kiém tra, giam sat va ky
luat dang theo quy dinh cia Pang, UBKT tinh ay con 1a co quan chu yéu
trong cac cudc kiém tra do tinh uy, BTVTU tién hanh trong thuc hién nhiém
vu to chire thue hién nhiém kiém tra ciia minh.

Hai la, 1a co quan quan trong ngan chin sai pham cua céc to chic dang,
ctia dang bo tinh trong viéc chap hanh cuong linh chinh tri, dudng 16i, nghi
quyét ciia Pang vé phat trién KT - XH, QPAN, dbi ngoai; gop phan quan trong
thye hién thing loi su nghiép xay dung CNXH va bao vé T6 quéc.

Nhiém vu cha yéu ctia UBKT tinh uy 1a kiém tra khi c6 dau hiéu vi
pham va gidm sat cac to chic dang cap dudi cua dang bo tinh trong viéc chéap
hanh cuong linh chinh tri, dudng 16i, nghi quyét ctia Pang vé phat trién KT-XH,
QPAN, d6i ngoai. Hoat dong nay c6 vai trd, tac dung 16n ngin chin nhing sai
lam, khuyét diém néu trén cua cac t6 chuc dang; dac bi¢t viéc giam sat cla
UBKT tinh ty c6 tac dung ngan chin nhing sai lam, khuyét diém, tir khi méi
manh nha. Qua do6, gop phﬁn quan trong vao vi¢c thuc hién cuong linh chinh tri,
duong 16i, nghi quyét ciia Pang vé phat trién KT - XH, QPAN, ddi ngoai; gop
phan thuc hién thing loi su nghiép xay dung CNXH va bao vé T6 qudc.

Ba la, gop phan quan trong thuc hién nghiém, dat két qua Piéu 1¢
bang, xay dung dang bo tinh viing manh, thuc hién tbt nhi€ém vu chinh tri ctia

dang bo tinh
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Uy ban kiém tra tinh Gy c6 nhiém vu cht yéu d6 1a viéc tién hanh kiém
tra dang vién trong dang b tinh, bao gdm ca tinh Gy vién khi c6 dau hiéu vi
pham vé cac tiéu chuan dang vién, tiéu chudn cdp Uy vién ciing nhu trong
thuc hién nhiém vu dang vién. Hoat dong nay cia UBKT tinh ty c6 vai tro, tac
dung 16n trong phong ngira, ngin chin sai lam, khuyét diém cua dang vién. Pac
biét, viéc giam sat caia UBKT tinh iy ¢6 vai tro rat quan trong va tac dung 16n
trong viéc phong ngira, ngan chin nhiing sai 1am, khuyét diém, nhitng vi pham
néu trén ngay tr khi m&i manh nha. Thuc hién t6t nhi¢m vu nay, UBKT tinh uy
gop phan thyc hién nghiém, dat két qua Piéu 1¢ Pang noi chung, cac nguyén tic
t6 chirc va hoat dong cta Pang noi riéng, nhat 13 nguyén tac tip trung dan chi,
gop phan xay dung dang bo tinh vimg manh vé chinh tri, tw tuéng, dao dirc,
chirc va can bd, hoan thanh tét chire nang, nhi¢m vu dugc giao.

Bén la, gop phan quan trong nang cao tinh chat cua ky luat dang va
viéc thi hanh ky luat trong dang bg tinh.

Mot nhiém vu rat quan trong ciia UBKT tinh uy 1a giai quyét khiéu nai
vé ky ludt dang cua cac to chirc dang va dang vién trong dang bo tinh. Thuc
hién tot nhiém vu nay, thé hién va khéng dinh vai tro rat quan trong cua
UBKT tinh uy trong viéc nang cao tinh nghiém tuc cua ky luat dang va tinh
cong minh, chinh x4c cua viéc xtr 1y ky luat trong dang bd tinh; thé hién su
t6n trong quyén bao luu ¥ kién cua dang vién. Qua do, tao phin khoi, ning
cao niém tin ciia dang vién doi véi ky luat dang va viéc thi hanh ky luat trong
Pang, c¢6 vil, dong vién dang vién, cac to chuc dang bi xtr 1y ky luat dang khi
ho duoc giai quyét khiéu nai mot cach thoa dang, hop voi nguyén vong cua
ho; tich cuc tu dudng, rén luyén vuon Ién thuc hién tdt nhiém vu duoc giao.
Diéu nay, c6 tac dung 16n d6i véi viée gitt nghiém ky luat dang, phat huy vai
tro cua ky luat dang va viéc thi hanh ky luat trong dang bo tinh trong cong tac

xay dung Pang va thuc hién nhiém vu chinh tri cia dang bo tinh
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Nam la, gop phan quan trong nang cao chit lugng cac to chirc dang va
doi ngli dang vién, thuc hién théng loi nhiém vu dugc giao.

Uy ban kiém tra tinh ay con c6 nhiém vu quan trong 1 giai quyét to
cdo ddi voi t6 chuc dang va dang vién trong dang bo tinh. Thuc hién tbt
nhiém vu nay, UBKT tinh 1y s& gop phan quan trong dé cac cap iy nim chic
cac to chie dang truc thude va doi ngii dang vién ctia minh, nhat 1 nhing to
chie dang tryc thudce va nhimng dang vién bi thi hanh ky luat dang. T d6, cap
Uiy ¢ chu truong, giai phap ding dan, kip thoi, kha thi gido duc, rén luyén cac
t6 chirc dang va dang vién bi thi hanh 1y luat dang sira chita sai 1am, khuyét
diém, vuon 1én hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao; gido duc céc td chirc dang
va nhitng dang vién khac tranh mac phai nhitng khuyét diém, sai 1am dé. Diéu
nay, gop phan quan trong 1am trong sach to chtrc dang va doi ngii dang vién,
xay dung cac t6 chirc dang viing manh, doi ngii dang vién c6 chat luong tét,
thuc hién thang loi nhiém vu duoc giao.

Sdu la, gop phan dam bao quyén dan chi cua t6 chirc dang va dang vién

Giai quyét KN, TC 1a thuc hién quyén dan chu cua t6 chirc dang va
dang vién. Bé dam bao dan chu trong Pang, t6 chtrc dang va dang vién déu co
quyén duoc tb cdo to chirc, ca nhan cé nhitng viée lam trai v6i quan diém,
duong 16i ciia Pang, phap lut ciia Nha nudc dong thoi khi bi xtr 1y ky luét,
néu to chirc dang va dang vién nhan thay khong dung thi c6 quyén khiéu nai
dén Ban Chap hanh Trung wong. Diéu 1¢ Pang Cong san Viét Nam khoa XI
quy dinh “T6 chtrc dang, dang vién khong dong ¥ voi quyét dinh ky luat thi
trong vong mot thang, ké tir ngdy nhan quyét dinh, c6 quyén khiéu nai voi cap
uy hodc uy ban kiém tra cip trén cho dén Ban Chap hanh Trung wong. Viéc
giai quyét khiéu nai ky luat, thuc hién theo quy dinh cta Ban Chip hanh
Trung wong” [62 tr.54].
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2.1.3. Co quan iy ban kiém tra tinh iy - khdi niém, chirc nding,
nhiém vu, té chivc bg mdy, co cdu bién ché va vai tro

2.1.3.1. Khdi niém co quan ity ban kiém tra tinh iy

Sach 350 thudt ngit Xdy dung DPdng dua ra khai niém vé UBKT tinh
ly: “Co quan uy ban kiém tra tinh ay, thanh uy truc thudc Trung wong 13 co
quan tham muu, gitp viéc Gy ban kiém tra tinh ty, thanh ty (sau day goi tat 1a
tinh uy) thyc hién nhiém vy, quyén han vé cong tac kiém tra, giam sat va thi
hanh ky luat cua Pang trong dang bo tinh theo quy dinh ctia Piéu 1& Pang;
thyc hién cdc nhi€ém vu do tinh uy, ban thuong vu tinh Uy giao; co quan
chuyén mon, nghiép vu vé cong tac kiém tra, gidm sat va thi hanh ky luét
trong Pang cta tinh ty, Gy ban kiém tra tinh uy” [148, tr. 118].

Quy dinh s6 22-QD/TW ngay 28/7/2021” chi rd:

Co quan ty ban kiém tra 13 co quan tham muu, giup ay ban kiém
tra cung cép thuc hién cac nhiém vu, quyén han vé cong tac kiém
tra, giam sat va ky luat cia Pang theo quy dinh ciia Diéu 1é Pang va
thue hién cac nhiém vu do cip uy, ban thudng vu cip ty cing cap
giao; dong thoi, 13 co quan chuyén mon, nghiép vu vé cong tac
kiém tra, giam sat va ky luat cta cap ay [8, tr 2].

Dé dua ra khai niém “Co quan Gy ban kiém tra tinh ty” ddy du can bod
sung viéc hinh thanh t6 chic bd may cta co quan UBKT tinh uy vao khai
niém néu trén.

Co quan UBKT tinh uy 14 co quan dugc tinh y quyét dinh thanh lap,
lanh dao xay dung t6 churc bod may cling nhu moi hoat dong; 1a co quan tham
muu, gitp UBKT tinh y thuc hién cac nhi€ém vy, chlrc nang, tham quyén vé
cong tac kiém tra, giam sat va ky luat ciia Pang trong dang bo tinh, dugc tién

hanh theo cac quy dinh cua Piéu 1é bang va thuc hién cac nhi€ém vu do tinh
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tty, BTVTU giao; UBKT tinh uy ciing 14 co quan chuyén mon, nghiép vu vé
cong tac kiém tra, giam sat va ky luat dang cua tinh ay, BTVTU.

2.1.3.2. Churc nang, nhiém vu, 16 chirc b may va co cau bién ché cua
co quan 1ty ban kiém tra tinh 1y

* Chire ndng cia co quan iy ban kiém tra tinh ity

Quy dinh s6 04-QDi/TW, ngay 25/7/2018 xé4c dinh rd chtic ning cta co
quan UBKT tinh uy:

Mot Ia, 14 co quan tham muu, gitp viéc cho UBKT tinh ty tién hanh
trién khai, to chic thuc hién cac nhiém v, quyén han, chtrc nang vé cong tac
kiém tra, gidm sat va thi hanh ky luat trong dang bd tinh, moi nhiém vy dugce
thuc hi¢n theo cac quy dinh cua Diéu 1é bang, va cadc nhiém vu dugc tinh uy,
BTVTU giao.

Tham muu, giup viéc UBKT tinh ay 1a chirc ning chu yéu ciia co quan
UBKT tinh uy, 1a tham muu, giip viéc UBKT tinh uy trong thuc hién chirc
nang, nhiém vy cua UBKT tinh uy. Ngoai ra co quan UBKT tinh tty con c6
chuc nang thyc hién cac nhi¢m vu do tinh uy, BTVTU giao, thuong 1a nhiing
nhi€ém vu phuc vu qué trinh tinh tty, BTVTU lanh dao cong tac kiém tra, giam
sat va td chirc thuc hién nhiém vu kiém tra, giam sat.

Hai la, 13 co quan chuyén mon, nghiép vu vé cong tic kiém tra, giam
sat va thi hanh ky luat dang cta tinh uy, BTVTU, UBKT tinh uy

* Nhiém vu ciia co' quan 1y ban kiém tra tinh iy

Theo Quy dinh s 04-QDi/TW, co quan UBKT tinh 1y ¢6 nhiém vu sau:

Mot la, nghién ctru, dé xuét va thuc hién.

Co quan UBKT tinh uy tién hanh t6 chuc thuc hién chuc nang, nhiém
vu, quyén han dugc quy dinh boi Diéu 18 Pang, quy ché lam viéc cia UBKT
tinh uy; t6 chirc thuc hién chuong trinh, ké hoach dinh ky, hﬁng nam theo su

chi dao va phan cong ciia UBKT tinh uy.
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La co quan chu tri, phdi hgp tham muu x4y dung ciing nhu trién khai
t6 churc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach kiém tra, gidm sat cua tinh uy,
BTVTU, UBKT tinh ty dé ra trong nhiém ky va hing nim theo quy dinh cta
Diéu 18 bang; chuén bi cac diéu kién can va dua cho viéc kiém tra, giam sat,
ky luat dang; trién khai cac dé an vé cong tac kiém tra, giam sat ctia dang bo
trinh tinh ay, BTVTU, UBKT tinh oy xem xét, quyét dinh theo thim quyén;
tham muu gitip tinh Gy xay dung cac nghi quyét, quyét dinh, chi thi, quy dinh,
quy ché, két luan vé cong tac kiém tra, giam sat.

Thuce hién trach nhiém, thim quyén trong cong tac phong, chdng tham
nhiing theo quy dinh ciia Bo Chinh tri. Nghién ctru, dé xuat UBKT tinh uy
tién hanh thuc hién cdc nhiém vu kiém tra, giam sat ddi véi to chuc dang va
dang vién theo quy dinh tai Diéu 30 va Biéu 32, Diéu 1é Pang;

Pé xuat, dong gép ¥ kién vao sy lanh dao, chi dao chung cia tinh 1y,
BTVTU vé cong tac kiém tra, gidm st va thi hanh ky luat dang trong dang bo tinh.

Thuc hién thong tin, tuyén truyén cling nhu phd bién cong tac kiém tra,
giam sat va ky luat dang; giup BTVTU va UBKT tinh ty t6 chtic cac hoat
dong so két, tong két vé cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat dang.

Nghién ctru, img dung hi¢u qua cong ngh¢ thong tin vao hoat dong
cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang cua UBKT tinh ty, co quan UBKT
tinh uy. Thuc hién viéc thdng ké, ra soat, bao cao dinh ky va dot xuét véi
BTVTU, UBKT Trung vong theo quy dinh.

Hai la, huéng dan, kiém tra, giam sat.

Co quan UBKT tinh uy gitip UBKT tinh ity hudng dan, kiém tra, giam
st cac cap uy, to chirc dang cac cip va dang vién trong dang bo tinh thuc hién
nhiém vu cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat dang; gitp UBKT
tinh ay chi dao, huéng dan nghiép vu cong tac kiém tra, giam sat, thi hanh ky

luat dang cho t6 chirc dang, UBKT cip uy truc thudc va cac co quan tham
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muu, giup viée tinh uy; to chic boi dudng nghiép vu cho can bo 1am cong tac
kiém tra dang.

Co quan UBKT tinh oy kiém tra, giam sat cac t6 chuc dang, UBKT
cap dudi vé cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat dang. T6 chuc
thuc hién theo ding churc nang, nhiém vy, quyén han cua UBKT theo quy
dinh cua Piéu 1& Pang; quy ché lam viéc ciing nhu chwong trinh cong tac
kiém tra, giam sat hang nam.

Ba la, tham dinh, tham tra.

Co quan UBKT tinh ty tién hanh tham dinh dé 4n, van ban cta cic co
quan Pang, Nha nudc, MTTQ va cac td6 chic CT-XH trén dia ban tinh vé
nhimng ndi dung, nhiém vu c6 lién quan dén cong tac kiém tra, giam sat va thi
hanh ky luat dang khi c6 yéu cau.

Bén la, phdi hop.

Co quan UBKT tinh oy phéi hop véi cac co quan lién quan trong viéc
xay dung va to chirc thyc hién quy ché phdi hop dbi véi cong tac kiém tra,
giam sat, thi hanh ky luat dang.

Phdi hop véi van phong tinh Uy gitp tinh iy, BTVTU tién hanh theo
ddi, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién quy ché lam viéc cua tinh uy, BTVTU.

Phéi hop v61 ban td chirc tinh uy trong vi¢c thuc hi¢n cong tac can bd
theo cac quy dinh ctia BTVTU vé phan cdp quan 1y d6i ngii can bd va gidi
thiéu can bo tng ctr; trong viée quan 1y to chirc bd mdy, bién ché ciing nhu
viéc thuc hién ché do, chinh sach cua co quan UBKT tinh uy; tham gia y kién
vé cac truong hop can bo, cong chirc, vién chirc do co quan chic ning dé
nghi khen thudng theo phan cép.

Nam la, thyc hién mot sd nhiém vu khi tinh uy, BTVTU, thuong tryuc
tinh iy va UBKT tinh ity phéan cong.

*To chirc bo may, co cdau bién ché cua co quan UBKT tinh uy
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Chu nhiém UBKT tinh uy la thu truong co quan UBKT tinh uy; céc
phé chu nhiém UBKT tinh uy 1a pho thu truéng co quan UBKT tinh ay. Cac
don vi truc thudc co quan UBKT tinh oy gdm cac phong; s6 lugng cac phong
tiy theo yéu cdu nhiém vu, tinh hinh thuc té cta tinh nhung khong qua 4
phong. Co ciu t6 chirc va bién ché ctia co quan UBKT tinh ay phai phu hop
v6i1 chire nang, nhiém vy, cling nhu quy dinh vé vi tri viéc 1am, co ciu can bo,
cong chirc ciia co quan UBKT tinh ty d6i véi co cau bién ché duoc giao trong
téng s6 bién ché cua tinh Gy, cu thé 1a d6i véi cac co quan tham muu, giup
viéc khac.

2.1.3.3. Vai tro ciia co quan 1y ban kiém tra tinh iy

Mot la, co quan UBKT tinh uy ¢6 vai tro quan trong, bdo dam cho UBKT
tinh Gty hoat dong theo duing chuong trinh, ké hoach va dat chat lugng, hiéu qua.

Hai la, gbp phan quan trong nang cao chét luong cac dé an, vin ban
clia cac co quan trong tinh lién quan dén cong tac kiém tra, giam sat va thi
hanh ky luat dang, tao thuan loi cho tinh tiy, BTVTU xem xét, quyét dinh.

Ba la, gbp phan quan trong trong phdi hop véi cac co quan tham muru,
gitip viéc cua tinh uy trong thuc hién cong tac xdy dung dang bo tinh, nhat 1a
cong tac td chire, can bd.

Bén la, gop phan quan trong nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong
cta tinh Gy, BTVTU trong cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat
dang trong dang bo tinh.

Nam la, 13 luc luong cha yéu nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu
vé cong tac kiém tra, giam sét, thi hanh ky luat dang cho cép 1y, t6 chuc dang
cap dudi va doi ngii can bo kiém tra cua cip uy cap dudi.

2.2. Khiéu nai, t6 cdo va cong tac giai quyét don thw khiéu nai, to
c4o cilia iy ban Kkiém tra tinh iy

2.2.1. Khiéu nqi, khiéu nqi ky ludt ding va céng tic gidi quyét khiéu

nai ky ludt dang cia iy ban kiém tra tinh iy
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2.2.1.1. Khai niem

Khdi niém khiéu nai:

Khiéu nai 1 viéc dua ra thic méc, dé nghi xem x¢t lai nhitng két luan,
quyét dinh do cdp c6 thAm quyén di 1am da chudn y. Sach tra citu cdc muc tir
vé t6 chire dua ra khai niém “khiéu nai” nhu sau:

“Khiéu nai 1a viéc cong dan, co quan, td chirc hodc can bo, cong churc
dé nghi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén xem xét lai quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh hoac quyét dinh xtr Iy ky ludt can bd, cong churc khi
¢ can cir cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 14 trai phap luat, xAm pham
quyén, loi ich hop phéap cia minh” [114, tr.451] ;

Sach tra ciru cde muc tir vé t6 chire nhin manh: “Khiéu nai con duoc 4p
dung trong Pang, trong cic doan thé nhin dan va & cac to chirc kinh t&, xa hoi”
[114,tr451];

Luat Khiéu nai quy dinh:

Khiéu nai 1a viéc cong dan, co quan, t6 chirc hodc can bo, cong chuc
theo thu tuc do Luét Khiéu nai quy dinh, dé nghi co quan, t6 chirc, ca
nhan c6 thAm quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh cua co quan hanh chinh nha nudc, cta nguoi co thim quyén
trong co quan hanh chinh nha nudc hodc quyét dinh ky luat can bo,
cong chuc khi ¢6 can cir cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 1a trai
phap luat, xAm pham quyén, loi ich hop phap ctia minh [126, tr.1].

Tu nhitng diéu trén, di dén khai niém, khiéu nai 1a mot trong nhirng
quyén co ban cta cong dan Viét Nam dugc quy dinh boi Hién phap nude
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; la viéc cong dan, co quan, td chure ap
dung theo thu tuc do Luat Khiéu nai quy dinh, dé nghi co quan, td chuc, ca
nhan c6 thAm quyén xem xét lai cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi vi pham
hanh chinh hoac quyét dinh ky luat can bo, cong chirc khi c6 can cir cho réng,

quyét dinh hodc hanh vi d6 1a trai phap luat, xdm pham quyén, loi ich hop



PAGE \* MERGEFORMAT 214

phéap cua minh.

Khdi niém “khiéu nai ky ludt dang”:

Khiéu nai trong Pang bao gdm: khiéu nai ky luat dang va khiéu nai ca
nhirng viéc khong thudc ky luat dang nhu viéc binh xét, khen thuong, danh
gia dang vién, t6 chic dang khong cong bang, thién vi, sai 1éch, khong ding
su that. Trong pham vi nghién ctru cua ludn 4n, chi tip trung ban dén “khiéu
nai ky luat dang”.

“Ky luat thuong duoc hiéu 1a quy tic, diéu qui dinh bt budc moi
nguoi trong to chic phai tuan thu" [123, tr.933]. Trong cic vin kién cua
bang thuong dung hai cum tur “ky luat cia Pang” va cum tu “ky luat dang”
thay thé cho nhau, song cum tir “ky luat dang” dugc st dung nhiéu hon.
Sach “350 thuat nglr Xay dung Pang” dua ra cach hiéu day du, rd hon vé
“ky luat ciia Pang” 1a: tong thé nhiing quy dinh trong ndi bo Pang nhu
Cuong linh chinh tri, Diéu 1¢ Pang, cic nghi quyét, chi thi, quy dinh, quy
ché, quyét dinh, két luan ...coa bang; ky luat cua Nha nudc; ky luat cua
céc to chire CT - XH ma dang vién 14 thanh vién.

Theo nghia chung nhdt: ky luat ciia Pang 1a nhiing nguyén tic, ché do
quy dinh do Pang dit ra hoac thira nhan va c6 tinh bat budc dbi véi hoat dong
ctia cac thanh vién trong Pang (gdm céc t6 chtrc dang va dang vién).

Ky luat ciing 14 hinh thirc phat d6i voi nguoi hodc to chirc vi pham ky
luat, d6 1a cac hinh thire ky luat duge quy dinh tai diéu 35 Diéu 1é Pang khoa
XI. Céc t6 chuc dang c6 chuc ning, thim quyén thi hanh ky luat d6i véi t6
chtrc dang va dang vién khi ¢6 vi pham dén murc phai ky luat bang mot trong
nhitng hinh thtrc ky luat duge quy dinh tai didu 35 Diéu 1¢ Pang khoa XI.

Tur nhitng khai niém néu trén, c6 thé hiéu, ky luat dang 1 tong thé nhimng
nguyén tic, ché do quy dinh ctia Pang bat budc cac to chire dang va dang vién
phai chap hanh trong moi hoat dong ctia minh; 1a hinh thirc xtr phat ddi véi to

chtrc dang hodc dang vién vi pham ky luat dang dén murc phai xu phat theo
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cac hinh thire ky luat ctia Pang dugc quy dinh trong Piéu 1¢ Pang, nham bao
dam cho toan Pang théng nhat vé chinh tri, tu tudng, dao duc, t6 chirc va can
bo; ¢6 nang luc lanh dao va suc chién du cao, hoan thanh chirc nang, nhi¢m
vu duogc giao.

Céc hinh thtrc ky luat déu duoc quy dinh trong Piéu 18 Pang, bao gom:
“Pbi voi to chirc dang: khién trach, canh céo, giai tan. Poi véi dang vién
chinh thtrc: khién trach, canh cdo, cach chirc, khai trir. Déi véi dang vién du
bi: khién trach, canh cdo” [66, tr. 54].

Khiéu nai duoc ap trong xi hoi, trong Pang va trong céc t6 chirc CT-
XH, céc to chirc kinh té, xa hoi, song khiéu nai trong Pang khéc can ban voi
khiéu nai trong xa hai. Khiéu nai trong xa hd1 bao gém nhiéu van dé khac
nhau nhu: khiéu nai d6i vdi cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
clia co quan hanh chinh nha nudc, cua ngudi c6 tham quyén... khiéu nai cac
quyét dinh ky luat can bo, cong chirc ctia co quan c6 thim quyén. Khiéu nai
trong Péang, vé ky luat dang.

Diéu 1¢ Pang Cong san Viét Nam quy dinh vé quyén khiéu nai ky luat
dang cua t6 chic dang, dang vién: “To chirc dang, dang vién khong dong y
v6i quyét dinh ky luat thi trong vong mot thang, ké tir khi nhan quyét dinh, ¢o
quyén khiéu nai v6i cdp uy hodc iy ban kiém tra cdp trén cho dén Ban Chip
hanh Trung wong” [66, tr. 61].

Tir khai niém khiéu nai trén day ciing nhu cac quy dinh cia Diéu 1¢
Déng vé khiéu nai, c6 thé dua ra khai niém: khiéu nai ky luat dang 1a mdt
trong nhitng quyén cua cac to chirc dang va dang vién do Diéu 1¢ Pang quy
dinh; 1a viéc t6 chirc dang, dang vién thyc hién theo thu tuc, quy dinh cta
Pang dé dé nghi cap uy hodc UBKT cap trén cho dén Ban Chap hanh Trung
wong xem xét lai cac quyét dinh ky luat ciia cap uy hoic UBKT co6 tham
quyén trong thi hanh ky luat d6i voi minh khi ¢ cin cir cho rang, quyét dinh

ky luat d6 trai quy dinh Diéu 18 Pang va cic quy dinh cua Pang, anh hudng
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dén hoat dong va su phat trién ctia minh.

Nhu vay, td chirc ¢6 trach nhiém xem xét lai quyét dinh ky luat cia cép
iy hodc UBKT c6 tham quyén thi hanh ky luat ddi voi to chirc dang va dang
vién gdm: cap uy, ban thudng vu cip uy va UBKT cép trén

Cong tac giai quyét khiéu nai ky luat dang 1a xem xét, xac minh, két luan
va ra quyét dinh theo trinh ty va thi tuc khiéu nai d6i véi quyét dinh ky luat
dang cia co quan, to chic dang co tham quyén, dé nghi xem xét lai quyét
dinh ky ludt d6 khi c6 cin ¢ cho rang quyét dinh d6 1a trai quy dinh cta Diéu
1¢ Pang, xam pham dén quyén, loi ich hop phap cua to chirc dang, dang vién
don gtri don khiéu nai.

2.2.1.2. Ngi dung, phdn logi, nguyén téic- khiéu nai ky ludt ddng

* Noi dung khiéu nai ky ludt ciia dang vién

Ky luat gém nhiéu loai, trén co s ndi dung ky luat dang, co thé théy noi
dung khiéu nai vé ky luat dang, gém:

Mot la, khiéu nai vé ky luat noi bo Pang.

Hai la, khiéu nai vé ky luat cua Nha nudc.

Ba la, khiéu nai vé ky luat cua cac to chirc CT - XH ma dang vién c6
tham gia.

Pham vi nghién ctru cua luan an chi dé cap dén khiéu nai ky luat dang,
khong dé cap dén khiéu nai ky luat cia Nha nuée va cac to chie CT — XH.

Nhitng noi dung khiéu nai trén thuong gin lién voi vé hinh thirc ky luat
dang duoc quy dinh trong Piéu 1é Pang hién hanh d6i vai to chuc dang, dang
vién chinh thirc va dang vién du bi. Nhiing ndi dung khiéu nai déu dan dén
yéu cau giam hinh thirc ky luat hodc huy bo quyét dinh ky luat cta cap uy, co
quan c6 thim quyén thi hanh ky luat t6 chirc dang va dang vién theo cac hinh
thire ky luat dugc quy dinh tai Diéu 35 Diéu 18 bang hién hanh da néu ¢ trén.

Trong bdn ndi dung khiéu nai trén, tip trung va nhiéu nhét 1a khiéu nai

veé ky ludt noi bg Pang. Trong do, cling c6 nhi€u ndi dung khiéu nai vé ky luat
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dang thé hién & cac mat xay dung Déang vé chinh tri, tu tudng, dao duc, to
chirc va can bo. Vi du: khiéu nai ky luat vé vi pham nguyén tdc to chirc va
hoat dong cua Pang; vi pham dao duc, 161 sé)ng; vi pham quy dinh vé nhirng
diéu dang vién khong duogc 1am,...; t6 chirc dang vi pham nguyén tic to chuc
va hoat dong cua Pang.

* Phan loai khiéu nai vé ky ludt dang

C6 nhiéu cach phan chia cac khiéu nai vé ky luat dang. Véi timg cach
phan loai s& c¢6 cac loai khiéu nai twong Gng. Néu phén loai theo nodi dung
khiéu nai ky luat dang, sé c6 cac loai khiéu nai vé: ky luédt nd1 bo Pang; ky
luat caa Nha nudc; ky luat ctua cac t6 chitc CT - XH. Néu phan loai theo cac
mit xay dung Pang, s& c6 cac khiéu nai vé: vi pham xdy dung Dang vé chinh
tr1, tu tudng, dao dtrc, td chuc, can bo. Néu phan loai theo cac hinh thuc ky
luat dang, s& co cac khiéu nai vé hinh thirc ky luat to chirc dang; dang vién
chinh thtrc; dang vién du bi ...

* Nguyén tac khiéu nai vé ky ludt dang:

Mot 1a, khong khiéu nai vuot cdp khi chua giai quyét xong.

Hai la, khong duoc giri don khiéu nai dén nhiéu cap, nhiéu t6 chuc va ca
nhan khong c6 thim quyén giai quyét.

Ba la, khong khiéu nai ho.

Boén la, trong khi chd giai quyét khiéu nai, t6 chitc dang va dang vién bi
ky luat phai chap hanh nghiém cac quyét dinh ky luat dang.

Thoi han khiéu nai trong vong 30 ngdy, tinh tir ngdy nhan quyét dinh
ky luat hodc quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat (cin cir bién ban cong bd)
dén ngay dang vién bi ky ludt gii don khiéu nai truc tiép hodc theo ddu buu
dién chuyén dén.

2.2.1.3. Céng tac gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt dang cia ity ban
kiém tra tinh iy - khdi niém,pham vi, doi twong, ndi dung, quy trinh, nguyén

tac va vai tro
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* Khai niém “gidi quyét don thu khiéu nai ky ludt dang”, “cong tac gidi
quyét don thw khiéu nai ky ludt ddng ciia ity ban kiém tra tinh iy ”

Mot nhiém vu rat quan trong cia UBKT tinh uy 1a giai quyét khiéu nai
ky luat dang. Dé di dén khai niém “giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang”
con phai 1am ré khai niém “giai quyét”. “Giai quyét” thudng dugc hiéu la
“lam cho khong con moi trd ngai, khé khin dé dat t6i két qua tt dep” [123,
tr. 727].

Tir khai niém “giai quyét” va khai niém “khiéu nai ky luat dang” di dén
khai niém: Giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang la cac hoat dong cua td
chtrc dang c6 tham quyén xem xét lai quyét dinh ky luat dang d6i véi t6 chire
dang va dang vién do t6 chirc dang c6 thAm quyén cap dudi ban hanh, khi t6
chtrc dang va dang vién co6 don khiéu nai dé c6 cac quyét dinh dung dan,
chinh xac thay thé cac quyét dinh da ban hanh.

“Cong tac” thuong duogc hiéu 13 viée cong, 13 cong viéc cha yéu cua céc
t6 chirc trong HTCT. Tir khai niém “cong tac” va khai niém “giai quyét don
khiéu nai ky luat dang” di dén khai niém: Cong tac giai quyét don thu khiéu
nai ky luat dang cia UBKT tinh uy la cac hoat dong ciia UBKT tinh uy trong
xdy dung, ban hanh cac quyét dinh vé giai quyét khiéu nai ky luat dang; t6
chtc thuc hién; kiém tra, giam sat viéc thuc hién, so két, tong két, rat kinh
nghiém viéc thyc hién quyét dinh d6, dé cong tac giai quyét don thu khiéu nai
ky luat dang cua UBKT tinh iy dat chat luong, hiéu qua. Viéc giai quyét
khiéu nai vé ky luat dang duogc tién hanh tir ity ban kiém tra, ban thuong vu
cap uy hodc cip uy tir cAp co so trd 1én

Chu thé cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang: uy ban kiém
tra tinh Uy ldnh dao, chi dao cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat
dang ctia UBKT tinh uy 14 tinh Uy, truc tiép va thuong xuyén 1a BTVTU.

Luc luong tham gia cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang

cua UBKT tinh uy: cac co quan chuyén trach, tham muu, giup viéc tinh uy;
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cac cap Uy, to chirc dang va dang vién co lién quan trong dang bo tinh; cac to
chtic trong HTCT, cac t chirc c6 lién quan va nhan dan trong tinh.

Pham vi, ddi twong cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang
cua UBKT tinh uy.

Pbi tugng cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cia UBKT
tinh ty gém céc t6 chirc dang, dang vién trong dang bo tinh c6 don thu khiéu
nai, trong tam la céc t6 chuc dang tryc thudc va dang vién 1a cén bd dién
BTVTU quan 1y theo thim quyén do Pang quy dinh. S6 khiéu nai ky luat
dang con lai (vuot thim quyén giai quyét cia UBKT tinh uy) do tinh uy,
BTVTU giai quyét.

Trén co s¢ Quy dinh sb 22-QDi/TW ngay 28/7/2021 quy dinh cu thé vé
pham vi, d6i tuong giai quyét khiéu nai ky luat dang, c6 thé xac dinh pham vi, d6i
twong cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky ludt dang ctia UBKT tinh ty, gdm:

Mét la, giai quyét don thu khiéu nai vé: ndi dung vi pham, hinh thirc ky luat
trong quyét dinh ky ludt; nguyén tic, thu tuc, quy trinh, chirc nang, thim quyén thi
hanh ky ludt ma dang vién bj ky luat c6 khiéu nai. Trong qua trinh giai quyét don
thu khiéu nai ky luat dang, néu phat hién ra dang vién khiéu nai c6 dau hiéu vi
pham hodc c6 don thu t6 céo thi UBKT tinh ity xem xét, quyét dinh.

Hai la, dang vién bi ky luat co6 don thu khiéu nai nhung chua dugc giai
quyét hoic dang giai quyét di qua doi thi UBKT tinh Gy vin xem xét, giai
quyét; néu than nhan (cha, me; vo hoac chéng; con; anh, chi, em rudt) dé nghi
cho biét két qua thi thong bao két qua giai quyét khiéu nai bang vin ban cho
t6 chic dang o noi dang vién c6 don thu khiéu nai cu tri va than nhan cta
dang vién do biét.

Ba la, khong giai quyét nhitng truong hop khiéu nai ky luat dang, nhu:
khiéu nai qué thoi han khiéu nai theo quy dinh; khiéu nai dang duogc cép trén
c6 tham quyén giai quyét; khiéu nai da duoc cip c6 tham quyén cao nhit xem

xét, két luan, quyét dinh; nguoi khiéu nai bi toa an quyét dinh hinh phat tir cai
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tao khong giam gitr tré 1én chua duoc toa 4n co thim quyén quyét dinh huy
bo ban an; khiéu nai ho, khiéu nai khi chua nhan dugc quyét dinh ky luat
bang van ban cua té chuc dang co thim quyén; dang vién khiéu nai ky luat
dang tir chdi nhan quyét dinh ky luat hodc quyét dinh giai quyét khiéu nai ky
luat dang.

* Noi dung cong tac gidi quyét khiéu nai ky ludt dang ciia vy ban kiém
tra tinh uy

Mét la, UBKT tinh ay xay dung, ban hanh quyét dinh vé giai quyét don
thu khiéu nai ky luat dang cua t6 chirc dang, dang vién

Quyét dinh ciia UBKT tinh uy vé giai quyét don thu khiéu nai ky luat
dang cua to chire dang, dang vién, gdbm bén loai quyét dinh sau day:

Quyét dinh cia UBKT tinh iy vé gidi quyét don khiéu nai ky ludt ding
ciia té chire dang vé cdc néi dung sau:

Quyét dinh gidi quyét don thw khiéu nai vé vi pham trong thic hién
Cuwong linh chinh tri, nghi quyét, quyét dinh ciia Pang gom: nhiing vi pham
trong thyc hién Cuong linh chinh tri; nhitng vi pham trong thuc hién cac nghi
quyét, quyét dinh, chi thi, két luan, quy dinh cua Pang vé phat trién kinh té -
xa hoi, quéc phong, an ninh, ddi ngoai; nhitng vi pham trong thuc hién cac
nghi quyét, quyét dinh, chi thi, két luin, quy dinh cta Pang vé xiy dung
Péng, xdy dung cac to chuc trong HTCT, nhit 1a vi pham trong thuc hién
cong tac xay dung ndi bd Pang va trong hoat dong cia cac to chic dang;
nhimg vi pham trong thuc hién Diéu 18 Pang, thuc hién cac nguyén tic t6
chtic va hoat dong cua Pang, dic biét 1a nguyén tic tap trung dan chu, tap thé
lanh dao, cd nhan phu trach...

Quyét dinh giai quyét don thu khiéu nai vé vi pham trong thiee hién nghi
quyét, quyét dinh cua cdp iy, gom: nhimg vi pham trong thuc hién cac nghi
quyét dai hoi dang bo cap huyén va tuong duong, cac nghi quyét, quyét dinh,
chi thi, két luan, quy dinh cta tinh ay, BTVTU vé phat trién KT - XH, QPAN,
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ddi ngoai; nhitng vi pham trong thyc hién cac nghi quyét, quyét dinh, chi thi,
két luan, quy dinh cua tinh ty, BTVTU vé xay dung Déang, xay dung cic t6
chtrc trong HTCT trong tinh, nhit 14 nhimg vi pham trong thuc hién cong tac
xay dung ndi bd cac to chirc dang va trong hoat dong cua cac to chire dang, vi
pham nguyén tic tap trung dan chu, tap thé lanh dao, ca nhan phu trach.

Quyét dinh ciia UBKT tinh iy vé gidai quyét don thw khiéu nai ky ludt
dang ciia dang vién chinh thirc vé cdc ndi dung sau: nhitng vi pham trong
chap hanh Cuong linh chinh tri, Piéu 1¢ Pang, cac nghi quyét, chi thi cia
Dang, phap luat cia Nha nudc; nhitng vi pham trong thuc hién cac nghi
quyét, quyét dinh, chi thi, két luan, quy dinh cua cip Uy cap huyén va tuong
duong va cta tinh iy, BTVTU; nhiing vi pham vé pham chét chinh tri, dao
dte, 16i séng,“tu dién bién”, “tu chuyén hoa”; nhitng vi pham vé phong cach,
18 161 1am viéc, thai 4o, quan hé v6i nhan dan. ..

Quyét dinh cia UBKT tinh uy vé gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt
dang cua dang vién dy bi

Quy dinh s 22-QDi/TW dua ra quy dinh vé viéc x0a tén danh sach dang
vién d6i véi dang vién dy bi khi vi pham ky luat dang: “Dang vién du bi vi
pham dén mirc phdi ky ludt thi ky ludt khién trach hodc canh cdo, khi hét thoi
han dw bi, chi bé van tién hanh xét cong nhan dang vién chinh thuec. Néu vi
pham dén mirc khéng con di tw cach dang vién thi xod tén trong danh sdch
dang vien” [8, tr.28].

Uy ban kiém tra tinh uy x4y dung, ban hanh quyét dinh vé giai quyét don
thu khiéu nai ky luat dang cua dang vién du bi, to chirc thuc hién vé nhiing
ndi dung tuong ti ndi dung ddi véi dang vién chinh thire. Song, can chu ¥:
d6i voi dang vién du bi chi c¢6 hinh thirc ky luat khién trach, canh cdo, khong
c6 hinh thirc khai trir khoi Pang; chu y dén viéc xoa tén dang vién du bi trong
danh sach dang vién

Quyét dinh cia UBKT tinh uy vé gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt
dang cia dang vién vé vi pham phdp ludt, ky ludt hanh chinh, doan thé.
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Quy dinh sé 22-QDi/TW quy dinh: “Pang vién vi pham phap luat dén
mirc phai truy ciru trach nhiém hinh sy thi chuyén co quan c6 tham quyén giai
quyét, khong duoc xtr Iy ndi bo” [8, tr.26].

Dbi véi ky luat vé hanh chinh, ky luat vé doan thé, Quy dinh sb 22-
Qbi/TW, chi r6:

Khi can bg, hdi vién, doan vién l1a dang vién cong tac tai cac t6 chirc nha
nude, Mt tran T quéc va td chtrc chinh tri - x3 hoi bi dinh chi cong tac hoac
xt 1y ky luat thi cac to chirc ndy can phai chi dong thong bao ngay cho t6
chtrc dang quan 1y dang vién d6 dé tién hanh xem xét, xir Iy ky luat dang. Sau
khi tién hanh giai quyét, néu nhu ¢ thay d6i vé hinh thuc ky luat thi t6 chuc
dang d6 c6 thim quyén chi dao viéc xem xét lai hinh thtrc ky luat dang vién,
d6 vé hanh chinh, doan thé.

Uy ban kiém tra tinh ay xay dyng, ban hanh quyét dinh vé giai quyét don
khiéu nai ky luit dang ctia dang vién vé vi pham phép luat, ky luat hanh
chinh, doan thé vé nhimg ndi dung theo quy dinh trén. Di véi vi pham phap
luat thi dang vién tién hanh khiéu nai theo Luat Khiéu nai. Déi véi dang vién
c6 don khiéu nai vé ky luat hanh chinh, doan thé, UBKT tinh uy ciing ra
quyét dinh vé giai quyét don thu khiéu nai nhu giai quyét don khiéu nai ky
luat dang theo quy dinh cua Pang.

Cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cia UBKT tinh ty
theo nhitng ndi dung néu trén thé hién ¢ két qua 1a gitr nguyén, hodc chuyén
hinh thirc ky luat hién tai cua to chirc dang va dang vién xudng hinh thirc thap
hon so véi hinh thire ky luat hién tai, hodc hiy quyét dinh ky luat do t6 chuc
dang c6 tham quyén quyét dinh trudc d6. Thuong it co trudng hop qua giai
quyét don thu khiéu nai ky luat dang cia UBKT tinh iy chuyén hinh thirc ky
luat 1én hinh thirc cao hon.

Hai la, UBKT tinh uy chi dao va trién khai thuc hién quyét dinh cua
minh vé giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang.

Uy ban kiém tra quan triét quyét dinh ctia minh vé giai quyét don thu
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khiéu nai ky ludt dang trong co quan UBKT tinh ty; phd bién quyét dinh nay
dbi véi cap dudi co t6 chirc dang truc thude va cip uy c6 dang vién co don
khiéu nai ky luat dang va t6 chirc dang c6 tham quyén giai quyét don khiéu
nai da ban hanh quyét dinh giai quyét trudc d6 (néu co) dé trién khai phdi hop
thuc hién cong viéc.

Uy ban kiém tra tinh uy thanh 1ap t6 giai quyét don thu khiéu nai ky luat
dang d6i v6i timg don thu khiéu nai. D6i v6i mot sd truong hop khiéu nai it
phuc tap, UBKT tinh ty c6 thé iy quyén cho mét uy vién UBKT tinh uy tién
hanh giai quyét khiéu nai véi su phéi hop, hd trg cia mot sd can bd cua co
quan UBKT tinh uy.

T6 giai quyét khiéu nai cia UBKT tinh ty, gdm: mot sd ty viéen UBKT
tinh @y, trong d6 cha nhiém hodc phd chu nhiém UBKT tinh uy lam to
truong; mot sé can bd co nang luc, kinh nghiém cta co quan UBKT tinh ty.
Can cht ¥ cir can bo & cac bd phan chuyén mén cua co quan UBKT tinh ty
lién quan truc tiép dén ndi dung khiéu nai tham gia t6 giai quyét khiéu nai.

T6 giai quyét khiéu nai thong nhat quy dinh, chuong trinh lam viéc; phan
cong cong viée cu thé cho cac thanh vién va tién hanh cong viéc.

Ba la, UBKT tinh iy chi dao viéc phéi hop giita to giai quyét khiéu nai
ky luat dang ctia minh v&i to chitc dang c6 lién quan dé tién hanh cong viéc.

Uy ban kiém tra tinh ty chi dao viéc phdi hop giita to giai quyét khiéu
nai ky luat dang véi cap Uy c6 t6 chic dang truc thudc va co dang vién cia
minh c6 don thu khiéu nai ky luat dang; viéc phdi hop gilta to giai quyét
khiéu nai voi to chirc dang c6 thim quyén da ban hanh va chuan y quyét dinh
thi hanh ky luét t6 chirc dang, dang vién trude d6 (néu co).

Bén la, UBKT tinh ty chi dao viéc phdi hop giira t6 giai quyét khiéu
nai ky luat ddng ctia minh véi cac co quan chirc nang trong hoat dong giai
quyét don khiéu nai ky luat dang cta to giai quyét khiéu nai

Uy ban kiém tra tinh oty chi dao viéc phdi hop giita t6 giai quyét khiéu
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nai ky luat dang véi cac co quan chuyén trach tham muu, giup viéc tinh uy dé
tién hanh cong viéc thuan loi va dat két qua. Thuong truc UBKT tinh ty tiép
nhan va xem xét, quyét dinh ddi voi dé nghi cua to giai quyét khiéu nai ky
luat dang khi can c6 giam dinh k¥ thuat, chuyén mén va dé nghi cac co quan
nay tham gia thuc hién viéc giam dinh k¥ thuat, chuyén mén do t6 giai quyét
khiéu nai yéu cau.

Ném la, UBKT tinh iy don déc, kiém tra, giam sét t6 giai quyét khiéu nai
ky luat dang trong qué trinh thuc hién nhiém vu; chi dao viéc tong két, rut kinh
nghiém giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cua to giai quyét khiéu nai.

* Quy trinh gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt dang ciia 1y ban kiém
tra tinh uy

Cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cia UBKT tinh ty
theo cac budc sau day:

Bwéc mot, uy ban kiém tra tinh uy chi dao va thuc hién viéc chudn bi
gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt ding

Pay 1a budc rit quan trong ¢ tinh quyét dinh chat luong cac bude tiép
theo ctia cong tac giai quyét khiéu nai cta to giai quyét khiéu nai hodc cua oy
vién UBKT tinh tuy duoc ty quyén giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang
va két qua giai quyét khiéu nai. Uy ban kiém tra tinh ay chi dao va thuc hién
t6t nhitng cong viéc sau day:

Mot la, o giai quyét khiéu nai hodc uy vién UBKT tinh uy duoc uy
quyén giai quyét don thu khiéu nai, nghién ctru k¥ ndi dung khiéu nai, ho so
thi hanh ky luat va ho so giai quyét khiéu nai ky luat dang cua t6 chirc dang,
dang vién (néu co) cia cac to chirc dang c6 tham quyén di ban hanh trude do.

Coi trong nghién ctru k§ ndi dung kiém diém cua t6 chirc dang, dang
vién bl xt ly ky luat va cac tai li¢u tham tra, x4c minh cua to churc dang;
nghién ctru k¥ nodi dung khiéu nai. Déi v6i nhitng trudng hop khiéu nai phurc

tap sau khi hoan thanh nhirng viéc trén can b0 kiém tra phai bdo céo dai dién
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UBKT tinh ty, néu duoc dong ¥ sé tién hanh khao sat so bo; gap ngudi khiéu
nai (néu c6 diéu kién), gip dai dién to chtc dang da thi hanh ky luat hodc giai
quyét khiéu nai trudc khi UBKT tinh uy giai quyét khiéu nai dé nim tinh
hinh, tom tit ndi dung khiéu nai, du kién ké hoach giai quyét va du kién can
bo giai quyét khiéu nai.

Hai la, to giai quyét khiéu nai hodc iy vién UBKT tinh uy dugc uy
quyén giai quyét don thu khiéu nai béo céo ndi dung, dbi tugng khiéu nai, ké
hoach giai quyét khiéu nai dé thudng trec UBKT tinh Gy xem xét, thong qua.

Bwéc hai, UBKT tinh uy chi dao, tién hanh gidi quyét khiéu nai ky
luat dang.

Mot la, t6 giai quyét khiéu nai hodc uy vién UBKT tinh uy dugc uy
quyén giai quyét don thu khiéu nai 1am viéc véi dai dién t6 chtc dang da
thi hanh ky luat hodc giai quyét khiéu nai t6 chuc dang, dang vién trudc
d6 dé trién khai ké hoach va yéu cau to chirc dang cir can bo phdi hop dé
giai quyét khiéu nai.

Hai la, t6 giai quyét khiéu nai hodc iy vién UBKT tinh uy dugc uy
quyén giai quyét don thu khiéu nai tién hanh kiém tra.

T6 giai quyét khiéu nai hodc iy vién UBKT tinh iy dwoc iy quyén gidi
quyét don thu khiéu nai lam viéc véi dai dién t6 chire dang hodc dang vién co
don khiéu nai ky ludt dang dé nam chdc noi dung khiéu nai.

Pay 1a viéc 1am rét can thiét dé nam chic ndi dung khiéu nai; yéu cau to
chtrc dang, dang vién c6 don thu khiéu nai cung cip tai liéu, bang ching (néu
c6) dé lam rd ndi dung khiéu nai; nhac nhé ho chap hanh ding nguyén tic
khiéu nai ky luat dang (bén nguyén tic da néu trén). Mat khac, tién hanh coéng
viéc ndy nham giup t6 chire dang, dang vién c6 don thu khiéu nai ky luat dang
c6 thai do dung dan véi sai 1am, khuyét diém cta ho; voi to chic da quyét

dinh ky ludt, hodc t6 chirc dang di giai quyét khiéu nai cta ho trude d6 (néu
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c0O); vo1 nhitng nguoi cd trach nhiém lién quan; dong vién hg yén tam, tin
tudng vao sy giai quyét khiéu nai ky luat dang UBKT tinh uy.

Qua thyuc hién nhitng cong viéc trén néu nhan théy viéc khiéu nai hién
tai cua té chuc dang, dang vién khong lam thay ddi noi dung vi pham hoac
hinh thie xtr 1y ky luat, thi giai thich cho ho rd bang nhiing cach thich hop.
Néu ddi twong khiéu nai tu nguyén xin rat don thu khiéu nai thi yéu cau ho
viét don xin rat khiéu nai; néu ho khong viét don xin rat khiéu nai, can tiép
tuc xem xét, giai quyét; khong duoc ép ho rat don khiéu nai.

Thu thdp tai liéu, ching cik, tién hanh tham tra, xdc minh.

T6 giai quyét khiéu nai néu thay can thiét thi tién hanh lam viéc véi cac
t6 chire dang cdp dudi da dé nghi ky luat, da giai quyét don khiéu nai trudc
day dé 1am rd vu viéc va yéu ciu céc t6 chirc nay néu rd chinh kién vé noi
dung va hinh thuc ky luat bang vian ban.

T6 giai quyét khiéu nai tién hanh lam viéc véi dai dién t6 chirc dang da
thi hanh ky lut hodc giai quyét khiéu nai 1an trudc (néu o) trudc khi UBKT
tinh Gy trién khai giai quyét khiéu nai, dong thoi trao d6i vé ndi dung, tinh
tiét, dién bién ciia sy viéc dan dén viéc thi hanh ky luat; 1am rd nhimng diém
khac nhau giira ndi dung khiéu nai ky luat d6i voi quyét dinh ky luat, quyét
dinh giai quyét khiéu nai trudc d6; trao d6i cu thé vé ndi dung, muc do, tinh
chat, tac hai ciing nhu nguyén nhan vi pham cua t6 chirc dang, dang vién.

Khi giai quyét nhirng khiéu nai ky luat khai trir khoi Pang, néu to
giai quyét khiéu nai nhan thay c6 kha ning thay doi hoic xo04 bo hinh thirc
ky luat, to giai quyét khiéu nai phai gip dai dién t6 chirc dang, to chirc
nha nudc hodc t6 chirc CT-XH noi ngudi ¢6 don khiéu nai dang cong tac,
hoat dong hoac cu tru dé tim hiéu ky vé phém chat, dao duc, trach nhiém
cong tac, hoat dong cua ho tu sau khi bi khai trir khoi Dang dén khi ho ¢6
don khiéu nai. Nhitng y kién nhan xét, danh gia cua céac t6 chuc nay vé

nguoi c6 don khi€u nai phai bang van ban.
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Ba la, tiép tuc tham tra, xac minh va giai quyét khiéu nai.

Qua céc hoi nghi va céc cac budi lam viéc trén, néu c6 van dé nao chua
rd phai tiép tuc tham tra, xac minh va tiép tuc giai quyét khiéu nai. To giai
quyét khiéu nai chuén bi bao cao két qua giai quyét khiéu nai; can cha y dén
nhitng khiéu nai c6 kha ning thay d6i hodc xo4 bo hinh thic ky luat do to
chtrc dang cap duéi trude d6 d3 quyét dinh. Can chi rd ndi dung vi pham, ban
chat, tac hai, nguyén nhan; chi rd nhiing tinh tiét ting ning hodc giam nhe
hinh thire ky luat; nhitng ¥ kién khac nhau giita to giai quyét khiéu nai hoic
iy vién UBKT tinh ty duoc uy quyén giai quyét don khiéu nai véi t6 chirc
dang cap dudi.

T6 giai quyét khiéu nai trao doi véi to chitc dang, dang vién c6 don thu
khiéu nai vé& du kién néi dung két luan giai quyét khiéu nai dé c¢6 du can ct
két lun.

Buéc ba, UBKT tinh 1y chi dao, tién hanh két thic gidi quyét don thu
khiéu nai ky ludt ding

Mot la, to giai quyét khiéu nai hodc uy vién UBKT tinh iy duoc uy
quyén giai quyét don thu khiéu nai bao cao két qua giai quyét khiéu nai, trinh
bay day du nhitng ndi dung can thiét. Déi véi truong hop thay dbi hodc xod
b6 hinh thirc ky luat khai trir khoi Pang, can bao cdo rd vé tu cach, pham chat
ctia ngudi co don khiéu nai tir sau khi bi thi hanh ky luat khai trir khoi Dang.

Uy ban kiém tra tinh 0y trao d6i, thao luan va két luan vé noi dung giai
quyét khiéu nai ky luat dang, quyét dinh chuan y, thay doi hodc xo4 bo hinh
thire ky luat; dé nghi t6 chirc dang cap dudi tiép tuc 6n dinh tinh hinh don vi,
dia phuong va giai quyét nhiing van dé co lién quan sau khi UBKT tinh ay
giai quyét khiéu nai ky ludt dang, duy tri hoat dong cua t6 chic dang, co
quan, don vi.

Hai la, to giai quyét khiéu nai hodc trao doi két luan, quyét dinh cua

UBKT tinh ty véi t6 chirc dang cip dudi va ban bac, tim giai phap thuc hién.
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Néu con c6 nhitng ¥ kién khac can bao cao UBKT tinh ty bang vin ban va dé
nghi lanh dao céac t6 chtic dang va dang vién chap hanh quyét dinh cia UBKT
tinh Gy vé giai quyét khiéu nai.

Ba I, hoan chinh thong bao két luan, quyét dinh ctia UBKT tinh uy vé
giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang

Bén la, thong bao két qua giai quyét don khiéu nai ky luat dang cia
UBKT tinh iy, nhitng yéu ciu, kién nghi va cong bd quyét dinh giai quyét
don khiéu nai dén t6 chirc dang c6 lién quan va dén to chirc dang, dang vién
c6 don khiéu nai. Néu dai dién t6 chirc dang, dang vién bi thi hanh ky luat tir
chdi nghe cong bd hodc khong nhan quyét dinh giai quyét don khiéu nai ky
luat dang cua UBKT tinh ty, can ghi viéc ndy vao bién ban budi thong bao
quyét dinh giai quyét don khiéu nai ky luat dang caa UBKT tinh ty; quyét
dinh giai quyét don khiéu nai ky luat dang van dugc cong bd va co hiéu luc
thi hanh ngay.

* Nguyén tac gidi quyét don thi khiéu nai ky ludt dang ciia UBKT tinh iy

Tir cac nguyén tic giai quyét khiéu nai ky luat dang Quy dinh sé 22-
QDB/TW, c6 thé xac dinh cic nguyén tic cong tac giai quyét don khiéu nai ky
luat dang cua UBKT tinh ty, gom:

Mot la, nghiém cAm cac hanh vi can tro, khong xem xét, giai quyét don
khiéu nai ky luat dang theo tham quyén ctia UBKT tinh uy.

Hai la, khi UBKT tinh iy thyc hién cong tac giai quyét don khiéu nai ky
luat dang, cac to chic dang cip dudi, nhat 1a cip uy, UBKT cdp huyén va
tuong duwong phai nghiém tac xem xét lai quyét dinh ciia minh vé ky luat
dang va chip hanh nghiém quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat dang cua
UBKT tinh uy.

Ba la, t6 chitc dang truc tiép quan 1y dang vién c6 don khiéu nai ky luét
dang phdi hop v6i UBKT tinh ty dé gidi quyét don khiéu nai ky ludt dang;

gido duc va tao di€u kién dé nguoi ¢6 don khiéu nai ky luat dang thuc hién



PAGE \* MERGEFORMAT 214

day du cac yéu cau cia UBKT tinh ay; chdp hanh nghiém yéu cau, két luan
hoic quyét dinh giai quyét don khiéu nai ky luat dang cia UBKT tinh uy hodc
cip uy cap trén.

* Vai tro cong tac gidi quyét don thw khiéu nai ky ludt dang ciia UBKT
tinh uy

Mot la, cong tac giai quyét don khiéu nai ky luat dang ciia UBKT tinh ty
thé hién UBKT tinh Uiy néi riéng, tinh iy, BTVTU néi chung ton trong v bao
dam quyén déan chu cua t6 chirc dang va dang vién trudc ky luat ctia Pang.

Hai la, tao thuan loi va yéu cau cac to chire dang cap dudi xem xét cong
tac thi hanh ky luat dang cua minh; tinh Gy, BTVTU niam chic hon cong tac
thi hanh ky luit dang cua t6 chirc dang cip dudi; thuc day t6 chic dang cap
dudi thyc hién tét cong tac thi hanh ky luat dang.

Ba la, gop phan quan trong han ché va loai trir nhimng sai sot, tiéu cuc
trong thi hanh ky luat trong Pang; nang cao tinh nghiém minh cua viéc thi
hanh ky ludt trong Dang, phét huy vai tro6 clia cong tac nay trong cong tac xay
dung, chinh d6n Pang.

Bén la, cong tac giai quyét khiéu nai co tac dung to 16n trong ning cao
nhan thire, trach nhiém cta cac cip uy, to chirc dang, dang vién trong dang bo
tinh vé ky luat dang va viéc thi hanh ky luat dang, tich cuc rén luyén, phén
d4u hoan thanh nhiém vu duoc giao.

2.2.2. Té cdo té chikc ding, ding vién va cong tdc gidi quyét don thuw
16 cdo té chirc ding, ding vién ciia tiy ban kiém tra tinh iiy
2.2.2.1. Khdi niém t6 cdo
* Khai niém “t6 cdo”, “té cdo té chirc ddng, ddang vién”, “T c4o”
thuong duoc hiéu 1a: “vach ré tdi 16i cia ké khdc trude co quan phdp ludt
hodc trudc dw lugn” [114, tr.1663].
Theo sach “350 thuat ngir xdy dung Pang”: “Td céo 1a quyén cua cong

dan, duogc Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam quy dinh tai
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biéu 30, Hién phap nam 2013; do6 1a viéc ca nhan theo thu tuc quy dinh cua
Luat T6 c4o, bao cho co quan, t6 chirc, ca nhan c6 thim quyén biét vé hanh vi
vi pham phap luat cua bat ky co quan, td chirc, c4 nhan nao gay thiét hai hodc
de doa gay thiét hai loi ich ciia Nha nudc, quyén va loi ich hop phép cta cong
dan, co quan, to chirc, ci nhan” [148, tr.402].

Tir nhitng dinh nghia trén, di dén khai niém: 76 cdo la quyén ciia cong
dan dwoc quy dinh trong Hién phdap nuwoc Cong hoa xd hoi chu nghia Viét
Nam; do la viéc cong ddn theo thu tuc cua Ludt T 6 cdo cua nha nudce, bdo
cho co quan, té chire, cd nhdn c¢é tham quyén biét vé hanh vi vi pham phdp
ludt cia bat ky co quan, 16 chire, cG nhéan nao, dé lai thiét hai hodc de doa
gdy thiét hai loi ich cia Nha nwée ciing nhw quyén va loi ich hop phdp ciia co
quan, té chirc, céng dan, qua dé, co quan, té chitc, cd nhdn c6 tham quyén
gidi quyét, bao dam lpi ich ciia Nha nwée, quyén va loi ich hop phdp cia co
quan, t6 chirc, cong dan.

Nhu vay, moi cong dan nudc ta déu c6 quyén td c4o; moi co quan, to chirc
trong x4 hoi va ca nhan, ké ca cac to chic dang, dang vién 1a ddi tuong t6 cdo
khi c6 hanh vi vi pham phap luat gay thi€t hai hoac de doa gay thiét hai dén loi
ich ciia Nha nuéc, quyén va loi ich hop phap ctia co quan, to chirc, cong dan.

T cao gdm rat nhiéu loai, rit da dang: t6 cdo hanh vi vi pham phap
luat cua cac ca nhan la can bg, dang vién; 1a cong chirc, vién chirc; ca nhan
khong 14 can bd, dang vién...: té cdo hanh vi vi pham phap luat cia céc to
chtrc trong xa hoi gém céc to chirc trong HTCT, t6 chirc xa hoi, x4 hoi nghé
nghiép, t6 chuc kinh té..., trong d6 co céc to chirc dang.

Té céo to chire dang, dang vién 1a té cao trong Pang. Theo Quy dinh
s6 22-QPi/TW: Té céo trong Pang 1a viéc cong dan, dang vién bao cho to
chirc dang hoic can bd, dang vién c6 thAm quyén biét vé hanh vi vi pham
cuong linh chinh tri, Piéu 16 bang, chu truong, nghi quyét, chi thi, quy dinh,

quy ché, két luan cua Pang va phap luat cia Nha nude cia to chic dang hodc
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dang vién ma ngudi t cao cho 1a gy thiét hai hodc de doa gay thiét hai dén
loi ich cuia Pang, Nha nuéc, xAm pham quyén va loi ich hop phép cta to chic
hoac ca nhan [8, tr.2].

Nhu vay, td cdo trong Pang khong chi té cao to chirc dang hodc dang
vién c6 hanh vi vi pham Cuong linh chinh tri, Diéu 1& bang, chu truong, nghi
quyét, chi thi, quy dinh, quy ché, két luan ctia Pang, ma con t6 céo td chirc
dang, hodc dang vién c6 hanh vi vi pham phap luat cua Nha nudc; khong chi
dang vién tién hanh t6 cdo, ma con 1a cong dan (nhitng cong dan khong l1a
dang vién) tién hanh té cdo t6 chic dang, dang vién.

2.2.2.2. T4 céo to chic dang va dang vién — ndi dung, phan loai
* Ngi dung 16 cdo t6 chire dang, dang vién

Poi vdi té chire dang: Nhimg ndi dung lién quan dén hoat dong chap
hanh, thyc thi Cuong linh chinh tri, Piéu 18 Pang, chu truong, nghi quyét, chi
thi, quy dinh, quy ché, két luan ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nudc. Poi véi dang vién: Nhitng ndi dung lién quan dén cic van dé veé tiéu
chuin dang vién, tiéu chuan ddi véi cép uy vién va vi¢c thuc hién nhiém vu
dang vién; viéc thuc hién chure trach, nhi¢m vy, quyén han va phém chét, dao
dtre, 16 séng cua can bg, dang vién. Viéc thuc hi¢én nhi€ém vu dang vién, trong
d6 mot nhiém vu rit quan trong 1a “chap hanh nghiém chinh... phap luat cia
Nha nudc” [66, tr.8].

* Phdn logi t6 cdo t6 chirc ddng, dang vién

T6 céo td chuc dang, dang vién, gém nhiéu loai, rat da dang va cé
nhiéu cach phan chia thanh nhiéu loai hinh; véi tirng cach phan chia, s& co cac
loai hinh té céo tuong Gmg. Chang han, néu phan chia theo ddi tuong td céo,
s& c6 cac loai t cdo to chire dang va céc loai to cao dang vién. Néu phan chia
theo nd1 dung cua cac hanh vi vi pham, s€é dugc phan loai thanh céc loai td
céo tO chirc dang, to cao dang vién dén viéc chap hanh cuong linh, Diéu 18

bang, chu truong, nghi quyét, chi thi, quy dinh, quy ché, két luan cua bang,
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phap ludt cia Nha nudc, cac nguyén tac t6 chirc va hoat dong cua DPang; to
cdo v€ cac hanh vi vi pham lién quan dén pham chat, dao dtc, 161 song cua

can bg, dang vién...

2.2.2.3. Céng tdc gidi quyét don thir té cdo t6 chire ddng, dang vién ciia
Uy ban kiém tra tinh wy - khdi niém, pham vi, ndi dung, quy trinh, nguyén tdc,
vai tro

* Khai niém “giai quyét don thu té céo t6 chire dang, dang vién” va “cong
tac giai quyét don thu t6 cao to chirc dang, dang vién caa UBKT tinh ty”

Khdi niém “gidi quyét don thie té cdo té chirc ddng, ddng vién:

Tir khai niém “giai quyét” va khai niém “t6 cao to chirc dang, dang
vién” di dén khai niém: Giai quyét don thu t6 cdo to chirc dang, dang vién
chinh 1a cac hoat dong cua td chirc dang c6 thim quyén, chirc ning tién hanh
cac hoat dong xem xét, danh gia dbi v6i hanh vi vi pham Cuong linh chinh tri,
Diéu 1& bang, chu truong, nghi quyét, chi thi, quy dinh, quy ché, két luan cua
Dang va phap luat ciia Nha nude cua to chirc dang hodc dang vién, ma ngudi
td cdo cho réng hanh vi vi pham d6 s€ gay thiét hai hodc de doa gay thiét hai
dén loi ich ctia Pang, Nha nudc, xam pham quyén va loi ich hop phap cia cac
t6 chirc hodc ca nhan.

Poi twong 16 cdo (ngudi té cdo) t6 chire dang, dang vién, gdbm dang
vién, nhan dan (nhiing ngudi khong 1a dang vién) t6 cdo vé nhitng hanh vi vi
pham cua can bo, dang vién, t6 chic dang. Nhu vay, ngudi to cdo khong chi
1a dang vién ma con, gdm nhiing nguoi khong 1a dang vién.

T6 chirc dang c6 tham quyén gidi quyét don thu té cdo t6 chire ddng, ding
vién: cp Uy, ban thudng vu cap ty va UBKT céc cap theo quy dinh ciia Pang.
Khdi niém cong tac gidi quyét don thuw t6 cdo t6 chirc dang, ddng vién

cia 1ty ban kiém tra tinh iy
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Tur khai niém “giai quyét don thu t6 cao to chirc dang, dang vién” va
khai niém “cong tac” di dén khai niém: Cong tac giai quyét don thu td céo to
chtrc dang, dang vién cia UBKT tinh uy la cac hoat dong ciia UBKT tinh uy
trong xay dung, ban hanh cac quyét dinh vé giai quyét don thu té céo to chire
dang, dang vién; t6 chirc thuc hién; kiém tra, giam sat viéc thuc hién, so Kkét,
tong két, rut kinh nghiém viéc thuc hién quyét dinh d6 cia UBKT tinh uy vé
giai quyét don thu t6 cdo to chirc dang, dang vién dé cong tac giai quyét don
thu t6 cdo t6 chire dang, dang vién caa UBKT tinh ty dat chat luong, hiéu qua.

Chu thé cong tac giai quyét don thu té céo to chirc dang, dang vién cia
UBKT tinh uy 1a UBKT tinh ty. Lanh dao, chi dao cong tac giai quyét don
thu t6 céo to chirc dang, dang vién cia UBKT tinh uy 1a tinh uy, truc tiép va
thuong xuyén la BTVTU.

Lure lwong tham gia cong tac gidi quyét don thw t6 cdo 16 chirc dang, ding
vién cua UBKT tinh uy: cac co quan chuyén trach, tham muu, gitp viéc tinh uy;
cac cap uy, t6 chiic dang va dang vién ¢ lién quan trong dang bo tinh; cac t6 chic
trong HTCT, céc t6 chirc c6 lién quan va nhan dan trong tinh.

* NGi dung cong tac gidi quyét don thu 16 cdo té chire dang, ddng vién
cua UBKT tinh uy

Mot la, UBKT tinh Gy xay dung, ban hanh quyét dinh vé giai quyét
don thu t6 cdo to chirec dang, dang vién

Quyét dinh cua UBKT tinh uy vé giai quyét don thu t6 cdo to chirc
dang, dang vién, gom:

Quyét dinh cua UBKT tinh iy vé gidi quyét don, thir té cdo té chirc ddng

Uy ban kiém tra tinh uy tién hanh viéc xay dung va ban hanh cac
quyét dinh vé viéc giai quyét don thu té céo to chirc dang vé nhimg hanh vi vi
pham: lién quan dén viéc chép hanh Cuong linh chinh tri, Diéu 1é bang, chu
truong, Nghi quyét, chi thi, quy dinh, quy ché, két luan cua bang; chinh séch,

phap luat cia Nha nudc; cidc nguyén tac to chirc va hoat dong cua Pang va
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doan két noi bo.

Quyét dinh ciia UBKT tinh ity vé gidi quyét don thir t6 cdo ddang vién

Uy ban kiém tra tinh @ty xdy dung, ban hanh quyét dinh vé giai quyét don,
thu t6 cdo dang vién vé nhitg hanh vi vi pham: lién quan dén tiéu chuan dang
vién, tiéu chuin cép uy vién; viéc thuc hién nhi€ém vu dang vién; viéc chép hanh
Cuong linh chinh tri, Diéu 18 bang, chu truong, Nghi quyét, chi thi cia Pang;
cac nguyén tic to chirc va hoat dong cua Pang; viéc thuc hién chirc trach, nhiém
vu, quyén han cta can bo, dang vién; vé pham chat, dao duc, 161 sbng ca can
bd, dang vién.

Hai la, UBKT tinh uy chi dao va trién khai thuc hién quyét dinh cua
minh vé giai quyét don thu td céo t6 chirc dang, dang vién

Uy ban kiém tra tinh Gy quén triét quyét dinh cia minh vé giai quyét don
thu t6 cdo trong co quan UBKT tinh ty, phd bién quyét dinh dén cp ty khiéu
nai ky luat dang; dén cip dudi co to chire dang truc thudc va co dang vién bi tb
céo dé phdi hop giai quyét.

Uy ban kiém tra tinh ty thanh 1ap t6 kiém tra (d6i v6i nhitng td cao phirc
tap), hodic cir can bo kiém tra (d6i véi nhimg to cdo it phirc tap). TO kiém tra
gdm céc uy vién UBKT tinh ty va can bd co quan ay UBKT tinh ty cir ph6 chu
nhiém UBKT tinh ty 13 t0 trudong. T6 kiém tra thong nhat chuong trinh, ké
hoach, quy dinh ché d6 lam viéc.

Ba la, UBKT tinh tiy phdi hop véi céc t6 chire ¢6 lién quan trong giai
quyét té cdo; phat huy vai tro cta cac t6 chic CT-XH, céc luc lwong c6 lién
quan va nhan dan trong tham gia giai quyét td c4o.

Uy ban kiém tra tinh iy chi dao co quan UBKT tinh ty trong gitip viéc,
tham muu cho UBKT tinh uy trong giai quyét don thu t6 cdo; phdi hop véi cac
co quan chuyén trach tham muu, giup viéc cua tinh uy dé thuc hién viéc giai
quyét don thu t§ cao; phdi hop véi cac co quan chuyén mon cua uy ban nhin
dan tinh dé giam dinh k¥ thuat, chuyén mon nhitng van dé lién quan khi can

thiét. Uy ban kiém tra tinh Gy phat huy manh mé vai trd cia cac t6 chiuc CT-
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XH, cac luc luong c6 lién quan va nhin dan tham gia giai quyét td cdo trong
nhiing viéc can thiét.

Bon la, UBKT tinh uy don ddc, kiém tra, giam sat td kiém tra trong thuc
hién nhi€ém vu

Uy ban kiém tra tinh ty tién hanh cong viéc ndy dé nim chéc nhimg kho
khin, vuéng mic, nhitng van dé mdi nay sinh ngoai dy kién dé chi dao giai
quyét kip thoi, dat két qua dé t6 kiém tra thuc hién tét cong viéc.

Nam la, UBKT tinh ty tién hanh cac hoat dong giai quyét don thu to
cdo; so két, téng két, rat kinh nghi¢m

* Quy trinh giai quyét don thw té cdo t6 chire dang, dang vién cia iy
ban kiém tra tinh iy

Cong tac giai quyét don thu t6 cdo cuia UBKT tinh uy theo cic budc
sau day:

Buwée mét, UBKT tinh uy chi dao chuén bj giai quyét t6 cdo

Mot la, t6 kiém tra, hodc can bd duoc giao nhi¢m vy kiém tra (can bo
kiém tra) tién hanh nghién ctru don, thu td c4o hodc ban ghi 101 td céo truc
tiép dé ndm viing nd1 dung, doi tuong bi tb céo.

Pbi voi nhitg don thu td cao phirc tap, c6 nhiéu ndi dung, lién quan
dén nhiéu nguoi, nhiéu cép, td kiém tra, hodc can bo kiém tra, bdo céo véi
thuong truc UBKT tinh ty. Néu duoc dong v, t6 kiém tra, hodc can bo kiém
tra tién hanh nhitng cong viéc, nhu: khdo sat so bo dé nam tinh hinh; gap
ngudi to cdo va dai dién cp uy truc tiép quan 1y td chirc dang, dang vién bi
t6 cao. Trong mot sd truong hop can thiét to kiém tra, can bd kiém tra phai
gip dai dién to chic dang, dang vién bi t6 cdo dé nam nhiing thong tin can
thiét vé noi dung, dbi tuong bi td céo dé tom tat rd, ngén gon, dﬁy du nd1 dung
t6 céo, du kién ké hoach giai quyét.

Ké hoach du kién giai quyét t6 cdo to chirc dang, can: xac dinh 13 to

chtrc dang bi t6 céo 1a chi bg, chi uy, ban thudng vu cdp uy hay cép uy; ké
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hoach phai phu hgp v6i chuong trinh cong tac, diéu kién cu thé cua dia
phuong, don vi, khong gay trd ngai, anh huong hoat dong va viéc thuc hién
nhiém vu cua dia phuong, co quan, don vi khi UBKT tinh uy tién hanh gidi
quyét t6 cao.

Hai ld, t6 kiém tra hodc can bo kiém tra bao céo ndi dung, ddi tuong
t6 c4o, ké hoach giai quyét t6 cdo dé thuong truc UBKT tinh oy xem xét.

Ba la, dai dién UBKT tinh ty hodc can b0 kiém tra trao doi voi dai
dién t6 chure dang truc tiép quan 1y t6 chirc dang, dang vién bi t cdo, hodc dai
dién t6 chire dang bi td cao.

Can by duoc giao nhiém vu trén, sau khi hoan thanh cong viéc can bao
c40 v6i cht nhiém hodc phé chii nhiém thuong truc UBKT tinh ty vé két qua
thuc hién nhitng céng viéc d6 dé thuong truc UBKT tinh Gy xem xét, ky
quyét dinh kiém tra va cac van ban kém theo, gém: ké hoach kiém tra, to
kiém tra, ndi dung d6i twong bi t cdo phai giai trinh bang vin ban.

Boén la, t6 kiém tra xay dung chuong trinh, ké hoach giai quyét don thu
t6 c4o va phan cong nhiém vu cho ting thanh vién cia to.

Buéc hai, UBKT tinh 0ty chi dao, hodc tién hanh giai quyét don, thu to
cao

Mot la, dai dién UBKT tinh uy va t6 kiém tra hodc can bo kiém tra lam
viéc voi td chirc dang, dang vién bi t cao

Tién hanh cong viéc trén dé thong bao quyét dinh giai quyét, ndi dung
t cdo, ké hoach giai quyét t6 cdo; thong nhat ké hoach giai quyét té céo; yéu
cau cac d6i tugng bi td cao giai trinh cic ndi dung t6 cao bang van ban; quy
dinh rd thoi gian giri bao cdo giai trinh cho t6 kiém tra; yéu cau cac d6i tuong
bi t6 céo, cac td chirc dang truc tiép quan 1y dang vién bi t6 cdo cung cap tai
liu va phdi hop giai quyét td cdo. Dbi voi td chirc dang bi td céo ciing tién

hanh cong vi¢c nay tuong tu dang vién bi to cdo.
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Can dong vién to chuc dang, dang vién bi td co binh tinh, nghiém tac
tir kiém diém ban than minh va tién hanh giai trinh sy viéc theo yéu cau cia
UBKT tinh iy mot cach trung thuc, kip thoi, dﬁy du, rod rang; nhan sai lam,
khuyét diém cua minh véi thai do thanh khan (néu co); to chiic dang, dang
vién bi t6 céo co quyén dua ra bang chimg xac thuc dé bac bo nhimng nodi dung
t6 cao sai su that va khong dugc truy tim, tra thu ngudi phé binh, t6 cdo bang
bat ky hinh thirc nao.

Hai la, t kiém tra hodc can bo kiém tra tién hanh kiém tra.

Tb kiém tra hodc can bo kiém tra lam viéc véi nguoi td cao dé tim hiéu,
nam vitng hon ndi dung t6 cao; dong vién ngudi t cdo co6 dong co ding din
va trach nhiém trinh bay trung thyc, cung cip diy du tai liéu, bang ching vé
noi dung t6 cdo. Pong thoi, to kiém tra ngan ngira kip thoi va giai quyét ding
nhimg suy nghi va hanh dong khong ding (néu co); gitip ngudi t6 cao tin
tudng vao duong 16i cua bang, nhic nhd ho khong dugc gui hoac dé 16 noi
dung t cdo, tén ngudi bi td cdo, ndi dung thong bao giai quyét tb cdo cua
UBKT tinh iy cho nhiing to chirc hodc c4 nhan khong c6 trach nhiém trong
viéc giai quyét. Néu nguoi t6 cdo 1a dang vién can nhic nhd ho thyc hién
dung nhitng quy dinh hién nay ctua Pang vé t6 céo.

Néu c6 nhirg nodi dung t6 cédo can bd sung hodc cd van dé can giam
dinh k¥ thuét, chuyén mon, t6 kiém tra bao thuong truc UBKT tinh uy dé xem
xét, quyét dinh. Uy ban kiém tra tinh Gy c6 thé trung cau giam dinh chuyén
mon, k¥ thuat vé nhitng ndi dung lién quan dén don thu t6 céo va phdi hop
Vi cac co quan chuyén mon, ky thuat dé giai quyét to cao

T6 kiém tra hodc can bo kiém tra goi ¥ nhimg van dé can lam 15, bd sung,
dé to chirc dang, dang vién bi t6 cdo bd sung giai trinh (néu c6); néu nhan thiy
t6 chuc dang, dang vién bi td céo co khuyét diém hodc c6 diu hiéu vi pham, t6
kiém tra yéu cau ho tu kiém diém béng van ban, ty nhan hinh thirc ky luat.

Ba la, UBKT tinh ty chi dao t6 chirc hoi nghi



PAGE \* MERGEFORMAT 214

Hoi nghi doi véi t6 chire dang bi t6 cdo: dai dién to chirc dang bi t cao
trinh bay giai trinh va tu kiém diém vé noi dung bi td cdo trudc hoi nghi cua
t6 chire dang cdp minh, c6 dai dién cua cp uy cdp huyén va UBKT tinh uy
tham dy. Néu ban thuong vu cap uy cp huyén va twong duong bi td céo, phai
bao cdo trude hoi nghi cAp uy cap huyén va dai dién UBKT tinh uy.

Hoi nghi doi véi dang vién bi té cdo: dang vién bi td cdo trinh bay va
giai trinh vé nhiing van dé lién quan dén noi dung té céo trudc chi bo, trir
truong hop ndi dung t6 cao lién quan dén bi mat ciia Pang va Nha nudc ma
chi b khong biét. Pang vién bi t6 cao 1a cip uy vién cung cip hodc tham gia
cap uy truc thudc tinh ty (cap huyén va twong duong) va dang vién 1 can bo
thudc dién BTVTU quén 1y thi tuy theo ndi dung t6 céo cu thé tién hanh trinh
bay ban giai trinh & cac to chirc dang. Pang vién bi td cdo c6 thé trinh bay &
cap uy, ban thuong vu cap uy tryc thudc, ban can sy dang, dang doan cap tinh
(noi c6 td chirc nay), hodc chi trinh bay & mot t6 chirc dang, do UBKT tinh ty
quyét dinh, dé cac to chic dang nay xem xét, két luan.

Sau khi nghe dai dién t6 chirc dang hodc dang vién bi td cdo trinh bay
ban giai trinh vé nodi dung té céo, to kiém tra thong bao két qua tham tra, xac
minh bang vin ban va goi ¥ nhitng van dé can 1am rd. Hoi nghi thao luan,
dong gop ¥ kién va théng nhat dé nghi vé nhitng ndi dung di 1am r5. Néu hoi
nghi nhan thay t6 chuc dang, dang vién bi t6 cao co vi pham dén mirc phai thi
hanh ky luat dang, hoi nghi tién hanh biéu quyét dé nghi hinh thuc ky luat,
hozc dé nghi t6 chirc dang, dang vién bi t6 cao tu nhan hinh thirc ky luat.

Bon la, t6 kiém tra tiép tuc tham tra, xac minh nhimng noi dung chua 1 (néu
c6) va tién hanh cac hoat dong chuin bi béo céo két qua giai quyét to céo. ..

Ném Ia, hoan chinh bao cao kiém tra va giri 1én thuong truc UBKT tinh ty

Néu dang vién bi té cdo c6 vi pham dén mirc phai xir Iy ky luat dang thi
dai dién UBKT tinh ty gip dé nghe dang vién bi té cdo trinh bay ¥ kién trudc
khi ho trinh bay véi UBKT tinh ty dé xem xét quyét dinh.
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Buéc ba, UBKT tinh tty chi dao hodc tién hanh viéc két thuc giai quyét

don thu t6 céo
Mot la, t6 kiém tra hodc can bo kiém tra bao cdo két qua giai quyét td cao

Bao cao két qua giai quyét to cdo cia to kiém tra hodc can bo kiém tra
can trinh bay ddy du y kién cia t6 chirc dang, dang vién bi t6 cao; ¥ kién cia
t6 chtrc dang truc tiép quan 1y dbi tuong bi to cao khong dong ¥ hodc khac véi
¥ kién cua t6 kiém tra hodc can bd kiém tra; ¥ kién dé xuat nhiing van dé
thude co ché, chinh sach... (néu co). Tap thé UBKT tinh uy xem xé&t, két luan.

Qua xem xét, néu UBKT tinh ty thay c6 van dé chua rd hoic méi phat
sinh can tiép tuc thdm tra xac minh va yéu cau to chic dang c6 lién quan tiép
tuc giai quyét (néu c6). Néu UBKT tinh uy nhén thiy nhiing két luan cua t6
chtrc dang cép dudi, to kiém tra hodc can bo kiém tra 1a thoa dang thi UBKT
tinh uy két luan vé ndi dung t cao (c6 hay khong vi pham), quyét dinh hoic
chi dao cap dudi quyét dinh hodc dé nghi cip trén quyét dinh thi hanh ky luat
dbi véi to chirc dang, dang vién bi td cdo c6 vi pham dén muc phai thi hanh
ky luat. Trudng hop dang vién bi t6 cdo vi pham dén murc phai tién hanh xu 1y
bang phap luat thi hd so s& chuyén co quan phap luat xem xét, xir Iy; UBKT
tinh y chu dong xem xét, két luan vé viéc ky luat dang dbi v4i nhitng vi
pham da rd. Khi ¢ két qua xir Iy ctia cac co quan chirc nang c6 tham quyén
thi tién hanh xem xét lai ky luat dang mot cach ding mirc, phu hop.

Hai la, dai di¢n UBKT tinh uy va t6 kiém tra, hodc can bo kiém tra trao
d6i vé két luan, quyét dinh giai quyét don thu t6 cdo cia UBKT tinh ty.

Tién hanh cong viéc trén dé t6 chuc dang, dang vién bi td céo va dai
dién t6 chure dang truc tiép quan 1y dbi twong bi to cdo ¢ ¥ kién bang vin ban
vé quyét dinh trén cua UBKT tinh ty néu ho thiy can thiét. Khi ho c6 ¥ kién
bang vin ban vé quyét dinh néu trén cuia UBKT tinh 1y, t6 kiém tra bao céo

dé UBKT tinh Gy xem xét, giai quyét.
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Hoan chinh thong bao két luan viéc giai quyét to cdo, quyét dinh ky
luat hodc dé nghi cip trén tién hanh thi hanh ky lut cling nhu nhitng yéu cau
khac (néu c0); bao cdo chu nhiém hodc phd chu nhiém thuong truc UBKT
tinh Gy ky ban hanh két luan, quyét dinh.

Bén la, UBKT tinh uy chi dao viéc thong bao bang vin ban két qua giai
quyét t6 cao

Uy ban kiém tra tinh Gy chi dao chat ch& viéc thong bao bang vin ban
két qua giai quyét td cao dén to chirc dang hodc dang vién bi to cdo; cap uy
trye tiép quan 1y t6 chirc dang, dang vién bi té céo; nhitng yéu cau, kién nghi
(néu co); cong bd quyét dinh ky luat (néu co) cho t6 chirc dang, dang vién co
lién quan dé chap hanh.

Nam la, UBKT tinh ty thong bao cho ngudi td céo biét nhitng noi dung
can thiét vé giai quyét td céo bang bién phép thich hop; giai quyét nhitng cong
viée sau giai quyét tb cdo; 1ap va luu trix ho so.

* Nguyén tdic giai quyét don thw té cdo té chire dang, dang vién

Quy dinh s6 22-QPi/TW xéac dinh cic nguyén tic giai quyét to cao to
chtrc dang, dang vién. Cac nguyén tic thyc hién trong cong tac giai quyét td
c4o to chirc dang, dang vién cuia UBKT tinh ty, gom:

Mt 14, khi nhan duge don thu td cdo, co quan UBKT tinh uy phai
phan loai, giai quyét cac truong hop thudc pham vi trach nhiém hodc phdi hop
v6i cac to chirc dang c6 thim quyén dé giai quyét; néu khong thudc thim
quyén giai quyét cia UBKT tinh uy thi chuyén don thu t6 cdo dén cac co
quan, ca nhan c6 tham quyén giai quyét cac don thu t6 céo do.

Hai la, thdi han giai quyét don thu t6 cdo: chdm nhat 90 ngay ké tir
ngay co quan UBKT nhan duoc don thu t6 cao (guri don thu td cdo truc tiép
hoic theo dau buu dién chuyén dén) UBKT tinh ty phai to chirc giai quyét.
Déi v6i nhitng vu viée phuc tap, UBKT tinh ty c6 thé gia han giai quyét don
thu t6 cao, nhung khong qua 30 ngay, dong thoi phai thong bao cho nguoi td
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c40, nguoi bi td céo, to chuc co lién quan biét. Sau khi giai quyét xong don
thu t6 cao, UBKT tinh 1y c6 trach nhiém phai thong bao cho ngudi to céo két
qua giai quyét to cao bang cac hinh thirc thich hop.

Ba la, 361 v6i nhitng truong hop ndi dung don thu t cdo c6 lién quan
dén nhiéu cap, nhiéu nganh, UBKT tinh uy bao céo tinh ty dé chi dao phdi
hop giai quyét.

Bén la, dbi véi trudng hop nguoi td cdo xin rat ndi dung td céo thi
UBKT tinh uy s& khong xem xét, giai quyét ndi dung té cao do, trir truong
hop c6 can ctr xac dinh nguoi td céo bj de doa, ¢p budc hodc mua chudc.

Nam la, t6 chitc dang quan 1y ddi tuong bi t6 cao phai bao dam quyén
dan chu cua dang vién va quan ching trong viéc giam sat, td cdo, phan anh vé
t6 chirc dang va dang vién c6 du hiéu vi pham. Phdi hop va thuc hién yéu
cau ciia UBKT tinh tiy. Trong thoi gian dang giai quyét tb cdo, chua két luan
thi to chirc dang quan 1y dang vién phai bao dam cac quyén cua dang vién,
ctia td chuc dang bi td cao; giao duc va tao diéu kién dé dang vién, td chuc
dang thuc hién nghiém cac yéu cau caa UBKT tinh uy.

Sau la, nhitng nguoi loi dung viéc td cao dé xuyén tac sy that, vu
khéng, td cdo bia dit, da kich, chia ré be phai, gay roi ndi b, td cdo nhiéu lan
c6 dung ¥ x4u phai dugc xem xét, xir 1y nghiém theo quy dinh cua Dang va
phap luat Nha nudec.

Bdy la, UBKT tinh iy khong giai quyét don té céo nic danh, giu tén,
mao tén, khong 1o dia chi, khong rd ndi dung va don td céo c6 tén da duoc
cap co tham quyén xem xét, két luan hodc di c6 thong bao khong xem xét,
giai quyét; don td cdo do ngudi td cao da tu nguyén rut don nay tiép tuc td
c4o lai nhung khong c6 thém noi dung, tai liéu, chimg ¢t moi lam thay d6i
ban chét su viée; don td cédo co tén nhung ndi1 dung khong cu thé, khong cé
can ctr dé tham tra, xac minh; don t6 cdo c6 tén nhung trong nodi dung cia don

khong chira dung, phan anh ndi dung t6 cdo doi véi dang vién, td chic dang;
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don td cdo khong phai do ngudi t6 cdo truc tiép ky tén; don tb cao c6 tir hai
nguoi tré 1én cung ky tén; don td cdo ctia ngudi khong c6 ning luc hanh vi
dan su. Néu don t6 cao giéu tén, mao tén nhung ghi rd dia chi, ddi tuong va
ndi dung td cdo thi UBKT tinh uy s€ ndm tinh hinh, lam co s& kiém tra, giam
sat d6i voi to chirc dang, dang vién bi td cdo.

Tam la, UBKT tinh uy khi nhan dugc don thu td céo phai bao dam cac
diéu kién bi mat cho ngudi td cao, hudng dan ngudi to céo thuc hién dung cac
quy dinh ctia Pang, Nha nude va cb bién phap bao vé ngudi té céo.

Chin la, UBKT tinh Uy tién hanh giai quyét don thu t6 céo phai xtr ly
hodc d& nghi xtr I nghiém minh nhimng trudng hop, nhu: truy tim, tri dap, tra
thi nguoi to cdo; can tré hodc khong xem xét, giai quyét td cdo; bao che
nhirng viéc lam sai trai cia ddi tuong bi td cao; dé 10 tén nguoi td céo cho ddi
tuong bi td cao biét, dé 10 tén nguoi td cdo, ndi dung td céo cho nguoi khong
c6 trach nhiém biét; loi dung td cdo dé xuyén tac su that, vu khéng, td cdo bia
dat, da kich, gay du luan x4u d6i voi ngudi khac.

* Vai tro ciia cong tac gidi quyét don thw té cdo ciia UBKT tinh 1iy.

Mot la, cong tac giai quyét don thu t6 cdo cua UBKT tinh uy c6 vai
tro, tac dung 16n ddi véi tinh uy, BTVTU va cap ty cap dudi c6 té chirc dang
tryc thudce va dang vién bi td cdo, gitip cap co thim quyén nam chic tinh hinh
vi pham t6 chirc dang, doi ngi dang vién cta minh dé c6 chu truong, giai
phap khic phuc sai 1am, khuyét diém va nang cao chat luong.

Hai la, cong tac giai quyét don thu t6 cao ctia UBKT tinh y gdp phan
quan trong thuc hién théng lg1 muc ti€u, nhiém vu cong tac xay dung, chinh
d6n Pang hién nay, nhat 1a thuc hién thing loi Nghi quyét Trung wong bén
khoa XI “Mot s6 van dé cap bach vé xay dung Dang hién nay” va Nghi quyét
Trung wong bon khoéa XII “vé ting cuong xay dung, chinh dén Pang; ngin

chan, day lui su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 161 song, nhirng bi¢u
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hién "t dién bién", "ty chuyén hoa" trong ndi bo” va nhiém vu, giai phap xay
dung, chinh d6n Pang do Nghi quyét Dai hoi XIII ciia Pang dé ra.

Ba la, cong tac giai quyét don thu td cdo ciia UBKT tinh ty gép phan
quan trong nang cao chit luong cong tac kiém tra, giam sat, thi hanh ky luét
trong Pang cta tinh uy, BTVTU; cung cb, phat trién 1ong tin, mdi quan hé
mat thiét ciia nhan dan ddi véi Pang.

Boén la, cong tac giai quyét don thu té cao ciia UBKT tinh ty 1a nhiém
vu trong tdm ctia UBKT tinh ty; yéu t6 rat quan trong nang cao vi thé, vai trd
ciia UBKT tinh ty trong cong tac kiém tra, giam st thi hanh ky luat dang noi
riéng, cong tac xay dung Pang noi chung.

Tiéu két chwong 2

Giai quyét don khiéu nai ky luat dang va don thu t6 cdo to chic dang,
dang vién 1a nhirng nhiém vu trong yéu ctia UBKT tinh uy, c6 vai trd to 1on
va gop phan quan trong va cong tac xdy dung, chinh dén Pang néi chung,
dang b tinh ndi riéng dé dang bd viing manh thyc hién théng loi chirc nang,
nhiém vu cua minh.

Néi dung cong tdc gidi quyét don thuw khiéu nai ky ludt dang cia
UBKT tinh 1y, gom: Mot la, UBKT tinh oy xay dung, ban hanh quyét dinh vé
giai quyét don khiéu nai ky luat dang ciia to chic dang, dang vién chinh thirc,
dang vién du bi. Hai la, UBKT tinh uy chi dao va trién khai thuc hién quyét
dinh ctia minh vé giai quyét don khiéu nai ky luat dang. Ba la, UBKT tinh ty
chi dao viéc phéi hop gitra t6 giai quyét khiéu nai ky luat dang caa minh véi
t6 chirc dang co lién quan dé tién hanh céng viéc. Bén la, UBKT tinh uy chi
dao viéc phdi hop giira t6 giai quyét khiéu nai ky luat dang ctia minh véi cac
co quan chirc ning trong hoat dong giai quyét don khiéu nai ky luat dang
cta to giai quyét khiéu nai. Nam la, UBKT tinh uy d6n ddc, kiém tra, giam
sat to giai quyét khiéu nai ky luat dang trong qua trinh thuc hién nhiém vu;

chi dao viéc tong két, rat kinh nghiém giai quyét don khiéu nai ky luat dang
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cta to giai quyét khiéu nai. Quy trinh céng tdc gidi quyét don khiéu nai ky
lugt dang ciia UBKT tinh ity gom: Buéc mét, UBKT tinh iy chi dao va thuc
hién viéc chuan bi giai quyét don khiéu nai ky luat dang. Budc hai, UBKT
tinh ty chi dao, tién hanh giai quyét khiéu nai ky luat dang. Budc ba, UBKT
tinh Gy chi dao, tién hanh két thiic giai quyét don khiéu nai ky luat dang.

Néi dung cong tac gidi quyét don thw t6 cdo té chike dang, dang vién
ciia UBKT tinh 1iy: Mgt la, UBKT tinh uy xay dung, ban hanh quyét dinh vé
giai quyét don thu t6 céo to chirc dang, dang vién. Hai la, UBKT tinh uy chi
dao va trién khai thuc hién quyét dinh cta minh vé giai quyét don thu té cao
t6 chuc dang, dang vién. Ba la, UBKT tinh uy phdi hop véi céc to chuc co
lién quan trong giai quyét td cao; phat huy vai tro cta céc to chire CT-XH, céc
luc lugng co lién quan va nhan dan trong tham gia giai quyét t cao. Bon Ia,
UBKT tinh uy don dbe, kiém tra, giam sat t6 kiém tra trong thuc hi¢n nhi¢m
vu. Nam la, UBKT tinh ty tién hanh cac hoat dong giai quyét don thu t6 cdo;
so két, tong két, dtic rat kinh nghiém. Quy trinh cong tac giai quyét don thu t6
céo to chie dang, dang vién caa UBKT tinh ty: Bude mét, UBKT tinh uy chi
dao chudn bi giai quyét té cdo. Budc hai, UBKT tinh uy chi dao, hodc tién
hanh giai quyét don thu t6 cdo. Budce ba, UBKT tinh iy chi dao hoic tién

hanh viéc két thuc giai quyét don thu té céo.
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Chuong 3
CONG TAC GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI, TO CAO CUA
UY BAN KIEM TRA TINH UY O PONG BANG SONG HONG -
THUC TRANG, NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM

3.1. Cac yéu t6 anh hwéng dén cong tac giai quyét don thw khiéu nai,
td cao ciia iy ban kiém tra tinh ity & Pong bing song Hong

3.1.1. Tinh hinh, dic diém kinh té, van héa, xi héi, quoc phong, an
ninh ciia cdc tinh Pong bang song Hong hién nay

O nudc ta hién nay c6 58 tinh tryc thuc Trung uong. Ngoai nhitng dic
diém chung cua cic tinh trong ca nudc va ¢ timg ving, mién, tinh con ¢
nhimg dic diém riéng dugc khai thac, phat huy phuc vu phat trién KT - XH
cua tinh, tao nén btrc tranh da dang, phong phu vé kinh té, van hoa cua dat
nudc, dan toc Viét Nam. Tinh 1a noi sinh séng cua cu dan, noi hoat dong cua
cac tO chirc, ¢6 vai trd rit quan trong dbi véi su phat trién KT - XH, QPAN,
dbi ngoai cua ca nudc.

Pong bang song Hong gdm 11 don vi hanh chinh cip tinh trong d6 ¢6 9
tinh va 02 thanh phd truc thuéc Trung wong. Cac tinh & PBSH gém: Bic
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Ninh, Ha Nam, Hai Duong, Hung Yén, Nam Dinh, Ninh Binh, Quang Ninh,
Thai Binh, Vinh Phuc.

Hién nay, s6 luong don vi hanh chinh cép huyén cua cac tinh DPBSH la
76 don vi. Trong do, Bic Ninh c6 8 don vi; Hi Nam c6 6 don vi; Hai Duong ¢o
12 don vi; Hung Yén c6 10 don vi; Nam DPinh ¢6 10 don vi; Ninh Binh ¢6 8 don
vi; Thai Binh c6 8 don vi; Quang Ninh ¢6 13 don vi va Vinh Phtic c6 9 don vi.

Theo s6 liéu thong ké ciia Tong cuc Thong ké nam 2022, dién tich ca
vung hién nay khoang 21.260 km?, chiém 6,4% tong dién tich ca nuéc, v6i s6
dan khoang 22,9 triéu nguoi, chiém 23,5% dan sb ca nudc; trung binh mat do
dan s6 khoang hon 1.200 nguoi/km?.

Vé vi tri dia 1y: Pong bang song Hong hién nay bao gdm 11 tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong, duge chia thanh 2 tiéu ving 1a: Tiéu viung Béc
PBSH (day dugc coi 1a Vung kinh té trong diém Bac Bo), gom c6 7 tinh,
thanh phé 1a: Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Vinh Phtc, Bic Ninh, Hai
Duong, Hung Yén; va Tiéu ving Nam PBSH, gom 4 tinh con lai 1a: Théi
Binh, Ha Nam, Nam Dinh, Ninh Binh. Trong lich st hang nghin nam dung
nude va giit nudc cua dan toc, PBSH ludn 1a ving ¢t 18i, co vi tri, y nghia
chién luoc, quan trong bac nhét ctia ca nuéc vé chinh tri - kinh té - vin hoa,
x3 hoi, qudc phong - an ninh va d6i ngoai.

Véi vi trf 13 ctra ngd phia Bic cta nudc ta va khu vuc ASEAN vé két
nbi phat trién kinh té, thuong mai v6i Trung Qudc - thi trudng rong 16n nhat
thé gidi va nguoc lai DPBSH c6 hé théng ha tang giao thong két ndi twong d6i
déng bo va hién dai vao loai bic nhét ca nuée, 1a vung két ndi cac tuyén hanh
lang kinh té phia Bic v6i hanh lang kinh té phia Nam, tham gia vao tuyén
hanh lang xuyén A. Ving Kinh té trong diém Bic Bo thuoc PBSH 1a mot
trong ba ving dong luc phat trién kinh té cua ca nude. Trong ving, c6 Thu d6
Ha Noi 13 trung tim dau ndo chinh tri - hanh chinh quéc gia; 13 trung tdm 16n

ve kinh t€, van hoa, khoa hoc - cong ngh¢ 16n nhat cua ca nudec.
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Vé dat dai: Dat dai nong nghiép 1a ngudn tai nguyén co ban ciia ving
do sy boi dap phu sa ctia hé théng song Hong va song Thai Binh. Hién c6 trén
103 triéu ha dat da duoc st dung (chiém 82,48 % dién tich dat ty nhién cua
vung va chiém 5,5% dién tich dat st dung cuia ca nudc). Dét dai cia ving rat
thich hop cho viéc tham canh lua nudc, trong cdy hoa mau va cac cdy cong
nghiép ngan ngay. Véi dién tich dat 1242,9 nghin ha day 1 ving c6 dién tich
tréng cdy lwong thyc dung thi 2 trong ca nude. Hién nay, kha ning mé rong
dién tich vung con khoang 137 nghin ha. Sy boi tu va thuc hién cac bién phap
14n bién theo phuong thuc “lta 14n coi, coi 14n st vet, st vet 1an bién” chinh 1a
qua trinh tién hanh mé rong dién tich gan lién voi qua trinh chinh phuc bién.

V& khi hau: Khi hau dic trung cua ving nay 1a mua kho (tir thang 10
dén thang 4) hay con goi 1a mua déng. Vao mua xudn, trdi c6 mua phun va
mua nhe. Pay 13 viang dit Viét Nam so hitu mot luong 10n tai nguyén thién
nhién gop phan to 16n vao su phat trién cta nganh cong nghiép Viét Nam.
Phia dong ving 1a Bién Pong nén DBSH c6 dudng b bién dai v6i nhiing bai
tdm dep, thuan loi dé phat trién nganh thuy san.

Vé tai nguyén, khoang san: Toan bo ving PBSH nam trén mét 16p da
c6 su két tinh cd, day 13 loai nén d4 ¢ viung Péng Bic. Khoang 200 triéu nim
trude, vao cudi dai Co sinh, 10p da nay bi sut xudng. Ché do bién kéo dai trén
170 triéu ndm. Cac trim tich Neogen ling xubng lam cho vinh bién thu hep
lai. Lop trAm tich ndy c¢6 noi day dén 3000 mét. Ngoai ra con c6 rat nhiéu
dam 1ay. Viéc cac song doi dong ciing tao ra nhung dam lay va ao ho.

Vé kinh té: Theo Tong cuc Théng ké, hién nay PBSH chiém 29,4%
GDP ca nudc; téc do ting truong kinh té cao hon binh quan ca nude. Co cau
chuyén dich cta viing tuong d6i nhanh theo hudng ting ty trong cong nghiép
- x4y dyng, dich vu; cac nganh cong nghiép miii nhon phat trién theo hudng
hién dai, quy mo 16n, ham luong cong nghé cao. Kinh té bién phat trién, dic

biét 1a tinh Hai Phong va Quang Ninh, di dan trd thanh cac trung tdm kinh té
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bién, dich vu cang bién 16n cua ca nude... Két ciu ha tﬁng giao thong, van tai
DbBSH déng b0, hién dai. Quy mo dan sb cua vung nam 2019 dat 17.282,5
nghin ngudi (chiém 23,44% dan sé ca nudc). Quy mo kinh té DPBSH dimg thir
2/6 vung trong ca nudc nam 2019, GDP chiém 28,85% GDP ca nuéc, thu
ngan sach chiém 35,3% thu ngan sich ca nudc va xuat khau chiém trén
34,14% téng xuat khau cua dat nuéc. Pong bang song Hong (v6i nong cbt 1a
vung kinh té trong diém) phia Bic hién dang 1 dau tau ting trudng cia ca
nuée. Co cau kinh té cua ving chuyén bién kha tich cyc. Tir nim 2010 dén
nam 2020, ty trong khu vuc ndong, lam nghi€p va thuy san giam tur 10,92%
Xué)ng 6,4%, khu vuc cong nghiép - xay dung tang tur 39,69% lén 45,12%,
khu vuc dich vu gidm tur 52,7% Xuéng 48,48%. Nganh dich vu hién dang la
nganh miii nhon va déng gop 16n vao su phat trién kinh té ctia ving, nhung toc
do phat trién ciia nganh chua bén viing. Cong nghiép cia ving (dic biét 1a
Vung kinh té trong diém Bac Bo) da thu hit dugc nhiéu du an FDI quy mé 10n,
gop phan cai thién co cau cong nghiép theo hudng hién dai, nang cao ning luc
canh tranh va chét lugng ngudn nhan lyc. Cac du 4n nay van dang tip trung
vao cac nganh tan dung nhan cong gid ré, khai thac tai nguyén (dét may, da
gidy, lap rap thiét bi va bat dong san chiém gan 65% vbn FDI dau tu vao khu
vuc), nén su lién két gitta FDI va doanh nghiép trong nuédc chua cao, viéc thu
hat doanh nghiép trong nudc tham gia hiéu qua vao chudi gia tri toan cau con
han ché; tuy s6 doanh nghiép dang ky thanh 1ap méi van dung thir hai ca nudc
nhung xét vé quy mo vén, cic doanh nghiép ving PBSH chil yéu 1a doanh
nghiép nha nudc. San xuat nong nghiép con manh mun, nhé 1é, lién doanh, lién
két trong san xuét kinh doanh con rat yéu; trinh d6 cong nghé tréng trot, so ché,
ché bién con lac hau...

Tuy nhién, phat trién kinh té vung PBSH van chua tao duoc su gén két,
lién két gitra cac dia phuong trong ving, chua phat huy duoc loi thé, tiém

ning cua vung; dan dén chuyén dich co cau tong thé cac nganh kinh té trong
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toan ving chua co budc dot pha, phat trién cic nganh cong nghiép chu yéu
con rong, tri thire, gia tri gia ting va strc canh tranh thap.

Vé dan cu: Theo Tong cuc Thong ké nim 2022, dan s6 & PBSH khoéng
hon 23 triéu nguoi, chiém gan 24% dan sb ca nude. Mat do dan s trung binh
toan vung 1a 1064 ngudi’km (cao hon mat do trung binh cua ca nudc 1a 377
ngudi/km). Dan cu tap trung rat dong ¢ thanh phd Ha Noi véi 7.316.000 ngudi
chiém 34,5% téng dan sb toan vung, mat d6 dan sO & thanh phé Ha Noi 1a dong
nhit 2.171 ngudi/km, mat do dan sb thap nhat toan ving 14 Quang Ninh véi 299
ngudi/km. Pong bang song Hong tap trung dong dan cu, lai c¢6 nhiéu toc ngudi
cling sinh séng nhu Kinh, Tay, Nung, Mudng, Dao..., ¢4 nhiéu tén gido khac
nhau nhung chu yéu 1a Phat gido va Cong gido, tip trung cha yéu & cac tinh ven
bién nhw Nam Dinh, Thai Binh, Ninh Binh. Céc tinh, thanh phd ¢ PBSH nhin
chung déu co mit béng dan tri cao, dac biét la Ha No1, Hai Phong, Bic
Ninh, Thai Binh. Pong bang song Hong ciing 1a noi tap trung nhiéu trudng
dai hoc, cao dang, cac co so nghién ciru khoa hoc c¢é chat luong va uy tin.

Dén s6 dong, mat do dan sb cao trén toan vung nhung lai phan bd
khong ddng déu, dan tri cao nhung lai tap trung & céc tinh va thanh phd 16n
da gay khong it kho khin, tré ngai cho viéc phét trién kinh té, x4 hoi trong
toan khu vuec.

Vé van hoa - xi hoi: Pong bang song Hong 13 c4i ndi ciia nén van hoa,
van minh lda nudc. Trai qua lich sir hang ngan nam, ving dat nay da boi tu
nhitng trdm tich vin hoa riéng biét, doc dao, phong pht, gop phan tao nén
ban sic, truyén thong vin hoa dan toc nhu van héa phi vat thé nhu: tudng,
chéo, hat dan ca...; c6 nén vin hoa 1au doi, phong pht, ddm da ban sic dan
toc ctua nén van hoa séong Hong, Nén vian minh lia nudc véi rat nhiéu
nhitng di san van hoa vat thé va phi vat thé quy gia (Quan ho Bac Ninh;
Chéo Thai Binh, Hung Yén; Chau Vian Nam Pinh, Hd Nam, Ninh Binh).

Pong thoi, diy ciing 1a trung tdm hang dau vé y té, gido duc - dao tao, khoa
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hoc - cong ngh¢ véi doi ngili tri thire gid1 va dong dao luc lugng lao dong
c6 chat luvong cao; 13 cai ndi san sinh, ddo tao va cung Gmg ngudn nhén lyc
cho ca nudc nhit 13 ngudn nhéan luc chat luong cao v6i nhidu trudng dai
hoc, trung tAm nghién cru chat luong va uy tin. Do vay, diy thudng dugc
goi 13 ving c6 nhiéu thuan loi vé ca dia chinh tri, dia kinh té, dia van hoa
cling nhu nhiéu tiém nang, loi thé to 16n, vuot trdi cho su phat trién kinh té,
van hod, xa hoi nhanh va bén viing. Pay ciing dugc xic dinh 1a nhiing yéu
td co su anh huong dén 16i sdng, phong cach lam viéc cta chinh doi ngi
can bg, dang vién trong vung.

Vé qubc phong, an ninh: Pong bang song Hong cd vi tri quan trong
vé qudc phong, an ninh, c6 thi d6 Ha Noi 1a trung tdm chinh tri - kinh té -
van hoéa 16n. Pong bang song Hong co vi tri chién luoc trong ANQP. Hién
nay, vung DBSH do B tu Iénh Tha d6 Ha N6i va Quan khu 2, Quan khu 1,
Quan khu 3 bao v&. Quan doan 1, con goi 1a Binh doan Quyét Théng, duoc
thanh 1ap ngay 24 thang 10, déng tai thanh phé Tam Piép, Ninh Binh la
mot trong 4 binh doan chu lyc & Viét Nam. Tinh hinh qubc phong, an ninh
& khu vec PBSH co ban dugc dam bao, on dinh. Tuy nhién, & mdt sb noi
con c6 tinh trang phuc tap vé an ninh trat tu, nhat 1a vé van dé dat dai, giai
phong mat béng; loi dung tu do tin ngudng, ton gido dé kich dong; t€ nan
tham nhiing, 1ang phi, quan liéu cua mot by phan nho can bd, dang vién da
lam anh huéng va giam niém tin dén uy tin ciia Pang va Nha nudc.

3.1.2. Tinh hinh, dic diém ciia cic ding b tinh & Pong bang song
H5ng hién nay

Pang bo tinh c6 cac to chic dang, doi ngii dang vién dong dao, hoat
dong trong cac t6 chtrc cua HTCT, cac to chtte CT - XH, x4 hoi - nghé
nghiép, cac linh vuc doi séng x4 hdi cua tinh; 1dnh dao tat ca cac hoat dong
clia céc td chure nay va cac linh vuc doi séng xa hd1, bao dam cho cac hoat

dong theo dung chi truong va gop phan thyc hién thang loi duong 16i, quan
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diém cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va nhiém vu chinh tri
cua tinh. Theo két qua tong hop, tinh dén thang 6 nam 2023, PBSH c6 09
dang b0 tinh, bao gém 09 tinh uy véi 172 dang b truc thudc. Trong do, céd
95 dang bo cip huyén, 40 dang bd khdi va twong duong cap huyén, 7.448
td chirc co s& dang va 545.595 dang vién. Nhiém vu cua cac dang bo tinh &
DBSH la tién hanh trién khai, 1anh dao toan dién cac linh vyc nhu: chinh
tri, kinh té, van hoa - xa hoi, quéc phong - an ninh, ddi ngoai va dac biét la
cong tac xay dung dang; 1anh dao chinh quyén, Mt tran té qudc va cac to
chirc CT - XH, cac to chtrc kinh té, xa hoi, xd hoi - nghé nghiép trén dia
ban.

Cac dang bo tinh & PBSH qua céc nhiém ky gan ddy da co su phat
trién quan trong vé trinh d6 moi mat nhat 1a vé trinh do, phém chit va nang
luc 1anh dao, quan ly; co sb luong, co ciu dam bao ding theo quy dinh, dap
mg yéu cau nhiém vu lanh dao trong tinh hinh mai.

Céac dang bd & DBSH ciing chiu su tac dong boi nhing yéu t6 gia tri
van hoéa truyén théng dac thu. Pay la not hdi tu, két tinh va toa sang van
minh Pai Vi¢t - Viét Nam trong sudt chiéu dai lich sir dan toc; trai qua
hang nghin nim xay dung va bao vé qué huong, dat nudc di phan nio tao
nén cho nhan dan PBSH truyén théng yéu nudc, tinh than doan két, dirc
tinh can cu lao dong, nhan ai, hiéu hoc, tin tuong vao su lanh dao cua
Pang, san sang dong gop cho su nghiép d6i méi ¢ dia phuong. Tuy nhién,
van con mot bd phan nhan dan & DPBSH chiu 4nh hudng ti€u cuc cua qua
trinh san xuat nhd, manh mun, tinh t6 chiec, ky luat kém, quen séng voi 1é
lang, thiéu y thirc phap luat, it cht tdm dén nhiing loi ich chién luoc, lau
dai; bao thu, tri tré, con ngai doi méi, tinh cuc bo ban vi; tu tuong “mot
nguoi lam quan, ca ho dugc nho™...

Trong moi truong, diéu kién do, doi ngll can bg, dang vién ndi chung

va dic biét 1a doi ngil tinh Gy vién da ludn ké thira nhitng gia tri truyén
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théng tét dep, tich cuc trong rén luyén va hoc tap, khong ngirng nang cao
trinh do moi mat, cé nang luc cong tac, cd ky nang, phuong phap lam viéc
hiéu qua; luén ning dong, sang tao, nhay bén voi nhitng vin dé méi. Tuy
nhién, van con mot bo phan nho can bo con co biéu hién lam viéc mot cach
tly tién, d6i khi thiéu tich cuc, thiéu ky luat; su han ché vé tim nhin chién
luoc, cling nhu van ton tai nhiing biéu hién quan li€u, bao thu, tic phong
cham chap, 1é mé... anh huong dén chét lugng, hiéu qua lanh dao.

Céac dang bo tinh & PBSH duoc ké thira truyén thdng cach mang kién
cudng, bat khuat, tinh than khac phuc kho khan, ning dong, sang tao trong
phat trién kinh té, xay dung qué huong, dit nudc. Pong bang song Hong 1a
mot trong hai vua laa 16n nhat ca nude, tuy nhién diy ciing 1a mot trong
nhitng ving khé khan, gian kho, thoi tiét khic nghiét, 13 ving dat ma cac
ké thu xdm lugc tim moi 4m muu thu doan dé gianh léy. Tu thuc tién
chdng thién tai va giic ngoai xAm, da hinh thanh di san tinh than vo gia 1a
truyén thong doan két, kién cuong, bat khuat, can cu, sang tao trong cu dan
PBSH. O thoi dai ndo, cac tinh PBSH ciing 14 noi dong gop nhiéu nhan tai,
vat luc cho sy nghiép xay dung va bao v¢ To quéc, nhat 1a trong cac cudc
chién tranh chdng thyc dan Phap va dé quéc My xam luge. Trong khang
chién chong Phap, cac thé hé Ban Chap hanh Pang b cac tinh PBSH nay,
da kién cuong bam tru xay dung luc luong cach mang va lanh dao nhan
dan chéng lai quan xam luoc, 1ap nén nhiing chién cong hién hach. Trong
khang chién chéng My véi khau hiéu "théc khong thiéu mot can, quin
khong thiéu mot ngudi”, cac tinh PBSH da c¢6 nhitng dong gop vo cung to
16n trong xay dung CNXH & mién Bic va danh thang giic My xam lugc &
Mién Nam, théng nhat dat nude. Nhitng thé hé tinh uy vién trong thoi ky
d6i méi, da khong chiu bé tay trude kho khan, gian kho, ning dong, sang
tao, tim t0i cac giai phap chuyén d6i manh m& co ché quan 1y cii sang co

ché quan ly mdi, kha nhiéu cadch 1am madi dem lai hi¢u qué cao xuat hién &
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céc tinh DPBSH tro thanh pho bién trong ca nude. Cac tinh iy & PBSH hién
nay duoc ké thira nhitng truyén thong tot dep cia cac thé hé tinh uy tién
nhiém di va dang thé hién, phat huy nhiing truyén théng 4y, trong lanh
dao, chi dao toan thé dang bd, HTCT va nhan dan thyc hién thing loi
nhi¢ém vu phat trién KT - XH.

Trong nhitng nam qua, bén canh nhitng thuadn lgi do thanh qua cua
cong cudc d6i moi dat nude dem lai, tiép tuc phat huy truyén thong cach
mang, duy tri nén nép sinh hoat va cong tac theo dung quy dinh cta Diéu 1¢
bang va cua cac tinh uy, phat huy dugc tinh than chu dong, tich cuc cua
mdi can bo, dang vién trong viéc thuc hién nhiém vu chinh tri. Noi dung
lanh dao cua cic dang bo tinh ¢ PBSH di bam sat chu truong, dudng 16i
cua Pang va diéu kién cu thé ¢ dja phuong. Phuong thuc 1anh dao cua cac
dang bo tinh & PBSH ting budc duge doi méi. Pang bo cac tinh ¢ PBSH
lu6n tap trung cha trong cac hoat dong lanh dao HTCT, thuong xuyén doi
m&i ndi dung ciing nhu phuong thirc 1anh dao dbi voi chinh quyén, MTTQ
va céac td chitc CT - XH. Noi dung lanh dao ludén bam sat vao cac chu
treong, duong 16i ctia Pang, nghi quyét ctia Trung wong va cta cac tinh ty
vé KTXH, qudc phong, an ninh, tip trung cac ndi dung phu hop véi diéu
kién cu thé cua ting dia phwong. Cac dang bo tinh ludn gitt mdi quan hé
mat thiét, doan két, gan bo, huéng dan giup d& nhau va cung nhau giai
quyét nhitng van dé khé khin trong viéc phat trién moi linh vuc cta khu
vuc DBSH.

3.1.3. Tinh hinh, dic diém ciia cdc tinh iy & Pong bang song Hong
hién nay

Qua nghién ctru cac tai liéu, bao cao va danh gid cac ndi dung thuc té
c6 thé thay cac tinh ity  PBSH c6 mot s6 dac diém sau:

Mot la, cac tinh ty @ DBSH hoat dong trong diéu kién va dudi su anh

hudng sdu sac cua cac yéu to truyén thong cua nén van hda laa nudc.
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Nhan dan DBSH c¢6 truyén théng yéu nudc, tinh than doan két, dirc
tinh can cu lao ddng, tin twdng vao su lanh dao ctia Pang, sin sang dong
gop cong stc cho sy nghiép d6i maéi ¢ dia phuong. Trinh d6 dan tri cua
ving tuong ddi cao, ngudn nhan lyc doi ddo. Tuy nhién, mot bd phan nhin
dan trong PBSH con bi anh hudng va chiu tac dong tiéu cuc ciia san xuat,
canh tac laa nuée, khong chi trong dau tu, phat trién san xuat, tu duy hang
héa han ché; tdm 1y tiéu nong hay do ky, tinh bao thu cao, dé cao kinh
nghiém, quen song voi 1¢ lang, thiéu ¥ thirc phap luat, ...

Hai la, to chirc bd may cua céac tinh uy ¢ DPBSH hién nay d3 co ban
duoc hoan thién dam bao vé sb luong, chat lugng va co cau. Tinh uy da
tién hanh x4y dyng va ban hanh quy ché 1am viéc qua d6 phén dinh rd chirc
nang, quyén han, trach nhiém cua tinh ay, BTV va Thuong tryc tinh ty. S6
lugng uy vién BTVTU duoc Trung wong quy dinh. Hang thang, BTVTU
hop mdt 1an, hop bat thudng khi can. Thuong tryc tinh ty hop dinh ky mot
1an mdi tudn va t6 chirc hop d6t xuat khi can thiét. Thuong truc tinh ty
lanh dao, chi dao kiém tra viéc thuc hién nghi quyét, chi thi cua cép uy, cua
BTVTU va cua cip uy cip trén, tién hanh giai quyét cong viéc hiang ngay
cua dang bo, dua ra quyét dinh tri€u tap va chuén bi ndi dung cac ky hop
vua BTVTU.

Cac Dai hoi dai biéu dang bd tinh & DPBSH nhiém ky 2015 - 2020 da
bau 421 Gy bién ban chip hanh dang bo; 171 ay vién BTVTU va 91 tuy vién
UBKT tinh iy, dang bd c6 sé uy vién ban chdp hanh nhiéu nhat 1a Pang bd
tinh Quang Ninh véi 56 Gy vién, cac tinh con lai ¢6 tir 51 - 53 ay vién; s6
luong ty vién BTVTU céc tinh chil yéu 1a 15 uy vién, cac tinh c¢6 14 uy
vién BTVTU la do bau khuyét va dugc kién toan trong qua trinh thyuc hién
cong tac can bd & cac vi tri khuyét thiéu; vé uy vién UBKT tinh uy, co ba

tinh uy bau sb luong 1a 09 uy vién, 4 tinh bau c6 sb lugng 11 uy vién, 03
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tinh ty 10 uy vién do khuyét thiéu chirc danh kiém chirc chua kién toan

[Bang 3.1].
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Bang 3. 1. S6 lrong, co céy ban chip hanh dang b tinh, ban thuong vu
tinh dy, uy vién uy ban kiém tra tinh iy ¢ Pong bang song Hong nhiém
ky 2015-2020

, Uy vién iy ban
Ban chap hanh Ban thwong vu )
kiém tra tinh
dang b tinh tinh uy
STT Tinh uy

Tong |nam | nit | Tong | nam | nit | Tong | nam | nit

14 I4 /4
A A A

SO SO SO

1 Bic Ninh 51 44 | 7 15 | 13| 2 11 9 | 2

2 Ha Nam 51 45 6 14 13 2 9 7 2

3 Hai Duong 55 46 9 15 14 1 10 9 1

4 Hung Yén 53 47 6 14 12 2 11 9 2

5 Nam Dinh 51 45 6 14 11 3 9 8 1

6 Ninh Binh 51 43 8 15 13 2 11 10 | 1

7 | Quang Ninh | 56 46 | 10 15 12 3 10 9 1

8 Thai Binh 52 46 6 14 14 | 0 9 8 1

9 Vinh Phutc 51 46 5 15 13 2 11 9 2

Téngsé | 471 | 408 | 63 | 131 |114| 17 | 91 | 78 | 13

Nguon: Tac gia tong hop bdo cdo két qua cdc dai héi dai biéu ddang bg tinh

DBSH nhiém ky 2015 - 2020

Céc Dai hoi dai biéu dang bo tinh ¢ PBSH nhiém ky 2020 - 2025 di bau
453 1y bién ban chap hanh dang bd; 131 Gy vién BTVTU va 87 uy vién
UBKT tinh ay, dang bd c¢6 sb ay vién ban chap hanh nhiéu nhét 1a dang bo
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tinh Nam Pinh vi1 53 iy vién, cac tinh con lai co tir 48 - 51 0y vién; ) lugng
lly vién BTVTU céc tinh chil yéu 1a 15 Gy vién, cac tinh ¢6 14 Gy viéen BTVTU
1a do bau khuyét va duoc ki¢n toan trong qua trinh thuc hién cong tac can bo &
cac vi tri khuyét thiéu; vé uy vién UBKT tinh ty, c6 4 tinh ty bau s luong 13 09
Uty vién, 5 tinh bau c6 sd lugng 11 ty vién, 03 tinh Gy 8 hodc 10 uy vién do
khuyét thiéu chirc danh kiém chirc chua kién toan [Béang 3.2].

Bang 3.2. S6 lwgng, co cAu ban ch?ip hanh dang b§ tinh, ban thwong vu, uy
vién ity ban kiém tra tinh iiy & Pong bang song Hong nhiém ky 2020-2025

Ban chép hanh Ban thuwong vu Uy vién ity ban
dang bo tinh tinh ay kiém tra tinh uy
STT Tinh
Tong | nam | nit | Tong | nam | nit | Toéng | nam | ni
sO N sO
1 Bic Ninh 48 41 | 07 15 13 | 02 11 09 | 02

Ha Nam 48 42 | 06 14 10 | 04 08 07 | 01

Hai Duong 51 43 | 08 16 14 | 02 11 09 | 02

Hung Yén 52 46 | 06 15 13 | 02 11 10 | 01

Nam Dinh 53 47 | 06 15 14 | 01 08 07 | 01

Ninh Binh 51 43 | 08 15 13 | 02 09 07 | 02

Quang Ninh | 49 41 | 08 13 11 | 02 10 08 | 02

Thai Binh 51 45 | 06 14 13 | 01 09 08 | 01

O o0 | O | K| W N

Vinh Phuc 50 42 | 08 14 12 | 02 11 09 | 02

Toéng sd 453 | 388 | 63 | 131 | 113 | 18 87 73 | 14

Nguon: Téc gia tong hop bdo cdo két qua cdc dai héi dai biéu dang b6 PBSH
nhiém ky 2020-2025

Chét luong doi ngil tinh Gy vién ngay cang dugc nang 1én, dam bao dugc

yéu cau, nhiém vu cong tac, cu thé: Pai hoi dang bo tinh Ninh Binh nhiém ky
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2015 - 2020 bau duoc 51 ddng chi, trong d6 ty 1& s nit tinh ty vién khé cao:
15,69 %; do tudi trung binh cua tinh uy vién tur 35 - 45 1a 23,53%; 100% tinh
uy vién c6 trinh d§ cir nhan chinh tr1 hodc cao cép 1y luén chinh tri; 66,67%
tinh iy vién c¢6 trinh do chuyén mon tir thac si trd 1€n. Pai hoi dai biéu bang
bd tinh Vinh Phiic nhiém ky 2015 - 2020 bau dugc 52 dong chi, trong d6 ty 18
tinh ty vién 1a nit chiém khoang: 9,62%; ty 18 tinh ty vién c6 do tudi tir 35 -
45 1a 21,15%; 100% tinh ty vién c¢6 trinh d0 ctr nhan chinh tri hodc cao cép
chinh tri; 71,1% tinh ty vién ¢6 trinh @6 chuyén mon tir thac s tr¢ 1én.

Ba la, cac tinh ity & PBSH con gip nhiéu kho khan trong viéce thyc hién
nhiém vu, nht 1a qu4 trinh 1anh dao phat trién bén viing, trong viéc giai quyét
t6t mdi quan hé gitra phat trién néng nghiép - céng nghiép - dich vu; giira
thanh thi va nong thon; lao dong va viéc lam, bao ton phat huy gia tri truyén
thong ban sac vin hoa dan toc. Mic du kinh té ting truong khé, ludn 1a ving
dan dau ca nude nhung su phat trién nay con thiéu tinh bén viing, chua tuong
xtng véi tiém nang, quy mo con manh mun, doi séng nhan dan & nhiéu ving
nong thon chua dugc cai thién dang ké.

Céc co quan tham muu, gitp viéc cua tinh uy duogc kién toan theo dung
quy dinh: vin phong tinh Gy; ban t6 chirc tinh uy; co quan uy ban kiém tra
tinh Gy; ban tuyén gido tinh ty; ban dan vén tinh ty; ban noi chinh tinh ty. T6
chtrc bd may dbi v4i cac co quan tham muu, gitp viéc cua tinh ty dugc kién
toan theo hudéng tinh gon, hop 1y, hiéu qua nham thyc hién tét cic nhiém vu
theo ding chuc nang, nghién cuiu, dé xuit, hudng dan thuc hién, kiém tra-
giam sat; tham dinh, tham tra; phéi hop cong tac; thuc hién mdt s6 nhiém vu
khac do BTV tinh uy, thuong tryc tinh uy giao.

3.1.4. Tinh hinh, dic diém iy ban kiém tra tinh iy, co quan iy ban
kiém tra tinh wy va dpi ngii cdn bé lam céng tac kiém tra ciia iy ban kiém

tra tinh tiy 6 Pong bing song Hong
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Thot gian qua, tinh ty va UBKT tinh uy & DBSH ludn dac biét quan
tam 1anh dao xay dung ddi ngili can bo kiém tra “vira héng, vura chuyén”, bao
dam sb luong, co cAu, nang cao vé chat luong; hoan thanh cac nhiém vu theo
quy dinh cua Piéu 18 Pang, Ban Chap hanh Trung wong ciing nhu nhiém vu
céc cap uy giao.

Co quan UBKT tinh ay thuong xuyén, kip thoi dé xuat véi tinh uy,
UBKT Trung wong kién toan UBKT va co quan UBKT cac cép, bao dam
dung co cdu, sd luong va chat lugng, phi hop voi yéu cau, nhiém vu ctia cong
tac kiém tra, gidm sat; chu trong bdi dudng cho doi ngii can bo lam cong tac
kiém tra, gidm sat c¢6 ban linh chinh tri vitng vang, kién dinh, giit viing
nguyén tic, c6 tinh chién dau cao, dap ung tot yéu cau, nhiém vu trong diéu
kién, tinh hinh mai.

Can bd lam cong tac kiém tra & tinh ity PBSH thudng xuyén dugc rén
luyén phém chit dao dirc cach mang, diéu d6 duoc thé hién qua viéc can bo
kiém tra ludén tuyét déi trung thanh véi muc dich, 1y tudong cach mang cia
Pang. Long trung thanh va tinh guong mau ciia ddi ngil can bd 1am cong tac
kiém tra dugc thé hién & 1ap truong, ban linh, tu tudng chinh tri vitng vang,
c6 diing khi, tinh chién d4u cao khi duoc giao nhiém vu.

Poi ngii can bo 1am cong tac kiém tra & tinh ay PBSH c6 ban linh vuot
Ién hoan canh, khong nga nghiéng, dao dong, khong bi mua chudc giap cho
cac két luan kiém tra khach quan, chinh xac. Khi xem xét, danh gia nguoi va
viéc, can bd can b lam cong tac kiém tra & tinh uy DBSH lu6n x4c dinh 10 vi
loi ich cua Pang, cua su nghi¢p cach mang dé noi dang su that, khong thién
vi, khong thién tu, thanh kién va khong mang theo dong co ca nhan trong thuc
hién nhiém vu. Trong yéu cau cong viée, yéu td dao dirc, pham chit cach
mang cua can bo 1am cong tac kiém tra 1a mot trong nhitng yéu td co stc anh
huong 16n dén hiu qua, chit luong cta cong tac kiém tra, giam sat noi riéng

va cong tac xay dung Pang no6i chung.
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Poi ngii can b 1am cong tac kiém tra & PBSH am hiéu vé cong tac xay
dung Pang va cong tac kiém tra, giam sat ctia Pang; thudng xuyén duoc cp
nhat kién thirc, bdi dudng co ban, hiéu va nim rd hé thong quan diém cta chu
nghia Méc - Lénin, tu twong H56 Chi Minh, nim vitng Cuong linh chinh tri,
Diéu 1é bang, nhiém vu chinh tri cia Pang trong tirng giai doan, thoi ky.

Trong nhitng nim qua, cac tinh Gy ludn thudng xuyén quan tim dén
cong tac dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do 1y luan chinh tri, k§ ning
nghiép vu cho ddi ngii can bo kiém tra, dap Gmg yéu cau nhiém vu trong giai
doan cach mang mai.

Doi ngii 1am cong tac kiém tra vé trinh d6 1y ludn chinh tri ngay cang
dugc nang cao, vé co ban duge dao tao vé 1y luén chinh tri trung cép va cao
cap. Hién tai, 100% can bd kiém tra cip tinh & PBSH di duoc bdi dudng
nghiép vu kiém tra, giam sat. Can bo kiém tra cac cap dugc chuan hoa vé trinh do
chuyén mon nghiép vu va 1y luan chinh tri chinh 14 nguén Iuc tdt, tao su chuyén
bién tich cuc trong t6 churc thuc hién nhiém vu chung, gop phﬁn nang cao chét
lwong, hiéu qua cong tac kiém tra - giam sat va thi hanh ky luat trong Pang.

Tuy nhién, trude khdi lugng cong viée ngay cang 16n, hoat dong kiém
tra, gidm sat van con nhiéu kho khin, vudng mac, doi ngii 1am cong tac kiém
tra & co sé thuong xuyén bién dong, thay ddi sau nhiém ky dai hoi; trinh do,
nang luc, kinh nghiém thuc té con it, chua dap ung duogc yéu cAu nhiém vu.

3.2. Thuc trang cong tac giai quyét don thw khiéu nai, t6 cdo cia iy
ban kiém tra tinh iy & Pong bing song Hong

3.2.1. Uu diém trong cong tdc gidi quyét don thw khiéu naqi, t6 cdo ciia
ity ban kiém tra tinh ity ¢ Pong bang séng Hong

3.2.1.1. Uu diém trong céng téc giai quyét don thw khiéu nai

Mot la, UBKT tinh Gy da chu dong xdy dung, ban hanh quyét dinh vé
giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cua to chic dang va dang vién theo

quy dinh.
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Trén co s& tham muu cua UBKT tinh uy, BTVTU da kip thot xay dung
chuong trinh, ké hoach va té chirc quan triét cac quy dinh, quyét dinh, huéng
dan cua Ban Chép hanh Trung wong, BO Chinh tri, Ban Bi thu va UBKT
Trung wong vé cong tac kiém tra, giam sat néi chung va cong tac giai quyét
khiéu nai néi riéng dén cac ddng chi trong Ban Chap hanh Péang b tinh va
doi ngli can b chu chdt cua s, ban, nganh, huyén uy, thanh uy, dang uy truc
thudc tinh ty, dong thdi to chitc quan triét cac chi thi, quy dinh, huéng dan
ctia Trung wong, cua tinh vé cong tac giai quyét khiéu nai trong Pang.

Ngay tir ddu nhiém ky cdp uy tir tinh & DPBSH ban hanh quy ché lam
viéc cia UBKT, chuong trinh cong tic kiém tra, giam sat nhiém ky va
chuong trinh kiém tra, giam sat hang nam; dong thoi xdy dung cac ké hoach
trién khai, thuc hién Piéu 1é Pang, cac quyét dinh, quy dinh cua Ban Chéap
hanh Trung wong, Bo Chinh tri, UBKT Trung wong vé cong tic kiém tra,
giam sat va thi hanh ky luat trong Pang, tir d6 xay dung quy trinh tiép nhan
va giai quyét khiéu nai cia UBKT tinh ty.

Khi ¢6 khiéu nai, trong ting trudng hop cu thé, UBKT tinh ty da chu
dong ban hanh ké hoach, quyét dinh giai quyét don thu khiéu nai theo cac ndi
dung nhu ndi dung, thanh phan, thoi gian, quy trinh giai quyét... tir d6 giup
cho cong tac giai quyét khiéu nai dat hiéu qua.

Hai la, UBKT tinh uy chi dao va trién khai thuc hién quyét dinh cua
minh vé giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang kip thoi, hiéu qua dong thoi
thue hién t6t cong tac phdi hop giita cac to giai quyét khiéu nai.

Uy ban kiém tra tinh iy & DPBSH da chu dong quan triét quyét dinh cia
minh vé giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang trong co quan UBKT tinh
Uy ciing nhu t6 chtre dang truc thudce va cp ty co dang vién co don khiéu nai
dé trién khai phdi hop thuc hién cong viée. Trong timg vu viéc déu thong nhat
quy dinh, chuong trinh, quy trinh lam viéc va phan cong cong vi¢c cho céc

thanh vién dam bao khach quan, cong tam va hi¢u qua.
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Ba la, trinh tu, thu tuc tiép nhan va giai quyét khiéu nai ky luat dang cua
UBKT tinh uy 6 PBSH co ban ddm bao dliing, du cac budc theo quy dinh.

Trong cong tac giai quyét khiéu nai cia UBKT tinh uy & PBSH ludn
duoc thuong truc UBKT tinh Gy quan tdm chi dao tir cong tac chuan bi, tién
hanh dén két thuc, thong bao két qua giai quyét don khiéu nai ky luat dang
dén t6 chuc dang va dang vién c6 lién quan. Khi duoc hoi danh gia nhu thé
nao vé quy trinh cac budc giai quyét giai quyét don thu khiéu nai & PBSH
hién nay, c6 66,7% danh gia quy trinh giai quyét chat ch& hon.

Cong tac giai quyét don thu khiéu nai cta Gy ban kiém tra tinh Gy &
PBSH nhiém ky 2015 - 2020 vé co ban duoc tiép nhan, xir 1y, giai quyét ding
thAm quyén va dang quy dinh. Theo tong hop sd liéu bao cdo vé cong tac
kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat cua cac tinh & PBSH (theo biéu s 8,
Quyét dinh s6 357-QD/UBKTTW, ngay 04/11/2016 cia UBKT Trung uong
vé Ban hanh miu bao cdo théng ké sb luong kiém tra, giam sat va ky luat cta
Pang), tinh uy di xem xét, giai quyét khiéu nai ky luat ddi véi 04 t6 chuc
dang. Két qua giai quyét: gitr nguyén hinh thirc ky luat 03 trudng hop; thay
d6i hinh thire ky luat 01 truong hop.

Uy ban kiém tra tinh iy da xem xét, giai quyét khiéu nai ky luat dang dbi
v6i 133 don thu khiéu nai vé ky luat dang. Két qua giai quyét: da giai quyét
109 don thu; ton dong 19 don thu va hinh thirc khac 1 10 don thu.
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Bang 3.3. Cong tac giai quyét don thw khiéu nai ciia iy ban kiém tra tinh

ity & Pong bang song Hong nhiém ky 2015-2020

i S6 ton
, i So da
Uy ban kiém ) i dong Ghi
STT Tong so0 gidi Khac
tra tinh uy ; chwa giai chu
quyéet .
quyet
1 Béc Ninh 7 5 1 1
2 Ha Nam 8 6 1 1
3 Hai Duong 15 14 0 1
4 Hung Yén 48 43 4 4
5 Nam Dinh 13 10 2 1
6 Ninh Binh 8 7 1 0
7 Quéng Ninh 19 14 4 1
8 Thai Binh 5 5 5 0
9 Vinh Phtic 14 13 1 1
Tong sd 137 108 19 10

Nguén: Téc gia tong hop bdo cdo vé cong tdc kiém tra, gidm sdt va thi hanh

ky ludt ciia UBKT tinh 1y 6 PBSH (theo biéu s6 8, Quyét dinh so

357-OP/UBKTTW, ngay 04/112016 ciia UBKT Trung wong vé Ban hanh madu

bdo cdo thong ké sé heong kiém tra, gidm sat va ky ludt ciia Pang)

Nhitng nim dau ctia nhiém ky 2020 - 2025 (nim 2021, 2022), s6 luong

don thu khiéu nai c6 chiéu hudéng gidm hang ndm, c6 noi khong c6 don thu

khiéu nai ky luat dang d6i véi UBKT tinh uy.
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Bang 3.4. Cong tac giai quyét don thw khiéu nai ciia iy ban kiém tra tinh

ity & Pong bang song Hong nim 2021 va 2022

? : saz | Soton
STT Uy baﬂn ki,é m Tfing $0 giai d(‘mg, .. | Khac Gh,i
tra tinh uy P chwa giai chu
quyet quy &t
1 Bac Ninh 4 4 0 0
2 Ha Nam 3 2 0 1
3 Hai Duong 4 3 1 0
4 Hung Yén 8 7 | 0
5 Nam Dinh 3 3 0 0
6 Ninh Binh 5 4 1 0
7 Quang Ninh 7 5 1 1
8 Thai Binh 1 1 0 0
9 Vinh Phuc 2 2 0 0
Tong sd 37 31 4 2

Nguén: Téc gia tong hop bdo cdo vé cong tdc kiém tra, gidm sdt va thi hanh

ky ludt ciia UBKT tinh iy & PBSH (theo biéu s6 8, Quyét dinh sé

357-OP/UBKTTW, ngay 04/11/2016 va Quyét dinh s6 855-OD/UBKTTW,
ngay 29/12/2022 ciia UBKT Trung wong vé Ban hanh mdu bdo cdo thong ké

s6 lwong kiém tra, giam sdt va ky ludt ciia Ddng)

Pon thu khiéu nai, kién nghi, phan anh guri dén UBKT cép tinh duoc tiép

nhan, xu 1y kip thoi, bdo dam dang quy trinh, quy dinh cua Bang, phap luat

ctia Nha nuée; khong c6 don thu ton dong.
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Uy ban kiém tra tinh uy da tiép nhan cac don thu khiéu nai va xem xét,
giai quyét theo dung thAm quyén, quy trinh theo cic quy dinh, huéng dan.
Khéng dé xay ra sai sot, giai quyét nhitng van dé cap thiét dat ra, tranh kéo
dai, gdy buc xuc trong du luén.

Noi dung khiéu nai chi yéu vé van dé bodi thuong, giai phong mit bang,
cong tac tai dinh cu; khiéu nai vé viéc thu hoi gidy chimg nhan quyén st dung
dat; khiéu nai vé cac quyét dinh xtr phat hanh chinh chinh, khiéu nai doi lai
dat cii...

Cong tac giai quyét khiéu nai da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc va di vao
né nép. Hau hét cac don thu khiéu nai dugc UBKT tinh uy xu 1y, giai quyét
dut diém, chat luong giai quyét dugce nang 1én. S6 don thu va sd vu, tinh chat
c6 phuc tap, nhung véi su chi dong, tich cuc phdi hop cua UBKT va cac co
quan nén hau hét cac vu viéc da duoc giai quyét dung quy trinh, thim quyén
ding phép luat.

Bén la, cong tac giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang ludn tudn thi
dung cac nguyén tic theo quy dinh.

Thuong truc tinh uy, BTVTU, thuong truc UBKT tinh da lanh dao
UBKT tinh ty dam bao dung cac nguyén tic trong cong tic giai quyét don
thu khiéu nai ky luat dang. Nghiém cam cac hanh vi can tr, khong xem xét,
giai quyét don khiéu nai ky luat dang theo tham quyén cua UBKT tinh uy
dong thoi yéu cau cap uy, UBKT céap dudi xem xét lai cac quyét dinh cta cap
minh, bdo céo cu thé bang vin ban timg truong hop dé xay ra khiéu nai, khiéu
nai vuot cap, yéu cau to chirc dang c6 don khiéu nai phdi hop véi UBKT tinh
Uy giai quyét. Khi co quyét dinh, UBKT tinh Uy yéu ciu to chirc dang cip
dudi chap hanh nghiém quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat dang cua
UBKT tinh uy.

Ném la, UBKT tinh uy ¢ PBSH thuong xuyén so két, tong két, rat kinh

nghiém giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cua to giai quyét khiéu nai.
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Cong tac so két, téng két, rat kinh nghiém trong lanh dao, chi dao thuc
hién nhiém vu kiém tra, gidm sat ciing nhu giai quyét don thu khiéu nai luén
dugc thyc hién nghiém tac. Pinh ky sdu thang, mgt ndm, tinh uy, ban thuong
vu tinh uy chu tri hoac chi dao UBKT tién hanh so két, téng két cong tac giai
quyét khiéu nai trong toan dang bd, danh gia nhiing két qua dat dugc dé phat
huy uvu diém, khic phuc khuyét diém, dé ra phuong hudng, nhiém vu trong
thoi gian tdi. Ngoai viée so két, téng két hﬁng nam, BTVTU tién hanh so két,
téng két va rat kinh nghiém trong giai quyét timg don khiéu nai cu thé.

Sau la, cong tac chi dao viéc phdi hop giita to giai quyét khiéu nai ky
luat dang voi td chirc dang co lién quan dé tién hanh cong viéc dugce thuc hién
thuong xuyén va c6 hiéu qua.

Khi c6 don thu khiéu nai vé ky luat dang cta to chie dang, dang vién,
UBKT tinh ity 6 DPBSH chi dao thanh lap to giai quyét khiéu nai ky luat dang
ddng thoi 1anh dao, chi dao phdi hop véi cap iy ¢o to chic dang truc thudc va
c6 dang vién c6 don thu khiéu nai ky luat dang dé giai quyét khiéu nai dam
bao chinh xac, khach quan va dung quy trinh.

3.2.1.2. Uu diém trong cong tdc gidi quyét t6 cdo cia 1y ban kiém tra
tinh 1ty & Pong bang séng Hong

Mot la, UBKT tinh ty da chu dong xdy dung, ban hanh quyét dinh vé
giai quyét don thu t6 cdo to chirc dang va dang vién dong thoi chi dao va trién
khai thyc hién quyét dinh ctia minh vé giai quyét don thu td céo to chic dang,
dang vién

Khi c6 don thu t6 cdo to chirc dang, dang vién vé nhitng hanh vi vi pham
lién quan dén viéc chép hanh Cuong linh chinh tri, Diéu 1é Dang, chu truong,
nghi quyét, chi thi, quy dinh, quy ché, két luan cua Dang; chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc; cac nguyén tic t chirc va hoat dong ctia Pang va doan két noi
bo; hay t6 co dang vién vé viée thue hién chirc trach, nhiém vy, quyén han cua

can by, dang vién; v€ pham chat, dao duec, 161 song ctia can bd, dang vién... uy
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ban kiém tra tinh uy & DPBSH cha dong xdy dung, ban hanh quyét dinh vé giai
quyét tb cao, dong thoi 1anh dao cac td chirc ca nhan chap hanh nghiém cac quy
dinh vé giai quyét t6 cdo dé giai quyét dit diém, dung nguoi, ding t6i dbi véi
timg don t6 céo.

Hai la, UBKT tinh ty & DPBSH thyc hién t6t quy trinh giai quyét don thu
td cdo t6 chirc dang, dang vién.

Viéc tiép nhan, xur 1y don thu va thong tin td cao dbi voi dang vién
duoc t6 chirc thuc hién nghiém tac va dung quy trinh. Khi duoc héi danh gia
nhu thé nao vé quy trinh cac budc giai quyét giai quyét don thu td cdo ¢
PBSH hién nay, c6 61,1% danh gia quy trinh giai quyét chit ché hon.

Céc tinh uy & DPBSH d4 t6 chtre thyc hién nghiém tic Thong bao sb 130-
TB/TW, ngay 10/01/2008 cua B Chinh tri vé& giai quyét don thu KN, TC cua
cong dan; cac quy dinh ctaa Luat Khiéu nai, Luat T cao nam 2011; Quy dinh )
14-QD/UBKTTW ngay 22/8/2014 ciia UBKT Trung uong Quy dinh vé viéc
tiép nhan, xtr Iy don thu tiép dang vién va cong dan.

Céan ctr quy dinh cua Trung wong, UBKT cac tinh, thanh uy da ban
hanh quy trinh tiép nhan, xir Iy don thu va tiép dang vién, cong dan mot cach
khoa hoc, dung quy dinh cta phap luat va Diéu 16 Pang. Hién nay viéc tiép
nhan, xtr Iy don thu nhu sau:

Tiép nhan don: don thu dén UBKT cac cap rat da dang, bao gdm cac
ngudn sau: cap trén chuyén veé truc tiép; cip uy, Gy ban nhan dan, cac nganh
chuyén vé; nhan truc tiép tir nguyén don; nhan qua duong buu dién. Nhiém
ky 2015 - 2020, sb6 don thu to céo dang vién ma cac tinh nhan dugc la 7745
don thu phan anh, té céo, trong d6: don thu phan anh, t6 cao phai giai quyét 1a
1671; don thu phan anh, td céo giéu tén 1a 2029; don thu phan anh, td céo
mao tén la 4035.
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Bang 3.5. Cong tac giai quyét don thw té cdo ciia iy ban kiém tra tinh iy
& Pong biang song Hong nhiém ky 2015-2020

Pon t0 Pon td | Pon td
ny ban kiém 2 + | cao phai . oK , Ghi
STT Lo Tong so . €40 giau | cao mao i
tra tinh uy giai A R chu
P ten ten
quyet
1 Bic Ninh 978 134 278 566
2 Ha Nam 921 98 135 688
3 Hai Duong 874 241 198 435
4 Hung Yén 1009 329 190 490
5 Nam Dinh 679 176 238 265
6 Ninh Binh 734 167 201 366
7 Quéng Ninh 1028 207 380 441
8 Thai Binh 687 121 210 356
9 Vinh Phuc 835 198 209 428
Téng sb 7745 1671 2039 4035

Nguén: Téc gia tong hop bdo cdo vé cong tdc kiém tra, gidm sdt va thi hanh
ky ludt ciia UBKT tinh 1y ciia PBSH (theo biéu sé 22, Quyét dinh s6 357-
OP/UBKTTW, ngay 04/11/2016 ciia UBKT Trung wong vé ban hanh mau bdo

cdo thong ké so luwong kiém tra, gidm sat va ky ludt cua Pang

Nhitng nim dau ctia nhiém ky 2020 - 2025 (nam 2021, 2022), sb luong
don thu phan anh, t6 cdo c6 chiéu hudng ting hang nim, c6 noi tang sb luong
don thu dot bién d6i véi UBKT tinh ty. Tong sé don thu KN, TC va phan
anh, kién nghi 1a 3636 trong d6: Pon thu KN, TC phai giai quyét 1a 975; don
thu KN, TC gidu tén 1a 1055; don thu KN, TC mao tén 1a 1606.
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Bang 3.6. Cong tac giai quyét don thw té cdo ciia iy ban kiém tra tinh iy
& Pong bing song Hong nim 2021, 2022

Pon t0 Pon td | Pon td
ny ban kiém 2 + | cao phai . oK , Ghi
STT Lo Tong so . €40 giau | cao mao i
tra tinh uy giai . ~ | cha
X ten ten
quyet
1 Bic Ninh 275 68 76 131
2 Ha Nam 387 98 89 200
3 Hai Duong 603 109 231 263
4 Hung Yén 669 172 219 278
5 Nam Dinh 228 72 56 100
6 Ninh Binh 278 72 78 128
7 Quéng Ninh 503 178 132 193
8 Thai Binh 310 99 76 135
9 Vinh Phuc 383 107 98 178
Téng sb 3636 975 1055 1606

Nguon: Tdc gid tong hop bdo cdo vé cong tac kiém tra, gidm sdt va thi hanh
ky lugt cia UBKT tinh uy ¢ PBSH (theo biéu sé 22, Quyét dinh sé
357-OP/UBKTTW, ngay 04/11/2016 va Quyét dinh s6 855-OP/UBKTTW,
ngay 29/12/2022 ciia UBKT Trung wong vé Ban hanh mdu bdo cdo thong ké

50 lwong kiém tra, giam sat va ky ludt cua Pang

Xt 1y don thu: hang tuan cac UBKT tinh tiy déu to churc giao ban co
quan, trong do cac don thu dugc dua ra thdo luan, théng nhét phuong an xur
ly. Sau khi thdng nhat phuong an xir 1y thi giao cho can bd duoc phan cong

phu trach don thu vao so don hodc cap nhat don thu vao phan mém theo ddi



PAGE \* MERGEFORMAT 214

don thu va 1ap phiéu chuyén don thu theo dang dia chi di duoc chi dao tai hoi
nghi giao ban. Thong thudng cé cac tinh hudng thue hién khi xir Iy nhu sau:

Luu tai co quan nhitng don khong xem xét, giai quyét nhu: don t6 cao
giéu tén, mao tén, khong rd dia chi; don td c4o c6 tén da duoc cép c6 thAm
quyén (do Piéu 1¢ Pang va Luat T cao quy dinh) xem xét, két ludn, nay td
c4o lai nhung khong c6 thém tai liéu, chimg ctr méi lam thay d6i ban chat vu
viéc; don td cdo co tén nhung ndi dung khong cu thé, khong co can cir dé
tham tra, xac minh; don t6 cdo c6 tén, nhung trong ndi dung ciia don khong
chtra dung, phan 4nh noi dung t6 cao d6i voi dang vién, to chirc dang; don td
cao khong phai ban do ngudi t6 cdo truc tiép ky tén; don té cdo co tir hai
ngudi trd 1én cung ky tén; don té cdo cia ngudi khong co niang lyc hanh vi
dan su.

Pon t6 cao dang vién thudc tham quyén giai quyét cua co sd, lap phiéu
chuyén don theo mau va chuyén dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo
két luan tai hoi nghi giao ban, ddng thoi theo ddi, don déc, hudng dan co so
giai quyét (thong bao cho ngudi td cao biét viéc chuyén don khi c6 yéu cau).
Nhiém ky qua sd don t6 cdo chuyén co s& giai quyét 1a 1157 vy, trong d6 cac
t6 chirc dang truc thudc huyén giai quyét 870 vu, cac to churc dang truc thudc
huyén giai quyét 287 vu.

Pon t6 cao dang vién thudc thim quyén giai quyét cua tinh ay va uy
ban kiém tra cac tinh Uy thi thanh 1ap T6, Poan giai quyét theo quy trinh, quy
dinh. Nhitng don t6 cdo c6 ndi dung phtrc tap lién quan dén nhiéu cip, nhiéu
nganh, UBKT bao cio thuong truc cap ay chi dao phdi hop giai quyét.

Truong hop dang vién, cong dan c6 don thu kém theo: néu don thu du
diéu kién xur Iy va thudc thim quyén giai quyét cia UBKT tinh uy thi tiép
nhan dé xu 1y theo quy dinh; néu don thu c6 mot phén nodi dung thudc tham

quyén xem xét, giai quyét cua Gy ban thi tiép nhan, cic ndi dung khong thudce
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tham quyén thi hudéng din ngudi co don thu giri dén co quan c6 thim quyén
giai quyét.

Truong hop dang vién, cong dan trinh bay truc tiép, khong co don kém
theo: can bo truc tiép hudng din cho dang vién, cong dan viét va nhan don;
Truong hop dang vién, cong dan khong viét duoc don thi can bo tiép nhan
can phai ghi 10 nd1 dung, doc lai dé nguoi KN, TC, kién nghi, phan anh nghe,
ky tén hodc diém chi vao van ban.

Truong hop ndi dung khong thude thim quyén xem xét, giai quyét ca
Uiy ban thi can bo tiép nhan can giai thich cho dang vién, céng dan biét quy
dinh ctia Pang va phap luat cia Nha nuéc va huéng dan dang vién, cong dan
dén co quan c6 tham quyén dé duoc xem xét, giai quyét.

Khi tiép dang vién, cong dan, c6 thé ghi 4m 10i t6 cdo, khiéu nai, kién
nghi, phan anh cta dang vién, cong dan (néu thiy can thiét va duoc thuc hién
cong khai).

Trong qua trinh tiép nhan, xt 1y don thu, cac UBKT ciing dé luu y cac
don thu can phai xem xét, giai quyét ngay dé kip thoi ngin chan tac hai cua vi
pham nham tranh hau qua nghiém trong. Bén canh d6, nhiing thu t6 cdo gidu
tén, mao tén ma c6 ndi dung cu thé, sau khi nim tinh hinh c6 thé dung lam
kénh thong tin dé t6 chirc kiém tra khi c6 d4u hiéu vi pham d6i voi dang vién.

Ba la, viéc tién hanh giai quyét td cdo dbi v6i dang vién da tuan tha tot
hon cac quy dinh vé thim quyén, nguyén tic, phuong phap, quy trinh cua
UBKT céc tinh uy.

Bam sat quy dinh vé quy trinh kiém tra, giam sat ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1084-QD/UBKTTW ngay 05/12/2012 cia UBKT Trung wong
trong d6 c6 quy trinh giai quyét t6 cio dbi voi dang vién va quy dinh cua tinh,
Uy vé giai quyét t6 cao doi véi dang vién 13 can bo thudc dién Ban Thuong vu

quan 1y cac UBKT tinh oy déu da tham muu cho cép uy cu thé hoa quy trinh
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giai quyét td cdo dang vién & cdp minh dam bao theo ding quy dinh cia
Trung wong va Diéu 1é Pang.

Chinh vi vay, khi c6 viéc td cao ddi véi dang vién cac cép uy, UBKT
tinh Gy déu chi dong xem xét, giai quyét, dam bao ding quy trinh, thim quyé
n, chtrc ning gop phan tao hidu qua chung trong viéc giai quyét don thu KN,
TC cua toan dang b tinh, thanh phd.

Trong budc chuan bi: cac UBKT tinh Uy da lam tt mot sb viéc trong
giai quyét nhu: Phan loai don (thu) t cdo theo dang ddi tugng, pham vi, tham
quyén giai quyét; cong tac nim tinh hinh, nghién ctru, phén tich nhimg thong
tin, tu li¢u; viéc gilt bi mat cho nguoi td céo, nguoi cung cép tai liéu, thong
tin, bang ching ddng thoi phai giir uy tin cho ddi twong dang vién bi té céo.
Khi 1am viéc v6i nguyén don phai lap bién ban, chdt duge nhitng ndi dung ma
nguyén don t6 cdo va yéu cau ngudi td cao ky vao bién ban.

Trong bude tién hanh: cac UBKT tinh ty da thuc hién theo dung céc
hudng dan, quy trinh, quy dinh ctia Trung wong. Cac UBKT déu da thyc hién t6t
mot sb viéc nhu: thuc hién giai quyét td c4o mot cach cong khai, dan chu thong
qua viéc td chirc cac cude hop, hdi nghi; thuc hi¢n tdt cong tac tu tuong dbi véi
dang vién bj td cao, khuyén khich dang vién phdi hop 1am viéc mot cach tich cuc
v6i to kiém tra, trung thuc ty kiém diém (bang van ban), ty nhan hinh thirc ky
luat pht hop; coi trong khau tham tra, x4c minh vi day 1a yéu t6 quyét dinh dén
chat luong, hidu qua cta viéc giai quyét to cdo ddi voi dang vién.

Trong budc két thiic: Vé co ban cac UBKT tinh ty da giai quyét cac vu
viéc td cao mot cach kip thoi, ddm bao quy dinh.

Qua theo doi, cac UBKT tinh iy va tung thanh vién UBKT thuc hién
dung quy ché 1am viéc trong viéc xtr Iy cac don, thu té cdo cu thé di ludn thé
hién rd vai tro, trach nhi¢m cta minh trong viéc xem xét, két luan vu viéc giai
quyét t6 cao mot cach cong tdm, khach quan, dan chu, khong né nang, né

tranh. Pong thoi thong bao két qua viée giai quyét td cao dén nguoi t6 cao
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bang hinh thirc thich hop va chii dong theo ddi két qua giai quyét, lap va luu
trit ho so theo quy dinh.

Trong nhiém ky, cac UBKT tinh ty di co rat nhiéu cb ging, thudng
xuyén doi médi cac phuong phap cong tac, chii trong va chat luong giai quyét
cac vu viéc, cac linh vuc phtrc tap va c¢6 bién phap tap trung luc luong phéi
hop giai quyét dit diém. Nang cao chat luong, hidu qua cong tac tham tra, xac
minh, tap trung vao viéc giai quyét, lam rd ding - sai, két luan dé phuc vu
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri va cong tac xdy dung Pang, truc tiép la
phuc vu nhan sy Pai hoi cta cp ty cac cap .

* Két qua gidi quyét t6 cdo doi véi ddng vién nhiém ky 2015 - 2020

Theo tong hop sb liéu bao céo vé cong tac kiém tra, gidm sat va thi
hanh ky luét cua cac tinh @ PBSH, nhiém ky qua s6 don thu t6 cdo dang vién
ma céc tinh nhan dugc tir ndm 2015 dén thang 12 ndm 2022 1 11381 don, két
qua giai quyét to cao dang vién cia cac tinh nhu sau: chua c6 co sé két luan 1a
2134; t6 sai 1a 4310; td ding va ding mot phﬁn la 3125; td ding mot phén, co
vi pham la 1812.

Vi pham cua dang vién tdp trung vao nhitng ndéi1 dung sau: vi pham
pham chat dao dtrc, 161 séng, viéc chip hanh chi thi nghi quyét ctia Pang,
chinh sach phap luat ciia Nha nuée, quan 1y va str dung dét dai, thiéu tinh than
trach nhiém, budng 16ng 1anh dao, quan 1y, nhitng diéu dang vién khong dugc
lam, nguyén tic tap trung dan chi, tai chinh, dau tu xay dung co ban ...

Nhitng vi pham ndy, mot lan nita dugc Pang nhan dinh qua Két luan
Hoi nghi Trung wong 4 khéa XII. Tai Hoi nghi nay, Pang ta di thang than chi
ra mot cach co hé théng nhirng biéu hién cua su suy thoai vé tu tudng chinh
tri va dao duc, 16i séng, "t dién bién", "tu chuyén hoa". Trong do, nguy hiém
nhat 13 sy phai nhat 1y tuong cach mang, khong kién dinh con duong x3 hoi
chu nghia, mo hd, dao dong, thiéu niém tin; noéi trai, lam trai quan diém,

duong 16i ciia Pang; tham chi sa sut ¥ chi chién dau, thay ding khong bao vé,
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théy sai khong d4u tranh, di theo nhitng nhan thirc, quan diém sai trai, 1éch
lac; khong con y thuc hét long vi nudc, vi dan, khong lam tron bon phan,
chte trach duogc giao; khong thuc hién ding cac nguyén tic t6 chic va hoat
dong cua Pang. Su suy thoai vé dao dirc, 16i sdng thé hién ¢ chd: sdng ich ky,
thuc dung, co hoi, vu lgi, hdm danh, tham nhiing, ham quyén luc; be phai cuc
bd, mat doan két; quan li€u, xa dan, vo cam trude khé khan, buc xac cua dan.
Chinh vi vay, lam tbt viéc giai quyét t cao dang vién gop phan lam cho Péang
ta thuc su trong sach viing manh, tao niém tin ctia nhan dan ddi vai Dang.

Bén la, viéc phdi hop véi cac co quan co lién quan trong viée giai quyét
t6 cdo dbi v4i dang vién chit ché hon

Trén co s quy ché phdi hop do tinh Gy ban hanh gitra UBKT tinh ay
v4i cac ban, nganh lién quan, cip uy cac tinh déu da ban hanh quy ché phdi
hop gitra UBKT tinh uy v&i cdc co quan li€n quan cua tinh trong cong tac
kiém tra, giam sat noi chung va giai quyét t6 cao dbi voi dang vién noi riéng.

Pong thoi, trong qué trinh giai quyét to cdo dbi véi dang vién, tuy
thudc nd1 dung, ddi tuong cac UBKT tinh ty da doc lap thanh 1ap td, doan
hodc chi dong phdi hop véi cac ban, nganh chirc ning c6 lién quan cia tinh
theo quy ché nhu: cac ban xay dung Pang, thanh tra nha nudc, vién kiém sat
nhan dén, cong an, cac phong chuyén mon dé giai quyét nhitng don thu t6 cao
c6 ndi dung phtc tap, nhitng ndi dung t6 cdo vé cac vi pham, tiéu cuc trén
nhiéu linh vuc nhat 13 linh vyc dat dai, quan 1y du 4n, xdy dung co bén, tai
chinh, quan 1y kinh té, quan 1y nha nuéc va thi hanh phap luat, dic biét 1a dbi
v6i nhiing vu vige td céo nghiém trong, 1i€n quan dén nhiéu Cép, nhiéu nganh.
V& co ban, cac co quan co lién quan d c6 su phdi hop can thiét trong viée
cung cip céac thong tin, giai quyét don thu td cdo, thuc hién dung ndi dung

quy ché phdi hop véi UBKT tinh uy trong thuc hién cong tac kiém tra noi
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chung va cong tac giai quyét td cdo noi riéng. Qua d6 da goép phan vao viée
giai quyét don thu to cao ctia tinh iy mot cach nhanh chéng, hiéu qua.

Ngoai ra, dé 1am t6t nhiém vu nay, bén canh sy co géng, nd luc cta cac
UBKT tinh thi su quan tam lanh dao, chi dao cua cac cap uy giit vai tro quyét
dinh gdp phan tao nén hiéu qua ctia cong tac giai quyét to cdo dic biét 1a khau
chi dao, phdi hop giai quyét.

Nam la, viéc xir Iy két qua giai quyét to cdo ddi véi dang vién co ban
theo dung quy dinh, thAim quyén, trach nhiém ctia UBKT tinh uy.

Thoi gian qua, vé co ban viéc xir Iy két qua giai quyét t6 céo cua cac
UBKT tinh 0y dam bao nguyén tac, thu tuc, quy trinh; két luan rd ding sai
gitip cho ngudi to cdo thdy duogc thiéu sot, khuyét diém, vi pham dé co6 bién
phap stra chita, khic phuc, phan ddu vuon 1én. Gitp t6 chic dang danh gia
dung tinh hinh, xac dinh bién phap phu hop giup dd, boi dudng, rén luyén va
bb tri sdp xép ciing nhu st dung can bd pht hop véi véi nang luc, trinh do coa
can by, dang vién, déng thoi chan chinh cong tac lanh dao, chi dao, quan 1y
cho hiéu qua. Viéc giai quyét té cdo gitip cai chinh, minh oan cho nhiing
truong hop bi td céo sai, vu cdo; déng thdi dap tng nguyén vong chinh dang
ctia can bd, dang vién va nhan dan; gop phan ciing ¢ va ting cudng mdi quan
hé mat thiét giita Pang v6i nhan dan.

Viéc tham tra, xac minh di dugc cac UBKT tinh uy tién hanh mét cach
can trong, ti mi, dung nguyén tic, vi vay viéc xir Iy két qua giai quyét to céo
dbi v6i dang vién dam bao phuwong chdm céng minh, chinh xéc, kip thoi gop
phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua cua nhiém vu giai quyét td cdo. Cac két
luan, kién nghi dugc cac ddi tuong va to chirc dang lién quan chip hanh gop
phan gifr vimg 6n dinh tinh hinh dia phuong, don vi khong c6 két luan giai
quyét ndo phai ban hanh vin ban don ddc, nhic nho.

Sdu la, d3 chu trong cong tac so két, tong két, giam sat viéc chap hanh

két luan giai quyét to cao dbi voi dang vién cua UBKT tinh ty.
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Trong nhiém ky vira qua, cac cdp uy dang & tinh néi chung va cac
UBKT tinh uy noi riéng da thyc hién mdt cach nghiém tic, chi dong trong
viéc quan triét cac quan diém cua Pang vé giai quyét té cao ddi voi dang
vién. Cong tac so két, téng két thuc hién nhiém vu gidi quyét td céo dugc thuc
hién theo quy dinh vao ntra nhiém ky, cudi nhiém ky hoac theo yéu cau cla
UBKT Trung wong. Hang nim, qua béo céo téng két nim cac UBKT tinh ty
déu bao cdo kha chi tiét cong tac giai quyét don thu KN, TC. Qua so, tong két
chuyén dé vé giai quyét t6 cao dbi véi dang vién cac don vi déu danh gia 6
nhirng wu diém, nhirng tdn tai, han ché trong viéc thyc hién cac quy dinh cua
Péng vé to cdo va giai quyét té cao d6i véi dang vién tir d6 tiép tuc phat huy
wu diém, dua ra cac giai phap khic phuc ton tai han ché. Pong thoi, qua mdi
vu viéc nhiéu bai hoc, kinh nghiém thuc tién rat ra trong viéc giai quyét tb
céo d6i v6i dang vién dugc pho bién trong doi ngil can bo lam cong tac kiém
tra. Thong qua cac hdi nghi cac don vi da ra soat bod sung, sua ddi hodc ban
hanh méi trong cac quy dinh vé giai quyét to cdo trong Pang ctia don vi dé
lam co s& phap ly trong qua trinh thuc hién.

Mot s6 UBKT tinh ty di tién hanh to chirc cong tac so két, tong két
viéc thuc hién nhiém wvu héng nam cling nhu viéc giai quyét td cdo theo
chuyén dé vé nhém ndi dung vi pham (nhu giai quyét to cao vi pham vé chip
hanh nghi quyét, chi thi cia Pang; chuyén dé giai quyét t6 cdo vé cac vi pham
nguyén tic tap trung dan chi; chuyén dé giai quyét té cdo hanh vi vi pham vé
tham nhiing, lang phi; chuyén dé giai quyét t6 cao cac hanh vi vi pham vé dao
duc, 16i séng...), hodc theo chuyén dé vé d6i tuong vi pham hoat dong tai cac
linh vuc (co quan dang; co quan hanh chinh; don vi su nghiép; don vi kinh té;
lgc lugng vii trang; td chitc CT — XH ...). Trén co s¢ do, da dé ra cac giai
phap cu thé dé 1anh dao, chi dao, to chic thuc hién hiéu qua cac nhiém vu giai

quyét t6 cdo. Cung véi d6 1a so két, tong két thuc hién cac chi dao cia trung
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wong vé giai quyét t6 cdo, nhu so két 5 nim thuc hién Thong béo sé 130-
TB/TW ctia Bo Chinh trj vé giai quyét KN, TC.

Qua theo ddi, phan 16n cac két luan, kién nghi duoc néu trong thong
bao két luan giai quyét t6 cao ddi v6i dang vién dugc cac dbi tuong va to
chtrc dang lién quan chap hanh mot cach nghiém tuc.

3.2.2. Han ché trong céng tic gidi quyét don thw khiéu naqi, t6 cdo ciia
ity ban kiém tra tinh iiy ¢ Pong bang song Hong hién nay

3.2.2.1. Han ché trong cong tc gidi quyét don thu khiéu nai ciia 11y ban
kiém tra tinh ity & Pong bang séng Hong

Trong nhitng nim gan day, sd luong don thu khiéu nai c¢6 chiéu hudng
gia ting O nhiéu noi, thdm chi c¢6 noi tinh hinh khiéu nai dién bién hét stc
phtrc tap, lam anh hudng dén van dé an ninh, trat tu tai cac dia phuong nhu
Hai Duong, Bac Ninh, Thai Binh..., viéc giai quyét don thu khiéu nai bén
canh nhiing uu diém, con boc 16 mot sd han ché.

MGt 14, han ché trong xay dung, ban hanh, phan quyét dinh vé giai quyét
don thu khiéu nai ky luat dang cta to chirc dang, dang vién

Viéc xdy dung, ban hanh, phan quyét dinh vé giai quyét don thu khiéu
nai ky luat dang cua t6 chirc dang, dang vién ¢ mot s6 UBKT tinh uy, mot )
vu viéc con cham, chua ro gilra giai quyét khiéu nai vé vi pham trong thuc
hién Cuong linh chinh tri, nghi quyét, quyét dinh cua Pang véi giai quyét don
thu khiéu nai vé vi pham trong thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctia cap uy.

Mot s6 vu viée, bo phan tham muu chua xac dinh o giai quyét don thu
khiéu nai ky luat dang cua dang vién chinh thic va dang vién du bi; khiéu nai
trong ky luat dang vi pham trong ndi bo dang véi don thu khiéu nai ky luat
dang ctia dang vién vé vi pham phap luat, ky luat hanh chinh, doan thé.

Hai la, viéc phoi hop giita cac to giai quyét khiéu nai ky luat dang cua
minh véi cac co quan chirc ning trong hoat dong giai quyét don khiéu nai ky

luat dang cua t6 gidi quyét khiéu nai con han ché, chua ré nhiém vy, quyén
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han trong viéc phdi hop giai quyét.

Uy ban kiém tra tinh uy chi dao viéc phdi hop gitra to giai quyét khiéu
nai ky ludt dang véi cac co quan chuyén trach tham muu, gitp viéc tinh uy
nhung & mot s6 tinh uy con dun déy, thiéu trach nhiém, lam cho viéc giai
quyét khiéu nai bj cham tién do. Mot sb noi dung vu viéc khi can c6 giam
dinh k¥ thuat, chuyén mon ngoai UBKT tinh ty con cham.

Su phdi hop, diéu tra giita cac co quan c6 tham quyén dé giai quyét
khiéu nai c6 lac, ¢6 noi lam chua tdt, con co hién tuong dun déy trach nhiém,
né tranh, chuyén don KN, TC long vong, tra 1oi thiéu su thong nhat. Viéc
tuyén truyén, gido duc, van dong, thuyét phuc, huéng dan cho ngudi khiéu nai
O cac tinh chua thuc sy dugc quan tdm thuc hién dung mirc nén da xay ra tinh
trang c6 nhitng vu viéc don gian van phat sinh don thu KN, TC vuot cap.

Ba la, trinh ty, thu tuc giai quyét don thu khiéu nai ky luat dang cua ty
ban kiém tra tinh iy & DPBSH & mot sb tinh, mot s6 vu viéc chua dugc thyuc
hién nghiém.

Khi phét sinh khiéu nai, UBKT mét s tinh ty chua thuc sy lam tron
trach nhiém cta minh, con thiéu quan tim dén viéc giai quyét tir gbc cta van
dé; c6 nhiéu vu viéc gidi quyét con cham, tham tra, x4c minh qua loa, so sai;
viéc tién hanh thu thap chung ctr chua thyc su dﬁy du, két luan con thiéu
chung chung, 4p dung cic quy dinh cta phap luat cing nhic, phuong 4n giai
quyét thiéu thuyét phuc din dén tinh trang mot s6 vu viéc dang vién, to chuc
dang khong dong tinh, tiép tuc khiéu nai. Khi duoc héi vé& quy trinh cac budc
giai quyét giai quyét don thu tb cdo hién nay c6 téi 38,9 y kién cho rang phai
dugc diéu chinh, bo sung.

Bén canh d6, trong mot s6 trudng hop, nhitng ngudi di khiéu nai b thé
luyc phan dong va phﬁn tir co hoi loi dung, kich dong; t6 chure, 16i kéo khiéu

kién dong nguoi, bién cac vy viéc khi€u nai thuan tay thanh van dé cé tinh
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chinh tri - xd hoi, din dén tinh hinh khiéu nai trong thoi gian qua c6 nhiing
dién bién phtc tap, kho ludng nhu ¢ Thai Binh, Quang Ninh, Bic Ninh.

Bon la, cong tac thim tra, x4c minh va giai quyét khiéu nai con cham
nén mét sd vu viéc cham duogc gidi quyét va tra 1o1.

Theo quy trinh, thong qua hoi nghi va cac cac budi lam viée, néu co
van dé nao chua o phai tiép tuc tham tra, xdc minh va tiép tuc giai quyét
khiéu nai ¢6 nhiéu vu viéc khong du cin ctr dé bd phan tham tra, xac minh két
luan; dir liéu, chimg ctr dugce cung cip mau thuan voi ching cir tham tra, xac
minh 1am anh huong dén tién do giai quyét khiéu nai.

Nam la, mot sé6 UBKT tinh ty c6 dau hiéu vi pham trong giai quyét
khiéu nai, dun day trach nhiém trong thuc hién nhiém vu. Khi c6 don khiéu
nai céc t6 giai quyét, phong nghiép vu dun day trach nhiém, tim 1y do dé kéo
dai thoi gian xem xét giai quyét khiéu nai ky luat dang d6i véi to chtc dang
va dang vién.

Sau la, mot s6 UBKT tinh uy chua don ddc, kiém tra, giam sat to giai
quyét khiéu nai ky luat dang trong qué trinh thue hién nhiém vu kip thoi dan d&én
mot s6 vu viée con cham, khiéu nai cua dang vién chua dugc gidi quyét kip thoi.
Bén canh d6 su phdi hop giita cac co quan chirc ning trong cong tac giai quyét
KN, TC cua UBKT tinh ity & PBSH con chua thuong xuyén, chét ché, c6 noi
con dun déy trach nhiém trong thuc hién nhi€ém vu.

3.2.2.2. Han ché trong céng tac gidi quyét t6 cdo cia 1y ban kiém tra
tinh 1ty & Pong bang séng Hong

Mic du viée giai quyét t cdo dbi v6i dang vién da duge cap uy, UBKT
cac tinh uy hét suc quan tam tuy nhién van chua thuc su dat duoc hiéu qua
nhu mong mudn va con nhirng han ché can khic phuc, cu thé:

Mot la, UBKT tinh ty x4y dung, ban hanh quyét dinh vé giai quyét don
thu t6 cdo t6 chirc dang, dang vién va chi dao trién khai thuc hién quyét dinh

ctia minh vé giai quyét don thu t6 cdo t6 chic dang, dang vién & mot s6 UBKT
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tinh Gty con cham, chua kip thoi. Co 24,5% s phiéu dugc hoi vé& quy trinh cac
budc giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo hién nay 1a khong phu hop.

Hai la, viéc chi dao trién khai thyc hién quyét dinh cia UBKT tinh ay vé
giai quyét don thu 6 cdo to chirc dang, dang vién con han ché

Qua trinh tiép nhan, xir Iy don thu va thong tin to cao ddi v4i dang vién
& mot s6 noi chua tot. Mot sé UBKT tinh uy chua thyc sy chi trong, coi trong
va quan tdm ding muc dén hoat dong tiép cong dan, trong viéc nhan don thu
td céo, phan loai don thu din dén tinh trang phan loai don thu dé xem xét,
giai quyét thiéu chinh xac. Pon thu thudc thim quyén cua UBKT tinh uy giai
quyét lai chuyén cho cac nganh hodc UBKT cap dudi xem xét, giai quyét. Co
noi chuyén giao cho cap dudi hodc co quan chuyén nganh xem xét, giai quyét
nhimg ndi dung can thiét, nhung khong theo ddi, giam sat dan dén khi can
phai tham dinh mat nhiéu thoi gian, cong strc. Tinh trang dun day, chuyén
don thu vong véo 1am ngudi t6 cao tiép tuc giri don, thu dén nhiéu noi, nhiéu
cap va td cdo cap trén bao che, né tranh con xay ra & khong it noi.

Viéc tiép nhan va xu 1y d6i véi don t6 cao gidu tén, mao tén va quan
diém vé hoat dong xur 1y cac loai don td céo nay & cac huyén, thi xa, thanh
phé thudc tinh trong thuc té tuy da co6 quy dinh cu thé nhung viéc thuc hién
van chua thdng nhit. Van con tinh trang khi nhan don té céo, viéc xur Iy budc
dau khong chinh xac, ddn dén viéc hudng dan, giai thich cho nguoi t6 cao
thuc hién con sai véi quy dinh cia Bang phéap luédt ctia Nha nude. Nguoc lai,
c6 truong hop chuyén noi dung don thu té cdo sang ndi dung kiém tra khi co
d4u hiéu vi pham ddi véi to chirc dang, dang vién doi luc chua hop tinh, hop
1y hodc con guong ép, 1y thanh tich.

Doi ngil can bo 1am cong tac tiép dan, giai quyét KN, TC da duoc quan
tam kién toan nhung s6 lam cong tac ki€ém nhi¢ém con nhiéu; mot sb nang luc,
trinh d6 con han ché, bét cap ca vé kién thirc phap luat va k¥ ning nghiép vu,

con co thai 6 chua dung muec, thiéu tinh than trach nhiém, thiéu binh tinh,
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gay su hiéu 1am cho cong dan. Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat néi chung, phap luat vé KN, TC noi riéng chua thuc sy duoc quan tam
ding mtrc.

Ba la, viéc tién hanh giai quyét t6 cao d6i véi dang vién trong mot sd
truong hop con lung ting hodc thyc hién chua tot vé tham quyén, nguyén tac,
phuong phap, quy trinh, thu tuc

Mot s6 can bo kiém tra chua nam vig quy trinh, phuong phap cong
tac hoac kha nang van dung vao thuc hi¢n giai quyét td céo trong mot sb6 vu
viéc td cdo con ling tung, chwa phu hop; qua trinh giai quyét td cao chua
khoa hoc, con cham va kéo dai. Phuong phap va phong cach ing xtr ciia moét
s6 can bo kiém tra chua tdt, hodc qua cung nhéc, hoic la nuong nhe nén con
gy tam 1y khong tot cho nguoi td cdo va ngudi bi td cdo. Théi d6 dinh kién,
tri ddp, tra thi ngudi td cdo cua nguoi bi td cdo van chua duge ngin chin.
Mot s truong hop qué trinh tién hanh giai quyét t6 cao kéo dai, qua thoi han
quy dinh, chua kip thoi hodc khong thong bao cho ngudi to cdo biét,... van
chua duoc khéc phuc. Trong xem xét, giai quyét té cdo, mot sé noi chua chi
trong cong tac khao sat nam tinh hinh, nghién ctru, phan tich nhitng thong tin,
tu liéu. Mot s6 UBKT lai qué than trong, 1am viéc gi cling xin y kién cép uy
cung cép; nhiéu trudng hop cip ty vién va can bo thudc dién cdp uy quan 1y
bi t0 céo, do cép uy chuwa nam hét thong tin nén t6 y chua dong tinh giai
quyét, thi UBKT ciing khong dam cé y kién khac. Mot sé noi van con tu
tudng né tranh, khéng dam dau tranh phé binh ngudi c6 vi pham, nhat 1a khi
ngudi d6 13 thi truong co quan, ngudi ¢o chirc, c6 quyén. Tham chi con bao
che, gidu giém khuyét diém, vi pham so anh huong dén thanh tich ciia don vi.

Chét lugng giai quyét mot s vu viée con thap, quan diém xtr 1y chua
thong nhat, c6 trudng hop viéc giai quyét thiéu khach quan. Cé biét c6 mot sd
vu td cdo chua dugc giai quyét theo dang phap luat Nha nude, quy dinh cta

Pang, vi pham quyén va loi ich hop phap cua to chiic va ciia cong dan. Tinh
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trang giai quyét don thu t6 cdo khéng ding thoi han quy dinh cta phap luat
van con dién ra ra & mot s noi, gy tam 1y birc xtc cho ngudi té cao da dan
dén tinh trang td cao tiép hodc tb cdo vuot cép lam cho vu viéc t6 céo bi kéo
dai, co quan giai quyét gip rat nhiéu kho khan. Tinh trang nay thuong dién ra
& nhiing t6 cdo c6 lién quan dén quan 1y, tranh chap dat dai, cong tac giai
phong mit bang, do ¢6 nhiéu vuéng mic nén viée giai quyét té cao dang nay
thudng rat ton thoi gian giai quyét.

Viéc nguoi dimg dau dja phuong, don vi to chire d6i thoai con han ché,
tham chi khong t6 chirc di thoai, giai quyét qua loa, chua lam hét trach
nhiém. Mot s6 vu viée chua di dén tan cung, mdt s6 vu viéc két luan khong
dung muc hay khong giai thich rd cac quy dinh cua Pang vé viéc thong bao
két qua giai quyét té cao cho nguyén don dan dén té cdo khiéu nai vuot cép,
kéo dai ton nhiéu thoi gian cong sirc clia cic co quan ban nganh. Viéc xur 1y
ngudi té cao voi dung ¥ xau, vu cdo ké ca cac co quan nha nudc va cac to
chic déang c6 tham quyén do chua c6 quy dinh ché tai cu thé, nén giy tinh
trang t6 cao dai dang, kéo dai va tdm 1y birc xuc cho ca ngudi bi td cdo 1an
ngudi to céo.

Trong mot s6 truong hop, theo quy dinh ctia Trung wong, chi dugc xem
xét, két luan nhirng ndi1 dung néu trong don t6 c4o khi tién hanh tham tra, phat
hién nhimg nodi dung vi pham khac, muén thim tra, xac minh hodc chuyén
sang kiém tra t6 chuc dang va dang vién khi c6 dau hiéu vi pham phai thuc
hién dung quy trinh, vi vy mat nhiéu thoi gian, 1am han ché tinh kip thoi cia
viéc giai quyét té cdo. Mit khac, vi thoi gian tham tra, xac minh cham, do d6
d6i tugng co diéu kién thay doi tinh hinh, hop thitc chung ctr, gay kho khin
cho cong tac tham tra, xac minh. Bén canh d6 trong qua trinh xem xét giai
quyét ngudi té cao xin rat don, mic du doan kiém tra d phat hién ra mot sd
vi pham theo ndi dung don nhung rat kho khan trong viéc xir 1y, giai quyét

van dé mot cach triét dé va hiéu qua.
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Khéng it truong hop dang vién bi té cao thiéu ty gidc trong tir phé binh,
thiéu thanh khan, khong nghiém tic va thiéu trung thuc bao céo véi té chirc
dang c6 tham quyén ma tim cach che day khuyét diém, sai 1am, tham chi tim
cach d6i pho, phan tng, nhét 1a can bo, dang vién c6 chirc, co quyén. Pang
vién bi t6 cdo thuong khong giai trinh day du, rd rang, khong néu rd trach
nhiém, khuyét diém, vi pham cua minh; chi nhan vi pham khi c6 da ching ctr,
ching minh hanh vi vi pham; khong tu nhan hinh thtrc ky luat, hodc c6 nhan
nhung chua tuong xing vai tinh chit, mirc do, tac hai, nguyén nhan cda vi
pham; con quanh co, d6 13i cho tap thé, cho khach quan, hodc 10 dén dau thi
nhan dén do... Co truong hop ngudi to cio to ra bat hop tac, da phan tng gay
git v6i can bo giai quyét td cdo, tham chi “td cao nguoc” ddi véi can bo kiém
tra. Do vay viéc d4u tranh 1am o dng, sai trong qua trinh tham tra, xac minh
rat kho va khi giai quyét don thu, to chirc dang ¢ tham quyén gip nhiéu kho
khin trong viéc tién hanh dau tranh lam rd dung, sai ngay tai ndi bo to chirc
dang c6 dang vién bi tb cdo.

Cong tac bao mat thong tin vé& ngudi td cdo va viée thuc hién cac bién
phap bao vé nguoi td cdo khéi su tra thu, tru dap cua nguoi bi td cdo con rat
han ché va chua c¢6 hinh thirc hitu hiéu, nén 1am gidm hi¢u luc, hi¢u qua ctua
cong tac giai quyét td cdo va khong dong vién, khich 1¢ nhan dan tich cuc
tham gia td cdo cac hanh vi vi pham phap luat. Tham chi, con c6 truong hop
t6 chuc dang hodc nguoi co6 trach nhiém do nhén thac hay so suét da lam 10
tén nguoi td cdo cho dang vién bi td cdo biét, hodc cho nguoi khong co trach
nhiém biét, thAm chi hon con chuyén don td céo cho nguoi bi td co chi dao
giai quyét.

Trong qué trinh giai quyét, con cb tinh trang can bd duoc giao nhiém
vu thiéu tinh than trach nhiém, lam viéc khong sau sat, khong tién hanh thAm
tra, xac minh dﬁy du, than trong nhiing ndi dung li€n quan, tham chi ¢c6 hanh

vi ti€u cuc trong khi thuc hién nhiém vu nén két qua tham tra, xac minh thiéu
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chinh xac hodc cb tinh lam sai 1éch hd so din dén viéc tham muu, ra quyét
dinh giai quyét thiéu chinh xac, thAm chi ¢ truong hop trai phap lut.

Bén la, viéc phdi hop véi cac co quan co lién quan trong viée giai quyét
t6 cdo ddi véi dang vién trong khong it trudng hop chua chit ché

Giita UBKT cap trén voi UBKT cap dudi, gitta UBKT véi cac ban,
nganh chirc nang co lién quan tuy da c6 sy phdi hop theo quy ché nhung thuc
hién chua tét, chua thudng xuyén, nén anh huong dén chét lugng, thoi gian
cho viéc giai quyét to cdo nht 1a giai quyét td cao lién quan dén dang vién
trong luc lugng vii trang, dang vién chiu sy song trung quan 1y ctia nganh doc
va dia phuong. Thuc té mot sd vu viéc do con co v kién khac nhau cta cac
ban, nganh va nhat 1a v kién cta cép trén da lam viéc xem xét, két luan gap
kho khan, phuc tap thém.

Nam la, viéc xir Iy két qua giai quyét té cdo dbi véi dang vién cia mot
s6 UBKT tinh @iy van con truong hop chua day du, thuyét phuc

Giai quyét td cao ddi v6i dang vién 1a mot trong nhimg nhiém vu kho
khan, phirc tap va ton nhiéu thdi gian, céng strc. Nhitng bét cép trong viéc xur
Iy két qua giai quyét t6 cao ddi véi dang vién chil yéu do khau tham tra, xac
minh con gap kho khan, nhat 13 thAm tra, xc minh vé linh vuc dat dai, kinh
té, tai chinh ma thoi diém xay ra vi pham cach thoi diém t6 cdo nhiéu nam;
cac van dé mat dan chu, tru ddp, Ge hiép ca nhan nhung chimg ctr ma nguoi tb
céo cung cap khong rd rang, tai liéu, ho so phan anh khong day di, don t6 céo
tuy da c6 két luan nhung ngudi té cao khong dong tinh. Trong qua trinh giai
quyét t6 cdo, mot sé khong it trudng hop do tham tra, xdc minh khong k¥,
khong day du din dén két luan phién dién, khong kha thi, do vay chat luong
giai quyét t6 cdo khong cao va trong mot sd trudng hop lai 1a nguyén nhan
cua tinh trang td di, t6 lai nhiéu lan.

Ngoai ra, trong viéc thong bao két luan cho ngudi t6 cdo nhiéu khi chua

chat chg, khong thiét 1ap bién ban. Ca biét, c6 trudng hop con dé 19, lot thong
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tin vé& cac quyét dinh giai quyét td cdo cua to chic dang ¢ tham quyén. Nhiéu
truong hop khong tim duoc chimg c, nhat 1a ching c&t vi pham vé kinh té,
quan hé nam nit, nhan héi 19... do vay con co nhiéu truong hop td céo khi giai
quyét khong du diéu kién, co s& dé c6 thé duara két luan.

Sau la, mot sé UBKT tinh uy chua coi trong so két, tong két, giam sat
viéc chap hanh két luan giai quyét t6 cao dbi voi dang vién.

Viéc to chirc cac hoat dong so két, tong két & mot s6 dia phuong d6i luc
chua thuc su di vao nén nép, con dién ra tinh trang néu ¢6 su chi dao thi tién
hanh hodc khong chi dong tham muu néu UBKT cip trén khong nhic nho
tién hanh so, téng két. Con tinh trang mot s6 UBKT lai c6 biéu hién lam qua
loa, hinh thtrc, chiéu 1&. Cac UBKT cling chua thuc su théng than néu lén
nhimg han ché, vuéng mac trong qua trinh giai quyét t6 cao. Hodc lai co
truong hop, nhiing ¥ kién dong gbp c6 gia tri trong qua trinh so két tong két
nhung lai khéng duoc tap hop mot cach day du, din dén khong thé dua ra
duoc thanh nhitng giai phép cu thé trong vi¢c thuc hién nhi€ém vu giai quyét
td c40 mot cach hiéu qua.

Cong tac so két, tong két ctia cac UBKT tinh ty cho dén nay van chua
thue sy dap tng dugc yéu cau cua viée giai quyét t6 cao dbi véi dang vién &
dia phuong, ciing nhu 14 dong gdp cho cip trén c6 thim quyén hoan thién quy
dinh, quy trinh vé t6 cdo va giai quyét td cdo.

Nhiéu noi chua coi trong viéc chi dao, don dbce, theo dai d6i tuong bi tb
céo chap hanh két luan giai quyét t6 cdo, nén hiéu lyc, hiéu qua giai quyét tb cao
chua cao. SO luong cac vu di thi hanh ky dat ty 1¢ cao, tuy nhién ciing van con
mot sb truong hop con dé kéo dai thoi gian 1am han ché hiéu qua cua viée giai
quyét td cao; mot sb truong hop da két ludn rd ding sai nhung khong xir 1y hodc
xtr Iy khong thoa dang dan dén ngudi td cdo tiép tuc giri don vuot cip dén nhiéu

noi, nhiéu nganh gay phirc tap, mat on dinh.
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3.3. Nguyén nhan va kinh nghi¢m

3.3.1. Nguyén nhdn

3.3.1.1. Nguyén nhén ciia wu diém

Mot la, c6 su quan tam lanh dao, chi dao cua cac tinh uy.

Cac tinh Gy da coi nhiém vu kiém tra, giam sat 1a phuong thuc linh
dao, tir d6 c6 nhén thirc dung vi tri, vai tro ca viée giai quyét KN, TC ddi véi
dang vién gop phﬁn 6n dinh tinh hinh dia phuong, don vi tao diéu kién tap
trung thuc hi¢n nhiém vu chinh tri tor d6 da quan tam lanh dao, chi dao, léng
nghe UBKT tham muu vé trong viéc giai quyét KN, TC, tir d6 kip thoi c6 chu
truong, bién phap 1anh dao, chi dao thuc hién tt viée giai quyét td céo ddi véi
dang vién. Dong thoi cip uy cac tinh ciing di chu dong chi dao, xay dung quy
ché dé cac to chuc, co quan c6 lién quan phdi hop tich cuc voi UBKT tinh ty
giai quyét don thu KN, TC d6i v6i dang vién. Nho vy ma khic phuc dugc
tinh trang né tranh, dun day trach nhiém, chuyén don thu t6 cdo long vong,
khong chiu giai quyét KN, TC theo tham quyén.

Hai la, UBKT Trung wong da quan tdm chi dao, huéng dan nghiép vu,
gitip d& ho tro cac UBKT tinh uy.

Uy ban kiém tra Trung uwong di chii dong ban hanh hudng dan thuc
hién quy ché, quy dinh vé giai quyét don thu KN, TC dbi v6i dang vién, dong
thoi cling di quan tdm chi dao, huéng dan nghiép vu , giup dd hd tro cac
UBKT tinh uy trong viéc thuc hién nhi¢m vu kiém tra, gidm sat néi chung va
giai quyét KN, TC dang vién néi riéng. Uy ban kiém tra Trung wong dd quan
tam phdi hop, chi dao cac UBKT tinh ty thyc hién giai quyét KN, TC ddi véi
nhirng vu vi¢c phtrc tap, nhay cam, li€én quan dén nhiéu cép, nhiéu nganh.

Ba la, su tich cyc, chu dong cua cac UBKT tinh uy, cua doi ngii can bo
1am cong tac kiém tra, cta t6 chirc dang va dang vién trong tinh trong viéc

thuc hién nhiém vu giai quyét don thu KN, TC.
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Nhiéu noi, UBKT di tich cuc, chu dong xay dung ké hoach, chuong
trinh, bd tri luc luong theo hudng cha dong, kip thoi, duat diém nhing don thu
td cao ddi véi dang vién, bam sat nhi€ém vu chinh tri cia dia phuong, nhét 1a
trong nim c¢6 Pai hoi dang cac cap. Cac UBKT tinh ty da dua nhiém vu giai
quyét don thu KN, TC trong Pang néi chung, giai quyét don thu KN, TC ddi
v6i dang vién vao trong chuong trinh, ké hoach dinh ky hang nim, nhiém ky.
Pbi v6i nhitng trudng hop phtrc tap hodc c6 vu viée phat sinh, UBKT di chi
dong bao cao dé nghi cip uy chi dao dé phdi hop véi cac ban, nganh cé lién
quan ciing xem xét, giai quyét, két hop ca viéc giai quyét don thu KN, TC véi
kiém tra to chirc dang va dang vién khi ¢6 d4u hiéu vi pham. Céan bo lam cong
tac kiém tra guong mau, nhiét tinh, trach nhiém, nd luc phin dau khic phuc kho
khin, hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

Bén la, trinh d6 chuyén mon, nang luc cong tac, kinh nghiém ciia can bo
kiém tra dugc nang lén.

Céc dia phuong, don vi da quan tam dén doi ngi can bd kiém tra, nhat la
doi ngli can bo kiém tra cla céac tinh uy dugc dam bao du vé s luong, co
nang luc dap ing yéu cau nhiém vy, thudng xuyén duoc tap huin, bdi dudng
nghiép vu. Hang nam, UBKT tinh iy déu lap danh sach gui UBKT Trung
wong dé dua cac dong chi can bo UBKT tinh uy tham du cac 16p bdi dudng
nghiép vu kiém tra, giam sat. Nho vay ma kién thire, kinh nghiém cta can bo
kiém tra & céc tinh c6 chuyén bién rd rét, chat luong hoat dong cua UBKT cac
tinh Gy noi chung, chat luong giai quyét don thu KN, TC ddi véi dang vién
noi riéng tirng budc duge nang nén.

3.3.1.2. Nguyén nhdn ciia han ché

Mot la, giai quyét KN, TC d6i v6i dang vién dugc xac dinh 1a mot
trong nhitng nhiém vu khé khan, do tinh phirc tap cta viéc td cdo ngdy cang

khoé Iuong ca vé tinh chat, noi1 dung, doi tugng, 1an linh vuc t6 céo
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Déi tuong bi td cdo thudng 1a ¢ chirc, ¢6 quyén, cd quan hé rong, thi
doan che gidu khuyét diém ngdy cang tinh vi. Noi dung cua cac hanh vi vi
pham la rat da dang, xuat hién & nhiéu linh vuc, co lién quan dén nhiéu cép,
nhiéu nganh, nhiéu d6i tuong, ké ca dang vién giir vi tri 1a can bd cip cao.
Mot s6 noi con ¢ biéu hién bao che, dung ting, gay kho khan cho viéc giai
quyét don thu KN, TC d6i voi dang vién.

Hai la, nhan thirc cia mot sd cap uy, UBKT tinh iy va co s& chua ding
mic vé tac dung ctia don thu t6 cdo va ¥ nghia cua viéc giai quyét don thu
KN, TC d6i véi dang vién

Nhiéu dia phuong con biéu hién khoan trang viéc giai quyét don thu
KN, TC cho UBKT hoic dé ton dong don thu kéo dai, dan dén tinh trang mét
doan két noi bo, nguoi giri don thu bire xtc lam tinh hinh don thu t6 céo tiép
tuc dién bién phirc tap hon.

Ba la, t6 chic dang ¢ nhiéu noi chua thuc su lam tét cong tac quan ly
can bg, dang vién, co tinh trang khong nam duoc hoat dong cua dang vién bi
t6 céo

Mot sb t6 chire dang van con tu twong ngai va cham, né tranh, khong
dam d4u tranh phé binh ngudi c6 hanh vi vi pham, dic biét 1a nguoi ¢ chirc
vy, thdm chi con dién ra tinh trang bao che giéu giém hanh vi vi pham vi s¢
anh hudng dén thanh tich cta don vi, so mat can bd. Cong tac giao duc tu
tudng cho can bo, dang vién néi chung va cho dang vién bi té cdo néi riéng
chua dugc coi trong ding muc, chua kip thoi udn nén nhirng 1€ch lac & ca
ngudi bi KN, TC va nguoi KN, TC, thai d6 ddi véi nguoi td céo sai su that
chua nghiém, nén tinh gido duc qua giai quyét don thu té cao chua cao.

Bén la, hé théng cac quy dinh, chinh sach, phap lut cua Pang va Nha
nudc con co sy bat cap; cac quy dinh vé giai quyét don thu KN, TC va xir Iy

nguoi co vi pham con chung chung, chua thuc su cu thé, r0 rang
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Chinh sach, phap luat va cac quy dinh cia Bang va Nha nudc con co
nhitng bat cap, chua theo kip su phét trién cua thuc tién, do d6 cé trudng hop
thiéu tinh kha thi, din dén van dung thiéu thong nhat, van dung sai, tham chi
con bi loi dung so hd, nhung khé xur Iy va chdm duoc bd sung, diéu chinh,
khac phuc. Cac quy dinh vé giai quyét don thu KN, TC va xir Iy ngudi co vi
pham chua cu thé, rd rang dan dén viéc xir Iy chua cong bang trong timg dia
phuong hay trong khu vuc. Pang cha ¥ 1a mot sd chinh sach vé phat trién
kinh té, quan 1y va sir dung dat dai, dén bu giai phong mit bang; cac bién
phap vé quan 1y tai chinh, ngan sach, dau tu, dau thau, co ché thanh tra, kiém
tra gidm sat, chinh sach vé can bd..., con c6 nhitng nodi dung khong rd rang,
thiéu chuan muyc, din dén thiéu théng nhat vé nhan thic va van dung trong
thyec tién, ké ca trong danh gia két luan va xu 1y vy viéc.

Ndam la, mot sb can bo, dang vién va cong dan guri don thu KN, TC chua
nhan théy hét trach nhiém ctia minh, nhitng thong tin dua ra chua thyc sy cu thé,
0 rang, thiéu chinh x4c vé noi dung, thoi gian, dia diém va ddi tuong vi pham;
giy kho khin, mat nhiéu thoi gian, cong st trong viée thdm tra, xAc minh.

Nbi dung don thu KN, TC c¢6 nhiéu truong hop dé cap dén nhitng noi
dung nhu: kinh té, tai chinh..., thdm chi c6 nhitng ndi dung khong lién quan
dén cong tac xay dung Pang, dan dén viéc phan loai, xir Iy va giai quyét don
thu KN, TC gap khong it kho khan, kéo dai va kh6 bao dam thoi gian theo
quy dinh.

Sau la, do1 ngli can bo tiép dan, can bo kiém tra ctia cac UBKT tinh uy
con han ché vé s6 luong ciing nhu ning lyc, trinh do.

Mic du d3 dugc cdp uy cac cdp ting cudong ddo tao, bdi dudng veé
chuyén mon, nghiép vu va dugc vu dai mot sb ché dd chinh sach, nhung nhin
chung con han ché vé sb luong cling nhu nang luc, trinh do, nhat 1a vé ky
ning nghiép vu, phuong phap, thai do giao tiép, Gmg xir chua khoa hoc, chua

sat hop. Tham chi doi ngli can bo 1anh dao UBKT tinh uy ¢ mdt s6 noi nang
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luc, trinh dd con han ché, chua co kinh nghiém quan 1y, chua kinh qua nhiéu
vi tri cong tac..., con co can bd lanh dao UBKT tinh uy ¢ PBSH vi pham
khuyét diém nghiém trong phai xur 1y ky luat.

3.3.2. Nhitng kinh nghi¢m trong cong tdc gidi quyét don thw khiéu
nai, té cdo ciia iy ban kiém tra tinh iiy 6 Pong bang song Hong

Mot la, tinh Gy, UBKT tinh ty nhan thirc dung dan, day du, kip thoi vé
viéc giai quyét don thu KN, TC ddi véi to chirc dang, dang vién.

Thuc té cho thdy, néu nhu & dau tinh Gy, UBKT tinh @y c6 nhan thirc
ding, déy du vé vj tri, vai tro, tim quan trong, tac dung cua td céo va giai
quyét to cao trong Pang thi ¢ d6 viée giai quyét don thu t6 cdo ddi véi dang
vién va té chirc dang s& dat hiéu qua cao, qua d6 gdp phan xdy dung td chirc
dang trong sach, virng manh. Khi tinh Gy c¢6 nhan thic dang thi s€ coi trong,
quan tam téi viéc lanh dao, chi dao, t6 chure thuc hién hoat dong tiép nhan, xur
ly, giai quyét don thu t6 cdo theo ding nguyén tic, phuong phép, cic quy
dinh vé quy trinh, thu tuc, thim quyén ciing nhu trach nhiém duoc giao. Cap
Uiy can phai ban hanh day du cac quy dinh vé viéc td cdo va giai quyét don thu
t6 cao dbi véi dang vién, to chirc dang thudc pham vi 1anh dao quan 1y cua
minh, dong thoi phat huy vai tro, trach nhiém ciia UBKT céc cap trong viéc
tham muu, gitp cap ty ban hanh cac quy dinh vé t6 cdo va giai quyét don thu
t6 cdo, cling nhu gitp cap uy chi dao thyuc hién t6t nhiém vu giai quyét to cao
dang vién theo tham quyén. UBKT va can bo kiém tra can phai thdy duogc
trach nhi€ém cua ban than minh trong viéc thyc hién nhiém vu giai quyét td
c4o d6i v6i dang vién, luén ghi nhg day chinh 1a mét trong nhitng nhiém vy
trong tdm ctuia UBKT theo quy dinh cua Piéu 1& Pang, khi d6 viéc giai quyét
td cao dbi voi dang vién mdi dugc thuc hién tdt.

Hai la, cht trong cong tac tuyén truyén phd bién cac quy dinh cua
Dang, phap luat cua Nha nude vé KN, TC va giai quyét don thu KN, TC d6i

v6i dang vién, tang cudong giao luu trao d6i hoc tap kinh nghiém.
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Bﬁng nhiéu hinh thuc phai quan triét, trién khai kip thoi cac quy dinh
cua Trung wong, cac van ban luat cua Nha nudc vé td cdo, khiéu nai va gidi
quyét td c4o, khiéu nai, nhu: t6 chire toa dam, hoi thi tim hiéu céc quy dinh
ciia Pang va Nha nudc vé KN, TC va giai quyét don thu KN, TC dang vién.
T6 chirc dang va dang vién vi pham ngay cang da dang, phuc tap, nghiém
trong va thu doan ngdy cang tinh vi, c6 nhitng hanh vi lién quan dén nhiéu
cap, nhiéu nganh, nhidu ddi tugng vi vdy can quan tdm dén cong tac tuyén
truyén, phé) bién, 1am rd tinh chét, tha doan vi pham, cach nhan biét dau hiéu
vi pham cho can bd, dang vién va nhan dan biét. Pong thoi ting cudng giao
Iwu, trao d6i hoc tap kinh nghiém trong giai quyét don thu KN, TC giita cac
dia phuong.

Ba la, giai quyét don thu KN, TC dang vién theo dung phuong phap,
nguyén tic, thu tuc, quy trinh ciia Pang, nhat 13 phai c6 phuwong phap ding
trong viéc 1am viéc voi nguoi KN, TC, ngudi bi KN, TC va céac to chiic ¢o
lién quan.

Giai quyét don thu KN, TC ddi v6i dang vién 1a mot ndi dung cua cong
tac kiém tra nén phai dung phuong phap cong tac dang, phai tuan thu nguyén
tiac, quy dinh cta Pang méi thanh cong. Tuy nhién, cn cin ct ting trudng
hop cu thé dé van dung cho phu hop, tranh dap khudén may moéc, nhat 1a trong
tham tra, xac minh vi day 1a viéc kho nhat va ciing 1a yéu t6 quyét dinh nhat;
tham tra, xdc minh ddy du, rd rang, vdi bang chimg xac thuc 1a co so dé dau
tranh, thuyét phuc, dong vién dbi tuong nhan khuyét diém va cling 1a can cu
dé két luan duoc khach quan, chinh xac.

Khi tiép can nguodi KN, TC phai theo ding quy dinh cua Pang, cua
Luat khiéu nai, Luat t cdo va phai trin trong va bao vé nhitng ngudi té céo
tam huyét, quyét tdm bao cdo véi Pang nhitng vi pham ctia can bo, dang vién
va td chuc dang. Can nghién ctru, phan tich, nim bit tam ly, trinh d6 va

nhirng van dé lién quan dé c6 phuong phap tiép can, ing xtr phit hop. Can bo
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khi 1am viéc phai ¢ thai d6 rd rang voi nguoi t6 cdo; ton trong, ling nghe,
ghi nhan nhiing t6 cao khach quan; giai thich nhimg nguyén tac, ché do, chinh
sach va phap luat ma ngudi KN, TC vi Iy do nao d6 chwa nhéan thirc ding. T
chtic dang c6 tham quyén phai két luan dung sai, tra 1oi nguoi t6 cdo dung
thoi han; phé phéan, xir Iy nghiém céc biéu hién thiéu nghiém tic va dong co
thiéu x4y dung ctia nguoi t cdo.

B6n 13, c6 sy phdi hop chit ché gitra UBKT tinh oy véi cac co quan, to
chtic ¢6 lién quan trong viéc giai quyét KN, TC d6i voi dang vién.

Tuy theo ndi dung va tinh chat phuc tap ctia don thu ma UBKT tinh ty
chu dong phdi két hop giita cac ban xay dung dang, voi cac co quan bao vé phap
ludt va cac co quan quéan 1y tong hop, chuyén nganh cta cac cip chinh quyén, co
su 1anh dao chi dao tip trung thdng nhat ctia cac cip uy dang, thi viéc giai quyét
khiéu nai t6 cao méi bao dam chét luong, ding thoi gian va c6 hiéu qua cao.

Hién nay, tinh hinh KN, TC dang c6 xu huéng khé ludong, tinh chat
phtic tap ngay cang ting, ndi dung, dbi tuong bi td cio ngay cang da dang, doi
hoi cac UBKT tinh uy néi riéng va UBKT céc cap noi chung can giai quyét
don thu KN, TC d6i v6i dang vién phai cht trong su phdi hop voi cac co
quan, to chirc ¢6 lién quan trong viéc giai quyét don thu KN, TC ddi v6i dang
vién nhu: Mit tran t6 qudc, cac to chirc CT - XH, cac co quan bao vé phap
luat... nham td chirc thuc hién mét cach khach quan, chat chg, kiém soat ding
ngay tir viéc phén tich don t6 cao dén hoat dong xem xét, giai quyét noi dung
don KN, TC. C6 nhu vy viéc giai quyét don thu KN, TC mdi mang lai chat
luong, hiéu qua cao.

Nam la, su chi dao, huéng dan sat sao cia UBKT Trung wong va cip
Uiy cung cap d6i voi UBKT tinh ty trong giai quyét to cao dbi voi dang vién.

Sy chi dao, hudng din cia UBKT Trung wong va cap ty cing cip cd y

nghia quan trong d6i v6i cac UBKT tinh ty trong viéc thuc hién giai quyét to
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cdo dbi véi dang vién. Do do, can coi trong chi dao, huéng dan kiém tra cta
UBKT Trung wong ddi véi cac UBKT tinh ty trong thuc hién nhiém vu kiém
tra, giam sat, ky luat dang néi chung, trong thuc hién nhiém vu giai quyét to
c4o néi riéng. Cac cip uy, t6 chirc dang, trude hét 1a ngudi ding dau cip uy,
t6 chirc dang ludn coi trong va truc tiép chi dao thuc hién tét viée giai quyét
t6 cao d6i v4i to chirc dang va dang vién theo tham quyén, trich nhiém.
Nguoi ding dau cip ty, cip ty vién phai thuc hién nghiém tac viéc dinh ky
tiép cong dan, giai quyét td céo, kién nghi cua coéng dan. Chi dao b tri phong
tiép cong dan ding quy dinh va bd tri can bo tiép dan co nang luc, trinh d6 dé
tiép nhén, xtr 1y don td cdo dtng tham quyén, trach nhiém ctia cip minh, giup
viéc giai quyét td céo kip thoi, c6 chét luong, hi¢u qua.

Sau la, chu trong nang cao nang luc, trinh do cua doéi ngii can bo co
quan UBKT tinh uy.

Luc luong chu yéu trong viéc giai quyét don thu KN, TC dang vién 1a
d6i ngii can bo uy ban kiém tra. Lyc lugng nay doi hoi phai da vé sb luong va
bao dam vé chét lwong, phai 1a nhitng ngudi c6 ban linh chinh trj viing vang,
cO y chi vuot qua trd ngai, kho khan, c6 trinh do chuyén mon nghiép vu, nam
vitng cac chu truong, chinh sach cua dang, phap luat ciia Nha nude va o kién
thirc x4 hoi can thiét dé van dung, xem xét, d6i chiéu dé c6 két luan khach
quan khi giai quyét don thu KN, TC. Vi vay, mot trong nhiing kinh nghiém
quan trong dé hoat dong nham giai quyét don thu KN, TC c¢6 chat luong, hiéu
qua, d6 1a can phai cha trong nang cao ning lyc, trinh d6 moi mit cho doi ngi
can bo kiém tra. Mudn vay, can phai xac dinh thuong xuyén, dinh ky hang
nam to chirc tap huén, bodi dudng nghi€p vu, cap nhat kién thire cho can bd
kiém tra, nhat 1a khi c6 quy dinh, huéng din méi cua cip ty, UBKT Trung
wong. Khi ban hanh quy trinh nghiép vu giai quyét don thu KN, TC d6i véi
dang vién, cac UBKT tinh ty can yéu ciu can bd kiém tra phai nim viing va

thuc hién ding. Trong dé can tip trung tir khau xay dung ké hoach giai quyét,
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td chirc luc luong, phan cong nhiém vu cy thé cho cac thanh vién trong doan
giai quyét don thu KN, TC; cht trong nang cao k¥ ning lam viéc, chat luong
hoat dong tham tra, x4c minh dé 1am r3, lam ding, sai, két luan 1o rang va xu
1y nghiém minh. Can tap trung 1am tt cong tac tu tudng trong qué trinh giai
quyét don thu KN, TC d6i v6i ca ngudi to cdo ciing nhu ddi tuong bi td cdo
va to chire, ca nhan c6 lién quan dén vu viéc tb céo, tir d6 viée giai quyét dat
két qua. Ngoai ra tinh uy, phai thuong xuyén quan tim, coi trong cong tac
tuyén dung, dao tao, luan chuyén, khen thudng... 01 ngti can bd kiém tra.

Bay la, 1am tot viéc giam sat thuc hién cac két luan, c6 bién phap xir ly
nghiém nhiing ngudi KN, TC sai, kip thoi dong vién khen thudng nhiing
nguoi KN, TC dung.

Tinh uy va UBKT phai quan tam dén viéc chi dao, don ddc thuc hién cac
két luan, kién nghi giai quyét don thu KN, TC; xem xét, xtr Iy kip thoi dang vién, t6
chirc dang vi pham, xtr 1y nhitng nguoi t6 c4o sai sy that véi muc dich, dong co

xau. Co ché do khen thudng, biéu duong, dong vién nhitng nguoi t6 cao dung.
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Tiéu két chwong 3

Trén co sé khung 1y thuyét vé cong tac giai quyét don thu KN, TC cua
UBKT tinh uy, s6 liéu nghién ctru, khao sat, diéu tra vé cong tac giai quyét
don thu KN, TC cia UBKT tinh iy & PBSH, chuong 3 luén 4n da lam ro
thuc trang, nguyén nhan va kinh nghiém trong cong tac giai quyét don thu
KN, TC ctia UBKT tinh ty & PBSH. D6 1a: (1) khai quat cac yéu t6 anh
huong dén cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh uy & DPBSH;
(2) Panh gia thuc trang cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh
iy & PBSH, chi ra sau wu diém cta cong tac giai quyét don thu khiéu nai, sau
vu diém cua cong tac giai quyét don thu t& cdo; naim han ché trong cong tac
giai quyét don thu khiéu nai va sau han ché trong cong tac giai quyét don thu
t6 cdo; (3) chi ra bdn nguyén nhan ciia vu diém trong cong tac giai quyét don
thu KN, TC dé phat huy dong thoi chi rd sdu nguyén nhan cua han ché dé dé
xuat cac giai phap cho phu hop; (5) x4c dinh bay kinh nghiém trong cong tac
giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy & DPBSH.

Qua phan tich thuc trang chat lugng giai quyét to cao ciia UBKT cac tinh
iy & DBSH, tac gia di phan tich mot cach c6 hé théng va khach quan nguyén
nhan cua nhitng uu, khuyét diém cta chit lugng chat luong giai quyét t6 cdo
ciia UBKT céc tinh uy ¢ PBSH. Pong thoi di lya chon, phan tich nhitng van
dé dit ra trong viéc tiép nhan, giai quyét don té cdo trong thoi gian toi nham
dinh hudng nghién ctru nhiing giai phap trong chuong 4 nham nang cao chét

lugng chat lugng giai quyét to cao ctia UBKT tinh tiy & PBSH thoi gian t6i.
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Chuong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP THUC HIEN TOT CONG TAC
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI, TO CAO CUA UY BAN KIEM
TRA TINH UY O PONG BANG SONG HONG THOI GIAN TOI

4.1. Nhirng nhan t6 thuan lgi, khé khan va phuong hudng,
yéu cau thuc hién tot cong tac giai quyét don thu khi€u nai, to
cao clia Uy ban kiém tra tinh Uy & déng bang séng Hong th&i gian
toi

4.1.1. Nhitng nhén to thudn loi, khé khin tic dong dén cong tic gidi
quyét don thw khiéu nai, té cdo ciia iy ban kiém tra tinh ity ¢ Pong bing
song Hong

4.1.1.1. Nhitng nhan 16 thudn loi

Mot la, quan cﬁém, quy dinh ,cda Padng vé céng tdc gidl; quyét KN, TC
va xu ly v,i pham vé to cdo, giai quyét KN, TC ngay cang cu thé, ro rang va co
tinh thuyeét phuc cao.

Quan diém, nguyén tic, quy dinh ctia Pang vé giai quyét KN,TC dbi véi
t6 chirc dang va dang vién la chuan muec, can ctr phap 1y dé cac to chirc dang
noi chung va UBKTTU ¢ DBSH noi riéng phai tuan theo va thuc hién trong
qua trinh giai quyét KN, TC trong Pang. Hién nay cac vin ban lién quan, tac
dong truc tiép dén cong tac giai quyét KN, TC cia UBKTTU nhu Diéu 18
Pang Cong san Viét Nam (khoa XI); Quy dinh s 22-QD/TW ngay 28/7/2021
ciia Quy dinh vé cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat ctia Pang cia
Ban Chip hanh Trung wong; Quyét dinh s 89-QD/TW ngay 01/12/2022 cua
Ban Bi thu ban hanh quy trinh kiém tra, giam sét, thi hanh ky luat dang, giai
quyét t6 céo, khiéu nai ky luat dang cta cip uy tinh va twong duong dén co
s0; Quy dinh s6 69-QD/TW ngay 06/7/2022 ctia Ban chép hanh Trung wong
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vé ky luat to chie dang, dang vién vi pham; nghi quyét dai hoi dai biéu dang
bd cac tinh & PBSH nhiém ky 2020 - 2025; quy trinh giai quyét don thu
KN, TC ctua UBKT tinh uy cac tinh PBSH. Hé théng quy dinh cia Pang vé
giai quyét KN, TC duogc ban hanh kip thoi, dong bo sé tac dong thuan loi cho
viéc giai quyét KNTC, dong thoi 1a can ctr quan trong dé UBKT tinh Uy céc
tinh & PBSH lanh dao, chi dao 1am rd wu diém, khuyét diém, vi pham cua to
chuc dang, dang vién, 1am 1 diing sai, trach nhiém cua t6 chtrc dang va dang
vién trong thuc hién chuc trach, nhi¢ém vu dugce giao li€n quan dén noi dung
KN, TC. Trén co s¢ d6 xem xé&t, danh gia, két luan vé ndi dung don thu KN,
TC dé c6 hinh thirc bién phap xur Iy duoc cong minh, chinh xéc, kip thoi.

Quy dinh s6 22-QB/TW ngay 28/7/2021 b6 sung cac ndi dung quan
trong gbp phan ning cao chit luong cong tac kiém tra, giam sat ndi chung va
cong tac giai quyét KN, TC néi riéng, vé tham quyén giai quyét té cao cho
cap uy, ban thudng vu cip Gy va chi bd co nhiém vu giai quyét to cao déi voi
dang vién thudc pham vi quan 1y va quy dinh “Truong hop dang vién 14 cap
Uty vién hodc can bo thudc dién cip uy cic cap quan 1y da nghi huu, néu bi tb
c4o vi pham khi dang cong tac thi thim quyén giai quyét td cao duoc thuc
hién nhu dang duong chirc” [8.Tr27]; vé nguyén tic giai quyét td cdo Quy
dinh 22-QD/TW ngay 28/7/2021 d3 b6 sung hai diém mai: “Khong giai quyét
t6 cao nhitng don t cao do ngudi td cdo di ty nguyén rat don, nay tiép tuc td
c4o lai nhung khong c6 thém noi dung, tai liéu, chimg cr méi lam thay do6i
ban chat su viéc” va dbi véi “don td cao giéu tén, mao tén, néu rd dia chi, doi
tugng va ndi dung t6 céo thi to chirc dang c6 tham quyén nam tinh hinh dé
lam co s& kiém tra, giam sat ddi vai té chuc dang, dang vién bi td céo” (7,
Tr.39). Nhu viy, cic quan diém, quy dinh cua Pang Cong san Viét Nam va
ctia tinh uy, BTVTU, UBKT tinh tty & PBSH c¢6 tac dong truc tiép dén cong
tac giai quyét don thu KN, TC, d6 1a cin ct, co so dé UBKT tinh uy thuc



PAGE \* MERGEFORMAT 214

hién cong tac giai quyét don thu KN, TC chinh xéc, kip thoi tir d6 giit viing
6n dinh chinh tri.

Hai la, nhdn thire va y thire trdch nhiém cua t6 chire dang, dang vién vé
gidi quyét don thu KN, TC ngay cang dwoc ndng lén.

Nhén thirc va y thire trach nhiém cua to chie dang, cap uy, nhat 1a nguoi
dung dau cap uy, to chirc dang cc cap trong viée lanh dao, chi dao va t6 chirc
thuc hién nhiém vu giai quyét td cdo ddi voi to chire dang va dang vién ngay
cang nang 1én tac dong tich cuc, bao dam cho viéc giai quyét té cao trong
bang dat dugc muyc tiéu, chét lugng, hiéu qua, phong ngtra va xir ly vi pham
trong t6 cdo va giai quyét to cao ddi véi to chirc dang va dang vién.

Nhan thtc va ¥ thic trach nhiém cua cép uy, to chirc dang, UBKT va can
bd kiém tra vé giai quyét don thu KN, TC 1a yéu t6 kho luong héa nhung anh
huong truc tiép dén chat luong, hi¢u luc, hi¢u qua ctia cong tac giai quyét don
thu KN, TC trong Dang, nhét 1a cac vu viéc KN, TC kéo dai, vuot cép hién
nay. Pang ta da xac dinh rd vi tri, vai trd, ¥ nghia tac dung ciia cong tac kiém
tra, ky ludt va giai quyét KN, TC song trén thuc té con nhiéu t6 chirc dang,
cap uy dang van chua nhan thic duge diy du vai tro, vi tri va ¥ nghia cia
cong tac giai quyét KN, TC. C6 nhiing cip uy nhan thirc duoc vi tri, vai tro, ¥
nghia, tac dung cua cong tac kiém tra, ky luat Pang nhung su nhéan thirc do6
chua tré thanh tu giac, chua bién thanh tu tudng, tinh cam, nén chua bién
thanh hanh dong cu thé trong viéc lanh dao cong tac kiém tra va to chuc thuc
hién nhiém vy cong tac giai quyét KN, TC va tb churc thuc hién nhiém vu giai
quyét KN, TC dbi véi t6 chuc dang va dang vién.

Bén canh yéu t6 anh hudng cua chu thé giai quyét KN, TC thi chat
luong, hiéu qua cong tac giai quyét KN, TC ddi véi to chie dang va dang
vién con phu thudc yéu t6 vé trinh do nhan thuc, y thirc trach nhiém va thai do
cua dang vién bi td cdo. Néu dang vién bi td cdo c6 nhan thire ding dén, thue

su cau thi, nghiém tuc tu kiém tra, gidi trinh nd1 dung su vi€c bi to céo trung
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thuec, déy du, ro rang, kip thoi, nhan thic ré dang sai thi s€ tao diéu kién thuan
loi, tich cuc phdi hop va chip hanh nghiém tic cac quy dinh cua Pang trong
giai quyét td cao dbi voi ban than.

Ba la, ddn chii trong Ddng, tinh than dau tranh tw phé binh va phé binh
trong Pang ngay cang dwoc phdt huy da tic déng tich cwc dén céng tdc gidi
quyét don thie KN, TC.

Viéc phat huy dan chu trong Pang, trinh d6 tu giac, tinh than d4u tranh
tir phé binh va phé binh trong Pang 14 nhan t6 anh hudng truc tiép dén chat
luong, hiéu qua trong giai quyét KN, TC ddi véi té chuc dang va dang vién.
Tu phé binh va phé binh vira 1a quy luét ton tai, phat trién cua Pang vira 1a
mot nguyén tic trong to chirc va hoat dong ciia Pang va thuc hién mé rong,
phat huy dan chi trong Pang nham ting cudng cong tac xay dung Péang trong
sach, viing manh. Cac t6 chirc dang phéat huy c6 hiéu qua dan chu trong to
chtrc va sinh hoat, dan chu thuc su s€ tac dong tich cuc dén cong tac giai
quyét don thu KN, TC, gbp phan nang cao chit luong cong tac giai quyét don
thu KN, TC trong Pang hién nay.

Bén la, diéu kién chinh tri, KT - XH ngdy cang dwoc ning lén, tdc dong
tich cwc dén céng tdc gidi quyét don thu KN, TC.

Céc tinh & DBSH chu yéu 1a thudn néng v6i thé manh san xuit lua
nuoc, vung PBSH da tich cuc co ciu kinh té sang nén kinh té c¢6 khu vuc
thuong mai, cong nghiép - xay dung va dich vu giit vai trd cha yéu, nhiéu
nganh cong nghiép cong nghé cao phat trién va chiém uu thé: ngan hang, tai
chinh, vién thong.... Trén co so phat huy tbi da lgi thé vé tai nguyén, dia hinh,
vung da phat huy dugc thé manh cia nganh du lich, khai thac kinh té bién,
khai thac vi thé va strc hat cua vung dé co toc d6 do thi hoa cao; dau tu phat
trién két cu ha tﬁng KT - XH déng b0, hién dai, nhét 1a ha tﬁng giao thong;
phat huy ti da loi thé ciia cac cang bién, san bay, cau dudng va vai trd cia

cac hanh lang, vanh dai kinh té. Vung c6 hé théng san bay, cang bién, dudng
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téc va cac tuyén giao thong két ndi tot nhat ca nudce, lai ngay cang duoc hoan
thién, tao thuén loi cho lién két vung, XUAt, nhap khau, giao luu quéc té. ..
cling nhu bao dam an ninh, quc phong va phat trién bén virng. Thu hat dau
tu nudc ngoai khu vuc dang thir hai, Nhiéu tap doan 16n nhu Samsung, LG,
Honda, Canon, Foxconn, Toyota... cling da chon ving PBSH dé dau tu, kéo
theo sy phat trién ctia cac khu cong nghiép san xuat va cac trung tim thuong
mai, dich vu, quang ba cho cac mat hang dugc dau tu.

Nam 1a, sw phdt trién cia khoa hoc cong nghé, gép phan ning cao co
SO vt chat ky thudt phuc vu viéc phong ngira va xir 1y vi pham trong KN, TC
va gidi quyét KN, TC doi véi t6 chirc dang va dang vién

Trong diéu kién khoa hoc, cong nghé phat trién vuot bac, nhat 1a trong
cudc cach mang cong nghiép 1an thi tu 1am thay doi kha nhanh va Ién vé
phuong phap tu duy, cach thirc lam viéc ctia con nguodi. Viéc phong ngtra va
xtr 1y vi pham trong KN, TC va giai quyét KN, TC dbi voi t6 chuc dang va
dang vién ngay cang phuc tap, khé khan, doi hoi phai tng dung manh mé
thanh tyu khoa hoc cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin trong qua trinh can
bo kiém tra gap g0, tiép xtc, trao d6i, lam viéc, d6i thoai vai nguoi td céo, ddi
tuong bi td cao (6 chire dang, dang vién) va to chic dang, to chic, ca nhan c6
lién quan dén noi dung, débi tuong td céo.
4.1.1.2. Nhitng nhan t6 khé khan

Mot 1, khing hodng tai chinh, kinh té suy thodi, lam phdt tang cao, gid
cd cdc mdt hang tiéu ding thiét yéu ting trong pham vi cd nwée néi chung va
PBSH néi riéng, dan téi nhitng tdc dong tiéu cuc dén cong tac gidi quyét don
thu KN, TC.

Khing hoang kinh té, tai chinh toan ciu trong nhiing nim qua va hién
nay, cting v6i nhimg yéu kém trong quan 1y, diéu hanh dat nude tac dong 1am

cho lam phat & nudc ta con & mirc cao, gia ca dat do. Hang nghin doanh nghiép
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bi pha san, kéo theo hang van lao dong that nghiép, doi sng gip nhiéu kho
khén, gay buc xuc trong nhan dan. T¢ nan xa hdi, t01 pham c6 xu hudng gia
tang; trat tu, an toan xa hdi & mot s6 noi ngay cang phuc tap, dich bénh Covid-
19,...tao nén nhitng ban khodan, lo ling ctia nhiéu nguoi dan. Nhitng tac dong

néu trén ¢ gay kho khan trong cong tac giai quyét don thu KN, TC.

Hai la, tac dong cua mat trdi su phat trién kinh té ¢ PBSH

Céc tinh & PBSH, bén canh nhiing uu diém trong phat trién KT - XH
cling dang phai giai quyét nhiéu van dé do mit trai cua do thi héa va phat
trién kinh té 4 at trong thoi gian qua, nhat 1a cac van dé& nhu dat dai, moi
truong, ché d6 chinh sach, van hoa tdm linh gdy btrc xtc trong nhan dan, tir
d6 phat sinh nhiéu don thu t§ cao nhu & Thai Binh, Bic Ninh, Quang Ninh,
Ninh Binh..., Nghi quyét s6 30-NQ/TW ngay 23/11/2022 ctia Bo Chinh tri
vé “phat trién kinh té - xa hoi va bao dam qudc phong, an ninh ving dong
bang Song Hong dén nam 2030, tAm nhin dén nim 2045” xac dinh “Mic du
tbc do tang truong kinh té cao, thu nhap binh quan dau ngudi cao hon gip
1,3 1an trung binh ca nudc, ti 1& d6 thi hoa trén 41%:; 99,2% s x4 dat chuan
ndéng thon mai, nhung cac dia phuong phat trién khong dong déu, cong tac
quy hoach, nhat 1a quy hoach db thi chwa hop 1y, thiéu bén vitng, phat trién
nha ¢ xa hoi chua dap Gmg yéu cau. Pau tu cong con dan trai, hiéu qua
chua cao, nhiéu dy an treo, cham tién do, tham chi sai quy dinh. Quan ly
dat dai, tai nguyén con nhiéu han ché, 6 nhiém méi trudng ngay cang phirc
tap” [71].

Ba la, tinh hinh tham nhiing, tinh trang suy thodi vé tw twéng chinh tri,
dao dirc, 10i song ciia mét bo phdn cdn bd, dang vién tac dong dén cong tic
gidi quyét don thu KN, TC.

Trong thoi gian qua cong tac ddu tranh phong, chong tham nhiing dat

duoc nhiéu két qua quan trong, da han ché va x6a bo nhiing “nhém lgi ich™ gay
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bl xtc du luan. SO vu viéc tham nhiing, ti€u cuc & nhiéu cép, nhiéu nganh
duoc giai quyét va xtr Iy nghiém gop phan tao niém tin trong nhan dan, tuy
nhién tinh hinh tham nhiing, lang phi, bé phai, suy thoai vé tu tudng, dao duc,
16i sdng con dién bién phirc tap da tic dong sdu sac va lam gia tang s6 don thu
KN, TC, c6 nhiing ndi dung don khu KN, TC kéo dai, phirc tap dién ra & cac
tinh PBSH nhu Quang Ninh, Bic Ninh, Hai Duong, Thai Binh ... giy kho
khan cho cong tac giai quyét KN, TC.

Bén la, hé thong cdc van ban ciia cdp trén vé cong tac gidi quyét KN,
TC ¢6 néi dung con chung chung, chira thong nhat.

Quy dinh s6 22-QPi/TW dua ra quy dinh vé thoi han giai quyét to céo:
Cham nhéit 90 ngay ddi véi cép tinh, thanh, huyén, quin va tuong duong tré
xubng; 180 ngay ddi v6i cap Trung wong, ké tir ngdy nhan dugce t6 céo (gir,
t6 cao truc tiép hodc theo dau buu dién chuyén dén). Truong hop vu viée
phuc tap thi co thé gia han giai quyét t6 cao nhung khong quéa 30 ngay, dong
thoi phai thong bao cho ngudi to cdo, ngudi bi td cdo, to chic ¢ lién quan
biét 1 chua phu hop thuc té vi ¢c6 mot sb6 nodi dung vu viéc xay ra da lau; lién
quan dén nhiéu co quan, don vi quan 1y trude day; dic biét 1a cac ho so, tai
li¢u, chung ct dé 1am rd ban chat sy viéc d3 mat, that lac trong qua trinh luu
trt theo thot gian; cé truong hop can bd, dang vién, nguoi 1a nhan ching,
chung kién sy viéc nhung nay da qua doi... gy kho khin cho cong tac giai
quyét don thu KN, TC. Mdt s co ché, chinh sach phap luat con bat cap, chua
phu hop, 1am phat sinh KN, TC nhét 1a trong linh vuc dat dai, tai chinh, céng
tac can bo, quy hoach do thi, méi truong, ... c6 dién bién phtrc tap lam cho

cong tac giai quyét don thu KN, TC gip nhiéu kho khin, vudng méc.
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4.1.2. Phuong huéng, yéu cdu thuc hién tét cong tdc gidi quyét
don thw khiéu nai, t6 cdo ctua dy ban kiém tra tinh dy & Péng bdng
sdng Hong thaoi gian tdi

Giai quyét don thu KN, TC ddi voi dang vién phai bao dam dung
phuong cham, nguyén tic, tham quyén, quy dinh giai quyét; xtr 1y nghiém
minh cac khuyét diém, vi pham theo quy dinh ctia Pang; khéng dé oan sai,
khong dé lot cac hanh vi vi pham ma khong bi xir ly. Phan dau tién hanh giai
quyét 100% don thu KN, TC thudc chic ning, thim quyén giai quyét cia
UBKT tinh uy.

Thir nhat, tiép tuc to chirc quan triét va trién khai thuc hién nhiém vu
theo Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 ctia Bo Chinh tri vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét td céo, dic biét 1a tp trung vao giai quyét triét dé nhiing
vu viéc phtrc tap, ton dong dong thoi thyc hién nghiém Quy dinh s
22-QPi/TW ngay 28/7/2021 cua Ban Chip hanh Trung wong quy dinh vé
cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat ctia Pang.

Thit hai, phat huy stc manh tong hop cua toan bo hé thdng chinh tri,
taing cuong hon nita vai trd ldnh dao, chi dao cta cic cip uy dang, trach
nhiém cta chinh quyén, giam sat ctia hoi déng nhan dan cac cp ciing nhu vai
trd giam sat, phan bién cia MTTQ va céc to chite CT - XH ddi véi cong tac
tiép cong dan, giai quyét KN, TC. Ngudi ding dau cic co quan, don vi, ngudi
c¢6 tham quyén, trach nhiém can phai nam chac tinh hinh, chu dong giai quyét,
kip thoi xtr 1y va xtr Iy ding v6i cac quy dinh cta phap luat ddi véi cac vu
viéc KN, TC.

Thir ba, tang cudong vai tro lanh dao, chi dao cua tinh uy; sy giap do,
huéng dan vé nghiép vu cia UBKT Trung wong trong cong tac kiém tra, giam

sat noi chung va giai quyét don thu KN, TC ndi riéng.
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Thit tw, cac tinh ty lanh dao chinh quyén trén dja ban tinh ting cudng
cong tac quan ly nha nudc vé tiép cong dan, giai quyét KN, TC; chu
trong va ning cao hiéu qua, chit luong cong tac thanh tra, kiém tra, trach
nhiém trong viéc thuc hién phap luat vé tiép cong dan, giai quyét KN, TC cua
cac co quan, t6 churc. Kip thoi phat hién nhiitng han ché, ton tai va co bién phap
xur 1y kip thoi, nghiém minh dbi v6i cac vi pham trong viéc xir 1y don thu va
giai quyét to céo; tang cuong ky luat, ky cuong, xir 1y nghiém cac hanh vi vi
pham phép luét vé t6 cdo cling nhu cac truong hop kich dong, 16i kéo, loi dung
t6 cao dé gy roi.

Thir nam, tién hanh va thuc thi nghiém tic, triét dé cac két luan, quyét
dinh xtr Iy KN, TC khi ¢6 hi¢u lyc phap luat, dac biét 1a nhitng vu viéc da co y
kién chi dao cua cdp uy va UBKT Trung wong. Trong qué trinh d6, néu co
vudng mac can phai chu dong dua ra bién phap xur 1y, giai quyét, néu vuot
qua thAm quyén can phai xin ¥ kién chi dao ctia cip uy va UBKT Trung wong,
khong duogc tinh trang vu viéc tdn dong, kéo dai.

4.1.2. Yéu cau thuwc hién tét cong tic giai quyét don thw khiéu nai, to
cdo ciia iiy ban kiém tra tinh iiy ¢ Pong bang séng Hong thoi gian téi

4.1.2.1. Bio dam qudn triét dwong 16i, chii triong ciia Pdng

Tinh Gy can kip thoi quéan triét, lanh dao va cu thé hoa duong 16i, chi
truong ctia Pang vé cong tac giai quyét KN, TC dam bao su théng nhat, dong
bd tir trén xudng co so. Thuc hién t6t Chi thi s 35-CT/TW ngay 26/5/2014
ctia Bo Chinh tri vé ting cudng su linh dao cua Pang dbi voi cong tac tiép
dan, giai quyét KN, TC, Quyét dinh s6 89-QB/TW ngay 01/12/2022 vé ban
hanh quy trinh kiém tra, gidm sat, thi hanh ky luat dang, giai quyét td cdo,
khiéu nai ky luat dang cta cdp uy tinh va twong duong dén co so. Nang cao
trach nhiém ngudi ding dau to chie Pang tir cap tinh dén co so.

Ting cudng tuyén truyén nang cao nhin thic cho coéng dan va dang

vién vé luat KN, TC va cac quy dinh ctua Pang vé giai quyét KN, TC. Xac
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dinh viéc KN, TC cua dang vién va cong dan la trach nhiém, nham hoan thién
hé théng thong tin phan bién x4 hoi, dé xdy dung va giap Pang lanh dao tot
hon. Pdng thoi, dang vién va céng dan phai chiu trach nhiém vé nodi dung t6
céo trude to chirc dang va trude phap luit ma minh t6 cio.

Xac dinh cong tac giai quyét KN, TC 1a nhiém vu trong tdm cila céc
cip uy dang. Viéc giai quyét khiéu nai t6 cdo phai gin vé&i cai cach hanh
chinh, dau tranh phong chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chéng lang
phi, coi hiéu qua giai quyét KN, TC 1a mot tiéu chuin quan trong dé danh
gia ning luc, hiéu qua cong tac cia cap uy, ngudi ding dau cip uy.

4.1.2.2. Bdo dam yéu cau céng tic kiém tra ciia Pdng

Cong tac kiém tra ciia Pang rat quan trong, qua kiém tra dé tham tra,
x4c minh don thu KN, TC c¢6 ding hay khong. Trong qua trinh kiém tra phai
thue hién dam bao theo quy trinh cic budc va theo thAm quyén. Cong tac
kiém tra phai luén luon dugc bao dam tinh khach quan, dan chu, déng bo,
thong nhat, chit ché va kha thi.

Ting cudng cong tac kiém tra, gidm sat, trong d6 tip trung vao hoat
dong giam sat thudng xuyén ddi voi cac to chirc dang va dang vién. Nghiém
tac thuc hién két luan giai quyét KN, TC va ¢6 hudéng khéc phuc cu thé, nang
cao chat luong, hi¢u qua hoat dong cua td churc dang, dang vién.

Tap trung kiém tra to chic dang, dang vién, ngudi ding dau, can bod
cht chét & nhitng linh vuc, dia ban, vi tri cong tac dé xay ra tiéu cuc, noi
nguoi dan c6 nhidu birc xuc, du ludn xa hoi quan tam; xt 1y kip thoi, kién
quyét, nghiém minh cac t6 chirc dang, dang vién vi pham.

4.1.2.3. Bdo dam quyén khiéu nai, t6 cdo ciia dang vién

Khiéu nai, td co 1a hinh thirc thyc hanh dan chu, 13 quyén va ciing 1a
trach nhiém cua cac t6 chirc, ca nhan, duoc ghi 16 trong quy dinh ciia Pang
(hi¢n nay la Quy dinh 22-Qbi1/TW ngay 28/7/2021) va phap luat Nha nudc
(Luat Khiéu nai 2011 va Luat Té céo 2018). Theo dé, can bd, dang vién va
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cong dan c6 quyén khiéu nai theo quy dinh, bang viéc dé& nghi co quan, to
chtrc, ca nhan c6 thAm quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh cua co quan, to chirc, ca nhan c6 thAm quyén hodc quyét dinh ky luat
can bo, cong chire, dang vién khi ¢6 cin ctr cho rang quyét dinh hodc hanh vi
d6 1a trai Cuong linh chinh tri, Diéu 1é Pang, chi truong, nghi quyét, chi thi,
quy dinh, quy ché, két luan ctia Pang va phap luit ciia Nha nudc, xam pham
quyén, loi ich hop phap ctua minh. Can bd, dang vién va cong dan déu co
quyén tb cao theo cac quy dinh, thong qua viéc bao cho co quan, to chic, cé
nhan c6 tham quyén biét vé hanh vi vi pham.

Co quan c6 tham quyén phai tiép nhan, xem xét va giai quyét kip thoi,
dung phap luat cac KN, TC; thong bao bang vin ban két qua giai quyét cho
ngudi KN, TC biét va c6 bién phap khic phuc. Quyén KN, TC 1a mot trong
nhiing quyén co ban ctia con nguoi, ciia cong nhan dugc ghi nhan trong Hién
phap 2013. Nghiém cAm viéc tra thu nguoi KN, TC hodc loi dung quyén KN,
TC dé vu khong ngudi khac.

4.1.2.4. Bao dam thwc hién ding cdc quy dinh cia Pdng, tham quyén
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo ciia ity ban kiém tra tinh iy

Thoi gian qua, tinh hinh KN, TC trén dia ban tinh dién bién kha phuc
tap, luong don ting nhiéu, phat sinh khiéu kién dong ngudi, trong do, co
nhiéu truong hop don di duoc giai quyét dung theo quy dinh cta phap luat
nhung nguoi dan van tiép tuc gui don khiéu nai dén nhiéu noi. Trong qua
trinh giai quyét can thuc hién nghiém cac quyét dinh giai quyét khiéu nai da
c6 hiéu lyc phap luat; thuong xuyén ra soat va tap trung giai quyét kip thoi,
dut diém céac vu viéc KN, TC phtrc tap, kéo dai. Tang cudong cong tac thanh
tra trach nhiém thu truéng cac cdp, cac nganh trong viéc thuc hién cac quy
dinh cta phap luat vé cong tac tiép dan, tiép nhan, xir Iy don thu va giai quyét

KN, TC.
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Thuce hién viée giai quyét khiéu nai cin tuan tha theo Quyét dinh
s6 1195-QD/UBKTTW ngay 11/6/2019 ciia UBKT Trung uong, ban hanh
quy trinh giai quyét khiéu nai ky luat Pang dbi voi dang vién. Uy ban kiém
tra tinh Gy cAn quén triét thyc hién ding cac vé giai quyét don thu KN, TC,
xtr 1y kip thoi, khong dé kéo dai 1am giam uy tin cta to chire dang, dang vién.

Uy ban kiém tra céc cép quan tam chi dao, don ddc thuc hién céac két
luan, kién nghi giai quyét cta cap trén; dang vién, to chirc dang vi pham phai
xem xé&t, xu ly kip thoi; truong hop td cdo sai sy that vai muc dich, dong co
xau phai duoc xur Iy dung theo quy dinh.

Can bd UBKT cac cap phai thuong xuyén cap nhat, nam chic cac quy
dinh cua Pang, chinh sich, phap luat cua Nha nudc; nam viing kién thuc
nghiép vu chuyén mén kiém tra va chuyén nganh lién quan dén noi dung KN,
TC; déng tho1 phai ¢6 ban linh chinh tri, trung thuc; khach quan, than trong,
trong sang trong qua trinh xem xét, giai quyét don thu KN, TC. Qua trinh
tham tra, x4c minh can phai thuc hién khach quan, chinh xac, cong tdm céc
nodi dung giai quyét; xir Iy va dé nghi xtr Iy phai thau tinh, dat 1y, bao dam tinh
nghiém minh dé ran de, gido duc, ngan chan vi pham

Viéc thanh 1ap ban chi dao giai quyét cac vu KN, TC thuong xuyén
tong két, danh gia rat kinh nghiém, nham khic phuc nhitng kho khan, vudng
mic trong thuc thi. Sau mdi vu viée, cin xem xét rat kinh nghiém trong qua
trinh doan kiém tra tién hanh cac budc giai quyét KN, TC.

4.2. Nhirng gidi phap thwc hién tét cong tic giai quyét don thu
khiéu nai, t6 cdo ciia iy ban kiém tra tinh iy & Pong bang song Hong
thoi gian toi

4.2.1. Nang cao nhdn thirc, trach nhiém cua tinh uy, ban thwong vu
tinh ity va cdn b lam cong tdc kiém tra ciia iiy ban kiém tra tinh iy vé cong
tdc gidi quyét don thuw khidu nai, té cdo

Nang cao nhan thirc, trach nhi€ém cho can bd, dang vién, trudc hét l1a
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tinh @y, BTVTU va can bo lam cong tac kiém tra cia Dang vé vi tri, vai tro, ¥
nghia tac dung ctia cong tac kiém tra, ky luat dang vién va giai quyét KN, TC.
Khi nhén thire day du va sau sic vé cong tac giai quyét don thu KN, TC thi
tinh uy, BTVTU, UBKT tinh uy md&i xac dinh rd trach nhiém cua cac t6 chirc
c4 nhan trong viéc tiép nhan don thu t6 céo, bao vé nguoi té cdo dong thoi
cling tiép nhan va xir 1y don thu khiéu nai kip thoi, co thai do nghiém tac,
trach nhi€ém, ding muc vo1 ngudi ¢6 don thu KN, TC.

Hién nay, trén thuc té vin con cip uy, UBKT tinh uy chua nhan thirc
duoc day du vai tro, vi tri va ¥ nghia cia cong tac kiém tra, ky luat dang va
giai quyét KN, TC. C6 nhiing cap uy nhan thitc dugc vi tri, vai trd, y nghia,
tac dung cua cong tac kiém tra, ky luat Pang giai quyét KN, TC nhung su
nhan thirc d6 chua trd thanh tu giac, chua bién thanh tu tudng, tinh cam cua
chinh ban thdn minh, nén chua bién thanh hanh dong cu thé trong viéc lanh
dao cong tac kiém tra giai quyét don thu KN, TC

Tinh uy, BTVTU can tap trung d6i méi, ting cudng nodi dung, hinh
thirc tuyén truyén cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang va giai quyét KN,
TC; chl trong nhan rong cac nhan td dién hinh, nhirng kinh nghiém hay; dau
tranh vé1 nhiing biéu hién tiéu cuc, 1éch lac; tiép tuc md chuyén trang, chuyén
muc vé kiém tra, giam sat, ky luat dang trén cac phuong tién truyén thong.

Uy ban kiém tra thuong xuyén phdi hop voi cac ban dang tinh uy, dic
bié¢t 1a ban tuyén giao dé t6 chuc gido duc chinh tri, tu tudng dat hi€u qua cao.
Péng thoi UBKT ciing can két hop v6i truong Chinh tri tinh tham gia cac bai
giang, cac 16p tap huin vé nghiép vu cong tac kiém tra dé gitp cho dang vién
nhan thirc dﬁy du va sdu sic hon vé vi tri, vai tro, ¥ nghia cia cong tac kiém
tra va giai quyét KN, TC.

Trudc hét 1a nang cao nhan thtc, y thire tradch nhi¢m cua tinh ty. Nhan
thirc, trach nhiém cua tinh Gy c6 vai trd quyét dinh tac dong dén sy chuyén

bién nhan thic cua toan hé thong chinh tri, UBKT va nhan dan vé vai tro cia
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giai quyét KN, TC noi riéng. Giai quyét KN, TC 1a mét trong nhitng nhiém vu
thuc thi nén dan chu x3 héi chu nghia, thuc thi quyén va trach nhi¢m cua cong
dan. Giai quyét tot KN, TC 1a gop phan phong, chdng tham nhiing - mot
nhiém vu cuc ky quan trong ma néu khong ngin chin, day lui s& 1a nguy co
mAt vai trd 1anh dao nha nuéc va xa hoi dbi voi dang cAm quyén. Nhan thic
phai bién thanh hanh dong cua tinh uy, thanh ty. D6 1a lanh dao ban hanh va
thuc thi cic nhiém vu vé thanh tra, trong do cé giai quyét KN, TC, lanh dao
UBKT tinh uy thyc hién nhiém vu va kiém tra viéc thyc hién nhiém vu do.
bdc biét 1a 1anh dao xay dung do1 ngii can bd ty ban kiém tra, co quan UBKT
c6 dao duc trong sang, c6 trinh d0 nghiép vu tinh thong, khong tham nhiing
va quyét tam chéng tham nhiing.

Tinh ty, lanh dao cac dang b truc thude va cip uy co quan UBKT nham
nang cao nhan thuc, y thirc trach nhiém cua trudc hét 1a can bo, cong chue.
G140 duc nang cao nhan thire 1a mot qua trinh va phai lam thuong xuyén mai
tao dugc nhan thirc chung dé mdi can bd co quan UBKT nhan thirc sau sac
hon vé vi tri, vai trd trach nhiém cua minh, thuc su la nguoi chién si xung
kich trén mat tran dau tranh chéng ti€u cuc, sai pham, chéng cac hanh vi vi
pham phéap luat, t6 chirc va huéng din cho nhin dan thuc hién dung ky
cuong, chip hanh phap luit ctia Nha nudc. Di méi cong tac gido duc chinh
tri tu tedng, phai biét dua vao to chirc dang, néu cao vai tro tién phong guong
mau cia dang vién, phat dong phong trao thi dua yéu nudc, nhan rong dién
hinh tién tién, ting cudng gido duc dao duc, 16i séng, gin lién véi khuyén
khich loi ich vat chat, tinh than cho can bo UBKT. Khuyén khich dong vién
quan ching nhan dan trén dia ban phat huy, thuc hién tbt vai tro gidm sat,
phan bién x4 hoi ma ddi tuong truc tiép 1a can bo UBKT.

Tinh ty lanh dao nang cao nhan thire, ¥ thirc trach nhiém cuia cac t6 chirc
CT - XH va moi t chirc, cong dan trong xa hoi vé giai quyét KN, TC. Cong

tac tuyén truyén, gido duc nang cao y thirc phéap luat ciia can bg, nhan dan can



PAGE \* MERGEFORMAT 214

c6 sy doi moi, ting cuong van dong, thuyét phuc cong dan chip hanh phap
luat va cac quyét dinh giai quyét ctia co quan Nha nudce c6 thim quyén. Mubn
vay, can dé cao trach nhiém, phat huy sirc manh té)ng hop cua ca h¢ théng
chinh trj trong cong tac giai quyét KN, TC, trudc hét 1a nho vai tro lanh dao
clia cac cdp Uy, quan 1y diéu hanh cua chinh quyén. Pong thoi, d6i voi cac
truong hop loi dung t6 cdo dé kich dong, gay rdi thi phai tién hanh 1am rd, xur
1y nghiém minh theo phap luat.

Tuyén truyén, giao duc nhan dan vé ¥ thtrc trach nhiém phai bang su lam
guong, néu guong cua cic can bd, cong chirc co quan UBKT. Cac cép chinh
quyén c6 ké hoach thuc hién nhiém vu giai quyét KN, TC, phan cong trach
nhiém mdt cach 1o rang, cu thé dé gidi quyét kip thoi, dut diém céc vu viéc
KN, TC. Thu truéng co quan UBKT thudng xuyén kiém tra, don ddc, chi dao
viéc thuc hién nhiém vu giai quyét KN, TC thudc tham quyén. Trong qua
trinh giai quyét, cac co quan nha nudc phai thu thap day du tai liéu, chimg ctr
khéach quan, l[am rd nguyén nhan phat sinh td cdo, két luan 16 dang, sai, dé ra
phuong an giai quyét phu hop, ¢6 1y, ¢6 tinh. Hinh thirc gido duc ciing can ¢
su d6i méi, chii yéu thong qua cac t6 chirc c6 chirc ning trong ca hé thdng
chinh tri va cac phuong tién thong tin dai chung. Cac chil truong ciia Pang vé
cong tac kiém tra, vé KN, TC can duoc tuyén truyén bang nhimg hinh thirc
pht hop nhit trong timg nhom xa hoi, trong ting thoi diém phu hop. Phai tir
cac t0 chirc dang, dang vién tham nhuan nhiing quan diém duong 16i roi giai
thich tuyén truyén, van dong nhan dan, tao diéu kién cho nhan dan tiép nhan
thong tin, nang cao trinh do, hiéu biét va thuc hién viéc KN, TC theo dung
quy dinh cua phép luat.

Pé nang cao nhan thirc, trach nhiém cta tinh ty, ban thudng vu tinh ay
va can bd lam cong tac kiém tra cia UBKT tinh Uy vé cong tac giai quyét
khiéu nai, t6 céo thuong truc tinh iy, BTVTU, cé4c uy vién UBKT tinh uy can

thuong xuyén quan triét cac cha truong, nghi quyét, quy dinh ctia Ban chap
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hanh Trung wong, Bo Chinh tri, Ban Bi thu, UBKT Trung uong vé cong tac
kiém tra noi chung va cong tac giai quyét KN, TC noéi riéng; d6i méi ndi dung
va hinh thirc tuyén truyén, két hop truc tiép va truc tuyén, két hop to chirc hoi
nghi va hoi thao khoa hoc, tiy ting ndi dung, ddi twong dé c6 phuong phap,
hinh thirc cho phu hop, tranh rdp khuon, may méc; khi quén triét, trién khai
cac van ban phai c6 dinh hudng chung, két hop noi dung cu thé theo hudng
cam tay chi viéc, 1d ndi dung dé tranh chung chung, khau hiéu, hinh thuc.

Tiép tuc thuc hién quy ché ngudi phat ngdn, cung cap thong tin vé hoat
dong kiém tra, giam sat, ky luat dang, nhat 13 nhitng van dé nhay cam, du luan
x4 hoi quan tAm trong xtr 1y ky luat dang; xay dung co ché phéi hop, trao d6i
thong tin vé cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang cua ty ban kiém tra voi
cac co quan thanh tra, kiém toan, diéu tra, xét xt, thi hanh 4n. Thi diém tb
chtic hop bao sau mdi ky hop cia UBKT cac cdp nhu UBKT Trung wong
dang tién hanh hién nay.

4.2.2. Xdy dwng, hodan thién quy trinh, thii tuc va chwong trinh, ké
hoach lam vigc ciia tiy ban kiém tra tinh iy va gidi quyét don thw khiéu
nai, té cdo phit hop, hiéu qud

Ban Chép hanh Trung vwong, B6 Chinh tri, Ban Bi thu da ban hanh
nhiéu chu truong, nghi quyét dé 1anh dao toan dién, déng bd cac mat cua
cong tac xay dung Pang va to chirc thuc hién nhat quan tir Trung wong dén
co s&. Tuy nhién, trong cac quy dinh, huéng dan thi hanh Diéu 1& Pang c6
ndi dung chua bao quat hét nhitng van dé mdi phat sinh, vé cong tac giai
quyét don thu KN, TC khi 4p dung con ling ting, vuéng mic, kho thuc
hién. Viéc thi hanh Diéu 1¢ Pang vé cong tac kiém tra, giam sat ctia mot sd
cap uy, Gy ban kiém tra cic cdp chwa nghiém, hiéu qua con han ché; viéc
giai quyét KN, TC con vuéng mac nhat 1a trong giai quyét KN, TC lién
quan dén dat dai & Quang Ninh, Ninh Binh, Ha Nam; giai quyét van dé lién

quan dén cong tac can by, ché d0 ngudi cd cong voi cach mang & Thai
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Binh, Nam Pinh, Bic Ninh. Trong mot ) truong hop, UBKT cép trén truc
tiép kiém tra t0 chirc dang, dang vién thudc tham quyén cdp uy cip dudi
quan 1y, giai quyét don thu con chdng chéo gilta cac co quan, quy trinh
chua rd thi viéc thi hanh ky luat con gip kho khin, vuéng méic va phat sinh
thém thu tuc, thoi gian kéo dai.

Chinh vi vay, can xdy dung va hoan thién cac quy dinh, quy ché,
quy trinh kiém tra, giam sat, ky luat dang nham siét chat ky luat, ky
cuong, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac kiém tra, giam sat, ky luat
dang tir co s dong thoi xay dung, hoan thién quy trinh, thu tuc va chuong
trinh, ké hoach lam viéc ctia Gy ban kiém tra tinh uy phu hop, hiéu qua

Xay dung, hoan thi€n quy trinh, thu tuc va chuong trinh, ké hoach lam
viéc ctia iy ban kiém tra tinh Gy 13 noi dung quan trong giup UBKT tinh uy
¢ can cur dé thuc hién giai quyét KN, TC dong thoi khi ¢6 chuong trinh ké
hoach UBKT tinh uy s€ chu dong, phan cong cong viéc cu thé cho cac to
chue, thanh vién. Tinh ty lanh dao UBKT xay dung quy trinh, thu tuc giai
quyét KN, TC vira khong trai voi vin ban cua Trung wong, vira phu hop voi
thuc tién cong tac giai quyét KN, TC cia timg tinh vi mdi tinh c6 dic diém va
$6 luong cac td chirc dang truc thudc khac nhau, céc tinh.

Trén co s& quy dinh, huéng dan ciia Trung wong, tinh uy, UBKT tinh
iy can khén truong chi dao viée ra soat, bo sung vao cac quy dinh, quy ché
phu hop véi diéu kién cu thé cua dia phuong, don vi.

Trong nhiém ky cong tac, hang nim, UBKT tinh ty phai dé ra phuong
huéng nhiém vu, chuong trinh, ké hoach kiém tra to chirc dang cap dudi va
dang vién khi c¢6 dau hiéu vi pham c6 trong tdm, trong diém, bao dam chat
lugng, phi hop v6i yéu cau ciia nhiém vu chinh tri, cong tac xay dung Dang,
tinh hinh thuc t& ¢ tinh vi mdi tinh ¢6 s6 t6 chirc dang truc thudc va diéu kién
KT-XH khéac nhau va lanh dao, chi dao, to chirc thuc hién dat két qua cao

nhat theo muc tiéu yéu cau da dé ra. Phuong hudng, nhiém vu, chuong trinh, ké
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hoach kiém tra cia UBKT céc cdp phai dugc diéu chinh, bd sung kip thoi cho phu
hop vai tinh hinh thyc té va yéu cau ctia nhiém vy chinh tri, cong tac xay dung
Pang clia dang bo trong timg thoi ky. Pé thuc hién tot nhiém vy kiém tra to chirc
dang cap dudi va dang vién khi c6 dau hiéu vi pham, van dé hét stic quan trong va
c6 ¥ nghia quyét dinh 13 phai khong ngimg gido duc nang cao nhan thirc cho cac
cap uy, to chirc dang va dang vién vé vai tro, vi tri, ¥ nghia ctia céng tac kiém tra
no6i chung, giai quyét KN, TC néi riéng, tao su chuyén bién tich cuc ca vé nhén
thirc, ¥ chi va hanh dong trong toan Pang vé thyc hién nhiém vu trong tim nay.
Uy ban kiém tra cic cap c6 nhan thirc diing, voi quyét tAm cao thi méi thuc hién
c6 nén nép va quan tm giai quyét dit diém cac van dé lién quan dén KN, TC
tranh dé kéo dai, phtic tap. Xac dinh nhiém vu trong tim nay phai tré' thanh ché 4o
va duogc thyc hién thudng xuyén, nghiém tic trong uy ban kiém tra tinh ay, t6
chirc dang va dang vién phai chap hanh nghiém tac khi duoc kiém tra, giai quyét
KN, TC, tranh KN, TC vuot cap.

Uy ban kiém tra tinh @iy 1a co quan tham muu gitp cip uy thuc hién
nhiém vy kiém tra, 13 co quan chuyén trach vé cong tac kiém tra cua Pang, do
do phai chu dong tham muu cho BTVTU xay dung va thuc hién chuong trinh,
ké hoach, noi dung cong tac kiém tra toan khoa, hang nim. Chu dong xin y
kién cép uy trong viéc thuc hién nhiém vu kiém tra, giai quyét KN, TC. Tinh
iy, BTVTU, t6 chtic dang cap dudi va dang vién nhan thirc diing dén, day du
vé cong tac kiém tra, giai quyét KN, TC cta Pang, phan dinh rd cong tac
kiém tra ciia cAp Uy va cong tac kiém tra cta iy ban kiém tra, tir d6 gitip tinh
Uy ting cuong lanh dao cong tic kiém tra va ldnh dao truc tiép uy ban kiém
tra cac cép thyc hién ding nhiém vy kiém tra theo quy dinh cua Diéu 1é Dang.

Kha ning chu dong sang tao trong viéc xay dung chuong trinh, ké
hoach ctia UBKT trong ting thdi gian nhat dinh nhu quy, nim hay toan khoa.
T chire thye hién c6 hiéu qua nhiém vu kiém tra theo noi dung, chuong trinh
ké hoach da dé ra, trong do thuc hi¢n c¢6 hi¢u qua nam nhi¢m vu kiém tra cua

UBKT theo quy dinh cta Diéu 1& Pang va nhiém vu do cép uy giao.
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Can thé ché hoa cac van ban theo tinh hinh dia phuong don vi mot )
van ban sau: Quyét dinh s6 1084-QB/UBKTTW, ngay 05/12/2012 ctia UBKT
Trung wong ban hanh quy trinh tién hanh cong tac kiém tra, giam sat va thi
hanh ky luat dang; Quyét dinh 1403-QD/UBKTTW, ngay 29/7/2013 cua
UBKT Trung wong ban hanh ban hanh “Hé théng mau vin ban nghiép vu vé
cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat dang”; Quy dinh s6
14-QD/UBKTTW ngay 22/8/2014 ciia UBKT Trung uong quy dinh vé viéc
tiép nhan, xir 1y don thu tiép dang vién va cong dan; Quyét dinh s
89-QD/TW ngay 01/12/2022 cta Ban Bi thu ban hanh quy trinh kiém tra,
giam sat, thi hanh ky luat dang, giai quyét t6 co, khiéu nai ky luat dang coa cap ty
tinh va twong duong dén co so... Khi xdy dung va hoan thién cac quy trinh trén
phai tuan thi cac nguyén tic nhu: nguyén tic to chirc va sinh hoat dang; theo
dung quan diém ctia Pang va phuong phép cong tac dang.

Tang cuong su ldnh dao, chi dao cua cip uy, to chic dang vé tiép dan
va giai quyét don thu theo Chi thi s6 35-CT/TW, ngay 26/05/2014 cua Bo
Chinh trj vé ting cudng sy lanh dao cua Pang ddi véi cong tac tiép cong dan
va giai quyét KN, TC. B6 sung hoan thién quy ché tiép cong dan, quy trinh xir
1y don thu KN, TC cho phu hop. C6 thé tham khao Quy ché tiép cong dan tai
tru s& cac Ban dang cia tinh uy (ddy 1a quy ché phdi hop giira cac Ban dang
trong cong tac tiép nhan va xu Iy don thu té cao, khiéu nai); Noi quy tiép
cong dan, gitp cho cong dan biét rd lich tiép cong dan, quyén va nghia vu cta
minh khi dén phong tiép dan; cai dit va str dung c6 hiéu qua phan mém “Theo
ddi don thu”, dong thoi thyc hién tng dung cong nghé thong tin trong theo
ddi két qua xur Iy don thu do cac don vi gui vé.

Céc cap uy, cac UBKT tinh ty dén huyén ay, thanh ay tryc thudc tinh
Uiy phai thuc hién dung cac quy dinh, quy trinh cta Trung wong vé thuc hién
giai quyét KN, TC dbi voi dang vién dugc néu rd trong Hudng din sd 02-

HD/TW ngay 09/12/2021 ctiia Ban Chip hanh Trung wong vé thyc hién mot
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s6 noi dung quy dinh s6 22-QDi/TW, ngay 28/7//2021 ciua Ban Chap hanh
Trung wong Pang vé cong tac kiém tra, giam sat va ky ludt cta Dang.

4.2.3. Tang cwong sw lanh dao, chi dao cua tinh uy, ban thwong vu
tinh tiy va sw hwong din vé chuyén mén nghiép vu ciia Uy ban kiém tra
Trung wong

Phuong thirc lanh dao néi chung va phuong thic 1anh dao cua cap ty doi
v6i cong tac kiém tra, thi hanh ky luat, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong Pang
noi riéng ludn duoc d6i méi phu hop véi thuc tién cach mang cho nén giai
phap tang cuong sy 1anh dao, chi dao cua tinh uy, ban thuong vu tinh uy va su
huéng dan vé chuyén mon nghiép vu cuia UBKT Trung wong co ¥ nghia dic
biét quan trong trong cong tac kiém tra ndi chung va cong tac giai quyét don
thu KN, TC néi riéng.

Trudc hét cAp uy phai coi trong diing mirc cong tac 1y luan, tong két thuc
tién phuong thirc lanh dao cua cap ty doi véi UBKT. Tiép tuc t6 chirc tot
nang cao viéc quan tri€t nang cao nhan thic, traich nhi¢ém trong toan Pang,
trude hét 1a cip uy vi tri, vai trd cta cong tac kiém tra, coi kiém tra 13 mét
trong nhitng phuong thirc 1anh dao ciia Pang. Trong thoi ky day manh cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc, phai hét strc coi trong va ting cuong cong
tac kiém tra viéc ra nghi quyét, chi thi bao dam phu hop véi diéu kién méi va
t6 chirc kiém tra viéc thuc hién cac Nghi quyét dong thoi khong nging nang
cao trinh do lanh dao cua cép uy, hiéu luc chi dao cua cép uy va t6 churc dang
cac cap.

Lanh dao cong tac kiém tra, cong tac giai quyét don thu KN, TC phai
duoc coi 13 cong tac thudng xuyén cia cap ty dang cac cip ciing nhu cac tinh
iy & DBSH. Cap uy lanh dao cong tac kiém tra trudc hét phai tir khau ra nghi
quyét vé cong tac kiém tra, vira lanh dao vira t6 chirc thuc hién nghi quyét do
ddng thoi lanh dao chi dao cong tac giai quyét don thu KN, TC kip thoi,

chinh x4c va giai quyét dut diém, dung thim quyén.
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Trong lanh dao cong tac giai quyét don thu KN, TC cta tinh iy 6 PBSH
can tip trung vao mot s6 ndi dung chu yéu sau:

Trién khai, quan triét cac ndi dung trong Piéu 1& Pang, nghi quyét, chi
thi B6 Chinh tri, Ban chdp hanh Trung uong va ctia ban chap hanh dang bo
tinh, BTV tinh ty vé cong tac kiém tra vé cong tac giai quyét don thu KN, TC
nham nang cao nhan thic cho can bd, dang vién vé tim quan trong ctia cong
tac kiém tra. Xuat phat tir biéu 1é bang, nghi quyét, chi thi cia Pang va thuc
té cua tinh dé dé ra phuong huéng, nhiém vu kiém tra ciia dang b trong timg
thoi gian; lanh dao cong tac xay dung chuong trinh, ké hoach kiém tra, cong
tac giai quyét don thu KN, TC va phan cong, t6 chirc luc lugng thuc hién
nhiém vy kiém tra cua cip ty cip minh.

Lanh dao, chi dao vé to chirc bd may, can bd va hoat dong cua UBKT,
xay dung dao tao, boi dudng nghiép vu cho doéi ngli can bo kiém tra.

Dinh ky nghe béo cao két qua thyc hién nhi€ém vu kiém tra cia UBKT
tinh 1y theo quy ché lam viéc va cho y kién chi dao giai quyét nhitng kién
nghi cua to chirc dang cip dudi. Lanh dao UBKT dinh ky so két, tong két
cong tac kiém tra trong ting thoi gian tir d6 rat nhitng kinh nghiém trong
cong tac giai quyét don thu KN, TC.

Cung vé1 viée 1anh dao, chi dao cua cép uy thi UBKT Trung vong can
huéng dan cu thé, giup d& cAp dudi hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, ddng
thoi thé hién su lanh dao song trung véi iy ban kiém tra. Uy ban kiém tra
Trung wong cin ting cudng hon nita chirc nang chi dao hudng dan, tap huin
nghiép vu chuyén mén cho can bo 1am cong tac kiém tra dé 1am cho cong tac
kiém tra ngay tir dau nhiém ky dat két qua tot va di vao né nép gop phan thuc
hién t6t cong tac giai quyét don thu KN, TC .

Trong qué trinh thyc hién nhiém vu giai quyét KN, TC dang vién cua
cac UBKT céc tinh iy, UBKT Trung wong phai chi dao, huéng dan, kiém tra,

giam sat thuong xuyén, chdt ché qua cac can bg, chuyén vién theo ddi dia
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ban. Can huéng dan cac UBKT tinh ty thao g& cac kho khin, vudng mic, trd
ngai trong qua trinh thuc hién nhi€ém wvu, nhat 13 khi ¢ sy ngan can, gay kho
khan cua cép uy dbi véi UBKT trong viéc thuc hién nhiém vu nay. DPéi voi
nhitng vu viéc KN, TC nhay cam, c6 tinh phuc tap, nghi€ém trong, co6 lién
quan dén nhiéu cap, nhiéu nganh, nhiéu d6i tugng thi UBKT Trung wong cir
can bo tham gia cac doan giai quyét KN, TC.

Pinh ky hang ndm, UBKT tinh uy kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
kiém tra, giam sat ctia cip ty va UBKT huyén, thanh phd, thi xa trong d6 c6
nhiém vu giai quyét KN, TC, kip thoi phat hién thiéu sot, khuyét diém, han
ché dé nhic nho, chin chinh. Qua do, nam bét dugc tinh hinh KN, TC va giai
quyét KN, TC, nhitng kho khin, vuéng mic trong qua trinh thuc hién, nhiing
van dé khong con phu hop trong cac quy dinh vé KN, TC va giai quyét KN, T
C trong Péang, dé kién nghi sira d6i, bd sung, ban hanh méi cho phu hop.

4.2.4. Tang cwong dao tao, béi dwong ning cao chit lwong cin bp
lam cong tdc kiém tra va xdy dwng dji ngii can b kiém tra cé co ciu hop Iy
vé trinh d¢ chuyén mén, cé pham chit chinh tri tot, dao dirc trong sdng

D61 moi, kién toan to chirc bo may va dao tao bdi dudng UBKT tinh ty
theo hudng “tha it ma tot”, xing dang 1a co quan chuyén trach cta cép uy;
vira ¢O trach nhiém nghién ctru giup tinh uy, BTVTU d& ra dugc cac chi
truong, quyét dinh ding din, vira ¢6 trach nhiém kiém tra, giam sat viéc thuc
hién cac chu truong, quyét dinh 4y trong thuc té.

Hoan thién t6 chic bo may kiém tra cic cip cua Pang tir Trung wong
dén co s0, coi trong chat luong, dam bao di s6 luong. Tang thém quyén han
cho iy ban kiém tra dé co quan nay c6 di thAm quyén dé kiém tra dang vién
(ké ca cip uy vién cung cdp), kiém tra t chirc dang cap dudi khi co dau hiéu
vi pham... D6i méi va nang cao chit luong dao tao, boi dudng cén bd kiém tra
cac cap. C6 ché do, chinh sach hop 1y ddi véi can bo kiém tra tién toi chuyén

nghiép hoa doi ngii can bd kiém tra ngay tir cap cap co sd.
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CAp Uy cac cip can tap trung chd trong xay dung d6i ngii can bd UBKT
cac cép co du vé sb luong, bao dam chit luong, co phém chit chinh tri, dao
dtrc cach mang, ¢6 ban linh viing vang. Nhiém ky qua, tinh ty, ban thudong vu
cac tinh uy di chi dao cip uy, UBKT cac cip phdi hop v6i ban to chie cip uy
cung cép chuan bi dé 4n nhan sy UBKT nhiém ky 2020-2025 theo dung
Huéng dan s6 08-HD/UBKTTW ngay 14/02/2020 ciia UBKT Trung uong vé
cong tac nhan sy UBKT tai dai hoi dang bo céc cép tién t6i Dai hoi dai biéu
toan quéc lan the X1II cua Dang, trong d6 néu ro tiéu chun, diéu kién cu thé:

Tiéu chuan ddi v6i ty vién UBKT céac cip van dung theo tiéu chuan
cap Uy vién cung cap duoc quy dinh tai Chi thi s 35-CT/TW, ngay 30/5/2019
cta B chinh tri vé dai hoi dang bo cac cép tién t&i Dai hoi dai biéu toan quéc
lan thir XIII cia Pang; déng thoi can cht ¥ mot s6 tiéu chuan sau: C6 ban linh
chinh tri, phém chét dao dirc, nang luc, hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao, co
kinh nghiém trong cong tac xay dung Pang, c6 nghiép vu, chuyén mén va hiéu
biét vé cong tac kiém tra, gidm sat, ky ludt cia Pang. Khong dua vao UBKT
nhitng ngudi ban linh chinh trj khong vitng vang; pham chit, ning luc, uy tin
giam sut; thiéu guong mau, mat doan két, cuc bo, be phai, co hoi, théy ding
khong bao vé, thiy sai khong dam dau tranh; c6 biéu hién suy thodi vé tu tudng
chinh tri, dao dtrc, 16i séng, “tw dién bién”, “tu chuyén hoéa”; chay chuc, chay
quyén, tham nhiing, tiéu cuc, “loi ich nhém”; vi pham nguyén tic tap trung dan
cht, quy ché, quy dinh hién hanh cta Pang, Nha nuéc, tiéu chuan chinh trj va
nhing diéu dang vién khong duoc 1am; quan liéu, cira quyén, thiéu gan bo mat
thiét v6i nhan dan; ban than hodc vo (chdng), con vi pham cac quy dinh cua
Dang, chinh sach, phap ludt ctia Nha nudce, lam dnh hudéng toi uy tin co quan,
don vi, ban than can bd; két qua thyc hién nhiém vu khong cao.

Bén canh d6, cap Uy cc cap can quan tim x4y dung, hoan thién cac quy
dinh vé tiéu chuén, tuyén chon, quy hoach, dao tao boi dudng, bo nhiém, b tri,

luan chuyén, st dung, khen thudng, thuc hién cac ché do chinh sach déi voi doi
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ngii can bd chuyén trach cong tac kiém tra, gidm sat tir co s& dén thanh phd.
Thuc hién ludn chuyén can bo 1anh dao, quan 1y cac nganh, cac cap vé lam cong
tac kiém tra; chuyén ddi vi tri cong tac dbi véi can bod kiém tra tir cép quan,
huyén tré 1én dé dao tao, bdi dudng, tao ngudn can bo kiém tra cac cap.

Pé timng budc xdy dung doi ngil can bd kiém tra co ning lyc cong tac,
trinh d6 chuyén mon dap ng dugc cic yéu cdu cua nhiém vu cach mang
trong giai doan hién nay, cap Uy cac cap can chu trong cic cong tac sau:

Chu trong cong tac tuyén dung can bd c6 du tiéu chuén, diéu kién, trong
d6 cha y dén tiéu chuin c6 ban linh, tinh chién d4u, kinh nghiém cong tac.
Chu trong tuyén chon can bd ¢6 trinh d6 chuyén mon sau ¢ tirng co quan, don
vi, c6 kinh nghi¢m tham gia cép uy, chi uy, dang uy,... hodc chu trong vao doi
ngi can bd co trinh bd chuyén mon nghi¢p vu nhét 1a can bd trong luc lugng
vil trang, da tig lam cong tac xay dung Pang.

Chu trong cong tac dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do chuyén moén
nghiép vu, k¥ ning cong tac cho cap Uy vién, can bo kiém tra. Mdi nhiém ky,
cap uy vién, can bo kiém tra phai dugc t6 chire tap huin, bdi dudng nghiép vu
cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang, trong d6 c6 nghiép vu giai quyét td
cdo dbi voi dang vién. Hang nam khi ban hanh cac quy dinh, huéng dan, quy
ché, quy trinh méi vé cong tac kiém tra, giam sat, vé giai quyét t cao trong
Déng, cap uy, UBKT cac cip phai té chic cho cp uy vién, can bo chu chdt,
can bo kiém tra nghién ctru, quan triét hoc tap nam viing dé van dung thuc
hién t6t nhiém vy kiém tra, giam sat no1 chung, nhiém vu giai quyét td c4o noi
riéng ddi v6i dang vién.

Chu trong nang cao nang luc hoat dong thuc tién cta doi ngili can bd
kiém tra noi chung, can bo giai quyét t cdo ndi riéng. Nang cao k¥ ning
nghiép vu, nhat 13 k¥ ning tham tra, xdc minh, k§ ning nghién ctru, phén tich,
phan doan su viéc, k¥ ning giao tiép, k¥ ning ung xir, k¥ ning thuyét phuc

cam hoa con nguoi, k¥ nang trinh bay bdo cdo vu viéc gidi quyét to cdo, k¥
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ning soan thao cac vin ban vé giai quyét to cao (chuong trinh, ké hoach, bao
c4do tham tra, xac minh, l4p cac bién ban 1am viée, bao céo két qua giai quyét
td c4o, thong bao két luan giai quyét t cdo, quyét dinh ky luat). Bdi dudng k¥
ning tiép can nguoi to cao va tiép can nguoi bi td cdo dé ting su chia sé,
thong cam, co tinh than hop tac tét vi muc dich chung, tranh dugc nhirng dinh
kién, mic cam. Co thai do ding muc trong quan h¢, mg xur ¢c6 van hoa voi
ngudi té cdo va ca nguoi bi td cdo dé tranh viéc hiéu 1am, anh hudng dén chat
lwong, hiéu qua giai quyét td céo.

Quan tam dau tu, hién dai hoa co s& vat chit, ky thuat, phuong tién lam
viéc phuc vu cong tac kiém tra, giam sat cia UBKT tinh ty. Pay manh tng
dung cong nghé thong tin trong quan 1y co s& dit liéu va nghi¢p vu cong tac
kiém tra dang. Tao diéu kién vé kinh phi hoat dong cho cac doan kiém tra; cac
trang thiét bi, phuong tién, diéu kién lam viéc; kinh phi hoc tap, dao tao, boi
dudng dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vy, trién khai tmg dung cong
nghé thong tin va nhét 14 kinh phi cho hoat dong nghién ctru, du bao vé cong
tac kiém tra, giam sat.

4.2.5. Tang cwong sw phéi hop ciia cdc co quan, don vi trong gidi
quyét don thuw khiéu nai, té cdo

Dé cong tac phdi hop dat chit luong, trude hét can xay dung, hoan
thién va ban hanh cac quy ché phdi hop mang tinh dinh hudng, théng nhét ddi
vGi cong tac kiém tra, giam sat cia Trung wong, tir d6 cac to chirc dang cap
dudi, van dung, ban hanh cu thé hoa phu hop véi thuc tién, chirc nang nhi¢m
vu cua tung dia phuong, co quan, don vi minh. Vi¢c gidi quyét KN, TC d6i
voil dang vién 1a mdt trong nhitng nhiém vu khé khan, phuc tap, vi vay dé
cong tac dat hiéu qua cao, cac ban thudng vu tinh Gy can ban hanh cac quy
ché phdi hop giita UBKT cap minh véi cac co quan lién quan trén dia ban.
Trude hét can phdi hop tét v6i cac co quan cé trach nhiém trong viée to chirc

tiép cong dan, thyc hién nghiém tac lich tiép cong dan, viéc ddi thoai tai tru
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sO tiép cong dan & dja phuong, co so. Viée tiép nhan, xu 1y don thu t6 céo
ludn ludén phai duge ddm bao theo ding quy trinh, quy dinh, ding chlrc nang,
nhiém vy, quyén han cta cac co quan c6 thim quyén giai quyét, tranh chuyén
don thu t cdo 10ng vong giita cac co quan, to chirc.

Céc UBKT tinh Uy can chu dong trong viéc phdi hop véi cac ban dang
dbi voi hoat dong tham muu, gitp tinh Gy ban hanh cic quy dinh lién quan
dén viéc giai quyét KN, TC nhét 1a ddi v6i dang vién thudc dién quan 1y. Can
quy dinh rd méi quan hé phdi hop gitta co quan nha nude c6 tham quyén, cac
doan thé chinh trj - x4 hoi voi co quan dang trong viéc xur Iy KN, TC ddi véi
can bo, cong chirc, vién chirc 1a dang vién (pham vi, nguyén tac phdi hop; noi
dung, trach nhiém phdi hop: phuong thirc phdi hop; cach td chirc cu thé thuc
hién viéc phéi hop gitta cac co quan véi nhau...). Pam bao sy phdi hop duoc
thuc hién dudi su lanh dao théng nhét cua cép uy, chiu su chi dao cua cép uy,
nhat 13 cac vu vién lién quan dén nhiéu cip, nhiéu nganh va linh vuc nhay
cam. Co thé két hop, str dung két qua giai quyét cua cac to chirc ddi voi cing
mot vu viée dé giam thoi gian va tranh sy chong chéo, thiéu théng nhat.

Trong nhiéu truong hop, can phdi hop tir viée trién khai quyét dinh giai
quyét KN, TC dén cung cap thong tin, trung thyuc trong giai trinh ndi dung
giai quyét KN, TC; trong cong tac thim tra, xac minh cung cp tai liéu thong
tin, ching ctr; ddng thoi 1anh dao, chi dao céc to chirc dang thudc quyén quan
1y thuc hién cac yéu cau ctia doan gidi quyét KN, TC va tao diéu kién thuan
loi dé doan lam viéc. Phoi hop trong td chirc cac hoat dong so két, téng Kkét,
qua do co thé phé binh, gop ¥ kién, thao luan, xem xét, danh gia, lam rd dang
- sai di dén két luan duoc chinh xac.

Viéc thong bao cac két luan trong qua trinh giai quyét KN, TC cén thiét
phai c6 su phdi hop gitra cac UBKT tinh 0y véi cac to chirc, co quan ¢ tham
quyén. Trién khai, tién hanh théng bao két luan va giai quyét KN, TC kip

thoi, ding nguyén tic cling 1a mot trong nhimg giai phap nham nang cao chat
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luong, hiéu luc, hiéu qua giai quyét KN, TC. Khi théng bao két qua giai quyét
KN, TC cho ddi tugng bi KN, TC can tién hanh phdi hop véi to chirc dang
quan ly d6i tuong bi KN, TC, day 1a diéu kién gitip t6 chirc dang tiép tuc theo
ddi, chi dao, quan 1y ddi twong bi KN, TC. Pong thoi, ddy cling chinh 1a giai
phap thé hién sy ton trong d6i voi to chitc dang va dang vién.

Déi v6i nhitng vu viée phuc tap thi cap uy phai chi dao giai quyét xir 1y
triét dé, khong dé viéc nho trd thanh 16n, viée don gian tr¢ thanh phuc tap, xtr
1y moi van dé xuét phat trude hét vi co sd, do co sé va tai co sd. Thuong
xuyén ndm chéc tinh hinh khéng dé xay ra dot xuat bat ngd, xur 1y nhitng vu
viéc phtrc tap mdéi ndy sinh ngay tur khi méi phat sinh va ngay tir co s khong
dé phat sinh thanh diém néng, phic tap.

Can phat huy vai tro, trach nhiém cia MTTQ va cac t6 chie CT - XH,
dic biét 1a cac tang 16p nhan dan trong cong tac kiém tra, giam sat ciia Pang.
Bo Chinh tri khoa XI da ban hanh “Quy ché giam sat va phan bién x4 hoi cua
Mt tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hoi (theo Quyét
dinh s6 217-QD/TW ngay 12/12/2013); “Quy dinh vé viéc Mt trdn T qudc
Viét Nam, cic doan thé chinh tri - x4 hdi va nhan dan goép y xay dung Dang,
xay dung chinh quyén” (theo Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013)
qua d6 da cu thé hoa cac quy dinh mot cach chi tiét vé giam sat va phan bién
xa hoi, tang cuong sy gidm sat cua ngudi dan.

Tiép tuc thyc hién tt cac quy ché phdi hop voi cac co quan trong khoi
ndi chinh nhu thanh tra, ndi vy, toa an, vién kiém sat trong cong tac kiém tra,
giam sat néi chung va giai quyét to cao dang vién noi riéng. Phdi hop véi ban
chi dao phong chéng tham nhiing tiéu cuc dé nim chic ndi dung, ban chit vén
dé khi giai quyét don thu KN, TC.

4.2.6. Thuc hién nghiém, cé hiéu qud phwong phdp, hinh thirc tién
hanh cong tic kiém tra, gidi quyét don thw khiéu nai, té cdo ciia iiy ban

kiém tra tinh iiy ¢ Péng bang séng Hong
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Phuong phap va hinh thtc tién hanh cong tac kiém tra, giai quyét khiéu
nai, to cao cia ty UBKT cac cap noi chung va ciia UBKT tinh 0y ndi riéng ¢
y nghia quan trong trong viéc ning cao chit lugng cong tac giai quyét don thu
KN, TC vi ngoai hinh thirc va phuong phap chung, trong cong tac giai quyét
don thu KN, TC phai tuy tirng trudng hop, ndi dung, dbi tuong, dia ban ... ma
cO hinh thuc va phuong phap cho phu hop, tranh rap khuén may moc. Noi
dung, phuong phap co ban khi tién hanh cong tac kiém tra, giai quyét KN, TC
bao gdm: dya vao to chirc dang va dang vién; phat huy tinh than tu giac, tu
phé binh va phé binh ctia dang vién va to chic co sé dang; phat huy tinh than
xay dung dang cua quin chung; 1am t6t viée tham tra, xac minh; két hop cong
tac kiém tra cua dang voi1 thanh tra cia Nha nudc, thanh tra nhan dan, cong
tac kiém tra cua céc to chtrc, doan thé CT-XH va cac ban nganh lién quan.
Cac phuong phap nay phai dugc thuc hién nghiém tic va hiéu qua. Song moi
UBKT tinh uy phai van dung linh hoat cac hinh thirc, phuong phap cong tac
kiém tra va khong ngimg doi méi cho phu hop véi dia phuong, don vi.

Vé cach t6 chire: Do quy dinh vé t6 chic bd may, mdi UBKT tinh, co
tir 9 dén 11 uy vién (ca kiém chirc) vé co ban cac UBKT tinh hoan thanh kha
tdt nhiém vu ctia minh. Tuy nhién, trudc yéu cau thuc tién hién nay, khoi
lwong cong viéec do UBKT cép trén, cdp uy cung cdp va nhiém vu thudng
xuyén khd 16n nén anh hudng khong nhé dén chat luong, hiéu qua cua cong
tac kiém tra, giam sat noi chung, ciing nhu cong tac giai quyét KN, TC dang
vién noi riéng.

Chinh vi vay, viéc d6i méi cach thirc to chirc giai quyét KN, TC déng
vién 1a hét stc can thiét. Hién nay, cac UBKT tinh uy déu da ban hanh quy
dinh vé cach t6 chirc thanh 1ap td, doan giai quyét khiéu nai t6 cao dang vién
theo hudéng mo va kha linh hoat tiry thudc doi tuong bi td céo, ndi dung td céo

dé t6 chirc cho phu hop. Viée ddi méi cach t chirc theo 03 hudng sau:



PAGE \* MERGEFORMAT 214

Thit nhat, vé thanh phan doan gdm: Truéng doan, phd truong doan
(néu co6), thu ky doan va cac thanh vién. S6 luong thanh vién tir 3 dén 5
ngudi; trudng hop dic biét xin ¥ kién cha nhiém UBKT.

Thit hai, khi can thiét, UBKT quyét dinh trung tap dang vién 1 can bo
clia cac co quan khic tham gia doan theo quy ché lam viéc. Cac dang vién
duoc trung tip phai am hiéu vé ndi dung ma dang vién td cdo.

Thit ba, d6i voi d6i tuong bi td cao 1a dang vién cong tac trong luc
lwong vii trang, khi thanh 14p doan phai thuc hién theo quy ché phéi hop da
ban hanh.

Luu v, khi xdc dinh dang vién bi t6 cdo vi pham dén murc phai thi hanh
ky luat thi thuc hién quy trinh kép va phéi hop thong tin, xtr Iy dang vién theo
quy dinh. Néu dang vién 13 cong chic, vién chtc thi phdi hop véi chinh
quyén dé xur Iy dong bo ky luat vé chinh quyén, tranh phai t6 chirc nhiéu cudc
hop ton kém thoi gian, anh hudéng dén viéc thuc hién nhiém vu chinh tri cua
t6 chirec dang noi c6 dang vién bi tb céo.

* Vé phwong phdp: Phai tuan thi 05 phuong phéap co ban cuia hoat dong
kiém tra giam sat, cu thé: phai dua vao td chirc dang; phat huy tinh than tu
gidc cua to chirc dang va dang vién; phat huy trach nhiém xay dung Pang cta
quan ching; phéi hop t6t v6i cac co quan, ban, nganh, doan thé chinh tri - xa
hoi ¢6 lién quan va coi trong thuc hién phuong phap tham tra, xac minh.

Do t6 céo 12 mot ndi dung cua cong tac kiém tra nén phai dung phuong
phap cong tac dang, phai tuan thi nguyén tic, quy dinh ciia Pang. Tuc 14 thyuc
hién ddy du quy trinh nghiép vu, nguyén tac, thi tuc trong kiém tra dang. Tuy
nhién, cling cin ct ting truong hop cu thé dé van dung cho phu hop, tranh
dap khuén may moc, nhét 1a trong tham tra, xac minh vi ddy 1a viéc lam kho
nhat va ciing 1a yéu t6 quyét dinh nhat; tham tra, xac minh diy du, 1o rang,

v6i bang chimg xac thuc 14 co s¢ dé dau tranh, thuyét phuc, dong vién d6i
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tuong nhan sai 1am khuyét diém va ciing 13 can cir dé két ludn dugc khach
quan, chinh xéc.

Khi tiép can nguoi KN, TC phai theo dung quy dinh ciia Pang, Luét
Khiéu nai va Luat T céo va phai tran trong va bao vé nhirng ngudi KN, TC
tam huyét, quyét tam bao cao voi Pang nhimng vi pham cia can bo, dang vién
va t6 chirc dang. Can nghiém ctru, phan tich, nim bat tam 1y, trinh d6 va
nhimg van d¢é lién quan dé c6 phuong phap tiép can, ing xt phit hop. Can bo
khi lam viéc phai co6 thai do rd rang vo1 nguoi KN, TC; ton trong, léng nghe,
ghi nhan nhimg KN, TC khach quan; giai thich nhimg nguyén tic, ché do,
chinh sach va phdp luat ma ngudi KN, TC vi 1y do nao d6 chua nhan thuc
dung; t6 chirc dang c6 thim quyén phai két luan ding sai, tra 161 nguodi KN,
TC dtng thoi han; phé phan cac biéu hién thiéu nghiém tic va c6 dong co
thiéu x4y dung ctia nguoi t cdo.

Luu y, trong tham tra x4c minh vira dat trong tam lam ro dang, sai doi
v6i nguoi bi KN, TC, vira phai luu ¥ xem xét ca cac ddi twong khac ké ca ca
nhén, to chtc ¢6 lién quan thi viéc két luan, xu Iy méi thuc sy khach quan,
cong bang, chuan xac. Pong thoi, phai cha ¥ xem xét tu cach, phim chét,
dong co cua nguoi KN, TC dé ngin chan tinh trang ¢d y ding quyén t6 co dé
bdi nho can bo, gay rdi t6 chirc. Phai dung phuong phap cong tac dang, trong
nhiéu trudng hop ¢6 thé van dung cac kinh nghiép nghiép vu cta cac co
quan bao vé phap luat nhung tuyét di khong dugc sir dung cac bién phap
trai voi phuong phap cong tac dang, vi pham nguyén tic ctia dang. Trong
mot sb trudong hop cu thé, dé co thé c6 duoc chting ctr xac thuec, t6 kiém tra
da trung cdu giam dinh chuyén mén, k¥ thuat vé nhitng ndi dung c6 lién
quan, phdi hop véi cac co quan chtrc ning giai quyét. Qua trinh giai quyét
don t6 cdo cac UBKT tinh uy da cha dong két hop véi kiém tra dang vién

va td chtrc dang khi c6 ddu hiéu vi pham. Hoat dong nay da goép phan thuc
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hién cic nhiém vy kiém tra, giam sat mot cach toan dién co chat lugng,
hi¢u qua hon, phuc vu nhi¢ém vu chinh tri va cong tac xay dung Pang.

4.2.7. Dé xudt chinh sdch, ché tai xir Iy ky ludt dang nghiém minh, chinh
xdc, kip thoi, dam bédo binh ding vé quyén lpi déi véi cdn bj, ding vién

Phuong cham xir 1y ky luat, giai quyét KN, TC cta Pang 1a cong minh,
chinh xéc, kip thoi nhung trén thyc té cong tac kiém tra & UBKT tinh Uy cac
tinh DPBSH van con gip nhiéu kho khian vudng méc trong viéc xac dinh céac
ché tai tiép nhan, giai quyét va xur Iy don thu KN, TC. Pé khic phuc kho
khan, vudng mac va han ché trén can phai xay dung va ban hanh chinh séach,
xay dung ché tai xr Iy ky luat dang dé thuc hién théng nhit trong toan Péang.

Bo Chinh tri va Ban Bi thu Trung wong can quy dinh duoc khung ky luét
thong nhéat ddi voi cac loai vi pham, vira co ché tai cu thé ddi véi timg vi
pham cta t6 chirc dang va dang vién trong vi¢c td céo sai, khiéu nai vuot cép,
khiéu nai nhiéu 1an khong c6 ndi dung méi; vira biao dam tinh nghiém minh
ky luat dang vira xtr Iy cac van dé mot cach co 1y, co tinh va phu hop véi tinh
hinh thyc té dja phuong co s, vira 1 rang, dé hiéu va dé ap dung.

Viéc xir Iy ky luat phai dam bao binh dang dbi vi moi dang vién trong
dang bo, khong duoc nhe trén, nang dudi, mot dang vién & vi tri cang cao doi
hoi gitt dung ky luat cua dang, cang phai lam guong cho cac dang viieen va
cho quan chung noi theo. Chul tich H5 Chi Minh di day: “Vé ky luat phai
thuong phat phan minh, chd vi uva ai ma thuong, ghét ai ma phat, ai hgp voi
minh thi dung, ai tryc tinh n6i ngay thi bd” [106, tr.480].

Trong cong tac kiém tra, phai giit viing mdi quan hé gilta khen thuong
va ky luat, khen thuong va ky luat ludn di cing véi nhau nham phat huy
nhing wu diém, khac phuc nhimng khuyét diém.

Péng vién bi t6 cdo vi pham dén mirc phai truy ctru trach nhiém hinh su
phai xtr 1y theo quy dinh cta phap luat dé nghi cac cap uy va dang bo cac cip

khong duoc gitr lai “dé xtr Iy ndi bd”. Néu bi toa an c6 tham quyén tuyén phat
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tu cai tao khong giam gitlr tr¢ 1€n, khi ban an c6 hi€u luc thi phai bi khai trur ra
khoéi dang, néu bi xir phat hanh chinh hoic dugc miém truy ctru trach nhiém
hinh sy thi tuy ndi1 dung, tinh Chét, muc dg, tdc hai va nguyén nhan vi pham
ma xem x¢€t, thi hanh ky luat mot cach hop 1y.

Viéc thi hanh nghiém ky luat dang co tac dung gido duc, ran de rat
16n. Khi bi ky luat hay xét xt, ¢6 nhiing can bd cdp cao da hdi han, xin 15
tap thé va nhan dan vi di lam nhiing viéc sai trai, anh huéng xau dén uy tin
ciia Pang va mong dong chi, dong d6i khong nén nhu minh. Pang quy hon la
c6 khong it can bo, dang vién ting mac sai 1am, ting chiu ky luat Pang
nhung da kip thoi stra chira, khac phuc khuyét diém; tiép tuc duoc to chirc
quan tdm, giap d&, diu dit, roi trudng thanh, phat trién; c6 nguoi sau ndy
duoc giir cac chirc vu quan trong, cao cip cua Trung uong.

Khong nhimng vy, viéc ky luat trong Pang con gép phan canh tinh ca
mot thé hé, hang ngi trong Pang; giup khic phuc, sta chita dit diém nhiéu
han ché, khuyét diém trong mdi to chtic va ting ca nhan. T d6 timg budc
ngan chan va déy lui tiéu cuc, 1ap lai trat tu, ky cuong trong Pang, hé théng
chinh tri va lan ra toan xa hgi. Cling qua do, td chuc dang kip thoi nhan dién,
khéc phuc dugc mot s6 han ché, khuyét diém trong cong tac can bg, trong thuc
hién cac nguyén tic td chirc va sinh hoat dang, nhit 1a nguyén tic tap trung dan
cha. D41 ngii can bd, dang vién, can bd 1anh dao, quan ly cac cép da quan tam,
coi trong viéc rén luyén phém chat dao duc cach mang va nang luc cong tac;
chu trong nang cao tinh than trach nhiém, ning luc lanh dao, chi dao thyc tién;
c¢6 nhitng d6i méi vé 1€ 16i va phong cach lam viéc; nghiém khic hon véi ban
than trong sinh hoat va cong tac; tao dugc uy tin ddi v&i nhan dan.

Do vay dé nang cao hon nita chat luong kiém tra, giam sat cling nhu
dam bao tinh ran de, gido duc thi can dé xudt chinh sach, ché tai xu 1y ky luat
dang nghiém minh, chinh xac, kip thoi, dam bao binh dang vé quyén loi ddi

v6i can bg, dang vién.
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4.2.8. Tdng cudng so két, tong két céng tdc gidi quyét don thu
khiéu nai, té cdo cta Gy ban kiém tra tinh dy & Péng bdng séng
Hong

Tang cudng hoat dong kiém tra, giam sat, so két, tong két cong tac giai
quyét khiéu nai, to cao ciia UBKT tinh uy noi chung va & PBSH néi riéng c6
gi4 tri va y nghia khi rat ra nhiing bai hoc kinh nghiém quy tir tong két thuc
tién, tir nhitng vu viéc cu thé, phtrc tap s€ c6 vai tro chi dao hoat dong nhan
thirc va hoat dong t6 chirc thuc tién tiép theo, gan véi dinh huéng nghién ciru
1y luan va dinh hudéng chinh sach. Do do, vé ban chét, té)ng két thuc tién cling
1a nghién ctru 1y luan. Theo Chu tich H6 Chi Minh: “Ly luan 1a dem thyc té
trong lich s, trong kinh nghiém, trong cac cudc tranh ddu, xem xét, so sanh
that k§ ludng rd rang, 1am thanh két luan. Roi lai dem nd chimg minh véi
thuc t&” [106, tr.273]; 1y ludn 1a do “kinh nghiém tir trudc va kinh nghiém
hién nay gom gop phan tich va két luan nhiing kinh nghiém d6 thanh ra Iy
luan?[106, tr.312].

Kiém tra, giam sat 1a nhiing chtrc ning, phuong thtc 1anh dao quan
trong gan lién véi moi hoat dong 1anh dao cua cac cap uy, to chic dang. Muc
tiéu bao tram ctia cong tac kiém tra, gidm sat, ky luat dang 1a phuc vy hoat
dong lanh dao cua Pang, xay dung chinh dén Pang, thuc hién thing loi
nhi€m vu chinh tri cia dia phuong. Chinh vi vay, tinh iy, Ban Thuong vu tinh
iy, UBKT tinh uy cédn coi trong cong tac kiém tra, giam sat noi chung va viéc
giai quyét KN, TC ddi v6i dang vién noi riéng. Cac quy dinh ctia Trung wong
lién quan dén giai quyét KN, TC dang vién can dugc BTVTU, UBKT tinh oy
quan tam thé ché hoa, cu thé hoa cho phu hop; dong thdi chi dao, huéng dan
dbi véi cac cap ty, UBKT thanh uy (thanh phd tryc thudc tinh) cac tinh,
huyén ty cu thé héa quy dinh, quy trinh giai quyét KN, TC ddi véi dang vién

phu hop véi thyc tién tai dia phuwong, don vi.
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Dé nang cao chit luong giai quyét KN, TC d6i v6i dang vién, hang
nam hodc ntra nhi¢m ky, cudi nhiém ky tinh uy chi dao UBKT t6 chire so két,
téng két chuyén dé vé giai quyét to cao ddi v6i dang vién dé danh gia mat
dugc, mat chua dugc trong viéc thuc hién cac quy dinh ctia Bang, phéap luat
ctia Nha nuée vé t6 cdo va giai quyét KN, TC; rat ra, phd bién, trao doi nhiing
bai hoc, kinh nghiém thyc tién trong viéc giai quyét KN, TC.

Céac UBKT tinh uy can d6i méi trong hoat dong so két, téng két viéc thu
¢ hién nhiém vy giai quyét KN, TC theo chuyén dé. Trén co s& d6, ¢6 chu tru
ong, giai phap cu thé dé 1anh dao, chi dao, té chuc thuc hién nhiém vu gidi qu
yét KN, TC sat hop, co6 chat lugng, hiéu qua thiét thuc ca ¢ tam vi mo va vim
8, & ting cap, timg linh vyc, timg dia phuong, don vi, co quan, t6 chirc.

Thuc hién ding tu tudng chi dao hanh dong khi tién hanh cong tac kiém
tra: chii dong, chién dau, gido duc, hiéu qua.

Trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai hoa dat nudc, cong tac kiém tra
phai duogc tién hanh mot cach cha dong gop phan thuc hién tot cong tac giai
quyét don thu, khiéu nai t6 cdo. Cap uy, co quan dang va dang vién phai co
chuong trinh, ké hoach kiém ra ngay tir khau trong cong tac xay dung Dang,
thue hién kiém tra ca t6 chirc dang va dang vién.

Tinh chién ddu doi hoi khi kiém tra, néu phat hién c6 van dé thi phai
kién quyét 1am rd dung, sai va c6 bién phap xt Iy céng minh, chinh xac. Pong
thoi dau tranh quyét liét d6i voi cac hanh vi tham 6, tham nhiing, chay chtrc,
chay quyén, chay t6i va cac biéu hién tiéu cuc khac.

Tinh gido duc doi hoi kiém tra, gidm sat, xtr Iy ky ludt nham vao muyc
dich gido duc, phong ngura xay dung la chinh song khong dugc bo qua nhiing
sai 1am, khuyét diém nghiém trong anh hudng dén cong tac xay dung Pang.

Tinh hiéu qua 1a két qua cua cong tac kiém tra, sau kiém ra ning luc
lanh dao va strc chién dau cua xay dung dang, dang vién phai dugc nang 1én,

nhan dan ngay cang tin vao su lanh dao cua Pang.
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Tinh 4y, UBKT tinh uy tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém tic céc
nghi quyét, chi thi ciia Pang, quy dinh, huéng dan cia Trung uong vé
cong tac kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat trong DPang; tao su chuyén
bién vé nhan thtc va hanh dong déi véi cong tac kiém tra, giam sat theo
tinh than Nghi quyét Trung wong 5 (Khoéa X) va Nghi quyét Dai hoi Dang
toan qubc lan tha XIII. Tang cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién, quan
triét nghi quyét, chi thi, quy dinh, huéng dan ctia Trung wong vé cong tac
kiém tra, giam sat va thi hanh ky luat trong Pang. Qua trinh t6 chirc quan
triét phai tao duoc su chuyén bién o nét vé nhan thic trong moi can bd,
dang vién vé vi tri, vai tro, y nghia, tic dung ciia cong tac kiém tra, giam sat
va ky luat cia Pang; ning cao vai tro, trach nhiém cua cc cap uy trong lanh
dao, chi dao, t6 chirc thuc hién cong tac kiém tra, giam sat; dé cao trach
nhiém cia cac to chtrc dang, uy ban kiém tra cac cap va can bo 1am cong tac
kiém tra, giam sat ctia Pang.

Tiép tuc d6i moi nang cao chat luong, hiéu qua cong tac kiém tra, giam
sat va thi hanh ky luat trong DPéang ctia cap uy, t6 chirc dang, UBKT céc cap.

Céac cap uy thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc chdp hanh Diéu 18
Péng, cha truong, nghi quyét, chi thi va cac quy dinh cua Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc, nham phat hién nhan td tich cuc dé nhan rong; nhirng
chu truong, chinh sach chua phu hop dé kién nghi stra doi, diéu chinh; ngin
ngira, han ché sai pham cua to chitc dang va dang vién. Chu trong kiém tra,
giam sat viéc cu thé hoa, duong 161, chu truong cua Pan; chinh sach, phap
luat ctia Nha nude. Tap trung kiém tra, giam sat nhiing linh vuc thuong xay ra
vi pham, nhu linh vuc ddu tu xay dung co ban, quan 1y s dung dat dai, tai
chinh, nhat 1a nhirng noi co d4u hiéu mat doan két ndi bo, vi pham nguyén tac
tap trung dan chu, quy ché lam viéc, cong tac t6 chirc can bo, suy thoai vé tu
tudng chinh tri, dao dtrc, 161 séng; vi pham tiéu chuan dang vién, tiéu chuan

cap uy vién, gan vaéi trach nhi¢m cua nguoi dig dau.
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Uy ban kiém tra tinh uy chi dong bam sat chuong trinh cong tac kiém
tra, giam sat toan khoa cua cip ty dé tham muu gitip cdp ty xdy dung chuong
trinh kiém tra, giam sat hing ndm ctia ban thuong vu cp ty phu hop véi tinh
hinh thyuc t& ctia mdi dja phwong, don vi. Thuc hién toan dién, c6 chat lugng,
hiéu qua nhiém vu do Diéu 1¢ Pang quy dinh, trudc hét 1a kiém tra cip uy vién
cling cap, can bo thude dién cap uy cdp minh quan 1y; chi dong phat hién va
kip thoi kiém tra khi ¢6 dau hiéu vi pham, khi can thiét c6 thé kiém tra cach
cap. Trong d6, can chu trong kiém tra, giam sat viéc chap hanh Cuong linh,
Piéu 1¢ Pang, Nghi quyét, chi thi cua Pang; viéc chap hanh nguyén tic tip
trung dan chu, gitr gin doan két noi bo; cong tac can bo; nhitng biéu hién suy
thodi vé& tu tudng chinh tri, dao durc, 161 séng, nhitng biéu hién “ty dién bién”,
“tur chuyén hoa” trong ndi bg; viéc thyc hanh tiét kiém, phong, chéng tham
nhiing, 1ang phi trén cac linh vyec.

Tiéu két chwong 4

Cong tac giai quyét don thu KN, TC ¢6 vi tri v cling quan trong trong
toan bd hoat dong lanh dao cua Pang. Kiém tra va giir gin ky luat, giai quyét
don thu KN, TC 1a nhiém vu cta toan Pang. Dé nang cao chat lugng cong tac
giai quyét don thu KN, TC ctiia UBKT tinh tiy & PBSH can thyc hién dong bo
cac giai phap, trong d6 can tap trung vao cac giai phap nhu: Nang cao nhan
thirc, trdch nhiém cua tinh 1y, ban thuong vu tinh iy va cédn b lam cong tac
kiém tra ctia uy ban kiém tra tinh Gy vé& cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo;
Xay dung, hoan thi¢n quy trinh, thu tuc va chuong trinh, ké hoach lam viéc
cua uy ban kiém tra tinh uy phu hop, hiéu qua; Tang cudng su lanh dao, chi
dao cua tinh uy, ban thudng vu tinh Gy va sy huéng dan vé chuyén mén
nghiép vu cta oty ban kiém tra Trung wong; Ting cudng ddo tao, bdi dudng
nang cao chat luong can bd 1am cong tac kiém tra; Tang cuong sy phdi hop
clia cac co quan, don vi trong giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo; Thuc hién

nghiém, c6 hiéu qua phuong phép, hinh thirc tién hanh cong tac kiém tra, giai
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quyét don thu khiéu nai, td cao cua Uy ban kiém tra tinh iy & Pong bang song
Hong; Dé xuat chinh sach, ché tai xir Iy ky ludt dang nghiém minh, chinh xac,
kip thoi, dam bao binh ding vé quyén loi ddi véi can bd, dang vién; Ting
cuong kiém tra, giam sat, so két, tong két cong tac giai quyét don thu KN, TC

cua uy UBKT tinh uy & PBSH.
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KET LUAN

Sau khi phan tich du bdo nhiing thuan lgi va khé khan cua cong tac
kiém tra, giam sat cling nhu viéc giai quyét don thu KN, TC trong thoi gian
tG1, dé tai da dé cap dén cac giai phap cu thé, kha thi nham thuc hién tot cong
tac giai quyét don thu KN, TC d6i voi UBKT tinh uy & BDSH. Pay 1a hé
thong nhiing giai phap sat voi yéu cau thyc hién chic ning, nhiém vu cia
UBKT. Pong thoi, nhitng giai phdp vé nang cao nhan thirc, trach nhiém va
ting cuong su lanh dao, chi dao cua tinh uy, BTVTU vé cong tac giai quyét
don thu KN, TC; xdy dung va hoan thién quy trinh thu tuc vé cong tac giai
quyét don thu KN, TC; nang cao chat luong doi ngili can bd 1am cong tac
kiém tra, dam bao tinh toan dién cho cac chu thé nhu tinh uy, UBKT tinh ty
va UBKT Trung wong. Hé thdng giai phap ndy xuit phat tir qué trinh thuc
hién cong tac giai quyét don thu KN, TC caa UBKT tinh tiy  DPBSH.

Tir két qua nghién cru cong tac giai quyét don thu KN, TC cia UBKT
tinh uy & PBSH, ludn 4n dat duoc cac két qua quan trong, chu yéu sau day:

1. Ludn an d3 tong quan c6 hé théng, khai quat két qua nghién ctru cta
nhiing cong trinh trong va ngoai nudc co lién quan dén dé tai luan. Trén co so
do, tac gia xac dinh rd nhimg van dé luan an can tiép tuc nghién ctru dé ting
cudng cong tac giai quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh iy & PBSH.

2. Luan an st dung hi€u qua cac phuong phap nghién ctru cia nganh
Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc trén co s& phuong phap luan khoa
hoc ciia cht nghia Méc - Lénin dé luan giai, lam rd hé théng nhiing van dé 1y
luan vé cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy ¢ PBSH. Xay
dung hé thong khai niém, x4c dinh rd nhitng ndi dung, phuong thic, quy trinh
vé cong tac giai quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh iy & DPBSH.

3. Luan an nghién ctru, phan tich, lam sang té thuc trang cong tac giai

quyét don thu KN, TC cua UBKT tinh uy & DBSH, x4c dinh rd nhiing vu diém,
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han ché, phan tich nguyén nhan va rat ra nhiing kinh nghiém vé cong tac giai
quyét don thu KN, TC ctia UBKT tinh uy & PBSH.

4. Qua phan tich thyc trang, xadc dinh nguyén nhan va kinh nghiém,
luan 4n da phan tich nhitng nhan té tic dong va yéu cau thyc hién tét cong tac
giai quyét don thu KN, TC cta UBKT tinh oty & DPBSH thoi gian t6i. Luan an
tap trung phan tich 8 giai phap dong bo, kha thi nham ting cuong cong tac
giai quyét don thu KN, TC ciia UBKT tinh ity & PBSH, céc giai phap niy c6
gia tri dén nam 2035,

5. Tur hé théng 1y luan va thuce tién vé cong tac giai quyét don thu KN,
TC cta UBKT tinh Uy, c6 thé khang dinh cong tac giai quyét don thu KN, TC
ciia UBKT tinh iy & PBSH 1a can thiét, nham gop phan xiy dung Pang ngay
cang trong sach viing manh, gép phan giup on dinh chinh tri, tao niém tin
trong nhan dan dong thoi giai quyét dut diém nhimg han ché trong cong tac

giai quyét don thu KN, TC ciia UBKT tinh ay 6 PBSH thoi gian qua.
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Lé Quang Kiém (2015), Rén luyén ky ndng giao tiép ciia cdn bé lam cong
tac gidi quyét khiéu nai, 16 cdo theo giong Chii tich Ho Chi Minh,
Tap chi Thanh tra, (5).

Phuong Linh (2016), Kinh nghiém phong chong tham nhing & Hong
Kéng (Trung Quéc): Pong b gidi phdp, quyét liét thuc thi, Tap chi
Kiém tra, (7), tr.58-60.

Phuong Linh (2016), Kinh nghiém phong, chéng tham nhiing ciia Phan
Lan: Dan chi, binh ddng, céng khai, Tap chi Kiém tra, (2), tr.57-60.
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Cong an, Tap chi Thanh tra.
Tran Van Long (2017), Gidm sdt céng tdc gidi quyét khiéu nai, 10 cdo
hanh chinh & nuée ta hién nay - Thiee trang va giai phdp, Dé tai khoa
hoc cép b0, Thanh tra Chinh phu, Ha Noi.
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Tran Vian Long (2018), Nang cao hiéu qua cong tac giam sat giai quyét
khiéu nai, t6 cdo hanh chinh & nudc ta, Tap chi Thanh tra, (2).

V.I.Lénin - 1.V.Xtalin (1974), V& dan cha 1a ky luat trong Pang, Nxb Su
that, Ha Noi.
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that, Ha Noi.

Van Tién Mai (2012), Ndng cao hiéu qud céng tdc tuyén truyén, pho
bién phdp ludt vé thanh tra, khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham
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Ha Noi.
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Ha Noi.
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Quéc hoi (2005), Ludt Phong, chong tham nhiing ndm 2005, Nxb Chinh
tr1 quéc gia, Ha Noi.

Quéc hoi (2005), Ludt Thanh tra, Nxb Chinh tri qudc gia, Ha Noi.
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trong Pang, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi.
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khi nha nuée thu hoi dat, Ban tin Thong tin khoa hoc 1ap phap, (01).
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V6 Khanh Vinh (Chu bién) (2011), Co ché ddm bdo va bdao vé quyén con

nguoi, Nxb Khoa hoc xa hoi, Ha Ngi.

Vién Nghién clru con nguoi (2020), “Ndng cao hiéu qua cong tdc thuc
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mdi, céng khai, minh bach vé qudn Iy tai chinh trong cdc co quan, don vi

doanh nghiép”’, Ha Noi.

Pham Lé Xuat (2017), Kinh nghiém xir Iy cdc doan khiéu nai, t6 cdo
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CAC CONG TRINH KHOA HQC CUA NGHIEN CUU SINH
PA CONG BO LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Tran Quang Céng (2018), “Ndng cao chdt lwong gido duc Iy ludn
chinh tri cho can bo dang vién”, Tap chi Viét Nam hoi nhap, ISSN:2525-
250X, s6 59, thang 7-2018, tr.38-41.

2. Tran Quang Cong (2018), “Xdy dung dji ngii cdn b cdp chién lwoc
trong diéu kién méi & nwde ta hién nay”, Tap chi Gido duc 1y luén,
ISSN:0868-3492, 56 277-278, thang 8-2018, tr.29-34.

3. Tran Quang Cong (2018), “Ndng cao chdt lwong sinh hoat chi bé
thon o Thai Binh”, Tap chi Viét Nam hoi nhap, ISSN:2525-250X, s6 64,
thang 9-2018, tr.55-57.

4. Tran Quang Céng (2018), “Gido trinh ky nang lanh dao, qudn 1y,
Nha xuét ban Ly luan chinh tri, Ha Noi.

5. Tran Quang Cong (2021), “Protection of denunciators under the
current law of VietNam”, the journal Sociosphere, The science State publishing
centre Sociosphere 2021, ISSN: 2078-7081, No. 3, 2021, pp. 143 - 151.

6. Tran Quang Cong (2022), “Mot s6 kinh nghiém trong céng tdc kiém
tra, giam sat cua Dang bo tinh Thai Binh”, Tap chi Thong tin khoa hoc Ly
luan chinh tri, ISSN:2354-1040, s6 8(90), tr.95-99.

7. Tran Quang Cong (2022), “Thuc tién va kinh nghiém xdy dung, phdt
trién tinh Thai Binh”’, Nha xuat ban Ly luan chinh tri, Ha Noi.

8. Tran Quang Cong (2022), “Ndng cao chdt lwong céng tdc kiém tra,
gidm sdt ciia cdp iy cdc cdp & tinh Théi Binh hién nay”, Tap chi Thong tin
khoa hoc Ly luan chinh tri, ISSN:2354-1040, sb 12(94), tr.90-94.

9. Tran Quang Cong, (2022), “Mot s6 gidi phdp ndng cao hiéu qua gidi
quyét khiéu nai, t6 cdo ¢ Viét Nam hién nay”, Tap chi Gido duc va Xa hoi,
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10. Tran Quang Cong (2022), “Tich hop ndi dung bdo vé nén ting tir
twong cia Ddng, ddu tranh phdn bdc cdc quan diém sai trdi, thu dich trong
cdc bai gidng mén Xdy dung Pang thudc chiwong trinh trung cdp 1y ludn
chinh tri tai Truwong Chinh tri tinh Thai Binh”, Hoi thao khoa hoc cép Bo,
Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi Minh, tr.533-536.

11. Tran Quang Cong (2023), “The settlement of complait and
denunciation by the provincial party committee’s inspection commissions in
VietNam today”, the journal Sociosphere, The science State publishing
centre Sociosphere 2023, ISSN: 2078-7081, No. 1, 2023, pp.87 - 94.
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PHU LUC 1
MAU PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
VE CONG TAC GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA
GIAI QUYET TO CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O
PONG BANG SONG HONG - THUC TRANG, NGUYEN NHAN
VA KINH NGHIEM
(Danh cho cdc dong chi la can b lanh dao dién ban thirong vu tinh iy qudn 1y &
Pong bang séng Hong)

Pé c6 nhitng thong tin can thiét lam co s& nghién ctu, xac dinh
phuong hudng, tim giai phap thuc hién tt cong tac giai quyét don thu khiéu
nai td cdo va giai quyét té cao cta cac uy ban kiém tra tinh Gy & Pong bang
song Hong dap tmg tot yéu cau nhiém vu trong nhitng nam t6i, xin dong chi
vui 10ng cho biét ¥ kién ctia minh vé nhiing van dé sau day:

Cdch tra loi: phiéu diéu tra sé dwoc tong hop chung, do dé dong chi

khéng can cho biét tén; dé nghi dong chi doc ky cdu héi va danh dau (X) va 6
vuong (C1) bén canh doi véi nhitng ¥ kién phit hop véi suy nghi va yéu cdu
cua cau hoi.

‘ _ PHAN 1: THONG TIN CHUNG
1.1. Dong chi ¢6 thé cho biét vi tri cong tac cia minh tai co quan?

1. Lanh dao 2. Lanh dao cip phong
1.2. Giéi tinh ciia dong chi 1a? 1. Nam 2. Nir
1.3. Niim sinh ciia ddng chila? ...............
1.4. Pong chi cho biét thAm nién cong tac tai co quan dang cong tic ciia
minh 1a? ......... nam
1.5. Trinh d9 hoc vén cao nhit ciia dong chi 1a gi?

1. Dudi dai hoc/cao dang 4. Tién sy

2. Pai hoc/cao dang 5. Khac (ghi ...t )

3. Thac sy
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1.6. Trinh @9 1y luan chinh tri hién tai ciia dong chi?

1. So cép 1y luan chinh trj 3. Cao cap ly ludn chinh tr
2. Trung cép Iy luan chinh tri 4. Chua dugc dao tao 1y luan chinh tri
1.7. Pong chi hiy cho biét két qua danh gia, xép loai ciia minh qua cac

nam?

Xép loai Nim Nim Nim

2020 2021 2022
Hoan thanh xuét sic nhiém vu 1 2 3
Hoan thanh t6t nhiém vu 1 2 3
Hoan thanh nhiém vu 1 2 3
Khong hoan thanh nhi¢m vu 1 2 3

PHAN II. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CONG TAC
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO
CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O PONG BANG
SONG HONG

Céu 1: Xin dong chi vui 1ong cho biét sy quan tAm ciia cép iy trong

viéc giai quyét don thw khiéu nai, t6 cio?

Rét quan tim O
Quan tam O
Khong quan tdm O

Céu 2: Xin ddng chi vui 1ong cho biét tinh hinh don thw khiéu nai,
t0 cio & dia phwong hién nay thé nao?
Ngay cang tang [0  Ting khong dang ké O

G1dm so va1 trudce O  Khong tdng va khong giam O
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Céu 3: Pong chi vui long cho biét s6 lwong dang vién bi xir 1y ky
luat & dia phwong hién nay?

Nhiéu hon so véi trude O

Khong tang va khong giam O

Giam hon nhiéu O

Ciu 4: Pong chi vui 1ong cho biét tinh hinh té chirc dang bi xy Iy ky
luat & dia phwong trong thoi gian qua?

S6 lugng ngay cang ting O

S6 lugng giam so voi trude O

Ciu 5: Pong chi vui long cho biét y Kkién ciia minh vé cong tac

tuyén truyén thuc hién luat khiéu nai, to cao cia dang vién hién nay?

Thuong xuyén O
Thinh thoang O
Khéng tuyén truyén O

Ciu 6: Pong chi danh gia nhw thé nao vé viéc tiép nhan giai quyét

don thw khiéu nai hién nay?

Rt tot O
T6t O
Binh thuong O
Khéng t6t O

Ciu 7: Pong chi danh gia nhw thé nao vé viéc tiép nhan giai quyét

don thu t6 cdo hién nay?

Rt tot m
Tét m
Binh thuong O
Khéng t6t O

Céu 8: Pong chi danh gia nhw thé nao vé quy trinh cic budc gii

quyét gidi quyét don thu té cao hién nay?
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Chat ché O

Can stra d6i, bd sung O

Céu 9: Pong chi danh gia nhw thé nao vé quy trinh cic budc gii
quyét gidi quyét don thw khiéu nai hién nay?

Chat ché O

Can sira ddi, bo sung O

Ciu 10: Pong chi danh gia nhu thé nao vé chit lwong ddi ngii can

b0 ciia co’ quan iy ban kiém tra tham gia giai quyet khiéu nai, to cao hién

nay?
RAt tot m
T6t m
Binh thudng O
Khong tot O

Céu 11: Pong chi danh gia nhu thé nao vé trach nhiém cia iy ban

kiém tra tinh iy vé giai quyét don thu khiéu nai t6 c4o hi¢n nay?

Rét tot O
Tét m
Binh thuong O
Khéng tot m

Trén trong cim on sw nhigt tinh tham gia y kién ciia ddng chi !
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PHU LUC 2
TONG HQOP TRUNG CAU Y KIEN VE CONG TAC GIAI QUYET PON
THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO CAO CUA CAC UY BAN
KIEM TRA TINH UY O PONG BANG SONG HONG - THUC TRANG,
NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM
(Danh cho cdc dong chi la can bé lanh dao dién ban thuong vu tinh ity qudn Iy &
Pong bang séng Hong)

Pé c6 nhitng thong tin can thiét lam co so nghién ctu, xac dinh
phuong hudng, tim giai phap thuc hién tét cong tac giai quyét don thu khiéu
nai td cdo va giai quyét té cao cta cac uy ban kiém tra tinh Gy & Pdng bang
song Hong dap tmg tot yéu cau nhiém vu trong nhitng nam t6i, xin dong chi
vui 10ng cho biét ¥ kién cta minh vé nhiing van dé sau day:

Cdch tra loi: phiéu diéu tra sé dwoc tong hop chung, do dé dong chi

khéng can cho biét tén; dé nghi dong chi doc ky cdu héi va danh dau (X) va 6
vuong (01) bén canh doi véi nhitng ¥ kién phit hop véi suy nghi va yéu cdu
cua cau hoi.

PHAN 1: THONG TIN CHUNG

1.1. Dong chi co6 thé cho biét vi tri cong tiac ciia minh tai co quan?

SO phiéu | Ty 1¢

1. Lanh dao 30 33.3

2. Lanh dao cp phong 60 66.7

2. Gi6i tinh ciia ddng chi 1a?

S6 phiéu Ty 1é

1. Nam 50 55.5
2. Nir 40 44.5
Tong 90 100.0

1.3. Nim sinh ciia dong chi 1a?
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Nimsinh | SOphiéu | Ty1g Nim sinh | SO phiéu | Ty ¢
1963 1 1.1 1979 7 7.8
1964 0 0 1980 5 5.6
1965 3 3.3 1981 2 2.2
1966 1 1.1 1982 3 33
1967 3 3.3 1983 3 33
1968 1 1.1 1984 3 33
1969 6 6.7 1985 3 4.4
1970 5 5.6 1986 1 1.1
1971 5 5.6 1987 2 2.2
1972 3 3.3 1988 1 1.1
1973 4 4.4 1989 0 0
1974 8 8.9 1990 0 0
1975 4 4.4 1991 0 0
1976 7 7.8 1992 0 0
1977 4 4.4 1993 0 0
1978 5 5.6 1994 0 0

1.4. Tham nién'cﬁng' tac ciia dong chi tai co quan hién na’y? ’

Nam So phiéu | Ty l¢ Nam So phiéu Ty 1€
5 3 33 14 8 8.9
6 4 4.4 15 4 4.4
7 3 33 16 7 7.8
8 4 4.4 17 4 4.4
9 7 7.8 18 8 8.9
10 4 4.4 19 7 7.8
11 5 5.6 20 7 7.8
12 4 4.4 21 4 4.4
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13 5.6 22 2 2.2
1.5. Trinh @9 hoc van cao nhit ciia dong chi 1a gi?
Trinh d¢ S6 phiéu Ty 18
Pai hoc/cao déng 35 38.9
Thac si, Tién si 55 61.1
Tong 90 100.0
1.6. Trinh @9 1y luén chinh tri hién tai ctia dong chi ?
Trinh d¢ S0 phicu Ty 18
1. So cap 1y luan chinh tri 0.0
2. Trung cp 1y luan chinh tri 9 10.0
3. Cao cap ly luan chinh tri 81 90.0
4. Chua dugc dao tao ly luan chinh tri 0 0.0
Tong 90 100.0

1.7. Pong chi hiy cho biét két qua danh gia, xép loai ciia minh qua céc

nam?
. Ty 1é
Xep loai
Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Hoan thanh xuit sic nhiém vu 33.3 34.4 38.8
Hoan thanh tot nhiém vu 63.6 63.6 61.2
Hoan thanh nhiém vu 1.1 0 0
Khong hoan thanh nhiém vu 0 0 0

PHAN II. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CONG TAC
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO
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CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O DPONG BANG

SONG HONG

Céu 1: Xin dong chi vui 1ong cho biét s quan tAm ciia cp iy trong

viéc giai quyét don thu khiéu nai, té cao?

Mikrc do quan tam S6 phiéu Ty 1€
Rét quan tam 55 61.1
Quan tam 35 38.9
Khong quan tdm 0 0
Tong 90 100.0

Céu 2: Xin dong chi vui long cho biét tinh hinh don thw khiéu nai,

td cdo & dia phwong hién nay thé nao?

Mirc do quan tAm S6 phiéu Ty 1€

Ngay cang tang 45 50.0
Tang khong dang ké 37 41.1
Giam so véi trude 6 6.7
Khong tang va khong giam 2 2.2

Tong 90 100.0

Ciu 3: Pong chi vui 1ong cho biét s6 lwong dang vién bi xir Iy ky

luat ¢ dia phwong hién nay?

S6 dang vién bi xir Iy ky luat S6 phiéu Ty 1é

Nhiéu hon so véi trude 70 77.8
Giam hon nhiéu 15 16.6
Khong tang va khong giam 5 5.6

Tong 90 100.0

Ciu 4: Pong chi vui long cho biét tinh hinh to chirc dang bi xir ly

ky luat & dia phwong trong thai gian qua?

Tinh hinh té chirc dang bi xy 1y ky luét

S6 phiéu

Ty 18

Khong tang va khong giam

5

5.6
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S6 lugng ngdy cang ting 65 72.2
Sb luong giam so voi trude 20 22.2
Tong 90 100.0

Cau S: Dong chi vui long cho biét y kién ciia minh vé cong tiac

tuyén truyén thuc hién luit khiéu nai, to cao ctiia dang vién hién nay?

Cong tac tuyén truyén thwe hién luit khiéu

) S6 phiéu Ty 1¢
nai, to cao
Thuong xuyén 80 88.9
Thinh thoang 10 11.1
Khéng tuyén truyén 0 0
Tong 90 100.0

Ciu 6: Pong chi danh gia nhw thé nao vé viéc tiép nhan giai quyét

don thu khiéu nai hién nay?

Viéc tiép nhin giai quyét don thw khiéu nai

S6 phiéu Ty 1é
hién nay
Rat tot 70 77.8
Tét 9 10
Binh thuong 10 11.1
Khéng tdt 1 1.1
Tong 90 100.0

Ciu 7: Pong chi danh gia nhw thé nao vé viéc tiép nhan giai quyét

don thw t6 cdo hién nay?

Viéc tiép nhan giai quyét don thu to cio

hién nay

S6 phiéu

RAt tdt

71
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T6t 18 20

Binh thuong 1 1.1

Khong t6t 0 0
Téng 90 100.0

Ciu 8: Pong chi danh gia nhu thé nao vé quy trinh cic budc giai

quyét giai quyét don thuw t6 cao hién nay?

Panh gia vé quy trinh cic budéc giai quyét

) ) S6 phiéu Ty 1é
gidi quyét don thu to cao hién nay
Chat ché 55 61.1
Can sira ddi, bo sung 35 38.9
Tong 90 100.0

Ciu 9: Pong chi danh gia nhw thé nao vé quy trinh cic budc gii

quyét giai quyét don thw khiéu nai hién nay?

Panh gia vé quy trinh cic bude giai quyét

) , S6 phiéu Ty 1é
gidi quyet don thu khiéu nai hién nay
Chat ché 60 66.7
Can stra d6i, bd sung 30 333
Tong 90 100.0

Céu 10: Pong chi danh gia nhw thé nao vé chat hrong ddi ngii can

bd ciia co quan iy ban kiém tra tham gia giai quyét khiéu nai, t6 cao hién

nay?

Chit lwong ddi ngii can bd ciia co quan iy

ban kiém tra tham gia giai quyét khiéu nai, S6 phiéu Ty 1€
to cdo

Rt t6t 61 67.8

Tot 16 17.7
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Binh thuong 9 10.0
Khong tot 4 4.5
Tong 90 100.0

Ciu 11: Pong chi danh gia nhu thé nao vé trach nhiém cia iy ban

kiém tra tinh iy vé giai quyét don thw khiéu nai t6 cdo hién nay?

Trach nhiém cia iy ban kiém tra tinh ay , ,
. , , , So phiéu Ty 1€
ve gidi quyét don thu khiéu nai to cdo

Rét tot 68 75.6
Tot 15 16.6

Binh thuong 5 5.6

Khong tot 2 2.2
Tong 90 100.0

Nguon: Tdc gid ludn dn tong hop

PHU LUC 3
MAU PHIEU TRUNG CAU Y KIEN VE CONG TAC GIAI QUYET PON
THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO CAO CUA CAC UY BAN
KIEM TRA TINH UY O PONG BANG SONG HONG - THUC TRANG,
NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM
(Danh cho déang vién dang bé tinh & Déong bang séng Hong)

Dé c6 nhitng thong tin can thiét lam co s& nghién ctu, xac dinh

phuong hudng, tim giai phap thuc hién tot cong tac giai quyét don thu khiéu

nai td cao va giai quyeét to cdo cua cac uy ban kiém tra tinh uy & BPong bang
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song Hong dap g tot yéu cau nhiém vu trong nhirng ndm té1, xin dong chi
vui long cho biét y ki€n ctia minh vé€ nhiing van dé€ sau day:

Cdch tra loi: phiéu diéu tra sé dwoc tong hop chung, do dé dong chi

khéng cdn cho biét tén; dé nghi dong chi doc ky cdu héi va danh dau (X) va 6
vuéng (01) bén canh déi véi nhitng y kién phit hop véi suy nghi va yéu cdu
cua cdu hoi.
PHAN 1: THONG TIN CHUNG

1.1. Pong chi ¢ thé cho biét vi tri cong tic ciia minh tai co quan?

1. Lanh dao 2. Lanh dao cip phong

3. Chuyén vién

1.2. Giéi tinh ciia dong chi 1a? 1. Nam 2. Nir
1.3. Nim sinh ciia ddng chila? ...............
1.4. Pong chi cho biét thAm nién cong tac tai co quan dang cong tic ciia
minh 1a? ......... nam
1.5. Trinh d9 hoc vén cao nhit ciia dong chi l1a gi?

6. Dudi dai hoc/cao dang 9. Tién sy

7. Pai hoc/cao dang 10.Khéc (ghi 10.......ccovvvviinn.n. )

8. Thac sy

1.6. Trinh @9 1y luén chinh tri hién tai ciia dong chi ?

5. So cap ly luan chinh trj 7. Cao cap ly luan chinh tri
6. Trung cép 1y luan chinh tri 8. Chua dugc dao tao 1y luan chinh tri
1.7. Pong chi hiy cho biét két qua danh gia, xép loai ciia minh qua cac

nam?

Xép loai Nam Nam Nam

2020 2021 2022

Hoan thanh xuét sic nhiém vu 1 2 3
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Hoan thanh tot nhiém vy 1 2 3
Hoan thanh nhiém vu 1 2 3
Khong hoan thanh nhiém vu 1 2 3

PHAN II. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CONG TAC
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO
CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O DPONG BANG
SONG HONG

Céu 1: Pong chi dwoc tuyén truyén viéc thwe hién luit khiéu nai,
luit t6 cao bing hinh thirc nao?

Qua bao, dai phat thanh O Qua hdi nghi quén triét O

Qua dai phat thanh O Ty tim hiéu O

Ciu 2: Pong chi danh gia thé nao vé tinh hinh don thw khiéu nai,
t6 cao hién nay?

Nhiéu su viéc phirc tap O S6 lugng giam |

S6 lugng ngay cang nhiéu O

Céu 3: Pong chi danh gia thé nao vé sé lwong dang vién bi ky luat
hién nay?

S6 luong ngay cang nhiéu O S6 luong giam O

Ciu 4: Pong chi danh gia thé nao vé sb lweng té chirc dang bi ky
luat hién nay?

S6 luong ngdy cang nhiéu O S6 luong giam O

Céu 5: Pong chi danh gia thé nao vé hinh thirc xem xét ky luat ddi
v6i dang vién, to chirc dang vi pham hién nay?

Rét phu hop M Khéng phu hop m

Phu hop O

Ciu 6: Pong chi danh gia thé nao vé quy trinh cac budc gidi quyét

don thw, khiéu nai, to cao hién nay?
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Rét phu hop ] Khéng phu hop O

Phu hop O Can stra d6i, bd sung O

Céu 7: Pong chi danh gia thé nao vé viéc tiép cong dan dé giai
quyét khiéu nai, td cdo hién nay?

Rét tot O Tot O

Binh thuong O Khong tot O

Ciu 8: Pong chi c6 giii phap nao dé nang cao chat lwgng cong tac
giai quyét khiéu nai, t6 cao hién nay?

...............................................

Trén trong cam on sw nhiét tinh tham gia ¥ kién ciia ddng chi !

PHU LUC 4
TONG HOQP PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
VE CONG TAC GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI
QUYET TO CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O PONG
BANG SONG HONG - THUC TRANG, NGUYEN NHAN VA KINH
NGHIEM
(Danh cho ddng vién dang bé tinh & Pong bang séng Hong)
Pé c6 nhitng thong tin can thiét lam co so nghién ciu, xac dinh

phuong hudng, tim giai phap thuc hién tot cong tac giai quyét don thu khiéu
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nai to cdo va giai quyét to cdo cua cac uy ban kiém tra tinh uy & BDong bang
song Hong dap tmg tot yéu cau nhi€ém vu trong nhirng ndm té1, xin dong chi
vui long cho biét ¥ kién ctia minh vé nhiing van dé sau day:

Cdch trd loi: phiéu diéu tra sé dwoc tong hop chung, do dé dong chi

khéng cdn cho biét tén; dé nghi dong chi doc ky cau héi va danh dau (X) va 6
vuéng (01) bén canh déi véi nhitng y kién phii hop véi suy nghi va yéu cdu
cua cau hoi.

PHAN 1: THONG TIN CHUNG

1.1. Dong chi c6 thé cho biét vi tri cong tac ciia minh tai co quan?

S6 phiéu | Ty 1é

1. Lanh dao 55 28.0
2. Lanh dao cp phong 95 48.5
3. Chuyén vién 46 23.5
Tong | 196 100.0

1.2. Giéi tinh ciia dong chi 1a?

S6 phiéu | Ty I¢
1. Nam 120 61.2
2. N 76 38.8
Tong | 196 100.0
1.3. Niim sinh ciia dong chi 1a?
Nim S6 S6
sinh phiéu Tk Nam sinh phiéu K
1963 1 0.5 1979 6 3.0
1964 2 1.0 1980 7 3.5
1965 4 2.0 1981 6 3.0
1966 1 0.5 1982 12 6.1
1967 3 1.5 1983 10 5.1
1968 7 3.5 1984 5 2.5
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1969 6 3.0
1970 10 5.1
1971 6 3.0
1972 8 4.0
1973 9 4.5
1974 5 2.5
1975 12 6.1
1976 8 4.0
1977 5 2.5
1978 4 2.0

1.4. Tham nién cong tac tai co quan hién nay?

S6
Nim | Ty 18
phiéu
3 6 3.0
4 4 2.0
5 8 4.0
6 9 4.5
7 7 3.5
8 12 6.1
9 11 5.6
10 14 7.1
11 11 5.6
12 14 7.1
13 12 6.1

1985 9 4.5
1986 1 0.5
1987 2 1.0
1988 0 0
1989 1 0.5
1990 0 0
1991 0 0
1992 0 0
1993 0 0
1994 0 0
S6
Nim i Ty 18
phieu
14 16 8.1
15 9 4.5
16 8 4.0
17 11 5.6
18 10 5.1
19 6 3.0
20 6 3.0
21 8 4.0
22 5 2.5
23 4 2.0
24 5 2.5

1.5. Trinh @9 hoc van cao nhit ciia dong chi la gi?
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Trinh d9 S6 phiéu Ty 18
Pai hoc/cao déng 121 61.;7
Thac si, Tién si 75 38.3
Tong 196 100.0
1.6. Trinh @9 1y luén chinh tri hién tai cia dong chi ?

Trinh d So phiéu Ty 18

1. So cép 1y luan chinh trj 55 28.1
2. Trung cép 1y luan chinh tri 93 47.4
3. Cao cip ly luan chinh tri 48 24.5

4. Chua duoc dao tao 1y ludn chinh tri 0 0.0
Tong 196 100.0

1.7. Pong chi hiy cho biét két qua danh gia, xép loai ciia minh qua céc

nam?
. Ty 1é
Xep loai
Nim 2020 | Nim 2021 | Niam 2022
Hoan thanh xuét sic nhiém vu 33.3 34.4 38.8
Hoan thanh tt nhiém vu 63.6 63.6 61.2
Hoan thanh nhiém vu 1.1 0 0
Khong hoan thanh nhiém vu 0 0 0

PHAN II. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CONG TAC
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI TO CAO VA GIAI QUYET TO
CAO CUA CAC UY BAN KIEM TRA TINH UY O PONG BANG

SONG HONG

Ciu 1: Pong chi dwoc tuyén truyén viéc thwe hién luit khiéu nai,

luit to c4o bang hinh thirc nao?
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Hinh thirc dwoc tuyén truyén viéc thwe hién luit , ,
, , So phiéu Ty 1€
khi€u nai, luat to cao
1. Qua bdo, dai phat thanh 93 47.4
2. Qua hoi nghi quan triét 55 28.1
3. Qua dai phat thanh 48 24.5
4. Ty tim hiéu 0 0.0
Tong 196 100.0

Céu 2: Pong chi danh gia thé nao vé tinh hinh don thw khiéu nai,

to cao hién nay?

Tinh hinh don thw khiéu nai, t6 cdo hién nay S6 phiéu Ty 1€

1. Nhiéu su viéc phuc tap 101 51.5
2. S6 luong giam 39 19.9
3. S6 luong ngay cang nhiéu 56 28.6
Tong 196 100.0
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Céu 3: Pong chi danh gia thé nao vé sé lwong dang vién bi ky luat

hién nay?

S6 lwong dang vién bi ky luat hién nay S6 phiéu Ty 1€

1. S6 luong ngay cang nhiéu 157 80.1
2. S6 luong giam 39 19.9
Tong 196 100.0

Ciu 4: Pong chi danh gia thé nao vé so lwong to chirc dang bi ky

luat hi¢én nay?

S6 lwong to chirc dang bi ky luat hién nay S6 phiéu Ty 18

1. S6 luong ngay cang nhiéu 150 76.5
2. S6 lugng giam 46 23.5
Tong 196 100.0

Ciu 5: Pong chi danh gia thé nao vé hinh thirc xem xét ky luat doi

v6i dang vién, to chirc dang vi pham hién nay?

Panh gia hinh thirc xem xét ky luat ddi voi dang

] S6 phiéu Ty 1¢
vién, to0 chirc dang vi pham hién nay
1. Rét phu hop 109 55.6
2. Phu hop 48 24.5
3. Khong phu hop 39 19.9
Tong 196 100.0
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Ciu 6: Pong chi danh gia thé nao vé quy trinh cac budée giai quyét

don thw, khiéu nai, t6 cdo hién nay?

Panh gia quy trinh cic bwéc giai quyét don thw,

) , S6 phiéu Ty 1é
khi€u nai, to cdo hién nay
1. R4t phu hop 83 42.3
2. Phi hop 55 28.1
3. Khong phu hop 48 24.5
4. Can stra d6i, bo sung 10 5.1
Tong 196 100.0

Cau 7: Pong chi danh gia theé nao vé viéc tiep cong dan deé giai

quyét khiéu nai, to cao hién nay?

Panh gia viéc tiép cong dan dé giai quyét khiéu

) S6 phiéu Ty 1é
nai, to cao hién nay
1. Rat tot 56 28.6
2. Tt 103 52.5
3. Binh thudng 21 10.7
4. Khong tbt 16 8.2
Tong 196 100.0

Ciu 8: Pong chi c6 giai phap nao dé nang cao chit lwgng cong tic

gidi quyét khieu nai, to cao hi¢n nay?

C6 15 phiéu tra 101 bo sung ndi dung cau 8, voi 6 nhoém giai phap gom:

Hoan thién quy ché, quy dinh cho pht hop véi thuc tién;

Nang cao chat luong can bd 1am cong tac kiém tra va giai quyét don

thu khiéu nai, t0 cao

Tap trung lanh dao giai quyét dat diém don thu khiéu nai.

Tang cuong phdi hop, vao cudc ciia ca hé thong chinh trj trong tiép

nhan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo
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Xt Iy nghiém nhiitng trudng hop vi pham trong tiép nhén, giai quyét
don thu khiéu nai, t6 céo cling nhu loi1 dung td cdo dé he bé, bodi nho nhau.

Quan tam chim lo loi ich pht hop véi can bo tiép dan, giai quyét don
thu khiéu nai, t6 céo.

Nguén: Tdc gid ludn dn tong hop
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