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MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Chuyén d6i s6 1a xu thé tit yéu ctia cic co quan bao chi. P6 13 qua trinh tGng
dung cong ngh¢ ngay cang cao vao hoat dong bédo chi, tao thanh mot hé sinh thai bao
chi sb véi cac tinh ning méi, gi tri méi. Trong tién trinh chuyén ddi sb, cac co quan
bao chi phai d6i mit v6i bdi canh canh tranh gay git vé thi phan khan gia, ap luc vé
doanh thu, dong thdi, phai tim cach sap xép t6 chirc bd may theo hudng tinh gon.

Tai Viét Nam, tién trinh chuyén d6i s6 cham hon so vai thé gi61 nhung doé 1a
xu huéng khong thé cudng lai. Nganh truyén hinh dang d6i mat voi nhitng thach
thirc tir sy bung nd cua céc dich vu truyén hinh trén internet va cac nén tang s6. Ap
lwc canh tranh budc truyén hinh phai thay d6i tu duy, cach 1am dé c6 nhirng budc
chuyén phu hop theo nhu cdu va thdi quen tiép can cta khan gia. Nhitng bién doi
16n nay khién hoat dong sang tao ndi dung, cung cip san pham, dich vu bao chi
bién doi theo.

Bén canh béi canh canh tranh nghit nghéo, cac dai truyén hinh noi riéng va céc
co quan bao chi néi chung con phai d6i mat véi viee d6i méi, sap xép to chirc bd may
ctia hé thong chinh tri tinh gon theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW ctia Ban Chap hanh
Trung wong Pang khoa XII. Theo d6, cac don vi phai tinh toan lai co cdu t6 chirc, xac
dinh cac ngudn luc phét trién.

Do viy, can thiét phai nghién ctru vé sang tao ndi dung bao chi twong thich
v&i cac nén tang moi, tan dung co hdi va ddi mat nhiing thach thuc mdi nhu thé
nao & cac dai truyén hinh tai Viét Nam.

Xac dinh nhitng van dé vira trinh bay ¢ trén déu ¢ tinh thoi sy, ¢6 ¥ nghia Iy
luan va thyc tién, tac gia lva chon nghién ctru dé tai “Sdng tao noi dung bdo chi da
nén ting & cdc dai truyén hinh tai Vigt Nam hién nay” lam dé tai nghién ctru cho
luan an chuyén nganh Bao chi hoc.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Muc dich nghién cwu: Trén co sd nghién ctru nhirng van dé 1y luan va thuc
tién vé sang tao ndi dung bao chi da nén tang & cac dai truyén hinh tai Viét Nam dé
lam r6 thyc trang, ddc diém cua sang tao ndi dung bao chi da nén tang, quy trinh, k§
ning va cac diéu kién dap Gmg cho sang tao ndi dung bao chi da nén tang, tir d6, dé
xudt giai phap thuc day sang tao ndi dung bao chi da nén tang & cac dai truyén hinh

tai Viét Nam hién nay.



Nhi¢gm vu nghién curu:

Gom: Nghién ctru tong quan nhitng tai liéu cta thé gidi va cua Viét Nam c6
lién quan dén dé tai; hé thong hoa 1y luan vé k¥ ning, quy trinh va cac diéu kién can
dap ung trong sang tao ndi dung bao chi da nén tang & cac dai truyén hinh hién nay;
khao sat, phan tich, danh gia thuc trang k§ ning, quy trinh va cac diéu kién can dap
g trong sang tao ndi dung bao chi da nén tang & VTV, HTV; nhan dién van dé dat
ra, d& xut giai phap, khuyén nghi nham thic day sang tao noi dung truyén hinh da
nén tang & cac don vi thudc dién khao sat noi riéng va cac dai truyén hinh noi chung.

3. Poi twong nghién ciru, pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ceiru cua luan an 1a 1y ludn, thue tién va van dé sang tao sang
tao nd1 dung bao chi da nén tang & cac dai truyén hinh tai Viét Nam hién nay

Pham vi nghién cuu

Bao gom: k¥ ning, quy trinh va diéu kién can dap tng dbi v6i sang tao noi
dung bao chi da nén tang.

Luan an chon khao sat Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV) va Dai Truyén hinh
Tp. H6 Chi Minh (HTV) (Trung wong va dia phuong). Thoi gian khdo sat tai hai don
vi tir thang 1 nim 2023 dén thang 8 nim 2024

4. Cau héi nghién ciru va khung phéan tich

4.1. Cdu hoi nghién ciru

Cédu héi 1: Sang tao ndi dung bdo chi da nén ting cé gi twong déng va khac
biét so véi sang tao ndi dung bdo chi truyén thong?

Cdu hoi 2: Nhitng thach thirc va co hoi trong viéc sang tao noi dung bdo chi
da nén tang hién nay ¢ cdc dai truyén hinh tai Viét Nam la gi?

Cdu héi 3: Nhitng gidi phdp nao thic diay STNDBCPNT tai cdc dai truyén
hinh o Viét Nam trong boi canh canh tranh kinh té bdo chi nhu hién nay?

4.2. Khung phan tich
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5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Co sé Iy ludn va cdc Iy thuyét tiép cin

Lu4n 4n nghién ctru trén co sé tiép can cac 1y thuyét sau:

Ly thuyét Thiét ldp chwong trinh nghi sir

Ly thuyét Pdng khung

Ly thuyét Truyén théng hai buéc

Ly thuyét Truyén théng thi gidc

Ly thuyét Nén tang xd héi - nhitng gid tri cong dong trong mot thé gidi két

néi (The Platform Society - public values in a connective world)

5.2. Phwong phap nghién ciru

5.2.1. Phwong phap nghién cvwu dinh tinh

5.2.1.1. Phéng vdn sdu

Nghién ctru tién hanh phong van sau 20 d6i twong thudc cic nhom sau:

Nhom 1 (12 truong hep): Nhixng nguoi truc tiép sang tao ndi dung da nén tang
6 VTV va HTV

Nhém 2 (5 truong hop): Nhitng nguoi lam cong tac lanh dao, quan 1y co quan

bao chi; phu trach cac don vi va cac nén tang, phu trach sang tao ndi dung bio chi da

nén tang va cac bo phan lién quan & cac don vi khao sat.
Nhém 3 (3 truong hep): Chuyén gia trong linh vuc BC-TT.



5.2.1.2. Quan sat tham dy

Nghién ctru sinh tién hanh quan sat tham du tai cac don vi sang tao ndi dung béo
chi da nén tang ctia VTV va HTV thoi gian 6 thang tir thang 8/2023 dén thang 2/2024.
Péi tugng quan sat gom: quy trinh, ki ning sang tao ndi dung bao chi da nén tang; hoat
dong cua cac phong/ban lién quan cac diéu kién dap tmg cho sang tao ndi dung béo chi da
nén tang; cach thuc van hanh, xuét ban, quan tri ndi dung s6 trén cic nén tang, cac diéu
kién dap tmg cho hoat dong sang tao ndi dung bao chi da nén tang.

5.2.2. Phwong phap nghién cwu dinh lugng

5.2.2.1. Piéu tra bang hoi

Nghién ctru tién hanh khao sat v6i quy mé miu la 200 ngudi, tip trung nhém
doi tuong phong vién, bién tap vién, k¥ thuat vién dang lam vi¢c tai Trung tam tin tic
V24 ctia VTV va Trung tam tin tec HTV.

Noi dung khao sat duogc thiét ké xung quanh cac goc do: danh gia vé quy trinh,
k¥ nang sang tao ndi1 dung bao chi da nén tang hién tai, thuc trang lao dong sang tao ndi
dung gan véi tng dung cong nghé mai; kho khin va thach thic trong sang tao noi dung
béo chi da nén tang, nhu cdu dao tao va phat trién ki ning.

5.2.2.2. Nghién curu truong hop

Nghién ctru tién hanh thu thdp va phan tich trudng hop (case study) sang tao
ndi dung cu thé v&i 02 chu dé: Téng Bi thu, Chu tich nudc Trung Quéc Tap Can
Binh thim chinh thirc Viét Nam (2023); Ky niém 70 nim Chién thing Dién Bién Phu
(2024) trén cac nén tang cua VIV va HTV.

6. Pong gép mai vé khoa hoc ciia luiin an

Luan &n 12 mot trong nhitng céng trinh dau tién nghién ciru mot cach hé thng,
bai ban, chuyén sau vé dic diém sang tao ndi dung bao chi da nén tang (so sanh, su
bién doi ndi dung tir nén tang gbc dén cic nén tang phai sinh, k¥ ning va quy trinh,
diéu kién cho sang tao ndi dung béo chi da nén tang & cac dai truyén hinh ¢ Viét Nam
hién nay). Pay 1a diém méi tir goc nhin 1y ludn va khia canh thyc tién nghiép vu bao
chi truyén hinh trong chuyén doi so.

7. Y nghia ly luan va thuc tién caa dé tai

7.1. Y nghia Iy lugn

Cong trinh nghién ctru phat trién 1y luan vé sang tao ndi dung béo chi da nén
tang & cac dai truyén hinh véi nhiéu diém méi, gbp phan bd sung 1y luan chuyén siu
vé k¥ ning, quy trinh va diéu kién sang tao ndi dung bao chi da nén tang trong bdi

canh chuyén d61 so bao chi hién nay. B¢ tai nghién ctru cua ludn an c6 tinh khai mé
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cho nhitng dé tai nghién ciru khoa hoc tiép theo.

7.2. Y nghia thac tién

Két qua nghién ciru 13 tai liéu tham khio cho cac dai truyén hinh st dung
nham phat trién k¥ ning, xay dung va thuc thi quy trinh sdng tao ndi dung trén céc
nén tang khac nhau, tim ra giai phap thuc dy sang tao ndi dung bao chi da nén tang,
|a tai liéu tham khao t6t cho cong tac lanh dao, thyc thi, nghién ctru, giang day vé linh
VUC nay.

GoOm phan Mo dau; Tong quan tinh hinh nghién ctru; Két luan; Cac cong trinh
khoa hoc d& cong bd clia tic gia ludn an c6 lién quan dén dé tai luan 4n; Tai liéu tham
khao va Phu luc. N6i dung chinh cua luan an gé)m 3 chuong:

Chwong 1: Co sé 1y luan vé sang tao ndi dung BCDNT & céac dai truyén hinh

Chwong 2: Thyc trang sang tao ndi dung BCDNT & céc dai truyén hinh tai Viét
Nam hién nay.

Chwong 3: Van dé dit ra, giai phap, khuyén nghi nhiam thac day sang tao noi
dung BCHNT ¢ céc dai truyén hinh tai Viét Nam hién nay.
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TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Cac hwéng nghién ciru chinh lién quan dén dé tai

1.1. Hwéng nghién citu vé bdo chi da nén ting va truyén hinh da nén ting
néi chung

Bit dau bang viéc nghién ciru nén tang 1a gi, nén tang dong gop gi cho su phat
trién kinh té - xa hoi, cac nha nghién ctru trén thé gi¢i da tim hiéu va phan tich cac
mé hinh bao chi da nén tang. Bao chi da nén tang 1a mot thuat ngi thé hién mot xu
hudng chuyén dong va phat trién ciia nganh bao chi trong ki nguyén sd.

1.2. Hwdng nghién ciru vé sang tao ndi dung da nén ting trén bdo chi

Céac nha nghién ctru d phén tich va gigi thiéu ki thuat san xuit ndi dung truyén
thong mdi va nghé thuat ké chuyén mai, thich tng su thay d6i mang tinh cdch mang
béng viéc san xuat ndi dung da nén tang, nhu di¢n anh, truyén hinh, di dong, truyén
thong tmg dung. Nhirng goéi dich vu cung cip nodi dung phai da dang, linh dong, dé
tiép can, dé chia sé. Trong d6, quy trinh sang tao NDBCBHNT véi nhiéu vi tri 1am viéc
v6i chiic nang, nhi€ém vu khac nhau véi céc tinh chat di cung: Tinh ki luat, tinh h¢
théng, tinh khuén miu gitp dam bao an todn théng tin va an toan phéat séng. Cac
cong trinh nghién ctu ciing Pé cap vé mbi quan hé giita phong vién va bién tip vién
trong toa soan, cac nhan td cong nghé hd tro sang tao ndi dung BCHDNT.

1.3. Huwéng nghién civu vé sdng tao ndi dung bdo chi da nén ting trong linh vuc
truyén hinh

Céac nha nghién ctru chi ra rang, khi cac nha dai chuyén doi sang mé hinh béo
chi da nén tang, nghia 13 truyén hinh di tr& thanh truyén hinh kiéu méi véi da dang
hinh thtrc thong tin, ndi dung, da dang nén tang phat hanh, tiép cin khan gia. Quan
diém nay dong nhat nhiéu quan diém cua cac hoc gia trude d6 khi du béo vé tuong lai
ctia truyén hinh. Ho nhan dinh truyén hinh truyén théng s& khong chét, chi 1 n6 bién
d6i, phat trién khac di ma thoi.

Cac nghién ciru dé cap nhitng van dé mdi ma truyén hinh hién dai dang phai
ddi mat dé ton tai, phat trién: truyén hinh da nén tang cung co hoi va thach thuc; viéc
khai thac cac nén tang mang xa hoi; phat trién san phdm truyén hinh da nén tang;
cach thic xdy dung hé sinh thai ngudi dung 16n manh; tuong tac voi cong ching sd;
mdt s6 md hinh tuong tac voi cong ching trong chuong trinh truyén hinh trén thé
giéi; nguyén tic thuc hién twong tac v6i cong chung trong chuong trinh truyén hinh;
nhitng giai phap dé phat trién ndi dung tuong tac véi cong chiung; ggi mé vé mé hinh
tuong tac hién dai.

2. Panh gia cac cong trinh nghién ciru lién quan dén dé tai
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2.1. Danh gia khdi quat cac cong trinh nghién ciru

Céc cong trinh nghién ciru vé séang tao ndi dung bao chi da nén tang noi chung,
nhit 13 v& 1y thuyét bao chi da nén tang trén thé gidi va Viét Nam co dién twong dong
(khai niém, ddc trung co ban, quy trinh sang tao tac phdm bao chi, nguyén tic hoat
dong, dao durc nghé nghi¢p). Cac tai li¢u da dé cap nhiéu vé noi dung bao chi da nén
tang, ndi dung truyén hinh da nén tang, tuy nhién, theo quan sat cta tac gia luan an,
nhitng tai liéu nay chua dé cap truc tiép t6i cong tac sang tao ndi dung clia mot co
quan truyén hinh dang chuyén minh sang mé hinh bao chi da nén tang, chua két hop
day du va chi tiét dé phan tich ki ndng va quy trinh sang tao ndi dung bao chi da nén
tang tai dai truyén hinh. Pay 1a mdt dang sang tao tich hop va phuc tap dya trén céc
nén tang riéng cia tig don vi véi cac nén tang chung cta cong nghé bao chi.

2.2. Nhitng néi dung ludn dn cin tip trung nghién ciru

o Vé mdt Iy luidn

Sang tao ndi dung bao chi da nén tang 13 linh vyc rong, c6 thé tiép can theo
nhiéu huéng khac nhau, do dé, tic gia ludn an can phai nghién ctru 1y thuyét mang
tinh khoa hoc lién nganh dé xac 1ap khai ni€ém sdng tao ndi dung bdo chi da nén tang,
thude tinh sang tao no1 dung BCDNT; su tuong déng va khac biét gitra sang tao ndi
dung BCDNT va sang tao ndi dung BCDNT tai cac dai truyén hinh; co sé phap 1i vé
sang tao ndi dung BCDNT, va can rat ra duogc két luan: sang tao ndi dung bao chi da
nén tang 1a hién thuc tat yéu vO han hay co6 gidi han theo cac quy dinh, trat tu, quy
luat va chuan muc cta nghé bao trong sy phat trién ctia cong nghé?

o Vé mdt thuc tién

Can nghién ctru thyc tién sang tao ndi dung BCDNT qua mdt sb co quan bao
chi, dai truyén hinh thé giéi dé thiy nét chung va dic thu phat trién bao chi cia mdi
qudc gia, lam tién dé cho viéc nghién ciru thoi gian tiép theo.

Can khao sat, nghién ctru, phan tich, ddnh gid thuc trang sang tao ndi dung
BCHNT & cac dai truyén hinh tai Viét Nam (VTV, HTV) (bang phuong phap thuc
chtng qua cac su kién tiéu biéu dugc khao sat trién nén tang cac trudong hop nodi dung
cu thé, tir 2023-2024). Tir d6, xac dinh giai phap phu hop thuc ddy sang tao ndi dung
BCHNT 6 cac dai truyén hinh tai Viét Nam trong thoi gian toi.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VE SANG TAO NOI DUNG BAO CHi
PA NEN TANG O CAC PAI TRUYEN HINH

1.1. Cac khai niém chinh

1.1.1. Sang tao

Day 14 lao dong nong cdt trong hoat dong béo chi. Su sang tao ctia nha bao thé
hién & viéc phat hién chii dé, tim goc do phan &nh, chon lya chi tiét va bd cuc, ngén
ngir va hinh anh thé hién dé thu hat khan gia.

1.1.2. Bdo chi da nén ting

Hiéu mot cach don gian nhat, bdo chi da nén ting 1a xu hudng bao chi ma
ngudi doc o thé tiép cn tin tirc trén tat ca cic nén tang khac nhau: Nén tang Truyén
hinh s6 (vi du: VTVGo, Hplus); nén tang Mang xa hoi1 (vi du: Facebook, Tiktok); nén
tang Tuong tac video truc tuyén (vi du: Youtube); nén tang website (vi du:
VTVTimes, HTVNewZ). Pong thoi, khan gia ciing xem duoc trén cac thiét bi khac
nhau (vi du: may tinh, thiét bi di dong cam tay).

1.1.3. Nji dung bdo chi da nén ting

Qua tiép can nhiéu dinh nghia va phan tich theo goc do gin véi tac pham bao
chi va gin v&i nén tang, tac gia ludn an cho rang: “Ngi dung bdo chi da nén ting la
hién thyuc khdach quan dwoc nha bao ghi nhan qua lang kinh nghiép vu va phan anh
VGi cdc hinh thire phiv hop trén tig nén tang. Noi dung d6 bao ham cd quan diém,
théi d¢ ciia nguwoi sdng tao, mang lai gid tri cho céng chiing va dwoc t6i wu hod cho
tieng nén tang”.

1.1.4. Sdng tao npi dung bdo chi da nén ting

Sang tao néi dung BCPNT c6 thé dwoc hiéu la toan b qud trinh nha bdo sir
dung tw duy va cdc cdc kj nang nghé nghiép dé ghi nhdn va phdn dnh hién thue, tao
ra mét tdc phdam bdo chi hoan chinh phdt hanh trén cdc nén ting, méi la vé néi dung,
sinh déng vé hinh thirc, dam bdo chan thit, khdch quan va phit hop véi ddc diém ciia
tirng nén tang.

1.1.5. Sang tao néi dung béo chi da nén ting é cac dai truyén hinh

Sang tao ngi dung béo chi da nén tang ¢ cac dai truyén hinh dwoc hiéu 1a qua
trinh tgo ra ngi dung bao chi co thé phan phoi trén cac nén tang khac nhau nhuw
truyén hinh, truyén hinh cép, truyén hinh qua internet, éng dung di dong, website va
CaC nén tang truyén thong xa hdi khac. Qua trinh nay doi hoi s linh hoat va sang tao
trong viéc tao ra ndi dung sao cho phll hop vdi timg nén tang cu thé, thu hit va tuong
tac timg nhdm céng ching cu thé cia timg nén tang.
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1.2. Pic diém cia sang tao ndi dung bao chi da nén tang

1.2.1. Tinh da phién ban

Phi€n ban la dang tdn tai khac vé hinh thirc cua mot sy vat hién tugng. Trong
sang tao ndi dung bao chi da nén tang, phién ban c6 thé hiéu 1a sy phan biét cac noi
dung - nén tang: phién ban truyén hinh, phién ban mang xa hoi, phién ban web, phién
ban mobile (ing dung di dong).

1.2.2. Tinh cdp nhdt

Thong tin duwgc cap nhat lién tuc, theo I6p thong tin va theo kha nang tac
nghiép ctia phong vién. Luc nay thong tin dugc xtr |i theo sy phan quyén caa phong
vién, thudng duoc bo qua cac quy trinh Kiém soat thong tin dé ding tai nhanh 1én nén
tang phu hop.

1.2.3. Tinh da dang vé ni dung

Cach trinh bay thé loai tich hop hoic phéa cach qua nhiéu hinh thic, tir video,
audio, tin anh, post ngan hay chi 1 dong trang thai (status) kém hinh anh va
infographic trén mang x& hoi...dén nhitng bai dai multi-form, longform trén nén tang
web...Pay la khong gian kich thich sy tim toi, sdng tao cta nha béo.

1.2.4. Tinh twong tac

D6 13 kha ning tuong tac 2 chiéu gilta co quan bao chi va khan gia. Thong tin
tir phan hoi, binh luan, chia sé clia ngudi xem con dong gop vao dir lidu phan tich dé
ndm bt thi hiéu, nhu cu, sé thich ctia khan gia ddi vé6i cac noi dung cu thé trén tung
nén tang, tir d6, diéu chinh, diéu huéng cong tac sang tao ndi dung phu hop, linh
dong dé ndm giit cong ching.

1.2.5. Tinh qudn ly va luu triv

Cong nghé bao chi da nén tang giup quan i toan dién va luu tri toi wu, chuan
xac trong phan loai, tim kiém, truy xuat v6 cing hiéu qua. Pay 13 cudc cach mang vé
kho tu liéu, khac hoan toan vai cach thirc luu trir truée ddy gay phién ha, that thoat,
lang phi nguodn tai nguyén ndi dung phong ph.

1.3. Quy trinh va ky ning sang tao ndi dung bao chi da nén tang & cac dai
truyén hinh

1.3.1. Quy trinh sing tao ni dung bdo chi da nén ting & cdc dai truyén hinh

Quy trinh nay co6 thé hiéu 1a viéc thuc hién cac budc di duoge thiét 1ap nhu mét
khung co ban, duoc quy dinh rd rang va budc tuan thii nhu mot nguyén tic; luén co
tinh thong nhét; gan véi mo hinh t6 chirc, k¥ ning thuc hién voi ting loai san pham
béo chi, phat hanh trén tig nén tang cu thé voi 8 budc co ban nhu sau:

(1) Bé xudt y tuong

(2) Thanh ldp ekip thuc hién y tuong
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(3) Xay dung va théng nhat ké hoach chi tiét, kich ban van hoc va kich ban ndi
dung twong ing tirng san pham trén ting nén ting

(4) Tim kiém tw liéu va sang tqo cdc chat liéu cho ndi dung san phcfm

(5)T6 chirc ndi dung, thiét ké, trinh bay nham hodan thanh sin pham hodn
chinh cho tirng nén tang phat hanh, hudng téi cong chiing dich

(6) Bién tdp tong thé va duyét xudt ban san pham

(7) Xudt ban va phdt séng san pham

(8) Twong tdc véi cong chiing, nghién ciru phan hoi, danh gia hiéu qud san pham

1.3.2. Ky nding sdng tao nji dung bdo chi da nén ting tai cdc dai truyén hinh

K§¥ ning sang tao nodi dung BCONT trudc hét doi hoi phong vién phai dap tmg
cac yéu cau chung vé k¥ ning ctia nghé bao, tiép dén 1a cic yéu cau riéng vé k¥ ning
ctia ting loai hinh bao chi trén ting nén tang.

Mot la, k§ nang nam bét thuc tién 13 hoat dong dau tién trong quy trinh sang
tao n01 dung BCDNT, cho du phéng vién chua xac dinh rd phién ban nao s€ uu tién
lam trudec.

Hai 1&, phong vién phai tiép can nguodn tin va thu thap, khai thac dir liéu -
thong tin.

Ba I3, phan tich dir liéu va hinh thanh TPBC.

Boén I, phong vién can c6 k¥ ning tu minh bién tap lai tic pham sau khi da
hoan thién dé giam thiéu céc sai sot k¥ thuat khong dang c6 va quan trong 1a dé c6
cai nhin bao quat vé ndi dung va hinh thic sau mdi quy trinh lao dong nhat dinh.

Ném I4, ki ning theo ddi viéc st dung tac phdm va xtt Iy nhitng phan hdi lién quan.

1.3.3. Tiéu chi dinh gid nji dung bdo chi da nén ting & cdc Pai truyén hinh
tai Viét Nam hién nay

Tiéu chi 1: Ba ngon ngir

Cac thanh t6 cta nodi dung (text, audio, video, graphic, infographic, music,
sound...) dugc sir dung da dang, két ndi tao ra thong diép rd rang. Hay néi cach khac,
sang tao ndi dung BCHDNT la su két hop da dang, nhuan nhuyén cac thanh t6 nhu:
anh dong, video, dd hoa may tinh, anh tinh va hinh v€ minh hoa/bang biéu mang dinh
dang sb, hinh anh 3D, infographic, ... cting v&i vin ban dé tao ra tac phim hoan
chinh, mang thong diép rd rang, hinh thanh nhiéu phién ban nodi dung phat hanh trén
tirng nén tang khac nhau.

Tiéu chi 2: Da hinh thic

St dung cac phuong thiic sang tao ndi dung da dang, day du, linh dong theo
tirng phién ban ndi dung dé biéu dat thong tin. Diéu nay thé hién o: cha d& ma nha
bdo lya chon, muc dich dang tai va phan loai tac phém theo thé loai, muc dich va y
nghia chinh ctia viéc sang tao ndoi dung BDNT.
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Tiéu chi 3: Tudn thu quy trinh sang tao

Tuan thu mot s6 nguyén tic trong quy trinh sang tao tic phaim BCDNT nhim
tao ra 1 tac phém BCPNTdoc dao vé nodi dung, méi mé vé hinh thtrc. Thuc té, tuy
vao ting van dé/chu dé cu thé, timg phién ban ndi dung cu thé cho tirng nén tang, ma
nha bao s& uu tién dam bao mot hodc nhiéu nguyén tic sang tao.

Tiéu chi 4: Da dang cdch ké chuyén

Tiéu chi danh gia theo chién luoc cau chuyén (Story Strategies). Tuy tinh chat
cau chuyén va thong diép cua tac pham, nguoi sang tao s& lua chon ngoi ké va cach
ké hop 1y nhat, nhung phai luén dam bao tinh khach quan va chan that.

Tiéu chi 5: Pa thé logi

Ngudi sang tao co thé két hop nhiéu thé loai béo chi trong mot ndi dung theo
cach thirc tién hanh dé trinh bay dién bién su kién/van dé/nhan vat, xay dung két cau
cau chuyén theo cac 16p thong tin, st dung cac hi¢u ung ky thuat va dd hoa nhim tao
trai nghiém moi mé, ting kha ning tuong tic va hap din thi giac.

Tiéu chi 6: Thu hat céng chdng

Sang tao cac ndi dung sat véi thuc té nhu cAu quan tim ctia cong chiing; Thiét
ké d0 mo cta ndi dung dé céng chung co thé tuong tac; Thiét 1ap da dang cac kénh
tuong tic v4i cong chiing; B tri nhan luc tuong tic v6i cong ching; tng dung cong
nghé dé tuong tac; stir dung dir liéu twong tic dé quang ba cho ndi dung/chuong trinh.

Tiéu chi 7: T6i wu hod céng cu tim kiém (SEO)

Thuat toan mang x3 hoi 13 nhirmg hé thdng duogc thiét ké phirc tap dé danh gia
noi dung va quyét dinh th hang hién thi, sip xép va phan phdi ndi dung t&i ngudi
dung. Cac yéu t6 quan trong cia SEO bao gdm tir khoa, danh chi sb va xay dung céac
lién két. Muyc tiéu chinh 13 dé ngudi dung nhin thdy ndi dung phi hop va hip din nhat
c6 thé, tir d6 git chan ho trén nén tang va ting kha ning twong tac.

1.4. Cac diéu kién can dap ung trong sang tao ndi dung bao chi da nén
tang & cac dai truyén hinh tai Viét Nam hién nay

1.4.1. Piéu kién vé nhin thivc va tw duy chién lwoc, ning lwc quén tri ciia
lanh dao dai

Viéc thay d6i tir “don nén tang” sang “da nén tang” budc cac lanh dao co quan
bao chi phai tinh dén cac van dé quan 1y: quan 1y ndi dung trong quy trinh sang tao
ndi dung tac phém BCDNT; “dd mé” nhu thé nao dbi véi hoat dong tuong tac, binh
luan, vin dé phap 1y vé quyén so hitu tri tué, vin dé tuan thu nhitng nguyén tic cong
dong ctia nha cung cip nén tang. Piéu nay doi hoi tam nhin, sy dot pha vé tu duy
chién luoc, dit ra cdc muc tiéu ngin han, dai han, xdy dung va quan li quy trinh
sang tao nd1 dung BCDNT, tur d6 tao ra nhitng co hdi va gia tri mdi trong hoat
dong bao chi.
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1.4.2. Diéu ki¢n vé mé hinh toa soan bdo chi sé

Tién dé dé hoat dong sang tao ndi dung BCONT phat trién 13 phai c6 mé hinh
toa soan bao chi sd. Can tiép can cac mo hinh STNDBCBNT nhu sau:

M6 hinh phdan manh

M6 hinh thong nhdt (Unified Model)

M6 hinh lai ghép (Hybrid Model)

Trong md hinh BCDNT nay, nha bao tich hop da k§ ning 1a diéu kién quan
trong. Do do, can mot quy trinh sang tao nd1 dung BCDNT tinh gon, hi¢u qua, déy
nhanh téc dd san xuat va phan phéi san pham.

1.4.3. Diéu ki¢n vé nguon nhan liec bdo chi, truyén thong

biéu nay bao gé)m viéc tuyén dung, dao tao, dao tao lai va phat trién nhiing
ki ning médi cho d6i ngli nha bao. Nhom ki ning nay bao gom tir phat hién dé tai,
viét kich ban, 1én ké hoach thuc hién, ghi hinh/chup anh, bién tip, dung... cho da
nén tang. Tu duy tuyén dung cho b phan sang tao ndi dung bao chi da nén tang ciing
can thay doi, khi hudng t6i cac Gmg vién 13 nha sang tao ndi dung c6 kinh nghiém va
thanh tich duoc cac nha quan tri nén tang vinh danh. Ngoai doi ngii sing tao ndi
dung, cin mot doi ngii vé cong nghé nén tang, phat trién Gmg dung va quan li cac quy
trinh k¥ thuat.

1.4.4. Diéu ki¢n vé ha ting, cong nghé sé

Nha dai phai dau tu, nang cép, hoan thién hé théng san xuat, luu trit tu liéu va
phan phéi ndi dung da nén tang theo hudng ddng bo, théng nhat, quan li tai nguyén
tap trung, quy trinh cong nghé tu dong, linh hoat, lién két gitta cac bd phan, quan li
théng nhét va trao d6i Metadata thuin loi. Béng thoi, can xay dung hé¢ théng bao vé
ban quyén, kiém duyét cac san phém ndi dung cho ca am thanh, hinh anh, dd hoa trén
ha tang truyén thong va dic biét 13 trén ha tang sb, xdy dung hé thong thu thap va
phan tich dir li¢u khach hang.

1.4.5. Diéu ki¢n vé co ché kinh té, tai chinh

Trong bdi canh khé khin hién nay, can c6 nhirng kich ban, du bao tai chinh
khac nhau, lién quan t6i chi tiéu, ké hoach timg quy, timg nam. Tir d6 phan bd dau tu
sang tao noi dung chuyén sau, c6 khao sat, nghién ctu thi truong, ap dung theo
hudng co loi, cb trién vong, ¢ doanh thu. Uu tién cho viéc 14p ngin sach cho sang
tao ndi dung bao chi theo ting nén tang véi cac goi tai chinh khac nhau sé& tao thuan
loi trong chién lugc phat trién ndi dung. Tiép theo 1a dau tu vao cong nghé, bao gdm
ngan sach mua sim bao tri, nang cp ha tang k¥ thuat sd dé t6i wu hoa quy trinh sang

tao ndi dung va tiét kiém chi phi cho ké hoach dai han
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Chuwong 2
THU'C TRANG SANG TAO NOI DUNG BAO CHIi PA NEN TANG
O CAC PAI TRUYEN HINH TAI VIET NAM HIEN NAY

2.1. Vai nét vé Pai Truyén hinh Viét Nam, Pai Truyén hinh Tp. H6 Chi
Minh va cac don vi thugc dién khio sat

2.1.1. Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV)

Chién ligc chuyén doi so:

VTV d3 tién hanh chuyén biét hoa hoat dong tir 2012, voi su ra doi cua cac
don vi: Trung tam Do hoa, Trung tdm san XUét cac chuong trinh Thé thao, Trung tAm
truyén hinh Thoi tiét va Canh bao thién tai, Trung tdm Tin tic (VTV24), Trung tim
San xuat & Kinh doanh N6i dung s6 (VTV Digital) va méot s6 Trung tam khac.

B§ phdn phdt trién néi dung da nén ting:

Trung tim San xuat va phat trién Noi dung sé (VTVDigital), gom 3 don vi:
Trung tdm Tin tcc VTV24, Bao Dién tr VTV News va Trung tdm san xuét va kinh
doanh ndi dung sd, gom12 phong ban va 200 nhan su. Pén nam 2023, doanh thu cia
bd phan nay da vuot 200 ty dong.

Ung dung xem truyén hinh: VIVGo

Tir thang 6/2022- 6/2023, tir ing dung cua Dai truyén hinh qubc gia, VIVGo
tr& thanh nén tang truyén hinh sb quéc gia.

2.1.2. Pai Truyén hinh TP.HCM (HTV)

B§ phdn phdt trién néi dung tin tirc da nén ting

Cong ty HTV-TMS, Trung tim tin tirc, Trung tim S6 & Cap, Ban quan li du
an, Trung tdm Dich vu va Quang c4o 1a nhitng don vi phdi hop phat trién ndi dung da
nén tang.

Ung dung xem truyén hinh: Hplus, HTVonline

HPlus 13 tng dung xem truyén hinh do HTV phat trién, cho phép theo ddi trén
70 kénh truyén hinh tryc tuyén, trong d6 bao gdm cac kénh chinh cua Dai truyén hinh
TPHCM, kénh giai tri trong va ngoai nudc. Giao dién HPlus cho Android Box than
thién, dé str dung va tim kiém chuong trinh.

2.2. Thue trang sang tao ndi dung bao chi da nén ting qua cac truong hop
nghién ctru

2.2.1. Chii dé Tong Bi thu, Chii tich nwéc Trung Quoc Tap Cin Binh thim
Viét Nam (2023)

Thuc té khao sat cho thiy, voi cing mot chu dé su kién, tan suat khai thac va
sang tao ndi dung trén cac nén tang cua ting nha dai khac nhau. Su chénh léch gitta
s6 lugng va cht lugng cua ndi dung va hinh thire san phdm bao chi da nén tang cho
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tirng su kién chinh tri, truéc hét 1a xuat phat tir chirc ning, nhiém vu cla ting co quan
dua tin.

V& tinh chét sadng tao, v&i su kién chinh tri 16n cta dat nudc, lién quan t&1 hinh
anh nguyén thu cac qudc gia, ndi dung truyén hinh trén cac nén tang hau nhu 1a khai
thac lai tir ndi dung gde. Tinh da phién ban, ndi dung phai sinh gin nhu khong co.
Trén khao sat trén, chi c6 mdt ndi dung duogc bién tap lai cho phi€én ban phat trén
Youtube VTV24 vao ngay 13/12/2023. Cac ndi dung truyén hinh con lai, du trén nén
tang nao déu mang tinh chinh théng, chuan muc trich tr ndi dung goc phat trén Ban
tin Thoi sy 19¢ VTV, Ban tin Thoi su 20g HTV9. Déi v6i nén tang Facebook hay
web, co su khac biét nho thé loai phéng sy anh va hinh thirc thé hién 13 post hodc
caption. DPdi véi nén tang Tiktok, su kién khdo sat cling dugc khai thac lai v&i phién
ban cat ngan ndi dung truyén hinh gdc.

2.2.2. Chii dé Ky niém 70 niim Chién thing Pién Bién Phii (1954-2024)

Co thé théy, c6 su chénh 1éch vé sb lugng va chit lugng nd1 dung bao chi da
nén tang ma doi ngii mdi dai dang thuc hién, nhung van dé ki thuat va cong nghé thuc
hién sang tao ndi dung bao chi da nén tang thi tuong dong. Vi du, voi san phim trén
nén tang web hay Facebook, thuong cé link dan téi noi dung trén nén tang youtube.
Phan caption trén Facebook viét ngin gon trong mot cAu, phin ndi dung chinh dé
du6i phan binh luin (gdm text thong tin kém anh tinh hodc link 1ién két chéo t6i noi
dung trén nén tang khac). SO lugng ndi dung méi (chi c6 trén nén tang nay ma khong
c6 trén nén tang kia) chua nhiéu. Phan 16n san phdm dugc bién tap dua theo ndi dung
gbc khac nhau vé thoi lugng dé phat song trén cac nén tang.

Xét theo tinh chit tic nghiép, nha bao thuong khai thac dit liéu ndi dung trén
nén tang géc dé cho ra san pham trén cic nén tang khic. Tuy nhién, s6 luong san
pham tin bai da phuong tién gip nhiéu 1in so véi sé lugng san pham trén ting nén
tang khac (riéng VTVTimes c6 229 san phim) cho thiy VTV da dau tu ngudn luc
vao ndi dung trén web trong ké hoach tuyén truyén Ki niém 70 nim Chién thing
Pién Bién Phu. Trong d6 c6 khoang 10% nodi dung mdi chi c6 trén nén tang web.

2.2.3. Cdc thanh té dwoc siv dung dé sdng tao néi dung bdo chi da nén ting

Trong cac khao sat, toan bd tac pham bao chi da nén tang cua cac dai truyén
hinh déu c¢6 hinh thtc trinh bay tich hop:

Video dir lieu

Video d6 hoa chuyén déng

Video hoat hoa

D6 hoa twong tdc

Interactive infographic (Pé hoa twong tdc)



15

Cdc ban tin da phwong trén nén tang web

Xu hiedng thé hién thong tin nhiéu I6p (layer)

2.2.4. Sdng tao ndi dung theo phién bin di dwoc trién khai thuwc hién nhung
chwa pho bién

Su sang tao ndy phai thé hién & cac phién ban chuyén biét cho cac nén tang
phat hanh khac nhau: website, tng dung di dong va mang xa hoi. Thong tin dugc lua
chon khai thac phai la thong tin c6 tinh thoi sy, dugc quan tdm cho don, thé hién
trong thuat toan vé cac cum tir tim kiém, cac dong chay binh luan va tuong tac ctia xa
hdi cung lac thong tin dugc phat hanh. Thong qua khao sat va phan tich, sang tao ndi
dung theo phién ban da dugc thuc thi nhung chua nhiéu.

2.3. Quy trinh, k¥ niing va cac diéu kién dap wng cho sing tao ndi dung
bao chi da nén tang ¢ cac don vi thudc dién khio sat

2.3.1. Két qua nghién civu dinh lwong

Ngoai phat truc tuyén trén cac ng dung xem truyén hinh nhu VTVgo, Hplus,
Youtube, trén céc tai khoan Facebook (VTV - bai Truyén hinh Viét Nam, HTV Tin
tic), n6i dung BCDNT con duge xem diy du trén nén tang Youtube (tai khoan:
VTV24, HTVNewz). Vi cac thoi bao, trang tin (vtv.vn; htv.com.vn/multiform), moi
nguyén liéu, chit liéu duoc sir dung dé san xuét thanh tin ngén text, tin text - video
hay bai long form, megastory. Sy sang tao nam & tu duy phat trién ndi dung, két cau,
tinh nhan dang va tinh tuong thich cua tirng phién ban.

Déi v6i chit dé nghién ctru trudng hop, trén nén tang web, cac nha bao tai VIV
va HTV da sang tao ndi dung BCDNT véi sb luong tac phém vuot trdi so véi cac nén
tang khac. Khao sat trong chuwong 2 ciling cho thdy, & nén tang web, c6 nhiéu noi dung
moi khong ¢6 & cac nén tang khic.

2.3.2. Két qua nghién cieu dinh tinh

Budc ddu, quy trinh STNDBCDNT tai cac dai truyén hinh di duogc tdi wu hoa
nham giam chi phi va ting ning suat. Ekip duoc bd tri tinh gon va tin dung cic
phuong tién tic nghiép mai da ning (nhu smart phone) dé don gian hoa qué trinh sang
tao va truyén tin vé trung tam.

Tuy nhién, so v6i yéu cdu méi, hoat dong sang tao ndi dung BCONT chua dap
ung dugc. Trong pham vi khao sat sang tao ndi dung ctia cdc Trung tdm tin tic ctia
cac dai truyén hinh cho thiy, sé lugng ndi dung méi chua nhiéu, tinh da phién ban
chua cao. Trong yéu ciu dong bo nén tang, trong chién lugc chuyén dbi s, phat
trién bang théng rong chét luong cao va cac diéu kién cap nhat, nang cip, bao tri,
trang bi day da va téi uvu cho quy trinh sang tao ndi dung bao chi da nén tang, cac
dai truyén hinh hién nay chua dap tGng duoc.
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2.4. Panh gia chung vé hoat ddng sang tao ndi dung bao chi da nén ting

Thanh céng:

Qua quan sat tham du va phan tich dit liéu trén 02 ndi dung chu d&: TBT, CTN
Trung Quéc Tdp Cdan Binh tham chinh thuc Viét Nam (2023); Ky niém 70 nam Chién
thang Dién Bién Phu (1954-2024) va thong qua phong van, tac gia nhan thiy hoat
dong sang tao NDBCDNT dat nhitng két qua sau:

Thir nhdt, phong vién nam rd va thuc hién tdt quy trinh sang tao TPBC. Ning
luc cong tac t6t, co kha ning tac nghiép doc 1ap trén mot sd loai hinh. Phéng vién chu
dong xay dung ké hoach 1am viéc cu thé, thuong xuyén cdp nhat tinh hinh thyc té.

Thir hai, phoéng vién nam dugc su khac nhau cua cac loai hinh tin bai trong thé
loai BCDNT, c6 cac ki nang co ban dé thuc hién tron ven mot hay hon mot thé loai
tin bai trén cac nén tang khic nhau. Chil yéu nhat van 1a tin bai trén nén tang TV va
nén tang web.

Thir ba, phong vién c6 cac ki nang hd tro can thiét dé 1am ot cac ndi dung phién
ban cho cac nén tang: chup anh, quay hinh, dung, xt Ii hau ki (co ban)

Nguyén nhan:

Thir nhat, phong vién duoc dao tao chuyén nganh bao chi va cac nganh gin
nhu ngon ngir, van hoa, xa hoi hoc...rat phu hop véi nhu cau thue tidn bao chi noi
chung. P6i v6i thé hé phong vién 9X, cac ki ning phu trg vé cong nghé da gop phan
dam bao yéu cdu cong viec STNDBCPHNT hién nay. Diéu nay 13 bai hoc kinh nghiém
lién quan t6i tuyén dung dau vao.

Thir hai, cac don vi tao diéu kién cang nhiéu cho phéng vién hoc tap, rén
luyén, co sat thuc té thi cang nang cao cho phdng vién tu duy, ki ning nghé nghiép.
Pbi v6i sang tao NDBCHNT, van dé tao ra mdi truong lam viéc phu hop véi day du
trang thiét bi, quy ché, co ché khuyén khich 1a mét dong luc truc tiép tac dong dén su
phan dau cua doi ngil.

Thwr ba, dat ra yéu cau, nhiém vu sang tao NDBCDNT vura 1a ap luc vira la
dong luc cho d6i ngii bao hinh. Qua d6, cac nha bao phat trién ki ning mdi, ting tinh
thich rng vo1 cong vige, rén luyén tinh phan rng nhanh. Pay la bai hoc kinh nghi¢m
lanh dao, quan li chuyén mon, thiic ddy cac nhan t6 sang tao, d6i méi trong nghiép
vu, dong thoi, phan hoa, sang loc, xép loai phong vién thuan loi hon.

2.4.2. Han ché va nguyén nhén han ché

Han ché:

Thir nhat, phong vién thudng sang tao ndi dung truyén hinh va sau d6 1a mot
s6 ndi dung bao anh cho nén tang web. Noi dung truyén hinh 1a thé manh, nhung
ndi dung bao anh trén nén tang web chua cao. Dbi v6i yéu cau STND cho nén tang
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tiktok hay FB, rat nhiéu phong vién da bé qua. Trong truong hop thuc hién dugce
yéu cau nay, thi chat luong va sb luong ciing con thap.

Thir hai, phong vién, bién tap vién chua quan tdm dén sang tao NDBCDNT c6
chiéu sau nhu binh luan, phan tich, phong sy anh, bai megastory hay long-form. Hién
nay, phd bién nhit van 1a tin ngin, tin anh hodc cac bai dai tudng thuat. Déi v6i doi
ngii hd tro cong nghé, quan tri nén tang, céng viéc chi mdi ding lai ¢ viéc nhan dir
liéu tr phong vién cung cép, 1én dd hoa dién giai, chtr chua c6 ddi ngli bién tap, phat
trién nodi dung 1én thanh ndi dung moi, thanh chudi, vét theo dong su kién, bién tap
cac chat liéu ctia nhiéu phong vién thanh cac bai phan tich, binh luan Thoi su dai ki,
sdu sac, tong quat vé mot van dé 16n trén cac nén tang.

Thir ba, van dé phat trién tu duy va ki ning STNDBCBNT van con bo ngé. Du
chu truong, chinh sich cua timg don vi 1a rat rd rang: Digital first. Song, thuc thé
hién nay phong vién van uu tién cho nén tang song truyén hinh 1a trudc hét. Sau d6
modi téi nén tang web va cac mang XH. Phong vién chua tu lam du cac phién ban cho
cac nén tang nhu yéu cau, dong thoi, cling khéng gianh thoi gian dé cung cap dir lidu,
thong tin cho cac bd phan hd tro dé phat trién thanh cac nodi dung moi.

Thir tw, 61 ngii quan tri nén tang, phong vién, bién tip vién chwa khai thac cac
tinh ning tuong tac trén nén tang s6. Theo két qua khao sat, nhiéu tinh ning quan trong
nhu binh ludn/comment trén cac nén tang s6 ctia VTV déu bi khoa hodc han ché.

Nguyén nhan:

Thir nhdt, du rat nd luc chuyén doi, thich nghi, phat trién ki ning mdi, nhung
nha bdo truyén hinh chwa hoan thanh va tich hop du ki ning tac nghiép da phuong
tién, dan dén k¥ nang STNDBCDNT that su chua cao.

Thir hai, viéc phan cong phong vién phu trach nhiéu linh viuc din dén phong
vién phai dung khéi kién thic bao quat, tong hop hon 1a kién thic chuyén sau,
chuyén nganh. Diéu nay cling anh hudng dén chat luong tac nghiép, chat lugng sang
tao n01 dungTPBC n6i chung va STNDBCDNT ndi riéng.

Thir ba, quy trinh tic nghiép va sang tao NDBCHNT bao gém ca dung, doc tiéng,
hau ki (mitrc 46 co ban) mat rat nhiéu thoi gian. Trong khi yéu ciu cta don vi ngdy mot
cao hon, phong vién phai thyc hién du cac bude ctia quy trinh nhung lai rit ngan vé tong
thoi gian dé kip dang tai cho nhiéu ban tin trén nhiéu nén tang phi tuyén tinh. Do do,
mirc 46 dap tmg sb lugng san pham duogc vu tién hon chat lugng san pham.

Thit tu, thuc tién doi sdng vo cung phong phu, phirc tap, doi hoi phong vién c6
nhiéu hon mot goc nhin, da dang goc quan sat, phan tich trén céc lap trudng va quan
diém khac nhau, dam bao tinh khach quan cua van dé, nhung tang tinh phan bién, gop
phan lan toa thong diép, gop ¥ xay dung chinh sach.
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Chuong 3
VAN DE PAT RA, GIAI PHAP, KHUYEN NGHI NHAM
THUC PAY SANG TAO NOQI DUNG BAO CHi PA NEN TANG
O CAC PAI TRUYEN HINH TAI VIET NAM HIEN NAY

3.1. Mot s6 van dé dit ra

3.1.1. Vin dé dat ra vé nhén thive va tw duy chién liroc

Chién luoc dau tu cho cong nghé & cac dai truyén hinh tai Viét Nam con qua
han ché, gay kho khan cho viéc mé rong pham vi chuyén tai va tiép can nguoi xem.
Thém nita, viéc dau tu nghién ctru va phat trién cong nghé trong linh vuc bao chi da
nén tang & cic dai truyén hinh van con han ché. Viéc thiéu Gmg dung Al va Big Data
khong chi giam tinh sang tao ma con gy can tré trong tiép can nhing bién doi trong
nhu ciu ctia khach hang.

3.1.2. Vin dé dat ra doi véi quy trinh va kj ning sing tao ngi dung bdo chi
da nén ting ¢ cdc don vi thuc dién khdo sdt

Thir nhdt, nhan thirc va cach lam cua phong vién tai VTV, HTV hién nay con
han ché, cu thé: Tu duy phat hi¢n dé tai, tim ra gbdc d phan anh, cach tiép can, khai
thic con cham so v&i dién bién cta thuc tién; Tu duy trao doi thong tin vé trung tAm
con cham so voi tée do ctia phong vién cac don vi BMPT; Tu duy sang tao ndi dung
da phién ban con han ché, ma chil yéu mdi 13 dung mot ndi dung cho nhiéu nén tang
phat hanh.

Thir hai, viéc lam chu cac ki ndng hién nay cua phong vién moi chi dap tng
murc co ban cua cong viéc. Viéc tan dung cac vi tri nhan sy chua phat huy hiéu qua.
Nhu vdy, d6 phu thong tin s& kém. Day 1a khoang tréng vé chuyén mén ma mdi
phong vién (gdm ca phong vién quay phim) phai ¢ trach nhiém trau dbi dé lap day.

Thir ba, du dugc dao tao bai ban ¢ cac truong dai hoc chuyén nganh, nhung
mirc do kién thirc nha truong trang bi cho phéng vién chi & mic co ban. P9 tudi
phong vién ngay cang tré do yéu cau tuyén dung va dic thu nghé nghiép, cong voi
viéc thiéu trai nghiém thyc té khién hiéu qua cong viéc & muc chua cao. Khi tuyén
dung vao co quan 1a phai bat tay ngay vao cong viéc thuc té, khong qua thoi gian dao
tao thém hay dao tao lai.

3.1.3. Vin dé dit ra déi véi vige ddp veng cdc diéu kién trong sdng tao nji
dung bdo chi da nén tang o cac don vi thugc dién khdo sat

Mot trong nhitng van dé 16n nhét ctia bd may bao chi da nén tang tai VTV va
HTV 14 cdu tric van con phan ting v&i nhiéu quy trinh phé duyét phirc tap va thiéu
su linh hoat trong viéc ra quyét dinh. Cac bd phan phu trach sang tao ndi dung, ky
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thuat s, k¥ thuat dd hoa, quan tri nén tang thuong hoat dong doc 1ap dan dén tinh
trang phdi hop chua nhip nhang, chua lién két trong phat trién va phan phéi ndi dung
da duoc sang tao.

3.1.4. Vin dé dit ra doi véi sw da dang, phirc tap ciia méi trwong théng tin

Truyén thong thé gi6i c6 1& dang d6i mit voi voi sy khing hoang lién quan dén
chinh nhitng nén tang ctia nd. Moi trudng truyén thong dang ngay cang hdn loan, day
nhitng phién ban thay thé, khién viéc phan biét that - gia trd nén kho khin. Sy tin
tudng vao mot ban tin hay mot an pham bao chi, hay 16n hon 13 toan bo y tudng vé
truyén thong dai chung v6i quy trinh bién tap chat ché ciing bi giam sat. Tin gia dang
tao ra mot moi1 truong ti€u cuc, thach thirc 1ong tin va sy tinh tdo ctia cong chiing doi
v6i uy tin va thuong hiéu cua cac co quan bao chi.

3.1.5. Vin dé dit ra doi véi sw bién doi va vin dong khong ngirng ciia nhu
cdu céng chiing

Van dé dat ra 1a cac nha dai phai phat trién nhiéu phuong an cong nghé dé gin
két khan gia vdi cac ndi dung ctia minh, dic bi¢t trong diéu kién cac nén tang sb dang
phat trién manh mé va tao kha nang két ndi, tuong tac realtime, khac bi¢t han so
phuong thtrc truyén din phat séng cii. Viéc thu thip hanh vi ngudi dung, phan tich dir
liéu khach hang trén cac nén tang phai dugc chi trong, luu lai trén hé théng Big Data
clia cac dai, dé dua ra phan tich théi quen, thiét bi, thong tin vung mién, gidi tinh, do
tudi cta khan gia.

3.1.6. Vin dé dit ra doi véi sw canh tranh véi mang xi hji

Thir nhdt, tinh teong tac. DU nha dai di dung nén tang lién két trung gian véi
chtrc ning phat live dé thuc hién cac chuong trinh truc tiép c6 tuong tac v6i khan gia,
nhung s6 luong ndi dung nay chua nhiéu.

Thir hai, tinh da dang vé chu dé ndi dung. Cac ndi dung do nha dai sang tao
van chil yéu xoay quanh cic van dé chinh tri, xa hoi, trong khi MXH lai ning n6 sang
tao ndi dung giai tri.

Thur ba, kha nang dé xuét. Video trén mang xa hoi dugc dé xuét va goi v lién
tuc nhd cong nghé Al di phan tich tong hop nhu cdu ciia ngudi xem. Véi ndi dung
bao chi da nén tang do cac dai truyén hinh sang tao thi cac tinh ning, thuat toan ap
dung chua t6i uu hoa kha niang dé xudt dén khan gia. Pay 1a mot linh vuc can dau tu
giai phap cong nghé dé giai quyét.

3.1.7. Vin dé dgt ra doi véi dinh hinh chién lwgc sing tao ndi dung bdo chi
da nén tang mang ban sdc Viét Nam

Khéng c6 mdt chién lugc duy nhat nao mang lai thanh cong. Chi cé thé phdi
hop linh dong cac chién luoc dé tao ra chién luge phd hop nhat véi don vi. Van dé 1a
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cac nha dai phai xac dinh gia tri cua sang tao noi dung cua don vi trong chudi gia tri
tin tirc: Muc tiéu chi Ia cung cip noi dung hay thu thap dit liéu va thu hat tép khach
hang?; Céc loi thé canh tranh ciia don vi nha dai so vdi cac co quan bao chi khéac
trong sang tao ndi dung bao chi da nén tang?; Gia tri c6t 16i cua ndi dung ma doi ngii
sang tao ra la gi?.

3.2. Mt s6 giai phap nham thic diy sang tao ndi dung bio chi da nén
tang ¢ Pai Truyén hinh Viét Nam va Pai Truyén hinh thanh phé Hd Chi Minh
hi€én nay

3.2.1. Mt s6 gidi phdp chung

Thir nhdt, co quan bao chi phai nim bat duoc thyuc tién thi truong ndi dung
BCPHNT va dy bao duoc xu thé phét trién ctia n6, chi ra dugc nhirng thé manh 1an han
ché ctia don vi, doi ngii trong phét trién ki ning va thuc thi quy trinh STNDBC ¢
ting nén tang hién nay dé xay dung ké hoach, 16 trinh, muc tiéu cu thé trong
STNDBCDNT.

Thir hai, can sap xép va to chic bd may theo tinh hinh phat trién méi, tin dung
cac nguon luc sin c6, vuot khd, ning dong sang tao, dong vién doi ngil tham gia vao quy
trinh STNDBCBNT. Bén canh d6, phai tim kiém ngudn luc méi, thay d6i tu duy vé kinh
t& b&o chi, cac phuong thirc hop tac kha thi trong khudn kho luat phap hién nay.

Thir ba, phai hinh thanh c4c bd phan nhan sy méi day du ki ning dé phat trién
da nén tang, nhat 1a xay dung cac to chuyén mon cho tirng nén tang.

Thir tu, STNDBCDNT chi c6 hiéu qua khi co quan bao chi lam chu céng nghé,
két hop c4c nén tang trong mot chinh thé thong nhét.

Thir nam, d6i ngii nha b&o phai thay doi tu duy vé sang tao TPBC tir don nén
tang sang da nén tang. Trong do, can sir dung tdi da chét liéu hién dai, trong tam 12
chat liéu da phuong tién dé phi hop dic diém, thé manh cta timg nén tang.

Thir sau, d6i ngii nha bao can cip nhat nhanh tu duy va ki ning tac nghiép,
cach thyc thi quy trinh STNDBCBHNT dé xay dung ké hoach lam viéc tuong tng.

Thir bay, nha béo tir don ki ning phai tién 1én da ki ning méi dap tng dugc
yéu cau STNDBCDNT.

Thir tam, dé to chirc dugc ndi dung béo chi trén nén tang mang x& hoi can phai
c6 doi ngii bién tap vién truong thanh tir nhitng phdng vién nhiéu kinh nghiém.

3.2.2. Mt s6 gidi phdp cu thé

3.2.2.1. Péi véi cdc co quan quan If nha miede, co quan quan Ii bdo chi

Thir nhat, can dau tu va nang cap ha tang k¥ thuat sd, bao gdm mang truyén théng
va cong ngh¢ phat song tién dén su phat trién toan dién ctia truyén hinh da nén tang.

Thir hai, can thuc day hop tac gitra co quan bao chi va doanh nghiép céng nghé
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trong viéc trién khai cac giai phap tich hop tét wu hod quy trinh sang tao ndi dung bao
chi da nén tang gin v6i phan phéi ndi dung. Trong d6, cong nghé chinh 14 yéu tb then
chét dé day nhanh téc d6 chuyén ddi s6 cta cac dai truyén hinh.

Thir ba, can khuyén khich va hd tro cac co quan bao chi thuc hién thi diém cac
md hinh lién két, hop tac, ap dung cong nghé mdi trong quy trinh sang tao va phan
phdi ndi dung.

Thir i, can khuyén khich phat trién hé sinh thai khoi nghiép linh vuc cong
nghé truyén thong.

3.2.2.2. Poi véi Pai Truyén hinh Viét Nam (VIV), Dai Truyén hinh TP.HCM
(HTV)

Thir nhat, hién dai hoa co sé ha ting san xuét va phéat song. Can dau tu vao cac
thiét bi san xuat ndi dung 4K, 8K va cac hé thong hau ky hién dai cip nhat cong nghé
moi ctia khu vuc va thé gidi, bao gom: trang thiét bi camera, studio, hé thong may
dung dung lugng 16n, hé théng d6 hoa chuyén nghiép.

Thir hai, phat trién ha ting cho cac dich vu truyén hinh twong tic va ca nhan
hod. Can dau tu vao hé thong quan Iy mang ludi khach hang (CRM) va phan tich dit
lidu 10n (Big Data) dé tiép can gan nhét voi thi trudng va xu hudng tiéu thu moi.

Thir ba, coi trong phat trién cic nén tang cong nghé hién dai, ndi dia, tang
cudng hop tac qudc té trong str dung cac nén tang k¥ thuat cong nghé, mang xa hoi.

Thir tw, can tinh gon by may, tdi wu hoa quy trinh sang tao, loai bd su chéng
chéo cac chirc ning va nhiém vy, ting kha ning thich ung ctia doi ngii. Can to chirc
lai m6 hinh, phan chia cac bd phan sang tao ndi dung song va ndi dung sb dé toi vu
hod hiéu qua sang tao nho tap trung chuyén mon.

3.2.2.3. Péi véi chii thé sdng tao ndi dung bdo chi da nén ting

Thir nhat, phai thuc hién cudc cach mang ve tu tuong, nang cao nhan thue, tu duy
chién luge thuc hién sang tao ndi dung bao chi da nén tang. Nha bao can phai hiéu duoc
vé nén tang, ban chét ctia cac nén tang, su khac nhau, loi thé canh tranh cta tung nén tang,
tir 46 m&i co tu duy sang tao theo phién ban, thay doi cach tac nghiép.

Thir hai, nha bao tich hop k¥ ning 1a ndi dung quan trong. Can phai tuan thu
quy trinh sang tao ndi dung dé dam bao tinh chuyén mon, déng tho1i, phai linh hoat,
nhanh gon, hiéu qua, rat ngan cac budc dé day nhanh phuong thirc san xuat thong tin.

3.3. Mt s6 khuyén nghi

3.3.1. Péi vdi cdc co quan linh dao, quan Iy bdo chi

Thit nhdt, cic co quan lanh dao, quan li bao chi can thuc ddy, két nbi dé Nha
nudc dat hang truyén thong chinh sach cho cac don vi bao chi.

Thit hai, cac cap lanh dao quan 1y bao chi c6 ¥ kién manh mé vé noi dung



22

stra ddi Ludt Bao chi, ddi méi co ché vé kinh té bao chi, trong do, dé xuét cho
phép mot s6 co quan bao chi 16n dugc kinh doanh vé& ndi dung BCDNT, kinh
doanh trong hé sinh thai truyén théng.

Thit ba, khuyén nghi Chinh phii nghién ciru xdy dung mét co ché dic thu vé
kinh té bao chi cho cac co quan béao chi chu lgyc nhu DPai Truyén hinh Viét Nam,
Pai Truyén hinh TP.HCM.

3.3.2. Poi véi Pai Truyén hinh Viét Nam (NTV) va Pai Truyén hinh Tp. Ho Chi
Minh (HTV)

Mot 13, tang cudng dao tao VA cap nhat kién thirc sang tao ndi dung bao chi da
nén tang lién tuc.

Hai 13, ban l1anh dao co quan bao chi can hoc hoi cac md hinh thanh céng quéc
té, nghién ctru cach thirc ho sang tao ndi dung, tng dung cdng nghé dé c6 cac giai
phap thich ung phl hop v&i bdi canh thi truong STNDBCDNT, dic biét 1a co cac
kich ban, dy béo khac nhau dé dé ra cac chi tiéu (KPI) va xay dung ké hoach cho nha
dai trong ting nam.

Ba 13, cac don vi Trung tam tin tirc la co quan chu luyc trong STNDBCBNT. Lanh
dao can xac dinh rd thé manh cta trung tAm tin toc dé tr d6 tip trung dau tu
STNDBCPNT theo hudng chuyén sau, khdng dan trai, md ra qué nhiéu chuyén muc
khong c6 hiéu qua (khéng view, khdng quang cao).

Bén la, d6i m6i phuong thirc dao tao/phat trién ngudn nhan luc hién hiru két
hop véi cong tac tuyén dung nhan sy méi dép tmg yéu cau STNDBCPHNT. Can du
bdo cac yéu cau vé nguén nhén lyc theo ki han va chién luoc phat trién cua don vi,
dit hang cac so s& dao tao uy tin, phu hop nhu cdu cong viéc thuc tién vé
STNDBCDNT.

Nam la, tim moi ngudn luc dé dau tu kip thoi vé ha ting k¥ thuat trong viéc
san xuat cac san phim bao chi chat lugng cao.

3.3.3. Péi vdi chii thé sing tao ndi dung bdo chi da nén ting & Dai Truyén
hinh Viét Nam va Dai Truyén hinh Tp. Ho Chi Minh

Mot la, phat huy stitc manh tap thé dé su sang tao c¢6 hi€u qua cao nhéat.

Hai 14, d6i méi tu duy sang tao ndi dung.

Ba 13, phdi hop cac vai tro, vi tri nhan sy trong mot bd mdy sang tao ndi dung.

Bén la, su phat trién cia STNDBCDNT gin vdi sy phat trién da k§ ning cua
phong vién.

3.3.4. DPéi véi Hpi Nha bdo Viét Nam va cdc co sé nghién civu, dao tgo, boi
dwong bao chi truyén thong

Can phai d6i mé&i phuong thirc hoat dong, xay dung doi ngii ngudi 1am bao dap
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g yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi, ma cu thé 1a yéu ciu STNDBCPHNT.

Can cap nhat, d6i méi gido trinh va phuong thirc day va hoc hudng t6i nhitng noi
dung c6 nhu cau: Kién thirc tong hop nganh bao chi; Ngoai ngit; Trach nhiém x4 hoi cta
nha bao; Kién thirc va k§ ning co ban cho tirng loai hinh béo chi trén tirng nén tang,
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KET LUAN

1. Viée cin thiét nghién ctru dé tai ctia luin 4n:

Bd4o chi da nén tang hinh thanh trong tién trinh chuyén d6i sé bao chi tir nén
bao chi don loai hinh sang bao chi da loai hinh. Su chuyén dbi nay bao gém ca sang
tao n01 dung BCDNT, phat trién nguén nhén lyc dén tAm nhin chién luoc, tu duy va
phuong thic lanh dao, quan li bao chi. Hanh trinh phat trién d6 luén song hanh vai su
phat trién cua k¥ thuat, cong nghé va chinh diéu nay di dan thay doi cach thirc va nhu
cau tiép nhan thong tin cua cong ching. Pay 1a van dé mang tinh sinh ton voi cac dai
truyén hinh trong boi canh canh tranh gay gat hién nay.

2. Kiém chirng toan b qua trinh nghién ctru dé tai ciia luin an theo muc
dich va nhiém vu nghién ctru di dé ra, luin an da dat dwoc nhirng két qua sau:

Tac gia luan an da chét loc va tiép thu, ké thira duoc mét sb nodi dung c6 gia tri
khoa hoc nhét dinh, c6 lién quan dén dé tai luan an. Mic du cac cong trinh nghién ctru cO
dé cap dén 3 hudng nghién ctru nhu ké trén, nhung chua c6 cong trinh ndo nghién ctu
chuyén sau & muc do luan an Tién si vé Sang tao noi dung bdao chi da nén tang tai cac
dai truyén hinh tai Viéet Nam hién nay, cho nén, c6 thé khéng dinh réng dé tai cua ludn 4n
14 méi, khong tring l3p v6i cac cong trinh nghién ciru da c6 trong nhitng ndm gan day.

Phat trién gia tri khoa hoc cta nhiing nghién ctru trude do, luan an da hé théng
hod, cap nhat, bo sung va cd cach tiép can mdi nhiing van dé Iy luan vé
STNDBCDNT; xac 1ap cac ti€u chi nghién cuu thuc trang STNDBCDNT tai cac dai
truyén hinh dién khao sat.

Tir nhirng két qua nghién ctru thuc trang, tac gia di dén két ludn rang, moi
thanh cong va han ché ciia viecc STNDBCBNT phan 16n dugc quyét dinh boi pham
chat dao durc, nang luc nghé nghiép va tu duy sang tao cta linh dao co quan BCDNT
va d6i ngii nha bao. Boi du cong nghé co phat trién, hd tro dén dau ciing khong thé
thay thé tu duy sang tao cia con ngudi.

Qua nghién ctru, luan an chi ra va phan tich 07 van dé dat ra va dé xuét 04
nhom khuyén nghi ddi vi lanh dao co quan quan 1i béo chi, lanh dao cac dai truyén
hinh, d6i ngii truc tiép thuc hién STNDBCDNT, Hoi Nha bao Viét Nam va cc co s6
dao tao, nham thuc ddy STNDBCDNT tai cac dai truyén hinh tai Viét Nam hién nay.

Nhin chung, ludn an nghién ctru vé dé tai Sdng tao néi dung bdo chi da nén
tang tai cac dai truyén hinh tai Viét Nam hién nay da dua ra nhiing luan ching, luan
ctr, luan diém c6 gia tri 1a tu liéu khoa hoc vé 1y luan va thyc tién, dong goép mot phan
nho vao kho tang Iy luan béo chi - truyén thong hién nay.



25

DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC PA CONG BO
CUA TAC GIA LUAN AN CO LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Nguyén Thi Pao Trung (2024), Vai tro ciia bdo chi da nén tang trong thlc
day chuyén doi sé béo chi ¢ Viét Nam hién nay, Tap chi Thong tin khoa hoc Iy luan
chinh tri, s6 9, 2024, tr.94-96, ISSN 2354-1040.

2. Nguyén Thi Pao Trung (2024), Sang tao ndi dung bdo chi da nén tang trong
ky nguyén sé, Tap Chi Cong san, https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-
ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-
nguyen-
50.aspx?qidzI=Ar0ZVVuLQYCdJ2f0z0zi90oTCB7NfMZadFqgjuTkeCQY5i6lmaxmze
8puRAtNgMsWaF1W[83RWTt5¢c-X9hAG, ngay 30-10, 2024, ISSN 2734-9071.

3. Nguyén Thi Pao Trung (2024), Vai trod ciia bdo chi da nén tang trong truyén
thdng vé quyén con ngwoi trong boi cdnh hién nay, Tap chi cong san,
https://www.tapchicongsan.org.vn/web/quest/chi-tiet-tim-kiem/-/2018/1025702/vai-
tro-cua-bao-chi-%C4%91a-nen-tang-trong-truyen-thong-ve-quyen-con-nguoi-trong-
boi-canh-hien-nay.aspx, ngay 20-3, 2024, ISSN 2734-9071.

4. Nguyén Thi Pao Trung (2024), Phat trién nguon nhan luc bao chi chat
lirong cao, Tap chi Tuyén giéo sé 9, 2024, ISSN 1859-2295,



https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-nguyen-so.aspx?gidzl=Ar0ZVVuLQYCdJ2foz0zi9oTCB7NfMZadFqjuTkeCQY5i6Imaxmze8puRAtNgMsWaF1Wj83RWTt5c-X9hAG
https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-nguyen-so.aspx?gidzl=Ar0ZVVuLQYCdJ2foz0zi9oTCB7NfMZadFqjuTkeCQY5i6Imaxmze8puRAtNgMsWaF1Wj83RWTt5c-X9hAG
https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-nguyen-so.aspx?gidzl=Ar0ZVVuLQYCdJ2foz0zi9oTCB7NfMZadFqjuTkeCQY5i6Imaxmze8puRAtNgMsWaF1Wj83RWTt5c-X9hAG
https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-nguyen-so.aspx?gidzl=Ar0ZVVuLQYCdJ2foz0zi9oTCB7NfMZadFqjuTkeCQY5i6Imaxmze8puRAtNgMsWaF1Wj83RWTt5c-X9hAG
https://tapchicongsan.org.vn/web/guest/thanh-pho-ho-chi-minh/-/2018/1005502/sang-tao-noi-dung-bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-nguyen-so.aspx?gidzl=Ar0ZVVuLQYCdJ2foz0zi9oTCB7NfMZadFqjuTkeCQY5i6Imaxmze8puRAtNgMsWaF1Wj83RWTt5c-X9hAG
https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/chi-tiet-tim-kiem/-/2018/1025702/vai-tro-cua-bao-chi-%C4%91a-nen-tang-trong-truyen-thong-ve-quyen-con-nguoi-trong-boi-canh-hien-nay.aspx
https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/chi-tiet-tim-kiem/-/2018/1025702/vai-tro-cua-bao-chi-%C4%91a-nen-tang-trong-truyen-thong-ve-quyen-con-nguoi-trong-boi-canh-hien-nay.aspx
https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/chi-tiet-tim-kiem/-/2018/1025702/vai-tro-cua-bao-chi-%C4%91a-nen-tang-trong-truyen-thong-ve-quyen-con-nguoi-trong-boi-canh-hien-nay.aspx

	Công trình đã hoàn thành tại Học viện Báo chí và Tuyên truyền
	Người hướng dẫn khoa học: 1. PGS,TS. Đỗ Thị Thu Hằng
	2. TS. Phạm Anh Chiến
	Phản biện 1:
	Phản biện 2:
	Phản biện 3:
	Luận án sẽ được trình bày trước Hội đồng chấm luận án cấp Học viện, họp tại Học viện Báo chí và Tuyên truyền
	Vào hồi.........giờ…... ngày...... tháng…... năm 20....
	Có thể tìm hiểu luận án tại:
	- Thư viện Quốc gia Việt Nam
	- Thư viện Học viện Báo chí và Tuyên truyền
	MỞ ĐẦU
	TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU
	LIÊN QUAN ĐẾN ĐỀ TÀI LUẬN ÁN
	Chương 1
	CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ SÁNG TẠO NỘI DUNG BÁO CHÍ  ĐA NỀN TẢNG Ở CÁC ĐÀI TRUYỀN HÌNH
	1.1. Các khái niệm chính
	1.2. Đặc điểm của sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng
	1.2.5. Tính quản lý và lưu trữ
	Công nghệ báo chí đa nền tảng giúp quản lí toàn diện và lưu trữ tối ưu, chuẩn xác trong phân loại, tìm kiếm, truy xuất vô cùng hiệu quả. Đây là cuộc cách mạng về kho tư liệu, khác hoàn toàn với cách thức lưu trữ trước đây gây phiền hà, thất thoát, lãn...
	1.3. quy trình và kỹ năng sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng ở các đài truyền hình
	1.4. Các điều kiện cần đáp ứng trong sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng ở các đài truyền hình tại Việt Nam hiện nay

	Chương 2
	THỰC TRẠNG SÁNG TẠO NỘI DUNG BÁO CHÍ ĐA NỀN TẢNG  Ở CÁC ĐÀI TRUYỀN HÌNH TẠI VIỆT NAM HIỆN NAY
	2.1. Vài nét về Đài Truyền hình Việt Nam, Đài Truyền hình Tp. Hồ Chí Minh và các đơn vị thuộc diện khảo sát
	Bộ phận phát triển nội dung đa nền tảng:
	Trung tâm Sản xuất và phát triển Nội dung số (VTVDigital), gồm 3 đơn vị: Trung tâm Tin tức VTV24, Báo Điện tử VTV News và Trung tâm sản xuất và kinh doanh nội dung số, gồm12 phòng ban và 200 nhân sự. Đến năm 2023, doanh thu của bộ phận này đã vượt 200...

	2.2. Thực trạng sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng qua các trường hợp nghiên cứu
	2.3. Quy trình, kỹ năng và các điều kiện đáp ứng cho  sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng ở các đơn vị thuộc diện khảo sát
	2.4. Đánh giá chung về hoạt động sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng
	Chương 3
	VẤN ĐỀ ĐẶT RA, GIẢI PHÁP, KHUYẾN NGHỊ NHẰM
	THÚC ĐẨY SÁNG TẠO NỘI DUNG BÁO CHÍ ĐA NỀN TẢNG
	Ở CÁC ĐÀI TRUYỀN HÌNH TẠI VIỆT NAM HIỆN NAY
	3.1. Một số vấn đề đặt ra
	3.2. Một số giải pháp nhằm thúc đẩy sáng tạo nội dung báo chí đa nền tảng ở Đài Truyền hình Việt Nam và Đài Truyền hình thành phố Hồ Chí Minh hiện nay
	DANH MỤC CÔNG TRÌNH KHOA HỌC ĐÃ CÔNG BỐ
	CỦA TÁC GIẢ LUẬN ÁN CÓ LIÊN QUAN ĐẾN ĐỀ TÀI LUẬN ÁN

