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MO DAU

1. Ly do luwa chon d@ tai

Su phét trién cua khoa hoc cdng nghé da tac dong manh mé dén moi mit doi séng xa
hoi, trén toan cau, trong dé ¢ linh vuc bao chi, truyén théng. V&i nhitng gié tri hop thoi thé,
nén tang truyén thong xa hoi dang ép bao chi nodi chung, truyén hinh néi riéng phai thay doi
dé giir vi thé va dap ung nhu cau phong pht, da dang caa cdng ching. Stc ép d6 khién truyén
hinh khéng thé duy tri viéc 1am ra nhiing tin, bai, phong su,... theo cach truyén théng, ma
hudng téi viéc san xuat va tiéu thu truyén hinh, trén cac nén tang ky thuat sé — mot xu huéng
mai va tat yéu — dé thich nghi véi bdi canh hién dai. Vay tai sao can phai nghién ciru xu huéng
truyén hinh da nén tang, & Viét Nam hién nay?

Thet nhdt, cong nghé 1&n ngdi sé sinh ra nhitng san pham truyén théng mai, trong d6
c6 truyén hinh da nén tang. Do vay, can ¢ nhiing nghién ctru dé nhan dién xu huéng mai nay
tai Viét Nam. Thez hai, cdng nghé khéng nhimg 1am thay doi nhu cau caa khén gia, bién ho
tra thanh céng chiing cha dong, ma con lam doi thay théi quen t chac san xuét ciia nha bao
truyén hinh. Do vay, can c6 nhitng nghién ctu ra soat thyc trang xu hudng mai nay, tir do,
chi ra su thay ddi trong th6i quen tac nghiép cua nha béo khi thich nghi véi xu huéng truyén
hinh da nén tang (THDNT). The ba, céng nghé khién cho cac san pham truyén hinh dugc
dinh dang lai va phan phéi, trén nhiing cira hang ky thuat sé méi (Facebook, Zalo, Twitter,
VTVgo, Youtube, Web,...). Do vay, can nghién cttu ban chit, co hoi, thach thic cua nhiing
ctra hang méi 4y dé truyén hinh canh tranh, gitt vi thé va tao doanh thu. Tir d6, chi ra, nhiing
thoi quen ki thuat s méi cua nha bao dugc hinh thanh dé thich nghi véi xu hudng truyén
hinh da nén tang.

Di dén lic can khang dinh, tinh hitu ich, sic manh cua truyén hinh da nén tang & ca
thi trudng béo chi thé gisi 1an Viét Nam. Véi dich huéng téi ndy, luan an chon dé tai Xu
hwéng truyén hinh da nén tang ¢ Viét Nam hién nay (Nghién ctru trudng hop Dai Truyén hinh
Viét Nam) dé chi ra xu hudng phat trién va nhiing thay doi trong théi quen tac nghiép cia doi
ngll nha béo.

2. Muc dich va nhi¢m vu nghién cau

2.1. Muc dich nghién cuu

Luan &n tap trung nghién ctu nhing van dé Iy luan va thuc tién caa truyén hinh da nén
tang ¢ Viét Nam hién nay, thong qua viéc khao sat truong hop Dai Truyén hinh Viét Nam
(THVN), tir d6 chi ra sy hinh thanh thoi quen, k¥ nang tac nghiép mai va thdi quen, ky nang
ky thuat sé méi cua nha béo, khi thich nghi voi xu hudng truyén hinh da nén tang; dong thoi,
phan tich nhitng van dé dit ra va dinh hudng thuc day xu hudng nay tai Viét Nam.

Téc gia chon nghién ctu trudng hop THVN vi bao dam duoc céc tiéu chi, cu thé: 1-
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Pon vi dau tién trén ca nuwdc san xuat va phan phdi truyén hinh da nén tang; 2-Sé hitu nén
tang nganh dau tién trén ca nudc (VTVgo — Nén tang Truyén hinh sé Quéc gia); 3-Quy mo
khan gia; 4-Tiéu diém tin tc; 5-C6 sic anh hudng va vi thé trén thi truong tin tac Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién cuu

Dé dat dugc muc dich nghién ciru, luan an thyuc hién cac nhiém vu sau:

- Thiz nhat, luan an nghién ctiu hé thong ly thuyét vé truyén théng, bao chi, truyén hinh
trén thé gisi dé tim ra nhitng diém phd hop véi nganh truyén hinh & Viét Nam. Tir d6 van
dung vao viéc xay dung co so ly thuyét, thuc tidn va 1am diém tua cho viéc nghién ctu xu
huéng phat trién THDNT.

- Thet hai, khao sat, danh gia thuc trang hoat dong cua truyén hinh da nén tang trén ba
nén tang chién luoc ciia Dai Truyén hinh Viét Nam: Nén ting mang x4 hoi (Facebook); nén
tang chia sé video truc tuyén (Youtube); nén tang truyén hinh sé quéc gia (VTVgo — nén riéng
ctia Pai truyén hinh Viét Nam). Lam rd cac yéu té anh huong dén chét lugng, hiéu qua va kha
ning phat trién cua THDNT & Viét Nam.

- Ther ba, khao sat sy thich nghi ctia doi ngii nha béo véi xu huéng THDPNT, cu thé: ho
hinh thanh nhitng ky nang tc nghiép mai, nhitng ki nang ky thuat s6 mai.

- Thir tue, phan tich nhitng van dé dit ra, & xuat va luan giai co sé khoa hoc cac dinh huéng
dé truyén hinh cong sinh véi hé sinh thai nén tang nham gitr vi thé va canh tranh.

2.3. Cau hgi nghién cuu

Cau hei 1: Trong méi truong ky thudt sé, & Viét Nam, xu hwong truyén hinh da nén
tang dang dién ra nhw thé nao?

Cau hdi 2: Céc nha béo truyén hinh da lam gi dé thich nghi véi cac Nén tang Truyén
thong Xa& hgi?

Cau hdi 3: Tan sudt sir dung Ciia ddi ngii nha bdo truyén hinh, véi cac Nén tang Truyén
théng Xa héi, cu thé ra sao?

Cau hsi 4: Nha béo Viét Nam hinh thanh nhéng théi quen médi ndo, dé thich nghi véi
truyén hinh da nén tang?

3. Poi twong va pham vi nghién ctru

3.1. Déi twong nghién ciru

Péi tuong nghién ciu: Xu huéng truyén hinh da nén tang ¢ Viét Nam hién nay.

Khéch thé nghién ctu: Nhitng nha bdo cua Pai Truyén hinh Viét Nam; Mot s6 san
pham tin tic ciia Pai Truyén hinh Viét Nam.

3.2. Pham vi nghién cuu

Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV/THVN), cu thé: 06 chuong trinh tin tirc, thuoc 03 kénh
(VTV1, VTV Digital, VTV9), duoc phan phéi trén 03 nén tang (Facebook; Youtube; VTVgo),
tir thang 03/2022 dén théang 03/2023; va doi ngii nha bao cua THVN.



4. Co s6 ly luan ciia dé tai

4.1. Gia thuyét nghién ciu

Gid thuyét 1: O Viét Nam, xu huéng THDNT dang dién ra theo 4 xu huéng: luu trix
hén hop video trén cac nén tang; thay di hinh thic, chon lya noi dung dé san xuat, phan phi
trén cac nén tang; kéo dai thoi gian ton tai cua video ndi dung trén cac nén tang; quan tam
dén san pham sau khi phat song.

Gia thuyét 2: Nhitng nha bao truyén hinh hinh thanh théi quen, ki ning quan tri cac
nén tang k¥ thuat sé dudi goc do nguoi dung dé dem lai pham vi tiép can rong 16n cho nhiéu
san pham cta minh, trén moi truong internet,

Gid thuyét 3: Nhiing nha bao truyén hinh hinh thanh théi quen, k¥ niang tac nghiép méi
dé thich nghi véi xu hudng truyén hinh da nén tang, cu thé:  Nhom 1-théi quen va ki ning
san xuat dua vao nhu cau cia cdng chlng trén cac nén tang; nhdm 2-théi quen va ki niang
quan tdm dén san pham sau khi phan phéi trén cac nén tang; nhom 3-théi quen va ki niang
san xuit phi dinh ky trén cac nén tang.

Gid thuyét 4: THDPNT la mot co hoi dé truyén hinh thich nghi, phét trién va git vi thé,
trugc bbi canh cong nghé sd, truyén thong xa hoi 1én ngdi. Viéc nghién ciru xu hudng nay,
mang lai ngudn tai liéu hitu ich cho cc co quan quan 1y nha nude va co quan bao chi, trong
viéc hoach dinh chién lugc, ké hoach phat trién.

4.2. Co so chinh tri, phap ly

Quan diém ctia Pang va Nha nudc ta vé hoat dong béo chi 1 co sé quan trong dé luan
&n dwa vao trong qua trinh nghién ctu. Néu nhu quan diém cua chi nghia Mac — Lé-nin, tu
twang H6 Chi Minh, nghi quyét, chi thi cia Bang 1a kim chi nam thi Hién phép, va cac bo
luat 14 hanh lang phéap 1y dé dé luan 4n xu hudng truyén hinh da nén tang di dung huéng va
phil hop vai thuc tién, & Viét Nam hién nay.

4.3. Co so ly lugn

Ly thuyét: Nén tang xa héi - nhing gia tri céng dong trong mét thé gisi két noi (The
Platform Society — public values in a connective world) cua José van Dijck, Thomas Poell va
Martijn de Waal 1a khung ly thuyét duoc tac gia luan an st dung dé mé ta, giai thich, phan
tich cac yéu t6 cau thanh; moi quan hé, ban chat, mé hinh,... ciia truyén hinh da nén tang.
Pong thoi, no ciing 1a can cir quan trong dé thong nhat hé thong quan diém cii va dua ra cach
hiéu phu hop nhat cho khai niém truyén hinh da nén tang.

Ly thuyét: Truyén tdi théng diép trong thé ky 21 — Mgt goc nhin xa hgi hoc truyen
thong (Mediating the Message in the 21st Century — A Media Sociology Perspective) cua
Pamela J. Shoemaker va Stephen D. Reese. Khung ly thuyét nay gitip luan 4n c6 co so dé tiép
can mot cach toan dién, da chiéu véi nhiing tac dong dan dén thay doi cua truyén hinh néi
chung va THDNT noi riéng. Tir yéu té bén ngoai (su hoi tu ctia cong nghé truyén thdng, di
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dong, internet,...), cho dén c& nhan nha san xuat noi dung, thoi quen tac nghiép cua doi ngi
nha béo

Ly thuyét: Thiét ldp chwong trinh nghi s (The Agenda-Setting Function Theory
Model). Thong qua day, tac gia ly giai viéc chon lya noi dung, cac chi dé cua nha bao
truyén hinh, khi phan phéi san pham cua minh, trén céc nén tang truyén théng xa hoi. Su
anh huéng manh mé cua truyén hinh trong viéc xac 1ap tam quan trong cua thong tin dugc
gui tgi khan gia. Bong thoi, Iy giai khan gia hién dai khéng nhitng hiéu théng tin ma con
nhan biét tim quan trong cua théng tin, théng qua su tac dong cua phuong tién truyén
thong, nhu: cach thie, thoi lugng, tan suat lap lai, vi tri dang tin.

5. Phuong phap nghién ctru

Phirong phdp phan tich ngi dung vin ban bang bang ma

Téc gia truy xuat tha céng 1045 tin/phdng su caa 06 chuong trinh tin tic trén VTVgo tir
thang 03/2022 dén hét thang 03/2023. Kénh VTV 1: chuong trinh Viét Nam hdm nay, 5 phit hdm
nay; VTV Digital: chuong trinh Chuyén dong 24H, Chdng buén lau, hang gia - Bao vé ngudi
tiéu dung; Kénh VTV9: chuong trinh Toan canh 24H, Chuyén dong da chiéu. Cac mau khao sat
duoc tac gia luan an chon ngau nhién tir 02 ngay thr hai, 02 ngay tht ba, 02 ngay thi tu, 02 ngay
thir ndm, 02 ngay thir sau, 02 ngay thi bay, 02 ngay chu nhat (tong 14 ngay). Ddi véi Facebook
va YouTube, tac gia ciing theo ddi va truy xuat tha cong trén cac nén tang; dé bao dam khdng bo
s6t mau trén hai nén tang nay, tac gia theo ddi thém 24 gid dong hd sau ngay khao sat cudi cung.

Phirong phdp diéu tra xa hgi hoc bang bang héi

Hoan thanh xong viéc thu thap danh sach va dia chi email, tac gia luan &n tién hanh mot
cudc khao sat d6i véi 835 nha béo thuoc 09 don vi caa THVN trén ca nudc. Ho déu 1a nhiing
nguoi tham gia vao qua trinh to chic san xuét trén cac nén tang: VTVgo, YouTube, Facebook.
Dé dat ty 16 cao phan héi, tac gia luan &n str dung ddng thoi ban hoi gidy va ban hoi online (Google
Forms). Pa c6 381 cau tra 161 duoc ghi lai, dat 45,63%, trong do: ¢6 38 cau tra loi tra loi1 khong
dung ¢ phan tudi va nam kinh nghiém nén bi loai; 343 cau tra loi hop 8.

Noi dung cua 5 cau hoi xoay quanh: sy thay doi trong thoi quen tac nghiép khi san xuat,
phan phéi, tiéu thy san pham truyén hinh theo xu huéng THDNT. Cuy thé: C6 3 ciu héi do tan
sut thyc hién (tan suat sir dung, tan suat dang tai, tan suat kiém tra phan @ng cua khan gia/nguoi
ding trén c&c nén tang) véi 5 cap do (Khong bao gio, Vai tuan/lan, Mot tuan/lan, Vai ngay/Ian,
It nhat mot lan/ngay); 2 cau con lai do muc do dong y (muic do dong y voi nhiing thay doi trong
thoi quen tac nghiép, mirc do dong v vé viéc kéo dai thoi gian ton tai cua truyén hinh, trén cac
nén tang) véi 5 cap do (Hoan toan khong ddng y, Khong dong y, Binh thuong, Pong y, Hoan
toan dong y).

Ngoai ra, tac gia luan an sir dung thém phuong phap phan tich tai liéu, phong van sau,
ngoai suyi,...



6. Y nghia ly luin va thuc tién

- Vé mat ly luan, luan vin gop phan bd sung thém vao hé thng ly luan vé THDNT, trong
chi truong phat trién béo chi cua Pang va Nha nuéc ta hién nay.

- V& mit thyuc tién, sau khi hoan thién, dé tai co thé lam tai liéu tham khao cho viéc
hoc tap va nghién ciru THDNT.

- Nhitng phén tich, danh gia thuc trang, chi ra xu hudng phat trién va dé xuat giai phéap
s& co y nghia thiét thue ddi voi cac dai truyén hinh trong qué trinh quan Iy, nang cao hiéu qua
hoat dong t6 chac san xuit san pham THDNT.

7. B6 cuc caa ludn vin

Ngoai phan M¢ dau, Téng quan tinh hinh nghién ctu lién quan dén dé tai, Két luan,
Tai liéu tham khao va Phu luc, luan an gém 3 chuong, cu thé nhu sau:

Chwong 1: Co so ly luan va thyc tién cua xu huéng THDNT;

Chuwong 2: Thyc trang cta xu huéng THDNT ¢ Viét Nam hién nay;

Chuwong 3: Nhitng van dé dit ra va dinh hudng thuc day xu huéng THDNT ¢ Viét
Nam hién nay.
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TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN PE TAI

1. Xu hwéng béo chi, truyén théng

Thanh cong I6n nhat cua cac cong trinh d6 1a viéc phat hién, chi ra cdng nghé lam thay
ddi théi quen cdng ching, tao ra nhitng san pham truyén théng méi va phan anh viéc nhiéu
co quan béo chi tim cach thich nghi dé giit vi thé. Cu thé: 1-Xu huéng sir dung cdng nghé 3D
dé 1am bao (Virtual Reality); 2-Xu huéng viét bao da dinh dang: mot danh cho bao gidy (dai),
mét cho b&o mang dién tir (ngan); 3-Xu hudng cai cach dang bai béo (Alternative Fomat); 4-
Xu hudng su dung mang xa hoi nhu mét kénh riéng; 5-Xu hudng phu thuéc vao céc thuat
toan ctia mang x& hoi dé thu hat va nham vao d6i twong muc tiéu; 6-Xu hudng 1am bao dua
trén hanh vi nguoi sir dung mang xa hoi; 7-Xu huéng cac béo bién thanh nhiing trang mang
x& hoi nhung c6 “gac cong”.

2. Xu huéng phan phéi da nén tang cia béo chi, truyén thong

Céc cong trinh da ching minh, sy “hdi tu” 1a yéu té cdt I16i dan dén viéc phan phdi da nén
tang ctia bao chi. Va “hoi tu” & day khong chi Ia su twong dong giita hai hién tugng hoic thuc thé
ma con duoc hiéu 1a sy phat trién cua cong nghé truyén thdng, thi truedng san xuat, ndi dung, cach
tiép nhan. Do vay, no tao dong luc cho cc co quan bao chi thay ddi manh mé& dé thich ung véi
bdi canh cdng nghé, gianh lai vi thé; dap ung duoc ky vong caa cong ching hién dai, tao diéu
kién cho hoat dong kinh té béo chi; gidp kién tao thong tin dé nang cao chat luong ndi dung, xay
dung nhdm cdng chung online.

3. Xu hwéng truyén hinh

Uu diém 16n nhat caa cac cdng trinh 1a chi ra: trong 20 ndm dau tién cua thé ky 21,
viéc phan phdi ndi dung video qua mang internet 13 phuong thirc thong tri & moi quéc gia. Va
n6 dang phat trién theo cac xu huéng: 1-Ung dung cong nghé va hoi tu da phuong tién trén
nén tang internet; 2-Pau tu vao chat luong ndi dung (tét, doc quyén) dé canh tranh, gianh
quyén loi, cung cb vi thé; 3-Phat trién va quan tri noi dung trén da nén tang; 5-Tiép can cong
chlng vai dac tinh phan manh va di dong; 6-Pha v sy 1é thudc vao cac nén tang, hudng toi
viéc ting nguon thu tir viéc phat trién thué bao.

4. Xu hwéng truyén hinh da nén tang

Nhiing bai bao khoa hoc nay tiép can ¢ nhiéu khia canh khac nhau va déu c6 nhiing
gia tri vé mat ly luan, thuc tién riéng. Mac du con tén tai mot s6 han ché nhat dinh, song thanh
cong cua nhiéu bai bao ké trén la rat quan trong, cu thé: Truéc tién, nd gidp ching ta cé nhiing
dir liéu dau tién dé nhan thie day du hon vé truyén hinh thoi ky hau internet néi chung va
THDNT ndi riéng — khac biét nhiéu so véi truyén hinh truyén thong. Thiz hai, n6 chi ra su
thay d6i trong quy trinh san xuat, phan phéi cua truyén hinh truyén théng khi ap dung da nén
tang dé thich ung véi cong nghé mai. Thiz ba, nd cling chitng minh, s& ¢6 su xung dot gitra
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loi ich kinh té va gia tri cong cua truyén hinh; c¢d su canh tranh khoc liét dé gianh cong ching,
giit vi thé giita truyén hinh va céc nén tang.

5. Nhirng ndi dung can tap trung nghién ciru

Két qua nghién ciru ké trén rat hitu ich va 1a nguén tu liéu, ¢t liéu quan trong c6 thé
ké thira. Tir d6, tac gia luan an tap trung vao nhitng van dé chua duoc giai quyét, dang d¢é mo;
tranh sy tring 13p, giao thoa véi cac hudng tiép can da c6. Bong thoi, tac gia luan an phét
hién nhitng vin d& méi ca vé mat ly luan Ian thyc tién caa THDNT. Do vay, luan an sé giai
quyét nhitng van dé, cu thé nhu sau:

- Tiép tuc nghién ctu, hé théng hoa quan diém cua cac nha nghién ctu trén thé gisi va
& Viét Nam vé THDNT.

- Nghién ctiu va tap trung giai quyét mot sé ly luan chung vé xu huéng THDNT & Viét
Nam hién nay. Trong d6, tap trung 1am rd khéi niém, nguyén tic, nhitng yéu té tac dong dén
xu huéng THDNT; mdi quan hé gitra truyén hinh va cac nén tang ky thuat sé,... Tir d6 phan
tich xu huéng phat trién va vai trd cia nd véi hé thdng béo chi.

- Nghién ctru thuc trang, phan tich thanh cong, han ché cua viéc san xuat, phan phdi,
tiéu thy truyén hinh, trén céc nén tang k§ thuat khac nhau (khao sat trudng hop Dai Truyén
hinh Viét Nam, tr thang 03/2022-03/2023).

- Nghién ctu nhitng théi quen tac nghiép méi caa nha bao khi té chirc san xuit THDNT.

- Panh gia trién vong cia THDNT ¢ Viét Nam; phan tich cac van dé dit ra; dé xuat va
luan giai co s& khoa hoc cac dinh hudng dé THPNT cong sinh vai hé sinh thai nén tang.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN
CUA XU HUONG TRUYEN HINH DA NEN TANG
O VIET NAM HIEN NAY

1.1. Co 56 ly luan

1.1.1. Cac khai nig¢m co bin

1.1.1.1. Kh&i niém xu hwéng, xu huéng béo chi, xu hwéng truyén hinh

C6 thé hiéu, xu hueng 1a sw thay déi hodc mét huedng di cia cac chi thé c6 muc
dich chung trong mét khoang thoi gian dai. Do vay, co thé dinh nghia: Xu hwdéng truyén
hinh la hudng di cua truyén hinh trong mét thoi gian 1au dai, c6 muc tiéu, y nghia va anh
huong, tac déng dén hé thang truyen hinh.

1.1.1.2. Khai niém nén tang ki thudt sa, truyén hinh da nén tang

Nén tang

Trong cudn The platform society: Public values in a connective world (2018), J.Van
Dijck, T Poell, M De Waal dinh nghia: Nén tang 1a mét kién tric c6 thé ldp trinh duoc thiét
ké dé té chirc cdc twong tac giira nhitng ngwoi ding. Vi du: Uber, Arbnb, Vietcombank,
Facebook, YouTube, Zalo, Viber, Amazon, Gmail,... Nén tang duoc cau tao bai ba bo phan:
1-Phap 1y (diéu khoan sir dung); 2-Cong nghé (Dit liéu ndi dung/nguoi dung, thuat toan, giao
dién); 3-Kinh té (mé hinh kinh doanh).

Truyén hinh da nén tang

Phai khang dinh, rang: tat ca nhitng khai niém, dinh nghia truée ddy, & mdi khia canh,
déu dic trung cho moi truong tivi da nén tang va nhan duoc sy quan tdm 16n caa cac nha bao,
cac nha nghién ctru. Tuy nhién, n6 chua thuc sy nhat quan. Do vay, khai niém nay duoc tac
gia dinh nghia, nhu sau: Truyén hinh da nén ting la xu hwéng céng sinh véi cac nén tang
ky thudt sé dé san xudt, phan phéi va tiéu thu truyén hinh nham ddp ieng nhu cau thong
tin va trai nghiégm xem caa cong chuing.

1.1.1.3. Khai niém cdng chlng, nguon, thdng diép, kénh

Cong ching, nguon, théng diép, kénh

Cubn “Ly thuyét truyén thong” dugc tac gia Nguyén Vian Diing, tac gia DS Thi Thu
Hang khang dinh, ngudn “mang thong tin tiém nang va khéi xudng qua trinh truyén thong”.
“Thong diép chinh 1a nhiing tam tu, tinh cam, mong mudn, doi hoi, y kién, hiéu biét, kinh
nghiém song, tri thic khoa hoc — ki thuat, ... duoc ma hda theo mot ky hiéu nao d6”. Kénh
truyén thong (channel) duoc hiéu 1a “cac phuong tién, con dudng, cach thirc truyén tai thong

A

diép tir ngudn phat dén ddi tuong tiép nhan”. Cong chung 1a cac tang 1op va céc cong dong
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dan cu khac nhau vé vi tri X3 hoi trong co cau x& hoi, khac nhau vé cac diéu kién vat chat va
tinh than trong méi trudng x& hdi. Ho tro thanh cdng chiing bao chi khi tiép xuc thuong xuyén
VGi bdo chi, tiép nhan ¢ day cac thong tin, chiu anh huéng caa no, ...

1.1.1.4. Nhiing nén tdang duwoc truyén hinh céng sinh

Mot s6 nén tang thuong duoc truyén hinh cong tac: Facebook, Youtube, Instagram,
Twitter, Pinterest, Tiktok,...

1.1.2. Vai tro, nguyén tdc, méi quan hé

1.1.2.1. Vai tro

Bén canh nhiing vai tro, nguyén tac chung ciia mét loai hinh bao chi, THDNT con c6 nét
khu biét riéng vé vai tro va chiic ning, trong qua trinh van dong, phat trién. Cu thé: Giai phong
bang thong (Bandwidth Web Hosting); ting do nét cho cac san pham truyén hinh; cing cb thuong
hiéu cua nha dai théng qua bang hiéu ki thuat s6: thu hit céng ching tré tudi va céng ching thich
trai nghiém céng nghé; thu thap dit liéu khan gia dé san xuit dang nhu cau; kich thich viéc tim
kiém, kham phé cho cong chling; cai thién trai nghiém xem cho khan gia: xem theo lich trinh va
nhu cau cua tirng khén gia; ting mirc d twong téc: day 1a mot pham chat kha hoan hao cua truyén
hinh da nén tang dua trén co so tri théng minh nhan tao va thuat toén; tao co hoi cho hoat dong
kinh té truyén hinh.

1.1.2.2. Nguyén tdc

Bao dam pham vi bao phu toan cau: Py 1a nguyén tic quan trong nhat ciaa THDNT.
Hay ndi mot cach khac, da nén tang 1a tinh phd bién méi cua truyén hinh. Nhat 1a trong béi
canh xa hoi cua ky nguyén ky thuat sb, khi dich vu truyén théng phat trién, théi quen truyén
thong cua khan gia thay d6i va phan tan manh mé, da dang. Do vay, tinh phé bién can dugc
giai quyét trén toan bo cac nén tang truyén thong dé tong hop du cac phan khic nham tiép
can cong chung.

Bao dam viéc phuc vu loi ich caa thiéu s6: Vi THDNT, muc tiéu phuc vu cac loi ich
da dang ctia x4 hoi da nguyén trén mot kénh duy nhat da duoc giam tai rd rét. Thay vao do,
n6 c6 nhiéu kénh phan phéi, san xuat noi dung sat nhu cau cua tirng nhém khan gia muc tiéu
va cho phép quang cao chéo noi dung cua tirng nhom dén moi dbi tugng khan gia. Tiép dén,
c6 thé ké dén cac nguyén tac: Bao dam viéc dua tin cong bang va thoi su; bao dam viéc phan
anh ban sic van hoa quéc gia, dan toc; bao dam viéc cung cap noi dung chat lugng, sang tao.

1.1.2.3. Mdi quan hé

Co ché ciia nén tang ky thuat sb

Co ché dir liéu hoa dé cap dén kha nang ctia cac nén tang duoc ndi mang dé chuyén
thanh dit liéu & nhiéu khia canh cua thé giéi ma trudc day chua timg duoc dinh lugng. N6 mo
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rong viéc thu thap, xir ly dit liéu — theo thai gian thuc — nham theo di va du doan hiéu suat
(tinh cam, giao dich, cac trao doi khdng chinh thtic, cac hoat dong,...) ciia ngudi dung. Co
ché hang hoa hoa 1a hoat dong chuyén doi cac ddi twong, hoat dong, cam xuc, ¥ tudng truc
tuyén va ngoai tuyén thanh hang hoa cé thé giao dich duoc, co thé dinh gia duoc qua bén loai
“tién t&” (sw cha y, dit liéu, ngudi dung, tién) caa cac nén tang. Co chét chon lya la kha ning
kich hoat va loc hoat dong ctia ngudi dung théng qua giao dién va thuat toan.

THDNT va nén tang ky thuat s6

Céc co ché cua nén tang dang thng tri moi truong truc tuyén néi chung va moi truong
truyén thdng néi riéng dya trén mo hinh t chic thuat toan. N6 tu phat 16 ra sy bat binh dang
gitra chling véi Cac to chirc, trong d6 c6 bao chi, truyén hinh. Va chi khi hiéu ban chat cua
nhitng co ché ndy méi xac dinh va chi ra duoc: su khong binh dang, trong méi quan hé gitra
THDNT véi cac nén tang. Biéu hién & viéc lirong khan gid |6n nhung doanh thu khéng nhiéu;
nén tang quyét dinh khd nang hién thi cia video; truyen hinh phdi sir dung nén tang méi biét
khan gia cua minh la ai.

1.2. Co sé thuc tién

1.2.1. Yéu 16 tdc dong d@én sw hinh thanh xu huong THPNT

1.2.1.1. Cugc Céch mang Cdng nghiép 4.0 va Toan cau hoé 3.0

Cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 va Toan cau hoa 3.0 di va dang dién ra manh mé&
trén quy mo toan cau. N6 khién truyén hinh caa céc qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam, tir chd
chi truyén thong tin mot chiéu (truyén hinh tuyén tinh), twong tac hai chiéu (truyén hinh
internet), chuyén sang tuong tac da kénh, da chiéu, da nén tang. Bong thoi, tri tué nhan tao
(Al) va may moc hoc dang pha v cac phuong thirc san xuat, phan phéi truyén thong va nhiéu
phuong thirc kinh doanh khac trong nganh truyén hinh. N6 mang lai ca co héi, 13n thach thic
dé nganh truyén hinh thuc hién mét cudc cach mang méi nhiam thich nghi vai béi canh sé.

1.2.1.2. Sw ra doi va phét trién cua cac nén tang ky thudt so

Bén canh do, sy ra doi va Ién ngdi cua nén tang truyén thong xa hoi tao stc ép 16n cho
bao chi, truyén thong, trong d6 ¢ nganh truyén hinh caa Viét Nam ndi riéng va caa thé gisi noi
chung. Bugc ho phai tan dung s tién loi tir dich vu va su than thién tir giao dién thiét ké cta cac
nén tang. Hay ndi mot cach khéc, ho co xu hudng cong sinh véi chung dé thich nghi, phat trién,
canh tranh giit vi thé va ton tai trong long cong ching. Ciing c¢6 nghia rang, phuong tién truyén
théng truyén théng, bao gdm ca truyén hinh tuyén tinh, bat budc phai 1am mét cude cach mang
nham huéng téi viéc, vira giit dugc gia tri cét 16i, vira doc Iap sinh ton cling cac siéu nén tang
hoan thién & muc do cao.

1.2.1.3. Su thay d@6i trong nhu cdu cia cdng ching truyén hinh

Qua trinh hinh thanh va phaét trién caa truyén hinh gan lién vai nhimg thay doi trong
nhu cau caa khan gia. Va nhu cau ay, lai dén tir thanh qua cta sy phat trién cong nghé ky
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thuat s6. Khan gia toan cau Ian khan gia Viét Nam, tir chd thy dong chuyén sang cha dong
tiép nhan, twong tac da chiéu, tham chi, truc tiép tao ra noi dung va tham gia vao qua trinh t6
chtic san xuét cua truyén hinh. N6 chitng minh mét thuc té, & THDPNT, nhu cau cua khan gia
d3 thay d6i manh va dat mic d6 cao nhat (khang dinh ban than qua cac san pham tu san xuat)
trong thap nhu cau. Bai vay, ho c6 quyén tiép nhan hoic tir chéi déi voi tit ca cac san pham
truyén hinh, khi thiy phd hop hoic khéng phu hop.

1.2.2. Co so chinh tri, phép Iy ciia xu huwéng THDNT ¢ Viét Nam

1.2.2.1. Co so chinh tri

Trong lich sir hinh thanh va phét trién, nén Béo chi Cach mang Viét nam luén duogc
dinh huéng bang duong 16i cia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc. M&i mot béi canh,
mét giai doan cu thé, nhitng dinh huéng d6 dugc thay dbi va linh hoat phu hop véi thuc té.
Véi béi canh Cach mang Cong nghiép 4.0, Toan cau hoa 3.0, b4o chi ndi chung va truyén
hinh néi riéng déu c6 nhitng thuan loi riéng, nho su chi dao dang dan cua Pang va Nha nudc.
Nghi quyét Hoi nghi 1an thi X Ban Chip hanh Trung uong Pang khoa XI (thang 1/2015) da
néu rd: phét trién bao chi Viét Nam “phtl hop véi xu thé phat trién khoa hoc — cong nghé va
xu thé phét trién thong tin, truyén théng thé gisi; phat huy loi thé cia cdc phwong tién, dich
vu trén mang in-to-nét; quan 1y cac logi hinh théng tin trén in-fo-nét dé dinh huéng tir tuwong
va tham my cho nhan dan, nhdt 1a cho thanh nién, thiéu nién”,...

1.2.2.2. Coséphép Iy

Luat Bao chi 2016 néu rd, dau tu co trong tam, trong diém trong céc linh vuc dao tao,
boi dudng nhan luc vé& chuy&n mén, nghiép vu va quan ly hoat dong béo chi, nghién cizu khoa
hoc, izng dung céng nghé hién dai cho cdac co quan bdo chi. Ngoai ra, c6 Luat An ninh Mang
(2018); chinh sach quan ly dich vu phét thanh, truyén hinh duoc quy dinh tai Biéu 5 Nghi
dinh 06/2016/NB-CP; Bo Quy tac tng Xt trén mang xa hoi, ban hanh ngay 17/06/2021, cua
Bo Thoéng tin va Truyén thong,... Quyét dinh s6 348/QP-TTg ngay 6/5/2023 cua Thi tuéng
Chinh phu phé duyét Chién Iuoc “Chuyén d6i s6 bao chi dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030”. Theo do, Chinh phu dé ra muc tiéu dén nam 2025 s& c6: 70% co quan bao chi dua ndi
dung 1&n cac nén tang sb (uu tién cac nén tang sé trong nudc); 100% lanh dao, can bo, phong
vién, bién tap vién cac co quan bao chi dugc dio tao, boi dudng kién thirc, ki ning vé chuyén
d6i s6 bao chi; hinh thanh va phat trién cac nén tang s6 qudc gia cho béo chi.

C6 thé khang dinh, chii truong chi dao cia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc,
d6i véi su phat trién cua bao chi néi chung va truyén hinh Viét Nam néi riéng, khién xu huéng
THBNT & nudc ta tiém can gan hon va nhanh hon véi truyén hinh da nén tang trén thé gidi.
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Chuong 2
THU'C TRANG CUA XU HUONG TRUYEN HINH PA NEN TANG
O VIET NAM HIEN NAY

2.1. Gigi thiéu khai quat vé THVN va cac kénh, chwong trinh thudc dién khao sét

2.1.1. Pai Truyén hinh Viét Nam va cac kénh khdo sét

Pai Truyén hinh Viét Nam c6 tén viét tat tiéng Viét 1a THVN; tén giao dich qudc té
tiéng Anh 1a Vietnam Television, viét tat 1a VTV; chiu sy quan ly nha nuéc cua Bo Thong tin
va Truyén thong. Dai Truyén hinh Viét Nam thuc hién nhiém vy, quyén han quy dinh tai Nghi
dinh s 10/2016/ND-CP ngay 1/2/2016 cua Chinh pha quy dinh vé co quan thuéc Chinh pha
va Nghi dinh s6 47/2019/ND-CP ngay 05/6/2019 ctua Chinh phu sira d6i, b6 sung mét sé diéu
cua Nghi dinh sé 10/2016/ND-CP. Cac kénh khao séat, bao gom: VTV1 la kénh Thoi su -
Chinh luan - Tong hop caa THVN. VTV Digital — don vi truc thugc THVN, ¢6 chirc nang chi
tri san xuat, phat trién, kinh doanh noi dung sb, san pham sé. VTV9 la kénh truyén hinh Quéc
gia khu vuc BDong Nam Bo.

2.2.2. Cdac chwong trinh thugc dién khdo sat

Churong trinh “Viét Nam hém nay” (VTV1) cung cip thdng tin cap nhat, phan tich
chuyén sau, da chiéu, giup khan gia c6 cai nhin toan canh vé nhitng gi dién ra hém nay &
trong nudc va thé gisi. Ban tin “5 phit hém nay” (VTV1) cung cp nhitng théng tin an ninh
trat ty, an toan giao théng, an toan lao dong,... dé canh bao, nhic nho, va chi dan vé an toan
cho cong dong.

Churong trinh “Chuyén déng 24H” (VTV Digital) cung cip cho nguoi xem nhiing tin
tirc méi nhat, thoi sy nhat dudi goc nhin méi, binh luan sic sao, phong céch hién dai va tré
trung. Chuwong trinh “Chong buén ldu, gian ldn thiong mai — Bao vé nguoi tiéu dimg” (VTV
Digital) chuyén cung cap nhitng théng tin vé nan budn lau, hang cam va gian lan thuong mai,
san xuat, kinh doanh hang gia va cac hanh vi kinh doanh trai phép khac.

Chirong trinh “Toan canh 24H” (VTV9) cung cap thong tin vé nhiing sy kién, van dé
noi bat vé chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi trong nudc va thé gii dién ra trong tuan hoac
nhitng cau chuyén tir cugc song hang ngay nhung lai mang thong diép 16n. Chuwong trinh
“Chuyén déng da chiéu” (VTV9) mang dén cho khan gia nhiing théng tin vé kinh té - x& hoi,
théng tin nong dugc cap nhat lién tuc; nhitng cau chuyén canh bao cho ngudi dan,....

2.2. Khao sat xu hwéng truyén hinh da nén tang & THVN

2.2.1. M0 ta céch tién hanh khdo sat (xem muc 5, phan Mg dau)

2.2.2. Két qua khdo sat

Cau hoi 1 va gia thuyét 1 dua ra cau hoi/gia thuyét vé viéc: THPNT & Viét Nam dang
dién ra nhu thé nao va phét trién theo xu huéng ra sao. Két qua dugc trinh bay nhu sau:
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Cau hoi 1: Trong méi trudng Ky thuat s6 & Viét Nam xu huéng THDNT dang dién ra
nhu thé ndo? THPNT dang dan hoan thién va phat trién theo cac xu huéng: 1-Xu huéng luu
trir hon hop trén cac nén tang. 2-Xu hudéng chon lya va san xuat nhitng noi dung mang tinh
dia phuong dé phan phdi trén cac nén tang xuyén bién giéi. 3-Xu hudng kéo dai thoi gian ton
tai trén cac nén tang. 4-Xu hudéng quan tim dén phan ung caa khan gia trén cac nén tang.

Cau hoi 2, 3 va Gia thuyét 2 dua ra cau hoi/gia thuyét vé viéc: Nha béo thuc hién hanh
Vi Nd0, V4i tan suat ra sao khi st dung cac nén tang; tan suat ding tai thanh pham trén cac nén
tang; thuong xuyén cong vai nén tang nao. Két qua:

Cau hoi 2: Nhiing nha béo truyén hinh da lam gi dé thich nghi véi céc nén tang truyén
thong x& hoi? Ho da 1am quen va hoc c&ch quan tri cc nén tang thdng qua nhimg diéu khoan,
quy dinh, cach sir dung, ... tirng nén tang. Tir do, hinh thanh thoi quen, k¥ ning ki thuat sé
mai dé thich nghi.

Cau hoi 3: Tan suit sir dung ctia doi ngii nha bao truyén hinh vai cac nén tang truyén
thdng x& hoi cu thé ra sao? Tan suit stir dung va mirc 6 cong tac cua ho theo thir tu: Cao nhit
la nén tang riéng caa nha dai (VTVgo); thir hai 1a YouTube; thi ba Ia Facebook.

Cau hoi 4 va Gia thuyét 3 dit ra cau hoi/gia thuyét vé viéc: cac nha bao hinh thanh thoi
quen, k¥ ning mdi nao dé thich nghi véi xu huéng THDNT. Két qua:

Cau hoi 4 Céc nha bao Viét Nam hinh thanh nhiing théi quen, k§ ning méi nao dé
thich nghi véi THDNT? Nha béo truyén hinh hinh thanh ba nhém théi quen, ki ning tac
nghiép méi dé thich nghi véi xu huéng THDNT: 1-K§ ning san xuit dya vao nhu cau cua
cdng ching trén cac nén tang. 2-K¥ ning quan tdm dén san pham sau khi phan phdi trén nén
tang. 3-K§y ning san xuat phi dinh ky trén c4c nén tang.

2.3. Nhirng thanh cong, han ché va nguyén nhan cia xu hwéng THPNT ¢ Viét
Nam hién nay

2.3.1. Thanh cbéng va nguyén nhan

2.3.1.1. Thanh c6ng

a. Xu huéng THPNT buéc dau phét trién ding hwong

Xu huéng luu trit hdn hop trén cac nén tang: Toan b noi dung cia truyén hinh duoc
Iuru trix trén nén tang nganh caa co quan truyén hinh; chi luu trit mot phan nho trén cac nén
tang bén ngoai va dinh kém duong link dén nén tang cia co quan truyén hinh,

Xu huéng chon lya nhitng ndi dung mang tinh dia phuong dé phan phdi trén cac nén
tang xuyén bién gigi: Piém manh cua Facebook va YouTube Ia tiép can toan thé gioi; diém
chua manh: cac hoat dong offline két ndi cong dong va dap tng nhu cau ndi dung, tai moi
qudc gia, mdi mot dia phuong.

Xu huéng kéo dai thoi gian ton tai trén cac nén tang, thdng qua tac vu like, share, phu
dé, binh luan/tra 15i binh luan,... tir d6, bang co ché va thuat toan, nén tang tu dong lam noi
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bat va thu hut ngudi dung cho video truyén hinh. Cang nhiéu khéan gia biét d¢én video, thi thoi
gian ton tai cua no trén nén tang cang lau.

Xu huéng quan tam dén phan (ng cua cong ching véi thanh pham sau khi phét song:
Viéc quan tam dén phan ang cua khan gia véi san pham ciia minh vira gidp truyén hinh c6 nhiing
dinh huéng tot hon trong t6 chirc san xuat ndi dung, vira c6 nhixng san pham gan nhat véi nhu
cau cua cong chiing. Pong thoi, xay dung va cang ¢6 mdi quan hé giira truyén hinh va khéan gia
trén khong gian sé.

C6 thé khang dinh, 4 xu huéng cia THDNT déu huéng téi viéc thich nghi va cong
sinh véi céc nén tang truyén thong. N6i mot cach khac, no dang gy su “chu ¥ bang viéc
tuong tac voi mot loat thuat todn cua nén tang; st dung nén tang nhu mot ddi tac dé lan rong
gid tri dich thuc cua truyén hinh. N6 phét trién dung huéng, khi biét pha va su Ié thuoc vao
nén tang. Cu thé: dang pha v& sy doc quyén noi dung hién thi; doc quyén chon lya tin téc;
doc quyén loai phuong tién hién thi, thong qua co ché chon lya ctiia nén tang co sd ha tang.
Bén canh do, né lam thay d6i thoi quen tac nghiép cua doi ngii nha bao va ép ho phai thich
nghi vai truyén hinh da nén tang.

b. Xu huong THPNT giup cac nha bao hinh thanh ky nang maoi

Hinh thanh k§ ning ky thuat s6 méi

Céc nén tang ky thuat s6 1a mot san pham caa céng nghé. Nha bao muén cong sinh véi
chung thi bugc phai hoc cach st dung, quan tri (dudi goec d6 nguoi dung). Lac nay, cac tiéu
chuan/chi din/quy dinh/nguyén tic/diéu khoan, trong cach sir dung, quan tri ciia nén tang tro
thanh nhirng yéu té dinh huéng, rang budc, diéu chinh hanh vi cua nha béo véi méi trudong
ma chdng tao ra. Nhiing hanh vi nay dugc thuc hién thuong xuyén s tré thanh phan xa co
diéu kién va hinh thanh théi quen méi cho nha béo.

Va1 Facebook, thoi quen cua nha bao hinh thanh théng qua cac hanh vi: Tao Facebook
Reel, Watch, Hashtag, phu dé, livestream; bo sung thong tin va kéu goi khan gia Like, Share,
Comment,... cho bai dang; gui tor khoa cua bai dang cho nguoi dung mdi va moi ho
Search/Follow; dang va dinh kém cung video lién két tGi muc chira thanh pham, trong
https://VTV.vn; viét dong tiéu dé/giGi thidu cua video, theo phong cach hai hugc/trao phung.

V6i YouTube: Tao YouTube Short, Hashtag, Card/End Screen, Time Labels,
Thumbnail, Livestream; Khuyén khich nguoi dung “Subscribe” kénh; Bo sung thdng tin va

kéu goi nguoi dung Like, Share, Comment,... cho video; Pang toan bo thanh pham va dinh
kém cling n6 lién két dén kénh, nén tang chinh thic cia VTV (https://VTV.vn, Fanpage,
YouTube,...); Dung va dang video dai (theo dinh dang 16:9, du6i .MOV, .MPEC-1, .MPEG4,
WMV,...).

Vi nén tang riéng ciia nha dai (VTVgo): Nhém chuyén trach ciia co quan sé dinh dang

va dang tron ven thanh pham lén VTVgo, theo cac thong sé tuwong thich; ¢ giao dién cua
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VTV(go, nha b&o cham vao nut “Chia sé¢” 1én Facebook; “Livestream” cac chuong trinh, trén
VTVgo, theo quy dinh cia co quan.

Hinh thanh ky nang tac nghiép mai

Théi quen, k¥ nang san xuat dua vao nhu cau cua cdng ching trén cac nén tang: Cong
ching gio day tre thanh trung tam trén cac nén tang ki thuat sb. Théi quen nay cang cé viing
chac hon nira vai trd cua céng chiing — 1a dbi tac, “ngon nguodn twoi méi” cta truyén hinh.
Mat d6i tac thi truyén hinh khong con 1y do dé ton tai.

Thoi quen, ki ning quan tam dén san pham sau khi phan phdi trén nén tang: Khi khan
gia phan tng véi video thanh pham trén cac nén tang, nha bao tham khao y kién, danh gia cua
cdng ching vé san pham caa minh; tong hop thong tin dé cai thién thanh pham tuong lai; tao
ra chudi lién két, tuong tac v6i khan gia.

Thoi quen, ky nang san xuat phi dinh ky trén cac nén tang: Cing su phat trién cua cac
nén tang truyén thdng ky thuat sd, tinh dinh ky cua truyén hinh tré nén it quan trong hon,
khén gia co thé xem cac chuong trinh & bat cir dau, bat cir khi ndo. Chinh vi vay, théi quen to
chuc san xuat caa truyén hinh ciing can d6i mai cho phi hop véi su tham gia cua déi taic méi
— CAC Nnén tang.

2.3.1.2. Nguyén nhan

a. Yéu té con nguoi

Yéu té dau tién va tién quyét quyét dinh dén su thanh cong caa THDPNT & Viét Nam
d6 1a yéu tb con ngudi — doi ngii can bo quan 1y, 1anh dao va nha b4o. Cu thé hon 1a nam & su
chuyén ddi vé con ngudi, vé tu duy va vin hoa cua mot to chuc truyén hinh, mot dai truyén
hinh. D6i ngli phong vién, bién tap vién, can bo quan ly, lanh dao dong vai tro quan trong
nhat, quyét dinh su thanh cdng cua truyén hinh da nén tang.

b. Thé ché va quy dinh ngi bo

THDNT thanh cong dugc nho vao nhirng chu truong ctia Bang, chinh sach, phap luat
ciia Nha nuéc. Bén canh do, viée thay d6i, diéu chinh nhitng quy dinh, ndi quy lam viéc cua
t6 chic truyén hinh phll hop véi nhiing thay d6i ciia méi trudng truyén thong da nén tang
dong gdp mot phan khdng nho vao thanh cong cia THDNT ¢ Viét Nam. Chang han: thay doi
quy dinh caa quy trinh xac minh tin tic; bo quy dinh vé tinh dinh ky cua tin tic; dua ra quy
ché quan tri da nén tang,...

c. Yéu té cong nghé

Céc to chic truyén hinh, ¢ nuéc ta, da rat quyét liét trong viéc chu trong xay dung
phan ctng, phan mém, dit liéu va vién théng. Chang han: trich xuét dit liéu nhanh chéng nho
tinh nang Meta Data; khong gidi han sé luong Client truy cap dong thoi; phan quyén quan tri
nhiéu 16p, dich vu luu trit dir liéu s6 t6i wu vStorage, dich vy ha tang sé thdng minh vServer,
dich vu phan bd noi dung sé vCDN,... dé gilip cac nén tang riéng cia dai truyén hinh luu tri,
khai thac va phan phéi ndi dung phéat séng mot cach hiéu qua trén méi trudng internet.

2.3.2. Han ché va nguyén nhan
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2.3.2.1. Han ché

Chua pha v& hoan toan duoc su phu thudc vao cac nén tang

Biéu hién thi nhat, truyén hinh khong quyét dinh duoc kha ning hién thi video thanh
pham caa minh khi cong sinh véi nén tang, quyén d6 thudc vé cac nén tang. Nhirng san pham
truyén hinh tét, chuyén nghiép, déi khi, kho duoc phd bién rong réi téi dong dao cdng ching,
trén moi trudng truyén théng xa hoi.

Biéu hién thez hai, truyén hinh khéng quyét dinh dugc hoat dong kinh té ciia minh tir nhiing
video thanh pham khi cong sinh vai cac nén tang. Phan 16n loi nhuan quang cdo roi vao tay nén
tang, truyén hinh chi dwoc mot phan rat nho. Tham chi, nd c6 thé quyét dinh nha dai nao c¢6 luong
phét hanh I6n hon.

Biéu hién thi# ba, truyén hinh bi mat vi tri dic quyén cung cap théng tin khi cong sinh
VGi C4c nén tang. Tham gia ding ky tai khoan truyén hinh chi ¢ vi tri nguoi ding véi vai mot
t6 chirc stir dung nén tang, khi cong sinh véi ching nham tan dung sicc manh phan phdi, cac
cong cu theo doi, do lwong hanh vi cua khan gia trong chdng.

Chua tan dung hét duoc thé manh cua tirng nén tang

Déi Véi nén tang riéng ciia cdc nha dai. Phan 16n nhitng chién luoc phat trién cac nén
tang riéng cua nhiéu té chic truyén hinh c6 mirc d6 dau tu con khiém tén. G goc d6 ha tang,
cdng nghé, nhiéu nén tang cua cac nha dai, nhat 1a cic dai dia phuong tai nuéc ta, dugc thiét
ké don gian, han ché vé tinh ning, giao dién chua thyuc su than thién véi ngudi ding, ha tang
Iwru trit, truyén tai con twong ddi don gian,... O goc d6 chién luoc thi con nhat nhod, tham chi
chua xac dinh duoc hudng di va giai phap hoan thién, phét trién.

Poi véi nén tang bén ngoai khong thuge nha dai. C6 thé khang dinh, mac do hoan
thién cua cac nén tang bén ngoai khdng thudc nha dai rat cao va tré thanh siéu nén tang
(Facebook, YouTube,...). Mic di viy nhung truyén hinh da nén tang, & nuéc ta néi riéng, &
cac to chuc truyén hinh trén thé gidi n6i chung, chi tan dung mot phan. Tinh dén thoi diém
hién tai, biéu hién rd nhat caa han ché nay nam ¢ chién luoc luu trit hdn hop va khoé hoac
han ché tinh nang binh ludn/comment.

2.3.2.2. Nguyén nhan

Nguyén nhan cua viéc truyén hinh chwa phd vé hoan toan sy phu thugc vao nén tang

Truyén hinh khong quyét dinh duoc kha niang hién thi video thanh pham caia minh khi
cong sinh véi nén tang bat nguon tir cac co ché, dac biét 1a co ché chon lra (c& nhan ho4; danh
tiéng va xu hudng; diéu tiét) cia ching. Viéc chon lya ciia nguoi dung thudong khong dya trén
nhiing tiéu chi phuac tap, khoa hoc nhu cac nha dai. Thém vao do, thuat toan — dugc bao mat
ky ludng — cua nén tang thao ting viéc thuc day hay kim ham dong “xu hudng”, “chii dé thinh
hanh”,... hién dién trén khéng gian mang.

Truyén hinh khong quyét dinh duoc hoat dong kinh té cia minh, tir nhitng video thanh
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pham, khi cong sinh vé&i cac nén tang. Nén tang c6 trong tay di liéu nguoi dung. Pidu nay,
tuong nNg Vai Viéc, nén tang cd quyén ban dir liéu, khong gian, thoi gian quang céo, chir
khong phai cac nha dai.

Nguyén nhan cua viéc chua tdn dung hét duoc thé manh cua tirng nén tang

Xu huéng truyén hinh da nén tang 1a mot xu hudng hoan toan méi va hau hét cac dai
truyén hinh méi bat dau thuc hién. Do vay, nhitng han ché trén 13 diéu dé hiéu. Kinh phi dé thiét
ké nén tang riéng cho m&i mot nha dai vo cing 16n, khéng phai co quan nio ciing c6 thé chi tra.
D6 1a con chua ndi dén viéc, thiét ké 1ap trinh nhimg co ché dua trén thuat toan 1a vo cing phic
tap. Boi thé, cac tinh ning ctia nhitng nén tang nay chwa thuc sy than thién, tién ich, phong phu,
da dang. Con ddi vai nén tang xuyén bién gidi, du c6 rat nhiéu thé manh nhung truyén hinh chi
cong sinh mot phan bai néu tham gia sau truyén hinh s& mat tinh doc 1ap tu chi vén c6 caa mot

co quan bao chi.

Chuong 3
NHUNG VAN PE PAT RA VA PINH HUONG THUC PAY
XU HUONG TRUYEN HINH PA NEN TANG O VIET NAM HIEN NAY

3.1. Nhitng véan dé dit ra véi xu huéng THPNT ¢ Viét Nam

3.1.1. Hé sinh thai nén tang va bai toan bdo dam tinh chinh xéc, toan dién cia tin tirc

Chon Iya ndi dung 1a hoat dong phan anh ban chat cuaa truyén hinh chuyén nghiép,
phan anh danh gia cua t6 chic truyén hinh vé céc gia tri xa hoi, chinh tri va vin hoa cong
cong. Kha ning chon lva cua con ngudi hién dang chuyén sang cho thuat toan cua nén tang
va biéu hién & hai cip do. Cap do thir nhat, tap doan Big Five dit ra cac tiéu chuan, trén pham
vi toan cau, dé kiém soat noi dung duoc chia sé 1&n nén tang cho cac t6 chic truyén hinh. Thi
hai, nén tang co sé ha tang thong tri linh vuc tin tic, trong d6 c6 truyén hinh. Ching c6 thé
can thiép sau vao viéc dé loai tin tirc ndo duoc hién thi nhiéu véi ngudi dung va phuong tién
truyén thong nao s& duoc ngudi ding truy cap nhiéu.

Nén tang hoa c6 xu hudng bién doi tinh chinh xac va toan dién cua tin tic bao chi,
truyén hinh tir gia tri cdng sang gia tri ca nhan. Viéc ca nhan hoa noi dung khdng thé quy cho
thuat toan caa nén tang hoic so thich va thuc té hoat dong cia nguoi dung. N6 1a két qua caa
su tuong tac giita ba bén: nén tang; nguoi ding/khén gia; t6 chic bao chi, truyén hinh.

3.1.2. Co ché chon lya cia nén tang va bai toan bdo dam tinh dan chu caa quy trinh
tin tuc

Sy phét trién cua hé sinh thai nén tang, vai ¢t I18i 1a nén tang co s ha tang cua Big
Five, dd thay d6i can ban dong luc chon lya noi dung truyén hinh, dit ganh ning do 1én so
thich caa khan gia/nguoi dung online. Tin gia/tin sai sy that thuong “di chuyén nhanh hon”
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va phan 16n nhitng tin tic chinh théng cua truyén hinh lai “vo hinh” trén cac nén tang cua Big
Five. Do vay, vin dé dit ra 12 bao dam duoc su c¢ong bang, toan dién, trong tiép can tin tac
truyén hinh cho khan gia, trén cac nén tang co so ha ting; bao dam quyén doc lap dua tin cua
t6 chuac truyén hinh, trong hé sinh thai nén tang.

Va vi thé, su minh bach 1a yéu t6 séng con dé bao dam diéu nay. Can minh bach nhitng
diéu, cu thé: 1-Hudng dan vé loai noi dung/chu dé cua truyén hinh dugc phép xuét hién, trén
nén tang co sé ha tang; 2-Quy tac kiém tra tinh xac thyc cua tin tic theo xu hudng/dong chi
dé dugc quan tdm nhiéu; 3-Su phét trién tong thé cac thuat toan caa nén tang khdng nén tro
thanh hop den bi mat dé to chic truyén hinh cé thé danh gia chung mét cach dan chu.

3.1.3. Chién luoc céng sinh cua truyén hinh da nén tang va bai toan kinh té

3.1.3.1. Chién lwoc heu trit néi mang va bai toan kinh té

Chién lugc nay dé cap dén viéc luu hanh céc lién két noi dung, tiéu dé va doan trich
cta thanh pham truyén hinh théng qua cac nén tang truc tuyén dé hudng khan gia dén
trang web cua to chirc truyén hinh — noi ho duoc chu dong hoat dong kinh té va kéu goi
khan gia/ngudi dung online ding ky tai khoan. Chién lugc nay c6 thé dem lai mot luong
dang ké khén gia online nhung gan nhu khong mang lai loi nhuan dic biét cho truyén hinh.

Quang c4o cua truyén hinh duoc phan phdi qua moi nén tang/moi trang web nham thu
hat nguoi ding, cho nén, chi phi quang cdo di giam dan. Hon nita, truyén hinh chi c6 thé biét
dugc céng chiing ciia minh 13 ai khi dang ky tai khoan va sir dung cac nén tang xa hoi. Do do,
& thi truong da dién, nén tang 1a ngudi cha dong, 13 nguoi dat ra luat choi. Méi quan hé truc
tuyén giira noi dung caa truyén hinh, khan gia va nha quang céo tao ra it doanh thu hon rat
nhiéu so véi truyén hinh truyén théng.

3.1.3.2. Chién luoc heu trit goc va bai toan kinh té

Ngoai ra, truyén hinh c6 thé theo dudi chién lirge leu trir goc. No dé cap dén viéc td
chuc truyén hinh luu trir ndi dung cia minh trén cac nén tang co so ha tang — noi noi dung
duogc két ndi voi quang cdo. Tuy nhién, viéc theo dudi chién lugc luu trir goc doc quyen s&
bién cac t6 chirc truyén hinh thanh don vi dugc thué dé san xuat noi dung cho nén tang va nén
tang 1a ngudi chu dong phan phai, kiém tién.

Sy két hop gitra cac chién lwoc ma truyén hinh ap dung s& kém theo nhitng hau qua
sAu rong d6i vai viéc phan bo quyén luc kinh té gitra truyén hinh va nén tang, giira viéc thyuc
hién tinh doc 1ap cua truyén hinh va viéc dua tin cong bang, toan dién. Do d6, hau hét cac to
chuc truyén hinh &p dung mét cach tiép can mai, luu trit hdn hop trén cac nén tang; dong thoi,
két ndi noi dung bang cach dang lién két trén cac nén tang co so ha tang.

3.1.3.3. Cén doi céc chién liroc qudng cao

Theo tac gia Sharethrough, quang cao goc 1a mot loai "phuong tién tra phi trong do
trai nghiém quang cao tuén theo hinh thurc va chie nang ty nhién cua trai nghiém nguoi dung
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ma nd duge dit hang”. N6 cho phép truyén hinh chén truc tiép quang cdo vao ngudn cap dir
lieu truyén thdng x& hoi, bién quang cdo thanh noi dung duoc chia sé va sir dung dudi dang
noi dung. Mic du mang lai doanh thu tét song quang céo gdc dat ra nghi van, liéu truyén hinh
cb bi hang hoa hoa mét cach nguyén nghia hay khéng? Viéc chén/luu trit/tao ndi dung theo
dat hang cua nha quang cao s& phat sinh mau thuan véi gié tri cét I18i cua truyén hinh; va loi
ich thwong mai truc tiép dinh hinh viéc to chirc san xuat phan phdi noi dung. N6 dan dén mot
nd lyc méi: tang lugng dang ky truc tuyén va thiét ké mot nén tang riéng cho chinh céac to
chuc truyén hinh,

3.2. Nhirng dinh hwéng thiic day xu hwéng truyén hinh da nén tang & Viét Nam

3.2.1. Nhitng dinh hwéng dé phéat trién nén tang riéng cua truyen hinh

3.2.1.1. Xay dung nhing hiéu ing co ban cho nén tang

Thong thuong, viéc xay dung cac hiéu tng s& duoc tién hanh bing ba hoat dong sau
day: Hiéu #ng cua su lan tod: Nghia 1a cho ho thiy duoc, khi tham gia/dang ky sir dung nén
tang (apps), ho duoc nhitng gid tri gi — ca vé& mit cam xdc 13n Iy tinh. Va tir nhitng khan gia dau
tién dugc dap Gng nhu cau théng tin va trai nghiém xem truyén hinh, ho s& lan toa, thu hat
ngudi ding méi tham gia nén tang. Hiéu ing cia ngwoi dung: Khi su cong huéng, lan toa
ngay cang Ion s& din dén hiéu ang cua ngudi dung. Noi mot cach don gian, mot nén tang
s& “ctmg cap” hon khi dat luong t6i han sé luong 16n ngudi dung. Hiéu iing cia mang ludi:
Sb lwong ngudi dung nén tang cua cac to chic truyén hinh cang 16n s& ty 1é thuan véi hiéu
{rng cua todn bo mang ludi. Lic ndy, cac nha dai can khuyén khich nhiéu hoat dong tuong tac
trén nén tang cua minh tir d6 sé& thu hat duge dong thai lwgng 16n ngudi ding, nha quang céo.
Va vi thé, hiéu ung cua mang ludi phat huy tac dung.

3.2.1.2. Xay dung chién luwoc cong sinh cho neén tang

Chién lugc nay nhan manh dén viéc, nén tang méi xay dung cia co quan truyén hinh
duogc két ndi vai co so dir liéu nguoi dung da c6 san o nhiing nén tang co so ha tang. Pay 1a
lic bat dau qué trinh tao ra cac gia tri dé thu hut ngudi ding tham gia vao nén tang cua truyén
hinh. Bén xu hudng phat trién cia THDNT trinh bay & myc trén 1a chién luoc cong sinh can
duoc thuc hién.

3.2.1.3. Xay dung chién liroc céng huwéng cho nén tang

Pé nén tang nganh c6 vi tri va chd dang trong hé sinh thai, truyén hinh nén sir dung
thém céc hoat dong, viéc lam sau day dé tan dung t6i da cac ngudn luc va tao su cong huong.
Cu thé: tan dung uy tin c& nhan cia nguoi noi tiéng; marketing; thi trudng vi md; mot phia
cua thi truong,...

T6m lai, ciing nhu nén tang co so ha ting, nén tang riéng cua cac nha dai thuong

nam trong mot hé sinh thai rong hon, bao gom: cac to chic, doanh nghiép, Chinh phu, luat
phap va céc thiét ché xa hoi ¢ ting qudc gia. Khi thiét ké nén tang riéng, nha dai can bao dam
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n6 co thé phdi hop tét véi moi ddi twong. Va ddi khi, né ciing phai tu thay doi chinh nd dé
phu hop véi moi ddi tac phdi hop cling. Sau cong nghé chip canh cho su phat trién va hoan
thién nén tang riéng caa nha dai, gdm: Con chip tdi tdn; mang internet; mang ludi toan cau
(World Wide Web); truyén thong bang thong rong; ngdn ngit lap trinh; hé diéu hanh Pam
may.

3.2.2. Nhitng dinh hwéng phét trién xu huéng truyén hinh da nén tang

3.2.2.1. Pinh huéng nhiing gidi phap vé ngi dung

Trudc hét, cac nha dai can sang tao san pham s véi ndi dung da dang, khac biét va gan
gili voi cac nhém cong ching bi phan manh trén cac nén tang. C6 nghia ring, cac dai truyén
hinh bat budc phai cung cap ndi dung sang tao, da dang, khéc biét va doc dao nhat; xay dung
méi quan hé, mang lai trai nghiém xem phil hop véi thi hiéu, dang nhu cau, so thich (moi ldc,
moi noi, moi thiét bi); d6i méi chit lugng cac dich vu truc tuyén dé tao ra mot nén tang sé dugc
ca nhan hoa.

Thir hai, sau khi tap trung sang tao noi dung, cac nha dai nén di theo huéng gan mo
hinh san xuét, truyén thong va kinh doanh da nén tang thanh mot chu trinh dé van hanh va
khai thac trén moi moi trudng. Giéng nhu cach ludn an dinh nghia truyén hinh da nén tang,
mé hinh nay lay nha san xuat/cac dai truyén hinh 1am trung tam, sir dung ha ting mang internet
dé truyén thong va kinh doanh céc san pham phai sinh.

3.2.2.2. M4t s¢ kién nghi, dé xuat

Mét sé kién nghi doi véi cde dai truyén hinh

Dau tién, vé nhiém vu chuyén dbi sé trong quan ly, diéu hanh, tac nghiép, can lién
thong hé théng phan mém quan 1y diéu hanh tac nghiép cua cac dai truyén hinh véi cac hé
thdng thudc Chinh pha va cac Bo, nganh, dia phuong. Cu thé: trién khai cac dich vu két ndi
lién thdng, tich hop céc hé thong thong tin/co so dit liéu qudc gia, chuan hoa ché do thuc hién
bao c4o, két ndi voi hé thong thdng tin béo cao quédc gia; két ndi lién théng, chia sé dit liéu,
van ban, cdng viéc giita cac hé thong quan 1y diéu hanh noi b9,...

Vé nhiém vu chuyén d6i s6 trong san xuat, phan phdi ni dung, can xay dung va hoan
thién hé thong san xuat, luu trir tu liéu va phan phdi noi dung da nén tang duoc tdi uu hoa
theo nhu cau cua timg don vi va dam bao tinh dong bg, théng nhat toan don vi nha dai; triét
dé tng dung céng nghé dé quan ly, van hanh nham téi uu hoa qué trinh san xuat ndi dung,
dam bao tdc d6 va hiéu qua xuat ban tin bai, ...

Vé nhiém vu chuyén d6i s6 trong kinh doanh, can thuc hién chuyén doi sé trong cong
tac quan tri kinh doanh di véi ca cac hinh thic kinh doanh truyén théng ciing nhu kinh doanh
noi dung so; ra soat, stra doi hodc dé xuét cac co quan quan Iy Nha nudc stra doi, cap nhat cac
chinh sach, quy dinh, quy trinh thuc hién dé phd hop véi cac nén tang quan Iy kinh doanh
mai, cac nghiép vu mai trén co so tng dung cac thanh qua caa chuyén doi sé,...
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Nang cao nhan thic vé chuyén doi sé6 mot cach sau rong trong cac nha dai dé dua
chuyén d6i sé tré thanh thanh phan co hitu trong moi hoat dong cua to chirc. Xay dung chién
lugc phat trién noi dung sé gan véi thuc hién cac nhiém vu chinh tri, muc tiéu tao ra céc gia
trj tang trudng mai tir kinh té sé véi 3 tru cot gom: ndi dung, cong nghé va dir liéu khan gia, ...

Mgt s6 dé xudt sira d@oi Ludt Bao chi 2016

Déi v6i quy dinh vé co quan quan 1y nha nudc vé bao chi. D& xuét sira ddi, bo sung
Diéu 18, Piéu 31 Luat Bao chi theo hudng thu hdi gidy phép hoat dong khi co quan béo chi
khéng bao dam cac diéu kién theo quy dinh tai Diéu 17, Diéu 30 Luit Béo chi. Béi véi quy
dinh vé ddi twong, diéu kién thanh Iap; md hinh hoat dong, co ciu té chirc, co ché kinh té -
tai chinh cua co quan bao chi. Can nhic, xem xét stra ddi tén Luat Bao chi thanh “Luat Bao
chi truyén théng”, mé rong pham vi diéu chinh dé bao quét céc loai hinh truyén théng hién
dai,...

Bén canh viéc sira d6i, bd sung Luat Béo chi, viéc hoan thién cac van ban quy pham
phap luat lién quan ciing can duogc thuc hién dong bd, song song nham thuc day, hd trg qua
trinh chuyén déi sb cua cac co quan bao chi: Sira doi Luat S¢ hitu tri tué dé xu Iy vi pham vé
ban quyén béo chi, ting cudng trach nhiém cua cac doanh nghiép cung cap dich vu trung gian
trén khdng gian mang trong viéc bao vé ban quyén tac pham bao chi. Stra doi Luat Quang
c4o, Luat Canh tranh dé kiém soét canh tranh, chéng doc quyén, quan ly hoat dong kinh doanh
ctia c&c nén tang xuyén bién gigi c6 thi phan khéng ché thi truong quang céo truc tuyén, bao
dam moi trudng canh tranh lanh manh, binh ding trudce phap luat dbi voi doanh nghiép Viét
Nam va doanh nghiép cung cip dich vu xuy@n bién gigi vao Viét Nam.
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KET LUAN

Sy hoi tu cua cdng nghé thong tin, cdng nghé truyén thong, dac biét 1a internet khién
truyén hinh néi chung va THDNT ¢ Viét Nam c6 budc tién nhanh va chic chan. Véi nhiing
gia tri hop thoi thé, nén tang truyén thong xa hoi dang ép truyén hinh phai thay doi dé git vi
thé va dap ung nhu cau phong phu, da dang cta cong ching. Stc ép d6 khién truyén hinh
khéng thé duy tri viéc 1am ra nhiing tin, bai, phong su,... theo cach truyén théng ma hudng
tGi Viéc san xuat va tiéu thy truyén hinh trén cac nén tang ky thuat s6 — mot xu hudng moi va
tat yéu — dé thich nghi vai béi canh hién dai.

Tuy vay, trong khi THDNT thé gisi phét trién manh mé thi THDNT tai Viét Nam gap
nhiéu kho khin. Viéc nhan thac vé chiing cta cac nha dai chua thuc sy day du, chua khai thac
hiéu qua chién luoc luu trix trén cac nén tang, chua tan dung tdi da thé manh cua tirng nén
tang dé to chic san xuét,... Van dé dat ra, can nghién ctu ky dé xac dinh xu huéng cua
THDNT tai Viét Nam hién nay; nhitng thuan loi, kho khin trén con dudng phat trién dé dua
ra nhitng goi mé nham dua THDNT phét trién ding véi vi thé cua nd trong thuc tidn truyén
hinh hién dai.

Chinh nhitng ly do thoi su nhu vay, tac gia luan an chon xu huéng THDNT ¢ Viét
Nam hién nay va su thich nghi ctia nha béo 1a dbi twong nghién ciru. Bé xac dinh dung hudng
nghién ctru, luan an sir dung cac ly thuyét tiép can, nhu: “Ly thuyét Nén tang x& hoi”, “Thiét
lap chwong trinh nghi sy”, “Ly thuyét mé hinh truyén théng”, “Ly thuyét sir dung va hai
1ong”, “Truyén tai thong diép trong thé ky 21 — Mot goc nhin x& hoi hoc truyén thong”, quan
diém cua Méac-Lénin, Ho Chi Minh va duong 15i cua Bang ta vé béo chi vao nghién cau.

Téc gia luan an sir dung cac phuong phap nghién ciru, gdm: nhém phuong phap phan
tich tai liéu, phong van sau, phong van tham du; phuong phap diéu tra xa hoi hoc bang bang
hoi; phuwong phap phan tich ndi dung vin ban bang bang mi; phwong phap ngoai suy; Cac
phuong phap nghién cttu chuyén nganh, nhu: phuong phap phan tich kiém soat, phuong phap
phan tich phuong tién truyén thong. Két qua nghién cau chinh cua luan an nhu sau:

1. THDNT ¢ Viét Nam hién nay dang phat trién chac chan va dung huéng.

That nhat, THDNT c6 xu hudng luu trir hdn hop trén cac nén tang (100% video duoc
I trit & nén tang riéng ciia nha dai; luu trit mot phan nho ¢ cac nén tang bén ngoai). Ther hai,
THBNT dang c6 xu huéng chon lya va san xuat nhiing noi dung mang tinh dia phuong dé
phan phdi trén cac nén tang bén ngoai. Thiz ba, kéo dai thoi gian ton tai cia video thanh pham
trén cac nén tang, thdng mot hé thong céc tac vu (like, share, comment, phu d¢, hashtag, dinh
dang video,...). Thit fir, THDNT ¢6 xu huéng quan tdm dén phan tng cua cdng ching véi
thanh pham sau khi phat song.

C6 thé khang dinh, 4 xu huéng cia THDNT déu hudng tai viéc thich nghi va cong
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sinh v&i cac nén tang truyén thong. Noi mot cach khac, nd dang gy su “cha ¥ bang viéc
tuong tac voi mot loat thuat todn cua nén tang; st dung nén tang nhu mot ddi tac dé lan rong
gia tri dich thyc cua truyén hinh. N6 phat trién dung hudng, khi biét pha v su 18 thudc vao
nén tang, cu thé: dang pha v& sy doc quyén noi dung hién thi; doc quyén chon lua tin tirc; doc
quyén loai phuong tién hién thi, thong qua co ché chon lya cia nén tang co sé ha tang.

2. THDNT gidp c4c nha bao Viét Nam hinh thanh théi quen, ki niang ky thuat s6 moi
va thoi quen, ki nang tac nghiép méi dé thich nghi.

Céc nén tang ky thuat sé 1a mot san pham caa céng nghé. Nha bao muén cong sinh véi
chung dé té chuc san xuat THDNT thi budc phai hoc cach sir dung, quan tri (dudi goc do
ngudi ding). Luc ndy, c4c tiéu chuan/chi ddn/quy dinh/nguyén tic/diéu khoan, trong céch sir
dung, quan trj caa nén tang, tré thanh nhiing yéu té dinh huéng, rang budc, diéu chinh hanh
vi ctia nha bao véi moi trudng ma ching tao ra. Chang han nhu: dinh dang video thanh pham
phu hop véi théng sé cua nén tang; quan tri twong tac, phan hoi trén cac nén tang; str dung
cac tinh nang ndi troi cua ting nén tang nham lan toa nhiing gia tri dich thuc cua truyén
hinh,... Nhitng hanh vi nay duogc thuc hién thuong xuyén s& tro thanh phan xa co diéu kién
ctia nha béo. Lau dan, chdng tré thanh thoi quen, ki nag mai.

Ngoai ra, cac nha bao ciing hinh thanh ba nhém théi quen tac nghiép méi dé thich nghi
Vi truyén hinh da nén tang. Bén canh théi quen tac nghiép van dang c6 ddi véi truyén hinh
truyén thong, khi c6 su tham gia cta cac nén tang truyén théng vao qué trinh té chirc san xuét
truyén hinh, nha bao bat budc phai thay d6i dé twong thich va cong sinh. Nhém thi nhat, thoi
quen, k¥ ning san xuat dwa vao nhu cau cua cdng ching trén cac nén tang. Nhom thez hai, thoi
quen, k§ ning quan tdm dén san pham sau khi phan phdi trén nén tang. Nhém thez ba, thoi
quen, k§ ning san xuat phi dinh ky trén cac nén tang.

3. Dbi chiéu két qua nghién ciru véi cac gia thuyét nghién cau

- Gid thuyét 1: Pa duoc kiém chung. O Viét Nam, xu huéng truyén hinh da nén tang
dang dién ra. N6 dang nd luc giam sy phu thudc va gitr quyén tu chii, bang cach thiét ké mot
nén tang nganh cua riéng minh, trude sy thong tri cia nén tang truyén thdng xa hoi. Pong
thoi, né cling bat dau diéu chinh chién lugc noi dung va chién lugc phan phdi dé cong sinh,
biéu hién & cac xu huéng phat trién: Iuu trir hdn hop video trén nén tang; thay doi hinh thuc,
chon lya noi dung dé san xuat, phan phdi trén nén tang; kéo dai thoi gian ton tai cua video noi
dung trén nén tang; quan tam dén san pham ctia minh sau khi phét song,...

- Gid thuyét 2: Ba duoc kiém ching. Nhitng nha bao truyén hinh hinh thanh thoi quen,
Ky nang quan tri cac nén tang ky thuat s6 duéi goc do nguoi dung dé dem lai pham vi tiép can
rong 16n cho nhiéu san pham cta minh, trén moi trudng internet.

Gia thuyét 3: Pa duoc kiém chitng. Nhitng nha bao truyén hinh hinh thanh théi quen,
Ky ning tac nghiép mai dé thich nghi vai xu huéng truyén hinh da nén tang, cu thé: Nhom 1-
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thoi quen va ki ning san xuat dua vao nhu cau caa céng chidng trén céc nén tang; nhom 2-
thoi quen va Kk ning quan tim dén san pham sau khi phan phéi trén cac nén tang; nhom 3-
thoi quen va ki niang san xuat phi dinh ky trén cac nén tang.

Gia thuyét 4: DBa duoc kiém chang. Truyén hinh da nén tang 12 mot co hoi dé truyén
hinh thich nghi, phét trién va giit vi thé, trude bdi canh cong nghé sd, truyén théng xa hoi 1&n
ngdi. Viéc nghién ciru xu hudng ndy, mang lai ngudn tai liéu hiru ich cho cac co quan quan
1y nha nude va co quan bao chi, trong viéc hoach dinh chién lugc, ké hoach phat trién. Gia
thuyét nay ciing da duoc ching minh 1a dang dan qua viéc cac chu truong, chinh sach cua
Pang va Nha nudc dang day nhanh céng cudc chuyén d6i s6 moi hoat dong va ngudn tai
nguyén tir Trung wong dén dia phuong.

Pé bat kip voi xu hudng phat trién cia truyén hinh da nén tang thé gigi, cac té chuc
truyén hinh & Viét Nam can phai tap trung phat trién ddng bo céc yéu té cong nghé ky thuat,
con ngudi va ndi dung san pham. Cac nha dai cling can cap nhat, tiép thu cac xu hudng truyén
hinh da nén tang mai, tao diéu kién dé nha bao duoc tiép can cong nghé, nang cao trinh d6 va
tu duy, tir d6 san xuat, cong sinh tot voi cac nén tang truyén thdng.

Trong khudn khé luan &n nay, két qua nghién ctru di tiép can kha toan dién xu huéng
THDNT tai Viét Nam trong thoi gian gan dy. Tuy nhién, voi su phat trién manh mé cua k§
thuat, céng nghé truyén thong, vién thdng va truyén hinh, nhitng thay d6i vé nhu cau, trinh
d6, théi quen cua cong chung cing cac tac dong vi méd va vi mo khac, tit yéu can nhing
nghién ctru chuyén sau hon vé THDNT tai Viét Nam trong thoi gian toi. Vi su tm huyét
ctia minh trong linh vyc truyén hinh néi chung va truyén hinh da nén tang néi riéng, tac gia
hy vong tiép tuc duoc nghién ciru va c6 nhitng déng gop nhat dinh cho truyén hinh Viét Nam
thoi gian toi day.
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