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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

GDLLCT cho sinh viên các trường đại học là một bộ phận quan trọng 

trong chương trình giáo dục đại học, góp phần trang bị thế giới quan, phương 

pháp luận khoa học, đồng thời góp phần hình thành và hoàn thiện phẩm chất 

chính trị, đạo đức, lối sống cho sinh viên, tạo nguồn nhân lực phục vụ chế 

độ xã hội chủ nghĩa. 

GDLLCT có nhiều phương thức, trong đó GDLLCTTT là một 

phương thức dựa trên nền tảng khoa học công nghệ hiện đại, khắc phục 

được những hạn chế của phương thức GDLLCT truyền thống và phù hợp 

với bối cảnh tình hình thế giới và trong nước có nhiều biến động phức tạp. 

Thời gian qua, nhất là từ sau khi đại dịch Covid-19 bùng phát, yêu cầu 

GDLLCTTT cho sinh viên được đặt ra ngày càng cấp thiết. Với những ưu 

điểm như tiết kiệm thời gian, chi phí học tập, có thể học ở mọi lúc, mọi nơi, 

giúp phát huy tính chủ động, tích cực, sáng tạo của sinh viên, đồng thời giúp 

sinh viên tiếp xúc và khai thác với kho tri thức và nguồn tài liệu khổng lồ từ 

khắp nơi trên thế giới…, phương thức GDLLCTTT có ý nghĩa thực tiễn lớn 

trong thời đại công nghệ số hiện nay. Điều này cũng phù hợp với chủ trương 

của Đảng và Nhà nước tận dụng những cơ hội từ cuộc cách mạng công nghiệp 

4.0 đối với giáo dục nói chung, GDLLCT nói riêng.  

Nghị quyết số 52-NQ/TW của Bộ Chính trị ngày 27-9-2019 về một số 

chủ trương, chính sách chủ động tham gia cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 

đã khẳng định: “thực hiện đổi mới nội dung và chương trình giáo dục, đào tạo 

theo hướng phát triển năng lực tiếp cận, tư duy sáng tạo và khả năng thích 

ứng với môi trường công nghệ liên tục thay đổi và phát triển… Đổi mới cách 

dạy và học trên cơ sở áp dụng công nghệ số… Khuyến khích các mô hình 

giáo dục, đào tạo mới dựa trên các nền tảng số” [5, tr.4] 

Nghị quyết Đại hội Đảng XIII tiếp tục khẳng  định: “Tiếp tục đổi mới 
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đồng bộ mục tiêu, nội dung, chương trình, phương thức giáo dục và đào tạo 

theo hướng hiện đại, hội nhập quốc tế, phát triển con người toàn diện, đáp 

ứng những yêu cầu mới của phát triển kinh tế - xã hội, khoa học, công nghệ, 

thích ứng với cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư” [32, tr.136] và 

“Chuyển mạnh quá trình giáo dục từ chủ yếu trang bị kiến thức sang phát 

triển toàn diện năng lực và phẩm chất của người học, từ học chủ yếu trên lớp 

sang tổ chức hình thức học tập đa dạng, chú ý dạy và học trực tuyến qua 

internet, truyền hình” [32, tr.134]. 

Các trường đại học thuộc khối khoa học xã hội và nhân văn là những 

cơ sở giáo dục đại học đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực chất lượng cao, đặc 

biệt là nguồn nhân lực lý luận chính trị chất lượng cao cho đất nước. Thời 

gian qua, các trường đại học thuộc khối khoa học xã hội và nhân văn ở thành 

phố Hà Nội đã tích cực triển khai công tác GDLLCTTT cho sinh viên, nhờ 

đó, nhiều chương trình, nội dung giảng dạy đã được đổi mới, phương pháp 

giảng dạy tích cực, công nghệ dạy học tiên tiến được áp dụng, hình thức giảng 

dạy đa dạng, linh hoạt, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương 

tiện dạy học được đầu tư, nâng cấp… góp phần nâng cao chất lượng giảng 

dạy các môn lý luận chính trị.  

Tuy nhiên, GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV hiện 

nay còn tồn tại một số hạn chế, khó khăn, ảnh hưởng đến chất lượng của công 

tác này như khó khăn về sự thay đổi tư duy của các nhà lãnh đạo, quản lý, 

giảng viên và sinh viên, chưa phát huy được tính tích cực, chủ động, sáng tạo 

của sinh viên, nội dung, chương trình, phương thức GDLLCTTT còn chậm 

đổi mới, sự thiếu thốn cơ sở vật chất, trang thiết bị…, đòi hỏi phải có giải 

pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội trong thời gian tới, đáp ứng yêu cầu tình 

hình mới. 
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Có thể thấy, GDLLCTTT là xu thế tất yếu mà các trường đại học nói 

chung, các trường ĐHKHXH&NV nói riêng cần đón bắt, thích ứng và triển 

khai thực hiện có hiệu quả. Việc triển khai GDLLCTTT cũng như nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường đại học, đặc biệt là các 

trường ĐHKHXH&NV có ý nghĩa quan trọng nhằm góp phần nâng cao chất 

lượng GDLLCT trong tình hình mới. Vì vậy, đây là một vấn đề có ý nghĩa lý 

luận sâu sắc và có tính ứng dụng thực tiễn cao.  

Với những lý do trên, tôi chọn đề tài: “Chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay” làm đề 

tài luận án của mình. 

2. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

2.1. Mục đích nghiên cứu 

Trên cơ sở làm rõ cơ sở lý luận và đánh giá thực trạng chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV, đề xuất quan điểm, 

giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội trong thời gian tới. 

2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Tổng quan những vấn đề liên quan đến đề tài. 

- Xây dựng cơ sở lý luận về chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các 

trường ĐHKHXH&NV. 

- Khảo sát, đánh giá thực trạng chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội. 

- Đề xuất quan điểm và giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường đại học KHXH&NV ở thành phố Hà Nội thời gian tới. 

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

3.1. Đối tượng nghiên cứu 

Chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các ĐHKHXH&NV ở thành 

phố Hà Nội hiện nay. 
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3.2. Phạm vi nghiên cứu  

- Khảo sát tại 3 trường đại học thuộc khối các trường ĐHKHXH&NV: 

trường Đại học Sư phạm Hà Nội, trường Đại học KHXH&NV- Đại học Quốc gia 

Hà Nội và Học viện Báo chí và Tuyên truyền. Đây là những trường đại học công 

lập đại diện cho khối ngành khoa học xã hội và nhân văn. 

- Trong luận án này, lý luận chính trị được giới hạn trong 5 môn học 

sau: Triết học Mác - Lênin, Kinh tế chính trị Mác - Lênin, Chủ nghĩa xã hội 

khoa học, Lịch sử Đảng cộng sản Việt Nam và Tư tưởng Hồ Chí Minh. 

- Thời gian khảo sát: Từ năm 2019 đến năm 2023. Đây là thời điểm 

dịch Covid-19 diễn ra và phương thức GDLLCTTT được tổ chức rộng rãi ở 

các trường đại học, trong đó có các trường ĐHKHXH&NV. 

4. Cơ sở lý luận và phương pháp nghiên cứu 

4.1. Cơ sở lý luận 

Luận án được thực hiện dựa trên cơ sở lý luận của chủ nghĩa Mác - 

Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, các quan điểm, đường lối, chính sách của 

Đảng, pháp luật của Nhà nước về GDLLCT cho sinh viên, cơ sở lý luận khoa 

học công tác tư tưởng và những kết quả nghiên cứu của các công trình khoa 

học về GDLLCTTT có liên quan đến đề tài. 

4.2. Phương pháp nghiên cứu 

Phương pháp luận: Đề tài tiếp cận dựa trên phương pháp luận của chủ 

nghĩa duy vật biện chứng và chủ nghĩa duy vật lịch sử. 

Các phương pháp nghiên cứu: lịch sử và logic, nghiên cứu tài liệu, 

phân tích và tổng hợp, quy nạp và diễn dịch, nghiên cứu lý luận và tổng kết 

thực tiễn, thống kê - so sánh, điều tra xã hội học, phỏng vấn sâu. 

- Phương pháp lịch sử và logic: Phương pháp lịch sử là phương pháp 

được sử dụng để nghiên cứu các vấn đề, sự kiện, hiện tượng theo đúng trình 

tự thời gian và không gian đã diễn ra, mô tả chi tiết sự kiện trong bối cảnh 

lịch sử cụ thể, đánh giá các mối liên hệ, quá trình vận động và phát triển 
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khách quan của các vấn đề, sự kiện, hiện tượng. Phương pháp logic là phương 

pháp được sử dụng để suy luận, khái quát, quy nạp, diễn dịch, xem xét, đánh 

giá các sự vật, hiện tượng trong quá trình vận động và phát triển theo quy luật 

khách quan, trong mối liên hệ, tác động qua lại giữa các sự vật và hiện tượng 

liên quan, để từ đó rút ra bản chất, quy luật vận động và phát triển của các sự 

vật, hiện tượng. Phương pháp lịch sử và logic còn được dùng để khái quát hóa 

các vấn đề nghiên cứu ở trong nước và nước ngoài theo các chủ đề, vấn đề 

xác định và được trình bày theo trình tự thời gian công bố của các công trình 

nghiên cứu. 

- Phương pháp nghiên cứu tài liệu: Thu thập các nguồn tài liệu trong 

nước và nước ngoài liên quan đến luận án từ các quan điểm, lý thuyết, số liệu 

thống kê, phân tích làm rõ các vấn đề liên quan đến cơ sở lý luận và những 

vấn đề thực tiễn mà đề tài đặt ra. Phân loại tài liệu theo tiêu chí khoa học và 

dựa vào nội dung để tìm kiếm và phân tích các công trình khoa học đã công 

bố có liên quan đến luận án  nhằm mô tả, khái quát vấn đề nghiên cứu từ các 

góc độ khác nhau. Để khảo sát thực trạng chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay, nghiên cứu 

sinh đã thu thập thông tin qua các báo cáo, công trình khoa học, sách, báo, tạp 

chí, các trang thông tin điện tử,  sách chuyên khảo, sách tham khảo và các văn 

bản có liên quan. 

- Phương pháp phân tích và tổng hợp: Phương pháp phân tích là phương 

pháp được sử dụng để nghiên cứu làm rõ các nội dung cụ thể của các văn kiện 

của Đảng, các chính sách, pháp luật của Nhà nước, các công trình nghiên cứu 

trong và nước ngoài liên quan đến luận án; trên cơ sở đó, nghiên cứu sinh sử 

dụng phương pháp tổng hợp khái quát và chắt lọc  những những dữ liệu, thông 

tin cần thiết để phục vụ cho luận án. 

- Phương pháp quy nạp và diễn dịch: Được dùng để làm rõ các vấn đề, 

chất lượng chủ thể, đối tượng, chương trình, nội dung, phương thức, điều kiện 

cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT cho 
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sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay. 

- Phương pháp thống kê - so sánh: Dùng để thống kê, so sánh số liệu, 

dữ liệu có được trong quá trình nghiên cứu, tiếp cận thông tin, để vừa đảm 

bảo độ tin cậy của số liệu, vừa có đánh giá chính xác nhằm đề ra các giải pháp 

phù hợp. 

- Phương pháp nghiên cứu lý luận và tổng kết thực tiễn: Luận án tìm 

hiểu các công trình nghiên cứu của các nhà khoa học trong và ngoài nước có 

liên quan và thực tiễn công tác GDLLCTTT và chất lượng GDLLCTTT làm 

cơ sở cho việc xây dựng khung lý thuyết cũng như đánh giá thực trạng và đề 

xuất các quan điểm, giải pháp. 

 - Phương pháp điều tra xã hội học:  Luận án sử dụng phương pháp điều 

tra bằng bảng hỏi trên phần mềm Google Form, dựa trên những tiêu chí đánh 

giá về chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên đã được xây dựng nhằm đánh 

giá thực trạng chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay. Dữ liệu được thu thập trực 

tuyến qua phần mềm Google Form và được xử lý để phục vụ cho việc lượng 

hóa các nhóm vấn đề liên quan đến đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên. Dữ liệu khảo sát được phân tích theo tần suất, giá trị trung bình.  

- Phương pháp phỏng vấn sâu: nhằm thu thập các ý kiến của đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý, giảng viên, sinh viên về chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay. 

 5. Giả thuyết nghiên cứu 

- Giả thuyết 1: Giáo dục trực tuyến là một phương thức giáo dục hiện 

đại, bên cạnh ưu điểm cũng có những hạn chế nhất định. 

- Giả thuyết 2: Công tác GDLLCTTT cho sinh viên các trường đại học 

nói chung, các trường ĐHKHXH&NV nói riêng trong thời gian vừa qua đã 

giúp các trường vượt qua đại dịch Covid-19 nhưng bộc lộ nhiều hạn chế, chất 

lượng GDLLCTTT chưa cao. 

- Giả thuyết 3: Người quản lý, người dạy và người học đều đang gặp 
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nhiều khó khăn, lúng túng khi áp dụng phương thức GDLLCTTT, trong đó có 

các trường ĐHKHXH&NV ở Hà Nội, địa bàn áp dụng sớm và mạnh mẽ 

phương thức này. 

- Giả thuyết 4: Để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên khối 

các trường ĐHKHXH&NV trên địa bàn thành phố Hà Nội hiện nay là phải 

đổi mới toàn diện công tác GDLLCT cho phù hợp với phương thức mới.  

6. Đóng góp mới về khoa học của luận án 

- Chỉ ra được ưu thế và hạn chế của phương thức GDLLCTTT cho sinh 

viên các trường ĐHKHXH&NV. 

- Xây dựng được các tiêu chí đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường ĐHKHXH&NV. 

- Đề xuất được các giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội dưới góc độ khoa 

học Công tác tư tưởng. 

7. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của luận án 

7.1. Về lý luận 

- Góp phần làm sáng rõ thêm cơ sở lý luận liên quan đến chất lượng và 

tiêu chí đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường. 

7.2. Về thực tiễn  

- Góp phần vào nhiệm vụ đổi mới, nâng cao chất lượng GDLLCTTT 

cho sinh viên các trường đại học nói chung, các trường ĐHKHXH&NV ở 

thành phố Hà Nội nói riêng hiện nay. 

- Luận án có thể sử dụng làm tài liệu tham khảo trong việc nghiên cứu, 

giảng dạy và học tập các môn lý luận chính trị ở các trường đại học nói chung 

và các trường ĐHKHXH&NV trong cả nước nói riêng. 

8. Cấu trúc của luận án 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, danh mục công 

trình khoa học đã công bố liên quan đến đề tài của tác giả, phụ lục, danh mục các 

chữ viết tắt và mục lục, nội dung luận án được kết cấu 4 chương, 12 tiết. 
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Chương 1 

TỔNG QUAN CÁC CÔNG TRÌNH NGHIÊN CỨU  

LIÊN QUAN ĐẾN LUẬN ÁN 

 

1.1. Các công trình nghiên cứu về giáo dục lý luận chính trị 

Đây là một vấn đề quan trọng. Vì vậy, có nhiều công trình nghiên cứu ở 

trong nước và nước ngoài quan tâm luận bàn về vấn đề này ở những khía cạnh 

và hướng tiếp cận khác nhau.  

1.1.1. Các công trình nghiên cứu về giáo dục lý luận chính trị ở nước ngoài 

Có khá nhiều công trình nghiên cứu của các học giả nước ngoài bàn về 

GDLLCT, tiêu biểu là các công trình nghiên cứu sau: 

Công trình “Nghiên cứu chuyên đề GDLLCT chủ nghĩa Mác”, Nxb Điện 

lực Trung Quốc, 2005, [张旭振, 马克思主义政治理论教育专题研究, 中国

电力出版社, 2005.]. Đây là cuốn sách giáo khoa cho các trường cao đẳng và 

đại học trong thế kỷ 21. Cuốn sách tập trung làm rõ các nội dung liên quan 

đến GDLLCT mácxít bao gồm: các nguyên tắc cơ bản của triết học mácxít, 

các nguyên tắc của kinh tế chính trị mácxít và quan điểm tư tưởng cơ bản của 

các thế hệ lãnh đạo Trung Quốc. Đồng thời, cuốn sách là tài liệu tham khảo 

xây dựng giáo trình và sách giáo khoa đại học và tài liệu giảng dạy sau đại 

học cho sinh viên các trường cao đẳng, đại học và sau đại học ở Trung Quốc 

hiện nay. 

Cuốn sách “Giáo trình lý luận chính trị”, [安德鲁•海伍德, 政治理论教程,  

中国人民大学出版社, 2009.] Nxb Đại học Nhân dân Trung Quốc (tái bản lần 

thứ 3), 2009. Cuốn sách tập trung vào phân tích các cuộc tranh luận lý thuyết 

xoay quanh các khái niệm và phạm trù chính trị, lý luận chính trị và GDLLCT. 

Cuốn sách có nội dung logic, khúc chiết và cụ thể, có phương pháp tiếp cận vấn 

đề mới mẻ, ấn tượng. Đây là một cuốn sách giáo khoa lý luận chính trị có giá trị 

đối với sinh viên các ngành khoa học xã hội và nhân văn ở nhiều nước phát triển 

trên thế giới và được tham khảo rộng rãi ở Trung Quốc hiện nay. 
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Saikham- Moun-Manivong  (2014), Vấn đề giáo dục lý luận Mác - Lênin 

cho học viên hệ cao cấp ở các trường Chính trị và Hành chính nước Cộng 

hòa Dân chủ nhân dân Lào hiện nay, Luận án tiến sĩ Triết học, Học viện 

Chính trị Quốc gia Hồ Chí Minh, Hà Nội. Luận án đã khái quát các vấn đề lý 

luận về giáo dục lý luận Mác - Lênin cho học viên và đi sâu vào phân tích 

thực trạng quá trình GDLLCT cho học viên hệ cao cấp ở các trường Chính trị và 

Hành chính nước Cộng hòa Dân chủ nhân dân Lào. Trên cơ sở đó, luận án đã đề 

ra hệ thống các giải pháp nhằm góp phần nâng cao hiệu quả giáo dục lý luận Mác 

- Lênin cho học viên hệ cao cấp ở các trường Chính trị và Hành chính nước Cộng 

hòa Dân chủ nhân dân Lào trong thời gian tới. 

Công trình “Tìm hiểu mới về GDLLCT tư tưởng”, Nxb Đại học Công 

thương Chiết Giang, 2015, [王来法(主编), 思想政治理论教育新探索, 浙江

工商大学出版社, 2015.] đã tập trung khái quát và chỉ rõ: vai trò to lớn của 

chủ nghĩa Mác đối với GDLLCT và việc vận dụng vào nhận thức và cải tạo 

thực tiễn trong sự nghiệp xây dựng chủ nghĩa xã hội ở Trung Quốc qua các 

giai đoạn. Nội dung của cuốn sách cũng đi sâu nghiên cứu lý thuyết  tư tưởng 

lý luận chính trị trong lịch sử để khẳng định giá trị và vai trò của lý luận chính 

trị chủ nghĩa Mác trong thế giới đương đại. 

Xu Liu, Zhao Xiantong và Hugh Starkey (2021), “Giáo dục chính trị - tư 

tưởng ở các trường đại học ở Trung Quốc: Tiếp cận từ cấu trúc và thực tiễn”, 

Tạp chí giáo dục Châu Á Thái Bình Dương, số 11. Bài báo đã cho thấy giáo 

dục chính trị - tư tưởng ở các trường đại học ở Trung Quốc đóng vai trò hết 

sức quan trọng. Thực tiễn công tác giáo dục chính trị - tư tưởng đã được cụ 

thể hóa thành những quan điểm, tư tưởng cụ thể, phù hợp với sinh viên. Đồng 

thời, bài viết cũng đề cập đến sự cần thiết phải đổi mới và nâng cao chất 

lượng GDLLCT - tư tưởng cho sinh viên các trường đại học ở Trung Quốc 

trong giai đoạn hiện nay.  
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Souvanxay Denggouang (2022), “Giáo dục chủ nghĩa Mác - Lênin, tư 

tưởng Cayxỏn - Phômvihản cho thanh niên ở các tỉnh trung Lào”, Tạp chí Lý 

luận chính trị điện tử, số 12. Tác giả của bài báo đã phân tích vai trò quan 

trọng của việc giáo dục chủ nghĩa chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Cayxỏn - 

Phômvihản cho thanh niên, những thành tựu cũng như các hạn chế trong giáo 

dục chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Cayxỏn - Phômvihản cho thanh niên ở 

các tỉnh trung Lào. Trên cơ sở đó, tác giả đề xuất một số giải pháp để tiếp tục 

nâng cao hiệu quả giáo dục chủ nghĩa chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng 

Cayxỏn - Phômvihản cho thanh niên trong thời gian tới. 

Yanle Wu (2023), “Đẩy mạnh giáo dục lý luận chính trị trong các trường 

đại học trong thời đại mới”, Tạp chí Giáo dục thời đại - Lý luận và thực tiễn 

Trung Quốc, số 9. Bài báo đã tập trung nghiên cứu công tác giáo dục chính trị 

- tư tưởng ở các trường đại học trong thời kỳ mới nhằm tổ chức triển khai và 

nâng cao hiệu quả công tác giáo dục chính trị - tư tưởng ở các trường đại học 

hiện nay, từ đó đạt được mục tiêu giáo dục toàn diện. Theo tác giả, để đạt 

được mục tiêu này, những người làm công tác giáo dục chính trị - tư tưởng 

trong các trường đại học cần kịp thời nhận diện những vấn đề, bất cập đang 

tồn tại và đưa ra những giải pháp khả thi để nâng cao hiệu quả công tác này.  

Các công trình nghiên cứu của các nhà khoa học nước ngoài đều khẳng 

định GDLLCT nói chung, đặc biệt là GDLLCT ở các trường đại học hiện nay 

là một hoạt động quan trọng hướng vào việc xây dựng niềm tin, lý tưởng 

chính trị và truyền bá những tri thức thuộc lĩnh vực chính trị cho sinh viên. 

1.1.2. Các công trình nghiên cứu về giáo dục lý luận chính trị 

trong nước 

Có nhiều công trình, đề tài trong nước nghiên cứu về GDLLCT từ tổng 

quát cho đến từng khía cạnh cụ thể. Có thể kể đến một số công trình sau: 

Lương Khắc Hiếu (Chủ biên) (2008), Nguyên lý công tác tư tưởng,     

Tập 2, Nxb Chính trị Quốc gia, Hà Nội. Tác giả đã đưa ra khái niệm: 
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“GDLLCT là quá trình truyền bá và tiếp thu những nguyên lý lý luận của chủ 

nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối, quan điểm của Đảng, 

chính sách pháp luật của Nhà nước trong cán bộ, đảng viên và quần chúng 

nhân dân” [ 45, tr.99].  GDLLCT  theo quan niệm này  là một quá trình đồng 

thời diễn ra hai hoạt động đó là hoạt động truyền bá và hoạt động tiếp thu lý 

luận chính trị.  

Trần Thị Anh Đào (Chủ biên) (2010), Công tác GDLLCT cho sinh viên 

Việt Nam hiện nay, Nxb Chính trị Quốc gia, Hà Nội. Trên cơ sở nghiên cứu 

một số vấn đề lý luận và thực trạng của công tác GDLLCT cho sinh viên, 

nhóm các tác giả đã đưa ra các phương hướng cơ bản và những giải pháp khả 

thi góp phần hữu hiệu vào việc nâng cao chất lượng GDLLCT cho sinh viên, 

nhằm đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực lý luận chính trị chất lượng cao trong 

sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. 

Phạm Huy Kỳ (2010), Lý luận và phương pháp nghiên cứu, GDLLCT, 

Nxb  Chính trị- Hành chính Quốc gia, Hà Nội. Trong công trình này, các tác 

giả đã khẳng định công tác nghiên cứu, GDLLCT luôn được Đảng ta đặc biệt 

quan tâm, chú trọng. Điều này được thể hiện rõ trong các nội dung văn kiện 

của Đảng ở các kỳ Đại hội, mà gần nhất là Nghị quyết Trung ương 5 (khóa X) 

về Công tác tư tưởng, lý luận và báo chí trước yêu cầu mới. Nội dung chính 

của cuốn sách tập trung trình bày một số vấn đề lý luận chung về công tác 

nghiên cứu, GDLLCT và phương pháp nghiên cứu GDLLCT, công tác nghiên 

cứu, giáo dục lịch sử đảng. Riêng phần lý luận và phương pháp GDLLCT, 

công trình tập trung vào lý luận và phương pháp dạy học lý luận chính trị. 

Đây là một trong những nội dung hoạt động chủ yếu trong hệ thống GDLLCT 

của Đảng ta hiện nay. 

Vũ Ngọc Am (2011), Đổi mới phương pháp GDLLCT, Nxb Chính trị- 

Hành chính, Hà Nội. Tác giả cho rằng cần đổi mới mạnh mẽ phương pháp 
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giảng dạy lý luận chính trị để đáp ứng yêu cầu nâng cao chất lượng và hiệu 

quả của công tác GDLLCT. Trên cơ sở trình bày một số phương pháp giảng 

dạy lý luận chính trị, tác giả đề cập đến một số vấn đề giảng viên cần nắm 

vững và vận dụng khi chuẩn bị bài giảng lý luận chính trị. Theo tác giả, giảng 

viên cần phát huy mặt tích cực và khắc phục những hạn chế của phương pháp 

dạy học lý luận chính trị truyền thống bằng cách kết hợp phương pháp dạy 

học truyền thống với các phương pháp dạy học khác và sử dụng phương tiện 

kỹ thuật hiện đại trong bài giảng. 

 Đinh Thanh Xuân (2015), “Giảng dạy các môn lý luận chính trị trong 

các trường đại học hiện nay”, Tạp chí Khoa học xã hội Việt Nam, số 12. Bài 

viết phân tích những khó khăn trong giảng dạy các môn lý luận chính trị trong 

các trường đại học ở Việt Nam hiện nay: Thứ nhất, những diễn biến trái chiều 

trong đời sống chính trị, kinh tế, xã hội trên thế giới và trong nước. Thứ hai, 

sự giảm thời lượng học tập các môn lý luận chính trị. Thứ ba, năng lực 

chuyên môn, ngoại ngữ và công nghệ thông tin của đội ngũ giảng viên các môn 

lý luận chính trị chưa cao. Thứ tư, thu nhập thấp của những người giảng dạy lý 

luận chính trị. Thứ năm, cơ sở vật chất thiếu thốn của các trường. Trên cơ sở đó, 

tác giả đưa ra các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy các môn lý luận 

chính trị ở các trường đại học trong thời gian tới. 

Đỗ Minh Tuấn  (2016), Vận dụng tư tưởng Hồ Chí Minh trong GDLLCT 

cho sinh viên các trường đại học ở Hà Nội hiện nay, Luận án tiến sĩ khoa học 

Chính trị học, Học viện Báo chí và Tuyên truyền, Hà Nội. Luận án làm rõ nội 

dung tư tưởng Hồ Chí Minh về  GDLLCT và những vấn đề lý luận của việc vận 

dụng tư tưởng Hồ Chí Minh trong GDLLCT cho sinh viên các trường đại học. 

Tác giả luận án đã tiến hành khảo sát, đánh giá thực trạng GDLLCT cho sinh 

viên các trường đại học ở thành phố Hà Nội, chỉ ra nguyên nhân ưu điểm, hạn 

chế, đề xuất phương hướng và các nhóm giải pháp có tính khả thi cao nhằm 

tăng cường GDLLCT cho sinh viên các trường đại học theo tư tưởng Hồ Chí 

Minh, góp phần nâng cao chất lượng giáo dục đại học, đào tạo nguồn nhân 
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lực chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu của thời kỳ đổi mới đất nước. 

Bùi Hải Dương (2017), Xây dựng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị 

của các trường chính trị tỉnh, thành phố vùng đồng bằng sông Cửu Long hiện 

nay, Luận án tiến sĩ khoa học Chính trị học, Học viện Báo chí và Tuyên 

truyền, Hà Nội. Tác giả của luận án đã nghiên cứu những vấn đề lý luận và 

phân tích, đánh giá thực trạng của việc xây dựng đội ngũ giảng viên lý luận 

chính trị, để từ đó đề xuất quan điểm và đưa ra 6 giải pháp tiếp tục xây dựng 

đội ngũ giảng viên lý luận chính trị của các trường chính trị tỉnh, thành phố 

vùng đồng bằng sông Cửu Long trong thời kỳ mới. Trong đó, tác giả cho 

rằng: Xây dựng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị của các trường chính trị là 

một quy trình gồm toàn bộ các mặt công tác hợp thành từ xác định mục tiêu, 

quan điểm đến tổ chức thực hiện của tổ chức, cá nhân có thẩm quyền trong 

tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng, quy hoạch, đánh giá, bố trí, sử dụng, ban 

hành và thực hiện chế độ, chính sách đối với giảng viên, nhằm phát triển đội 

ngũ giảng viên lý luận chính trị đồng bộ, có số lượng, cơ cấu hợp lý, có phẩm 

chất chính trị, đạo đức, lối sống tốt, trình độ, năng lực chuyên môn phù hợp 

với chuyên ngành giảng dạy và đáp ứng yêu cầu trong thời kỳ mới. 

Cung Thị Ngọc (2018), “Đổi mới phương pháp dạy học môn Lý luận 

chính trị ở các trường đại học hiện nay”, Tạp chí Khoa học Đại học Tân Trào, 

số 10. Tác giả bài viết cho rằng: Các môn Lý luận chính trị thường được sinh 

viên quan niệm là môn học khô khan nên thực tế hiện nay tình trạng ngại học, 

ít hứng thú trong học tập môn Lý luận chính trị của sinh viên ở các trường đại 

học hiện nay đang diễn ra khá phổ biến. Để khắc phục tình trạng này, cả giảng 

viên và sinh viên đều phải thay đổi nhiều mặt để xác định được tâm thế, 

phương pháp dạy - học phù hợp trong giai đoạn hiện nay. Đặc biệt, cần có sự 

đổi mới mạnh mẽ phương pháp dạy - học theo hướng phát triển năng lực học 

tập tích cực, tự giác, chủ động và sáng tạo của sinh viên trong giải quyết các 

vấn đề thực tiễn.  

Kỷ yếu hội thảo khoa học Quốc gia: Nghiên cứu và giảng dạy các môn lý 
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luận chính trị trong bối cảnh hiện nay (2019), Trường Đại học Kinh tế Quốc 

dân, Hà Nội. Các bài tham luận trong kỷ yếu hội thảo tập trung vào những nội 

dung cơ bản, chủ yếu sau: Thời đại ngày nay và những thách thức đang đặt ra 

đối với việc nghiên cứu, giảng dạy các môn lý luận chính trị, đánh giá thực 

trạng giảng dạy, học tập các môn lý luận chính trị trong các trường đại học ở 

Việt Nam hiện nay và đề xuất giải pháp nâng cao chất lượng giảng dạy, học 

tập các môn lý luận chính trị, đề xuất kiến nghị với Ban Tuyên giáo Trung 

ương, Bộ Giáo dục và Đào tạo, các trường đại học trong quá trình triển khai 

giảng dạy các môn lý luận chính trị theo chương trình, giáo trình mới... 

Kỷ yếu hội thảo khoa học Quốc gia: Đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực 

lý luận chính trị và báo chí truyền thông trong tình hình mới (2021), Học viện 

Báo chí và Tuyên truyền. Các bài tham luận đã tập trung nêu rõ nhận thức, 

trách nhiệm của cấp ủy, người đứng đầu về vai trò, tầm quan trọng của đào 

tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực lý luận chính trị và báo chí - truyền thông, đưa 

ra những vấn đề lý luận về đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực lý luận chính 

trị và báo chí - truyền thông trong tình hình mới: những đổi mới về nội dung, 

chương trình đào tạo các ngành lý luận chính trị và báo chí - truyền thông 

dưới tác động của cuộc cách mạng 4.0, sự cần thiết phải xây dựng mạng lưới, 

hệ thống cơ sở đào tạo, bồi dưỡng, triển khai đề án mở mã ngành đào tạo 

giảng viên lý luận chính trị, xây dựng đề án phát triển nguồn nhân lực báo chí 

- truyền thông, chỉ rõ thực trạng và những vấn đề đặt ra trong đào tạo, bồi 

dưỡng nguồn nhân lực lý luận chính trị và báo chí - truyền thông, đồng thời 

dự báo tình hình, xác định các định hướng, quan điểm, giải pháp, kiến nghị 

nhằm tăng cường đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực lý luận chính trị và báo 

chí - truyền thông trong tình hình mới.  

Đoàn Đức Hiếu, Phùng Thế Anh (2022), Đổi mới nội dung, phương 

pháp giảng dạy các môn khoa học lý luận chính trị - Một số vấn đề lý luận và 

thực tiễn, Nxb Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh. Cuốn sách là kết 

quả nghiên cứu mới của các giảng viên các trường đại học, cao đẳng. Các tác 
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giả của cuốn sách đã tập trung vào phân tích những vấn đề mới về lý luận đổi 

mới phương pháp giảng dạy các môn khoa học lý luận chính trị ở các trường 

đại học, cao đẳng trong thời đại toàn cầu hóa, hội nhập phát triển và cuộc 

cách mạng công nghiệp lần thứ tư. Tác giả đã tiếp cận vấn đề đổi mới phương 

pháp giảng dạy các môn khoa học lý luận chính trị từ góc độ lý luận chung về 

phương pháp giảng dạy hoặc từ các môn học cụ thể trong nội dung chương 

trình giáo dục lý luận chính trị của Bộ Giáo dục và Đào tạo hiện nay.  

Trần Quốc Tuấn (2023), “Đổi mới giảng dạy các môn lý luận chính trị ở 

trường đại học hiện nay”, Tạp chí Quản lý Nhà nước, số 3. Tác giả bài viết đã 

khẳng định giảng dạy các môn lý luận chính trị ở trường đại học là hoạt động 

quan trọng, có vai trò xác lập, củng cố và tăng cường nhận thức chính trị cho 

sinh viên, qua đó nâng cao phẩm chất chính trị và bản lĩnh chính trị cho sinh 

viên các trường đại học, góp phần tạo ra sự thống nhất về tư tưởng chính trị 

cho sinh viên, từ đó dần hình thành tư tưởng chính trị, đạo đức, lối sống cho 

sinh viên. Để đổi mới giảng dạy các môn lý luận chính trị ở các trường đại 

học hiện nay, cần triển khai đồng bộ ở tất cả các khâu từ nội dung, chương 

trình, phương pháp, cơ sở vật chất, trang thiết bị, đồng thời phát huy vai trò 

của đội ngũ giảng viên… 

Nhìn chung, các công trình nghiên cứu về GDLLCTT trong nước đã đề 

cập một cách toàn diện về GDLLCT, hệ thống hóa một cách logic cách thức, 

loại hình triển khai GDLLCT. 

1.2. Các công trình nghiên cứu về chất lượng giáo dục lý luận chính 

trị cho sinh viên các trường đại học 

Nghiên cứu về chất lượng GDLLCT cho sinh viên các trường đại học là 

vấn đề được rất nhiều nhà khoa học trong nước và nước ngoài quan tâm. 

1.2.1. Các công trình nghiên cứu về chất lượng giáo dục lý luận chính 

trị của nước ngoài 

Triệu Quốc Mẫn (2010), “Bàn về phương pháp nâng cao chất lượng 

giảng dạy môn lý luận chính trị”, Tạp chí Giáo dục và Nghề nghiệp. Tác giả 
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cho rằng muốn nâng cao chất lượng giảng dạy môn lý luận chính trị phải quán 

triệt quan điểm phát triển khoa học, đưa quan điểm lấy con người làm gốc vào 

quá trình giảng dạy, kịp thời đưa những thành quả lý luận mới nhất trong quá 

trình Trung Quốc hóa chủ nghĩa Mác vào bài giảng, làm cho nội dung của 

môn lý luận chính trị liên kết chặt chẽ với sự phát triển của thời đại. Đồng 

thời, tác giả cũng nhấn mạnh cần tập trung bồi dưỡng nhân tài có năng lực tư 

duy sáng tạo, thích ứng với yêu cầu phát triển của thời đại mới và phải tổ 

chức cho sinh viên đi ra khỏi trường học, kết hợp “lớp học nhỏ” trong trường 

học với “lớp học lớn” trong xã hội, làm cho sinh viên hiểu và nhận thức sâu 

sắc hơn về chủ nghĩa xã hội đặc sắc Trung Quốc. 

Trương Văn Bác, Mã Thanh (2015), “Tăng cường xây dựng đội ngũ 

giảng viên, nâng cao chất lượng giảng dạy”, Tạp chí Trùng Khánh và Thế 

giới. Các tác giả của bài viết cho rằng: Giáo dục chính trị tư tưởng ở trường 

cao đẳng, đại học luôn là vấn đề mà Đảng và nhân dân Trung Quốc  coi trọng. 

Đồng thời, các tác giả cũng cho rằng để nâng cao trình độ giảng dạy chính trị 

tư tưởng cho sinh viên ở các trường cao đẳng, đại học ở Trung Quốc, Trung 

ương Đảng Trung Quốc đã tiến hành 3 lần cải cách lớn về lý luận. Cùng với 

tiến bộ xã hội và sự phát triển của thời đại, vị trí của môn lý luận chính trị tư 

tưởng ngày càng có vị trí, vai trò quan trọng. Điều này cũng đặt ra yêu cầu 

tương đối cao đối với giảng viên bộ môn lý luận chính trị tư tưởng và đòi hỏi 

phải nâng cao chất lượng tổng thể của đội ngũ giảng viên này thì mới có thể 

nâng cao chất lượng giảng dạy của bộ môn lý luận chính trị tư ở các trường 

cao đẳng, đại học ở Trung Quốc trong thời gian tới. 

Tào Tổ Minh, Trần Đình (2017), “Đánh giá chất lượng, hiệu quả của 

công tác giáo dục chính trị tư tưởng”. Bài viết được đăng trên website trường 

Đảng tỉnh Sơn Đông. Các tác giả bài viết cho rằng để đánh giá chất lượng, 

hiệu quả của công tác giáo dục chính trị tư tưởng phải xem xét hoạt động giáo 
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dục chính trị tư tưởng dựa trên căn cứ đó là xây dựng mục tiêu dự kiến, theo đó 

đánh giá chất lượng, hiệu quả công tác tư tưởng phải dựa trên mục tiêu giáo 

dục, đánh giá mức độ văn minh tinh thần của người dân và xác định chính xác 

vai trò của giáo dục chính trị tư tưởng. 

Vương Sa (2017), “Đánh giá số liệu chất lượng giáo dục chính trị, tư 

tưởng”, Tạp chí Xây dựng Đảng của Đảng Cộng sản Trung Quốc và Tổng 

Quảng Phát (2017), “Phát triển công tác chính trị tư tưởng tại các xí nghiệp 

trong bối cảnh mới hiện nay như thế nào?”, Tạp chí Xây dựng Đảng của Đảng 

Cộng sản Trung Quốc. Các nhà khoa học Trung Quốc đi sâu vào nghiên cứu 

và phân tích việc đánh giá số liệu chất lượng giáo dục chính trị tư tưởng, đề 

xuất những giải pháp nhằm đánh giá số liệu chất lượng giáo dục chính trị tư 

tưởng và đều thống nhất quan điểm cho rằng để nâng cao chất lượng công tác 

tư tưởng nói chung, chất lượng công tác giáo dục chính trị tư tưởng nói riêng 

cần đổi mới nội dung, chương trình, phương pháp, hình thức.  

Lisu, Mengzouli (2022), “Nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính 

trị ở các trường cao đẳng, đại học dựa trên công nghệ truyền thông”, Tạp chí 

Tâm lý giáo dục, trường Đại học Liêu Ninh, Thẩm Dương, Trung Quốc. Bài 

viết này tập trung vào việc phát huy thế mạnh của công nghệ truyền thông 

trong việc nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính trị ở các trường cao 

đẳng, đại học. Bài viết đã giới thiệu về sự phát triển và đặc điểm của công 

nghệ truyền thông, phân tích những ưu điểm vượt trội của công nghệ truyền 

thông, áp dụng công nghệ truyền thông trong dạy học lý luận chính trị và đề 

xuất một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính trị 

dựa trên công nghệ truyền thông ở các trường cao đẳng, đại học ở Trung 

Quốc trong thời gian tới. 

Các công trình nghiên cứu về chất lượng GDLLCT cho sinh viên của các 

tác giả nước ngoài mới chỉ đi sâu phân tích một khía cạnh của chất lượng 
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GDLLCT chứ chưa có những nghiên cứu, đánh giá một cách toàn diện về các 

yếu tố cấu thành của chất lượng GDLLCT: chủ thể, chương trình, nội dung, 

phương pháp, hình thức, phương tiện GDLLCT. 

1.2.2. Các công trình nghiên cứu về chất lượng giáo dục lý luận chính 

trị trong nước 

Lương Gia Ban (2002), Góp phần nâng cao chất lượng giảng dạy và đổi 

mới nội dung, chương trình các môn khoa học Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí 

Minh, Nxb Chính trị Quốc gia, Hà Nội. Tác giả của cuốn sách đã tập trung 

làm rõ tình hình GDLLCT trong các trường đại học trên địa bàn thành phố Hà 

Nội từ năm 1995 đến năm 2014. Trên cơ sở đánh giá thực trạng việc dạy và 

học các môn lý luận chính trị, tác giả đã đề xuất những biện pháp thiết thực để 

nâng cao chất lượng và hiệu quả dạy và học các môn lý luận chính trị ở các 

trường đại học, cao đẳng hiện nay. 

Nguyễn Tiến Hoàng (Chủ nhiệm đề tài) (2007), Nâng cao chất lượng và 

hiệu quả công tác chỉ đạo, quản lý việc giảng dạy các bộ môn khoa học Mác - 

Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh trong các trường đại học, cao đẳng, Đề tài 

nghiên cứu khoa học. Các tác giả của đề tài đã trực tiếp đề cập đến nghiệp vụ 

quản lý, chỉ đạo các cơ quan chuyên môn ở Trung ương đối với hoạt động 

giảng dạy lý luận chính trị tại các trường cao đẳng, đại học. Các tác giả đã chỉ 

ra những hạn chế trong công tác này như: sự thiếu thống nhất và đồng bộ giữa 

các cơ quan trong chỉ đạo, hướng dẫn nghiệp vụ, sự quan liêu trong công tác 

nắm bắt tình hình thực tiễn dạy học lý luận chính trị ở các trường đại học, cao 

đẳng, sự buông lỏng trong kiểm soát chất lượng dạy học, sự thiếu kiên quyết 

trong xử lý các vi phạm trong quá trình triển khai giáo dục lý luận chính trị. 

Từ đó, các tác giả của đề tài nghiên cứu đã đưa ra những biện pháp hiệu quả 

để giải quyết thực trạng trên nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả của công 

tác chỉ đạo, quản lý việc giảng dạy các bộ môn khoa học Mác - Lênin, tư 

tưởng Hồ Chí Minh tại các cơ sở giáo dục đại học, cao đẳng hiện nay. 
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Hoàng Đình Cúc (Chủ nhiệm đề tài) (2008), Nâng cao chất lượng đào 

tạo giảng viên lý luận Mác - Lênin đáp ứng yêu cầu đổi mới hiện nay ở Học 

viện Báo chí và Tuyên truyền, Đề tài khoa học cấp Bộ của mã B.08-34, Học 

viện Báo chí và Tuyên truyền, Hà Nội. Các tác giả cho rằng: Chất lượng đào 

tạo giảng viên các môn lý luận chính trị có vai trò quan trọng, quyết định chất 

lượng đội ngũ cán bộ giảng dạy lý luận chính trị và do đó chi phối quá trình dạy 

- học các môn khoa học lý luận chính trị trong các trường đại học hiện nay. 

Vũ Thanh Bình (2012), Vấn đề chất lượng đội ngũ giảng viên lý luận 

chính trị trong các trường đại học, cao đẳng ở nước ta hiện nay, Luận án 

Tiến sĩ Triết học, Đại học Quốc gia Hà Nội. Tác giả luận án đã làm rõ những 

khái niệm cơ bản liên quan đến chất lượng, những tiêu chí xác định chất 

lượng và những yêu cầu về chất lượng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị các 

trường đại học, cao đẳng ở nước ta trong giai đoạn hiện nay. Tác giả đã khảo 

sát thực trạng chất lượng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị ở 302/412 

trường đại học, cao đẳng trên cả nước, trên cơ sở đó, tác giả đã đề xuất một số 

quan điểm và đưa ra các giải pháp cơ bản nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ 

giảng viên lý luận chính trị trong các trường đại học, cao đẳng ở nước ta thời 

gian tới. 

Trần Huy Ngọc, Nguyễn Thị Ngân (2014): “Nâng cao chất lượng 

GDLLCT cho sinh viên đại học nước ta hiện nay”, Tạp chí Khoa học và Công 

nghệ, số 9. Nhóm tác giả của bài viết đã khẳng định: GDLLCT là nội dung 

quan trọng của giáo dục đại học ở nước ta hiện nay. Tuy nhiên, bên cạnh những 

kết quả đạt được, công tác GDLLCT cho sinh viên các trường đại học ở nước ta 

hiện nay còn tồn tại những bất cập, hạn chế, chưa đáp ứng được yêu cầu của thực 

tiễn đặt ra. Do đó, cần tiếp tục đổi mới nhằm nâng cao hơn nữa chất lượng, hiệu 

quả công tác GDLLCT cho sinh viên các trường đại học ở nước ta hiện nay.  

Trương Ngọc Nam (Chủ nhiệm đề tài) (2015), Chất lượng đào tạo, bồi 

dưỡng giảng viên lý luận chính trị ở Việt Nam hiện nay, Đề tài khoa học cấp 
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Bộ mã B.15-27, Học viện Báo chí và Tuyên truyền, Hà Nội. Trên cơ sở trình 

bày tổng quát về một số mục tiêu, nhiệm vụ cơ bản trong đào tạo, bồi dưỡng 

giảng viên lý luận chính trị và phân tích thực trạng chất lượng đào tạo, bồi 

dưỡng giảng viên lý luận chính trị hiện nay, đề tài đã đề xuất những phương 

hướng và giải pháp chủ yếu nhằm nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng 

giảng viên lý luận chính trị, trong đó tập trung vào 4 nhóm giải pháp cơ bản 

sau đây: Thứ nhất, tăng cường sự lãnh đạo của Đảng và quản lý của Nhà nước 

đối với công tác GDLLCT trong các nhà trường và đào tạo, bồi dưỡng giảng 

viên lý luận chính trị; Thứ hai, đổi mới nội dung chương trình đào tạo, bồi 

dưỡng giảng viên lý luận chính trị đảm bảo tính khoa học, hiện đại và thực 

tiễn; Thứ ba, đổi mới phương pháp giảng dạy, nâng cao chất lượng giảng viên 

các chuyên ngành đào tạo giảng viên lý luận chính trị là điều kiện quan trọng 

để nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng giảng viên lý luận chính trị; Thứ tư, 

đổi mới công tác quản lý đào tạo, công tác tuyển sinh để nâng cao chất lượng 

đầu vào, tổ chức đào tạo theo hướng phát huy tính chủ động, tích cực của người 

học, tăng cường đảm bảo chất lượng, đổi mới căn bản công tác thi, kiểm tra, 

đánh giá đối với người học. 

Kỷ yếu Hội thảo khoa học quốc gia: Nâng cao chất lượng giảng dạy, học 

tập các môn lý luận chính trị trong các trường đại học, cao đẳng (2015), Đại 

học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh phối hợp với Bộ Giáo dục và Đào tạo, 

Thành phố Hồ Chí Minh. Các bài tham luận trong kỷ yếu hội thảo tập trung 

vào những nội dung chính sau: Những yếu tố tác động đến chất lượng giảng 

dạy, học tập các môn lý luận chính trị ở các trường đại học, cao đẳng trong 

bối cảnh đổi mới và hội nhập quốc tế, thực trạng và giải pháp nâng cao chất 

lượng đội ngũ giảng viên, chất lượng giảng dạy, học tập lý luận chính trị ở các 

trường đại học, cao đẳng, phương án biên soạn chương trình, giáo trình các 

môn lý luận chính trị dùng cho đào tạo chuyên ngành lý luận chính trị. Bên 

cạnh việc phân tích thực trạng, các bài tham luận trong Kỷ yếu Hội thảo cũng 
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đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy, học tập các môn 

lý luận chính trị, trong đó, nhiều tham luận cho rằng việc nâng cao chất lượng 

đội ngũ giảng viên là vấn đề cốt lõi bởi vai trò, phương pháp truyền đạt của 

người thầy là cực kỳ quan trọng, giúp sinh viên say mê, yêu thích các môn lý 

luận chính trị. Ngoài ra, việc vận dụng lý thuyết để giải thích các vấn đề trong 

thực tế cũng được các tác giả của bài tham luận khuyến khích và cho rằng 

điều này sẽ gây hứng thú, gợi sự tò mò, khám phá của sinh viên. 

Nguyễn Tiến Sơn (2016), Chất lượng GDLLCT cho sinh viên các 

trường đại học thể dục thể thao ở nước ta hiện nay, Luận án tiến sĩ khoa học 

Chính trị học, Học viện Báo chí và Tuyên truyền. Đề tài đã tập trung phân 

tích và hệ thống hóa những vấn đề lý luận và thực tiễn GDLLCT cho sinh 

viên các trường đại học Thể dục thể thao trong giai đoạn hiện nay, từ đó, tác 

giả luận án đề xuất một số quan điểm và giải pháp chủ yếu nhằm nâng cao 

chất lượng GDLLCT ở các trường Thể dục thể thao ở nước ta trong thời gian 

tới, đáp ứng yêu cầu của thời kỳ đổi mới và hội nhập quốc tế. 

Phạm Thị Duyên (2016), “Một số yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng dạy 

học các môn lý luận chính trị ở trường Cao đẳng Vĩnh Phúc hiện nay”, Tạp 

chí Giáo dục, số 6. Bài báo giới thiệu tình hình học tập lý luận chính trị của 

sinh viên trường Cao đẳng Vĩnh Phúc, chỉ ra những nguyên nhân ảnh hưởng 

đến chất lượng dạy học môn học này, trên cơ sở đó, đề xuất một số giải pháp 

nhằm nâng cao chất lượng học tập lý luận chính trị của sinh viên.  

Phạm Văn Linh (Chủ biên) (2017),  Nâng cao chất lượng giảng dạy, học 

tập các môn lý luận chính trị trong các trường đại học, cao đẳng, Nxb Đại 

học Kinh tế Quốc dân, Hà Nội. Đây là cuốn sách tập hợp nhiều bài viết của 

các tác giả có uy tín trong lĩnh vực nghiên cứu về GDLLCT. Các tác giả có 

nhiều trăn trở trước những bất cập trong hoạt động GDLLCT, đồng thời gợi 

mở những ý tưởng mới nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy các môn Lý luận 

chính trị ở bậc đại học. 

Võ Minh Hùng (2019), “Một số biện pháp nâng cao chất lượng dạy học 
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các môn Lý luận chính trị ở trường đại học, cao đẳng hiện nay”, Tạp chí Giáo 

dục, số đặc biệt kỳ 2 tháng 5. Nâng cao chất lượng giảng dạy các môn Lý luận 

chính trị ở các trường đại học, cao đẳng hiện nay không chỉ là vấn đề cấp 

thiết, trăn trở của bao thế hệ giảng viên lý luận chính trị từ trước đến nay mà 

còn là điều trăn trở của các bộ, ban, ngành. Bài viết xuất phát từ việc phân 

tích thực trạng chất lượng giảng dạy các môn lý luận chính trị ở các trường 

đại học, cao đẳng hiện nay, trên cơ sở đó, tác giả đã đề xuất một số biện pháp 

nhằm nâng cao chất lượng dạy học các môn lý luận chính trị ở các trường đại 

học, cao đẳng trong thời gian tới. 

Nguyễn Thị Kim Oanh, (2020), “Giải pháp nâng cao chất lượng giảng 

dạy các môn khoa học Mác - Lênin và tư tưởng Hồ Chí Minh ở trường đại 

học Nguyễn Huệ hiện nay”, Tạp chí Khoa học Đại học Đồng Nai, số 16. Tác 

giả cho rằng: Trong hệ thống chương trình giáo dục - đào tạo ở các trường đại 

học, cao đẳng, các môn khoa học Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh có vị 

trí, vai trò rất quan trọng, không chỉ trang bị cho người học những kiến thức 

cơ bản về chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối, quan 

điểm của Đảng Cộng sản Việt Nam mà còn góp phần hình thành thế giới 

quan, phương pháp luận khoa học, định hướng phấn đấu theo mục tiêu, lý 

tưởng của Đảng, xây dựng niềm tin, nâng cao ý thức trách nhiệm của người 

học trước những nhiệm vụ trọng đại của đất nước và những vấn đề thực tiễn 

đặt ra. Tuy nhiên, trên thực tế chất lượng giảng dạy các môn học này vẫn tồn 

tại nhiều bất cập, hạn chế, trên cơ sở khảo sát thực trạng chất lượng giảng dạy 

các môn khoa học Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh ở trường đại học 

Nguyễn Huệ hiện nay, tác giả đề xuất một số giải pháp nâng cao chất lượng 

giảng dạy các môn học này nhằm đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ trong tình hình 

mới. 

Võ Hoàng Đông (2021),“Thực trạng và giải pháp nâng cao hiệu quả 

công tác GDLLCT tư tưởng cho sinh viên trường Đại học An Giang hiện 

nay”, Tạp chí Giáo dục, số 2. Bài báo đề cập thực trạng công tác giáo dục 
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chính trị tư tưởng và ý thức chính trị tư tưởng của sinh viên trường Đại học 

An Giang, từ đó, đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả công tác 

giáo dục chính trị tư tưởng cho sinh viên ở các trường đại học trong giai đoạn 

hiện nay. Tác giả cho rằng: Cần phải vận dụng linh hoạt, đồng bộ các giải 

pháp để đạt được hiệu quả thiết thực trong công tác này, góp phần đào tạo ra 

nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ cho phát triển kinh tế - xã hội của địa 

phương cũng như đất nước. 

Đoàn Thế Hanh (2021),“Nâng cao chất lượng giáo dục chủ nghĩa Mác - 

Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh trong các trường đại học”, Tạp chí Lý luận 

chính trị, số 1. Tác giả đã đề cập đến vai trò quan trọng của giáo dục chủ 

nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh cho sinh viên các trường đại học. 

Trên cơ sở phân tích thực trạng chất lượng GDLLCT ở các trường đại học 

hiện nay, tác giả đã đề xuất các giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCT ở các 

trường đại học trong thời gian tới. 

Lã Thị Thu Hà (2022), “Nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính trị 

ở các trường đại học thích ứng với cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

hiện nay”, Tạp chí Giáo dục Lý luận điện tử số tháng 8. Tác giả của bài viết 

đã khẳng định cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (CMCN 4.0) đã và 

đang đặt ra thời cơ và thách thức mới đối với việc thực hiện nhiệm vụ giảng 

dạy của giảng viên đại học. Trước sự tác động đa chiều của cuộc cách mạng 

này đòi hỏi các trường đại học cần nâng cao chất lượng giảng dạy nói chung, 

giảng dạy lý luận chính trị nói riêng nhằm góp phần phát triển năng lực, trình 

độ của mỗi giảng viên, thích ứng với những biến đổi mới của sự phát triển xã 

hội và thực hiện thắng lợi mục tiêu giáo dục, đào tạo. Bài viết tập trung phân 

tích khái quát thực trạng chất lượng giảng dạy lý luận chính trị, tác động của 

cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đến giảng dạy lý luận chính trị và đề 

xuất một số giải pháp nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính trị ở các 

trường đại học thích ứng với cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư hiện nay. 



24 
 

 

 

Qua tổng luận các công trình nghiên cứu về chất lượng GDLLCT của 

các công trình nghiên cứu trong nước đã cho thấy các tác giả đã tiếp cận vấn 

đề này từ nhiều góc độ nghiên cứu khác nhau như: chủ thể, nội dung, chương 

trình, công tác chỉ đạo, quản lý và phương thức GDLLCT. 

1.3. Các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học 

Các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên cũng được các nhà khoa học trong nước và nước 

ngoài quan tâm nghiên cứu ở các khía cạnh khác nhau. Có thể kể đến các 

công trình sau: 

1.3.1. Các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

giáo dục lý luận chính trị trực tuyến của nước ngoài 

Andersson, A., Grönlund, Å. (2009), “Những thách thức trong giáo dục 

trực tuyến ở các nước đang phát triển”, Tạp chí điện tử Công nghệ thông tin 

Châu Á, số 38. Các tác giả của bài viết đã trình bày tổng quan về các thách 

thức trong triển khai giáo dục trực tuyến tại các nước phát triển và đang phát 

triển. Kết quả nghiên cứu đã nhóm các thách thức thành bốn khía cạnh là người 

học, công nghệ, khóa học và bối cảnh, trong đó các tác giả cũng chỉ ra công nghệ 

để triển khai giáo dục trực tuyến đang là một thách thức không nhỏ đối với các 

quốc gia đang phát triển. 

Arkorful, V., & Abaidoo, N. (2014), “Vai trò của giáo dục trực tuyến, 

những thuận lợi và khó khăn, thách thức khi triển khai ở các trường đại học”, 

Tạp chí Giáo dục và Nghiên cứu Quốc tế, số 12. Các tác giả của bài viết đã 

trình bày khái niệm, các loại hình và việc áp dụng hình thức dạy học này ở 

các trường đại học. Đồng thời, các tác giả cũng tập trung phân tích bức tranh 

toàn cảnh về giáo dục trực tuyến ở các trường đại học trên hai phương diện: 

những thuận lợi và những khó khăn, thách thức khi áp dụng hình thức giáo 

dục trực tuyến ở các trường đại học. Các tác giả cho rằng việc sử dụng công 
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nghệ thông tin, truyền thông hiện đại và công nghệ dạy học là rất quan trọng, 

góp phần nâng cao chất lượng giáo dục trực tuyến ở các trường đại học. 

Ossiannilsson E, Williams K, Camilleri A & Brown M (2015), “Mô hình 

chất lượng giáo dục trực tuyến và giáo dục mở trên thế giới - Một số khuyến 

nghị”, Báo cáo Hội đồng Quốc tế về giáo dục từ xa và giáo dục mở. Báo cáo 

đã cung cấp cái nhìn tổng quan về mô hình chất lượng giáo dục trực tuyến và 

giáo dục mở trên toàn thế giới. Đồng thời, báo cáo cũng phác họa bức tranh 

toàn cảnh về chất lượng giáo dục trực tuyến và giáo dục mở - những thuận lợi 

cũng như những khó khăn, thách thức, trên cơ sở đó, đề xuất 11 khuyến nghị 

nhằm nâng cao chất lượng giáo dục trực tuyến và giáo dục mở trên toàn thế giới. 

Trương Lạc Lạc (2016), “Internet + thời đại - Nghiên cứu mô hình giảng 

dạy môn lý luận chính trị ở các trường cao đẳng, đại học”, Tạp chí Học báo 

Đại học Phát thanh - Truyền hình Quảng Châu. Tác giả bài viết cho rằng: 

Cùng với việc internet được đưa vào chiến lược phát triển quốc gia, mô hình 

giảng dạy ứng dụng công nghệ thông tin đã được áp dụng rộng rãi ở các 

trường cao đẳng, đại học ở Trung Quốc, thúc đẩy sự đổi mới và đột phá trong 

lĩnh vực giáo dục. Lý luận chính trị là một bộ phận cấu thành quan trọng 

trong hệ thống các môn khoa học xã hội - nhân văn ở trường cao đẳng, đại 

học. Hiện nay, do hình thức giảng dạy đơn điệu, nhàm chán dẫn đến tình 

trạng sinh viên không coi trọng, không thích học môn học này. Trong bài viết 

này, tác giả đã tập trung trình bày nội hàm của giáo dục trong thời đại internet 

và hình thức học trực tuyến mới của sinh viên. Đồng thời, từ 4 phương diện: 

quan điểm, hình thức, phương pháp, đánh giá công tác giảng dạy lý luận 

chính trị, tác giả đã chỉ ra những đổi mới trong việc giảng dạy môn lý luận 

chính trị trong thời đại internet. Tác giả cũng trình bày ngắn gọn tình hình 

ứng dụng hình thức giảng dạy MOOC (Massive - open - online - course: 

Khóa học trực tuyến mở với số lượng học viên lớn) trong môn lý luận chính trị - 

tư tưởng ở các trường cao đẳng, đại học trong và ngoài nước, phân tích tính hiệu 
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quả trong việc ứng dụng hình thức giảng dạy kết hợp trực tuyến và trực tiếp trên 

giảng đường đối với môn lý luận chính trị trong thời đại công nghệ phát triển 

như vũ bão hiện nay. 

Lưu Huệ (2016),“Chức năng và vị trí của MOOC trong môn lý luận 

chính trị”, Tạp chí Học báo Học viện cán bộ quản lý luyện kim Vũ Hán.Tác 

giả bài viết cho rằng: hình thức học tập trực tuyến thông qua mạng internet 

hoàn toàn mới MOOC đang không ngừng phản ánh những khiếm khuyết 

trong hình thức giáo dục truyền thống của Trung Quốc, thúc đẩy việc cải cách 

phương thức giảng dạy truyền thống Trung Quốc. Môn lý luận chính trị là 

môn học bắt buộc trong chương trình giáo dục đại cương ở các trường cao 

đẳng, đại học Trung Quốc. Vì vậy, đây là những điều kiện thuận lợi mà thời 

đại internet đặt ra, tận dụng những ưu thế của MOOC để thúc đẩy sự chuyển 

mình, đổi mới mạnh mẽ của các môn lý luận chính trị. 

Chu Hi (2017), “Đổi mới hình thức giảng dạy môn lý luận chính trị tư 

tưởng dựa trên không gian internet”, Tạp chí Giáo dục thời đại - lý luận và 

thực tiễn Trung Quốc. Tác giả của bài viết cho rằng: Thế kỷ 21 là thế kỷ của 

giáo dục hiện đại và phát triển. Trên cơ sở tận dụng không gian internet trong 

giảng dạy và học tập các môn lý luận chính trị, đặc biệt, việc ứng dụng không 

gian học tập trên mạng internet trong môn lý luận chính trị phải chú trọng 

thiết kế bài giảng, kết hợp giảng dạy trực tuyến và giảng dạy trực tiếp trên 

giảng đường và khắc phục những mặt trái thường thấy khi giảng dạy ứng 

dụng công nghệ thông tin. 

Roy Y. Chan, Krishma Bista & Ryan M. Allen (2023), “Dạy và học trực 

tuyến ở đại học trong đại dịch Covid-19: Quan điểm và kinh nghiệm quốc tế, 

Nxb Routledge Mỹ. Cuốn sách nói về những tác động của đại dịch Covid-19 

đối với việc dạy và học ở các trường đại học, đặc biệt tập trung mô tả những 

trải nghiệm của giảng viên và sinh viên ở các trường khi sử dụng phương thức 
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giáo dục trực tuyến. Nhóm các tác giả cũng phân tích, đánh giá những thách 

thức khi sử dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong dạy học, phương 

pháp giảng dạy trực tuyến và xây dựng chương trình dạy học trực tuyến, trên 

cơ sở đó, các tác giả rút ra những bài học kinh nghiệm trong dạy học trực 

tuyến để có thể phát triển hình thức này chất lượng, hiệu quả trong giáo dục 

đại học trong tương lai. 

Các công trình nghiên cứu của các nhà khoa học nước ngoài về vấn đề 

này đã tập trung đề cập đến những thuận lợi cũng như khó khăn, thách thức 

trong quá trình giáo dục trực tuyến, nghiên cứu mô hình giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến, đánh giá chức năng, vị trí của mô hình này ở các trường 

đại học, cao đẳng. 

1.3.2. Các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

giáo dục lý luận chính trị trực tuyến trong nước 

Trong thời gian gần đây, đặc biệt là trong bối cảnh đại dịch Covid -19 

kéo dài và có những diễn biến phức tạp, khó lường kể từ cuối tháng 12 năm 

2019 đến nay, GDLLCTTT và việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường đại học là những lĩnh vực được các nhiều nhà nghiên 

cứu, nhà giáo dục ở tất cả các lĩnh vực rất quan tâm. 

Phạm Hồng Hạnh, Hà Thanh Hòa (2020), “Đào tạo E-learning tại Trung 

Quốc và một số kinh nghiệm đối với Việt Nam”, Tạp chí Khoa học Đại học 

Mở thành phố Hồ Chí Minh, số 15. Các tác giả khẳng định rằng: Đào tạo E- 

learning ngày càng trở thành một phương thức đào tạo phổ biến trên toàn thế 

giới với những ưu thế nhất định so với phương thức đào tạo truyền thống như 

có thể xóa nhòa khoảng cách về không gian, thời gian cũng như đảm bảo sự 

linh hoạt, tiện lợi cho người học trên nhiều phương diện. Trung Quốc là một 

trong những quốc gia tại Châu Á đã triển khai phương thức đào tạo E-learning 

với số lượng lớn nhất và đã đạt được những thành tựu đáng kể trong phát triển 

phương thức này như cơ sở hạ tầng kỹ thuật công nghệ, tài nguyên, số lượng 
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người học tham gia học tập điện tử và tăng trưởng thị trường. Tại Việt Nam, 

phương thức đào tạo E- learning xuất hiện khá sớm, đồng thời cũng có tốc độ 

phát triển năng động và bắt kịp xu hướng của thời đại. Bài viết tập trung trình 

bày tổng quan những vấn đề về đào tạo E-learning tại Việt Nam và Trung 

Quốc, những thành công cũng như khó khăn, thách thức đặt ra để từ đó đề 

xuất một số giải pháp đối với Việt Nam nhằm nâng cao chất lượng của 

phương thức đào tạo này. 

Kỷ yếu Hội thảo quốc gia: Đào tạo trực tuyến trong thời kỳ cách mạng 

công nghiệp 4.0, Nxb Đại học Kinh tế quốc dân, 2017. Các bài viết tập trung 

vào ba khía cạnh chủ yếu sau: Thứ nhất, vai trò, lợi ích của đào tạo trực tuyến 

trong giáo dục đại học. Các bài viết đều khẳng định việc đào tạo trực tuyến 

đáp ứng việc cung cấp nguồn nhân lực làm việc trong môi trường toàn cầu 

hóa và đây cũng sẽ là xu hướng phát triển của đào tạo trong thời kỳ cách 

mạng công nghiệp 4.0. Thứ hai, giới thiệu những mô hình, phương pháp đào 

tạo trực tuyến đang phát triển trên thế giới. Các bài viết thuộc nhóm này xác 

định những lợi ích cơ bản đối với người dạy và người học nhờ vào ứng dụng 

công nghệ thông tin như tiết kiệm thời gian, chi phí trang thiết bị, dụng cụ 

giảng dạy, xóa bỏ không gian và thời gian giữa người dạy và người học. Thứ 

ba, phân tích thực trạng, cách thức đào tạo, bài học kinh nghiệm của một số 

quốc gia có đào tạo trực tuyến, cũng như đưa ra một số nhóm giải pháp nhằm 

giúp đào tạo trực tuyến tại Việt Nam. Các bài tham luận trong hội thảo bàn về 

vấn đề đào tạo trực tuyến như một xu hướng của thời kỳ bùng nổ của công 

nghệ thông tin hiện nay. Đây là cơ hội để chúng ta nhanh chóng hiện đại hóa, 

rút ngắn khoảng cách với các quốc gia có nền giáo dục phát triển trên thế giới. 

Trịnh Quang Dũng, Đỗ Thị Ngọc Dương, Nguyễn Phương Anh (2019), 

“Giảng dạy trực tuyến các bộ môn Lý luận chính trị tại trường đại học hiện 

nay”, Tạp chí Khoa học Đại học Hải Phòng, số 35. Nhóm tác giả bài viết cho 

rằng: Trong giai đoạn hiện nay, giảng dạy trực tuyến các bộ môn lý luận chính 
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trị luôn được các trường đại học quan tâm triển khai. Muốn thực hiện tốt hình 

thức dạy học lý luận chính trị trực tuyến đòi hỏi giảng viên và nhà trường cần 

phải chuẩn bị kỹ lưỡng, cùng với việc đổi mới đồng bộ nội dung, phương 

pháp, hình thức kiểm tra đánh giá, kết hợp linh hoạt các hình thức dạy học... 

Nhóm tác giả bài viết tập trung làm rõ một số nội dung chính sau: quá trình 

chuẩn bị cho hoạt động giảng dạy trực tuyến các bộ môn lý luận chính trị, quá 

trình giảng dạy trực tuyến các bộ môn lý luận chính trị, những kết quả đạt 

được và một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy lý luận chính 

trị trực tuyến.  

 Mai Đức Ngọc (Chủ biên) (2020),  Đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị 

và báo chí truyền thông trực tuyến ở Việt Nam, Nxb Thông tin và Truyền 

thông, Hà Nội. Cuốn sách tuyển chọn hơn 30 bài viết đặc sắc của các học giả, 

nhà nghiên cứu trong và ngoài Học viện Báo chí và Tuyên truyền đã tham gia 

hội thảo về đề tài: "Đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị và báo chí truyền 

thông trực tuyến ở Việt Nam". Nội dung của cuốn sách đã cho độc giả thấy rõ 

những vấn đề lý luận và thực tiễn về đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị trực 

tuyến ở nước ta, đặc biệt trên cơ sở phân tích, đánh giá thực trạng đào tạo, bồi 

dưỡng lý luận chính trị trực tuyến để xác định đúng định hướng, tìm ra các 

giải pháp thiết thực nhằm xây dựng và vận hành hiệu quả mô hình đào tạo, 

bồi dưỡng lý luận chính trị trực tuyến ở Việt Nam trong thời gian tới. 

 Phan Thị Thanh Hải (2020), “Sự cần thiết áp dụng hình thức đào tạo trực 

tuyến các môn lý luận chính trị trong các trường đại học”, Tạp chí Lý luận 

chính trị, số 3. Bài viết đã tập trung làm rõ sự cần thiết áp dụng hình thức đào 

tạo trực tuyến các môn lý luận chính trị trong các trường đại học trong bối 

cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Trong kỷ nguyên công nghệ số, đào 

tạo trực tuyến được xem là sự lựa chọn tối ưu. Trên cơ sở phân tích vị trí, 

vai trò của các môn học này trong chương trình đào tạo đại học cũng như 
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những kết quả đạt được và những tồn tại, hạn chế khi áp dụng phương thức 

này, tác giả đã đề xuất một số giải pháp nhằm triển khai có hiệu quả đào 

tạo trực tuyến các môn học này. 

Hồ Việt Hà và Ngô Thị Kim Liên (2020), “Nâng cao hiệu quả giảng dạy 

trực tuyến các môn lý luận chính trị tại các trường đại học hiện nay”, Tạp chí 

Khoa học Đại học Văn Lang, số 22. Nhóm tác giả cho rằng: Phương pháp dạy 

học góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất lượng giáo dục và đào tạo, 

xây dựng đội ngũ nguồn nhân lực có chất lượng cao đảm bảo việc giữ vững 

định hướng ổn định chính trị, đẩy mạnh sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

đất nước. Trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư hiện nay, việc 

tiếp tục đổi mới nội dung và phương pháp dạy học đặc biệt là đối với các môn học 

như lý luận chính trị tại các trường đại học là vấn đề cấp thiết.  

 Mai Đức Ngọc, Phạm Hương Trà (2020), “Đào tạo lý luận chính trị trực 

tuyến trong các trường đại học ở Việt Nam hiện nay - Thực trạng, nhu cầu và 

các yếu tố ảnh hưởng”, Tạp chí Lý luận chính trị và truyền thông, số 11. Các 

tác giả của bài viết đã tiến hành khảo sát thực trạng, nhu cầu và các yếu tố ảnh 

hưởng đến đào tạo lý luận chính trị trực tuyến trong các trường đại học ở Việt 

Nam hiện nay và đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng đào tạo lý 

luận chính trị trực tuyến ở các trường đại học ở Việt Nam hiện nay. 

Kỷ yếu Hội thảo khoa học: “Dạy học trực tuyến các môn Lý luận chính trị 

và Khoa học xã hội nhân văn - những vấn đề đặt ra đối với các trường Công an 

nhân dân” (2021). Hội thảo đã tập hợp được nhiều bài viết của các chuyên gia, 

nhà khoa học có kinh nghiệm về hệ thống cơ sở pháp lý, nội dung, chương 

trình, phương thức dạy học trực tuyến, kiểm tra, đánh giá dạy học trực tuyến 

các môn Lý luận chính trị và Khoa học xã hội và nhân văn tại các cơ sở giáo 

dục đại học ở nước ta hiện nay cũng như những ưu điểm, hạn chế, thuận lợi, 

khó khăn của các cơ sở giáo dục đại học, cao đẳng, của giảng viên và sinh viên 
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trong quá trình tổ chức giảng dạy và học tập trực tuyến các môn Lý luận chính 

trị và Khoa học xã hội và nhân văn, những vấn đề đặt ra cần giải quyết nhằm 

tiếp tục mở rộng và nâng cao hiệu quả hình thức dạy học trực tuyến các môn 

Lý luận chính trị và Khoa học xã hội và nhân văn tại các trường đại học trong 

cả nước nói chung, tại các trường Công an nhân dân nói riêng hiện nay…  

Lê Thanh Hòa, Đặng Thị Minh Phượng (2021), “Các yếu tố ảnh hưởng 

đến hiệu quả dạy và học các môn Lý luận chính trị tại trường đại học công 

nghiệp thành phố Hồ Chí Minh”, Tạp chí Khoa học và công nghệ Trường đại 

học Công nghiệp thành phố Hồ Chí Minh, số 50. Ở nghiên cứu này, nhóm tác 

giả tiến hành khảo sát 514 sinh viên để có số liệu phân tích các yếu tố ảnh 

hưởng, từ đó đưa ra các giải pháp nâng cao hiệu quả học trực tuyến đối với 

các môn lý luận chính trị ở các trường đại học trong thời gian tới. 

Đỗ Anh Đức (2021), “Một số giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo trực 

tuyến trong các trường đại học tại Việt Nam trong bối cảnh cách mạng công 

nghiệp 4.0”, Tạp chí Công thương, số 8. Tác giả bài viết cho rằng: Việc xây 

dựng và phát triển phương thức đào tạo trực tuyến nhằm nâng cao chất lượng 

giảng dạy trực tuyến tại Việt Nam là một hướng đi phù hợp và nhận được sự 

quan tâm của các trường đại học trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0. Tác 

giả của bài viết đã làm rõ quá trình phát triển của đào tạo trực tuyến và đề xuất 

một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy trực tuyến ở các trường 

đại học tại Việt Nam trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 hiện nay. 

Nguyễn Thị Hạnh (2022), “Một số giải pháp nâng cao chất lượng dạy 

học trực tuyến các môn lý luận chính trị cho sinh viên trường đại học Sư 

phạm - Đại học Thái Nguyên”, Tạp chí Khoa học và Công nghệ, số 9. Trong 

bối cảnh hiện nay, cũng như nhiều cơ sở giáo dục trong cả nước, trường Đại 

học Sư phạm - Đại học Thái Nguyên đã triển khai dạy học trực tuyến cho sinh 

viên các khóa. Bằng các phương pháp nghiên cứu: nghiên cứu định tính, phân 
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tích - tổng hợp, thống kê, điều tra khảo sát và tổng hợp số liệu, bài viết đã cho 

thấy tầm quan trọng của dạy học trực tuyến, thực trạng dạy học trực tuyến các 

môn lý luận chính trị cho sinh viên trường đại học Sư phạm - Đại học Thái 

Nguyên và đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng dạy học trực 

tuyến các môn lý luận chính trị cho sinh viên tại trường đại học này.  

Bùi Thị Nga, Bùi Văn Mạnh (2022), “Nâng cao chất lượng giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến ở các trường đại học hiện nay”, Tạp chí Khoa học 

trường Đại học Mở, số 96. Tác giả bài viết cho rằng: Trong bối cảnh dịch 

bệnh Covid-19 hiện nay, giáo dục trực tuyến đang được ứng dụng hiệu quả 

trong giảng dạy ở các cấp học, đặc biệt là giáo dục đại học, các môn lý luận 

chính trị là những môn học mang nặng tính hàn lâm, có thể vận dụng linh 

hoạt phương thức dạy học trực tuyến. Theo tác giả, để thực hiện tốt các 

phương thức này, giảng viên các trường đại học phải có quá trình chuẩn bị kỹ 

lưỡng, đổi mới đồng bộ nội dung, phương pháp kiểm tra, đánh giá, kết hợp 

linh hoạt các phương pháp giảng dạy tiên tiến để đạt hiệu quả cao nhất. Bài 

viết tập trung làm rõ một số điểm sau: quy trình chuẩn bị và giảng dạy trực 

tuyến các môn lý luận chính trị, kết quả đạt được và đề xuất một số giải pháp 

nhằm nâng cao chất lượng dạy học lý luận chính trị trực tuyến ở các trường 

đại học hiện nay. 

Các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

GDLLCTTT trong nước cho thấy phần lớn các công trình bàn về một khía 

cạnh hoặc phương diện của giáo dục trực tuyến và chất lượng GDLLCTTT, 

chưa có một công trình nào nghiên cứu toàn diện về chất lượng GDLLCTTT 

dưới góc độ của khoa học công tác tư tưởng. Do đó, đây là khoảng trống cần 

tiếp cận, nghiên cứu nhằm nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

1.4. Kết quả và những vấn đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu 

1.4.1. Kết quả nghiên cứu của các công trình khoa học đã công bố có 



33 
 

 

 

liên quan đến luận án 

Tổng quan tình hình nghiên cứu liên quan đến đề tài luận án cho thấy, 

các nghiên cứu trong thời gian qua đã đạt được một số kết quả sau: 

Thứ nhất, các công trình khoa học nghiên cứu về GDLLCT đã hệ thống 

hóa và phát triển một số vấn đề lý luận về GDLLCT, GDLLCT cho sinh viên 

các trường đại học ở Việt Nam: khái niệm, vị trí, vai trò, đặc điểm, các yếu tố 

cấu thành... Các công trình đều khẳng định vai trò quan trọng của giáo dục lý 

luận chính trị cho sinh viên các trường đại học hiện nay nhằm trang bị thế giới 

quan và phương pháp luận khoa học, đồng thời bồi dưỡng tư tưởng chính trị, 

đạo đức, lối sống cho sinh viên, thế hệ chủ nhân tương lai của đất nước. Các 

công trình nghiên cứu khá toàn diện về GDLLCT trên các phương diện chủ 

thể, chương trình, nội dung, hình thức, phương pháp, phương tiện GDLLCT.  

Thứ hai, các công trình khoa học nghiên cứu đã hệ thống hóa một số vấn 

đề lý luận về chất lượng GDLLCT cho sinh viên: khái niệm, các tiêu chí đánh 

giá, các yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng, mối quan hệ giữa chất lượng 

GDLLCT với việc hình thành và phát triển nhân cách ở sinh viên... Các công 

trình tập trung nghiên cứu các khía cạnh khác nhau của chất lượng GDLLCT 

cho sinh viên: chất lượng chủ thể, nội dung, chương trình, công tác chỉ đạo, 

quản lý, phương thức GDLLCT... đồng thời cũng đưa ra giải pháp nhằm nâng 

cao chất lượng GDLLCT cho sinh viên ở các trường đại học.  

Thứ ba, các công trình nghiên cứu về giáo dục trực tuyến và chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên bước đầu đã làm rõ một số vấn đề lý luận về giáo 

dục trực tuyến và chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên như: Khái niệm, vị 

trí, vai trò, đặc điểm, các yếu tố ảnh hưởng, một số thuận lợi, khó khăn thách 

thức, xu hướng cũng như những vấn đề đặt ra đối với giáo dục trực tuyến và 

GDLLCTTT cho sinh viên … Một số công trình đề cập đến cũng các yếu tố ảnh 

hưởng đến chất lượng GDLLCTTT và đề xuất các giải pháp cơ bản nhằm nâng 

cao chất lượng giáo dục trực tuyến và GDLLCTTT cho sinh viên trong các 

trường đại học, cao đẳng ở nước ta. Các công trình mới chỉ đề cập đến một khía 
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cạnh, phương diện của giáo dục trực tuyến và chất lượng GDLLCTTT.  

Kết quả nghiên cứu của các công trình nêu trên là những gợi ý, tiền đề lý 

luận quan trọng giúp tác giả luận án xây dựng các khái niệm cũng như các 

tiêu chí đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên phục vụ cho nhiệm vụ 

nghiên cứu của mình, đồng thời giúp tác giả luận án tiếp tục đi sâu nghiên cứu 

bản chất, cách thức, giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên  

các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội trong thời gian tới. 

1.4.2. Những vấn đề cần tiếp tục nghiên cứu 

Theo mục tiêu nghiên cứu của luận án và dưới góc độ của khoa học công 

tác tư tưởng, còn một số vấn đề cần làm rõ như sau: 

Thứ nhất, về mặt lý luận: 

- Chưa có sự thống nhất về khái niệm GDLLCTTT nói chung, 

GDLLCTTT cho sinh viên nói riêng. Mỗi tác giả, mỗi công trình từ các góc độ, 

phương diện tiếp cận khác nhau lại đưa ra những quan niệm, cách hiểu khác 

nhau về GDLLCTTT, điều này dẫn đến sự không thống nhất trong nhận thức 

về khái niệm này.  

- Chưa có công trình nào nghiên cứu một cách cơ bản, hệ thống, toàn diện 

và sâu sắc về chất lượng GDLLCTTT nói chung và chất lượng GDLLCTTT 

cho sinh viên nói riêng. Một số công trình có bàn luận khái quát, chung chung 

về GDLLCTTT nhưng chưa có công trình nào đi sâu vào nghiên cứu chất 

lượng GDLLCTTT cả về phương diện lý luận và thực tiễn 

Chưa có công trình nào đề cập về khái niệm chất lượng GDLLCTTT và các 

tiêu chí đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên và nghiên cứu một cách 

toàn diện các yếu tố cấu thành chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên.  

Thứ hai, về mặt thực tiễn, chưa có công trình nào khảo sát toàn diện về 

thực trạng chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường đại học nói 

chung, các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội nói riêng. Một số 

công trình mới chỉ dừng lại ở việc khảo sát thực trạng nhu cầu đào tạo, bồi 
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dưỡng lý luận chính trị trực tuyến ở các trường đại học ở nước ta hiện nay, 

hoặc chỉ khảo sát một khía cạnh của chất lượng GDLLCTTT như thực trạng 

hoạt động dạy học lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên, thực trạng học 

tập lý luận chính trị của sinh viên… 

Thứ ba, về các giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT. Một số công 

trình bước đầu đã đề xuất các phương hướng, giải pháp cơ bản nhằm nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT trong các trường đại học, cao đẳng ở nước ta hiện nay, 

tuy nhiên, các giải pháp đưa ra đều chung chung, chứ không phải là hệ thống các 

giải pháp đồng bộ và đặc thù. Mặt khác, do chưa bám chắc vào khái niệm chất 

lượng GDLLCTTT nên các nội dung của các giải pháp chưa có nét đặc thù riêng.  

Từ góc độ khoa học công tác tư tưởng, vấn đề chất lượng GDLLCTTT 

cần tiếp tục nghiên cứu để làm rõ những nội dung sau: 

Một là, cần làm rõ khái niệm chất lượng GDLLCT trực tuyến, trong đó 

tập trung làm rõ những ưu thế, hạn chế và nét đặc thù của phương thức giáo 

dục này. 

Hai là, xác định được các tiêu chí đánh giá chất lượng một cách đầy đủ 

và khoa học. 

Ba là, quan điểm và các giải pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường đại học ở Việt Nam trong thời kỳ mới. 

Với việc chỉ ra những vấn đề cần tiếp tục nghiên cứu, có thể khẳng định 

rằng, đề tài luận án đã xác định một hướng đi riêng, không trùng lặp với bất 

cứ một công trình nghiên cứu nào đã công bố trước đó. Đây cũng là hướng 

nghiên cứu mới mà nghiên cứu sinh đã lựa chọn và triển khai thực hiện làm 

nội dung của đề tài nghiên cứu của mình. 

 

   Tiểu kết chương 1 

Trong những năm qua, các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước đã 

quan tâm nghiên cứu về GDLLCT, chất lượng GDLLCT, giáo dục trực tuyến 

và chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường đại học với mục đích 
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nâng cao chất lượng của hoạt động này đã đạt được những kết quả nhất định. Các 

công trình đều khẳng định nâng cao chất lượng GDLLCT và GDLLCTTT cho 

sinh viên là cần thiết, góp phần hình thành thế giới quan, phương pháp luận 

khoa học, đồng thời bồi dưỡng tư tưởng đạo đức, chính trị, lối sống cho sinh 

viên. Do vậy, cần xây dựng các giải pháp mang tính toàn diện để nâng cao 

chất lượng GDLLCT và GDLLCTTT cho sinh viên các trường đại học. 

Trên cơ sở phân tích, đánh giá giá trị các công trình nghiên cứu liên quan 

trực tiếp đến đề tài luận án đã được công bố trong và ngoài nước, tác giả luận 

án đã chỉ ra những khía cạnh, góc độ các công trình nghiên cứu đã tiếp cận. 

Đồng thời, tác giả luận án cũng chỉ rõ hiện nay từ góc độ chính trị học- công 

tác tư tưởng, chưa có một công trình nghiên cứu phân tích một cách có hệ 

thống cơ sở lý luận, đồng thời khảo sát, phân tích, đánh giá thực trạng để xây 

dựng quan điểm và đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội. 

Do đó, trên cơ sở kế thừa có chọn lọc kết quả nghiên cứu của các nhà khoa học 

đi trước, tác giả luận án tiếp tục nghiên cứu và làm rõ vấn đề này ở những 

chương tiếp theo của luận án. Đây là vấn đề hoàn toàn mới và không trùng lặp 

với các công trình khoa học đã được công bố trước đó. 
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Chương 2 

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN VỀ CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC  

LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ TRỰC TUYẾN CHO SINH VIÊN CÁC 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC KHOA HỌC XÃ HỘI VÀ NHÂN VĂN  

 

2.1. Giáo dục lý luận chính trị và giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

2.1.1. Khái niệm giáo dục lý luận chính trị và giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến 

2.1.1.1. Khái niệm giáo dục lý luận chính trị 

Lý luận là một phạm trù có nội hàm rộng, tồn tại và phát triển cùng sự 

phát triển của tri thức loài người. Theo sự phát triển của lịch sử, có rất nhiều 

định nghĩa khác nhau về phạm trù này.  

Từ điển triết học định nghĩa: “Lý luận là kinh nghiệm đã được khái quát 

trong ý thức của con người, là toàn bộ những tri thức về thế giới khách quan, 

là hệ thống tương đối độc lập của các tri thức có tác dụng tái hiện trong logic 

của các khái niệm cái logic khách quan của sự vật” [99, tr.342-343] 

 Theo Chủ tịch Hồ Chí Minh, lý luận là “sự tổng kết những kinh nghiệm 

của loài người, sự tổng hợp những tri thức tự nhiên, xã hội tích lũy lại trong 

quá trình lịch sử” [61, tr.497]. 

Theo tác giả Phương Vinh, lý luận là: “một hệ thống các quan điểm phản 

ánh thực tiễn, được thể hiện dưới dạng hệ thống những tri thức đã được khái 

quát, tạo ra những quan niệm tương đối hoàn chỉnh về các mối liên hệ cơ bản 

và các quy luật của hiện thực khách quan”[100, tr.123]. 

Như vậy, tuy có nhiều cách hiểu khác nhau về lý luận nhưng nhìn chung 

đều có sự thống nhất: Lý luận là sản phẩm của quá trình tư duy, được hình 

thành trên cơ sở khái quát những kinh nghiệm hoạt động thực tiễn đa dạng 

trong quá trình lịch sử của con người. Xét về bản chất, lý luận là hệ thống 

những tri thức về thế giới khách quan được khái quát từ thực tiễn, phản ánh 
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bản chất, quy luật của các hiện tượng trong đời sống xã hội. 

Hiện nay, có rất nhiều định nghĩa khác nhau về chính trị.  

V.I. Lênin cho rằng: “Chính trị là sự tham gia vào các công việc của 

Nhà nước, sự chỉ đạo của Nhà nước, sự quy định các hình thức, nhiệm vụ, nội 

dung hoạt động của Nhà nước” [102, tr.14]. V.I. Lênin nói thêm: “đó là 

những mối quan hệ giữa tất cả các giai cấp, các tầng lớp với Nhà nước và 

Chính phủ, lĩnh vực, những mối quan hệ giai cấp với nhau” [102, tr.38]. Theo 

Lênin, chính trị là những mối quan hệ giữa các tổ chức, giữa công dân và Nhà 

nước và giữa các Nhà nước với nhau. Những quan hệ này hết sức đặc biệt vì nó 

có liên quan đến giành, giữ chính quyền, duy trì và sử dụng quyền lực Nhà nước.  

Hiến pháp 2013 đã đưa ra định nghĩa: “Chính trị là toàn bộ hoạt động liên 

quan đến các mối quan hệ giữa các dân tộc, giữa các giai cấp, các tầng lớp xã hội 

mà vấn đề cốt lõi là giành chính quyền, duy trì và sử dụng quyền lực nhà nước, 

sự xác định hình thức tổ chức, nội dung, nhiệm vụ hoạt động của Nhà nước, sự 

tham gia vào công việc Nhà nước”[59, tr.99]. 

Như vậy có thể quan niệm, chính trị là toàn bộ những hoạt động có liên 

quan đến những quan hệ giữa các giai cấp, các đảng phái, các dân tộc, các 

quốc gia về mặt Nhà nước trong đó chủ yếu nhất là vấn đề giành, giữ chính 

quyền, duy trì và sử dụng quyền lực Nhà nước.     

Lý luận chính trị là từ ghép giữa lý luận và chính trị, trong đó lý luận 

được giới hạn ở trong lĩnh vực chính trị. Lý luận chính trị là hệ thống tri thức 

rút ra từ tổng kết thực tiễn, nghiên cứu khoa học và được khái quát hóa bằng 

các phương pháp khoa học, làm cơ sở lý luận, khoa học cho các hoạt động 

của Đảng, Nhà nước. 

Ở nước ta, lý luận chính trị, đặc biệt là lý luận chính trị được sử dụng 

để phục vụ giáo dục ở các cơ sở đào tạo hiện nay được xác định với các nội 

dung rất cụ thể đó là là hệ thống nguyên lý của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư 
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tưởng Hồ Chí Minh, quan điểm, chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, 

pháp luật của Nhà nước.  

Trong phạm vi nghiên cứu của đề tài này, lý luận chính trị được giới 

hạn trong các môn học trong các cơ sở giáo dục đại học: Triết học Mác - 

Lênin, Kinh tế chính trị Mác - Lênin, Chủ nghĩa xã hội khoa học, Lịch sử 

Đảng Cộng sản Việt Nam và Tư tưởng Hồ Chí Minh. 

Giáo dục là một khái niệm đa nghĩa, vì vậy, cho đến nay có rất nhiều 

cách tiếp cận cũng như quan niệm khác nhau. 

Theo nghĩa chung nhất, giáo dục được định nghĩa là hình thức học tập 

theo đó kiến thức, kỹ năng và thói quen của một nhóm người được trao truyền 

từ thế hệ này sang thế hệ khác thông qua giảng dạy, đào tạo hay nghiên cứu. 

Giáo dục thường diễn ra dưới sự hướng dẫn của người khác nhưng cũng có 

thể thông qua tự học.  

Tiếp cận từ góc độ giáo dục học, khi xem xét giáo dục với tư cách là 

một hiện tượng xã hội, các giáo trình về giáo dục học ở nước ta đều đưa ra 

định nghĩa về giáo dục như sau: “Giáo dục là một hiện tượng xã hội đặc biệt, 

bản chất của nó là sự truyền đạt và lĩnh hội kinh nghiệm lịch sử - xã hội của 

các thế hệ loài người” [101, tr.9]. Định nghĩa này nhấn mạnh đến quá trình 

truyền đạt và lĩnh hội kinh nghiệm lịch sử xã hội của các thế hệ con người, 

các yếu tố dạy học. Tuy nhiên, định nghĩa này lại chưa đề cập đến mục đích 

sâu xa hơn, mục đích cuối cùng của quá trình giáo dục.  

Theo nghĩa rộng, giáo dục được hiểu là quá trình trao truyền tri thức, kỹ 

năng, kinh nghiệm lịch sử - xã hội của xã hội loài người từ thế hệ này sang 

thế hệ khác hướng đến sự phát triển hoàn thiện phẩm chất và năng lực đáp 

ứng nhu cầu hoạt động thực tiễn. Theo nghĩa hẹp, giáo dục là quá trình tổ 

chức các hoạt động dạy - học của chủ thể và đối tượng giáo dục nhằm trang bị 

tri thức, kỹ năng, thái độ cho đối tượng giáo dục. 
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GDLLCT là một bộ phận quan trọng của giáo dục, đào tạo. Vì vậy, 

GDLLCT luôn được các học giả quan tâm nghiên cứu từ các góc độ và theo 

các hướng tiếp cận khác nhau. 

Tác giả Lương Khắc Hiếu đã đưa ra định nghĩa: “GDLLCT là quá trình 

truyền bá và tiếp thu những nguyên lý lý luận của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư 

tưởng Hồ Chí Minh, đường lối, quan điểm của Đảng, chính sách, pháp luật 

của Nhà nước trong cán bộ, đảng viên và quần chúng nhân dân” [44, tr.99]. 

Tác giả Dương Xuân Ngọc cho rằng: GDLLCT là “hoạt động nhận 

thức, vận dụng và phát triển sáng tạo chủ nghĩa Mác - Lênin và tư tưởng Hồ 

Chí Minh, đường lối, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước nhằm 

hình thành thế giới quan khoa học, nhân sinh quan cộng sản, phương pháp tư 

duy và phương pháp làm việc biện chứng, khoa học góp phần nâng cao và 

phát huy tính tích cực chính trị - xã hội của các chủ thể chính trị trong xã hội 

trong hoạt động thực tiễn" [66, tr.1]. 

Trên cơ sở kế thừa có chọn lọc và tổng hợp các cách tiếp cận về 

GDLLCT, chúng tôi quan niệm: GDLLCT  là quá trình tổ chức các hoạt động 

dạy - học các môn lý luận chính trị của chủ thể và đối tượng giáo dục, nhằm 

trang bị kiến thức, kỹ năng, thái độ chính trị cho đối tượng giáo dục. 

2.1.1.2. Khái niệm giáo dục lý luận chính trị trực tuyến  

Giáo dục trực tuyến hay còn gọi là E-learning (Electronic learning) là 

một thuật ngữ mới, thu hút được sự quan tâm, chú ý của rất nhiều nhà nghiên 

cứu. Hiện nay, theo các quan điểm và các góc độ, phương diện tiếp cận khác 

nhau có rất nhiều cách hiểu về E-learning. 

 Robert Zemsky và William F.Massy cho rằng có ba cách hiểu khác 

nhau về E-learning: Thứ nhất, E-learning là phương thức giáo dục từ xa 

(distance education), hiểu theo nghĩa này có nghĩa là người học không cần 

đến lớp mà có thể học ở mọi lúc, mọi nơi, ở các khoảng cách không gian và 
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địa lý khác nhau. Thứ hai, E-learning là phần mềm hỗ trợ hoạt động giao tiếp 

trên mạng, cách hiểu này đã nhấn mạnh đến vai trò của hệ thống quản lý học 

tập LMS. Thứ ba, E-learning là việc học thông qua phương tiện điện tử. Cách 

hiểu này chú trọng đến nội dung của E-learning. Nếu hiểu E-learning theo 2 

cách đầu tiên thì E-learning bị giới hạn trong một phạm vi hẹp, còn hiểu theo 

cách hiểu thứ ba thì đầy đủ và toàn diện hơn [126, tr.1-2]. 

Ủy ban Châu Âu (European Commission) định nghĩa: “E-learning là 

việc sử dụng các công nghệ đa phương tiện mới và internet để nâng cao chất 

lượng học tập bằng cách làm cho việc tiếp cận các phương tiện và dịch vụ và 

cộng tác từ xa dễ dàng hơn” [106, tr.2]. 

Dưới góc độ công nghệ, Rosenberg &Govindasamy cho rằng: “E- 

learning được hiểu đơn giản là việc dạy và học được số hoá với việc truyền tải 

các hoạt động, quá trình, sự kiện đào tạo và học tập thông qua các phương 

tiện điện tử như Internet, intranet, extranet, CD-ROM, băng video, DVD, TV, 

các thiết bị điện tử cá nhân…” [117, tr.3]. 

Dưới góc độ người học, E-learning là việc học được hỗ trợ bằng công 

nghệ thông tin và truyền thông. E-learning không chỉ giới hạn về kỹ năng số 

(digital literacy) mà còn có thể bao gồm nhiều dạng thức và phương pháp kết 

hợp, đặc biệt là việc sử dụng phần mềm, internet, CD-ROM, học trực tuyến 

hoặc bất kỳ thiết bị khác hay truyền thông đa phương tiện” [116, tr.6]. 

Có thể khẳng định rằng, khái niệm và nội hàm giáo dục trực tuyến được 

rất nhiều tác giả đề cập. Nhìn chung, các định nghĩa đều nhất trí về nền tảng 

của E-learning là ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông vào giáo dục 

và mối liên hệ giữa người dạy và người học thông qua các hoạt động dạy- 

học, nội dung, phương pháp, hình thức… Khái niệm giáo dục trực tuyến là 

quá trình tổ chức các hoạt động dạy - học mà các chủ thể và đối tượng giáo 

dục sử dụng các phương tiện điện tử, công nghệ thông tin và truyền thông 

nhằm trang bị kiến thức, kỹ năng, thái độ cho đối tượng giáo dục. 
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GDLLCTTT là hình thức dạy học các môn lý luận chính trị trong đó 

chủ thể và đối tượng giáo dục giao tiếp với nhau trên hệ thống giáo dục trực 

tuyến thông qua nhiều hình thức khác nhau như thư điện tử (email), thảo luận 

trực tuyến (chat), diễn đàn (forum), hội thảo, video… mà không cần phải gặp 

trực tiếp. Nội dung học tập có thể gửi qua hệ thống internet đến các công cụ 

điện tử hiện đại như máy tính, điện thoại di động hoặc qua các thiết bị lưu trữ 

nội dung như website, đĩa CD, băng video, audio…  

Như vậy, GDLLCTTT là quá trình tổ chức hoạt động dạy -học các môn lý 

luận chính trị mà chủ thể và đối tượng giáo dục sử dụng các phương tiện điện 

tử, công nghệ thông tin và truyền thông nhằm trang bị kiến thức, kỹ năng, thái 

độ chính trị cho đối tượng giáo dục. 

2.1.2. Khái niệm sinh viên và giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho 

sinh viên các trường ĐHKHXH&NV 

2.1.2.1. Khái niệm sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

Theo Luật Giáo dục đại học năm 2012: “Sinh viên là người đang học tập 

và nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục đại học, theo học chương trình cao 

đẳng, chương trình đào tạo đại học” [9, tr.3].  

Như vậy,  sinh viên là một lực lượng xã hội đang học chương trình đào 

tạo trình độ đại học, cao đẳng  ở các cơ sở giáo dục, đang trong quá trình 

tích lũy tri thức và kiến thức nghề nghiệp để đáp ứng nguồn nhân lực cho đất 

nước. 

Các trường ĐHKHXH&NV là các trường đại học đào tạo các ngành học 

thuộc lĩnh vực khoa học xã hội và nhân văn là khối ngành chuyên nghiên cứu 

về các lĩnh vực liên quan đến con người và xã hội, nhằm cung cấp nguồn 

nhân lực chất lượng cao cho đất nước, trong đó có nguồn nhân lực lý luận 

chính trị, báo chí, truyền thông, văn hóa... Các trường ĐHKHXH&NV ở Việt 

Nam như trường Đại học Sư phạm, Học viện Báo chí và Tuyên truyền, Đại 

học Khoa học xã hội và nhân văn, Đại học Ngoại thương...  
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Sinh viên các trường ĐHKHXH&NV là những người được đào tạo và 

trang bị những kiến thức và kỹ năng về lĩnh vực khoa học xã hội và nhân văn 

nhằm hiểu rõ sâu sắc về con người và xã hội.  

2.1.2.2. Khái niệm giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên các 

trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV là hình thức dạy 

học dựa trên ứng dụng công nghệ đa phương tiện chủ yếu tương tác qua mạng 

internet trong các khâu của quá trình dạy học các môn Lý luận chính trị, nhằm 

trang bị, cung cấp cho sinh viên những tri thức khoa học trong lĩnh vực chính 

trị,  góp phần hình thành thế giới quan, nhân sinh quan và phương pháp luận khoa 

học cho sinh viên, để từ đó sinh viên có những hành động chính trị - xã hội tích 

cực mang tính nhân văn và tiến bộ. 

Trong GDLLCTTT, giảng viên và sinh viên tương tác với nhau trên hệ 

thống phần mềm trực tuyến thông qua những hình thức khác nhau như thư 

điện tử  (email), thảo luận trực tuyến (group chat), diễn đàn (forum), hội thảo, 

video… mà không cần phải gặp trực tiếp. Các nội dung học tập lý luận chính trị 

có thể được chuyển qua hệ thống mạng hoặc các công cụ điện tử hiện đại như 

máy tính, máy tính bảng, điện thoại di động, mạng máy tính, mạng vệ tinh, mạng 

Internet, Intranet… hoặc có thể qua thiết bị lưu trữ nội dung như website, đĩa CD, 

băng video, audio… Giảng viên đóng vai trò là người thiết kế, tổ chức, định 

hướng, tư vấn và tổng kết các hoạt động, nội dung học tập. Sinh viên đóng vai trò 

trung tâm, chủ thể của quá trình học tập, có thể không tham gia trực tiếp vào các 

hoạt động nhưng vẫn có sự lĩnh hội kiến thức thông qua quan sát và suy ngẫm.  

Như vậy, GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV là quá 

trình tổ chức hoạt động dạy - học các môn lý luận chính trị mà giảng viên và sinh 

viên sử dụng các phương tiện điện tử, công nghệ thông tin và truyền thông nhằm 

trang bị kiến thức, kỹ năng, thái độ chính trị cho sinh viên. 
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2.1.3. Ưu thế và hạn chế của giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho 

sinh viên 

Cũng như bất cứ một thành tựu khoa học công nghệ nào khác, 

GDLLCTTT bên cạnh những ưu thế mà nó mang lại, đều tồn tại những hạn 

chế, hệ lụy nhất định. 

2.1.3.1. Ưu thế 

Thứ nhất, GDLLCTTT là phương thức giáo dục có tính dễ tiếp cận, 

thuận tiện và tính cập nhật nhanh. Chỉ bằng các thiết bị có kết nối Internet, 

giảng viên và sinh viên có thể dễ dàng truy cập vào kho học liệu điện tử 

khổng lồ trên mạng Internet. Sinh viên có thể thoải mái lựa chọn các đơn vị tri 

thức lý luận chính trị, tài liệu điện tử, sách giáo trình, sách tham khảo điện 

tử… tùy theo trình độ kiến thức và điều kiện truy cập mạng của mình. Đồng 

thời, với sự hỗ trợ của công nghệ multimedia, những bài giảng lý luận chính 

trị được tích hợp dạng văn bản với các dạng hình ảnh, âm thanh, video… giúp 

cho sinh viên dễ dàng tiếp cận. Điều này đem đến sự lôi cuốn, say mê đối với 

sinh viên trong quá trình tiếp thu kiến thức lý luận chính trị và đem lại hiệu 

quả trong học tập các môn học này. Thêm vào đó, đây là loại hình có tính cập 

nhật nhanh. Nội dung khóa học thường xuyên được cập nhật và đổi mới, đáp 

ứng nhu cầu của sinh viên. Đặc biệt, có sự hợp tác, trao đổi giữa sinh viên với 

sinh viên, giữa sinh viên với giảng viên theo tính chất hai chiều “ảo” qua 

mạng máy tính hoặc Internet. 

Thứ hai, GDLLCTTT là hình thức giáo dục linh hoạt. Trong khi 

phương thức giáo dục truyền thống có lịch học và thời gian biểu cố định thì 

phương thức giáo dục trực tuyến, sinh viên có thể học theo thời gian biểu cá 

nhân và có thể lựa chọn các nội dung học tập lý luận chính trị sao cho phù 

hợp với nhu cầu và trình độ cũng như nhịp độ học tập của bản thân và khối 
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lượng kiến thức mình muốn thu nhận. Ngoài ra, sinh viên có thể chủ động và 

linh hoạt học tại mọi không gian, địa điểm khác nhau, chỉ cần có sự hỗ trợ của 

máy tính và kết nối Internet. 

Thứ ba, GDLLCTTT là hình thức giáo dục giúp tiết kiệm thời gian và 

chi phí. Trong giáo dục truyền thống, giảng viên và sinh viên đều phải di 

chuyển đến địa điểm dạy và học, hoạt động này vừa tốn thời gian, vừa tốn chi 

phí đi lại cũng như chi phí tổ chức địa điểm dạy học. Với phương thức giáo 

dục trực tuyến sẽ giúp giảm khoảng 60% chi phí bao gồm chi phí đi lại và chi 

phí tổ chức địa điểm. Thêm vào đó, phần mềm dạy học trực tuyến cũng giúp 

sinh viên tiết kiệm nhiều chi phí không chỉ giảm học phí mà còn có thể bỏ qua 

nhiều chi phí khác. Đồng thời, phương thức giáo dục này cũng giúp tiết kiệm 

thời gian, giúp giảm thời gian đào tạo từ 20-40% so với phương thức giảng 

dạy truyền thống nhờ hạn chế sự phân tán và thời gian đi lại. Bên cạnh đó, 

hình thức này còn giúp giảm học phí của sinh viên. Mỗi sinh viên chỉ tốn chi 

phí lần đầu trong việc đăng ký khóa học và có thể chủ động đăng ký khóa học 

nhiều lần cho khóa học họ cần. 

Thứ tư, GDLLCTTT sẽ giúp dễ dàng lưu trữ tài liệu học tập của sinh 

viên. Việc lưu giữ các bài giảng, âm thanh, hình ảnh, tài liệu học tập trong 

quá trình dạy học trực tuyến các môn lý luận chính trị sẽ giúp sinh viên có thể 

xem lại những nội dung, kiến thức mà sinh viên chưa hiểu rõ hoặc bị trôi đi 

do sinh viên xao nhãng, không tập trung hoặc do các sự cố kỹ thuật về đường 

truyền, kết nối mạng… Thêm vào đó, sinh viên có thể dễ dàng tìm kiếm, so 

sánh, tham khảo các nội dung học tập lý luận chính trị khác có liên quan để 

thực hiện các nhiệm vụ học tập, các yêu cầu giảng viên giao, từ đó góp phần 

nâng cao chất lượng dạy học các môn lý luận chính trị trực tuyến. Việc lưu 

giữ này đồng thời cũng giúp giảng viên có thể xem lại bài giảng của mình để 

rút kinh nghiệm cho các bài giảng tiếp theo. 
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2.1.3.2. Hạn chế   

Thứ nhất, GDLLCTTTT khiến sinh viên dễ bị phân tâm, xao nhãng bởi 

nhiều lý do khác nhau như: Môi trường học tập lý luận chính trị trực tuyến 

của sinh viên thường là nhà riêng khiến sinh viên khó có thể tập trung vì 

những tạp âm  hay tiếng ồn xung quanh từ các hoạt động sinh hoạt, giao tiếp 

của những thành viên khác trong gia đình, tiếng xe lưu thông ở trên đường 

hoặc các âm thanh khác ở khu vực lân cận có thể làm phân tán sự chú ý, 

không tập trung vào bài giảng của sinh viên, gây ảnh hưởng đến chất lượng 

học tập. Hơn nữa, các môn lý luận chính trị có tính hàn lâm, lý luận trừu 

tượng cao nên khi hoạt động GDLLCTTT, sinh viên nghe giảng độc lập và 

không có nhiều cơ hội học hỏi, giao lưu trực tiếp với các sinh viên khác nên 

dễ nhàm chán dẫn đến giảm chất lượng bài học, buổi học. 

Thứ hai, GDLLCTTT là loại hình phụ thuộc vào công nghệ (đường 

truyền, cấu hình thiết bị…) nên hạn chế của GDLLCTTTT liên quan đến công 

nghệ bao gồm: Hệ thống trực tuyến quá tải, khi đến giờ học sinh viên không 

tham gia vào lớp học được hoặc vào giờ học bị chậm, muộn. Khi nộp bài tập, 

các lỗi tải tải liệu học tập, sự cố mạng, đường truyền internet không ổn định 

hay sự cố cài đặt do máy tính hoặc điện thoại cá nhân không tương thích với 

các phần mềm hoặc ứng dụng dạy học trực tuyến, sự cố đăng nhập, sự cố âm 

thanh và video như có hình mà không có tiếng… 

Thứ ba, khả năng tương tác trực tiếp trong GDLLCTT khá hạn chế. 

Trong phương thức GDLLCTTT, mặc dù có các tính năng trao đổi trực tiếp 

giữa sinh viên và giảng viên, giữa sinh viên và sinh viên khác qua phần mềm 

trò chuyện trực tuyến nhưng cũng không đầy đủ và sinh động bằng hình thức 

trao đổi trực tiếp (mặt đối mặt) trong phương thức giáo dục truyền thống. 

Thứ tư, GDLLCTTT có những hạn chế liên quan đến vấn đề sức khỏe. 

Trong quá trình dạy học lý luận chính trị trực tuyến, cả giảng viên và sinh 
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viên đều tập trung vào màn hình, thiết bị trong suốt một thời gian dài. Điều 

này sẽ làm ảnh hưởng đến sức khỏe của cả giảng viên và sinh viên không chỉ 

gây ảnh hưởng đến các vấn đề về mắt như mỏi mắt, khô mắt, nhức mắt, cận 

thị, tăng độ cận… mà còn gây ra một số vấn đề về sức khỏe khác. 

Ngoài ra, GDLLCTTT còn làm phát sinh nhiều vấn đề liên quan đến an 

toàn, an ninh mạng cũng như các vấn đề về sở hữu trí tuệ…Điều này đòi hỏi 

giảng viên trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến phải lựa chọn các phần 

mềm đảm bảo tính an toàn, bảo mật và thận trọng trong việc đưa ra những ví 

dụ, dẫn chứng minh họa cho nội dung bài giảng lý luận chính trị vì rất dễ tiết 

lộ các thông tin mật, thông tin không được phép chia sẻ rộng rãi… 

2.1.4. Các yếu tố cấu thành của hoạt động giáo dục lý luận chính trị 

trực tuyến cho sinh viên  

Các yếu tố nội tại cơ bản, cấu thành hoạt động GDLLCTTT cho sinh 

viên đó là chủ thể, đối tượng, nội dung, chương trình, phương thức, cơ sở vật 

chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện, kết quả GDLLCTTT. 

2.1.4.1. Chủ thể giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Chủ thể tham gia vào quá trình GDLLCTTT cho sinh viên ở nước ta hiện 

nay được chia thành ba nhóm đó là nhóm chủ thể  lãnh đạo, quản lý, nhóm chủ thể 

truyền đạt kiến thức lý luận chính trị và nhóm chủ thể hỗ trợ trong hoạt động 

GDLLCTTT.  

- Nhóm chủ thể lãnh đạo, quản lý 

Chủ thể lãnh đạo, quản lý công tác GDLLCTTT cho sinh viên các 

trường là Đảng ủy, Hội đồng trường, Ban Giám hiệu hoặc Ban Giám đốc và 

Ban chủ nhiệm khoa. Nhóm chủ thể này có vai trò rất quan trọng trong việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên.  

- Nhóm chủ thể truyền đạt kiến thức lý luận chính trị trực tuyến   

Với tư cách là chủ thể trực tiếp truyền đạt kiến thức lý luận chính trị trực 

tuyến đến sinh viên, đội ngũ có vai trò quyết định hàng đầu trong việc thực 
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hiện quá trình GDLLCTTT chính là giảng viên. Trong quá trình giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến, giảng viên không chỉ đảm nhận vai trò truyền thụ kiến 

thức mà còn đóng vai trò là người định hướng, dẫn dắt, người đồng hành cùng 

với sinh viên.  

- Nhóm chủ thể hỗ trợ  

Trong hệ thống các trường hiện nay, các phòng ban chức năng hỗ trợ quá 

trình GDLLCTTT như: Đoàn Thanh niên, Phòng Công tác chính trị (Phòng 

Công tác chính trị và Hỗ trợ sinh viên), Phòng Đào tạo (Ban Quản lý đào tạo), 

Phòng Khoa học Công nghệ (Văn phòng- Bộ phận Công nghệ thông tin)... 

Với tư cách vừa là yếu tố khách quan, vừa là yếu tố tham gia trực tiếp từ bên 

trong của hoạt động GDLLCTTT, những phòng, ban này có những hỗ trợ đối 

với giảng viên và sinh viên trong quá trình triển khai GDLLCTTT, đặc biệt là 

đội ngũ nhân lực hỗ trợ kỹ thuật (công nghệ thông tin) trong các nhà trường.  

2.1.4.2. Chương trình và nội dung giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Chương trình, nội dung GDLLCTTT ở các trường theo quy định của Bộ 

Giáo dục và Đào tạo hiện nay bao gồm 2 chương trình: Thứ nhất, chương 

trình, giáo trình sử dụng chung các môn lý luận chính trị đối với trình độ đại 

học các ngành chuyên về lý luận chính trị gồm: Triết học Mác - Lênin: 4 tín 

chỉ, Kinh tế chính trị Mác - Lênin: 03 tín chỉ, Chủ nghĩa xã hội khoa học: 2 tín 

chỉ, Lịch sử Đảng cộng sản Việt Nam: 03 tín chỉ, Tư tưởng Hồ Chí Minh: 2 

tín chỉ. Thứ hai, chương trình, giáo trình sử dụng chung các môn lý luận chính 

trị đối với trình độ đại học các ngành không chuyên về lý luận chính trị gồm: 

Triết học Mác - Lênin: 3 tín chỉ, Kinh tế chính trị Mác - Lênin: 02 tín chỉ, Chủ 

nghĩa xã hội khoa học: 2 tín chỉ, Lịch sử Đảng cộng sản Việt Nam: 02 tín chỉ, 

Tư tưởng Hồ Chí Minh: 2 tín chỉ.  

Bên cạnh khung chương trình và nội dung cứng, bắt buộc theo quy 

chuẩn của Bộ Giáo dục và Đào tạo, tùy theo từng đối tượng sinh viên cụ thể 

mà các trường sẽ lựa chọn và bổ sung thêm các môn học lý luận chính trị 

khác cho phù hợp với tình hình thực tế của từng trường. 
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2.1.4.3. Phương thức giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Phương thức GDLLCTTT là hệ thống cách thức tổ chức, điều khiển 

mang tính sư phạm của chủ thể giáo dục đối với việc học tập các môn lý luận 

chính trị của đối tượng giáo dục dựa trên việc sử dụng các phương tiện điện 

tử, công nghệ thông tin và truyền thông nhằm trang bị kiến thức, kỹ năng 

chính trị cho đối tượng giáo dục.  

- Phương pháp GDLLCTTT 

Trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến hiện nay, bên cạnh phương 

pháp thuyết trình truyền thống, có rất nhiều phương pháp giảng dạy lý luận 

chính trị hiện đại đang được các giảng viên ở các trường sử dụng trong các 

bài giảng trực tuyến của mình như phương pháp thảo luận nhóm trực tuyến, 

phương pháp chuyên gia, phương pháp dạy học nêu vấn đề, phương pháp dạy 

học theo dự án, phương pháp kích não, phương pháp trực quan, phương pháp 

trò chơi, phương pháp bể cá vàng, phương pháp kích não, phương pháp sơ đồ 

tư duy, phương pháp nghiên cứu tình huống... dựa trên nền tảng các phần 

mềm dạy học lý luận chính trị trực tuyến được giảng viên sử dụng khá phổ 

biến và thường xuyên như Microsoft Teams, Zoom Meeting, Google, 

Hangouts meet, VNPT E-learning, Viettel Study, FPT VioEdu, Microsoft 

Office 365 Education. Bên cạnh các phần mềm trên, trong quá trình  

GDLLCTTT, giảng viên có thể sử dụng các phần mềm khác, ứng dụng công cụ 

khác như Kahoot, Mentimeter, Google Form, Paint, Classpoint, Azota, 

Xsplitvcam... hoặc theo hệ thống giáo dục trực tuyến chuyên nghiệp LMS/LCMS 

nhằm tạo ra những hiệu ứng tích cực, khơi gợi sự hứng thú của sinh viên khi học 

tập các môn lý luận chính trị trực tuyến.  

+ Về phương pháp học tập của sinh viên 

Trong  GDLLCTTT, hoạt động giảng dạy của giảng viên luôn gắn liền 

với hoạt động học tập của sinh viên, phương pháp giảng dạy của giảng viên 

luôn gắn chặt với phương pháp học tập của sinh viên. Có nhiều phương pháp 

học tập lý luận chính trị trực tuyến như phương pháp học trực tiếp theo các 
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tiết học trực tuyến, phương pháp tự học, tự nghiên cứu tài liệu trước giờ học 

trực tuyến, phương pháp nghe thuyết giảng trực tuyến, phương pháp thảo luận 

nhóm trực tuyến, phương pháp làm bài thi, kiểm tra trực tuyến, phương pháp 

tham gia hoạt động ngoại khóa trực tuyến…  

+ Về phương pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của sinh viên 

Kiểm tra, đánh giá là hoạt động thu thập thông tin định tính và định 

lượng về kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên, đối chiếu 

với mục tiêu môn học để làm cơ sở xếp hạng sinh viên và các yêu cầu, quy 

định khác. Hiện nay, có nhiều hình thức kiểm tra, đánh giá như trắc nghiệm, 

tự luận, vấn đáp, thảo luận nhóm, bài tập trực tuyến, tiểu luận… 

- Hình thức GDLLCTTT 

Hình thức GDLLCTTT là cách thức tổ chức các hoạt động của giảng 

viên dựa trên nền tảng công nghệ thông tin trong quá trình GDLLCTTT cho 

sinh viên.  

Hiện nay, dưới sự hỗ trợ của công nghệ, các hình thức GDLLCTTT rất đa 

dạng. Dựa vào các quan điểm và góc độ tiếp cận khác nhau, các nhà nghiên cứu 

có những cách phân loại về hình thức GDLLCTTT khác nhau.  

Theo cách thức tổ chức hoạt động, hình thức GDLLCTTT được phân chia 

thành 3 loại: GDLLCTTT chính khóa, GDLLCTTT ngoại khóa, tự giáo dục.  

+ GDLLCTTT chính khóa 

Giảng viên trong quá trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến phải 

sử dụng các công nghệ dạy học và các phương pháp dạy học hiện đại hoặc sử 

dụng các trang website là nơi có thể lưu trữ sẵn các bài giảng điện tử và phần 

mềm cần thiết hỗ trợ GDLLCTTT dựa trên đám mây như Microsoft Teams, 

Zoom Meeting, Google, Hangouts meet, VNPT E-learning, Viettel Study, 

FPT VioEdu, Microsoft Office 365 Education... để chuyển tải những nội dung 

lý luận chính trị cơ bản, cốt lõi và hướng dẫn sinh viên cách tự học, tự nghiên 

cứu các bài học qua các giáo trình điện tử, tài liệu điện tử, slide bài giảng, 
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video hướng dẫn… và nắm được bản chất của vấn đề, của bài giảng lý luận 

chính trị trực tuyến. Điều này đòi hỏi sinh viên phải hình thành thói quen tự 

học, tự nghiên cứu tài liệu trước khi có giờ học và sinh viên cũng phải dành 

thời gian thích hợp và thỏa đáng để tự học, tự nghiên cứu các môn học này.  

+ GDLLCTTT  ngoại khóa  

GDLLCTTT ngoại khóa bao gồm các buổi học ngoại khoá trực tuyến, 

các buổi nói chuyện chuyên đề trực tuyến cho sinh viên, các buổi sinh hoạt 

chính trị đầu khoá học theo hình thức trực tuyến, nghe nói chuyện thời sự, báo 

cáo chuyên đề, học Nghị quyết của Đảng trực tuyến, hội thảo khoa học  trực 

tuyến về những vấn đề chính trị - xã hội..., các cuộc thi tìm hiểu về lý luận 

chính trị trực tuyến, Olympic các môn lý luận chính trị trực tuyến, kể chuyện 

trực tuyến theo chủ đề: “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức, phong cách 

Hồ Chí Minh”, “Theo dấu chân Bác”, “Ánh sáng soi đường”... 

Ngoài ra, việc tạo lập các nhóm trên mạng để kết nối và hỗ trợ sinh viên 

trong quá trình GDLLCTTT, khai thác và sử dụng những nguồn học liệu có sẵn 

trên internet... cũng là những hoạt động rất cần thiết, quan trọng. Thông qua các 

hoạt động này, sinh viên sẽ tiếp cận với các môn lý luận chính trị vốn mang tính 

hàn lâm, học thuật một cách dễ dàng hơn, góp phần nâng cao hiểu biết của sinh 

viên đối với các kiến thức của các môn học lý luận chính trị. 

+ Tự giáo dục  

Tự giáo dục có thể hiểu là quá trình sinh viên tự lĩnh hội những tri thức, 

vốn sống từ bên ngoài một cách có hệ thống để phát triển tinh thần và thể chất 

của bản thân mình, để tự hoàn thiện nhân cách sao cho phù hợp với yêu cầu 

của cuộc sống. Nguồn cung cấp các thông tin đó có thể thông qua các nguồn 

học liệu điện tử (tài liệu, giáo trình, sách tham khảo điện tử…), thư viện số, 

các video, bài giảng điện tử trên mạng internet…   

Ngoài ra còn có cách phân chia hình thức GDLLCTTT khác như: 

GDLLCTTT đồng bộ, GDLLCTTT không đồng bộ và GDLLCTTT kết hợp; 
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GDLLCTTT qua video bài giảng, qua tương tác trực tiếp, theo mô hình lớp 

học đảo ngược (Flip classroom), GDLLCTTT mở MOOC (Massive Open 

Online Course)...   

2.1.4.4. Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương 

tiện giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ cho 

công tác giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến nói chung bao gồm: hệ thống 

đường truyền Internet, mạng LAN, mạng WIFI, WIMAX, 3G, 4G..., thư viện 

số, phòng học đa phương tiện, phòng chuyên môn hóa, hệ thống các phương 

tiện hỗ trợ giảng dạy như máy tính để bàn, máy tính bảng có trang bị webcam 

và microphone, máy tính xách tay, điện thoại thông minh, bảng thông minh, 

bảng vẽ điện tử (Wacom, Xiaomi…), hệ thống quản lý học tập và nội dung 

học tập (LMS, LCMS), phần mềm ứng dụng hỗ trợ dạy học trực tuyến 

(Zoom, MS Teams, Google Meet, Vio-edu, OLM…), kiểm tra, đánh giá 

GDLLCTTT (bộ câu hỏi trắc nghiệm trực tuyến, đề thi trực tuyến...dựa trên 

các phần mềm Quizzizz, Kahoot, Google Form, Padlet, Azota…) và các công 

cụ giao tiếp (diễn đàn, skype, email..). Đặc biệt là giáo trình và đề cương bài 

giảng điện tử, tài liệu tham khảo, sách điện tử chuyên ngành, hệ thống học 

liệu điện tử, slide, website, video bài giảng trực tuyến...  

2.1.4.5. Kết quả giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Kết quả mọi hoạt động giáo dục cuối cùng đều được đánh giá ở đối 

tượng. Kết quả GDLLCTTT suy đến cùng được đánh giá ở sinh viên. Kết quả 

thể hiện ở sự hứng thú khi tham gia học tập lý luận chính trị trực tuyến của 

sinh viên, sự tương tác thường xuyên, tích cực, chủ động trong và ngoài giờ 

học, sự tích cực chuẩn bị bài học, phát biểu, thảo luận, hoàn thành bài tập đầy 

đủ…, được thể hiện cụ thể ở kết quả kiểm tra thi, kiểm tra các môn lý luận 

chính trị trực tuyến giữa kỳ, cuối kỳ, phẩm chất chính trị của sinh viên: nhận 

thức, niềm tin, tính tích cực chính trị của sinh viên.   
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2.2. Chất lượng và tiêu chí đánh giá chất lượng giáo dục lý luận 

chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và 

nhân văn 

2.2.1. Khái niệm chất lượng giáo dục lý luận chính trị  và giáo dục  lý 

luận chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội 

và nhân văn 

2.2.1.1. Khái niệm chất lượng giáo dục lý luận chính trị 

Chất lượng luôn là vấn đề quan trọng nhất của tất cả các trường đại học 

và việc phấn đấu để nâng cao chất lượng giáo dục bao giờ cũng được coi là 

nhiệm vụ quan trọng nhất của bất kỳ cơ sở đào tạo đại học nào. Mặc dù có vai 

trò quan trọng như vậy nhưng chất lượng vẫn là một khái niệm khó định nghĩa, 

khó xác định, khó đo lường và có nhiều quan niệm, cách hiểu khác nhau.  

Từ điển Tiếng Việt do Hoàng Phê chủ biên đã đưa ra định nghĩa: “Chất 

lượng là cái tạo nên phẩm chất, giá trị của một con người, một sự vật, một sự 

việc” [98, tr.331]. Như vậy, chất lượng là tổng hợp của các yếu tố, điều kiện 

tham gia vào quá trình hình thành phẩm chất, giá trị của con người, sự vật để 

thoả mãn nhu cầu nào đó trong đời sống xã hội và con người. 

Tác giả Thái Duy Tiên đưa ra khái niệm: “Chất lượng là mức độ tốt, sự 

xuất sắc, cái tạo nên phẩm chất, giá trị của con người, sự vật, phạm trù triết 

học biểu thị cái bản chất của sự vật mà nhờ đó có thể phân biệt được sự vật 

này và sự vật khác [88, tr.12].  

Từ các góc độ tiếp cận trên, chúng ta có thể hiểu chất lượng là một khái 

niệm chỉ mức độ đáp ứng mục tiêu, yêu cầu của các yếu tố cấu thành sự vật, 

hoạt động.  

Chất lượng  giáo dục cũng là một khái niệm động, đa chiều và được rất 

nhiều nhà nghiên cứu quan tâm ở nhiều phương diện, góc độ tiếp cận khác nhau. 
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Theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, chất lượng giáo dục được định 

nghĩa là “sự đáp ứng mục tiêu của cơ sở giáo dục, đáp ứng các yêu cầu của Luật 

giáo dục, Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật giáo dục, Luật giáo dục đại 

học, phù hợp với nhu cầu sử dụng nhân lực cho sự phát triển kinh tế - xã hội của 

địa phương và cả nước” [26, tr.102]. 

Theo tác giả Nguyễn Văn Đản (Trường đại học Sư phạm Hà Nội), chất 

lượng giáo dục là những lợi ích, giá trị mà kết quả học tập đem lại cho cá 

nhân và xã hội, trước mắt và lâu dài. Khái niệm trên được đúc kết từ nhiều 

góc độ khác nhau. Dưới góc độ quản lý chất lượng, thì chất lượng giáo dục là 

học viên cần phải nắm được các kiến thức, kỹ năng, phương pháp chuẩn mực 

thái độ sau một quá trình học, đáp ứng được các yêu cầu thực tiễn cuộc sống 

đặt ra [2, tr.1]. 

Dưới góc độ khoa học lý luận dạy học, chất lượng giáo dục là kết quả và 

mức độ đạt được cao hay thấp của hoạt động giáo dục so với mục tiêu, yêu 

của giáo dục đã được xác định, là kết quả tổng hợp của nhiều yếu tố người 

dạy, người học, các thiết chế phục vụ giảng dạy, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ 

thuật, công nghệ, phương tiện… 

Nhìn từ mục tiêu giáo dục thì chất lượng giáo dục được quy về chất 

lượng của người học. Chất lượng đó phải đáp ứng được các yêu cầu về mục 

tiêu của cá nhân và yêu cầu xã hội đặt ra cho giáo dục... Những mục tiêu, yêu 

cầu này đã được Đảng, Nhà nước, Bộ Giáo dục và Đào tạo và chính sách giáo 

dục đại học xác định trong Nghị quyết, luật, chương trình, chuẩn đầu ra của 

từng môn học. 

Dưới góc độ khoa học công tác tư tưởng, có thể hiểu: chất lượng GDLLCT 

cho sinh viên là mức độ đáp ứng của các yếu tố cấu thành hoạt động GDLLCT 

bao gồm chủ thể, đối tượng, chương trình, nội dung, phương thức, cơ sở vật chất, 

hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện đối với mục tiêu, yêu cầu đã được xác 
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định và được biểu hiện ở phẩm chất và năng lực của sinh viên.  

2.2.2.2. Khái niệm chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho 

sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

Chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV hiện 

nay được xem xét trong mối quan hệ hữu cơ giữa mục tiêu, yêu cầu của các 

yếu tố nội tại cơ bản cấu thành hoạt động GDLLCTTT đó là chủ thể, đối 

tượng, chương trình, nội dung, phương thức, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, 

công nghệ và phương tiện GDLLCTTT. 

Dưới góc độ khoa học công tác tư tưởng, chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên các trường ĐHKHXH&NV  là mức độ đáp ứng mục tiêu, yêu cầu của các 

yếu tố cấu thành hoạt động GDLLCTTT (chủ thể, đối tượng, chương trình, nội 

dung, phương thức, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện). 

Như vậy, chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV 

là mức độ đáp ứng của các yếu tố cấu thành hoạt động GDLLCTTTT bao gồm  

chủ thể, đối tượng, chương trình, nội dung, phương thức, cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và phương tiện đối với mục tiêu, yêu cầu đã xác định và 

được biểu hiện ở phẩm chất và năng lực chính trị của sinh viên. 

Khi xem xét, đánh giá chất lượng GDLCTTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV phải xem xét, đánh giá toàn diện, khách quan các yếu tố cấu 

thành hoạt động GDLLCTTT đó là chủ thể, đối tượng, chương trình, nội dung, 

phương thức, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương tiện và kết quả 

cuối cùng của quá trình nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên biểu 

hiện cụ thể ở đa số sinh viên có nhận thức, thái độ chính trị đúng đắn, tích cực 

tham gia hoạt động chính trị - xã hội. Theo đó, nếu các yếu tố cấu thành hoạt 

động GDLLCTTT trên đáp ứng được mục tiêu và yêu cầu GDLLCTTT đặt ra 

thì chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên đạt loại tốt, ngược lại nếu các yếu tố 
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cấu thành hoạt động GDLLCTTT cho sinh viên không đáp ứng được yêu cầu đặt 

ra thì đạt chất lượng không tốt. 

2.2.2. Tiêu chí đánh giá chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

Hiện nay, ở trên thế giới cũng như ở Việt Nam, có rất nhiều bộ tiêu chí 

theo các “trường phái” và góc độ tiếp cận khác nhau được đưa ra để đánh giá 

chất lượng giáo dục trực tuyến. Trong đó, một số tiêu chí có thể tham khảo, 

dùng làm nền tảng và là những gợi mở cho tác giả của luận án có thể xây 

dựng những tiêu chí đánh giá chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

cho sinh viên các trường đại học hiện nay. 

Thứ nhất, bộ tiêu chí ISO/IEC 19796-1:2005. Bộ tiêu chí này được xây 

dựng trên cơ sở bộ chuẩn quản trị chất lượng phổ quát ISO 9000:2000 (một 

doanh nghiệp hay tổ chức bất kỳ) và bộ tiêu chí 19796-1 được ISO hợp tác 

với Uỷ ban Kỹ thuật Điện Quốc tế (IEC) phát triển nhằm tạo ra một khung 

tham chiếu để mô tả cách thức quản trị chất lượng trong giáo dục trực tuyến.  

Đây là nền tảng chung để giúp các cơ sở giáo dục có thể chuẩn hóa từng quá 

trình liên quan đến hoạt động giáo dục trực tuyến, bắt đầu từ xác định mục 

tiêu đến lựa chọn các phương pháp thực hiện rồi huy động đội ngũ thực hiện, 

cũng như định vị quan hệ và các quá trình khác, đồng thời xác định các 

phương pháp đánh giá và chọn lọc các tiêu chí đo lường kết quả tương ứng. 

Điều đáng lưu ý là bộ tiêu chí ISO/IEC 19796-1 phân biệt rõ ràng giữa khái 

niệm hạng mục, quá trình và tiêu chí đo lường. Cụ thể phần đặc tả quá trình 

có 7 hạng mục, mỗi hạng mục có nhiều tiêu chí đo lường, nhưng tương đối 

độc lập so với quá trình. Do vậy, tùy vào mỗi cơ sở giáo dục đào tạo, tùy từng 

bối cảnh cụ thể mà các cơ sở giáo dục đào tạo có thể lựa chọn những quá trình 

thích hợp cũng như chọn từ bảng tham chiếu các tiêu chí đo lường cho phép 

đánh giá được chính xác nhất kết quả đầu ra của từng quá trình.  
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Thứ hai, khung tham chiếu chất lượng giáo dục mở (Opened Quality 

Framework- OEQF) do Stracke đề xuất (2019), bao gồm 6 hạng mục (phân 

tích, thiết kế, sản xuất, dạy học đánh giá, tối ưu hóa) diễn ra theo 3 cấp độ: vĩ 

mô, trung mô và vi mô. Trong đó, vĩ mô liên quan đến các nhà chức trách và 

các tổ chức giáo dục quốc gia, khu vực và quốc tế, với các yếu tố môi trường 

và bối cảnh xã hội như chính sách, tầm nhìn, triết lý, chiến lược, chương trình 

khung chính thức và tác động đầu ra. Trung mô liên quan đến các cơ sở giáo 

dục, với các yếu tố mang tính quy chế tổ chức như thiết kế các chương trình 

đào tạo và hoạt động học tập, phương pháp triển khai, theo dõi, đánh giá. Vi 

mô liên quan đến cá nhân trực tiếp tham gia hoạt động giáo dục như học sinh, 

sinh viên, giáo viên, trợ giảng, nhân viên hỗ trợ, chuyên gia đánh giá với các 

yếu tố, hành động cụ thể như môn học trực tuyến, khóa học mở đại trà trực 

tuyến, tài nguyên giáo dục mở, kế hoạch học tập, đơn vị hay module học 

tập… Với sự giao thoa giữa 3 cấp độ và 6 hạng mục trên, có thể thấy khung 

tham chiếu Chất lượng giáo dục mở đã bao quát được vai trò, trách nhiệm và 

mối quan hệ mật thiết, hữu cơ giữa các thành tố liên quan đến hệ thống giáo 

dục trực tuyến. 

Thứ ba, tiêu chí đánh giá chất lượng chương trình đào tạo từ xa trình độ 

của giáo dục đại học do Bộ Giáo dục và Đào tạo xây dựng, trong đó quy định 

11 tiêu chí cụ thể để đánh giá chất lượng chương trình đào tạo từ xa trình độ 

đại học bao gồm mục tiêu và chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo, bản mô 

tả, cấu trúc, nội dung chương trình đào tạo, hoạt động dạy và học, hoạt động 

kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của người học, đội ngũ giảng viên, nghiên 

cứu viên, trợ giảng, đội ngũ nhân viên, người học và hoạt động hỗ trợ người 

học, kết cấu hạ tầng công nghệ, trang thiết bị và học liệu, quản lý, triển khai 

chương trình đào tạo, bảo đảm và nâng cao chất lượng chương trình đào tạo, 

kết quả đầu ra.  
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2.2.2.1. Tiêu chí đánh giá chất lượng của chủ thể giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến 

Tiêu chí đánh giá chất lượng của chủ thể là tiêu chí quan trọng, quyết 

định các tiêu chí khác và do đó quyết định chất lượng GDLLCTTT. Tiêu chí 

này  được thể hiện:  

Tiêu chí 1: Tiêu chí đánh giá chất lượng chủ thể GDLLCTTT 

STT Tiêu chí đánh giá chất lượng đội ngũ lãnh đạo, quản lý 

1 Nhận thức đúng, đầy đủ về vai trò quan trọng của việc nâng cao chất 

lượng  GDLLCTTT. 

2 Phẩm chất chính trị, đạo đức tốt. 

3 Năng lực chuyên môn tốt 

4 Năng lực lãnh đạo, quản lý, tổ chức triển khai và thực hiện 

GDLLCTTT tốt  

 Tiêu chí đánh giá chất lượng đội ngũ giảng viên 

5 Nhận thức đúng, đầy đủ về vai trò quan trọng của việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

6 Đảm bảo đầy đủ cơ cấu giảng viên giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến 

7 Phẩm chất chính trị, đạo đức tốt 

8 Năng lực chuyên môn và năng lực nghiên cứu khoa học tốt 

9 Năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến tốt  

 Tiêu chí đánh giá chất lượng đội ngũ hỗ trợ 

10 Nhận thức đúng, đầy đủ của đội ngũ hỗ trợ về GDLLCTTT 

11 Thái độ phục vụ sinh viên tận tình của cán bộ, nhân viên hỗ trợ, phục 

vụ giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của các khoa, phòng, ban. 

12 Phẩm chất đạo đức, phẩm chất chính trị tốt 

13 Năng lực chuyên môn, nghiệp vụ tốt  
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2.2.2.2. Tiêu chí đánh giá chất lượng của chương trình và nội dung giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến 

Chương trình và nội dung GDLLCTTT là yếu tố quan trọng tạo nên chất 

lượng GDLLCTTT. Chất lượng của chương trình và nội dung GDLLCTTT 

được đánh giá dựa trên những tiêu chí chủ yếu sau: 

Tiêu chí 2: Tiêu chí đánh giá chất lượng nội dung, chương trình  

GDLLCTTT 

STT Tiêu chí 

1 Nội dung, chương trình GDLLCTTT phù hợp với mục tiêu và chuẩn 

đầu ra  

2 Nội dung chương trình GDLLCTTT đảm bảo tính khoa học, tính hệ 

thống, tính cập nhật và tính tích hợp, tính lý luận và tính thực tiễn sâu sắc. 

3 Nội dung, chương trình GDLLCTTT được cung cấp đầy đủ cho sinh 

viên dưới nhiều định dạng, tương thích với nhiều loại thiết bị, giúp 

sinh viên tiếp cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc nào 

4 Nội dung, chương trình GDLLCTTT được thiết kế theo cấu trúc phân 

đoạn, thuận tiện để xem qua màn hình máy tính, thiết bị di động hay 

công cụ giao tiếp từ xa 

5 Nội dung, chương trình GDLLCTTT có thông tin rõ ràng về quyền sở 

hữu trí tuệ 

2.2.2.3. Tiêu chí đánh giá chất lượng phương thức giáo dục lý luận 

chính trị trực tuyến 

- Tiêu chí đánh giá chất lượng phương thức GDLLCTTT 

Chất lượng của phương thức GDLLCTTT được đánh giá dựa trên những 

tiêu chí chủ yếu sau: 
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Tiêu chí 3: Tiêu chí đánh giá chất lượng của phương thức 

GDLLCTTT 

STT  Tiêu chí  

1 Phương pháp GDLLCTTT hấp dẫn, đa dạng, linh hoạt, kết hợp các 

phương pháp truyền thống với các phương pháp hiện đại khác dựa 

trên nền tảng công nghệ thông tin và hỗ trợ của các phương tiện, 

thiết bị thông minh.  

2 Phương pháp GDLLCTTT phù hợp với nội dung và  phát huy được 

tính tích cực, chủ động, sáng tạo của sinh viên. 

3 Phương pháp học tập của sinh viên khoa học, phù hợp, tích cực , chủ 

động, sáng tạo. 

4 Phương pháp kiểm tra, đánh giá lý luận chính trị trực tuyến đảm bảo 

chính xác, khách quan, công bằng, phản ánh đúng năng lực và trình 

độ của sinh viên dựa trên nền tảng các phần mềm và công nghệ.  

5 Hình thức tổ chức GDLLCTTT đa dạng, phong phú, kết hợp các 

hình thức GDLLCTTT khác nhau, dựa trên nền tảng công nghệ 

thông tin và hỗ trợ của các phương tiện, thiết bị thông minh 

6 Hình thức GDLLCTTT phù hợp với nội dung và  phát huy được tính 

tích cực, chủ động, sáng tạo của sinh viên 

 

2.2.2.4. Tiêu chí đánh giá chất lượng cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, 

công nghệ  và phương tiện giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Chất lượng của  cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương 

tiện GDLLCTTT được đánh giá dựa trên những tiêu chí chủ yếu sau: 
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Tiêu chí 4: Tiêu chí đánh giá chất lượng của cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT 

STT Tiêu chí  

1 Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin  (thiết bị đường truyền internet, 

hệ thống mạng…) và hệ thống phần mềm hiện đại, đồng bộ. 

2 Hệ thống phòng học đa năng, phòng chuyên môn, phòng thực hành, 

phòng studio... với đầy đủ trang thiết bị, phương tiện hiện đại, phù 

hợp và được cập nhật.  

3 Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài liệu đáp ứng được yêu cầu chuyên 

môn của nội dung, chương trình và nguồn tài nguyên khác đa dạng, 

phong phú, cập nhật, đảm bảo tính bản quyền, dễ dàng truy cập. 

4 Học liệu điện tử được xây dựng phù hợp với chuẩn đầu ra và mục 

tiêu, phải đảm bảo đầy đủ các môn học và học phần của chương trình 

GDLLCTTT và được cung cấp đầy đủ đến sinh viên. 

5 Học liệu điện tử được lưu trữ đầy đủ, khoa học và thường xuyên 

được cập nhật, bổ sung những nội dung mới, có tính thời sự. 

6 Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến được trang 

bị đầy đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử dụng, dễ truy cập, 

phải cân đối, hài hòa và phù hợp với nội dung.  

 

2.2.2.5. Tiêu chí đánh giá kết quả GDLLCTTT  

Kết quả GDLLCTTT của sinh viên được đánh giá dựa trên những 

tiêu chí chủ yếu sau: 

       Tiêu chí 5: Tiêu chí đánh giá kết quả GDLLCTTT của sinh viên 

STT Tiêu chí 

1 Sinh viên nhận thức đúng và đầy đủ về vị trí, vai trò của GDLLCTTT  

2 Sinh viên cảm thấy thích, hứng thú khi học lý luận chính trị trực tuyến. 
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3 Sinh viên tương tác thường xuyên, tích cực, chủ động trong và ngoài 

giờ học lý luận chính trị trực tuyến với giảng viên và các sinh viên 

khác trong lớp. 

4 Sinh viên thường xuyên chuẩn bị bài trước giờ học, hoàn thành các bài 

tập đầy đủ và đúng hạn sau giờ học lý luận chính trị trực tuyến. 

5 Kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên đạt loại khá, 

giỏi, xuất sắc. 

6 Kết quả nghiên cứu khoa học chính trị của sinh viên đạt loại tốt 

7 Sinh viên có phẩm chất chính trị, đạo đức tốt, tích cực tham gia hoạt 

động chính trị- xã hội. 

 

2.3.  Sự cần thiết phải nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị 

trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

2.3.1. Xuất phát từ sự phát triển của khoa học công nghệ hiện nay, 

đặc biệt là cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư và sự biến đổi bất 

thường của môi trường sống 

Trong những năm đầu của thế kỷ XXI, chúng ta được chứng kiến sự 

biến động mạnh mẽ của thế giới trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0. 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 bắt đầu với vai trò trung tâm của công nghệ 

thông tin, trong việc kết hợp các công nghệ với nhau đã diễn ra mạnh mẽ và 

tác động sâu sắc đến tất cả các lĩnh vực của đời sống xã hội, trong đó có lĩnh 

vực giáo dục. Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 với sự phát triển như vũ bão 

của công nghệ thông tin đã tạo ra những sự thay đổi đột phá về tư duy và 

phương thức giáo dục đặc biệt là giáo dục đại học, nhiều hình thức dạy học 

mới ra đời trong đó giáo dục trực tuyến các môn học nói chung, các môn lý 

luận chính trị nói riêng được xem như phương thức giáo dục hiện đại hiện nay 

và là xu thế phát triển tất yếu trong giáo dục. Trong kỷ nguyên số hóa, những 
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lớp học ảo, thầy giáo ảo, thiết bị ảo có tính mô phỏng, bài giảng được số hóa 

và chia sẻ qua những nền tảng như Facebook, YouTube… trở thành xu thế 

phát triển trong xã hội hiện nay. Sinh viên trong thời đại công nghệ, kỷ 

nguyên số hoá có nhiều cơ hội để tiếp cận với công nghệ hiện đại, tích lũy, 

chắt lọc cái hay, cái mới, có nhiều cơ hội để trở thành một công dân toàn cầu 

tương lai có khả năng làm việc trong môi trường sáng tạo và có tính cạnh 

tranh. Do vậy, GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường là phương thức hiện 

đại và phù hợp để có thể thích ứng và hòa nhập vào dòng chảy của cuộc Cách 

mạng công nghiệp 4.0. Xu hướng GDLLCTTT là xu hướng tất yếu trong thời 

đại kỷ nguyên số hiện nay, kỷ nguyên bảng đen, phấn trắng trong các lớp học 

truyền thống cố định cũng sẽ dần phải thay đổi nhường chỗ cho các không 

gian học tập mới như các lớp học ảo, tạo ra một môi trường học tập mở, linh 

hoạt, hiện đại. Xu thế GDLLCTTT không còn bị giới hạn bởi khoảng cách địa 

lý, thời gian, không gian, việc học tập các môn lý luận chính trị không còn bị bó 

hẹp trong phạm vi những lớp học, những giảng đường cố định mà diễn ra tại mội 

khoảng không gian, thời gian, mọi lúc, mọi nơi. Việc học tập sẽ mang tính tự 

nguyện và có thể kéo dài suốt đời, sinh viên chủ động lĩnh hội kiến thức vì mục 

tiêu cá nhân và mục đích nghề nghiệp, tăng cường hội nhập xã hội và chủ động 

phát triển bản thân để tăng tính cạnh tranh trong nghề nghiệp, đáp ứng những yêu 

cầu và đòi hỏi ngày càng cao của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0.    

Những bước nhảy vọt của Cách mạng công nghiệp 4.0 cùng với sự phát 

triển như vũ bão của khoa học, công nghệ mới trong thời đại ngày nay đòi hỏi 

chất lượng giáo dục nói chung, chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các 

trường ĐHKHXH&NV nói riêng phải được nâng lên, góp phần đào tạo ra 

nguồn nhân lực lý luận chính trị chất lượng cao, đáp ứng được những yêu cầu, 

đòi hỏi ngày càng cao của thị trường lao động trong giai đoạn hiện nay. Thực 

tế cho thấy, sự bùng nổ của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 mà cụ thể phát 
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triển, lan tỏa mạnh mẽ của công nghệ thông tin đã tạo áp lực áp dụng mô hình 

GDLLCTTT và nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên sao cho tịnh 

tiến và tiệm cận với chuẩn chất lượng giáo dục trực tuyến của thế giới. Nếu 

giáo dục đại học Việt Nam vẫn chỉ “dậm chân tại chỗ”, vẫn giữ nguyên 

phương thức giáo dục truyền thống thì chắc chắn sẽ tụt hậu, không đáp ứng 

được yêu cầu thực tiễn và chắc chắn sẽ bị loại khỏi cuộc chơi trong kỷ nguyên 

công nghệ số hiện nay. Việc thay đổi phương thức giáo dục mới theo mô hình 

GDLLCTTT sẽ tác động tích cực đến quá trình nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT. Do vậy, nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên trong 

thời đại kỷ nguyên số hiện nay là xu thế tất yếu và là yêu cầu đặt ra đầu tiên 

với các trường đại học ở Việt Nam. 

Do ảnh hưởng của biến đổi khí hậu dẫn đến thiên tai, dịch bệnh ngày 

càng nhiều với tần suất cao, quy mô lớn và để lại những hậu quả nặng nề. 

Những hiện tượng thiên nhiên bất thường đó gây ảnh hưởng trực tiếp đến giáo 

dục như: trường lớp bị hư hỏng, đường xá bị ngập lụt, học sinh, sinh viên 

không thể đến trường dẫn đến phải chuyển sang phương thức giáo dục từ xa, 

trực tuyến. Đặc biệt, kể từ cuối tháng 12 năm 2019, đại dịch Covid-19 bùng 

phát trên phạm vi toàn cầu với những diễn biến phức tạp và gây những hậu 

quả nặng nề cho nhiều quốc gia về mọi mặt trong đó có giáo dục. Giống như 

các quốc gia khác trên toàn thế giới, đại dịch Covid-19 không chỉ tác động 

mạnh mẽ đến các hoạt động kinh tế-xã hội, mà còn ảnh hưởng rất lớn đến 

hoạt động giáo dục ở Việt Nam. Trong quá trình dịch bệnh diễn biến phức 

tạp, gây hậu quả nặng nề, tất cả các trường học trong đó có các trường đại học 

buộc phải đóng cửa và toàn bộ học sinh, sinh viên phải nghỉ học để phòng 

chống dịch theo Chỉ thị số 16/CT-TTg của Chính phủ. Đại dịch Covid-19 

được xem là “cú hích lớn” trong nền giáo dục Việt Nam, khiến các trường 

đại học phải thay đổi để đáp ứng với tình hình mới. Các trường đồng loạt 
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triển khai tổ chức các hoạt động giáo dục trực tuyến nói chung, 

GDLLCTTT nói riêng, coi đây là giải pháp hữu hiệu trong bối cảnh đại 

dịch Covid-19.  

2.3.2. Xuất phát từ yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục đào tạo  

Với mục đích nhằm tạo chuyển biến căn bản, mạnh mẽ về chất lượng, 

hiệu quả giáo dục, đào tạo, đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp công nghiệp hoá, 

hiện đại hoá đất nước, GDLLCT nói chung và GDLLCTTT nói riêng là một 

trong những vấn đề được Đảng và Nhà nước ta quan tâm. Trong nhiều văn bản, 

chỉ thị của Đảng và Nhà nước ta cũng như chỉ đạo của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

đều nhấn mạnh đến việc thực hiện đổi mới này theo hướng ứng dụng công nghệ 

thông tin vào quá trình giảng dạy: Chiến lược phát triển giáo dục 2011-2020 

đặc biệt nhấn mạnh: “Tiếp tục đổi mới phương pháp dạy học và đánh giá kết 

quả học tập, rèn luyện theo hướng phát huy tính tích cực, chủ động sáng tạo 

và năng lực tự học của người học. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 

và truyền thông trong dạy và học. Biên soạn và sử dụng giáo trình, sách giáo 

khoa điện tử” [78, tr.12]. Chiến lược phát triển giáo dục 2011-2020 cũng chỉ 

rõ: đa dạng hóa phương thức học tập đáp ứng nhu cầu nhân lực, tạo cơ hội 

học tập suốt đời cho người dân, phát triển giáo dục từ xa. 

Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 04 tháng 11 năm 2013 về “Đổi mới căn 

bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa- hiện đại 

hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội 

nhập quốc tế” của Ban Chấp hành Trung ương tại Hội nghị Trung ương 8 

khóa XI đã xác định mục tiêu tổng quát: “Xây dựng nền giáo dục mở, thực 

học, thực nghiệp, dạy tốt, học tốt, quản lý tốt, có cơ cấu và phương thức giáo 

dục hợp lý, gắn với xây dựng xã hội học tập, bảo đảm các điều kiện nâng cao 

chất lượng, chuẩn hóa, hiện đại hóa, dân chủ hóa, xã hội hóa và hội nhập quốc 

tế. Phấn đấu đến năm 2030, nền giáo dục Việt Nam đạt trình độ tiên tiến trong 

khu vực.” [4, tr.3]. Đặc biệt, Ban Bí thư Trung ương Đảng có yêu cầu rất cụ 
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thể đó là phải: “Đổi mới phương pháp giảng dạy lý luận chính trị, ứng dụng 

các phương pháp hiện đại, hấp dẫn người học, tạo hứng thú tìm tòi, nghiên 

cứu. Đổi mới hình thức, phương pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý 

luận chính trị theo hướng thực chất” [4, tr.2]. Đây vừa là định hướng, đồng thời 

vừa là những quan điểm chỉ đạo của Đảng ta đối với giáo dục đào tạo nói chung 

và GDLLCT nói riêng. 

Văn kiện Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XII nhấn mạnh: “Đổi mới 

chương trình, nội dung giáo dục theo hướng tinh giản, hiện đại, thiết thực, 

phù hợp với lứa tuổi, trình độ, ngành nghề. Đa dạng hóa nội dung, tài liệu học 

tập, đáp ứng yêu cầu của các bậc học, các nhu cầu giáo dục đào tạo và nhu 

cầu học tập suốt đời của mọi người. Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ phương pháp 

dạy và học, hình thức và phương pháp thi, kiểm tra và đánh giá kết quả giáo 

dục, đào tạo, bảo đảm trung thực, khách quan” [31, tr.160]. 

Nghị quyết số 52 NQ/TW của Bộ Chính trị ngày 27 tháng 9 năm 2019  

về một số chủ trương, chính sách chủ động tham gia cuộc Cách mạng công 

nghiệp lần thứ tư đã khẳng định: “Đổi mới cách dạy và học trên cơ sở áp dụng 

công nghệ số... Khuyến khích các mô hình giáo dục, đào tạo mới dựa trên các 

nền tảng số” [5, tr.4]. 

Văn kiện Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XIII tiếp tục khẳng định: 

“Chuyển mạnh quá trình giáo dục từ chủ yếu trang bị kiến thức sang phát triển 

toàn diện năng lực và phẩm chất người học; từ học chủ yếu trên lớp sang tổ chức 

hình thức học tập đa dạng, chú ý dạy và học trực tuyến, qua Internet, truyền 

hình, các hoạt động xã hội, ngoại khoá, nghiên cứu khoa học; giáo dục nhà trường 

kết hợp với giáo dục gia đình và giáo dục xã hội” [32, tr.136]. 

  Gần đây nhất, Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành Quyết định số 1282/ 

QĐ- BGDĐT ngày 10-5-2022 về kế hoạch tăng cường ứng dụng công nghệ 

thông tin và chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo giai đoạn 2022-2025. Theo 

đó, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã chỉ ra những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu 
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nhằm xây dựng, hoàn thiện thể chế, chính sách, tăng cường ứng dụng công 

nghệ thông tin và chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo giai đoạn 2022-

2025 như: Rà soát và ban hành hoặc trình cấp có thẩm quyền ban hành các 

văn bản quy phạm pháp luật để tạo hành lang thúc đẩy chuyển đổi số trong 

các hoạt động dạy học, quản trị cơ sở giáo dục, quản lý giáo dục; rà soát và 

ban hành hệ thống quy định về cơ sở dữ liệu trong ngành giáo dục; rà soát, bổ 

sung quy định về năng lực số vào các văn bản quy định chuẩn/tiêu chuẩn đội 

ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý giáo dục, nhân viên và cán bộ quản lý cơ sở giáo 

dục; rà soát và ban hành hệ thống văn bản quy phạm pháp luật quy định về 

năng lực số của người học; xây dựng các bộ chỉ tiêu đánh giá chuyển đổi số 

đối với cơ sở giáo dục và cơ quan quản lý giáo dục… 

  Như vậy, Đảng và Nhà nước ta, đặc biệt là Bộ Giáo dục và Đào tạo đã rất 

quan tâm đến giáo dục trực tuyến nói chung, GDLLCTTT cho sinh viên nói 

riêng, đã xây dựng hệ thống các văn bản pháp luật hướng dẫn quá trình tổ chức, 

thực hiện, kiểm tra, đánh giá giáo dục trực tuyến nói chung, GDLLCTTT cho sinh 

viên nói riêng. Đây chính là cơ sở, nền móng vững chắc để nâng cao chất lượng 

giáo dục trực tuyến nói chung, chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên nói riêng.  

2.3.3. Xuất phát từ vai trò của giáo dục lý luận chính trị đối với 

sinh viên  

GDLLCTTT chỉ là một phương thức GDLLCT, vì vậy tầm quan 

trọng của phương thức này xuất phát từ vai trò của GDLLCT. 

Thứ nhất, GDLLCT góp phần hình thành thế giới quan, phương pháp 

luận của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, quan điểm đường lối 

của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước cho sinh viên. GDLLCT không 

chỉ giúp sinh viên có cái nhìn khách quan, toàn diện, bản chất, khoa học về thế 

giới mà còn giúp họ nhìn nhận đúng đắn để định hướng hoạt động trong cuộc 

sống. Nhờ có thế giới quan, nhân sinh quan và phương pháp luận biện chứng, 

sinh viên sẽ có những hành động đúng đắn và trở thành những công dân biết tôn 
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trọng, kế thừa những giá trị văn hóa truyền thống, lòng tự hào dân tộc, góp phần 

xây dựng và bảo vệ Tổ quốc...  

Thứ hai, GDLLCT góp phần vào sự hình thành và phát triển trí tuệ, nâng 

cao trình độ và năng lực của sinh viên, giúp họ khẳng định bản thân và hòa 

nhập vào xã hội hiện đại. Thông qua việc trang bị những tri thức lý luận chính 

trị và phương pháp luận khoa học, sinh viên tích cực, chủ động, cố gắng trong 

học tập và rèn luyện để nâng cao trình độ và năng lực tư duy lý luận khoa học. 

Điều này có ý nghĩa vô cùng quan trọng nhằm giúp họ tăng khả năng thích 

ứng với xu thế toàn cầu hóa, hội nhập kinh tế quốc tế sâu rộng và đặc biệt 

trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 như hiện nay.  

Thứ ba, GDLLCT còn giúp sinh viên hình thành những phẩm chất đặc 

biệt là phẩm chất chính trị. Đây là những yếu tố quan trọng trong việc hình 

thành nhân cách của sinh viên. Phẩm chất chính trị của sinh viên phản ánh giá 

trị nhân cách về mặt chính trị của sinh viên, không chỉ thể hiện ở nhận thức 

chính trị đúng đắn, kiên định với mục tiêu độc lập dân tộc và chủ nghĩa xã 

hội, tin tưởng vào sự lựa chọn đi lên chủ nghĩa xã hội mà Đảng, Chủ tịch Hồ 

Chí Minh và nhân dân ta đã lựa chọn là đúng đắn và khoa học, giữ vững bản 

lĩnh chính trị, không tỏ ra hoang mang, dao động trước những biến động 

chính trị và tác động phức tạp của cuộc sống xã hội, có thái độ đấu tranh với 

các tư tưởng, quan điểm sai trái cũng như những khó khăn, thách thức đối với 

bản thân, mà còn được thể hiện ở việc dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách 

nhiệm để thực hiện mục tiêu, lý tưởng đã chọn. Thông qua GDLLCT, sinh 

viên từng bước hình thành và nâng cao phẩm chất chính trị.  

2.3.4. Xuất phát từ những hạn chế về chất lượng giáo dục lý luận chính trị 

cho sinh viên ở các trường đại học  

Hiện nay, việc dạy và học các môn lý luận chính trị theo phương thức 

truyền thống cũng tồn tại nhiều hạn chế, bất cập như mang nặng tính thuyết 

giảng một chiều đã làm giảm chất lượng GDLLCT cho sinh viên ở các trường 

đại học. Bên cạnh nhiều giảng viên có trình độ lý luận chính trị cao, có vốn 
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sống, vốn hiểu biết, kinh nghiệm thực tiễn và có tư duy trừu tượng, khái quát 

hóa, biết khai thác tư liệu và ứng dụng công nghệ thông tin hiện đại trong quá 

trình giảng dạy lý luận chính trị thì vẫn còn một bộ phận nhỏ giảng viên chậm 

đổi mới phương pháp, ít ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng dạy hoặc 

quá lạm dụng trong việc sử dụng các phương tiện trình chiếu nên hiệu quả 

giảng dạy chưa cao. Tình trạng “thầy đọc, trò ghi” vẫn còn khá phổ biến ở 

các trường đại học. Các giờ học lý luận chính trị thiếu tính đối thoại, gợi mở, 

tương tác khiến cho các giờ giảng trở nên nhàm chán, sinh viên không có 

hứng thú học tập các môn học này. Đó là một trong những nguyên nhân dẫn 

đến tình trạng sinh viên thiếu tính chủ động, tích cực, lười học, ngại học, ngại 

tư duy trong việc học tập các môn lý luận chính trị. Một trong những hạn chế 

lớn nhất trong GDLLCT cho sinh viên các trường đại học hiện nay đó là khả 

năng ứng dụng công nghệ thông tin vào quá trình học tập nhưng từ khi áp 

dụng phương thức GDLLCTTT bên cạnh những ưu điểm đã bộc lộ một số 

hạn chế về chất lượng như: một bộ phận giảng viên lớn tuổi chưa sử dụng 

thành thạo công nghệ thông tin và phương tiện hiện đại trong giảng dạy, nội 

dung, chương trình chưa được thiết kế theo cấu trúc phân đoạn và nhiều định 

dạng để sinh viên dễ dàng tiếp cận, phương thức còn chưa đa dạng, cơ sở vật 

chất, phương tiện còn thiếu và chưa đồng bộ, một bộ phận sinh viên còn dựa 

dẫm, ỷ lại, thiếu tích cực, tự giác, chủ động trong học tập… Thực tế đó đòi 

hỏi một mặt phải tận dụng, phát huy những ưu thế, mặt khác phải khắc phục 

những hạn chế của GDLLCTTT để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên ở các trường trong tình hình mới hiện nay. 

 

Tiểu kết chương 2 

Luận án đã tập trung nghiên cứu một số nội dung chủ yếu của chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV như: khái niệm 

GDLLCTTT, chất lượng GDLLCTTT, chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

các trường ĐHKHXH&NV... Tác giả đã nêu ra những đặc điểm và các yếu tố 
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cấu thành của GDLLCTTT cho sinh viên các trường, từ đó đưa ra những tiêu 

chí đánh giá chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV: Tiêu chí đánh giá về chất lượng chủ thể, chương trình, nội 

dung, phương thức, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương tiện 

và kết quả GDLLCTTT của sinh viên. Tác giả cũng phân tích được yêu cầu 

phải nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường, xuất phát từ 

bốn lý do chủ yếu sau: Thứ nhất, xuất phát từ sự phát triển của khoa học công 

nghệ hiện nay, đặc biệt là cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư và sự biến đổi 

bất thường của môi trường sống. Thứ hai, xuất phát từ yêu cầu đổi mới căn bản, 

toàn diện giáo dục đào tạo. Thứ ba, xuất phát từ vai trò của GDLLCT đối với 

sinh viên. Thứ tư, xuất phát từ những hạn chế của chất lượng GDLLCT cho sinh 

viên ở các trường đại học. 

Những kết quả nghiên cứu lý luận về chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

các trường ĐHKHXH&NV đã tạo tiền đề và xây dựng khung lý thuyết cho việc 

đánh giá thực trạng chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay, đồng thời đây cũng là căn cứ 

khoa học vững chắc để tác giả luận án xác định quan điểm và đề xuất các giải 

pháp nhằm nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội trong thời gian tới. 
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Chương 3 

 THỰC TRẠNG VÀ NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA VỀ 

CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ TRỰC TUYẾN 

CHO SINH VIÊN CÁC TRƯỜNG ĐẠI HỌC KHOA HỌC XÃ HỘI VÀ 

NHÂN VĂN Ở THÀNH PHỐ HÀ NỘI HIỆN NAY 

 

3.1. Khái quát về các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn và 

đặc điểm của sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn ở 

thành phố Hà Nội 

3.1.1. Khái quát về các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

3.1.1.1. Học viện Báo chí và Tuyên truyền 

Học viện Báo chí và Tuyên truyền là trường Đảng, là cơ sở trọng điểm 

với nhiệm vụ đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị, cán bộ 

làm công tác tư tưởng, văn hoá, công tác xây dựng Đảng, báo chí - truyền 

thông và các ngành khoa học xã hội và nhân văn khác nhằm nâng cao chất 

lượng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ và góp phần vào việc hoạch định đường lối, 

chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước. Hiện nay, Học 

viện hiện có 30 đơn vị trực thuộc, trong đó có 11 đơn vị chức năng và 19 đơn 

vị giảng dạy, nghiên cứu, thông tin, xuất bản. Học viện đang đào tạo 41 

ngành/ chuyên ngành trình độ đại học hệ chính quy, 20 ngành/chuyên ngành 

đào tạo trình độ thạc sĩ, 7 ngành trình độ tiến sĩ với quy mô khoảng hơn 8000 

sinh viên, học viên. Có thể nói, trong số các nhà trường, Học viện có đào tạo 

các ngành lý luận chính trị, Học viện Báo chí và Tuyên truyền là cơ sở đào 

tạo tập trung vào nhiệm vụ đào tạo giảng viên lý luận chính trị cho các trường 

Đảng, trường đại học, cao đẳng trong cả nước. Hiện nay, Học viện Báo chí và 

Tuyên truyền đào tạo 5 ngành, chuyên ngành giảng viên lý luận chính trị ở cả 

3 trình độ: đại học, cao học và tiến sĩ. Đó là các ngành Triết học Mác - Lênin, 

Kinh tế chính trị Mác - Lênin, Chủ nghĩa xã hội khoa học, Tư tưởng Hồ Chí 

Minh, Lịch sử Đảng Cộng sản Việt Nam. Sinh viên của Học viện được đào tạo 

theo hai khối: Khối nghiệp vụ và khối lý luận. Khối lý luận chiếm số lượng lớn 
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trong số các chuyên ngành đào tạo của Học viện. Tính chất đặc thù của khối lý 

luận đã khẳng định vai trò quan trọng của GDLLCT, đặc biệt là nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

3.1.1.2. Trường Đại học Sư phạm Hà Nội 

Trường Đại học Sư phạm Hà Nội là trường đại học trọng điểm quốc gia, 

đầu ngành trong hệ thống các trường sư phạm, là trung tâm đào tạo đại học, 

sau đại học, nghiên cứu và ứng dụng khoa học giáo dục và đa ngành chất 

lượng cao. Trường Đại học Sư phạm Hà Nội đã đào tạo hàng chục vạn giáo 

viên các cấp, các chuyên gia giáo dục, trong đó có những người sau này trở 

thành nhà hoạt động chính trị có uy tín, nhà khoa học, nhà văn, nhà thơ nổi 

tiếng, đóng góp đặc biệt quan trọng cho hệ thống giáo dục và xã hội. Trường 

Đại học Sư phạm Hà Nội có các đơn vị trực thuộc là các khoa, viện nghiên 

cứu sư phạm, các trung tâm nghiên cứu và ứng dụng. Hiện nay, nhà trường có 

39 chương trình đào tạo hệ chính quy, 42 chương trình đào tạo không chính 

quy (đào tạo tại chức và đào tạo từ xa), 51 chương trình đào tạo thạc sĩ, 43 

chương trình đào tạo tiến sĩ và một số chương trình đào tạo thạc sĩ, tiến sĩ liên 

kết với các trường đại học nước ngoài với quy mô sinh viên, học viên khoảng 

hơn 7300 sinh viên, học viên/năm. Trường có 23 khoa và 1 bộ môn trực 

thuộc, trong đó khoa Lý luận Chính trị - Giáo dục công dân của trường Đại 

học Sư phạm Hà Nội đào tạo cử nhân giáo dục chính trị 3 ngành đó là ngành 

Giáo dục chính trị, ngành Giáo dục công dân và ngành Chính trị học để giảng 

dạy môn Giáo dục công dân trong các trường phổ thông và giảng dạy các môn 

lý luận chính trị các trường đại học, cao đẳng.  

3.1.1.3. Trường Đại học Khoa học xã hội và nhân văn- Đại học Quốc 

gia Hà Nội. 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà 

Nội, là một trường đại học thành viên của Đại học Quốc gia Hà Nội, là một 

trung tâm đào tạo và nghiên cứu khoa học xã hội nhân văn lớn nhất của đất 
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nước, có nhiệm vụ đào tạo đội ngũ cán bộ khoa học cơ bản chất lượng cao, 

trình độ cao, nghiên cứu, sáng tạo và truyền bá tri thức về Khoa học xã hội và 

nhân văn phục vụ cho công cuộc xây dựng, bảo vệ Tổ quốc và hội nhập quốc 

tế. Hiện nay, nhà trường đang tổ chức đào tạo 27 ngành/chương trình đào tạo 

hệ chính quy, 34 chuyên ngành thạc sĩ định hướng nghiên cứu, 8 chuyên 

ngành thạc sĩ định hướng ứng dụng và 31 chuyên ngành tiến sĩ. Trường đang 

đào tạo 13000 học viên, sinh viên các hệ, trong đó 3100 học viên cao học, 292 

nghiên cứu sinh. Trường hiện có 15 khoa, 1 bộ môn trực thuộc, 9 phòng ban 

chức năng, 01 Viện đào tạo, 01 viện nghiên cứu; 13 trung tâm đào tạo, nghiên 

cứu, trong đó khoa Khoa học Chính trị đào tạo cử nhân ngành Chính trị học 

để sau khi tốt nghiệp sinh viên có thể trở thành người tư vấn, tham mưu về 

chính trị, nhà hoạt động chính trị, nhà nghiên cứu chính trị, giảng viên chính 

trị trong hệ thống trường Đảng, các trường đại học, cao đẳng...). Ngoài ra, 

trường còn có nhiều đơn vị chuyên môn khác đào tạo người học trong lĩnh 

vực này như khoa Triết học, khoa Lịch sử… 

3.1.2. Đặc điểm của sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và 

nhân văn ở thành phố Hà Nội 

Sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội bên cạnh 

những đặc điểm chung của sinh viên đại học thì còn có những đặc điểm khác 

so với các sinh viên ở các trường đại học thuộc khối kinh tế, kỹ thuật… và 

sinh viên ở các tỉnh, thành phố khác: 

Một là, sinh viên các trường ĐHKHXH&NV có xu hướng yêu thích các 

môn khoa học xã hội, có vốn kiến thức nền tảng về khoa học xã hội. Đây là 

điều kiện thuận lợi để sinh viên học tập các môn lý luận chính trị trực tuyến 

vốn mang nặng tính hàn lâm, lý thuyết.  

Hai là, sinh viên các trường ĐHKHXH&NV luôn năng động, sáng tạo, 

tự tin, nhạy bén, ham học hỏi, tìm, luôn sẵn sàng “thâm nhập” vào đời sống 

xã hội để tìm hiểu những quy luật của đời sống xã hội cũng như thu thập 
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thông tin trong quá trình học tập, nghiên cứu, đồng thời luôn kịp thời nắm bắt 

những thông tin về tình hình kinh tế, chính trị, xã hội trong nước và quốc tế 

để bổ sung và làm giàu cho kiến thức của mình và để vận dụng những tri thức 

đã học vào hoạt động chính trị - xã hội thực tiễn trong tương lai. Nhiều sinh 

viên đã tích cực, chủ động, sáng tạo tham gia nghiên cứu khoa học đề tài sinh 

viên và đạt thành tích xuất sắc trong hoạt động nghiên cứu khoa học. Bên 

cạnh đó, hòa nhập với xu thế chung của thời đại, sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội cũng được tiếp cận với nền tri thức mới 

của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, có khả năng thích nghi nhanh chóng với 

sự thay đổi của môi trường trong nước và quốc tế. Đa số đội ngũ này tiếp cận 

và sử dụng thường xuyên Internet, mạng xã hội, zalo, facebook, tiktok…để 

cập nhật những thông tin về tình hình kinh tế - chính trị - xã hội mới nhất và luôn 

nhạy cảm trước những biến đổi về vấn đề kinh tế - chính trị- xã hội của đất nước 

và thế giới.  

Thứ ba, sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội luôn 

tích cực tham gia các hoạt động chính trị - xã hội, góp phần xây dựng và phát 

triển xã hội. Có thể nói, tính tích cực chính trị - xã hội cũng là một nét đặc 

trưng nổi bật của sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội. 

Với lợi thế được sinh sống và học tập tại thủ đô Hà Nội, nơi diễn ra hầu hết 

các sự kiện chính trị, đối nội và đối ngoại, các sự kiện kinh tế và văn hóa lớn 

của cả nước, sinh viên các trường ĐHKHXH&NV có nhiều cơ hội để tham 

gia các hoạt động chính trị - xã hội chẳng hạn phong trào hiến máu với thông 

điệp “Hiến máu cứu người - Sinh mệnh của bạn và tôi”, phong trào sinh viên 

tình nguyện tiếp sức mùa thi, phong trào “Xung kích tình nguyện vì cuộc 

sống cộng đồng”, phong trào “Mùa hè xanh”, “Xuân tình nguyện”, “Nghìn 

bánh chưng xanh”, tổ chức các lễ hội Halloween, trung thu, tết thiếu nhi… 

cho trẻ em, làm tình nguyện ở làng trẻ SOS… Bên cạnh đó, sinh viên còn rất 

tích cực tham gia sinh hoạt ở các câu lạc bộ, cuộc thi học thuật, sân chơi bổ 

ích, thú vị như: cuộc thi Olympic lý luận chính trị, câu lạc bộ Tuyên giáo, câu 
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lạc bộ Tuyên truyền văn hóa - lịch sử…  

Thứ tư, đa số sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội 

luôn có nhận thức chính trị đúng đắn, ý thức chính trị cao, bản lĩnh chính trị 

vững vàng, luôn kiên định với chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, 

đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước. Do tính 

chất đặc thù của ngành học nên ngay từ khi bước chân vào giảng đường đại 

học, sinh viên đã được giảng viên giáo dục tư tưởng, bản lĩnh chính trị vững 

vàng để không hoang mang, dao động trước những thế lực thù địch. Vì vậy, 

nhận thức chính trị của đa số sinh viên ngày càng được nâng cao, phẩm chất 

chính trị, năng lực chính trị của sinh viên ngày càng được khẳng định. Đa số 

sinh viên đều có mơ ước, hoài bão tốt đẹp và mong muốn được đứng trong 

hàng ngũ của Đảng, muốn được cống hiến tài năng, tuổi trẻ cho sự nghiệp 

cách mạng, cho công cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ Quốc. 

Bên cạnh những đặc điểm tích cực thì sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội còn yếu tố hạn chế như: trong quá trình 

học tập, sinh viên vừa đi làm thêm, vừa bật máy tham gia giờ học trực tuyến 

dẫn đến tình trạng sinh viên không tập trung vào học tập mà học tập với thái 

độ đối phó, cốt để điểm danh. Thêm vào đó, khối lượng kiến thức khoa học xã 

hội và nhân văn nhiều, trừu tượng, dễ gây nhàm chán cho sinh viên, nay sinh 

viên học trực tuyến, phải tập trung quá nhiều vào màn hình để theo dõi bài 

giảng, đôi khi khiến sinh viên cảm thấy căng thẳng, xao nhãng, không hứng 

thú.  Một bộ phận sinh viên còn hạn chế về sử dụng phương tiện, công nghệ 

hiện đại nên gặp khó khăn khi tham gia học tập trực tuyến dẫn đến chất lượng 

các giờ học trực tuyến chưa cao... 

3.2. Thực trạng chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho sinh 

viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn ở thành phố Hà Nội 

3.2.1. Ưu điểm và nguyên nhân 

3.2.1.1. Ưu điểm 

Cùng với sự phát triển của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0, đặc biệt là 
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trước tình hình đại dịch Covid-19 bùng phát và kéo dài từ cuối năm 2019 đến 

nay, để ứng phó với diễn biến phức tạp của dịch Covid-19, các trường 

ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội đã lựa chọn triển khai phương thức 

GDLLCTTTT thay thế cho hình thức giáo dục truyền thống để vừa hoàn 

thành tốt các nhiệm vụ chuyên môn, tiến độ giảng dạy, vừa phòng chống 

dịch Covid-19 hiệu quả. Việc áp dụng phương thức GDLLCTTT cho sinh 

viên ở các trường trong phạm vi khảo sát với những mức độ, hình thức 

khác nhau bước đầu đã đạt được những kết quả tích cực. 

Thứ nhất, chất lượng chủ thể GDLLCTTT ngày càng được nâng cao 

a) Chất lượng đội ngũ lãnh đạo, quản lý. 

+ Về nhận thức 

Đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa đều có nhận thức đúng 

đắn, đầy đủ về vị trí, vai trò quan trọng của GDLLCTTT và có tinh thần trách 

nhiệm cao trong việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Theo 

kết quả khảo sát, đa số giảng viên đánh giá đội ngũ lãnh đạo, quản lý của nhà 

trường và các khoa đều có nhận thức đúng đắn và đầy đủ về tầm quan trọng 

của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 74% giảng viên 

đánh giá đội ngũ này có nhận thức rất đúng, rất đầy đủ và nhận thức đúng và đầy 

đủ về vị trí, vai trò quan trọng của GDLLCTTT cho sinh viên, 26% giảng viên 

đánh giá nhận thức của đội ngũ này là tương đối đúng và tương đối đầy đủ. 

Từ nhận thức đúng đắn, đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các 

khoa xác định được vai trò, trách nhiệm của mình, có những bước chuyển 

mạnh mẽ, chủ động nghiên cứu, tìm hiểu về GDLLCTTT, chuyển đổi mạnh 

mẽ từ phương thức giáo dục truyền thống sang phương thức GDLLCTTT, 

đồng thời có những định hướng nhất quán và thông suốt trong việc lãnh đạo, 

chỉ đạo tổ chức triển khai quá trình GDLLCTTT cho sinh viên. 

Thực hiện theo hướng dẫn của Thông tư số 09/2021/TT-BGDĐT, ngày 

30-3-2021 và có hiệu lực ngày 16-5-2021, “Quy định về quản lý và tổ chức 
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dạy học trực tuyến trong các cơ sở giáo dục phổ thông và giáo dục thường 

xuyên”, đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa đã thường xuyên 

quan tâm, lãnh đạo, chỉ đạo, quán triệt và tổ chức triển khai thực hiện tốt công 

tác GDLLCTTT, phát huy cao nhất vai trò, trách nhiệm của mình. Chẳng hạn, 

nghị quyết lãnh đạo thực hiện nhiệm vụ năm học 2020-2021 của Đảng ủy Học 

viện Báo chí và Tuyên truyền đã khẳng định: “Trong bối cảnh đại dịch Covid-

19 đang có những diễn biến phức tạp, khó lường, Đảng ủy, các chi bộ cần tập 

trung lãnh đạo, chỉ đạo nhiệm vụ chuyên môn, trong đó nhiệm vụ trọng tâm 

và xuyên suốt đó là lãnh đạo chỉ đạo tổ chức thực hiện tốt công tác giáo dục 

trực tuyến cho sinh viên.”.  

Theo kết quả khảo sát, 84% cán bộ, giảng viên đều khẳng định đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa  thường xuyên quan tâm, lãnh đạo, 

chỉ đạo quán triệt và tổ chức triển khai thực hiện tốt công tác GDLLCTTT nhằm 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên.  

+ Về phẩm chất chính trị, đạo đức 

Đa số các lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa đều có phẩm chất 

chính trị tốt, tin tưởng vào lý luận của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ 

Chí Minh và sự nghiệp cách mạng của Đảng và có đạo đức cách mạng trong 

sáng, say mê công việc chuyên môn, nghiên cứu khoa học. Bên cạnh phẩm 

chất chính trị tốt, nhìn chung, các cán bộ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các 

khoa đều có phẩm chất đạo đức tốt. Theo kết quả khảo sát thực tế, đội ngũ 

giảng viên đã đánh giá khá tốt phẩm chất chính trị và đạo đức của đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa. 84% đội ngũ giảng viên đánh giá 

phẩm chất chính trị của đội ngũ này ở mức tốt và rất tốt. 86% đội ngũ giảng 

viên đánh giá phẩm chất đạo đức của đội ngũ này ở mức tốt và rất tốt. 

+ Về năng lực chuyên môn, năng lực lãnh đạo, quản lý trong 

GDLLCTTT 

Hàng năm, đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa thường 
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xuyên xây dựng, triển khai nghiêm túc kế hoạch GDLLCTTT, xác định nhiều 

biện pháp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên như: Xây dựng nội 

dung, chương trình GDLLCTTT theo hướng khoa học, tinh giản, hiện đại, 

gắn lý luận với thực tiễn, tổ chức thực hiện phương thức GDLLCTTT đa 

dạng, linh hoạt, sáng tạo, đạt hiệu quả, đào tạo, bồi dưỡng xây dựng đội ngũ 

giảng viên lý luận chính trị chất lượng cao, đáp ứng được yêu cầu, đòi hỏi 

ngày càng cao của nền giáo dục hiện đại trong thời đại công nghệ số, luôn 

luôn quan tâm đến chế độ đãi ngộ, chính sách của đội ngũ giảng viên, đội ngũ 

hỗ trợ, đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương tiện, thiết bị 

đồng bộ, hiện đại phục vụ cho GDLLCTT và phối hợp chặt chẽ, hiệu quả với 

các khoa, phòng, ban trong nhà trường và với các cơ sở đào tạo đại học khác 

về GDLLCTTT.  

Biểu đồ 1: Năng lực của đội ngũ lãnh đạo, quản lý trong lãnh đạo, chỉ 

đạo điều hành, tổ chức quá trình giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

 

Phân tích  kết quả khảo sát cho thấy, đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường 

và các khoa đều có năng lực lãnh đạo triển khai hoạt động GDLLCTTT. Điều này 

hoàn toàn phù hợp thực tế khi đội ngũ lãnh đạo, quản lý các trường đều rất quan 

tâm đến việc lãnh đạo, chỉ đạo triển khai hoạt động GDLLCTTT, nhằm nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT ở các trường đại học này. 

Nội dung xây dựng, triển khai nghiêm túc kế hoạch GDLLCTTT có giá 

trị trung bình thống kê cao nhất (3,86). Dữ liệu khảo sát này cho thấy, nhìn 

chung, đội ngũ lãnh đạo, quản lý các trường đều rất quan tâm, lãnh đạo, chỉ 

đạo xây dựng triển khai nghiêm túc kế hoạch GDLLCTTT. 
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Để chuẩn bị tâm thế sẵn sàng cho việc triển khai hoạt động 

GDLLCTTT, đội ngũ lãnh đạo, quản lý  nhà trường và các khoa  luôn quan 

tâm tổ chức các khóa tập huấn phương pháp giảng dạy mới, bồi dưỡng kiến 

thức và kỹ năng ứng dụng công nghệ thông tin, sử dụng các phần mềm trong 

giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến cho giảng viên dưới sự hướng dẫn của 

các chuyên gia giỏi, chuyên gia đầu ngành về lĩnh vực này. Đại đa số giảng 

viên được tham gia các khóa tập huấn về kỹ năng, phương pháp giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến do nhà trường tổ chức. Ngoài ra, đội ngũ lãnh đạo 

quản lý nhà trường và các khoa còn lãnh đạo, chỉ đạo tăng cường thúc đẩy 

liên kết với nhiều cơ sở đào tạo uy tín trong và ngoài nước để học tập kinh 

nghiệm tìm ra hướng đi thích hợp cho GDLLCTTT. Để  tăng cường giao lưu, 

chia sẻ kinh nghiệm, đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa đã 

lãnh đạo, chỉ đạo đẩy mạnh tổ chức các hội thảo, tọa đàm, hội nghị khoa học  

về đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị trực tuyến. Chẳng hạn, các hội thảo, 

tọa đàm khoa học về chủ đề này được tổ chức ở các trường như Học viện Báo 

chí và Tuyên truyền, Đại học Sư phạm Hà Nội, Viện Đại học Mở…  

b) Chất lượng đội ngũ giảng viên lý luận chính trị.  

+ Về nhận thức 

Đa số đội ngũ giảng viên giảng dạy lý luận chính trị các trường đều có 

nhận thức đúng đắn, đầy đủ, sâu sắc về vị trí, vai trò của GDLLCTTT cũng 

như tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

Theo kết quả khảo sát, 94% giảng viên lý luận chính trị nhận định rằng việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên là quan trọng.  

Đa số giảng viên đều cho rằng để bắt kịp với xu thế số hóa của cuộc 

Cách mạng công nghiệp 4.0, đặc biệt trước tình hình đại dịch Covid-19, 

GDLLCTTT là xu hướng tất yếu trong giáo dục đại học hiện đại và có vai trò 

đặc biệt quan trọng đối với sinh viên, góp phần xây dựng, trang bị cho sinh 

viên thế giới quan và phương pháp luận khoa học để chiếm lĩnh những tri 
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thức chuyên ngành, đồng thời bồi dưỡng, rèn luyện phẩm chất chính trị, phẩm 

chất đạo đức, lối sống và thái độ tích cực cho sinh viên, đáp ứng được những 

yêu cầu, đòi hỏi ngày càng cao của thực tiễn xã hội, hòa mình vào dòng chảy 

của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đang diễn ra rất sôi động. Từ 

nhận thức đúng đắn, phần đông giảng viên đều có thái độ hứng thú khi tham 

gia giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Kết quả khảo sát cho thấy 66% 

giảng viên cảm thấy rất hứng thú và hứng thú khi giảng dạy các môn lý luận 

chính trị trực tuyến. 

+Về cơ cấu đội ngũ 

Theo số liệu thống kê của Ban Tuyên giáo Trung ương, tính đến năm 

2020, ở Việt Nam, có gần 700 trường đại học, học viện, cao đẳng, trong đó có 

3.395 giảng viên lý luận chính trị, tính trung bình có 7 giảng viên lý luận 

chính trị/ 1 trường đại học, học viện, cao đẳng. Đa số các giảng viên lý luận 

chính trị trực tuyến ở các trường hiện nay phần lớn ở độ tuổi trung niên. Theo 

kết quả khảo sát, 38% giảng viên có độ tuổi từ 30-40, 54% giảng viên có độ 

tuổi trên 40. Như vậy, đội ngũ giảng viên lý luận chính trị cơ bản đảm bảo 

tính kế tục, ổn định. Bên cạnh những giảng viên có kinh nghiệm, những nhà 

khoa học đầu đàn, có cả những giảng viên trẻ. Đây là một điều kiện thuận lợi 

để các lớp thế hệ giảng viên kế tiếp nhau, chia sẻ kinh nghiệm và học hỏi về 

phương thức triển khai giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. 

Đa số giảng viên đều có thâm niên giảng dạy và có nhiều kinh nghiệm 

trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Kết quả khảo sát cho thấy, hầu 

hết các giảng viên có thâm niên công tác từ 10 - dưới 20 năm chiếm khoảng 

46%, sau đó là giảng viên có thâm niên công tác từ 20 năm trở lên là 30%, 

giảng viên trẻ dưới 5 năm với khoảng 14% tham gia khảo sát và thấp nhất là 

giảng viên có thâm niên công tác 5- dưới 10 năm tham gia khảo sát. Về kinh 

nghiệm trong dạy học lý luận chính trị trực tuyến, hầu hết các giảng viên tham 

gia khảo sát có kinh nghiệm trong khoảng từ 1 đến trên 3 năm là chủ yếu 
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chiếm khoảng 88% số giảng viên. Đây là những điều kiện rất thuận lợi để 

giảng viên triển khai tốt phương thức giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

cho sinh viên.  

+ Về trình độ chuyên môn 

Phần lớn các giảng viên đều có trình độ chuyên môn cao. Theo kết quả 

khảo sát, 92% giảng viên có trình độ từ thạc sĩ trở lên. Đại đa số giảng viên 

đều được đào tạo đúng chuyên ngành ngay từ bậc cử nhân, do đó kiến thức 

chuyên ngành được đảm bảo. Đây cũng là những điều kiện thuận lợi để đội 

ngũ giảng viên lý luận chính trị có khả năng đáp ứng được nhiệm vụ giáo dục 

lý luận chính trị trực tuyến. 

Biểu đồ 2: Trình độ chuyên môn của giảng viên 

 

+ Về phẩm chất chính trị, đạo đức 

Đa số giảng viên đều có phẩm chất chính trị tốt, tin tưởng vào lý luận 

của chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh và sự nghiệp cách mạng  

của Đảng. Bên cạnh phẩm chất chính trị tốt, nhìn chung, các giảng viên lý 

luận chính trị đều có phẩm chất đạo đức tốt, có đức tính yêu nghề, yêu ngành, 

yêu người. Theo kết quả khảo sát thực tế, phần đông sinh viên đánh giá khá tốt 

phẩm chất chính trị và đạo đức của các giảng viên. Cụ thể, 87,2% sinh viên đánh 

giá phẩm chất chính trị và phẩm chất đạo đức của giảng viên đạt mức tốt và rất tốt. 

+Về năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 
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Trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 cùng với sự phát triển 

nhanh chóng của công nghệ thông tin, đa số giảng viên đều thích ứng nhanh 

với phương thức GDLLCTTT mới và có các năng lực tương ứng, đa dạng để 

triển khai các hoạt động giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, bao gồm: năng 

lực khai thác, sử dụng hiệu quả công nghệ thông tin, các nền tảng phần mềm 

và phương tiện hỗ trợ hiện đại trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, 

năng lực thiết kế và tổ chức dạy học lý luận chính trị trực tuyến, năng lực 

tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý các sự cố kỹ thuật trong giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến, năng lực kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận 

chính trị trực tuyến của sinh viên, năng lực bảo mật, an toàn thông tin trong 

quá trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến cũng như văn hóa ứng xử, xử 

lý tình huống trên môi trường mạng...  

Phân tích kết quả khảo sát cho thấy, các giảng viên ở các trường đều có 

năng lực GDLLCTTT. Điều này hoàn toàn phù hợp thực tế khi giảng viên các  

trường đều có điều kiện tốt trong việc tiếp xúc, sử dụng công nghệ thông tin 

trong dạy học lý luận chính trị trực tuyến và có sự tự tin nhất định về các năng 

lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến khác. 

Nội dung văn hóa ứng xử, xử lý tình huống của giảng viên trên môi 

trường mạng có giá trị trung bình thống kê cao nhất (3,74). Tiếp đó, năng lực 

sử dụng phần mềm, các phương tiện hiện đại, các ứng dụng quản lý lớp học 

và thiết kế tổ chức hoạt động GDLLCTTT đều có giá trị trung bình thống kê 

cao thứ 2 (3,62). Dữ liệu khảo sát này cho thấy, nhìn chung, đa số các giảng 

viên ở các trường đều có văn hóa ứng xử, xử lý tình huống trên môi trường 

mạng, năng lực chuyên môn, năng lực ứng dụng công nghệ thông tin cũng 

như các phần mềm dạy học lý luận chính trị trực tuyến và thiết kế tổ chức 

hoạt động GDLLCTTT tốt. Các giảng viên xây dựng được bài giảng lý luận 

chính trị trực tuyến tích hợp có nội dung đáp ứng mục tiêu và phù hợp với yêu 
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cầu phương thức dạy học hiện đại.  

Nhìn chung, kết quả khảo sát này cho thấy đa số các giảng viên ở các 

trường đều có năng lực chuyên môn, năng lực sử dụng phần mềm các phương 

tiện hỗ trợ hiện đại, các ứng dụng quản lý lớp và các năng lực khác tương ứng 

như: thiết kế và tổ chức GDLLCTTT tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý 

các sự cố kỹ thuật trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, kiểm tra, đánh 

giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên, đảm bảo bảo 

mật, an toàn thông tin trong quá trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, 

văn hóa ứng xử, xử lý tình huống trên môi trường mạng… Đây là những điều 

kiện nền tảng rất tốt giúp giảng viên phát triển được năng lực giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến nếu có định hướng và kế hoạch phù hợp.  

Biểu  đồ 3: Năng lực dạy học lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên 

 
+ Về năng lực nghiên cứu khoa học 

Đa số giảng viên các trường đều nhận thức sâu sắc tầm quan trọng và 

mối quan hệ hữu cơ gắn bó giữa nhiệm vụ giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến và nhiệm vụ nghiên cứu khoa học. Vì vậy, trong thời gian vừa qua, bên 

cạnh việc giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, đa số các giảng viên tích cực 

nghiên cứu khoa học cũng như hướng dẫn sinh viên nghiên cứu khoa học. 

Hàng năm, các giảng viên lý luận chính trị các trường có hàng trăm bài báo 

khoa học công bố trên các tạp chí, các bài tham luận đăng trên các kỷ yếu hội 

khoa học các cấp và hàng trăm chuyên đề cho các đề tài các cấp. Đặc biệt, 

nhiều giảng viên còn có nhiều bài báo đăng trên các tạp chí bằng tiếng nước 

ngoài, các tạp chí quốc tế có chỉ số ISI và SCOPUS. Giảng viên thường xuyên 
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tích cực nghiên cứu soạn bài giảng lý luận chính trị trực tuyến mới cũng như 

tích cực đào sâu suy nghĩ, nghiên cứu viết giáo trình, đề cương bài giảng lý 

luận chính trị mới. Những công trình này là nguồn tài liệu tham khảo bổ ích 

cho cả giảng viên và sinh viên, đồng thời giúp giảng viên nâng cao năng lực 

nghiên cứu khoa học và chất lượng giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. 

Theo kết quả khảo sát, 96% đội ngũ giảng viên các trường đều có các công 

trình nghiên cứu khoa học (sách, báo, tạp chí, đề tài, bài tham luận hội thảo 

các cấp…) công bố hàng năm. Kết quả khảo sát này cũng cho thấy giảng viên 

lý luận chính trị ở các trường đại học không chỉ có trình độ chuyên môn cao, 

có năng lực trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến mà còn rất tích cực 

nghiên cứu khoa học. 

Biểu  đồ 4: Năng lực nghiên cứu khoa học của giảng viên 

 

c) Chất lượng đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT. 

+Về nhận thức, thái độ  

Đa số cán bộ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT các trường đều có nhận thức 

đúng đắn, đầy đủ, sâu sắc về vị trí, vai trò của GDLLCTTT cho sinh viên 

cũng như tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên. Theo kết quả khảo sát, 60% giảng viên cho rằng đội ngũ hỗ trợ có nhận 

thức đúng và đầy đủ, 22% cho rằng đội ngũ này nhận thức tương đối đúng và 

đầy đủ. 

Đa số cán bộ hỗ trợ đều có thái độ cởi mở, vui vẻ, hòa nhã, nhiệt tình, 

tận tình, trách nhiệm trong công việc, luôn luôn hỗ trợ và hướng dẫn sinh viên 
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trong quá trình GDLLCTTT. Kết quả khảo sát cho thấy  gần 80% sinh viên 

cảm thấy hài lòng với thái độ phục vụ của đội ngũ cán bộ các khoa, phòng, 

ban chức năng của các trường. 

+ Về phẩm chất chính trị, đạo đức 

Đa số cán bộ hỗ trợ đều có phẩm chất chính trị và phẩm chất đạo đức 

tốt, say mê, nhiệt tình, trách nhiệm trong công việc. Bên cạnh phẩm chất 

chính trị tốt, nhìn chung, đội ngũ cán bộ hỗ trợ đều có phẩm chất đạo đức tốt. 

Theo kết quả khảo sát thực tế, gần 80% giảng viên và sinh viên đã đánh giá 

phẩm chất chính trị và đạo đức của đội ngũ cán bộ hỗ trợ, phục vụ 

GDLLCTTT là tốt và rất tốt. 

+ Về chuyên môn nghiệp vụ 

Đa số các cán bộ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT đều thông báo đầy đủ và 

đúng quy định về kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá cũng như kết quả học 

tập lý luận chính trị trực tuyến đến sinh viên. Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am 

hiểu, vận hành thành thạo, hỗ trợ và khắc phục nhanh chóng, kịp thời sự cố kỹ 

thuật đồng thời quản lý tốt các hệ thống ứng dụng công nghệ thông tin và các 

phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT. Nhờ có sự nhiệt tình và trách nhiệm cao của 

đội ngũ cán bộ hỗ trợ mà giảng viên và sinh viên được cung cấp đầy đủ các 

thông tin, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật sử dụng, các công cụ, các chính sách 

khai thác bảo mật thông tin và giảng viên cũng như sinh viên được sử dụng 

công cụ, dịch vụ hỗ trợ do nhà trường cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật 

và điều kiện tiếp cận. 

Từ  kết quả khảo sát cho thấy:  

Nội dung đội ngũ nhân viên kỹ thuật am hiểu, vận hành thành thạo, hỗ 

trợ và khắc phục nhanh chóng, kịp thời sự cố kỹ thuật, đồng thời quản lý tốt 

các hệ thống ứng dụng công nghệ thông tin và các phần mềm hỗ trợ 

GDLLCTTT có giá trị trung bình thống kê cao nhất (3,46). Kết quả này cho 
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thấy, đội ngũ hỗ trợ rất am hiểu, thành thạo chuyên môn nghiệp vụ, kịp thời 

hỗ trợ giảng viên và sinh viên khi họ gặp các sự cố về kỹ thuật, công nghệ. 

Nội dung thông báo đầy đủ và đúng quy định về kế hoạch giảng dạy, 

tiêu chí đánh giá cũng như kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến đến 

sinh viên có giá trị trung bình thống kê cao thứ hai (3,44). Kết quả này cho 

thấy, đội ngũ hỗ trợ đã thường xuyên thông báo đầy đủ, chi tiết và đúng thời 

gian quy định các kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá các học phần lý luận 

chính trị cũng như kết quả các học phần lý luận chính trị cho sinh viên. 

Biểu đồ 5:  Năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ  

 

Thứ hai, chất lượng chương trình và nội dung GDLLCTTT được đổi 

mới theo hướng khoa học, hiện đại, tích hợp, phù hợp với chuẩn đầu ra 

Nội dung, chương trình GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV được thực hiện theo chương trình mới bắt đầu từ năm học 

2019-2020 theo Công văn số 3056/ BGDĐT- GDĐH được ban hành ngày 19-

7-2019 của Bộ Giáo dục và Đào tạo, “Về việc hướng dẫn thực chương trình, 

giáo trình các môn lý luận chính trị”. Nhờ có bộ giáo trình chuẩn quốc gia do 

Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành đã tạo điều kiện thuận lợi cho các trường 

trong việc bố trí những chương trình thích hợp với chức năng, nhiệm vụ đào 

đào tạo của mình. Đây là yếu tố quan trọng để vừa tạo nên sự đồng thuận 

trong mục tiêu đào tạo và chuẩn đầu ra chung giữa các trường, vừa phát huy 
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được thế mạnh của từng trường trong GDLLCTTT. Để chuẩn bị tâm thế sẵn 

sàng cho giảng viên khi giảng dạy theo chương trình lý luận chính trị  mới của 

của Bộ Giáo dục và Đào tạo, các trường đã tổ chức các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng để giảng viên lý luận chính trị có thể cập nhật những kiến thức mới, 

cùng nhau học hỏi, chia sẻ kinh nghiệm giảng dạy theo chương trình mới. Bên 

cạnh đó, các trường cũng tạo điều kiện, khuyến khích giảng viên biên soạn 

giáo trình lý luận chính trị điện tử mới với nội dung tinh gọn, lược bỏ những 

phần trùng lặp, những nội dung không còn phù hợp với thực tiễn, bổ sung, 

cập nhật những nội dung mới phù hợp. 

Kết quả khảo sát cho thấy phần lớn giảng viên cho rằng nội dung, 

chương trình GDLLCTTT hiện nay phù hợp với mục tiêu và chuẩn đầu ra, có 

tính lý luận sâu sắc, tính thực tiễn sinh động, đảm bảo tính khoa học, tính hệ 

thống, tính cập nhật và tính tích hợp.  

Biểu đồ 6: Chất lượng nội dung, chương trình GDLLCTTT 
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Để kiểm soát chặt chẽ nội dung, chương trình và tránh sự nhàm chán cho 

sinh viên trong quá trình GDLLCTTT, Ban Giám đốc (Ban Giám hiệu), Hội 

đồng trường các trường đã kịp thời chỉ đạo Ban Quản lý đào tạo, tập thể khoa, 

các bộ môn lý luận chính trị lựa chọn và kiểm duyệt các tư liệu phim, hình 

ảnh minh họa, có nội dung phù hợp với từng chuyên đề giảng dạy để lồng 

ghép vào quá trình lên lớp. Với cách làm đó, các trường đã nhận được sự 

phản hồi tích cực từ phía sinh viên. Hiện nay, các khoa, các tổ bộ môn lý luận 

chính trị ở các trường luôn luôn tích cực hoàn thiện các bài giảng lý luận 

chính trị trực tuyến, xây dựng các video bài giảng, sinh viên học tập và kiểm 

tra, đánh giá kết quả thông qua hình thức trực tuyến. Các giảng viên tích cực 

xây dựng ngân hàng câu hỏi, bộ đề thi kiểm tra học phần lý luận chính trị trực 

tuyến, đảm bảo chất lượng và đưa vào sử dụng đúng kế hoạch. Bên cạnh đó, các 

trường đại học còn đẩy mạnh ứng dụng hệ thống quản lý LMS/ LCMS, giúp 

giảng viên có thể chuẩn bị nội dung bài giảng, học liệu điện tử trên hệ thống 

quản lý trực tuyến, đồng thời hướng dẫn sinh viên đăng nhập để có thể tự học, 

tự nghiên cứu mọi lúc, mọi nơi. 

Thứ ba, chất lượng phương thức GDLLCTTT đa dạng, phù hợp với nội 

dung và phát huy được tính chủ động, tích cực, tự giác của sinh viên 

a) Chất lượng phương pháp GDLLCTTT. 

+Về phương pháp giảng dạy của giảng viên. 

Đa số giảng viên đều sử dụng nhiều phương pháp khác nhau trong quá 

trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Bên cạnh phương pháp thuyết 

trình truyền thống, giảng viên còn sử dụng linh hoạt nhiều phương pháp giảng 

dạy khác nhau như phương pháp lớp học đảo ngược, phương pháp thảo luận 

trực tuyến, phương pháp làm việc nhóm, phương pháp case-study (nghiên cứu 

điển hình), phương pháp mind- map (sơ đồ tư duy), phương pháp trò chơi 

(game), phương pháp trực quan, phương pháp động não... Thêm vào đó là các  
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video, hình ảnh sinh động, những bài trắc nghiệm khách quan, bài tập ngắn… 

giúp những bài giảng lý luận chính trị trực tuyến vốn được coi là khô khan, trở 

nên hấp dẫn, lôi cuốn hơn, tạo sự hứng thú, hăng say học tập cho sinh viên. 

Kết quả thu được từ khảo sát cho thấy giảng viên sử dụng phương pháp 

thuyết giảng bằng giáo án điện tử chiếm 70%, phương pháp thảo luận nhóm 

trực tuyến 64%, phương pháp nêu vấn đề 64%, thuyết giảng truyền thống 

56%, sơ đồ tư duy 52%, sơ đồ tư duy 52%, nghiên cứu điển hình 50%, trò 

chơi trực tuyến 48%, trực quan 46%, tất cả các phương pháp trên 60% và một 

số phương pháp được giảng viên sử dụng nhiều ở mức thường xuyên và rất 

thường xuyên như: phương pháp thuyết giảng bằng giáo án điện tử (94%), 

nêu vấn đề (76%), thuyết giảng truyền thống (70%), tiếp theo là các phương 

pháp thảo luận nhóm trực tuyến (68%), sơ đồ tư duy (62%), kích não (60%), 

phương pháp trực quan (58%), phương pháp trò chơi trực tuyến (52%), 

phương pháp nghiên cứu điển hình (52%), tất cả các phương pháp trên (60%).  

Kết quả này cho thấy việc triển khai GDLLCTTT đã phát huy được ưu thế và 

hiệu quả khi giảng viên sử dụng đa dạng, linh hoạt, kết hợp giữa phương pháp 

thuyết trình truyền thống với những phương pháp giảng dạy mới, tận dụng 

những tính năng của công nghệ thông tin và phương tiện hiện đại vào quá 

trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến.  

Biểu đồ 7: Mức độ sử dụng các phương pháp GDLLCTTT của giảng viên 

 

Kết quả khảo sát cũng cho thấy, hơn 80% sinh viên đều cho rằng những 
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phương pháp giảng viên sử dụng là phù hợp với nội dung và thúc đẩy sinh 

viên phát huy được tính tích cực, chủ động, sáng tạo trong quá trình học tập lý 

luận chính trị trực tuyến.  

Nhìn chung, trong thời gian qua, đa số giảng viên các trường đều nêu 

cao tính tích cực, nỗ lực trong đổi mới phương pháp GDLLCTTT và đạt 

nhiều kết quả thiết thực, đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của thực tiễn giáo 

dục đại học trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư 4.0.  

+ Về phương pháp học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên 

Sinh viên các trường ĐHKHXH&NV bước đầu đã làm quen và bắt 

nhịp được với phương pháp học tập mới ở đại học. Đa số sinh viên đều nhận 

thức được việc học tập lý luận chính trị trực tuyến là rất quan trọng. Nhiều 

sinh viên tích cực học tập, tự học, tự nghiên cứu tài liệu, học các giờ học trực 

tuyến chính khóa, đồng thời còn tích cực tham gia các hoạt động lý luận chính 

trị trực tuyến ngoại khóa… Kết quả khảo sát cho thấy rằng, 70% giảng viên 

đánh giá sinh viên có phương pháp học tập khoa học, phù hợp, tích cực, chủ 

động, sáng tạo. 

+ Về phương pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị 

trực tuyến của sinh viên 

Kiểm tra, đánh giá chính là thước đo chất lượng và hiệu quả 

GDLLCTTT. Muốn biết phương pháp giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

có đạt hiệu quả tốt hay không phải có phương pháp kiểm tra, đánh giá khoa 

học, chính xác, khách quan, công bằng, đánh giá đúng năng lực và trình độ 

của sinh viên dựa trên các phần mềm công nghệ hiện đại. Trên thực tế, các 

trường đã sử dụng khá linh hoạt, đa dạng kết hợp nhiều hình thức kiểm tra 

trong đánh giá thường xuyên và đánh giá định kỳ như trắc nghiệm trực tuyến 

qua các ứng dụng Google form, Padlet, Kahoot, Azota…, thi tự luận trực 

tuyến, thi vấn đáp trực tuyến, bài tập thảo luận nhóm trực tuyến, bài tập cá nhân 
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trực tuyến, tiểu luận. Nhằm nâng cao chất lượng kiểm tra, đánh giá kết quả học 

tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên, nhiều trường đã có những cải tiến 

trong khâu kiểm tra, đánh giá như: kết hợp thi trắc nghiệm trực tuyến với thi tự 

luận trực tuyến thi trên máy, kết hợp thi vấn đáp với thực hành trực tuyến hoặc 

báo cáo, bài tập nhóm trực tuyến, bài tập cá nhân trực tuyến…  

Biểu đồ 8: Hình thức đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến 

 

Nhìn vào biểu đồ 8, ta thấy sự chênh lệch trong việc lựa chọn các 

phương pháp kiểm tra, đánh giá là không đáng kể. Trên thực tế, mỗi hình thức 

kiểm tra, đánh giá đều có ưu thế và hạn chế riêng nên việc kết hợp các hình 

thức kiểm tra sẽ giúp cho việc đánh giá được chính xác, toàn diện và khách 

quan hơn. Kết quả khảo sát cho thấy 72% giảng viên đã kết hợp nhiều hình 

thức kiểm tra lý luận chính trị trực tuyến khác nhau để có thể đánh giá được 

chính xác, toàn diện, khách quan. Rõ ràng, việc đa dạng các hình thức kiểm 

tra, đánh giá lý luận chính trị trực tuyến thông qua các phần mềm hỗ trợ tạo ra 

một hiệu ứng tích cực đối với việc dạy học lý luận chính trị trực tuyến ở các 

trường. Kết quả khảo sát cũng cho thấy gần 70% sinh viên cho rằng phương 

pháp kiểm tra, đánh giá lý luận chính trị trực tuyến đảm bảo tính khách quan, 

công bằng, phản ánh đúng năng lực và trình độ của sinh viên. 

b) Chất lượng hình thức GDLLCTTT. 

Trong xu thế phát triển của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 hiện nay, 
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giảng viên các trường đã có nhiều tìm tòi, sáng tạo trong sử dụng các hình 

thức GDLLCTTT. Có thể thấy, hình thức GDLLCTTT giảng viên các trường 

sử dụng khá phong phú, đa dạng (GDLLCTTT chính khóa, GDLLCTTT 

ngoại khóa, tự giáo dục) đã góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Sự phù hợp của hình thức GDLLCTTT ở 

đây được thể hiện là sự phù hợp với nội dung và phát huy được tính tích cực, 

chủ động, tự giác, sáng tạo của sinh viên từng trường, từng khoa. Chẳng hạn ở 

Học viện Báo chí và Tuyên truyền, sinh viên ngoài các giờ học lý luận chính 

khóa trực tuyến còn có rất nhiều chương trình hoạt động ngoại khóa trực 

tuyến như tham gia các buổi sinh hoạt chính trị trực tuyến, các buổi nghe và 

quán triệt Nghị quyết trực tuyến, các câu lạc bộ lý luận chính trị trực tuyến, 

các cuộc thi Olympic lý luận chính trị trực tuyến, các cuộc thi kể chuyện theo 

các chủ đề trực tuyến và sinh viên tự học, tự nghiên cứu, tự khai thác và sử 

dụng các nguồn học liệu điện tử trên internet, sử dụng phần mềm ứng dụng hỗ 

trợ dạy học và quản lý sinh viên trực tuyến, tạo lập các nhóm trên mạng để hỗ 

trợ sinh viên khi tham gia học tập trực tuyến… Để đáp ứng được yêu cầu học 

tập ngày càng tăng trong thời đại công nghệ số hiện nay, giảng viên các 

trường cần phải thường xuyên tổ chức đa dạng các hình thức dạy học, kết hợp 

nhiều hoạt động khác nhau nhằm tạo hứng thú cho sinh viên học những môn 

lý luận chính trị trực tuyến. Dữ liệu khảo sát cho thấy, giảng viên đã tổ chức 

khá đa dạng nhiều hoạt động khác nhau trong các giờ học lý luận chính trị 

trực tuyến. Giảng viên sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy và học 

và quản lý sinh viên trực tuyến (92%), khai thác và sử dụng các nguồn học 

liệu có sẵn trên internet để dạy học lý luận chính trị trực tuyến (90%), giao 

nhiệm vụ cho sinh viên chuẩn bị trước, trong và sau khi học lý luận chính trị 

trực tuyến (90%), cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm trong quá trình 

dạy học lý luận chính trị trực tuyến (90%), tổ chức các hoạt động cho sinh 

viên tương tác trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến (84%), quan sát, quản 
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lý sự tham gia của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến (84%), 

tạo lập các nhóm trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập lý luận chính 

trị trực tuyến (84%), tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề lý luận chính trị 

trực tuyến, các câu lạc bộ trực tuyến…(78%). Một số hoạt động được giảng 

viên sử dụng nhiều ở mức thường xuyên và rất thường xuyên đó là các hoạt 

động khai thác và sử dụng các nguồn học liệu có sẵn trên internet để dạy học 

lý luận chính trị trực tuyến (84%), cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm 

trong quá trình dạy học lý luận chính trị trực tuyến (84%), giao nhiệm vụ cho 

sinh viên chuẩn bị trước, trong và sau khi học lý luận chính trị trực tuyến 

(84%), sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy- học và quản lý sinh 

viên trực tuyến (82%), tổ chức các hoạt động cho sinh viên tương tác trong 

giờ học lý luận chính trị trực tuyến (78%), quan sát, quản lý sự tham gia của 

sinh viên trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến (78%), tạo lập các nhóm 

trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập lý luận chính trị trực tuyến 

(72%), tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề lý luận chính trị trực tuyến, các 

câu lạc bộ trực tuyến…(66%). Việc tổ chức đa dạng các hình thức dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến sẽ làm tăng hứng thú của sinh viên, góp phần nâng 

cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Như vậy, có thể thấy, phần lớn 

giảng viên tổ chức đa dạng các hình thức với nhiều mức độ và tần suất khác 

nhau điều này cho thấy sự cố gắng, nỗ lực của giảng viên trong quá trình dạy 

học lý luận chính trị trực tuyến. 

Biều đồ 9: Mức độ áp dụng các hình thức giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

 

Theo kết quả khảo sát, 80% sinh viên cho rằng hình thức GDLLCTTT 
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mà giảng viên tổ chức phù hợp với nội dung và phát huy được tính tích cực, 

chủ động, sáng tạo của sinh viên. 

Thứ tư, chất lượng cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và 

phương tiện GDLLCTTT được quan tâm đầu tư, nâng cấp. 

Chất lượng GDLLCTTT phụ thuộc rất lớn vào việc đảm bảo cơ sở vật 

chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ cho hoạt động học 

tập, nghiên cứu của giảng viên và sinh viên. Vì vậy, trong những năm qua, 

các trường đại học đặc biệt quan tâm đầu tư, nâng cấp hệ thống cơ sở vật chất, 

hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT.  

Đa số các trường đều tiến hành đầu tư, nâng cấp toàn bộ kết cấu hạ tầng 

công nghệ thông tin bao gồm hệ thống mạng (mạng internet, mạng LAN) với 

đường truyền tốc độ cao, phủ sóng Wifi toàn bộ khu nhà hành chính, ký túc 

xá, giảng đường và hệ thống phần mềm phục vụ GDLLCTTT. Phòng làm 

việc của khoa, các đơn vị đều được trang bị đầy đủ máy vi tính. Hệ thống máy 

chủ quản trị mạng, máy chủ cơ sở dữ liệu, máy vi tính chuyên dùng và các 

phương tiện hiện đại khác cũng được lắp đặt. Nhiều trường còn đầu tư xây 

dựng hệ thống phòng học đa năng, phòng studio hiện đại, phòng chuyên môn, 

phòng thực hành... với  đầy đủ phương tiện hiện đại để phục vụ cho quá trình 

GDLLCTTT, góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT. 

Thêm vào đó, các trường còn chú trọng đầu tư, nâng cấp cổng thông tin 

điện tử, xây dựng thư viện số, thư viện điện tử hiện đại có đủ tài liệu, giáo 

trình điện tử cũng như các loại sách tham khảo, sách chuyên khảo điện tử, 

luận văn điện tử, kết quả nghiên cứu khoa học điện tử, các thông tin, tư liệu, 

bài báo, bài tạp chí điện tử, các bài giảng điện tử, câu hỏi ôn tập điện tử... 

chuyên ngành lý luận chính trị phục vụ nhu cầu của giảng viên và sinh viên 

trong dạy và học lý luận chính trị trực tuyến. Đồng thời, giúp cả giảng viên và 

sinh viên có thể thu thập, truy cập thông tin dễ dàng, nhanh và hiệu quả. 

Các trường còn xây dựng các học liệu điện tử phù hợp với chuẩn đầu ra 
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và mục tiêu của chương trình giáo dục, đồng thời xây dựng được hệ thống lưu 

trữ đầy đủ, khoa học. 

Các trường cũng đầu tư, trang bị đầy đủ, hiện đại như máy chiếu đa 

năng (projector), máy tính nối mạng có trang bị webcam, microphone, tai 

nghe khử ồn..., máy chiếu, máy quay phim, máy chụp ảnh, micro không dây, 

bàn học di động, bảng điện tử thông minh (active-board), laptop... giúp cho 

sinh viên và giảng viên dễ dàng tương tác, dễ tiếp cận trong môi trường trực 

tuyến. Sự đầu tư, quan tâm của các trường đến hệ thống cơ sở vật chất, hạ 

tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT đã đóng góp tích cực 

vào việc nâng cao GDLLCTTT cho sinh viên. Theo kết quả khảo sát, 56% 

giảng viên đánh giá cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ  đáp ứng khá 

tốt và tốt. Trong đó, phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

được trang bị đầy đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử dụng, dễ truy cập 

và cân đối, hài hòa, phù hợp với nội dung có giá trị trung bình thống kê cao 

nhất (3,38). Điều này phần nào cho thấy các trường đã quan tâm đầu tư trang 

bị cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ cho 

hoạt động này. 

Biểu đồ 10: Chất lượng cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và  

phương tiện GDLLCTTT 
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Những thành công bước đầu đã cho thấy, việc áp dụng công nghệ thông 

tin trong GDLLCTTT có nhiều ưu điểm, có thể phát huy trong thời gian tới 

nếu chúng ta có sự chuẩn bị chu đáo về mọi mặt. 

Thứ năm, kết quả GDLLCTTT của sinh viên ngày càng được nâng cao 

Kết quả GDLLCTTT của sinh viên được thể hiện ở nhận thức, thái độ 

tham gia học tập lý luận chính trị, kết quả kiểm tra đánh giá các học phần lý 

luận chính trị, kết quả nghiên cứu khoa học, phẩm chất chính trị, đạo đức và 

tính tích cực trong hoạt động chính trị- xã hội. 

+ Về nhận thức:  

Đa số sinh viên đều có nhận thức đúng, đầy đủ, sâu sắc về vị trí, vai trò 

của GDLLCTTT và tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT. Theo kết quả khảo sát, 72% giảng viên đánh giá sinh viên có 

nhận thức đúng và đầy đủ. 

+ Về thái độ học tập 

Kết quả GDLLCTTT của sinh viên không chỉ được thể hiện trực tiếp ở 

kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến mà còn được thể hiện ở thái độ học 

tập các môn học này của sinh viên. Khi được hỏi: “Thái độ của anh (chị)  khi 

học các môn lý luận chính trị trực tuyến như thế nào?”. Kết quả khảo sát cho 

thấy, tỷ lệ sinh viên có thái độ hứng thú và rất hứng thú khi học tập lý luận 

chính trị trực tuyến đạt 57%. Đây là yếu tố chủ quan của sinh viên quyết định 

đến sự thành công của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT.  

+ Về mức độ tương tác trong giờ học 

Mức độ tương tác của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị trực 

tuyến cũng phản ánh chất lượng GDLLCTTT  của sinh viên. Sinh viên tương 

tác tích cực, thường xuyên chủ động trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến 

sẽ giúp sinh viên hứng thú trong học tập, tăng khả năng tiếp thu của sinh viên. 

Kết quả khảo sát cho thấy sinh viên có mức độ tương tác khá tích cực với 

giảng viên và các sinh viên khác trong lớp. Theo dữ liệu khảo sát, khoảng hơn 



97 
 

 

 

60% sinh viên có ý thức chuẩn bị bài trước, tự đọc, tự tìm tòi tài liệu một cách 

nghiêm túc, khi có giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến, tích cực, chủ động 

tham gia vào bài giảng lý luận chính trị trực tuyến, tương tác thường xuyên 

với giảng viên và các sinh viên khác trong và ngoài giờ lý luận chính trị trực 

tuyến, hoàn thành các bài tập đầy đủ và đúng hạn 

     Biểu đồ 11: Mức độ chuẩn bị bài, hoàn thành bài của sinh viên 

 

 

+ Về kết quả học tập 

 Kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên cho thấy 

điểm loại khá là ưu thế trội.  

Biểu đồ 12: Điểm thi lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên 

 

 

+Về hoạt động nghiên cứu khoa học của sinh viên 

Đa số sinh viên các trường đều nhận thức sâu sắc tầm quan trọng của 

việc nghiên cứu khoa học. Vì vậy, trong thời gian qua, bên cạnh việc tích cực 

nỗ lực, cố gắng trong học tập và rèn luyện, sinh viên các trường còn tích cực 

nghiên cứu khoa học. Sinh viên chủ động đăng ký và tham gia viết nhiều đề 
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tài nghiên cứu khoa học. Bên cạnh đó, sinh viên còn tích cực viết bài tham 

luận hội thảo khoa học các cấp và các bài đăng trên báo, tạp chí… 

+Về phẩm chất chính trị, phẩm chất đạo đức 

Nhìn chung, đa số sinh viên các trường đều năng động, linh hoạt, nhanh 

nhạy với sự thay đổi, có ý thức chính trị, dễ tiếp cận với thành tựu mới của 

khoa học - công nghệ. GDLLCTTT gây được sự hứng thú, khơi gợi sự chủ 

động, tích cực, qua đó, sinh viên tự nâng cao chất lượng, hiệu quả học tập và 

có niềm say mê hơn đối với các môn lý luận chính trị. Kết quả khảo sát cho 

thấy, đa số giảng viên đánh giá phẩm chất chính trị, đạo đức của sinh viên khá 

tốt. Gần 80%, giảng viên đánh giá sinh viên có phẩm chất chính trị và phẩm 

chất  đạo đức đạt loại khá trở lên. 

+Về hoạt động chính trị - xã hội 

Đa số sinh viên các trường đều tích cực tham gia hoạt động chính trị - 

xã hội. Kết quả khảo sát cho thấy 90,9% sinh viên tham gia ủng hộ người 

nghèo, 57,6% sinh viên tham gia hoạt động tình nguyện (xung kích, tiếp sức 

mùa thi…) và các câu lạc bộ học thuật, các sân chơi bổ ích, lý thú dành cho 

sinh viên. 

3.2.1.2. Nguyên nhân của ưu điểm  

Nguyên nhân khách quan 

Những thành tựu quan trọng thu được sau gần 40 năm đổi mới, tiếp tục 

khẳng định vị thế, uy tín của nước ta trên trường quốc tế, tình hình chính trị - 

xã hội ổn định, kinh tế ngày càng phát triển, quốc phòng, an ninh được giữ 

vững và tăng cường đã tạo tiền đề quan trọng để nước ta đẩy mạnh sự nghiệp 

công nghiệp hóa, hiện đại hóa sớm đưa nước ta cơ bản thành một nước công 

nghiệp theo hướng hiện đại, đời sống vật chất và tinh thần của nhân dân được 

nâng cao. Đây là những yếu tố thuận lợi với việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường đại học hiện nay. 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 đã và đang tác động đến mọi mặt của 



99 
 

 

 

đời sống xã hội, trong đó có lĩnh vực giáo dục. Sự phát triển không ngừng của 

khoa học và công nghệ đã tạo ra môi trường thông tin đa dạng, đa chiều trên 

internet, mạng xã hội, hỗ trợ đắc lực cho quá trình GDLLCTTT. Đây chính là 

những điều kiện thuận lợi để các trường nâng cao chất lượng giáo dục nói 

chung, chất lượng GDLLCTTT nói riêng, nhằm thích ứng với những biến đổi 

mới của sự phát triển xã hội và thực hiện thắng lợi mục tiêu giáo dục đào tạo. 

Đặc biệt, trong bối cảnh đại dịch Covid-19 còn nhiều phức tạp, để ứng phó 

với đại dịch, nhiều trường đã lựa chọn phương thức GDLLCTTT như là một 

giải pháp hữu hiệu nhằm thực hiện mục tiêu kép vừa đảm bảo tiến độ học tập, 

vừa đảm bảo an toàn cho sinh viên.  

Bề dày truyền thống vẻ vang trong xây dựng và trưởng thành của các 

trường đã góp phần củng cố niềm tin, sự phấn khởi trong đội ngũ giảng viên 

và sinh viên, Đảng và Nhà nước ta đã có chủ trương, đường lối, chính sách 

đúng đắn, chỉ đạo các trường sát xao, hiệu quả. Các trường xây dựng khối đại 

đoàn kết, phát huy dân chủ trong các trường là tiền đề để giảng viên và sinh 

viên tin tưởng và hứng thú giảng dạy và học tập.  

Thực hiện chủ trương đổi mới giáo dục cùng với đẩy mạnh phát triển, 

ứng dụng công nghệ thông tin, trong những năm gần đây, Đảng và Nhà nước 

đã rất quan tâm đến việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT. Đảng có nhiều 

Nghị quyết cụ thể để lãnh đạo tăng cường giáo dục và nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT. Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành nhiều văn bản nhằm cụ thể 

hóa, chỉ đạo mạnh mẽ các cơ sở giáo dục đại học triển khai phương thức 

GDLLCTTT, đồng thời đổi mới mạnh mẽ chương trình, nội dung, hình thức, 

phương pháp, phương tiện, góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường. 

Nguyên nhân chủ quan 

Một là, sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của đội ngũ lãnh đạo nhà trường 

và các khoa đến việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Đây là 

nguyên nhân có ý nghĩa quyết định.  
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Đội ngũ lãnh đạo nhà trường và các khoa luôn xác định rõ vị trí, vai trò, 

tầm quan trọng  của việc áp dụng phương thức GDLLCTTT và nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên nên đã thường xuyên quan tâm đến việc 

tuyên truyền, ra văn bản, đưa vào Nghị quyết, đồng thời đưa ra những biện 

pháp lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện chặt chẽ phương thức GDLLCTTT 

để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Đồng thời, đội ngũ này 

luôn quan tâm, tạo điều kiện thuận lợi để giảng viên các bộ môn lý luận chính 

trị tham dự các đợt tập huấn, hội thảo bồi dưỡng về đào tạo, bồi dưỡng lý luận 

chính trị trực tuyến, đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, 

phương tiện hiện đại, đồng bộ phục vụ cho quá trình GDLLCTTT cho sinh 

viên các trường. 

Hai là, các trường luôn phát huy được vai trò, trách nhiệm của các cơ 

quan chức năng, các khoa, đơn vị trong việc xây dựng, triển khai, thực hiện 

chương trình, nội dung, kế hoạch, hình thức, phương pháp GDLLCTTT phù 

hợp với mục tiêu chuẩn đầu ra và cá nhân từng sinh viên.  

Dưới sự lãnh đạo, chỉ đạo của đội ngũ lãnh đạo, quản lý nhà trường và 

các khoa, Phòng Đào tạo (Ban Quản lý đào tạo), Trung tâm Đảm bảo chất 

lượng (Trung tâm Khảo thí và Đảm bảo chất lượng đào tạo), Phòng Công tác 

chính trị (Phòng Công tác chính trị và Hỗ trợ sinh viên)…đã phối hợp chặt 

chẽ, nhịp nhàng với các khoa, đơn vị, tích cực tham mưu, đề xuất xây dựng, 

triển khai, chỉ đạo, hướng dẫn thực hiện, đồng thời kiểm tra, giám sát chặt 

chẽ, có hiệu quả kế hoạch, nội dung chương trình, tổ chức các lớp bồi dưỡng, 

tập huấn về nội dung, phương pháp, lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức quản lý, tiến hành 

GDLLCTTT cho sinh viên làm cho chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ngày 

càng được nâng cao.  

Trong thời gian vừa qua, đặc biệt là khi đại dịch Covid-19 bùng phát 

mạnh mẽ và có những diễn biến phức tạp, khó lường kể từ năm 2019 đến nay, 

các khoa, bộ môn lý luận chính trị ở các trường đã tích cực chuyển từ phương 

thức GDLLCT truyền thống sang phương thức GDLLCTTT. Việc đổi mới 
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chương trình đào tạo, đổi mới phương pháp giảng dạy các môn lý luận chính 

trị theo hình thức trực tuyến gắn với nâng cao chất lượng GDLLCTTT cũng 

được các khoa, bộ môn lý luận chính trị ở các trường đặc biệt chú trọng. Các 

khoa, tổ bộ môn lý luận chính trị ở các trường còn đẩy mạnh tổ chức phong 

trào thi đua giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến chất lượng cao. Phong trào 

đã thu hút được đông đảo đội ngũ giảng viên lý luận chính trị tham gia, qua 

đó tạo sự chuyển biến rõ rệt cho giảng viên và sinh viên về sự cần thiết của 

việc áp dụng phương thức GDLLCTTT cũng như việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên. 

Bên cạnh đó, nhờ có sự phối hợp chặt chẽ, nhịp nhàng của các lực 

lượng GDLLCTTT, đội ngũ giảng viên các trường luôn được quán triệt đầy 

đủ các quy chế, quy trình GDLLCTTT theo đúng sự hướng dẫn và quy định 

của Bộ Giáo dục và Đào tạo. Đồng thời, đội ngũ giảng viên giảng dạy lý luận 

chính trị nhanh chóng tiếp cận phương thức giảng dạy mới, sử dụng các phần 

mềm, công nghệ, phương tiện hiện đại vào giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến. Việc lấy ý kiến phản hồi của sinh viên đối với giảng viên được các 

trường duy trì. 100% giảng viên của các trường, trong đó có các giảng viên lý 

luận chính trị được lấy ý kiến phản hồi của sinh viên trong việc đánh giá chất 

lượng các giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến. Điều này đã góp phần nâng cao 

chất lượng giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên ở các trường.  

Ba là, bản thân ý thức và nhận thức của đội ngũ giảng viên có sự thay 

đổi do thấy được tầm quan trọng của việc áp dụng phương thức GDLLCTTT 

cũng như việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường. Từ 

thay đổi đó, đội ngũ giảng viên đã chủ động, tích cực trong việc áp dụng 

phương thức GDLLCTTT nhằm đạt hiệu quả truyền đạt tri thức, nâng cao sự 

tương tác và hiểu biết cho sinh viên. 

Bốn là, các trường đều quan tâm, tạo mọi điều kiện thuận lợi đầu tư, 

nâng cấp và hoàn thiện hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công 

nghệ và phương tiện phục vụ cho GDLLCTTT. Nhờ có sự quan tâm này 
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làm cho hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và các 

phương tiện này ngày càng đồng bộ, hiện đại, các phần mềm và công nghệ 

thông tin được ứng dụng trong dạy và học nên đã khai thác có hiệu quả hệ 

thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, trang thiết bị phục vụ 

cho quá trình giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, bảo đảm chất lượng 

ngày càng cao.  

Năm là, sự cố gắng, chủ động, tích cực trong học tập lý luận chính trị 

trực tuyến của sinh viên. Đại đa số sinh viên đều nhận thức đúng đắn và có ý 

chí quyết tâm thực hiện tốt nhiệm vụ học tập lý luận chính trị trực tuyến. Học 

tập để nắm vững tri thức, nâng cao hiểu biết cho bản thân và cho xã hội. Học 

tập để trang bị một ngành nghề để nuôi sống bản thân, gia đình và góp phần 

vào xây dựng xã hội, đất nước. Sinh viên nhận thức rõ quyền lợi và trách 

nhiệm của mình về nhiệm vụ học tập lý luận chính trị trực tuyến. Vì vậy, đa 

số sinh viên có động cơ học tập nghiêm túc, chủ động trong học tập, lo lắng 

đến kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến. Sinh viên tự đổi mới phương 

pháp học tập lý luận chính trị theo hướng phát huy tính tích cực, độc lập, sáng 

tạo, tham gia tốt các hoạt động ngoại khóa, rèn luyện kỹ năng thuyết trình, diễn 

giải, trao đổi, duy trì thảo luận, giải đáp ý kiến..., tích lũy kiến thức, kỹ năng cần 

thiết tham gia hoạt động GDLLCTTT. 

3.2.2. Hạn chế và nguyên nhân 

3.2.2.1. Hạn chế 

Một là, chất lượng một bộ phận chủ thể giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến chưa cao 

a) Chất lượng của đội ngũ lãnh đạo, quản lý 

Hiện nay, việc triển khai GDLLCTTT ở các trường được đội ngũ lãnh 

đạo, quản lý các cấp rất quan tâm và coi trọng. Đặc biệt, việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT đã đạt được một số thành tựu nhất định, có nét khởi sắc. 

Tuy nhiên, trong thực tiễn thực hiện triển khai quá trình này vẫn còn tồn tại 
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những hạn chế cần khắc phục. 

Đặc biệt khi đại dịch Covid-19 bùng phát, một bộ phận nhỏ cán bộ lãnh 

đạo, quản lý nhà trường và các khoa còn nhận thức chưa thực sự đầy đủ về 

vai trò, vị trí của GDLLCTTT và tầm quan trọng của việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Một bộ phận cán bộ lãnh đạo, quản lý cho 

rằng đây chỉ là giải pháp tạm thời trong bối cảnh dịch Covid-19 bùng phát nên 

việc triển khai phương thức này đôi khi mang tính chất đối phó, chưa thật sự 

quyết liệt. Theo kết quả khảo sát, 4% đội ngũ giảng viên cho rằng đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý nhà trường và khoa chưa nhận thức đầy đủ về vấn đề này. 

 Trong quá trình lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức triển khai  GDLLCTTT, một 

bộ phận nhỏ cán bộ lãnh đạo, quản lý đôi khi còn tỏ ra khá lúng túng khi lãnh 

đạo, chỉ đạo giải quyết các mảng công việc liên quan đến số hóa. Theo kết 

quả khảo sát, nội dung quan tâm đến chế độ đãi ngộ, chính sách của đội ngũ 

giảng viên, đội ngũ hỗ trợ, phục vụ cho quá trình GDLLCTTT có trung bình 

thống kê thấp nhất (3,32). Điều này cho thấy, đội ngũ giảng viên và đội ngũ 

hỗ trợ tốn nhiều thời gian và công sức hơn GDLLCT truyền thống nhưng thực 

tế chế độ đãi ngộ, chính sách cho đội ngũ giảng viên cũng như đội ngũ hỗ trợ, 

phục vụ còn chưa thỏa đáng với công sức mà họ đã bỏ ra. Vì vậy, đội ngũ 

lãnh đạo, quản lý ở các trường và các khoa cần quan tâm hơn nữa đến chế độ 

đãi ngộ và chính sách cho đội ngũ này. 

b) Chất lượng của đội ngũ giảng viên LLCT 

Một bộ phận nhỏ giảng viên (6%) còn chưa nhận thức đúng và đầy đủ 

về vai trò, vị trí của GDLLCTTT cũng như tầm quan trọng của việc nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Có một bộ phận nhỏ giảng viên cho 

rằng GDLLCTTT chỉ là giải pháp tạm thời khi dịch Covid-19 bùng phát, khi 

hết dịch sẽ quay lại phương thức giáo dục truyền thống cũ. Từ nhận thức chưa 

đúng, chưa đầy đủ về vị trí, vai trò của GDLLCTTT dẫn đến một bộ phận 

giảng viên cảm thấy bình thường khi giảng dạy luận chính trị trực tuyến. Dữ 
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liệu khảo sát cho thấy, 30% giảng viên cảm thấy bình thường khi giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến. 

GDLLCTTT được triển khai dựa trên nền tảng công nghệ thông tin sử 

dụng mạng internet. Tuy nhiên, còn có một bộ phận giảng viên, trong đó có 

các giảng viên lớn tuổi có kiến thức chuyên môn tốt, có vốn sống, kinh 

nghiệm dồi dào nhưng khả năng sử dụng phần mềm, công nghệ thông tin 

trong xây dựng, thiết kế bài giảng lý luận chính trị trực tuyến cũng như giảng 

dạy lý luận chính trị trực tuyến còn hạn chế nên chất lượng GDLLCTTT chưa 

cao và chưa đạt hiệu quả như mong muốn. Thêm vào đó, đa số giảng viên đã 

quen với không gian trực tiếp trước sinh viên, nay đứng trước không gian trực 

tuyến để giảng bài, nhiều thầy cô sẽ lúng túng và không tự tin khi triển khai 

giảng bài. Một bộ phận nhỏ giảng viên chưa tiếp cận và sử dụng các phương 

tiện, thiết bị thông minh hỗ trợ trong quá trình giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến chẳng hạn như bảng thông minh, bảng vẽ điện tử... bởi hiện nay giá thành 

của các thiết bị này còn khá cao và các thiết bị này cũng đòi hỏi sự tìm tòi cũng 

như kỹ năng sử dụng và ứng dụng công nghệ thông tin. 

Trong quá trình triển khai thực hiện GDLLCTTT, việc thiết kế kịch 

bản, xây dựng hình ảnh, video, tích hợp các trang màn hình, tương tác với 

sinh viên, kết nối với cán bộ quản lý đào tạo, theo dõi quá trình tiến bộ của 

từng sinh viên trong dạy học, khả năng nắm bắt trong tiếp nhận và xử lý thông 

tin phản hồi từ phía sinh viên còn khá mới lạ đối với nhiều giảng viên và đây 

cũng là một trong những rào cản không nhỏ đối với một bộ phận giảng viên ở 

các trường.  

Thêm vào đó, việc tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý các sự cố kỹ 

thuật trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến và sử dụng các phương 

pháp, kỹ thuật và phần mềm hỗ trợ (Azota, Quizizz, Padlet, Kahoot...) trong 

kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên 

cũng là một những thách thức không nhỏ đối với giảng viên. Theo dữ liệu 

khảo sát, nội dung tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý các sự cố kỹ thuật 
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trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến  có trung bình thống kê thấp nhất 

(3,36) cho thấy các giảng viên chưa có nhiều kinh nghiệm trong tương tác, 

quản lý sinh viên cũng như việc tự xử lý các sự kỹ thuật trên môi trường 

mạng. Nội dung sử dụng các phương pháp, kỹ thuật và phần mềm hỗ trợ 

(Azota, Quizizz, Padlet, Kahoot...) trong kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý 

luận chính trị trực tuyến của sinh viên có trung bình thống kê thấp thứ hai 

(3,42), cho thấy các giảng viên chưa có nhiều kinh nghiệm trong việc thiết kế 

hoạt động kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị của sinh viên 

trên nền tảng các phần mềm trực tuyến như Azota, Quizizz, Padlet, Kahoot... 

Đây là một hoạt động quan trọng trong quá trình dạy học lý luận chính trị trực 

tuyến bởi thông qua kết quả kiểm tra, đánh giá, giảng viên biết được kết quả 

học tập, khả năng tự học và mức độ chuyên cần của sinh viên, qua đó có 

những biện pháp hỗ trợ, động viên và định hướng hoạt động học tập lý luận 

chính trị trực tuyến của sinh viên cho phù hợp. Các số liệu thống kê trên cho 

thấy năng lực tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý các sự cố kỹ thuật trong 

giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến cũng như năng lực đánh giá kết quả học 

tập lý luận chính trị trực tuyến của đội ngũ giảng viên các trường 

ĐHKHXH&NV hiện nay còn nhiều hạn chế. 

 Một bộ phận giảng viên chưa thực sự trang bị cho mình “nghệ thuật” 

trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến để thu hút sự quan tâm, hứng thú của 

sinh viên. Hay nói cách khác, một bộ phận giảng viên chưa “truyền lửa” tạo hứng 

thú cho sinh viên học tập lý luận chính trị trực tuyến dẫn đến chất lượng 

GDLLCTTT chưa cao như mong muốn. 

c) Chất lượng đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT 

Một bộ phận cán bộ hỗ trợ, phục vụ chưa nhận thức đúng và đầy đủ về 

vị trí, vai trò của GDLLCTTT cũng như tầm quan trọng của việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên, coi đây chỉ là giải pháp tạm thời khi dịch 

Covid-19 bùng phát nên đôi khi trong triển khai, thực hiện nhiệm vụ còn mang 



106 
 

 

 

tính chất đối phó, tạm thời. 18% giảng viên đánh giá nhận thức của đội ngũ cán 

bộ hỗ trợ, phục vụ lý luận chính trị là bình thường. 

Về công tác chuyên môn, đội ngũ cán bộ hỗ trợ, phục vụ còn có những hạn 

chế như hướng dẫn giảng viên và sinh viên được sử dụng công cụ, dịch vụ hỗ trợ 

do nhà trường cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật và điều kiện tiếp cận. Nội 

dung này có giá trị trung bình thống kê thấp nhất (3,36) cho thấy các giảng viên và 

sinh viên ở các trường được sử dụng công cụ, dịch vụ hỗ trợ do nhà trường cung 

cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật và điều kiện tiếp cận còn chưa cao, chưa trở 

thành phương tiện hữu hiệu giúp giảng viên và sinh viên được hỗ trợ mọi lúc, mọi 

nơi, bất cứ thời điểm nào (24/7) khi giảng viên và sinh viên cần hỗ trợ. Đây cũng 

là một hạn chế của đội ngũ cán bộ hỗ trợ, phục vụ cần có giải pháp khắc phục 

trong thời gian tới. 

Hai là, chất lượng một số chương trình và nội dung GDLLCTTT chưa 

đáp ứng kịp thời với sự phát triển của thực tiễn, thiếu tính hệ thống, liên kết 

 Sau 5 năm thực hiện giảng dạy và học tập các môn lý luận chính trị 

theo chương trình, nội dung mới, các giảng viên nhận thấy kết cấu nội dung, 

chương trình các môn lý luận chính trị còn nhiều điểm chưa hợp lý, một số 

nội dung vẫn chưa phù hợp, chưa bắt kịp thực tiễn. Chương trình GDLLCT 

hiện nay chưa thực sự tạo được sự kết nối giữa người dạy và người học, giữa 

nội dung trong sách với cuộc sống, giữa lý luận và thực tiễn, vẫn tồn tại cách 

tiếp cận cũ, cần được nhận diện và khắc phục. Mặc dù để bắt kịp với xu thế 

của thời đại, nhất là trong dòng chảy của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0, các 

môn học lý luận chính trị trực tuyến theo chương trình mới đã được cập nhật nội 

dung cho phù hợp với bối cảnh hiện nay, tuy nhiên, trên thực tế vẫn còn nhiều bất 

cập, một số nội dung, chương trình vẫn còn chưa phù hợp, chưa theo kịp những 

diễn biến nhanh chóng và sinh động của thực tiễn. 

 Thêm vào đó, có những môn học lý luận chính trị trực tuyến trong 

chương trình mới hàm lượng kiến thức nhiều lên, song thời lượng giảng dạy 
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được rút ngắn lại. Điều này gây áp lực cho giảng viên trong việc truyền đạt 

nội dung của bài giảng. Ví dụ, nội dung môn Đường lối Cách mạng của Đảng 

Cộng sản Việt Nam (theo chương trình cũ) gồm 9 chương, nay đổi lại thành 3 

chương nội dung trong môn Lịch sử Đảng cộng sản Việt Nam, trong khi đó 

thời gian lại quá hạn hẹp từ 45 tiết (3 tín chỉ) nay rút xuống còn 30 tiết (2 tín 

chỉ). Do đó, một bộ phận giảng viên chưa đáp ứng kịp thời với những thay đổi 

của chương trình mới, chưa có những điều chỉnh, bổ sung về nội dung cho 

phù hợp theo chương trình mới. 

Trong giảng dạy các môn lý luận chính trị trực tuyến, vẫn còn một bộ 

phận nhỏ giảng viên chưa tích cực nghiên cứu, cập nhật thông tin vào các bài 

giảng. Việc cụ thể hóa sát với nội dung bài giảng, liên hệ thực tiễn, phù hợp 

với mục tiêu và chuẩn đầu ra còn nhiều hạn chế. Một số giáo án, bài giảng 

điện tử GDLLCTTT còn sao chép y nguyên nội dung trong giáo trình mới mà 

chưa có sự cập nhật, bổ sung thông tin mới nhất là tình hình chính trị, thời sự 

nổi bật liên quan đến nội dung bài giảng, do đó chưa thực sự thuyết phục 

được sinh viên cả về mặt lý luận và thực tiễn.  

Một số chương trình, nội dung trong các cuốn giáo trình lý luận chính 

trị trực tuyến còn thiếu tính hệ thống, liên kết giữa các chương và các học 

phần, các nội dung chuyển tải còn mang nặng tính hàn lâm, trích dẫn chỉ tập 

trung trả lời câu hỏi của các nhà kinh điển và các văn kiện chưa quan tâm cắt 

nghĩa được cơ sở khách quan, khoa học của các nguyên lý, quan điểm và lý 

giải tính ứng dụng và tính hiện đại của những nguyên lý, quan điểm đó.  

Nội dung, chương trình GDLLCTTT đôi khi chưa được cung cấp đầy 

đủ cho sinh viên dưới nhiều định dạng tương thích với nhiều loại thiết bị, điều 

này sẽ gây khó khăn cho sinh viên khi tiếp cận và sử dụng. Đồng thời, nội 

dung, chương trình đôi khi chưa được thiết kế theo cấu trúc phân đoạn, do đó 

không thuận tiện để xem qua màn hình máy tính, thiết bị di động hay công cụ 
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giao tiếp từ xa. Nhiều nội dung, chương trình chưa có thông tin rõ ràng về 

quyền sở hữu trí tuệ. Đây cũng chính là kẽ hở trong quản lý dẫn đến các bài 

giảng lý luận chính trị trực tuyến cũng như hệ thống học liệu điện tử  mà các 

giảng viên mất rất nhiều thời gian, công sức và tâm huyết để xây dựng dễ bị 

sao chép và rất khó kiểm soát. Kết quả khảo sát cho thấy nội dung chương 

trình được thiết kế theo cấu trúc phân đoạn, thuận tiện để xem qua màn hình 

máy tính, thiết bị di động hay công cụ giao tiếp từ xa và có thông tin rõ ràng 

về quyền sở hữu trí tuệ có giá trị trung bình thống kê thấp nhất (3,46), tiếp 

đến là nội dung chương trình GDLLCTTT cung cấp đầy đủ cho sinh viên 

dưới nhiều định dạng tương thích với nhiều loại thiết bị giúp sinh viên tiếp 

cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc nào có giá trị thống kê trung bình thấp 

thứ hai (3,50). 

Ba là, chất lượng phương thức GDLLCTTT đôi khi chậm đổi mới, chưa 

phù hợp với đặc điểm và trình độ của sinh viên 

Bên cạnh những ưu điểm đạt được thì phương pháp GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường vẫn còn tồn tại những hạn chế cần khắc phục 

Nhìn chung, mức độ áp dụng phương pháp thuyết giảng truyền thống ở 

các trường trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến vẫn còn cao. Theo kết 

quả khảo sát, 56% giảng viên lựa chọn phương pháp thuyết giảng truyền 

thống trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Một số giảng viên ở các 

trường khảo sát bước đầu có vận dụng các phương pháp giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến hiện đại khác nhau nhưng cũng gặp nhiều khó khăn, thách 

thức không nhỏ. Chẳng hạn những phương pháp như phương pháp dạy học 

tình huống, phương pháp nghiên cứu điển hình, phương pháp dự án cũng khó 

để có thể triển khai trên các ứng dụng số. Vì thế khi triển khai phương pháp 

dạy học tình huống trong GDLLCTTT thì cách thức chủ yếu là giảng viên 

đưa tình huống trước để sinh viên về tìm hiểu, trao đổi trên diễn đàn giảng 
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trực tuyến một chiều trên các phần mềm ứng dụng. 

Thêm vào đó, việc sử dụng thành thạo các ứng dụng công nghệ thông 

tin cũng như việc sử dụng linh hoạt và đa dạng các phương pháp cho phù hợp 

với đặc điểm và trình độ của sinh viên nhằm phát huy tính tích cực, chủ động, 

tự giác, sáng tạo của sinh viên cũng là một rào cản không nhỏ đối với giảng 

viên trong quá trình triển khai GDLLCTTT. Nhiều giảng viên chưa thực sự 

quan tâm đến dạy học theo định hướng phát triển tư duy, nâng cao khả năng 

phân tích, đánh giá, xử lý tình huống, các vấn đề phức tạp trong cuộc sống, 

qua đó hình thành năng lực giải quyết vấn đề của sinh viên trong kỷ nguyên 

số hóa. Theo kết quả khảo sát, 20% sinh viên cho rằng việc sử dụng phương 

pháp của giảng viên chưa phù hợp với đặc điểm và trình độ của sinh viên, 

chất lượng và hiệu quả thu được chưa cao, chưa phát huy được tính tích cực, 

chủ động, sáng tạo của sinh viên. 

Việc kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến hiện 

nay nhìn chung còn nhiều bất cập, đôi khi chưa đảm bảo các mục tiêu đã được 

quy định trong mỗi nội dung của môn học, chưa kích thích được tinh thần tự 

giác học tập lý luận chính trị trực tuyến và đảm bảo tính công bằng giữa các 

sinh viên. Vì vậy, chưa kích thích được tính tích cực nghiên cứu trong quá 

trình học tập và thể hiện những nhận thức độc lập, tự chủ, sáng tạo của sinh 

viên sau khi học các môn lý luận chính trị trực tuyến. Theo kết quả khảo sát, chỉ 

còn một tỉ lệ nhỏ sinh viên chiếm gần 1% cho rằng kiểm tra, đánh giá kết quả 

học tập lý luận chính trị trực tuyến hiện nay chưa khách quan, chưa công bằng. 

Một bộ phận giảng viên chủ yếu vẫn tổ chức các hình thức GDLLCTTT 

chính khóa quen thuộc như: quản lý sinh viên, giao bài, đánh giá sinh viên..., 

những hoạt động GDLLCTTT ngoại khóa như tạo lập nhóm trên mạng để kết 

nối, hỗ trợ sinh viên ít được giảng viên tổ chức với 26% giảng viên thỉnh 

thoảng tổ chức và hoạt động tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề trực tuyến, 
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các cuộc thi trực tuyến, các câu lạc bộ trực tuyến...cũng có 26% giảng viên 

thỉnh thoảng tổ chức và 4% giảng viên không tổ chức bao giờ. Điều này cho 

thấy cần tích cực hỗ trợ giảng viên trong việc tổ chức các hoạt động giáo dục 

lý luận chính trị trực tuyến ngoại khóa cho sinh viên. 

Một bộ phận giảng viên chưa xây dựng được các hình thức tổ chức 

GDLLCTTT một cách hiệu quả. Mặc dù việc tổ chức các lớp học trực tuyến 

thông qua các phần mềm có khả năng tương tác cao, nhưng về bản chất, đây 

vẫn là các lớp học ảo. Việc tương tác giữa giảng viên và sinh viên vẫn được 

duy trì nhưng chủ yếu thông qua màn hình điện tử. Điều này dẫn đến sự giảm 

sút khả năng truyền đạt của giảng viên. Thêm vào đó, hình thức này cũng làm 

phát sinh nhiều vấn đề liên quan đến an toàn, an ninh mạng cũng như các vấn 

đề liên quan đến sở hữu trí tuệ mà đội ngũ giảng viên chưa có khả năng nắm 

bắt được hết. Một số giảng viên nếu không thận trọng trong việc lấy ví dụ và 

dẫn chứng trong các bài giảng lý luận chính trị trực tuyến sẽ dễ tiết lộ bí mật 

quốc gia, các thông tin không được phép chia sẻ rộng rãi. 

Bốn  là, chất lượng cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và 

phương tiện GDLLCTTT mặc dù đã được quan tâm nhưng còn thiếu và chưa 

đảm bảo tính đồng bộ  

Mặc dù đã được quan tâm đầu tư, nhưng hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ cho GDLLCTTT còn thiếu đồng 

bộ, chưa đáp ứng được yêu cầu giảng dạy và học tập lý luận chính trị trực 

tuyến. Theo số liệu khảo sát, 40% giảng viên đánh giá hệ thống cơ sở vật 

chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện của các trường đáp ứng ở 

mức vừa phải, 8% giảng viên đánh giá hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ 

thuật, công nghệ và phương tiện của các trường đáp ứng ở mức tối thiểu. 

Mạng internet của các trường có kết nối không ổn định, chưa đáp ứng 

được số lượng sinh viên truy cập vào hệ thống cùng một lúc nên xảy ra sự cố 
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hoặc tình trạng tốc độ chậm, nghẽn… các trang website của trường quá tải 

khó có thể thao tác được khi có đông người cùng làm việc, các phần mềm dễ 

bị gián đoạn giữa chừng khiến sinh viên khó theo dõi bài giảng, thiết bị phục 

vụ trường quay đã cũ làm giảm chất lượng hình ảnh, âm thanh, phòng giảng 

dạy chưa đạt chuẩn về cách âm nên ảnh hưởng chất lượng dạy và học. 

Nhiều trường thiếu hệ thống quản lý chương trình trực tuyến mang tính 

tích hợp, như LMS, hệ thống quản lý nội dung LCMS được biên soạn theo 

hướng học liệu tự học và xây dựng thành hệ thống bài giảng điện tử, đóng gói 

theo chuẩn SCORM của Bộ Giáo dục và Đào tạo.  

Nhiều trường chưa xây dựng được thư viện điện tử đảm bảo nguồn tài 

liệu đáp ứng được yêu cầu chuyên môn của nội dung, chương trình 

GDLLCTTT và nguồn tài nguyên khác chưa đa dạng, phong phú, chưa đảm 

bảo tính bản quyền, hệ thống học liệu điện tử chưa thực sự đầy đủ các môn 

học và học phần theo chương trình GDLLCTTT và các học liệu điện tử đôi 

khi chưa được lưu trữ đầy đủ, khoa học và chưa được thường xuyên cập nhật, 

bổ sung những nội dung mới, có tính thời sự. Theo dữ liệu khảo sát, nội dung 

lưu trữ học liệu điện tử có giá trị thống kê trung bình thấp nhất 3,28. Điều này  

cho thấy chúng ta cần quan tâm đến lưu trữ học liệu điện tử đầy đủ, khoa học 

và thường xuyên được cập nhật những nội dung mới, có tính thời sự. 

Nhiều trường chưa đầu tư đúng mức các phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến hoặc có đầu tư nhưng các phương tiện bị cũ, hỏng 

chưa được sửa chữa và thay thế kịp thời. Vẫn còn một tỉ lệ nhỏ giảng viên 

chưa đảm bảo và tiếp cận thiết bị hiện đại hỗ trợ trong quá trình giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến, đồng thời chưa sử dụng cân đối, hài hòa các phương tiện hiện 

đại với nội dung GDLLCTTT, đôi khi có một bộ phận nhỏ giảng viên quá lạm 

dụng các phương tiện hiện đại, trình chiếu powerpoint và video quá nhiều khiến cho 

nội dung bị loãng hoặc chưa đảm bảo về mặt nội dung của học phần.   
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Chất lượng của hệ thống giáo trình, tài liệu phục vụ nghiên cứu các môn 

lý luận chính trị trực tuyến đôi khi còn ít được số hóa, chưa cập nhật tài liệu mới, 

chưa đáp ứng kịp thời nhu cầu nghiên cứu của giảng viên và sinh viên. 

Năm là, kết quả GDLLCTTT của sinh viên có mặt chưa đáp ứng tốt yêu 

cầu, mục tiêu đề ra 

Xét về tổng thể, vẫn còn một bộ phận sinh viên có thái độ chưa hứng 

thú, thậm chí một bộ phận sinh viên tỏ ra thờ ơ, đối phó và không chú ý đến 

việc học trực tuyến các môn lý luận chính trị. Điều này làm ảnh hưởng tiêu 

cực đến kết quả học tập. Theo dữ liệu khảo sát, vẫn còn 1 bộ phận nhỏ sinh 

viên 5,4% cảm thấy không hứng thú và hoàn toàn không hứng thú khi học tập 

các môn lý luận chính trị trực tuyến. 

Một bộ phận sinh viên của các trường vốn đã quen với phương pháp 

GDLLCT truyền thống, sinh ra tâm lý ỷ lại, thụ động trong học tập, chưa hình 

thành năng lực tự xây dựng kế hoạch, kỹ năng tự học, tự nghiên cứu theo 

phương thức giáo dục trực tuyến. Thực tiễn cho thấy, trong các lớp học lý 

luận chính trị trực tuyến, vẫn còn tồn tại tình trạng nhiều sinh viên tắt camera 

hoặc để màn hình ảo trong giờ học. Bảng số liệu ở phụ lục cho thấy, mặc dù 

các giờ học giảng viên đều yêu cầu sinh viên bật camera nhưng chỉ có 63 % 

sinh viên bật camera trong giờ, số sinh viên để màn hình ảo vẫn chiếm tới 

21,2%. Lý giải cho việc này, đa số các sinh viên không bật camera hoặc để 

màn hình ảo đều cho rằng do ngồi học ở nhà không thể tập trung hoàn toàn 

cho màn hình thiết bị mà sinh viên còn tranh thủ những việc cá nhân khác. 

Sinh viên cũng cho rằng do lớp đông nên có thể giảng viên sẽ không bao quát 

được hết. Điều này, thực tế đã làm giảm chất lượng của việc giáo dục lý luận 

chính trị trực tuyến. Ngoài ra, có tới hơn 20% sinh viên khi được khảo sát đã 

cho rằng do những căng thẳng do phải tập trung quá nhiều vào màn hình điện 

tử vì tất cả các môn học đều học trực tuyến nên họ đã chọn cách “tự giải lao”, 

điều này ảnh hưởng đến chất lượng giờ học lý luận chính trị trực tuyến, giảm 

tương tác giữa giảng viên và sinh viên. Hơn nữa tình trạng này còn dẫn đến 
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tâm lý ỷ lại, thụ động ngày càng nhiều trong sinh viên. 

Trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, sự tương tác của giảng 

viên và sinh viên và sinh viên với các sinh viên khác được thực hiện trên môi 

trường mạng, chứ không phải trực tiếp như phương thức GDLLCT truyền 

thống. Do vậy, sinh viên sẽ gặp khó khăn trong tương tác với giảng viên và 

các sinh viên khác. Theo dữ liệu khảo sát sinh viên tại các trường cho thấy 

phần đông sinh viên (61,8%) cho rằng họ gặp khó khăn khi tương tác giữa 

sinh viên và giảng viên, giữa sinh viên với sinh viên. Chính vì vậy, cần nâng 

cao tính chủ động, tích cực của sinh viên khi tham gia vào quá trình học tập lý 

luận chính trị trực tuyến. Trong môi trường học tập lý luận chính trị trực 

tuyến, sinh viên là trung tâm của quá trình này. Vì vậy, tính tích cực, chủ 

động, sáng tạo của sinh viên khi tham gia vào quá trình học tập là rất quan 

trọng, cần thiết. 

Việc chuẩn bị và nghiên cứu bài học trước khi đến lớp của sinh viên và 

hoàn thành bài tập được giao sau mỗi giờ học lý luận chính trị trực tuyến của 

một bộ phận sinh viên còn hạn chế. Số sinh viên trả lời họ hoàn toàn không và 

rất ít khi chuẩn bị và nghiên cứu bài học trước khi đến lớp của sinh viên và 

hoàn thành bài tập được giao sau mỗi giờ học lý luận chính trị trực tuyến chiếm 

6,7%. Những con số này phần nào phản ánh phương pháp học tập của sinh viên 

còn thụ động, chưa đáp ứng được những yêu cầu, đòi hỏi của phương thức 

GDLLCTTT mới. Mặt khác, số liệu này cũng cho thấy các giảng viên cũng chưa 

thực sự sát xao cũng như có những cách thức cần thiết để kiểm soát, quản lý 

chặt chẽ việc chuẩn bị bài, tự học ở nhà của sinh viên.  

Một số sinh viên do không có kết nối mạng internet thường xuyên để 

truy cập vào lớp, điều này dẫn đến chất lượng buổi học lý luận chính trị trực 

tuyến chưa cao. Một bộ phận sinh viên gặp khó khăn trong việc truy cập vào 

lớp do đường truyền kém hoặc không có kết nối mạng internet.   

Mặt bằng trình độ sử dụng công nghệ thông tin của sinh viên cũng chưa 

đồng đều. Một số sinh viên ít được tiếp cận, sử dụng công nghệ hiện đại, dẫn 
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đến kết quả học tập cũng bị ảnh hưởng.  

Tỷ lệ các sinh viên tham gia khảo sát cho rằng, học tập lý luận chính trị 

trực tuyến ảnh hưởng nhiều đến sức khỏe thể chất, tâm lý, tình cảm, khả năng 

phát triển các kỹ năng xã hội của sinh viên chiếm 39,4%. Như vậy, rõ ràng 

dạy học trực tuyến có tác động nhiều mặt sức khỏe thể chất và tinh thần của 

sinh viên. Chính vì vậy, cần có biện pháp can thiệp phù hợp để vừa giảm 

thiểu ảnh hưởng, vừa giúp nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

Một bộ phận sinh viên không có chưa có chí hướng rõ ràng, “nhạt 

Đảng, phai Đoàn, chán chính trị”, không có ý thức vươn lên trong học tập, rèn 

luyện, có những sinh viên giảm sút niềm tin, thiếu niềm tin, bản lĩnh chính trị 

không vững vàng, còn hoang mang, dao động, mơ hồ về chính trị, thiếu kiên 

định, thiếu hoài bão, chưa tích cực tham gia các hoạt động chính trị - xã hội… 

Theo đánh giá của đội ngũ giảng viên khoảng gần 10% sinh viên có phẩm 

chất chính trị chưa tốt.  

3.2.2.2. Nguyên nhân  

Nguyên nhân khách quan 

Cách mạng công nghiệp lần thứ tư cũng làm nảy sinh nhiều vấn đề mới 

theo hướng tiêu cực, xuất hiện các hiện tượng quá đề cao vai trò của máy 

móc, robot, công nghệ, không hiểu được bản chất của kỹ thuật, công nghệ chỉ 

là phương tiện, công cụ hỗ trợ trong quá trình giáo dục nói chung, 

GDLLCTTT nói riêng dẫn đến tình trạng nhiều giảng viên quá lạm dụng công 

nghệ, phương tiện GDLLCTTT gây sự nhàm chán, không hứng thú học tập 

các môn lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên. Bên cạnh đó, sự nhiễu loạn 

thông tin trên môi trường không gian mạng, thông qua các công cụ truyền 

thông, các mạng xã hội, nhiều luồng thông tin xấu, độc, không chính thống 

xuất hiện trên không gian mạng làm hoang mang, dao động tác động đến sinh 

viên, làm xói mòn lòng tin của thế hệ trẻ đối với Đảng, Nhà nước. Những tác 

động đó đã làm cho việc GDLLCT cho sinh viên ở các trường đại học gặp 

những khó khăn, trở ngại nhất định. 
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Nguyên nhân chủ quan 

Thứ nhất, một bộ phận cán bộ lãnh đạo, quản lý, giảng viên, đội 

ngũ phục vụ và cán bộ hỗ trợ ở các trường chưa nhận thức đầy đủ và sâu 

sắc về tính tất yếu của việc chuyển đổi từ GDLLCT trực tiếp sang 

GDLLCTTT. 

Một bộ phận lãnh đạo, quản lý các cấp ở các trường nhận thức chưa 

đầy đủ và sâu sắc về bản chất cũng như vị trí, vai trò của phương thức 

GDLLCTTT chưa thực sự quan tâm, đầu tư đúng mức đến phương thức mới 

này, từ đó dẫn đến hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo, hướng dẫn, tổ chức thực hiện 

việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường chưa đạt 

được hiệu quả như mong muốn. 

Một bộ phận giảng viên, đội ngũ cán bộ phục vụ và hỗ trợ ở các trường 

nhận thức còn mơ hồ, phiến diện, coi GDLLCTTT chỉ là giải pháp tạm thời 

thực hiện trong điều kiện dịch bệnh Covid-19 đang diễn biến phức tạp.  

Một bộ phận giảng viên do thói quen, sức ỳ tuổi tác  thể hiện thái độ 

không hào hứng, tích cực trong việc triển khai thực hiện GDLLCTTT, các kỹ 

thuật soạn bài giảng lý luận chính trị trực tuyến, các thao tác sử dụng phần 

mềm, phương tiện, công nghệ hiện đại.  

Thứ hai, sự chủ động của một số giảng viên trong GDLLCTTT còn 

chưa được đề cao, chưa có cơ chế, chính sách đãi ngộ phù hợp đối với 

giảng viên. 

Mọi vấn đề đều bắt nguồn từ yếu tố con người. Nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT, trước hết phải từ đội ngũ giảng viên. Trên thực tế, ở các trường 

hiện nay, bên cạnh các giảng viên trẻ luôn sẵn sàng thay đổi, có khả năng sử 

dụng thành thạo các phần mềm các phương tiện hiện đại trong giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến thì còn một bộ phận giảng viên lớn tuổi mặc dù có 

kiến thức, kỹ năng sư phạm, có kinh nghiệm, có khả năng phân tích và lựa 

chọn thông tin một cách sâu sắc, song khả năng tiếp cận và ứng dụng công 
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nghệ thông tin, sử dụng các phần mềm cũng như các phương tiện hiện đại trong 

dạy học lý luận chính trị trực tuyến còn hạn chế. Một bộ phận giảng viên chưa 

sử dụng thành thạo và khai thác có hiệu quả các phương tiện dạy học hiện đại 

trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Chính rào cản về công nghệ là một 

trong những nguyên nhân khiến cho chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở 

các trường hiện nay chưa cao. 

Thêm vào đó, cơ chế, chính sách đãi ngộ cho giảng viên lý luận chính trị 

chưa khuyến khích, chưa tạo động lực cho việc triển khai phương thức 

GDLLCTTT thể hiện ở việc khi áp dụng phương thức này, giảng viên sẽ phải 

nỗ lực làm việc nhiều hơn so với việc giảng dạy lý luận chính trị trực tiếp ở 

trên lớp, tuy nhiên các quy định về chế độ, thù lao cho giảng viên chưa được 

sửa đổi đồng bộ cho phù hợp với phương thức đào tạo mới, thu nhập của giảng 

viên chưa đảm bảo, chưa tương xứng với công sức, trí tuệ, tâm huyết mà giảng 

viên đã bỏ ra.   

Thứ ba, nội dung, chương trình chậm đổi mới và cập nhật. 

Nội dung, chương trình GDLLCTTT còn bộc lộ nhiều hạn chế, ít được 

số hóa, chậm đổi mới, còn chung chung chủ yếu nhằm trang bị những kiến 

thức cơ bản về lý luận chính trị, phổ biến đường lối, chính sách, pháp luật, về 

kiến thức quản lý Nhà nước, xây dựng hệ thống chính trị, chưa cập nhật những 

thông tin mới, chưa đáp ứng được nhu cầu nghiên cứu của giảng viên và sinh 

viên. Chương trình, nội dung chưa hệ thống, sâu sắc, phong phú, thiếu hấp 

dẫn, ít có liên hệ thực tiễn ở nội dung một số bài học.  

Thứ tư,  phương thức  giảng dạy ở một bộ phận giảng viên còn nặng về 

lý thuyết, chưa gắn với thực tiễn và phát triển kỹ năng cho sinh viên. 

Một bộ phận giảng viên còn hạn chế trong việc sử dụng các phương 

pháp mới, hiện đại, chưa tận dụng và khai thác hiệu quả công nghệ và các 

phương tiện hiện đại trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Một số 
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giảng viên chỉ sử dụng phương pháp thuyết trình một chiều mà không phối 

hợp với các phương pháp giảng dạy hiện đại, tích cực khác, do đó chưa phát 

huy được khả năng suy nghĩ độc lập, khoa học, sáng tạo của sinh viên. 

Một bộ phận giảng viên còn chưa quan tâm đến việc tổ chức đa dạng  

các hình thức GDLLCTTT cho sinh viên, chưa kết hợp giữa các hình thức 

GDLLCT trực tiếp với GDLLCTTT, GDLLCTTT chính khóa với 

GDLLCTTT ngoại khóa, các hoạt động được tiến hành rời rạc, chưa thực sự 

đi vào chiều sâu và chưa được tổ chức thường xuyên, liên tục.  

Thứ năm, nhận thức, thái độ học tập của sinh viên khi học các môn lý 

luận chính trị trực tuyến ở các trường đại học hiện nay còn khá nhiều bất cập. 

Nhận thức của sinh viên về mục tiêu, yêu cầu đào tạo, về nhiệm vụ học 

tập lý luận chính trị trực tuyến chưa cao thậm chí có những biểu hiện lệch lạc. 

Có những quan niệm cho rằng khó nhất là đầu vào đại học và cứ vào học là sẽ 

tốt nghiệp. Từ đó dẫn đến tư tưởng thụ động, ỷ lại trong học tập, thỏa mãn, 

dừng lại với những cái có sẵn, ngại đào sâu suy nghĩ, tìm tòi để nắm vững và 

và mở rộng tri thức đã lĩnh hội được. Đồng thời, sinh viên cũng chưa có 

phương pháp tự học, tự nghiên cứu đúng đắn, chưa tích cực, tự giác trong học 

tập ở môi trường đại học nên hiệu quả học tập lý luận chính trị trực tuyến còn 

chưa cao. Đây là một trong những nguyên nhân trực tiếp làm ảnh hưởng trực 

tiếp đến việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường đại 

học hiện nay. 

Thứ sáu, cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ  và phương tiện 

dạy học của các trường chưa đáp ứng được yêu cầu.. 

Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ  của các trường tương đối 

bảo đảm và từng bước hoàn thiện hơn nhưng do nhu cầu đào tạo lớn, sĩ số sinh 

viên trong lớp khá đông, có lớp có 70 đến trên 100 sinh viên nên việc nâng cao 

chất lượng cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện dạy học 
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lý luận chính trị trực tuyến còn hạn chế. Thêm vào đó, cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và phương tiện còn thiếu và chưa đồng bộ. Một số trang 

thiết bị dù mới được đưa vào sử dụng nhưng đã bị hỏng. Thực tế này đã dẫn 

đến những hạn chế nhất định trong việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên ở các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội hiện nay. 

3.3. Những vấn đề đặt ra đối với việc nâng cao chất lượng giáo dục 

lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã 

hội và nhân văn ở thành phố Hà Nội  hiện nay 

3.3.1. Chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến đòi hỏi sự 

đổi mới mạnh mẽ của các chủ thể tham gia vào quá trình đào tạo 

nhưng hiện nay công tác quản lý, phục vụ, phương pháp giảng dạy 

của các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn vẫn chưa bắt kịp 

sự phát triển của tình hình 

- Phương thức giảng dạy mới nhưng quản lý, điều hành vẫn theo truyền thống. 

Giảng dạy lý luận chính trực tuyến là một phương thức đào tạo mới, sử 

dụng công nghệ hiện đại, rất cần phải linh hoạt, sáng tạo, thiết thực, đặt ra 

thách thức với phong cách lãnh đạo, quản lý, điều hành theo kiểu truyền 

thống qua nhiều tầng nấc trung gian, quan liêu, hành chính. Điều này đòi hỏi 

đội ngũ lãnh đạo, quản lý cần nhận thức rõ về vị trí, vai trò của GDLLCTTT 

cũng như sự cần thiết phải triển khai hoạt động này cho sinh viên để nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT. Tuy nhiên, trên thực tế, không phải cán bộ lãnh đạo, 

quản lý nào cũng nhận thức như nhau và nhận thức đúng, đầy đủ về sự cần 

thiết phải triển khai hoạt động  này. Một số cán bộ lãnh đạo, quản lý coi 

GDLLCTTT chỉ là giải pháp tạm thời trong bối cảnh dịch bệnh Covid-19 

bùng phát mạnh mẽ khiến cho việc học tập của sinh viên tạm thời bị gián 

đoạn. Vì vậy, khi có dịch Covid-19, đội ngũ này mới khởi động và triển khai 

GDLLCTTT, khi hết dịch lại tạm ngưng, không có kế hoạch dài hạn. Từ đó 

dẫn đến hoạt động GDLLCTTT chỉ được áp dụng theo chủ nghĩa hình thức 
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mà thiếu tính hiệu quả thực tiễn. Điều này sẽ rất lãng phí chất xám với cả kho 

học liệu điện tử, với nhiều kỹ năng tổ chức, phương pháp dạy học đã được 

tích lũy cũng như công năng hạ tầng cho GDLLCTTT bị bỏ quên, lãng phí. 

Một số chủ thể lãnh đạo, quản lý có tư tưởng xem trọng chuyên môn, chuyên 

ngành, xem nhẹ các môn lý luận chính trị nên trong quá trình chỉ đạo thực 

hiện quá trình GDLLCTTT đôi khi còn mang tính đối phó, hình thức: bố trí 

thời lượng lý thuyết và thực hành GDLLCTTT còn chưa hợp lý, chưa khoa 

học và chưa phù hợp với quy luật tâm lý và nhận thức của sinh viên, chưa 

thực sự sát sao trong việc lãnh đạo, chỉ đạo đầu tư biên soạn nguồn học liệu 

số phù hợp với ngành học của sinh viên, chưa có sự chuẩn bị kỹ lưỡng trên cơ 

sở tuân thủ chặt chẽ những nguyên tắc, quy chế, quy định giáo dục trực tuyến 

của các cơ quan có thẩm quyền... Điều này làm xuất hiện mâu thuẫn giữa việc 

xem nhẹ, chưa nhận thức đúng của đội ngũ lãnh đạo, quản lý với yêu cầu phải 

nhận thức đúng, đầy đủ của đội ngũ này về việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên. Để giải quyết được mâu thuẫn này phải bắt đầu từ 

sự thay đổi trong nhận thức đội ngũ lãnh đạo, quản lý sao cho đội ngũ này 

nhận thức được rằng nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên là rất 

cần thiết và cấp bách trong thời đại mới hiện nay. 

Bên cạnh đó, sự phát triển như vũ bão của khoa học, công nghệ hiện 

nay đòi hỏi các chủ thể lãnh đạo, quản lý cần có kỹ năng tổ chức, điều hành, 

giải quyết công việc gắn với số hóa. Tuy  nhiên, trên thực tế, một số chủ thể 

lãnh đạo, quản lý còn nhiều lúng túng trong kỹ năng tổ chức, điều hành, giải 

quyết công việc trong môi trường số, chưa tận dụng và phát huy tối ưu những 

thành tựu về công nghệ thông tin mà cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

mang lại. Đây cũng là mâu thuẫn đặt ra cần được giải quyết giữa yêu cầu 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường ĐHKHXH&NV ở 

thành phố Hà Nội hiện nay với năng lực chuyên môn gắn với số hóa của đội 

ngũ lãnh đạo, quản lý hiện nay còn hạn chế. 
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- Phương tiện giảng dạy hiện đại nhưng khả năng làm chủ nội dung, phương 

pháp, hình thức giảng dạy của giảng viên vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu. 

Yêu cầu nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên trong thời đại 

công nghệ số hiện nay trước hết đòi hỏi đội ngũ giảng viên lý luận chính trị ở 

các trường ĐHKHXH&NV phải nhận thức đúng, đầy đủ, sâu sắc về vị trí, vai 

trò của GDLLCTTT cũng như tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên. Tuy nhiên, trên thực tế, một bộ phận giảng viên 

còn nhận thức chưa đúng và chưa đầy đủ về vị trí, vai trò của GDLLCTTT 

cũng như tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên. Một số giảng viên cho rằng giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến chỉ là 

giải pháp tạm thời trong bối cảnh dịch Covid-19 đang bùng phát. Điều này 

dẫn đến quá trình tổ chức thực hiện GDLLCTTT chưa có sự chuẩn bị kỹ 

lưỡng, chưa bài bản và chưa theo lộ trình thích hợp. Một số giảng viên quan 

niệm đơn giản rằng chỉ cần có thiết bị thông minh kết nối internet và phần 

mềm chuyên dụng là có thể tổ chức giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

hoặc chỉ cần qua kết nối trực tuyến, các hoạt động dạy học lý luận chính trị 

trực tuyến được thực hiện giống như giảng viên giảng bài trực tiếp. Việc  này 

đã vi phạm nguyên tắc lấy sinh viên làm trung tâm của phương thức 

GDLLCTTT mới và làm mất đi các đặc tính về quyền tự chủ của người dùng  

không gian mạng. Đây là mâu thuẫn cần được giải quyết để góp phần nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay. 

Trong thời đại công nghệ số hiện nay, bên cạnh việc nhận thức đúng 

đắn về vai trò, vị trí, tầm quan trọng của việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên, giảng viên cần có kỹ năng giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến tốt, sử dụng công nghệ thuần thục, kỹ năng sử dụng hệ 

thống quản lý khóa học trực tuyến (Learning Management System), 

phương pháp dạy học tích cực, có kinh nghiệm giảng dạy, đặc biệt là kỹ 

năng xử lý tình huống tốt. Đồng thời, giảng viên còn phải tuân thủ chặt chẽ 
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những quy định, quy chế về giáo dục trực tuyến của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, của nhà trường và các quy định của pháp luật về an toàn thông tin, an 

ninh mạng...Tuy nhiên, thực tế hiện nay cho thấy: đội ngũ giảng viên lý luận 

chính trị còn nhiều hạn chế về trình độ và năng lực giảng dạy lý luận chính trị 

trực tuyến, chưa đáp ứng được yêu cầu cao về kỹ thuật, công nghệ và phương 

pháp giảng dạy. Thêm vào đó, tình trạng chung ở các khoa lý luận chính trị 

ở các trường hiện nay là số lượng giảng viên cơ hữu còn thiếu. Do đó, để 

đảm bảo khối lượng công việc giảng dạy đúng tiến độ phải mời thêm giảng 

viên thỉnh giảng ở các cơ sở đào tạo khác tham gia vào quá trình giảng dạy. 

Đa số giảng viên lý luận chính trị nói chung và giảng viên thỉnh giảng nói 

riêng thường là người trung tuổi và lớn tuổi  nên đôi khi năng lực sử dụng 

công nghệ thông tin và phương tiện, kỹ thuật hiện đại còn nhiều hạn chế. Do 

đó, một bộ phận giảng viên chưa đáp ứng được với việc sử dụng công nghệ, 

phương tiện hiện đại phục vụ cho quá trình GDLLCTTT cho sinh viên là điều 

không tránh khỏi. Trong khi đó, nhiều giảng viên lý luận chính trị trẻ giỏi 

ngoại ngữ và công nghệ thông tin nhưng kiến thức chuyên môn và kỹ năng xử 

lý tình huống trên không gian mạng còn hạn chế. Đây cũng chính là mâu 

thuẫn cần được giải quyết để nâng cao chất lượng GDLLCTTT trong thời đại 

công nghệ số hiện nay. Vì thế, vấn đề đặt ra là mặc dù đội ngũ lãnh đạo, quản 

lý có tập trung quan tâm, lãnh đạo sâu sát nhưng đội ngũ giảng viên lý luận 

chính trị còn hạn chế về nhận thức và năng lực giảng dạy trực tuyến thì tất cả 

những nội dung bài giảng lý luận chính trị trực tuyến sẽ không sinh động, hấp 

dẫn và có giá trị thuyết phục cao. Đây chính là mâu thuẫn cần phải có giải 

pháp khắc phục kịp thời trong thời gian tới. 

- Phương thức giáo dục trực tuyến nói chung và giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến nói riêng đòi hỏi đội ngũ hỗ trợ, phục vụ có năng lực chuyên 

môn cao trong môi trường số, nhưng trên thực tế trình độ, năng lực của đội 
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ngũ này còn nhiều bất cập. 

Trong kỷ nguyên công nghệ số hiện nay, đội ngũ cán bộ hỗ trợ, phục 

vụ quá trình GDLLCTTT cần có nhận thức đầy đủ, đúng đắn về vị trí, vai trò 

và tầm quan trọng của GDLLCTTT và năng lực chuyên môn cao, đặc biệt 

phải am hiểu hệ thống kỹ thuật công nghệ thông tin và thành thạo xử lý các sự 

cố kỹ thuật trong GDLLCTTT. Tuy nhiên, trên thực tế, một bộ phận cán bộ 

hỗ trợ chưa nhận thức đúng, đầy đủ vị trí, vai trò, tầm quan trọng của 

GDLLCTTT và nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Điều này 

dẫn đến việc một bộ phận đội ngũ này chưa có thái độ nhiệt tình trong công  

việc, giải đáp và hỗ trợ những thắc mắc của giảng viên và sinh viên trong quá 

trình dạy và học các môn lý luận chính trị trực tuyến. Bên cạnh đó, một bộ 

phận cán bộ hỗ trợ do năng lực chuyên môn, kỹ thuật công nghệ thông tin còn 

hạn chế nên chưa am hiểu hết hệ thống kỹ thuật GDLLCTTT đang vận hành 

và chưa thông thạo trong việc xử lý các sự cố kỹ thuật trong quá trình này. 

Một vấn đề nữa đặt ra đó là mức tiền lương và chế độ đãi ngộ hiện nay cho 

đội ngũ này rất thấp, phải tuân theo những quy định chung, chưa có cơ chế 

đặc thù riêng nên rất khó có thể tuyển được những người giỏi, trong trường 

hợp tuyển được thì với chế độ chính sách và đãi ngộ như hiện nay cũng khó 

lòng giữ được chân họ. Đặc biệt, với số lượng biên chế dành cho đội ngũ này 

rất hạn chế như hiện nay đòi hỏi các cơ sở GDLLCTTT phải xây dựng, tổ 

chức được đội ngũ hỗ trợ đủ về số lượng và đáp ứng yêu cầu về chất lượng để 

thực hiện tốt nhiệm vụ trong tình hình mới. 

3.3.2. Phương thức giáo dục lý luận chính trị trực tuyến đòi hỏi sự 

linh hoạt, tinh gọn, thiết thực của các tri thức lý luận chính trị trong khi 

tính pháp lý, sự thống nhất của nội dung, chương trình theo quy chuẩn của 

Bộ Giáo dục và Đào tạo đang đặt ra nhiều thách thức. 

Chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên có liên quan đến nhiều nhân tố 
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trong đó có chương trình, nội dung và phương thức giảng dạy. Thực tế cho 

thấy sau khi xác định rõ mục đích, chương trình, nội dung học tập lý luận 

chính trị trực tuyến thì kết quả GDLLCTTT của sinh viên đạt được mức độ 

nào sẽ phụ thuộc vào phương thức giảng dạy trực tuyến của đội ngũ giảng 

viên. Chương trình, nội dung GDLLCTTT phong phú ra sao, phương thức 

GDLLCTTT của giảng viên đổi mới như thế nào, có làm cho sinh viên hứng 

thú và phát huy được tính tích cực, chủ động, sáng tạo của sinh viên hay không, 

có biến kiến thức lý luận chính trị trực tuyến thành tình cảm, thái độ và hành 

động trong thực tiễn chính trị - xã hội hay không, điều này sẽ phụ thuộc ở sự 

sáng tạo của giảng viên trong việc truyền đạt nội dung, đổi mới phương thức 

GDLLCTTT trong từng giờ học, tiết học lý luận chính trị trực tuyến. 

GDLLCTTT đặt ra yêu cầu cấp thiết đối với các trường đại học hiện 

nay đó là phải vận dụng một cách sáng tạo chương trình, nội dung GDLLCT 

theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo sao cho phù hợp với phương thức 

GDLLCTTT. Trong đó, chương trình GDLLCTTT đáp ứng được mục tiêu 

giáo dục, phù hợp với chuẩn đầu ra và với từng đối tượng sinh viên. Nội dung 

chương trình GDLLCTTT vừa bảo đảm tính hệ thống, khoa học, tính chính 

xác và tính sư phạm nhưng các bài giảng phải được thiết kế theo hướng hiện 

đại, số hóa, phù hợp với phương thức giáo dục trực tuyến và đáp ứng nhu cầu 

đa dạng của sinh viên. Bên cạnh đó, hệ thống học liệu điện tử bao gồm giáo 

trình điện tử, tài liệu tham khảo điện tử, các bài giảng lý luận chính trị điện tử 

... phải có bản quyền hoặc giấy phép sở hữu trí tuệ.  

Tuy nhiên, các trường đại học và giảng viên vẫn đang lệ thuộc quá 

nhiều vào tính pháp lý của chương trình, nội dung, không mạnh dạn cải tiến, 

vận dụng linh hoạt trong quá trình giảng dạy trực tuyến với những đòi hỏi 

mới. Nội dung giảng dạy vẫn còn mang nặng tính sách vở, giáo điều, chưa 

bám sát và mang hơi thở của thực tiễn cuộc sống. Các bài giảng và  hệ thống 

học liệu điện tử mà các giảng viên đã dành rất nhiều thời gian và tâm huyết để 
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xây dựng dễ bị sao chép tràn lan và khó kiểm soát do ý thức tự giác của người 

sử dụng và sự hiểu biết về quyền sở hữu trí tuệ chưa cao, bản quyền tác giả 

thường xuyên bị vi phạm, luật về quyền sở hữu trí tuệ còn nhiều kẻ hở. Cùng 

với vấn đề sở hữu trí tuệ là vấn đề an ninh mạng, khi giảng dạy lý luận chính 

trị trực tuyến, giảng viên nếu không thận trọng có thể lấy những ví dụ, dẫn 

chứng trong các bài giảng các nội dung, thông tin không được chia sẻ rộng 

rãi, rất dễ tiết lộ những thông tin mật, những bí mật quốc gia... Việc đổi mới 

chương trình, nội dung vừa là yêu cầu khách quan, vừa là đòi hỏi cấp bách 

nhằm nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

ĐHKHXH&NV hiện nay.  

3.3.3. Chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến đòi hỏi 

phương thức giáo dục phải hiện đại, đa dạng, sáng tạo, trong khi phương 

thức giáo dục có lúc còn mang tính hình thức, theo lối mòn 

Phương thức GDLLCTTT đòi hỏi đội ngũ giảng viên sử dụng linh hoạt, 

sáng tạo, phối hợp nhiều phương thức và ứng dụng hiệu quả công nghệ hiện 

đại trong giảng dạy. Bên cạnh phương thức thuyết trình truyền thống, giảng 

viên cần tận dụng tối đa các phương thức hiện đại khiến cho bài giảng trở nên 

sinh động, hấp dẫn, lôi cuốn thu hút sinh viên tích cực tham gia học tập. Bên 

cạnh phương pháp thuyết trình truyền thống, giảng viên cần tích cực sử dụng 

các phương pháp giảng dạy tích cực khác gắn với công nghệ như phương 

pháp trò chơi, phương pháp mô phỏng, phương pháp chuyên gia, phương 

pháp sơ đồ tư duy, phương pháp bể cá vàng, phương pháp kích não phương 

pháp thảo luận nhóm trực tuyến... dựa trên việc tận dụng các hiệu ứng kỹ 

thuật của các phần mềm giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Hình thức 

GDLLCTTT cũng đòi hỏi giảng viên cần sử dụng đa dạng, linh hoạt, sáng tạo 

nhiều hình thức khác nhau  trong quá trình giảng dạy. 

Tuy nhiên, phương thức giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của 
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giảng viên ở các trường hiện nay đôi lúc còn mang tính hình thức, theo lối 

mòn. Phương pháp giảng viên sử dụng chủ yếu là phương pháp thuyết trình, 

độc thoại thầy đọc - trò ghi chép, nặng về lối truyền thụ kiến thức một chiều, 

chưa ứng dụng được hiệu quả công nghệ hiện đại vào giảng dạy. Sinh viên 

luôn ở trạng thái tiếp thu thụ động, máy móc khiến cho không khí buổi học lý 

luận chính trị trực tuyến trở nên nhàm chán, tẻ nhạt. Hình thức GDLLCTTT ở 

 một số trường chưa đa dạng, phong phú, lôi cuốn được sinh viên tham gia 

vào các hoạt động GDLLCTTT cả chính khóa và ngoại khóa. Một số trường 

chưa chú trọng việc tổ chức đa dạng các hoạt động học tập cho sinh viên để 

giúp sinh viên vận dụng kiến thức đã học vào giải quyết các tình huống trong 

thực tiễn. Thực tế này đã đặt ra một yêu cầu cấp thiết là phải đổi mới phương 

thức GDLLCTTT nhằm đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và đào tạo trong 

thời đại công nghệ số. 

3.3.4. Phương thức giáo dục lý luận chính trị trực tuyến đòi hỏi sự đồng bộ, 

hiện đại của hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và cơ sở vật chất bảo đảm, tuy nhiên đây 

vẫn là một khâu yếu của các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn 

Nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay đòi hỏi các 

trường phải có cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện 

hiện đại, đồng bộ, đáp ứng yêu cầu của thời đại công nghệ số như hệ thống hạ 

tầng truyền thông và mạng: đường truyền internet tốc độ cao, băng thông 

rộng, mạng nội bộ, mạng internet, hạ tầng phần mềm gồm các phần mềm 

LMS (Learning Management System), LCMS (Learning Content 

Management System), Authoring Tools..., nội dung giáo dục hạ tầng thông tin 

gồm nội dung các khoá học, các chương trình đào tạo, các courseware…, các 

phòng học đa năng trực tuyến với đầy đủ các phương tiện hiện đại như máy 

chiếu đa năng, máy tính cấu hình cao nối mạng có trang bị webcam, 

microphone, tai nghe khử ồn, bảng thông minh…, các mô hình trường quay 
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thu nhỏ sử dụng công nghệ mới, thư viện điện tử hiện đại với tất cả các sách, 

giáo trình, tài liệu tham khảo, luận văn, luận án… đều được số hóa.  Bên cạnh 

đó, hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục 

vụ cho công tác phải bảo đảm tính quy chuẩn, thống nhất và bảo mật, đồng 

thời đảm bảo quy định sở hữu trí tuệ trong việc sử dụng, chia sẻ thông tin 

trong quá trình GDLLCTTT. 

Tuy nhiên, trên thực tế hiện nay, hệ thống cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ 

thuật, công nghệ và phương tiện ở các trường còn thiếu, chưa đồng bộ, không 

đồng đều, chưa đáp ứng được những điều kiện, hạ tầng công nghệ để thực 

hiện quá trình này. Ở một số trường còn thiếu hệ thống hạ tầng công nghệ 

thông tin, chất lượng đường truyền, băng thông không ổn định, không đảm 

bảo duy trì giờ học lý luận chính trị trực tuyến, thiếu hệ thống máy tính chủ, 

máy tính có cấu hình cao, các phần mềm, công cụ nền tảng trong GDLLCTTT 

như LMS, LCMS..., chưa có hệ thống phòng học đa phương tiện trực tuyến, 

phương tiện, thiết bị dạy học còn hạn chế cả về số lượng và chất lượng, thư 

viện điện tử: giáo trình, sách tham khảo, sách chuyên khảo, tài liệu tham 

khảo, luận văn, luận án... phục vụ cho việc nghiên cứu và giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến của cả giảng viên và sinh viên được số hóa còn ít... Một 

vấn đề nữa đó là hiện nay nhiều trường sử dụng nhiều phần mềm khác nhau 

trong GDLLCTTT như: Microsoft Teams, Zoom, Webex, Google Hangouts 

Meet... Việc có quá nhiều phần mềm, nền tảng công nghệ trong giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến khiến cho các trường hiện nay tỏ ra khá lúng túng 

trong việc quyết định lựa chọn phần mềm nào để giảng dạy lý luận chính trị 

trực tuyến, đồng thời cũng tạo ra rất nhiều kẽ hở về tính bảo mật cũng như các 

vấn đề liên quan đến an toàn thông tin, an ninh mạng. Tình trạng này cũng 

khiến cho việc tổ chức giáo dục trực tuyến theo kiểu “trăm hoa đua nở”, 

“mạnh ai nấy làm”, không bảo đảm tính hệ thống, tính quy chuẩn là vấn đề 
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được đặt ra đối với việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Đây 

là những thách thức không nhỏ và cũng chính là mâu thuẫn cần tập trung giải 

quyết nhằm nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường.  

3.3.5.  Phương thức giáo dục lý luận chính trị trực tuyến sẽ không có 

chất lượng nếu người học thiếu hứng thú, say mê, chủ động, tự học trong 

khi sự tích cực, chủ động, tự giác cao độ của sinh viên hiện nay vẫn còn 

nhiều hạn chế 

Việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên đòi hỏi không chỉ 

sự quan tâm, lãnh đạo chỉ đạo của đội ngũ lãnh đạo, quản lý, sự chủ động và 

nhiệt tình của giảng viên mà còn đòi hỏi sự chủ động, nỗ lực, tích cực, sáng 

tạo trong học tập của sinh viên. Trong thời gian qua, bên cạnh những sinh 

viên xác định rõ mục tiêu học tập, chuẩn bị đủ điều kiện về thiết bị công nghệ 

(máy tính, điện thoại thông minh có kết nối internet, mạng internet tốc độ 

cao...), có kỹ năng sử dụng công nghệ, cài đặt và sử dụng phần mềm, chuẩn bị 

không gian học tập, lập kế hoạch học tập, nghiên cứu, khai thác học liệu số… 

thì vẫn còn có một bộ phận sinh viên do chưa có nhận thức đúng và đầy đủ về 

vị trí, vai trò, những lợi ích của  GDLLCTTT và vẫn giữ thói quen ỷ lại, thụ 

động như trong học tập lý luận chính trị truyền thống nên chưa xác định động 

cơ học tập rõ ràng, chưa biết cách sắp xếp thời gian hợp lý, chưa có kế hoạch 

học tập cụ thể, chưa thành thạo trong sử dụng công nghệ thông tin, chưa nỗ 

lực tìm tòi, tự nghiên cứu những nội dung lý luận chính trị trực tuyến trước 

giờ học, chưa tương tác với giảng viên trong giờ học và hoàn thành đầy đủ 

các bài tập giảng viên giao sau giờ học… thậm chí có những sinh viên còn tỏ 

ra thờ ơ, không quan tâm đến việc học tập lý luận chính trị trực tuyến... Một 

bộ phận sinh viên xem nhẹ, coi thường, học đối phó với các môn học này, coi 

những môn học này là môn phụ, chỉ chú ý đến những môn học chuyên ngành. 

Một số sinh viên chỉ khởi động máy tính, tham gia bài học cốt để điểm danh... 

Thêm vào đó, mặt bằng trình độ sử dụng công nghệ thông tin của sinh viên 
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hiện nay không đồng đều, có những sinh viên ở vùng sâu, vùng xa nên việc 

tiếp cận internet và đường truyền mạng gặp rất nhiều khó khăn. Đây chính là 

những bất cập đặt ra khi sinh viên chưa đáp ứng được yêu cầu nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT hiện nay. Đây cũng chính là mâu thuẫn cần được giải 

quyết và cần có những giải pháp thiết thực để nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên trong thời gian tới. 

Tiểu kết chương 3 

  Trong thời gian qua, cùng với sự phát triển của Cuộc Cách mạng công 

nghiệp  4.0, đặc biệt trước tình hình đại dịch Covid-19, GDLLCTTT đã và 

đang trở thành xu hướng tất yếu trong giáo dục đại học hiện đại. Các trường 

ĐHKHXH&NV đã áp dụng phương thức này với những mức độ, hình thức, 

khác nhau và bước đầu đem lại những  kết quả tích cực: Nhận thức, thái độ và 

năng lực chuyên môn trong môi trường số của chủ thể GDLLCTTT không 

ngừng được nâng cao, việc đổi mới nội dung, chương trình gắn liền với đổi 

mới phương thức GDLLCTTT cũng được quan tâm, chú trọng, hệ thống cơ 

sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ GDLLCTTT 

được đầu tư, nâng cấp giúp cho việc giảng dạy thuận tiện hơn, kết quả 

GDLLCTTT ngày càng cao, biểu hiện tập trung ở nhận thức, thái độ, tính tích 

cực chính trị- xã hội của sinh viên không ngừng được nâng lên. 

 Tuy nhiên, bên cạnh những ưu điểm, thành tựu đáng ghi nhận, công tác 

GDLLCTTT cũng gặp không ít những khó khăn, hạn chế về thái độ, trách 

nhiệm, năng lực chuyên môn trong môi trường số hóa của chủ thể, chương trình, 

nội dung, phương thức GDLLCTTT ở một số trường còn chậm đổi mới, cơ sở 

vật chất, hạ tầng kỹ thuật, phương tiện còn thiếu đồng bộ, chưa đáp ứng được 

yêu cầu chất lượng, kết quả GDLLCTTT đôi khi còn chưa cao, nhận thức, thái 

độ của một bộ phận sinh viên còn chưa đúng và đầy đủ, một bộ phận sinh viên 

còn chưa tích cực học tập và tham gia vào hoạt động chính trị- xã hội… đã làm 

ảnh hưởng đến chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Vì vậy, nâng cao chất 
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lượng GDLLCTTT cho sinh viên của các trường ĐHKHXH&NV trong giai 

đoạn hiện nay là yêu cầu khách quan và là vấn đề có ý nghĩa cấp thiết không chỉ 

trong giai đoạn  hiện nay mà còn trong những năm tiếp theo.  
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Chương 4 

QUAN ĐIỂM VÀ GIẢI PHÁP NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG 

GIÁO DỤC LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ TRỰC TUYẾN CHO SINH VIÊN 

CÁC TRƯỜNG ĐẠI HỌC KHOA HỌC XÃ HỘI VÀ NHÂN VĂN 

Ở THÀNH PHỐ HÀ NỘI TRONG THỜI GIAN TỚI 

 

4.1. Quan điểm nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn ở 

thành phố Hà Nội 

4.1.1. Nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho 

sinh viên phải bám sát yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào 

tạo và cuộc đấu tranh tư tưởng ở Việt Nam hiện nay 

Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 4/11/2023, của Hội nghị Trung ương 8 

khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đã thể hiện rõ quan 

điểm: “Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ phương pháp dạy học theo hướng hiện đại, 

phát huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo và vận dụng kiến thức, kỹ năng của 

người học... Chuyển từ học chủ yếu trên lớp sang tổ chức hình thức học tập đa 

dạng, chú ý các hoạt động xã hội ngoại khóa, nghiên cứu khoa học, đẩy mạnh 

công nghệ thông tin và truyền thông trong dạy học” [4, tr.1].  

Như vậy, đổi mới phương thức giảng dạy theo hướng hiện đại, đẩy mạnh 

ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong dạy học yêu cầu tất yếu 

của quá trình đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo nói chung, 

GDLLCT nói riêng. Điều này góp phần làm tăng tính hấp dẫn, lôi cuốn cho 

các bài giảng lý luận chính trị vốn khô khan, mang nặng tính hàn lâm, từ đó 

góp phần nâng cao chất lượng giáo dục đại học nói riêng, chất lượng 

GDLLCTTT nói riêng. Phương thức GDLLCTTT dựa trên nền tảng của công 

nghệ thông tin và các phương tiện truyền thông hiện đại đang được đánh giá 

là xu thế tất yếu trong quá trình đổi mới toàn diện GDLLCT cho sinh viên 
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hiện nay. Phương thức này với những ưu điểm như có tính tương tác cao, dựa 

trên công nghệ thông tin và truyền thông đa phương tiện, tạo điều kiện cho 

sinh viên trao đổi thông tin dễ dàng và đưa ra nội dung học tập phù hợp với 

khả năng và sở thích của từng cá nhân đang là phương thức giáo dục mới, 

hiện đại bổ sung rất tốt cho phương thức GDLLCT truyền thống. Việc áp 

dụng những thế mạnh của phương thức GDLLCTTT sẽ giúp sinh viên có cơ 

hội tiếp cận tối đa với tri thức lý luận chính trị trên thế giới và ở Việt Nam. 

Thêm vào đó, sinh viên có thể tham gia học tập mọi lúc, mọi nơi, học tập suốt 

đời theo tiến trình phát triển của công nghệ thông tin. Trong tương lai, cùng 

với xu thế số hóa, phương thức GDLLCTTT sẽ ngày càng phát triển và sẽ trở 

thành phương thức hỗ trợ rất tốt cho phương thức GDLLCT truyền thống. Sự 

kết hợp này sẽ giúp phát huy những ưu thế, khắc phục những hạn chế của mỗi 

phương thức, nhằm nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị cho sinh 

viên ở các trường. 

Trong cuộc đấu tranh tư tưởng, lý luận, đấu tranh “chống diễn biến hòa 

bình” ở Việt Nam hiện nay, các thế lực thù địch, phản động lợi dụng và khai 

thác triệt môi trường không gian mạng để nhằm phát tán các luồng thông tin 

xấu độc, sai lệch, những quan điểm sai trái, thù địch... Bởi vậy, GDLLCTTT 

cho sinh viên có ý nghĩa quan trọng, trang bị vũ khí tư tưởng, lý luận và 

phương pháp luận khoa học nhằm giúp sinh viên “tạo miễn dịch”, có sức đề 

kháng chống các quan điểm sai trái, thù địch. GDLLCTTT phải kết hợp hài 

hòa, chặt chẽ giữa “xây” và “chống”, “xây đi đôi với chống”, trong đó xây 

dựng niềm tin, bản lĩnh chính trị cho sinh viên, chống lại những nhận thức 

lầm lạc, khuynh hướng tư tưởng sai trái có thể hình thành ở sinh viên. Nâng 

cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên là nhằm thúc đẩy, lan tỏa và đi vào 

chiều sâu việc bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh, ngăn chặn các 

quan điểm sai trái, thù địch. 
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4.1.2. Chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến trước hết phụ 

thuộc vào tính chủ động, sáng tạo của chủ thể và tính tự giác, tích cực của 

sinh viên 

Tính chủ động, sáng tạo của chủ thể GDLLCTTT là thành tố quan trọng, 

giữ vai trò quyết định đến chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Mỗi thành 

tố có vị trí, vai trò, ý nghĩa khác nhau nhưng có mối quan hệ chặt chẽ với 

nhau trong quá trình GDLLCTTT. Chủ thể GDLLCTTT có tính chủ động, 

sáng tạo trong việc tổ chức hoạt động GDLLCTT, trong điều hành, giải quyết 

các công việc gắn với số hóa... thì sẽ là động lực cơ bản giúp cho quá trình 

GDLLCTTT được triển khai và vận hành trơn tru, tốt đẹp, mang lại chất 

lượng tốt, ngược lại chủ thể thụ động, theo chủ nghĩa hình thức và theo lối 

mòn cũ, phương thức cũ trong điều hành, giải quyết công việc trong môi 

trường số thì chất lượng GDLLCTTT sẽ không cao. Nếu chủ thể GDLLCTTT 

nhận thức được đầy đủ những đặc điểm, tri thức môn học, đối tượng giáo dục, 

mục tiêu, yêu cầu giáo dục của nhà trường và trách nhiệm được giao sẽ chăm 

chỉ, cần cù, chịu khó, miệt mài, trăn trở với nhiệm vụ, tổ chức, triển khai hoạt 

động GDLLCTTT, không trông chờ, ỷ lại, tranh thủ tận dụng thời gian và ý 

kiến của đồng nghiệp để tiến hành triển khai hoạt động GDLLCTTTT một 

cách tốt nhất và tự mình sáng tạo ra những cách làm hay, phương pháp tốt 

trong quá trình tổ chức các hoạt động GDLLCTTT cho sinh viên. 

Tính tự giác, tích cực của sinh viên là yếu tố tác động rất lớn đến chất 

lượng học tập các môn lý luận chính trị, chất lượng giảng dạy lý luận chính trị 

của giảng viên. Tính tích cực, tự giác là hoạt động nhằm làm chuyển biến vị 

trí của sinh viên từ thụ động sang chủ động, từ đối tượng thụ động trong tiếp 

nhận tri thức lý luận chính trị trở thành chủ thể tự tìm kiếm tri thức để nâng 

cao chất lượng học tập. Tính tự giác, tích cực học tập của sinh viên được biểu 

hiện trên ba phương diện chính đó là nhận thức, thái độ và hành vi chính trị. 
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Nhận thức là biểu hiện ban đầu và là tiêu chí cơ bản của tính tự giác, tích cực 

học tập lý luận chính trị trực tuyến, được thể hiện ở việc sinh viên nhận thức 

đúng, đầy đủ về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của việc học tập lý luận chính 

trị. Thái độ tự giác, tích cực của sinh viên là trạng thái sẵn sàng của sinh viên 

được thể hiện ở sự quan tâm, yêu thích, say mê trong học tập. Hành động 

chính trị  xã hội tích cực là  thước đo chính xác và rõ nét nhất về tính tích cực, 

tự giác học tập của sinh viên. Yếu tố này được thể hiện ở sự tự giác, chủ 

động, sự nỗ lực của sinh viên trong học tập để chiếm lĩnh tri thức, biến quá 

trình giáo dục thành tự giáo dục. Phát huy tính tích cực, tự giác của sinh viên 

trong quá trình GDLLCTTT sẽ làm cho mối quan hệ giữa dạy và học, giữa 

thầy và trò ngày càng gắn bó và là thước đo giá trị của chất lượng 

GDLLCTTT. 

4.1.3. Đổi mới nội dung, phương thức giảng dạy đi đôi với đầu tư cơ sở 

vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương tiện hiện đại và có chế độ, 

chính sách phù hợp là vấn đề quan trọng để nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên 

Nội dung và phương thức luôn có mối quan hệ gắn bó, chặt chẽ, quyết 

định lẫn nhau. Điều đó mặc nhiên khẳng định sự cần thiết phải tiến hành song 

song, đồng bộ đổi mới nội dung việc đổi mới phương thức GDLLCTTT. Sẽ 

không có phương thức GDLLCTTT tích cực, hiệu quả nếu phương thức đó 

chuyển tải một nội dung GDLLCTTT đơn điệu, tẻ nhạt, không phù hợp. Vì 

vậy, nâng cao chất lượng GDLLCTTT không thể không kết hợp một cách 

khoa học với đổi mới nội dung và phương thức GDLLCTTT. Nếu đổi mới 

phương thức GDLLCTTT mà không đi liền với đổi mới chương trình, nội 

dung GDLLCTTT thì chẳng khác gì “bình mới rượu cũ”. Trong quá trình 

triển khai GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay, các trường cần tiến hành đổi 

mới nội dung, chương trình GDLLCTTT gắn liền với đổi mới phương thức 
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GDLLCTT để chất lượng, hiệu quả GDLLCTTT cho sinh viên các trường 

không ngừng được nâng cao. Chương trình, nội dung GDLLCTTT bảo đảm 

khoa học, hiện đại, sáng tạo, tinh giản, gắn lý luận với thực tiễn, đồng thời, đa 

dạng hóa, vận dụng linh hoạt sáng tạo các phương thức làm cho nội dung có 

sức hấp dẫn, thu hút, có tính thuyết phục cao và phù hợp với sinh viên. Trong 

GDLLCTTT, cần kết hợp chặt chẽ giữa phương pháp truyền thống với 

phương pháp hiện đại, giữa truyền thụ kiến thức với trao đổi kinh nghiệm, 

giữa giáo dục và tự giáo dục, lấy việc phát huy tính tích cực, chủ động, sáng 

tạo của sinh viên làm trung tâm. Bên cạnh đó cần đa dạng hóa, vận dụng linh 

hoạt, sáng tạo các hình thức GDLLCTTT, kết hợp giữa GDLLCTTT chính 

khóa với GDLLCTTT ngoại khóa, GDLLCT trực tiếp với GDLLCTTT... Đây 

là những vấn đề quan trọng có ý nghĩa quyết định đến chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên. 

Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện hiện đại là 

yếu tố đóng vai trò quan trọng, là chìa khóa của sự thành công trong quá trình 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ 

thuật, công nghệ và phương tiện hiện đại góp phần quan trọng hỗ trợ các nhà 

quản lý trong vận hành hoạt động GDLLCTTT, hỗ trợ cho giảng viên trong 

hoạt động GDLLCTTT. Chính vì vậy, mức độ đồng bộ, hoàn thiện và chất 

lượng của cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện là một 

trong những yếu tố quan trọng mà các cơ sở giáo dục đại học cần quan tâm 

chú trọng và đầu tư thỏa đáng để đáp ứng yêu cầu trong thời đại công nghệ số. 

Đồng thời, các trường đại học cần phát huy nội lực, giữ gìn, khai thác và sử dụng 

hiệu quả cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật và phương tiện sẵn có, đầu tư phù hợp, 

hiệu quả, chú trọng ứng dụng các thành tựu khoa học kỹ thuật hiện đại  trong 

GDLLCTTT để góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

Cơ chế, chính sách là do con người tạo ra và có tác động rất lớn đến hoạt 

động của con người. Cơ chế, chính sách có thể là động lực thúc đẩy tính tích 
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cực, tài năng, sáng tạo, nhiệt tình, trách nhiệm của mỗi con người nhưng cũng 

có thể kìm hãm, làm thui chột, tài năng, sáng tạo của con người. Vì vậy, việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT phải gắn liền với xây dựng cơ chế, chính 

sách phù hợp. Có thể nói, trong kỷ nguyên số hiện nay, việc xây dựng cơ chế, 

chính sách phù hợp nhằm tạo động lực cho các lực lượng tham gia vào quá 

trình GDLLCTTT có tính đột phá. Trong đó, cơ chế, chính sách phải hướng 

vào việc phát huy tính năng động, sáng tạo, kích thích tính tích cực cá nhân, 

đề cao vai trò và trách nhiệm của cá nhân, gắn trách nhiệm với quyền lợi, 

quyền lợi càng cao thì trách nhiệm càng lớn. Cơ chế, chính sách phải linh 

hoạt, đảm bảo cho các lực lượng tham gia vào quá trình này phát huy được 

hết tài năng và thể hiện được hết phẩm chất, năng lực trong quá trình 

GDLLCTTT cho sinh viên. 

4.2. Giải pháp nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn ở 

thành phố Hà Nội trong thời gian tới 

Trong những năm gần đây, nhờ ứng dụng những thành tựu của cuộc 

Cách mạng công nghiệp 4.0, hoạt động GDLLCTTT cho sinh viên ở các 

trường ĐHKHXH&NV bước đầu mang lại hiệu quả thiết thực, trực tiếp góp 

phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh theo đúng tinh thần của đề án 

Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong giáo dục và 

đào tạo giai đoạn 2022-2025, định hướng đến năm 2030, theo Quyết định 

131/QĐ-TTg ngày 25-1-2022 của Thủ tướng Chính phủ. Tuy nhiên, chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường đại học hiện nay cũng gặp 

không ít những khó khăn, hạn chế. 

Chính vì vậy, trong thời gian tới, để nâng cao hơn nữa chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên, bảo đảm trang bị cho sinh viên có khả năng thích 

nghi với những thách thức, yêu cầu thay đổi nhanh chóng của tình hình thực 

tiễn đất nước, nhất là trong hoàn cảnh giãn cách xã hội do đại dịch Covid-19,  
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các trường cần tập trung triển khai đồng bộ nhiều giải pháp, trong đó bao gồm 

các giải pháp cơ bản sau: 

4.2.1. Nâng cao chất lượng của chủ thể giáo dục lý luận chính trị 

trực tuyến  

Nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT là một trong những giải 

pháp quan trọng góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các 

trường ĐHKHXH&NV hiện nay.  

4.2.1.1. Nâng cao chất lượng của đội ngũ lãnh đạo, quản lý  

Thứ nhất, nâng cao nhận thức cho đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý về 

GDLLCTTT. 

Sự chỉ đạo, lãnh đạo trực tiếp của đội ngũ lãnh đạo, quản lý các cấp ở 

các trường đối với việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên có vai 

trò quyết định đến hoạt động của tất cả các chủ thể giáo dục. Vì vậy, trong 

quá trình GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay, tất yếu phải quan tâm đến vấn 

đề nâng cao nhận thức của đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý. Đội ngũ cán bộ 

lãnh đạo, quản lý các trường phải hiểu đúng, có nhận thức đúng về vai trò, vị 

trí, tầm quan trọng của việc ứng dụng công nghệ thông tin trong GDLLCTTT, 

bản chất của GDLLCTTT và sự cần thiết cũng như tính tất yếu phải nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên trong thời đại công nghệ số hiện nay 

thì họ sẽ xác định được vai trò, trách nhiệm của mình, đồng thời tạo được sự 

thống nhất, đồng thuận và quyết tâm cao trong việc lãnh đạo, chỉ đạo triển 

khai việc tổ chức thực hiện GDLLCTTT cho sinh viên từ các khâu lãnh đạo, 

chỉ đạo việc lập kế hoạch, triển khai tổ chức thực hiện và kiểm tra, đánh giá 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

Thứ hai, bên cạnh nhận thức đúng đắn, đầy đủ về GDLLCTTT và phẩm 

chất đạo đức, phẩm chất chính trị tốt, đội ngũ lãnh đạo, quản lý phải có trình 

độ chuyên môn, năng lực tổ chức, điều hành, giải quyết công việc gắn với 

việc số hóa, phát huy tối ưu những thành tựu của cuộc Cách mạng khoa học 
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công nghệ 4.0 đem lại. Cụ thể là đội ngũ lãnh đạo, quản lý các trường cần xác 

định những nội dung lãnh đạo, chỉ đạo cụ thể đối với nhiệm vụ nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên như: 

Lãnh đạo, chỉ đạo việc lập các kế hoạch ngắn hạn, trung hạn và dài hạn 

để đảm bảo cho GDLLCTTT diễn ra một cách bài bản, có lộ trình thích hợp, 

xây dựng cẩm nang và thường xuyên tổ chức các lớp bồi dưỡng, tập huấn, các 

hội thảo khoa học, tọa đàm khoa học, sinh hoạt chuyên môn… về nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho đội ngũ giảng viên, trong đó chủ yếu tập trung 

bồi dưỡng kỹ năng tiếp nhận, kỹ năng sử dụng các phần mềm, ứng dụng công 

nghệ thông tin, kỹ thuật và các phương pháp giảng dạy tiên tiến, hiện đại với 

sự hướng dẫn của các chuyên gia hàng đầu về lĩnh vực này để các giảng viên 

có thể trao đổi, học hỏi kinh nghiệm giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến. Để 

có thể làm tốt được điều này, các cấp lãnh đạo, quản lý cần tiến hành rà soát, 

kiểm tra lại để biết rõ số lượng giảng viên lý luận chính trị ở tất cả các khoa 

trong nhà trường, trên cơ sở đó, tiến hành lập kế hoạch tập huấn, bồi dưỡng 

thường xuyên cho toàn thể đội ngũ giảng viên này. 

Lãnh đạo, chỉ đạo việc xây dựng các phương án, đề án nhằm nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên gắn liền với việc xây dựng chương 

trình, nội dung, giáo trình điện tử, các bài giảng điện tử, các video, các phần 

mềm, kho học liệu số... theo hướng phải đảm bảo tính tích hợp, khoa học, hệ 

thống, tính thực tiễn và tính cập nhật. Điều này có ý nghĩa đặc biệt quan trọng 

giúp các trường có căn cứ chắc chắn và chính thống để triển khai nội dung, 

chương trình GDLLCTTT, góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên.  

Lãnh đạo, chỉ đạo việc xây dựng phương án nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT gắn liền với việc quy hoạch, đào tạo đội ngũ giảng viên lý luận 

chính trị ở các trường về số lượng, chất lượng, cơ cấu. Lãnh đạo, chỉ đạo việc 
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phát huy cao nhất đội ngũ giảng viên lý luận chính trị cơ hữu ở các trường, 

bên cạnh đó cũng cần huy động đội ngũ giảng viên thỉnh giảng có uy tín của 

các cơ sở đào tạo khác trong cả nước cũng như có cơ chế để thu hút những 

sinh viên giỏi chuyên ngành lý luận chính trị sau khi tốt nghiệp có đủ tiêu 

chuẩn, thông qua hội đồng thẩm định, giữ ở lại trường công tác. Đồng thời, 

các cấp lãnh đạo, quản lý cần kịp thời nắm bắt được tâm tư, nguyện vọng, nhu 

cầu của đội ngũ giảng viên lý luận chính trị ở các trường để có chính sách, 

giải pháp phù hợp, chính xác, kịp thời trong việc lãnh đạo, chỉ đạo quá trình 

GDLLCTTT cho sinh viên. 

Lãnh đạo, chỉ đạo giảng viên đa dạng hóa các phương pháp 

GDLLCTTT, kết hợp phương pháp thuyết giảng với các phương pháp hiện 

đại khác nhằm tạo ra tư duy linh hoạt cho sinh viên trong tiếp nhận các nội 

dung học tập và vận dụng kiến thức lý luận chính trị được học vào trong hoạt 

động chính trị - xã hội thực tiễn, góp phần thúc đẩy sinh viên chủ động, tích 

cực trong học tập và nghiên cứu để nâng cao trình độ. Đồng thời, lãnh đạo, 

chỉ đạo việc giới thiệu, phổ biến phương pháp GDLLCTTT hay, mới, sáng 

tạo, hiện đại và hướng dẫn giảng viên vận dụng phương pháp GDLLCTTT 

thích hợp với đặc thù riêng của từng môn học, đặc điểm của sinh viên, điều 

kiện dạy và học lý luận chính trị trực tuyến ở từng trường hiện nay. 

 Lãnh đạo, chỉ đạo giảng viên cần áp dụng các ưu thế về công nghệ số, 

mạng xã hội, ứng dụng các thành tựu của khoa học công nghệ làm phong phú 

hình thức GDLLCTTT. Lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức các cuộc thi giờ giảng lý 

luận chính trị trực tuyến chất lượng cao, các cuộc thi tìm hiểu về các môn lý 

luận chính trị trực tuyến, cuộc thi: “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức 

Hồ Chí Minh”, cuộc thi: “Theo dấu chân Bác”, cuộc thi: “Ánh sáng soi 

đường” trực tuyến… 

Lãnh đạo, chỉ đạo việc xây dựng phương án nâng cao chất lượng 
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GDLLCTTT gắn liền với việc đổi mới cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công 

nghệ và phương tiện. Các cấp lãnh đạo, quản lý định hướng, chỉ đạo cho các 

khoa giảng dạy khai thác tối đa hiệu quả cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật và 

phương tiện, sử dụng các phần mềm GDLLCTTT phù hợp với nội dung, 

chương trình các môn lý luận chính trị để góp phần nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT. 

Lãnh đạo, chỉ đạo việc kiểm tra, đánh giá hoạt động GDLLCTTT của 

giảng viên từ các khâu số hóa bài giảng, tài liệu, thiết kế giáo án, bài giảng lý 

luận chính trị trực tuyến thông qua dự giờ, kiểm tra giáo án trực tuyến, kiểm 

tra chéo giảng viên trong khoa, kiểm tra thông qua báo cáo của giảng viên 

trong việc thực hiện kế hoạch GDLLCTTT mà khoa đã phân công, khảo sát, 

lấy ý kiến của sinh viên… Đồng thời, các cấp lãnh đạo thường xuyên sơ kết, 

tổng kết và rút kinh nghiệm các hoạt động này để lãnh đạo, chỉ đạo kịp thời 

phổ biến những kinh nghiệm có giá trị đến toàn thể giảng viên và triển khai áp 

dụng. Bên cạnh đó, các cấp lãnh đạo, quản lý còn lãnh đạo, chỉ đạo các phòng 

ban chức năng như Phòng Đào tạo (Ban Quản lý đào tạo) và Phòng Công tác 

chính trị (Phòng Công tác chính trị và Hỗ trợ sinh viên) kiểm tra kết quả học 

tập  lý luận chính trị và rèn luyện phẩm chất chính trị của sinh viên.  

Lãnh đạo, chỉ đạo việc phối hợp chặt chẽ với các ban ngành, tổ 

chức xã hội, với gia đình và cộng đồng trong quá trình GDLLCTTT cho 

sinh viên các trường. 

4.2.1.2. Nâng cao chất lượng của đội ngũ giảng viên lý luận chính trị  

Chất lượng của đội ngũ giảng viên là yếu tố quyết định chất lượng 

GDLLCTTT trong các nhà  trường. Chất lượng của đội ngũ giảng phụ thuộc 

vào nhận thức, phẩm chất chính trị, phẩm chất đạo đức, trình độ chuyên môn và 

năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên. Do đó, để nâng cao 

chất lượng đội ngũ này thì cần tập trung vào những khía cạnh chính sau: 
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Thứ nhất, nâng cao nhận thức của giảng viên về vai trò, lợi ích và tính 

tất yếu khách quan của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

là yếu tố then chốt. Bởi vì, trong quá trình GDLLCTTT, giảng viên là những 

chủ thể trực tiếp trong việc thực hiện nhiệm vụ nâng cao chất lượng 

GDLLCTT cho sinh viên. Giảng viên đóng vai trò vừa là người thiết kế, vừa 

là người thi công, đồng thời cũng là người tổ chức các hoạt động cho sinh 

viên trong các giờ học lý luận chính trị trực tuyến. Nếu người giảng viên có 

sự nhận thức đầy đủ, đúng đắn, sâu sắc và toàn diện về vai trò, ý nghĩa cũng 

như tính tất yếu khách quan của thì họ sẽ cố gắng, quyết tâm trong việc ứng 

dụng các thành tựu của khoa học công nghệ vào hoạt động sư phạm của mình, 

cụ thể là trong các bài giảng lý luận chính trị trực tuyến. Từ đó, họ sẽ có kế 

hoạch thường xuyên nghiên cứu, tiếp cận, nắm bắt các tri thức về công nghệ 

thông tin và ứng dụng công nghệ thông tin trong quá trình giảng dạy, sử dụng 

các phần mềm, các phương tiện hiện đại và thông minh để giảng dạy các môn lý 

luận chính trị trực tuyến. Đồng thời, họ thường xuyên nghiên cứu tài liệu để nắm 

bắt các tri thức về khoa học, công nghệ mới, dự giờ giảng lý luận chính trị trực 

tuyến mẫu để học hỏi kinh nghiệm, tham gia tốt các cuộc thi tìm hiểu về 

GDLLCTTT, học cách sử dụng thành thạo các phần mềm, phương tiện 

GDLLCTTT hiện đại...để làm tăng tính hấp dẫn, tính thuyết phục của bài học lý 

luận chính trị trực tuyến, tạo sự hứng thú cho sinh viên. 

Để tạo được sự thống nhất trong nhận thức và hành động của toàn thể 

giảng viên trong quá GDLLCTTT cho sinh viên, cần thực hiện một số việc 

sau đây: 

Một là, cần tổ chức cho đội ngũ giảng viên học tập, quán triệt các Nghị 

quyết, chủ trương của Đảng và Nhà nước về giáo dục trực tuyến, chuyển đổi 

số trong lĩnh vực giáo dục đào tạo, các chỉ thị, thông tư, hướng dẫn của Bộ 

Giáo dục và Đào tạo về giáo dục trực tuyến nói chung và GDLLCTTT nói 
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riêng. Chẳng hạn như, thông tư số 12/2016- TT-BGDĐT ngày 22-4-2016 quy 

định về ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, tổ chức đào tạo qua 

mạng, thông tư số 10/2017/TT-BGDĐT ngày 28/4/2017 về quy chế đào tạo từ 

xa trình độ đại học, công văn số 795/BGDĐT-GDĐH ngày 13/3/2020 về việc 

triển khai công tác đào tạo từ xa ứng phó với dịch Covid-19, công văn số 988/ 

BGDĐT-GDĐH ngày 23/3/2020 về việc bảo đảm chất lượng đào tạo từ xa 

trong thời gian phòng chống dịch Covid, công văn số 1061/BGDĐT-GDTrH 

ngày 25 tháng 3 năm 2020 về việc hướng dẫn dạy học qua internet, trên 

truyền hình đối với cơ sở giáo dục phổ thông, cơ sở giáo dục thường xuyên 

trong thời gian học sinh nghỉ học ở trường vì Covid năm học 2019-2020, công 

văn số 707/ BGDĐT-GDĐH ngày 26/2/2021 về việc hướng dẫn, đánh giá đồ 

án, khóa luận, luận văn, luận án tốt nghiệp theo hình thức trực tuyến năm 

2021 trong thời gian dịch Covid-19, thông tư số 09/2021/TT-BGDĐT ban 

hành ngày 30 tháng 3 năm 2021 và có hiệu lực ngày 16/5/2021 quy định về 

quản lý và tổ chức dạy học trực tuyến trong các cơ sở giáo dục phổ thông và  

cơ sở giáo dục thường xuyên, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã biên soạn tài liệu 

hướng dẫn tổ chức dạy học trực tuyến (dành cho giáo viên tăng cường năng 

lực thực hiện trong điều kiện phòng chống Covid-19) (2021), văn bản số 

5807/BGDĐT - CNTT về hướng dẫn triển khai nhiệm vụ công nghệ thông tin 

hàng năm gồm hướng dẫn triển khai giáo dục trực tuyến, e-learning và xây 

dựng kho học liệu số từ địa phương đến trung ương…  

Hai là, các trường cần thường xuyên quán triệt, khơi dậy nhiệt huyết, 

tinh thần đổi mới, ứng dụng công nghệ thông tin và phương tiện hiện đại 

trong GDLLCTTT. Bên cạnh đó, các trường cần tổ chức các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng, các sinh hoạt chuyên đề, các cuộc hội thảo khoa học cho giảng viên về 

ứng dụng công nghệ thông tin, sử dụng phần mềm và các phương tiện hiện 

đại trong GDLLCTTT, bồi dưỡng theo kế hoạch hoặc cử giảng viên đi tập 
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huấn, bồi dưỡng theo các dự án, đề án về GDLLCTTT của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo hoặc của các trường chính trị thuộc hệ thống cơ sở giáo dục đại học 

trong cả nước nhằm nâng cao nhận thức cho giảng viên về triển khai phương 

thức GDLLCTTT trong thời đại công nghệ số 4.0. Bên cạnh đó, các trường 

cần tổ chức cho giảng viên đi tham quan, học tập ở trong và ngoài nước về 

các mô hình GDLLCTTT để giảng viên học hỏi kinh nghiệm, nhằm góp phần 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường. 

Ba là, các trường cần thường xuyên phát động các cuộc thi giờ giảng lý 

luận chính trị trực tuyến chất lượng cao cho giảng viên, tổ chức thi viết sáng 

kiến kinh nghiệm về nội dung, chương trình, phương thức, cơ sở vật chất, hạ 

tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT cũng như các giải pháp 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên trong thời đại công nghệ số hiện 

nay, tổ chức các cuộc thi tìm hiểu về lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên… 

Các trường cần có chính sách khen thưởng nhằm động viên kịp thời các đơn vị, 

cá nhân tích cực và đạt hiệu quả, chất lượng trong hoạt động GDLLCTTT, đồng 

thời, tổ chức nhân rộng các tập thể, cá nhân điển hình tiên tiến trong phong trào 

thi đua giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến chất lượng cao. 

Bốn là, các trường cần tạo ra một môi trường làm việc tốt và những 

điều kiện thuận lợi để tất cả các giảng viên có thể dễ dàng vận dụng và thực 

hiện phương thức GDLLCTTT. Các trường nên lấy chất lượng và hiệu quả 

GDLLCTTT là tiêu chí quan trọng hàng đầu để đánh giá cán bộ, giảng viên, 

phải tạo động lực kích thích tinh thần lao động sáng tạo của giảng viên, đồng 

thời giúp họ phát huy được tối đa năng lực của mình trong hoạt động 

GDLLCTTT cho sinh viên. Môi trường học thuật dân chủ, hiện đại cùng với 

cách thức đánh giá khách quan chắc chắn sẽ thúc đẩy chất lượng lao động của 

đội ngũ giảng viên lý luận chính trị ở các trường trong giai đoạn hiện nay. 

Thứ hai, các giảng viên phải có phẩm chất chính trị, phẩm chất đạo đức 
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tốt, trình độ chuyên môn nghiệp vụ cao, tâm huyết với nghề và năng lực giảng 

dạy lý luận chính trị trực tuyến, năng lực xử lý tình huống, đảm bảo an toàn, 

thông tin mạng... Đặc biệt, trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến, giảng 

viên phải có kiến thức và kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin, sử dụng thành 

thạo các phần mềm và phương tiện hiện đại trong các bài giảng lý luận chính 

trị trực tuyến, hiểu rõ về hệ thống quản lý lớp học trực tuyến (Learning 

Management System), kỹ năng giảng dạy trực tuyến, kỹ năng khắc phục các 

sự cố trong  quá trình dạy học, kỹ năng đảm bảo an toàn thông tin mạng, văn 

hóa ứng xử trên môi trường mạng ... Đối với dạy học lý luận chính trị trực 

tuyến, việc ứng dụng công nghệ thông tin, sử dụng phần mềm và phương tiện 

hiện đại là đòi hỏi tất yếu. Nếu giảng viên có kỹ năng ứng dụng công nghệ 

thông tin tốt, sử dụng thành thạo các phần mềm và phương tiện hiện đại trong 

giảng dạy sẽ mang lại hiệu quả cao, giúp khơi gợi ở sinh viên lòng đam mê, 

tinh thần tích cực, chủ động, sáng tạo trong học tập. Do đó, nâng cao năng lực 

ứng dụng công nghệ thông tin, phương tiện hiện đại của giảng viên là một 

trong những giải pháp quan trọng góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT 

cho sinh viên nhằm đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục đại học hiện nay.  

Để có thể giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến tốt trong môi trường số 

hóa, giảng viên cần: 

Một là, các giảng viên cần tích cực tham gia các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng, hướng dẫn kỹ năng sử dụng phương pháp GDLLCTTT tích cực, hiện 

đại, các thao tác số hóa bài giảng, tài liệu học tập lý luận chính trị trực tuyến. 

các giảng viên cần tích cực tham gia các hội thảo khoa học về GDLLCTTT, 

các chương trình tập huấn về ứng dụng công nghệ thông tin, sử dụng phần 

mềm trong dạy học, các buổi tọa đàm về nâng cao chất lượng GDLLCTTT 

cho sinh viên... Thông qua các buổi hội thảo khoa học, các tọa đàm, các giảng 

viên sẽ có cơ hội tiếp xúc, học hỏi với các giảng viên, các nhà nghiên cứu, các 
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nhà khoa học giỏi và chuyên sâu về lĩnh vực này. Bên cạnh đó, giảng viên cần 

tích cực, chủ động tham gia các khóa bồi dưỡng, tập huấn ở nước ngoài để 

học tập, khảo sát, tìm hiểu về mô hình giáo dục trực tuyến của các nước tiên 

tiến trên thế giới như Mỹ, Nhật Bản, Thái Lan, Hàn Quốc, Singapore, Trung 

Quốc…, rút ra những bài học kinh nghiệm về việc tổ chức triển khai 

GDLLCTTT, để có thể áp dụng thành công mô hình GDLLCTTT cho sinh 

viên ở các trường. Những hoạt động thiết thực này giúp cho chất lượng giảng 

viên lý luận chính trị được nâng cao rõ rệt. 

Hai là, giảng viên cần xây dựng nội dung bài giảng lý luận chính trị 

trực tuyến phù hợp trong giảng dạy các môn lý luận chính trị trực tuyến. Để 

tạo nên sự lôi cuốn, hấp dẫn của các bài giảng lý luận chính trị trực tuyến, 

giảng viên cần thiết kế các bài giảng có tính thẩm mỹ cao, trong đó các slide 

bài giảng luôn có sự bố trí, kết hợp hài hòa giữa nội dung và màu sắc, hình 

khối, sơ đồ và hình ảnh… Mỗi yếu tố phải đảm bảo tuân thủ những yêu cầu 

nhất định để đem lại hiệu quả tối ưu về thị giác, thể hiện rõ ý tưởng của giảng 

viên. Nội dung của các bài giảng điện tử  (phần word) phải đảm bảo tính cô 

đọng, ngắn gọn, trọng tâm, súc tích, mạch lạc, đồng thời được thiết kế theo 

cấu trúc phân đoạn, dưới nhiều định dạng, tương thích với nhiều loại thiết bị, 

giúp sinh viên dễ hiểu, dễ nhớ, dễ nắm bắt, dễ tiếp cận với nội dung bài giảng 

và hình thành thói quen tự học, tự nghiên cứu tài liệu, đọc thêm tài liệu tham 

khảo theo những gợi ý, định hướng của giảng viên. Bên cạnh đó, giảng viên 

cần kết hợp sử dụng các file video, audio, ảnh động… có tính chọn lọc, phù 

hợp với nội dung bài giảng làm cho bài giảng trở nên sinh động, hấp dẫn, lôi 

cuốn sinh viên. Thêm vào đó, giảng viên phải thường xuyên cập nhật kiến 

thức mới có tính thực tiễn, tích hợp trong nội dung, chương trình GDLLCTTT 

lý giải những nguyên lý trừu tượng bằng phương pháp trực quan, sơ đồ hóa, 

minh họa cụ thể, dễ hiểu, sống động, đặt ra nhiều tình huống, giả thuyết để 
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sinh viên thảo luận và tự tìm ra phương án giải quyết vấn đề. Để giúp bài 

giảng sinh động, hấp dẫn, mang tính thuyết phục và tính thực tiễn cao, giảng 

viên cần đưa vào bài giảng của mình những số liệu minh họa cụ thể, chính 

xác, những ví dụ thực tiễn, cụ thể, sinh động kết hợp sử dụng hình ảnh tĩnh, 

đoạn video minh họa… 

Ba là, bên cạnh việc sử dụng phương pháp GDLLCT truyền thống là 

phương pháp thuyết trình, giảng viên cần kết hợp nhuần nhuyễn, linh hoạt, 

sáng tạo và sử dụng đa dạng các phương pháp GDLLCTTT hiện đại như 

phương pháp thảo luận trực tuyến, phương pháp trò chơi, phương pháp dự án, 

phương pháp sơ đồ tư duy (mind map), phương pháp kích não, phương pháp 

bể cá vàng, phương pháp nghiên cứu tình huống… kết hợp với việc sử dụng 

video, hình ảnh, âm thanh (multimedia) nhằm tạo ra hiệu ứng tích cực, thu hút 

sinh viên tích cực tham gia vào các hoạt động, hoàn thành tốt các nhiệm vụ 

học tập. Thêm vào đó, giảng viên cũng cần đa dạng hóa các hình GDLLCTTT 

và lồng ghép nhiều hoạt động trong chương trình GDLLCTTT để tạo hứng 

thú, say mê học tập, tạo môi trường cho sinh viên trình bày và chia sẻ quan 

điểm của bản thân. 

Bốn là, giảng viên cần tăng cường tương tác và trao đổi với sinh viên 

để tạo tâm lý thoải mái, hứng thú, say mê học tập cho sinh viên. Giảng viên 

cũng cần quan tâm nhiều hơn đến các chia sẻ trong nhóm nhất là các chia sẻ 

liên quan đến nội dung bài giảng lý luận chính trị trực tuyến và phương pháp 

GDLLCTTT. Giảng viên có thể sử dụng công cụ bình luận (comment), trao đổi 

qua email hoặc các hình thức chia sẻ ý kiến khác. Giảng viên với vai trò là chủ 

thể của quá trình GDLLCTTT cần tạo điều kiện và tích cực tương tác và trao đổi 

với sinh viên để có thể kịp thời lắng nghe được sự phản hồi từ phía sinh viên, 

đồng thời cũng tạo nên sự gắn kết, gần gũi giữa giảng viên và sinh viên.  

Năm là, giảng viên phải luôn có thái độ cầu thị, tự đánh giá, rút kinh 

nghiệm sau mỗi giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến, rèn luyện kỹ năng xử lý 
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sự cố và các tình huống trong GDLLCTTT. Đồng thời, các giảng viên chủ 

động học hỏi, trao đổi, cập nhật các giải pháp đổi mới, nâng cao chất lượng, 

hiệu quả công tác quản lý sinh viên trong quá trình GDLLCTTT. Giảng viên 

cần chủ động phối hợp với nhân viên kỹ thuật của nhà trường, tổ chức kiểm tra 

tín hiệu, đường truyền trước khi bắt đầu buổi học, yêu cầu sinh viên mở camera 

để tương tác, quản lý, kiểm tra, giám sát, điểm danh lớp học nghiêm túc. 

Sáu là, giảng viên cần sử dụng nhiều hình thức kiểm tra, đánh giá linh 

hoạt, phù hợp với từng nội dung GDLLCTTT và từng đối tượng sinh viên. 

Kết quả kiểm tra, đánh giá các môn học này chính là kênh thông tin quan 

trọng giúp giảng viên nắm bắt mức độ nhận thức của sinh viên, từ đó sẽ có 

những điều chỉnh kịp thời để nâng cao chất lượng GDLLCTTT. Việc kiểm 

tra, đánh giá có thể thực hiện bằng nhiều hình thức khác nhau như thảo luận 

nhóm trực tuyến, bài tập cá nhân, bài tập thực hành, bài tập trắc nghiệm trực 

tuyến, bài tiểu luận, bài tập lớn… 

4.2.1.3. Nâng cao chất lượng của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến  

Thứ nhất, nâng cao nhận thức của đội ngũ cán bộ hỗ trợ  

Đội ngũ hỗ trợ có vai trò quan trọng trong việc hỗ trợ giảng viên và 

sinh viên trong quá trình GDLLCTTT. Vì vậy, nâng cao nhận thức của đội 

ngũ này là rất quan trọng. Các trường cần nâng cao nhận thức cho đội ngũ này 

về vai trò và lợi ích của ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học, hiểu 

đúng về bản chất của GDLLCTTT, tầm quan trọng của việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Các trường cần cử đội ngũ cán bộ hỗ trợ 

tham gia các khóa bồi dưỡng, tập huấn về kỹ thuật, công nghệ thông tin, các 

lớp học dự án của Bộ Giáo dục và Đào tạo hoặc các trường thuộc hệ thống 

các trường đại học, cao đẳng... nhằm nâng cao nhận thức về triển khai và ứng 

dụng công nghệ thông tin trong GDLLCTTT. 

Thứ hai, đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT bên cạnh việc phải có 

phẩm chất chính trị, phẩm chất đạo đức tốt thì phải có các năng lực chuyên 
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môn như am hiểu, vận hành thành thạo, hỗ trợ và khắc phục nhanh chóng, kịp 

thời sự cố kỹ thuật đồng thời quản lý tốt các hệ thống ứng dụng công nghệ 

thông tin và các phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT, thông báo đầy đủ và đúng quy 

định về kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá cũng như kết quả học tập đến sinh 

viên, giảng viên và sinh viên được cung cấp đầy đủ các thông tin, tài liệu 

hướng dẫn kỹ thuật sử dụng, các công cụ, các chính sách khai thác bảo mật 

thông tin. Giảng viên và sinh viên được sử dụng công cụ, dịch vụ hỗ trợ do 

nhà trường cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật và điều kiện tiếp cận... 

4.2.2. Tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến theo hướng khoa học, hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn 

đầu ra và từng đối tượng sinh viên 

Thứ nhất, chương trình GDLLCTTT cần được đổi mới trên các mặt sau: 

Chương trình GDLLCTTT bao gồm các chương trình tổng thể, chương 

trình chi tiết, kế hoạch giảng dạy... phải đáp ứng được mục tiêu giáo dục và 

chuẩn đầu ra. Mục tiêu và chuẩn đầu ra của chương trình GDLLCTTT cần 

trang bị kiến thức lý luận chính trị cả về mặt lý luận và thực tiễn, làm cơ sở 

giúp sinh viên hình thành thế giới quan, nhân sinh quan và các năng lực cần 

thiết tham gia vào đời sống xã hội. Điều này đòi hỏi là các trường cần xây 

dựng chương trình GDLLCTTT theo lý thuyết chuỗi kết quả, có nghĩa là khi 

xây dựng chương trình cần xuất phát từ tiêu chuẩn về kiến thức, kỹ năng, thái 

độ theo hướng phát huy hết tiềm năng của cá nhân từng sinh viên để từ đó xác 

định nội dung, phương thức GDLLCTTT cho tương thích, phù hợp. 

Chương trình GDLLCTTT cần phù hợp với các đối tượng sinh viên khác 

nhau, giúp họ phát huy được hết tiềm năng của mỗi cá nhân. Hiện nay, theo 

chương trình GDLLCT mới đã phân biệt giữa khối chuyên ngành và khối 

không chuyên ngành lý luận chính trị với thời lượng phân bổ tín chỉ khác 

nhau, khối không chuyên là 11 tín chỉ còn khối chuyên ngành lý luận chính trị 



148 
 

 

 

là 14 tín chỉ. Sự phân biệt này là tương đối hợp lý. Đây là một bước quan 

trọng nhằm đổi mới, nâng cao chất lượng GDLLCT ở các trường đại học, cao 

đẳng, đồng thời là cơ sở để các trường tiến hành xây dựng các chương trình 

GDLLCTTT riêng, phù hợp với từng đối tượng sinh viên.  

Để đổi mới chương trình GDLLCTTT cho sinh viên, các trường cần tăng 

cường thực hiện các biện pháp cụ thể sau: 

Một là, thường xuyên rà soát, đổi mới chương trình GDLLCTTT theo 

hướng khoa học, hiện đại và thực tiễn. Cụ thể,  khung chương trình 

GDLLCTTT cũng cần được xem xét để có những điều chỉnh phù hợp, kết cấu 

chương trình phải đảm bảo tỷ lệ phân bổ giữa giờ lý thuyết và thực hành lý 

luận chính trị trực tuyến hợp lý, cân đối, hài hòa, cơ cấu giờ hợp lý có giờ lý 

thuyết lý luận chính trị trực tuyến, giờ thực hành trực tuyến, giờ tự học, tự 

nghiên cứu, đồng thời phải luôn cập nhật những vấn đề chính trị đang diễn ra 

trong thực tiễn. 

Hai là, các trường cần đa dạng hóa các chương trình GDLLCTTT phục 

vụ mọi nhu cầu học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên. Mỗi sinh 

viên có nhu cầu và khả năng học tập lý luận chính trị trực tuyến khác nhau. 

Các trường cần có cơ chế động viên, khích lệ, tạo động lực cho sinh viên theo 

đuổi niềm đam mê, hứng khởi học tập. Điều này đòi hỏi các trường phải xây 

dựng các chương trình, lộ trình GDLLCTTT khác nhau để phục vụ những nhu 

cầu và phong cách học tập đa dạng của sinh viên.  

Thứ hai, nội dung GDLLCTTT cần được đổi mới ở các mặt cơ bản sau: 

Nội dung  GDLLCTTT cần có sự cải tiến, điều chỉnh để đáp ứng tốt hơn 

mục tiêu và chuẩn đầu ra các môn học lý luận chính trị trực tuyến. Nội dung 

cần được xây dựng theo hướng tinh hoa, tinh giản, cô đọng và súc tích. Các 

chuyên đề lý luận chính trị trực tuyến nên được tách ra hoặc chia nhỏ nhưng 

vẫn theo trình tự logic nhất định, được thể hiện theo cấu trúc phân đoạn, trên 
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nhiều định dạng, tương thích với nhiều loại thiết bị, giúp sinh viên tiếp cận, sử 

dụng dễ dàng qua màn hình máy tính, thiết bị di động hay công cụ giao tiếp từ 

xa và bất cứ lúc nào. Nội dung GDLLCTTT cần đảm bảo tính cập nhật, tính 

thực tiễn, tính tích hợp, đồng thời phải có độ mở phù hợp, theo cách tiếp cận 

khu biệt hóa, cá nhân hóa, đáp ứng được yêu cầu bổ sung những kiến thức, kỹ 

năng lý luận chính trị trực tuyến mà sinh viên thiếu hụt chứ không phải cung 

cấp cho họ những kiến thức, kỹ năng mà họ đã biết hoặc không còn phù hợp. 

Bên cạnh đó, nội dung GDLLCTTT cần dành thêm thời gian cho các nội dung 

vận dụng kiến thức lý luận vào thực tiễn các hoạt động trải nghiệm thực tế 

giúp sinh viên hiểu sâu hơn về môn học và cần kèm thông tin hướng dẫn sử 

dụng để sinh viên đạt được mục tiêu học tập và có thông tin rõ ràng về quyền 

sở hữu trí tuệ. 

Để làm tốt được điều này, các trường cần thực hiện các biện pháp sau: 

Một là, các trường cần đầu tư nâng cao chất lượng nội dung GDLLCTT 

nhằm đạt mục tiêu giáo dục, đạt chuẩn về nội dung chuyên môn và phù hợp 

với 2 loại đối tượng không chuyên ngành và chuyên ngành lý luận chính trị, 

xây dựng hệ thống lưu trữ nội dung bài giảng, học liệu điện tử, chia sẻ qua 

kênh thông tin của trường.Việc chia sẻ này giúp sinh viên được học, được tra 

cứu thêm nhiều nguồn tài liệu, đồng thời có thể đóng góp cho sự phát triển, 

đổi mới nguồn học liệu điện tử ngày càng tốt hơn.  

Hai là, các trường cần tập trung dành nhiều thời gian, tâm huyết xây 

dựng hệ thống học liệu điện tử đa định dạng (text, audio, đa phương tiện...), 

đa hình thức (bài giảng điện tử, hệ thống bài tập, hướng dẫn tự học, giáo trình, 

sách tham khảo, chuyên khảo...)  có nội dung, chất lượng tốt bằng những việc 

làm cụ thể như: tạo điều kiện tối ưu cho đội ngũ giảng viên biên soạn học liệu 

điện tử, học liệu điện tử cần được Hội đồng chuyên môn và Hội đồng khoa 

học nhà trường thẩm định về nội dung và kỹ thuật, định kỳ được cập nhật, đổi 
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mới, tăng cường tính tương tác, hấp dẫn, giúp quá trình học tập lý luận chính 

trị trực tuyến hiệu quả hơn, học liệu điện tử cần được cung cấp kịp thời trên 

hệ thống trước khi sinh viên vào học, được sắp xếp theo từng tuần học, đồng 

thời cung cấp bài giảng lý luận chính trị trực tuyến mẫu có chất lượng cao của 

các giáo sư, tiến sĩ hoặc báo cáo thực tế của các chuyên gia đầu ngành trong 

lĩnh vực lý luận chính trị, tổ chức các cuộc thi bài giảng điện tử, trao đổi kinh 

nghiệm về phương pháp giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến tại các cơ sở 

đào tạo có uy tín trong và ngoài nước, lắng nghe phản hồi của sinh viên và kịp 

thời hoàn thiện bài giảng lý luận chính trị trực tuyến.  

Ba là, các trường cũng cần có những quy định sau một chu kỳ thời gian 

nhất định thì chương trình, nội dung GDLLCTTT cần phải được liên tục nâng 

cấp, bổ sung, chỉnh sửa để đáp ứng với sự thay đổi liên tục của xã hội. Cụ thể, 

các môn học, học phần lý luận chính trị trực tuyến cần phải được làm mới, 

cần có sự bổ sung, sửa đổi để luôn đáp ứng được nhu cầu xã hội. 

Bốn là, các trường cũng cần hoàn thiện hệ thống thư viện điện tử với 

đầy đủ các đầu sách điện tử để cả giảng viên và sinh viên đều có thể truy cập 

và tra cứu nguồn tài liệu lý luận chính trị trực tuyến chất lượng cao. Trong 

tương lai, hướng đến xây dựng thư viện điện tử của khoa để sinh viên dễ dàng 

tra cứu hơn, đặc biệt là hỗ trợ những sinh viên năm thứ nhất mới vào trường 

vẫn còn nhiều bỡ ngỡ. Các khoa ở các cơ sở giáo dục đại học nên tổ chức các 

sân chơi trí tuệ qua các cuộc thi “sưu tầm tài liệu lý luận chính trị điện tử” để 

tăng văn hóa đọc và kỹ năng tìm kiếm tài liệu của sinh viên. 

4.2.3.  Đổi mới  mạnh mẽ phương thức giáo dục  để phát huy những 

ưu thế, khắc phục những hạn chế của phương thức giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến   

- Về đổi mới phương pháp GDLLCTTT: 

Tùy vào điều kiện cụ thể của từng trường, giảng viên của mỗi trường đã 
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kết hợp một cách linh hoạt, đa dạng phương pháp thuyết trình truyền thống 

với các phương pháp GDLLCTTT hiện đại khác như  phương pháp thảo luận 

nhóm trực tuyến, phương pháp trò chơi (game), phương pháp sơ đồ tư duy 

(mind-map), phương pháp trực quan, phương pháp nghiên cứu điển hình 

(case-study), phương pháp kích não, phương pháp nghiên cứu tình huống, 

phương pháp dự án, phương pháp chuyên gia, phương pháp mô phỏng… Việc 

kết hợp giữa phương pháp thuyết trình truyền thống với các phương pháp hiện đại 

khác phát huy tối ưu những ưu thế và khắc phục những hạn chế của từng phương  

pháp bởi mỗi loại phương pháp lại có những ưu thế và hạn chế riêng. Đồng thời, 

việc  sử dụng  các phương pháp khác nhau  kết hợp với việc lồng ghép những 

video bài giảng đa phương tiện (multimedia) với hình ảnh, âm thanh...sẽ làm cho 

những bài giảng lý luận chính trị trực tuyến khô khan, mang nặng tính hàn lâm, 

kinh viện sẽ trở nên gần gũi, sinh động, hấp dẫn, dễ hiểu, dễ nhớ, sinh viên sẽ tích 

cực, chủ động, say mê, hứng thú học tập các bài học lý luận chính trị trực tuyến.  

Để việc vận dụng linh hoạt, sáng tạo các phương pháp GDLLCTTT đạt 

chất lượng và hiệu quả cao nhất thì quan trọng nhất vẫn là giảng viên, giảng 

viên cần phải biết khéo léo kết hợp các phương pháp GDLLCTTT đúng hoàn 

cảnh, đúng nội dung để đạt chất lượng và  hiệu quả cao nhất. Điều này đòi hỏi 

giảng viên cần có lòng yêu nghề, ý thức sáng tạo, tìm tòi nghiên cứu để tích 

lũy kiến thức, rèn luyện phương pháp sư phạm, biết sử dụng thành thạo công 

nghệ thông tin, các phần mềm và các phương tiện GDLLCTTT hiện đại. Bởi 

vì, có không ít trường hợp, phương pháp sư phạm và khả năng sử dụng phần 

mềm, các phương tiện hiện đại của giảng viên không tốt dẫn đến bài giảng 

thiếu tính hiệu quả cho dù họ có tri thức sâu rộng. Mỗi bài giảng phải thay đổi 

căn bản phương pháp truyền thụ sao cho phù hợp với đặc điểm của từng đối 

tượng sinh viên khác nhau, trên cơ sở lấy sinh viên làm trung tâm và ứng 

dụng công nghệ thông tin trong thiết kế và truyền đạt bài giảng. Giảng viên 
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cần phải đổi mới phương pháp GDLLCTTT theo hướng hiện đại và tối đa hóa 

phương tiện, kỹ thuật dạy học, ứng dụng công nghệ thông tin, phương tiện 

trực quan trong giảng dạy để phát huy tối đa năng lực của sinh viên, phát huy 

được tính tích cực, chủ động, tự giác, sáng tạo của sinh viên. Điều này sẽ là 

động lực và là thước đo chất lượng GDLLCTTT của giảng viên ở các trường 

hiện nay. 

- Về đổi mới phương thức kiểm tra, đánh giá kết quả GDLLCTTT cho 

sinh viên 

Kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh 

viên là một khâu rất quan trọng, không thể thiếu trong quá trình GDLLCTTT. 

Nó là khâu cuối cùng, không chỉ có ý nghĩa đánh giá độ tin cậy của kết quả 

học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên cũng như quá trình giảng dạy 

lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên mà còn có tác dụng điều tiết, tác 

động trở lại hết sức mạnh mẽ đối với quá trình GDLLCTT cũng như các chủ 

thể tham gia vào quá trình này. Kết quả kiếm tra, đánh giá không chỉ phản ánh 

năng lực học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên mà còn phản ánh 

phương pháp GDLLCTTT của giảng viên. Nếu giảng viên giảng dạy theo 

phương thức GDLLCTTT mới, hiện đại mà vẫn sử dụng cách thức kiểm tra, 

đánh giá truyền thống thì chẳng những không kích thích được sinh viên học 

theo phương thức GDLLCTTT mới mà trái lại còn có tác dụng khuyến khích 

sinh viên quay về phương thức giáo dục truyền thống cũ. Vì vậy, để đổi mới 

phương thức kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến 

của sinh viên ở các trường hiện nay cần chú ý các biện pháp sau: 

Thứ nhất, việc đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của 

sinh viên cần được tiến hành định kỳ, thường xuyên và xuyên suốt toàn bộ 

quá trình học tập các môn lý luận chính trị. Kiểm tra, đánh giá thường xuyên, 

kiểm tra giữa kỳ và kết thúc môn học lý luận chính trị trực tuyến là công việc 
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có tầm quan trọng đặc biệt bởi vì kết quả kiểm tra, đánh giá này chính là kênh 

thông tin quan trọng giúp giảng viên nắm bắt được mức độ nhận thức của sinh 

viên, từ đó sẽ có những điều chỉnh kịp thời để nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT. Hiện nay, theo quy chế đào tạo chung, phổ biến dùng cho các 

trường đại học ở nước ta thì giảng viên được quyền đánh giá 50% trọng số 

điểm của sinh viên trong suốt quá trình học tập bao gồm điểm chuyên cần, 

điểm thảo luận và điểm kiểm tra giữa kỳ (điểm kiểm tra thường xuyên), 50% 

trọng số điểm là điểm kiểm tra học phần kết thúc môn học. Để thực hiện tốt 

điều này, giảng viên cần sử dụng các phần mềm chẳng hạn như phần mềm 

như Microsoft Teams, Microsoft Forms, Padlets, Kahoot… để ra các đề thi 

các môn lý luận chính trị trực tuyến, các chủ đề bài tập nhóm trực tuyến... 

Bên cạnh hướng dẫn về cách kiểm tra, đánh giá kết quả học tập trực tuyến của 

Bộ Giáo dục và Đào tạo theo Thông tư 09/ BGDĐT ngày 30 tháng 3 năm 

2021 và có hiệu lực thi hành ngày 16-5-2021, các trường cần ban hành thêm 

các tài liệu hướng dẫn cụ thể, chi tiết cho giảng viên về phương thức kiểm tra, 

đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên để giảng 

viên có thể chủ động lựa chọn và sử dụng những hình thức kiểm tra, đánh giá 

phù hợp với phương thức GDLLCTTT mới. 

Thứ hai, cần phải sử dụng, kết hợp đa dạng, linh hoạt nhiều hình thức 

kiểm tra, đánh giá để đánh giá cá nhân, đánh giá nhóm, đánh giá kiến thức, 

thái độ, năng lực... Tùy vào mục tiêu và nội dung của mỗi học phần lý luận 

chính trị trực tuyến, giảng viên có thể sử dụng một loại hình kiểm tra chính, 

kết hợp sử dụng các loại hình kiểm tra khác nhau trong quá trình kiểm tra, 

đánh giá thường xuyên, giữa kỳ và kết thúc học phần. Giảng viên có thể ứng 

dụng các phần mềm trong quá trình kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận 

chính trị trực tuyến của sinh viên và sử dụng các hình thức kiểm tra, đánh giá 

khác nhau như hình thi trắc nghiệm trực tuyến, tự luận trực tuyến trên máy, 
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vấn đáp trực tuyến, báo cáo nhóm trực tuyến, thực hành trực tuyến...  hoặc kết 

hợp giữa hình thức thi trắc nghiệm trực tuyến với tự luận trực tuyến, vấn đáp 

trực tuyến, thực hành trực tuyến, bài tập thảo luận nhóm trực tuyến … Sự kết 

hợp linh hoạt và sử dụng đa dạng các hình thức kiểm tra, đánh giá khác nhau 

trong quá trình GDLLCTTT  không những giúp cho sinh viên có kiến thức vừa 

rộng, vừa sâu về lý luận chính trị  mà còn rèn khả năng phát hiện vấn đề và tư duy 

logic trong nghiên cứu khoa học cho sinh viên.  

Thứ ba, giảng viên cần ứng dụng các phần mềm trong kiểm tra, đánh 

giá các môn lý luận chính trị trực tuyến, đổi mới cách ra đề thi theo hướng mở 

nhằm kích thích sinh viên nâng cao năng lực tự học, tự nghiên cứu của bản 

thân. Đề kiểm tra, đề thi lý luận chính trị trực tuyến được tạo trên phần mềm 

Microsof Teams, Microsoft Forms, Padlets, Kahoot… và được đổi mới theo 

hướng ra câu hỏi mở với khối lượng kiến thức trải đều toàn bộ chương trình 

GDLLCTTT. Giảng viên cho phép sinh viên sử dụng tài liệu trong khi làm 

bài kiểm tra lý luận chính trị trực tuyến. Xây dựng ngân hàng đề thi trắc 

nghiệm lý luận chính trị trực tuyến phải đảm bảo các yêu cầu: mỗi câu có 4 

lựa chọn, có loại câu hỏi trắc nghiệm có 1 phương án trả lời duy nhất, có loại 

câu hỏi trắc nghiệm có nhiều phương án trả lời, các phương án trả lời phải 

tương đương về độ ngắn, dài và đều phải có tác dụng gây nhiễu, giúp phân 

hóa được trình độ của sinh viên. Cách trình bày câu hỏi hoặc lời dẫn phải 

đúng quy cách. Sinh viên phải làm bài trực tiếp trên máy. Các câu hỏi trong 

một đề thi lý luận chính trị trực tuyến nên để chế độ tự động đảo câu hỏi và vị 

trí phương án trả lời tương ứng để không có sự trùng lặp các câu hỏi trắc 

nghiệm lý luận chính trị ở mỗi đề thi mà sinh viên nhận được. Điều này tránh 

được việc sinh viên trao đổi với nhau khi làm bài thi trắc nghiệm lý luận 

chính trị trực tuyến. Ngân hàng đề thi các môn lý luận chính trị trực tuyến cần 

có sự bổ sung, chỉnh sửa thường xuyên. Hơn nữa, việc kiểm tra, đánh giá kết 
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quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên không nên chỉ đánh giá 

kết quả học tập các môn học này của sinh viên mà cần phải đánh giá quá trình 

giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên, tức là đánh giá toàn bộ 

quá trình dạy và học lý luận chính trị trực tuyến. Có như vậy mới tạo ra được 

 sự toàn diện trong đánh giá.  

Việc đổi mới kiểm tra, đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực 

tuyến của sinh viên các trường theo hướng ứng dụng khoa học công nghệ, vận 

dụng linh hoạt, sáng tạo, kết hợp nhiều hình thức kiểm tra, đánh giá khác 

nhau và xuyên suốt trong toàn bộ khóa học dựa trên các chỉ số về năng lực, 

kiến thức, kỹ năng thực hành với mục đích nhằm nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT là những biện pháp hữu hiệu, mang tính khả thi cao. Qua đó, 

sinh viên được chủ động tiếp cận với những hình thức kiểm tra, đánh giá đa dạng, 

tiên tiến đáp ứng được tính minh bạch, công bằng, chính xác, khách quan vì sự 

tiến bộ của sinh viên, thúc đẩy họ nâng cao kiến thức, kỹ năng của bản thân cũng 

như ứng dụng, thực hành trong hoạt động chính trị- xã hội thực tiễn.    

- Về đổi mới hình thức GDLLCTTT: 

Thực tiễn luôn vận động và biến đổi không ngừng nên để nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường hiện nay cần phải đổi mới hình 

thức GDLLCTTT theo hướng đa dạng hóa các hình thức, kết hợp giữa  hình 

thức GDLLCTTT chính khóa và hình thức GDLLCTTT ngoại khóa, kết hợp 

giữa hình thức GDLLCT trực tiếp và hình thức GDLLCTTT, trong đó lấy 

sinh viên làm trung tâm để sinh viên có cơ hội được vận dụng những kiến 

thức đã học vào thực tiễn, kiểm nghiệm, kiểm chứng những kiến thức lý luận 

chính trị trực tuyến đã học vào hoạt động thực tiễn, đồng thời phát huy được 

khả năng tích cực, tự giác, chủ động, sáng tạo trong học tập lý luận chính trị 

trực tuyến. 

Để có thể thực hiện tốt được điều này, các trường cần chú ý các biện 
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pháp sau: 

Thứ nhất, các trường cần thành lập các câu lạc bộ lý luận chính trị trực 

tuyến. Câu lạc bộ lý luận chính trị trực tuyến là nơi sinh viên được bày tỏ 

những thắc mắc, những câu hỏi, những trăn trở mà có thể trong các giờ học lý 

luận chính trị trực tuyến chính khóa mà giảng viên chưa có cơ hội và thời gian 

để trả lời, giải đáp thắc mắc cho sinh viên. Ở câu lạc bộ lý luận chính trị trực 

tuyến, sinh viên sẽ được các giảng viên hỗ trợ thêm về các kiến thức lý luận 

chính trị.  

Để câu lạc bộ lý luận chính trị trực tuyến hoạt động có chất lượng, hiệu 

quả thì cần lưu ý một số vấn đề sau: 

- Câu lạc bộ cần xác định và xây dựng kế hoạch sinh hoạt chuyên đề lý 

luận chính trị trực tuyến theo từng tháng, để từ đó lựa chọn những nội dung 

sinh hoạt chuyên đề trực tuyến cho phù hợp. Chẳng hạn như chủ đề “Học tập 

và làm theo tấm gương đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”, “Ánh sáng soi 

đường”, “ Theo dấu chân Bác”, “ Chủ quyền biển đảo”, “phòng chống tham 

nhũng”... Thông qua những nội dung sinh hoạt chuyên đề trực tuyến đó, giảng 

viên có thể lồng ghép phổ biến các Nghị quyết và các văn bản pháp luật có 

liên quan. 

- Câu lạc bộ cần xây dựng phương thức hoạt động đa dạng, phong phú, 

hấp dẫn để thu hút được càng đông số lượng thành viên tham gia các buổi 

sinh hoạt chuyên đề lý luận chính trị trực tuyến càng tốt. Cụ thể có thể xây 

dựng tiểu phẩm, văn nghệ, cung cấp thông tin, tư liệu, tổ chức các buổi giao lưu 

trực tuyến giữa các khóa, lớp trong trường, mời các chuyên gia lý luận chính trị 

hàng đầu trong cả nước chia sẻ những kinh nghiệm, những kiến thức lý luận 

chính trị trực tuyến cho sinh viên... 

Thứ hai, các trường cần tổ chức các cuộc thi Olympic các môn lý luận 

chính trị trực tuyến, tổ chức các cuộc thi tìm hiểu lý luận chính trị trực tuyến. 
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Trong các hình thức tổ chức hoạt động lý luận chính trị ngoại khóa trực tuyến 

thì đây là sân chơi thu hút khá đông sinh viên tham gia. Với tính chất của một 

cuộc thi sẽ tạo ra sự hứng khởi, thi đua giữa sinh viên các lớp, các khoa trong 

trường với nhau. Đây là sân chơi thú vị, bổ ích, giúp sinh viên có cơ hội được 

thể hiện kiến thức, khả năng và sự sáng tạo của mình. 

Thứ ba, nhà trường cần xây dựng các trang website có thể kết nối với 

nhiều lớp, nhiều khoa, nhiều địa điểm khác nhau với mục đích để tuyên 

truyền GDLLCTTT. Thông qua các trang website này, sinh viên có nhu cầu 

học có thể lựa chọn và đăng ký các khóa học bồi dưỡng lý luận chính trị trực 

tuyến, nhận bài kiểm tra và tích hợp các tính năng thanh toán trực tuyến khác. 

Thông qua các phần mềm được viết và thiết kế dành cho các khóa học bồi 

dưỡng lý luận chính trị trực tuyến, các trường có thể quản lý sinh viên thông 

qua tính năng thiết kế website quản lý trường học theo mô hình thông minh. Các 

website này sẽ cung cấp, cập nhật thông tin, giúp sinh viên có thể theo dõi kết 

quả cũng như tiến độ học tập lý luận chính trị trực tuyến. Thông qua các trang 

website, các phần mềm quản lý sinh viên, những người làm công tác quản lý lớp 

học có thể biết sinh viên nào tham gia vào khóa học bồi dưỡng lý luận chính trị 

trực tuyến, khi nào học hoàn tất khóa học và đưa ra những giải pháp thực hiện 

giúp họ phát triển trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến. 

Thứ tư, việc tăng cường khả năng tương tác của giảng viên và sinh viên 

cũng là một trong những hình thức quan trọng góp phần nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường hiện nay. Trong quá trình 

GDLLCTTT, sự tương tác giữa giảng viên và sinh viên là một yếu tố quan 

trọng giúp giảng viên có thể kiểm soát được sinh viên trong quá trình học tập, 

để kịp thời nhắc nhở sinh viên hoàn thành mục tiêu học tập. Nếu sự tương tác 

giữa giảng viên và sinh viên tốt thì sẽ tạo ra sự gắn kết giữa sinh viên với 

giảng viên, sinh viên với sinh viên và với nội dung bài giảng, qua đó góp 
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phần tạo sự gắn kết giữa sinh viên với nhà trường. Các yếu tố này tác động 

qua lại với nhau và cùng thúc đẩy các yếu tố còn lại. Sinh viên càng tích cực 

tham gia tương tác trong quá trình GDLLCTTT thì kết quả học tập lý luận 

chính trị trực tuyến và mức độ hài lòng đối với môn học của sinh viên và nhà 

trường ngày càng cao. Ví dụ, sinh viên có sự gắn kết với nhà trường như sinh 

viên thường xuyên tra cứu tài liệu trên thư viện điện tử, tham gia tích cực các 

hoạt động ngoại khóa dành cho sinh viên như câu lạc bộ lý luận chính trị trực 

tuyến, hoạt động đoàn thể, giúp thúc đẩy quá trình gắn kết tốt hơn của sinh viên 

với các học phần/ môn học lý luận chính trị trực tuyến giúp sinh viên yêu trường, 

yêu lớp và có động lực học tập nhằm đạt kết quả tốt.  

Để đạt được sự gắn kết, tương tác tốt giữa giảng viên và sinh viên trong 

quá trình GDLLCTTT, giảng viên cần phải: 

Thứ nhất, sử dụng các video clip mà giảng viên đã xây dựng về ý 

nghĩa, tầm quan trọng và tính ứng dụng của các học phần lý luận chính trị trực 

tuyến trong chương trình đào tạo và trong hoạt động nghề nghiệp giúp sinh 

viên gắn kết với các nội dung học phần lý luận chính trị trực tuyến tốt hơn. 

Sinh viên thấy được tầm quan trọng, sự liên quan của các nội dung học phần 

lý luận chính trị trực tuyến đến công việc, cuộc sống sau này của bản thân họ. 

Giảng viên tiếp tục xây dựng các video hướng dẫn làm bài tập, thảo luận theo 

các chủ đề, thực hành các động tác mô phỏng tạo thành kho tư liệu điện tử 

phong phú phục vụ cho quá trình giáo dục lý luận chính trị trực tuyến. 

Thứ hai, các bài giảng lý luận chính trị trực tuyến cần sử dụng các 

phương pháp GDLLCTTT kết hợp với phương tiện hiện đại và video đa 

phương tiện (hình ảnh, âm thanh) nhằm tạo ra hiệu ứng tích cực cho sinh viên 

trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến. Giảng viên cần chuẩn bị 

những nội dung lý luận chính trị thiết thực, mang hơi thở của thực tiễn cuộc 

sống để giảng dạy cho sinh viên. 
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Thứ ba, giảng viên cần xây dựng diễn đàn học tập lý luận chính trị trực 

tuyến giúp tăng cường khả năng tương tác và gắn kết giữa giảng viên và sinh 

viên và giữa sinh viên với sinh viên. Giảng viên có thể trả lời các thắc mắc 

của sinh viên trên diễn đàn. Sinh viên có thể góp ý, nhận xét về các bài tập, 

các chủ đề, quan điểm, ý kiến của sinh viên khác trên diễn đàn học tập các 

môn lý luận chính trị trực tuyến. Đối với những lớp học lý luận chính trị trực 

tuyến có sĩ số đông, giảng viên có thể không có điều kiện để giải đáp tất cả 

các vấn đề thì giảng viên có thể chọn lọc một vài nội dung được quan tâm 

nhiều nhất để giải đáp và gửi cho sinh viên. 

Thứ tư, giảng viên tích cực sử dụng các công cụ trực tuyến để kiểm 

soát, nhận xét tình hình học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên hoặc 

đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên thông qua 

các công cụ như email, messenger... Điều này giúp động viên và gia tăng khả 

năng tương tác, gắn kết của sinh viên với các học phần/ môn học lý luận 

chính trị trực tuyến.  

Thứ năm, nhà trường cần thay đổi hình thức tìm hiểu thực tế bằng hình 

thức mới đó là yêu cầu sinh viên xây dựng các bài thuyết trình trực tuyến và 

các video giới thiệu thực tiễn của địa phương mình. Thông qua những hoạt 

động thiết thực, bổ ích này sinh viên sẽ hiểu sâu sắc hơn về các bài học lý 

luận chính trị trực tuyến trên lớp và kích thích sự sáng tạo, tích cực, chủ động 

trong nghiên cứu, tìm tòi những tri thức lý luận chính trị của sinh viên. 

Thứ sáu, các trường cần kết hợp giữa phương thức GDLLCT trực tiếp 

và phương thức GDLLCTTT. Hai phương thức giáo dục này không bao giờ 

phủ nhận lẫn nhau, mà cùng tồn tại, cùng hỗ trợ để phát huy thế mạnh của 

mỗi phương thức. Trong bối cảnh hiện nay, việc thực hiện đồng thời, song 

song, kết hợp hai hình thức này trong quá trình dạy học theo tỷ lệ 30% 

GDLLCTTT kết hợp 70% GDLLCT trực tiếp là một phương án hợp lý bởi 

phương thức GDLLCT truyền thống vẫn phát huy được vai trò, tác dụng. Tuy 
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nhiên, cũng cần nhận thức rõ phương thức GDLLCTTT là xu thế tất yếu 

khách quan, nên cần chuẩn bị phương án và những điều kiện, lộ trình cần thiết 

để thực hiện GDLLCT hoàn toàn theo phương thức trực tuyến. 

4.2.4. Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ 

và  phương tiện hiện đại phục vụ giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ 

GDLLCTTT là một trong những yếu tố cơ bản ảnh hưởng trực tiếp và đáng 

kể đến quá trình GDLLCTTT. Nếu không có thành tố cơ bản này thì hoạt 

động GDLLCTTT không thể diễn ra thuận lợi và đạt kết quả cao. Trước sự 

phát triển nhanh chóng của khoa học - kỹ thuật trong thời đại Cách mạng 

công nghiệp 4.0, nếu không được trang bị, đổi mới thì cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và phương tiện GDLLCTTT sẽ trở nên lạc hậu, không 

tương thích. Vì vậy, tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công 

nghệ và phương tiện hiện đại phục vụ giảng dạy và học tập lý luận chính trị 

trực tuyến là một trong những giải pháp đóng vai trò then chốt, bảo đảm việc 

GDLLCTTT phát huy được ưu thế trong kỷ nguyên công nghệ số và góp phần 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường trong tình hình 

mới hiện nay. 

Thứ nhất, các trường cần có sự ưu tiên đầu tư về cơ sở vật chất, hạ tầng 

kỹ thuật, công nghệ và  phương tiện hiện đại, đồng bộ, đáp ứng được yêu cầu 

của thời đại công nghệ số như hệ thống hạ tầng đường truyền internet tốc độ 

cao, băng thông rộng, điện toán đám mây, máy tính cấu hình cao, mạng nội 

bộ, phần mềm trí tuệ nhân tạo áp dụng các nền tảng công nghệ hiện đại như 

icloud, ứng dụng IoT, Big Data, AI, SMAC, Blockchain (Internet vạn vật, 

phân tích dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, điện toán đám mây, công nghệ chuỗi) 

hay như các phần mềm hệ thống tích hợp với phần mềm môn học, phần mềm 

phục vụ trực tuyến, thiết kế trang website, kho dữ liệu số, học liệu số, bài 
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giảng điện tử theo chuẩn SCORM- Sharable Content Object Reference Model 

(slide, video, âm thanh, mô phỏng...), hệ thống đào tạo trực tuyến như hệ 

thống quản lý chương trình trực tuyến LMS, hệ thống quản lý nội dung 

LCMS, hệ thống quản lý đào tạo và quản lý sinh viên, lớp học trực tuyến 

(Virtual Classroom) thời gian thực (real time), hệ thống hỗ trợ giải đáp sinh 

viên (helpdesk H113), hệ thống diễn đàn thảo luận (forum), trang web thông 

tin (Portal), hệ thống phần mềm tích hợp tổng thể có nhiều chức năng như 

giảng dạy trực tuyến, tương tác sinh viên, sinh viên có thể trao đổi ý kiến của 

mình qua mạng hoặc qua messenger, giảng viên có thể chấm bài trực tuyến, 

trả bài trực tuyến, kiểm soát việc học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh 

viên, luôn có bộ phận hỗ trợ giảng viên và sinh viên trong quá trình 

GDLLCTTT…, các công cụ kiểm tra, đánh giá trực tuyến (bộ câu hỏi trắc 

nghiệm trực tuyến), các công cụ giao tiếp (diễn đàn, skype, email...), thư viện 

số (thư viện điện tử), các mô hình trường quay thu nhỏ sử dụng công nghệ 

mới, các phòng học/ hướng dẫn học trực tuyến, phòng học đa phương tiện với 

đầy đủ phương tiện hiện đại như máy chiếu đa năng (projector), máy  tính nối 

mạng có trang bị webcam, microphone, tai nghe khử ồn.., máy chiếu, máy 

quay phim, máy chụp ảnh, micro không dây, bàn học di động, bảng điện tử 

thông minh (active-board), laptop..., phòng chuyên môn hóa, hệ thống thiết bị 

ảo mô phỏng, thiết bị dạy học và các phần mềm mô phỏng thiết bị dạy học 

thực tế… phục vụ cho quá trình dạy học của giảng viên cũng như việc học tập 

của sinh viên. Các trường cần chủ động xây dựng kế hoạch mua sắm, bổ sung 

trang thiết bị, xây dựng hệ thống học liệu số, cải tiến, nâng cấp cơ sở hạ tầng 

thông tin, tối ưu hóa giao diện hệ thống, nhất là đường truyền internet tốc độ 

cao, máy tính cấu hình cao, webcam, mạng nội bộ, phần mềm trí tuệ nhân tạo, 

trang web, thư viện điện tử, phòng học đa phương tiện, phòng học chuyên 

môn hóa..., đồng thời phải luôn luôn đổi mới, cập nhật những thành tựu công 
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nghệ mới, đảm bảo về tốc độ, hình thức và tính đa dạng, đồng bộ cũng như 

tính hiệu quả, phù hợp cao nhất. Đây cũng là yêu cầu tất yếu để thực hiện 

phương thức giáo dục trực tuyến nói chung, phương thức GDLLCTTT nói 

riêng. Cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện phục vụ cho 

việc GDLLCTTT phải đảm bảo điều kiện hoạt động liên tục, thông suốt, an 

toàn, có tính bảo mật cao và đảm bảo sự thuận tiện cho việc quản lý và cung 

cấp thông tin của các bộ phận quản lý, việc giảng dạy của giảng viên và học 

tập của sinh viên trong quá trình GDLLCTTT. Trong đó, bảo đảm an toàn, an 

ninh mạng là một trong những yếu tố then chốt để nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT thành công và bền vững.  

Bên cạnh việc tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công 

nghệ và phương tiện hiện đại, đồng bộ thì các trường cũng cần quan tâm đến 

việc tổ chức các lớp bồi dưỡng, tập huấn để hướng dẫn giảng viên có thể làm 

chủ và sử dụng tối ưu các phương tiện dạy học lý luận chính trị trực tuyến 

hiện đại nhằm đạt kết quả mong muốn. Việc giảng viên có thể ứng dụng công 

nghệ thông tin, sử dụng tốt các phương tiện hỗ trợ trong dạy học cũng làm tăng 

lượng thông tin, kiến thức và giảm thời gian thuyết trình, độc thoại cho giảng viên, 

góp phần làm cho giờ học thêm sinh động, hấp dẫn và cũng rất phù hợp với xu 

hướng của thời đại công nghệ số và phương thức GDLLCTTT hiện nay. 

Thứ hai, các trường cần quan tâm xây dựng thư viện điện tử hiện đại. 

có đủ phòng đọc và đủ tài liệu, giáo trình điện tử cũng như các loại sách tham 

khảo, sách chuyên khảo điện tử, luận văn điện tử, kết quả nghiên cứu khoa học 

điện tử, các thông tin, tư liệu, bài báo, bài tạp chí điện tử, các bài giảng điện tử, 

câu hỏi ôn tập điện tử... lý luận chính trị để phục vụ nhu cầu của giảng viên và 

sinh viên trong dạy và học lý luận chính trị trực tuyến. Đồng thời, giúp cả giảng 

viên và  sinh viên có thể thu thập, truy cập thông tin nhanh và hiệu quả. 

Thứ ba, các trường cần xây dựng hệ thống học liệu điện tử phù hợp với 
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chuẩn đầu ra và mục tiêu chương trình GDLLCTTT, đảm bảo đầy đủ các môn 

học và học phần lý luận chính trị theo chương trình đào tạo và được cung cấp 

đầy đủ tới sinh viên, đồng thời xây dựng được hệ thống lưu trữ bài giảng điện 

tử, lưu trữ nội dung các buổi học lý luận chính trị trực tuyến để phục vụ cho 

công tác kiểm định, công tác đào tạo, công tác thanh tra, kiểm tra... Trong các 

giờ học lý luận chính trị trực tuyến, giảng viên sẽ tiến hành ghi âm, lưu trữ lại 

nội dung các bài giảng lý luận chính trị trực tuyến.  

4.2.5. Nâng cao nhận thức và phát huy tính tích cực, chủ động, tự 

giác, sáng tạo của sinh viên 

Trong quá trình GDLLCTTT, hoạt động của giảng viên và sinh viên có 

mối quan hệ gắn bó khăng khít, hữu cơ với nhau. Giảng viên luôn giữ vai trò 

chủ đạo, chi phối, là chủ thể chính của quá trình dạy học lý luận chính trị trực 

tuyến còn sinh viên giữ vị trí trung tâm, là chủ thể của quá trình học tập lý 

luận chính trị trực tuyến. Bởi vậy, để nâng cao chất lượng GDLLCTTT, sinh 

viên là nhân tố có những tác động đáng kể đến quá trình này. Do đó, một 

trong những giải pháp không thể không chú trọng tới đó là giải pháp nâng cao 

nhận thức và phát huy tính chủ động, tích cực, sáng tạo của sinh viên.  

Để nâng cao chất lượng GDLLCTTT, nhận thức của sinh viên về hoạt 

động GDLLCTTT là yếu tố quan trọng bởi sinh viên đóng vai trò là trung 

tâm, là chủ thể của quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến. Mục đích 

của việc thực hiện phương thức GDLLCTTT là nhằm giúp cho sinh viên phát 

huy tính chủ động, tích cực, sáng tạo, hình thành thói quen tự học, tự nghiên 

cứu, đồng thời giúp sinh viên cảm thấy hứng thú, say mê và đạt hiệu quả cao 

trong học tập các môn lý luận chính trị trực tuyến. Điều này làm cho quá trình 

GDLLCTTT diễn ra thuận lợi hơn nếu có được sự đồng thuận và hưởng ứng 

từ phía sinh viên. Sinh viên phải là người có nhận thức đúng đắn, đầy đủ và 

sâu sắc về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của GDLLCTTT.  Từ đó, sinh viên sẽ 

nhận thức được mục tiêu của hoạt động GDLLCTTT mà nhà trường đang 
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triển khai tổ chức thực hiện, đồng thời  cũng nhận thức được trách nhiệm của 

mình trong việc học tập các môn lý luận chính trị trực tuyến. Các trường đại 

học và các giảng viên có trách nhiệm giúp đỡ sinh viên trong quá trình học 

tập các môn lý luận chính trị trực tuyến tại trường sao cho việc học tập các 

môn học này đạt kết quả cao nhất, để đến lúc ra trường sinh viên sẽ có đủ tri 

thức lý luận chính trị, có kỹ năng thực hành và biến các tri thức lý luận chính 

trị đã được học khi còn ngồi trên ghế giảng đường đại học thành sức mạnh 

giúp họ chủ động, tích cực, tự tin,sáng tạo khi giải quyết các vấn đề, các tình 

huống nảy sinh trong hoạt động chính trị - xã hội thực tiễn. 

 Bên cạnh đó, phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, sáng tạo của 

sinh viên trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến cũng là một yếu 

tố quan trọng. Bởi chất lượng GDLLCTT xét cho cùng là sự tiếp nhận của 

sinh viên đối với những tri thức lý luận chính trị, tác động của những tri thức 

đó đến việc hình thành tư tưởng, đạo đức, phẩm chất, các kỹ năng, kỹ xảo và 

sự vận dụng các tri thức đó vào hoạt động chính trị - xã hội thực tiễn. Cả hai 

yêu cầu đó chỉ có thể giải quyết tốt nhất thông qua việc tích cực hóa hoạt 

động học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên. Trong thời đại công 

nghệ số, sinh viên phải chủ động, tích cực, tự giác, sáng tạo, tự tìm kiếm tri 

thức, tìm kiếm nguồn tư liệu, nghiên cứu tài liệu lý luận chính trị trực tuyến, 

chủ động trước nội dung bài giảng lý luận chính trị trực tuyến để thích ứng được 

với phương thức giáo dục lý luận trực tuyến mới. Chính vì vậy, tính tích cực, tự 

giác, sáng tạo của sinh viên trong học tập lý luận chính trị trực tuyến đóng vai trò 

quan trọng trong việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay.  

Để đạt được mục đích trên, sinh viên cần phải: 

Thứ nhất, sinh viên cần xác định mục đích, động cơ học tập là để chiếm 

lĩnh tri thức lý luận chính trị trực tuyến và trang bị cho mình thế giới quan, 

phương pháp luận, nhân sinh quan đúng đắn làm hành trang cho hoạt động 
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thực tiễn trong thời đại công nghệ số 4.0. 

Thứ hai, sinh viên cần tích cực, chủ động, tự giác học tập, hình thành 

thói quen tự học, tự nghiên cứu giáo trình, tài liệu GDLLCTTT, chủ động, 

tích cực phối hợp với giảng viên và các sinh viên khác trong việc chuẩn bị bài 

trước giờ học, chuẩn bị các câu hỏi để trao đổi, phản biện, thực hiện tốt các 

bài tập, nhiệm vụ học tập được giao... Sinh viên cần tự giác và nghiêm túc 

tuân thủ các nội quy, quy chế của lớp học trực tuyến, quy định trong giờ học 

trực tuyến, tích cực tham gia xây dựng bài (phát biểu, thảo luận trực tuyến...) 

cũng như chủ động hoàn thành các nhiệm vụ học tập của mình. Dưới sự 

hướng dẫn của giảng viên, sinh viên cần nâng cao kỹ năng sử dụng các phần 

mềm trực tuyến, thành thạo trong thao tác, sẵn sàng phối hợp với giảng viên 

khi triển khai phương thức GDLLCTTT.  

Thứ ba, sinh viên cần chủ động sắp xếp thời gian hợp lý và có kế hoạch 

học tập cụ thể, nguyên tắc học tập rõ ràng, không để bị chi phối trong quá 

trình học tập và chuẩn bị tốt các thiết bị, đường truyền, các phương tiện phục 

vụ cho các buổi học lý luận chính trị trực tuyến như máy tính, điện thoại 

thông minh, mạng internet... Tự bản thân sinh viên nắm rõ nhất điều kiện của 

địa phương nơi mình cư trú nên sẽ xây dựng được phương án, kế hoạch học 

tập lý luận chính trị trực tuyến hợp lý nhất có thể. 

Thứ tư, sinh viên phải tích cực tham gia các hoạt động lý luận chính trị 

trực tuyến ngoại khóa do nhà trường hoặc do phòng Công tác chính trị và Hỗ 

trợ sinh viên hay Đoàn Thanh niên tổ chức như tham gia vào các cuộc thi tìm 

hiểu lý luận chính trị trực tuyến, các cuộc thi Olympic lý luận chính trị trực 

tuyến, các cuộc thi kể chuyện trực tuyến về tấm gương đạo đức, phong cách 

Hồ Chí Minh… Đây là các hoạt động hết sức bổ ích, vừa giúp bản thân sinh 

viên rèn luyện nhân cách, sự tự tin và kỹ năng diễn đạt, vừa hỗ trợ sinh viên 

học tập tốt các môn lý luận chính trị trực tuyến. 

Thứ năm, sinh viên cần chủ động, tích cực tham gia nghiên cứu khoa 
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học bởi vì hoạt động này không chỉ giúp sinh viên rèn luyện khả năng tư duy 

sáng tạo và tác phong khoa học mà còn giúp họ tự hoàn thiện vốn tri thức của 

mình một cách đầy đủ và sâu sắc nhất. 

4.2.6. Xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý và cơ chế chính sách 

khuyến khích, tạo động lực cho các lực lượng tham gia vào quá trình giáo 

dục lý luận chính trị trực tuyến  

Để việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT được đẩy mạnh và đạt hiệu 

quả cao thì vấn đề quan trọng nhất là phải xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý 

và cơ chế, chính sách hợp lý, thỏa đáng để khuyến khích, tạo động lực cho đội 

ngũ tham gia vào quá trình này.  

 Thứ  nhất, Bộ Giáo dục và Đào tạo cần đổi mới, sửa đổi, bổ sung quy 

chế, quy định riêng về giáo dục trực tuyến nói chung, GDLLCTTT nói riêng 

nhằm tạo hành lang pháp lý vững chắc, thúc đẩy hoạt động liên quan đến giáo 

dục trực tuyến nói chung, GDLLCTTT nói riêng, bắt kịp sự thay đổi mà thời 

đại kỷ nguyên số Cách mạng 4.0 đem lại. Trong đó, Bộ Giáo dục và Đào tạo 

cần có những hướng dẫn cụ thể, chi tiết đối với các tiêu chuẩn đảm bảo chất 

lượng giáo dục trực tuyến nói chung, GDLLCTTT nói riêng, điều kiện tổ 

chức, chương trình, học liệu số, thời lượng tiết học, kiểm tra và đánh giá, 

công nhận kết quả học tập cấp bằng, quy đổi giờ dạy, chế độ, thù lao cho đội 

ngũ giảng viên, quy định về quản lý sinh viên cũng như quy định về mức học 

phí của sinh viên đối với hình thức học tập này. 

Các trường cũng cần xây dựng chiến lược, kế hoạch cụ thể  nhằm tạo 

cơ chế thuận lợi cho việc chuyển đổi phương thức giáo dục mới. Đồng thời, 

các trường cũng cần xây dựng các bộ tiêu chuẩn trong GDLLCTTT, nhất là 

các quy định, quy chế về kiểm định và bảo đảm chất lượng đối với hình thức 

này một cách phù hợp. Đồng thời, các trường cũng cần bổ sung, hoàn thiện 

các quy định về công tác quản lý hoạt động này nhằm tạo động lực thúc đẩy 

sinh viên tích cực tham gia vào quá trình tự học, tự tìm hiểu, nghiên cứu các 
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tài liệu học tập và chủ động tương tác với giảng viên cũng như với các sinh 

viên khác trong lớp. Bên cạnh đó, các trường cần có những nghiên cứu và ban 

hành quy định mới bổ sung như quy định về an toàn thông tin, quy định về sở 

hữu trí tuệ, bản quyền bài giảng, giáo trình và tài liệu điện tử, sách tham khảo 

điện tử... và cần quy định thống nhất và đồng bộ các phần mềm GDLLCTTT 

an toàn, bảo mật, đảm bảo cho quá trình GDLLCTTT đạt hiệu quả cao nhất. 

Để tạo điều kiện thuận lợi cho giảng viên tích cực phát huy vai trò của mình 

trong môi trường GDLLCTTT, các trường cũng cần quy định các tiêu chí 

đánh giá cụ thể về giảng viên, hoạt động giảng dạy, tương tác... Đây là cơ sở 

đánh giá, tổng kết chất lượng giảng viên cũng như là căn cứ để điều chỉnh 

hoạt động GDLLCTTT.  

Thứ hai, các trường cần xây dựng hệ thống quản lý học tập trực tuyến 

trong đó tối thiểu phải quản lý được những dữ liệu, tài liệu về kế hoạch 

GDLLCTTT, học liệu điện tử, quá trình dạy học, phản hồi của sinh viên, hồ 

sơ đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến. Các trường cần có 

quy trình, quy định quản lý cụ thể về khai thác, lưu trữ, bảo mật, kiểm tra… 

Thứ ba, các trường cần có chế độ ưu đãi đặc thù đối với đội ngũ tham 

gia vào quá trình GDLLCTTT, đặc biệt đội ngũ giảng viên chất lượng cao, 

các chuyên gia nghiên cứu đầu ngành về lĩnh vực này, để tạo động lực, giúp 

họ có điều kiện phát huy cao nhất vai trò, trách nhiệm, lòng nhiệt huyết với 

nghề khi làm việc trong môi trường đòi hỏi chuyên môn cao, kỹ năng tốt và 

khả năng sáng tạo như môi trường GDLLCTTT. Điều đó được thể hiện ở các 

việc làm cụ thể như: Xây dựng một chế độ tiền lương và phụ cấp riêng phù 

hợp với đặc thù công việc cho các cán bộ lãnh đạo, quản lý, giảng viên và đội 

ngũ quản trị, hỗ trợ kỹ thuật GDLLCTTT. Đồng thời, các trường cần tạo môi 

trường thuận lợi, điều kiện về cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và 

phương tiện, đồ dùng, dụng cụ phục vụ việc nghiên cứu và làm việc của đội 
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ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý và giảng viên, đội ngũ nhân viên quản trị, hỗ trợ 

kỹ thuật lý luận chính trị trực tuyến. Các trường cần hỗ trợ kinh phí trong đào 

tạo, tập huấn về sử dụng công nghệ mới và các phương tiện dạy học hiện đại 

cho đội ngũ giảng viên lý luận chính trị, có các phiên bản miễn phí cho việc 

GDLLCTTT được dễ dàng, hỗ trợ kinh phí thuê bao Internet, kinh phí mua 

thiết bị dạy học... Đồng thời, cần có chính sách hỗ trợ và khuyến khích các 

cán bộ lãnh đạo, quản lý, các giảng viên lý luận chính trị giỏi, có phẩm chất 

tốt, đội ngũ nhân viên quản trị và hỗ trợ kỹ thuật đi tham quan, ở các trường 

đại học có mô hình giáo dục trực tuyến tiên tiến trên thế giới như Anh, Pháp, 

Mỹ… nhằm giao lưu, trao đổi, học tập những kinh nghiệm thành công trong 

lĩnh vực giáo dục trực tuyến cũng như những kinh nghiệm ứng dụng các 

thành tựu khoa học, công nghệ thông tin trong lĩnh vực này.  

  Thứ tư, cần có cơ chế và chính sách khuyến khích, động viên kịp thời 

đội ngũ cán bộ quản lý và giảng viên lý luận chính trị có những sáng kiến, 

kinh nghiệm hay, những cải tiến nhằm nâng cao chất lượng GDLLCTTT. 

Đồng thời, cần có chế độ tôn vinh đối với các giảng viên đạt giải cao trong 

hội thi giờ giảng lý luận chính trị trực tuyến chất lượng cao đi kèm cơ chế 

khuyến khích về lợi ích vật chất, khích lệ sự nỗ lực phấn đấu của họ.  

Thứ năm, cần có cơ chế, chính sách hỗ cho sinh viên thuộc gia đình 

chính sách, có hoàn cảnh khó khăn có đầy đủ thiết bị, phương tiện để học tập 

lý luận chính trị trực tuyến. Ví dụ, chương trình “Sóng và máy tính cho em. 

Cần tôn vinh, khen thưởng đối với những sinh viên có thành tích xuất sắc và 

đóng góp nổi bật trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến… 
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 Tiểu kết chương 4 

 GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường đại học luôn là một yêu cầu, 

nội dung cơ bản, là xu thế tất yếu trong thời đại Cách mạng công nghiệp 4.0. 

Chất lượng GDLLCTTT là nhân tố quan trọng trực tiếp góp phần nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Trong giai đoạn hiện nay, việc nâng 

cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên các trường cần quán triệt các quan 

điểm: Một là, nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên phải bám sát 

yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo và cuộc đấu tranh tư 

tưởng ở Việt Nam hiện nay. Hai là, chất lượng GDLLCTTT trước hết phụ 

thuộc vào tính chủ động, sáng tạo của chủ thể và tính tự giác, tích cực của 

sinh viên. Ba là, đổi mới nội dung, phương thức giảng dạy đi đôi với đầu tư 

cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương tiện hiện đại và có chế độ, 

chính sách phù hợp là vấn đề quan trọng để nâng cao chất lượng GDLLCTTT 

cho sinh viên. Đồng thời, cần thực hiện hệ thống các giải pháp sau: Trước hết, 

cần nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT gắn liền với tiếp tục đổi 

mới chương trình, nội dung GDLLCTTT theo hướng khoa học, hiện đại, thực 

tiễn, phù hợp với chuẩn đẩu ra và từng đối tượng sinh viên và đổi mới mạnh 

mẽ phương thức giáo dục để phát huy những ưu thế, khắc phục các hạn chế 

của phương thức GDLLCTTT nhằm đem lại hiệu quả tối ưu và tăng cường 

đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ và phương tiện hiện đại 

phục vụ cho quá trình GDLLCTTT, đồng thời, cần tiến hành song song việc 

gắn liền xây dựng, đổi mới cơ chế, chính sách, tạo động lực cho các lực lượng 

tham gia vào quá trình GDLLCTTT với nâng cao nhận thức và phát huy tính 

tích cực, chủ động, tự giác, sáng tạo của sinh viên trong quá trình học tập lý 

luận chính trị trực tuyến. 

Hệ thống các giải pháp nêu trên được xác lập từ những cơ sở lý luận và 

thực tiễn về chất lượng và nâng cao chất lượng GDLLCTTT. Mỗi giải pháp 
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có vị trí, vai trò, nội dung và biện pháp triển khai thực hiện với những đối 

tượng, lực lượng cụ thể tạo thành một chỉnh thể thống nhất, có mối quan hệ 

biện chứng với nhau. Do vậy, các trường cần tiến hành đồng bộ các giải pháp 

trên để góp phần nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên và hoàn 

thành sứ mạng cung cấp nguồn nhân lực lý luận chính trị chất lượng cao cho 

công cuộc xây dựng, phát triển đất nước và hội nhập quốc tế hiện nay. 
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KẾT LUẬN 

  GDLLCTTT là hình thức giáo dục hiện đại, tiên tiến, ngày càng phát 

triển và lan rộng trên phạm vi toàn thế giới. Vì vậy, nghiên cứu tác dụng của 

việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT, tìm hiểu, đánh giá thực trạng chất 

lượng GDLLCTTT và tìm ra những giải pháp hữu hiệu nhằm nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố 

Hà Nội trong thời gian tới là rất thiết thực, khả thi.  

Trong những năm gần đây, chất lượng GDLLCTTT của các trường đã 

đạt được những kết quả nhất định. Tuy nhiên, bên cạnh những thành tựu đạt 

được vẫn còn những tồn tại cần tiếp tục được khắc phục như năng lực của một 

bộ phận giảng viên còn hạn chế, nhận thức của một bộ phận sinh viên còn 

chưa đầy đủ, điều kiện cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công nghệ, phương 

tiện, kinh phí hoạt động và chế độ chính sách đối với giảng viên và sinh viên 

còn hạn chế. 

Trong thời gian tới, để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

ở các trường ĐHKHXH&NV ở thành phố Hà Nội cần có quan điểm chỉ đạo 

và một hệ thống các giải pháp đồng bộ từ nhận thức đến hành động cụ thể. 

Trong đó, cần nắm vững các quan điểm chỉ đạo: một là, nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên phải  bám sát yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện 

giáo dục và đào tạo và cuộc đấu tranh tư tưởng ở Việt Nam hiện nay, hai là, 

chất lượng GDLLCTT trước hết phụ thuộc vào tính chủ động, sáng tạo của 

chủ thể và tính tự giác, tích cực của sinh viên, ba là, đổi mới nội dung, 

phương thức giảng dạy đi đôi với đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, công 

nghệ, phương tiện hiện đại và có chế độ, chính sách phù hợp là vấn đề quan 

trọng để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. Đồng thời, thực 

hiện có hiệu quả các nhóm giải pháp cơ bản. Thứ nhất là, nâng cao chất lượng 

của chủ thể GDLLCTTT. Thứ hai là, tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung 
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GDLLCTTT theo hướng khoa học, hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn đẩu 

ra và từng đối tượng sinh viên. Thứ ba là, đổi mới mạnh mẽ phương thức giáo 

dục để phát huy những ưu thế, khắc phục các hạn chế của phương thức 

GDLLCTTT. Thứ tư là, tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng kỹ thuật, 

công nghệ và phương tiện hiện đại phục vụ GDLLCTTT. Thứ năm là, xây 

dựng và đổi mới cơ chế, chính sách khuyến khích, tạo động lực cho các lực 

lượng tham gia vào quá trình GDLLCTTT. Thứ sáu là, nâng cao nhận thức và 

phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, sáng tạo của sinh viên trong quá 

trình học tập lý luận chính trị trực tuyến. 

Để nâng cao hơn nữa chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các 

trường hiện nay, cần phải có những quan điểm chỉ đạo đúng đắn và các giải 

pháp trên cần được thực hiện một cách thường xuyên, đồng bộ và toàn diện. 

Luận án đã đề cập đến những nội dung cơ bản của việc nâng cao chất 

lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường ĐHKHXH&NV trên cả hai 

phương diện: lý luận và thực tiễn. Tác giả luận án đã cố gắng giải quyết tốt 

nhất những vấn đề đặt ra. Tuy nhiên vẫn còn nhiều vấn đề chưa được giải 

quyết triệt để và đó sẽ là đề tài để tác giả luận án tiếp tục khám phá, nghiên 

cứu trong tương lai. 
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PHIẾU TRƯNG CẦU Ý KIẾN 

(DÀNH CHO GIẢNG VIÊN) 

 

 Với mong muốn góp phần nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến cho sinh viên ở các trường đại học hiện nay, chúng tôi thực hiện đề tài: “Chất 

lượng giáo dục lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa 

học xã hội và nhân văn ở thành phố Hà Nội hiện nay”.  

Xin thầy (cô) vui lòng cho ý kiến nhận xét của mình về chất lượng giáo dục 

lý luận chính trị trực tuyến cho sinh viên ở các trường đại học khoa học xã hội và 

nhân văn ở thành phố Hà Nội hiện nay bằng cách đánh dấu “x” vào ô trống mà 

mình lựa chọn. 

Xin chân thành cảm ơn sự hợp tác, giúp đỡ của quý thầy (cô)! 

A. THÔNG TIN CÁ NHÂN 

Xin thầy (cô) vui lòng cho biết một số  thông tin cá nhân: 

 

Giới tính       Nam  Nữ        

Độ tuổi       < 30  30-40  > 40      

Số năm công tác <  5  5-10  10-20  > 20     

Học hàm, học vị Cử nhân  Thạc sĩ  Tiến sĩ  PGS,TS  GS, TS  

Kinh nghiệm giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến:  

<  1 năm  1-2 năm  2-3 năm  > 3 năm   

 

Đơn vị công tác của thầy (cô):  

Trường Đại học Sư phạm Hà Nội:  

Học viện Báo chí và Tuyên truyền  

Đại học Khoa học xã hội và Nhân văn   

1. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về thái độ của lãnh đạo nhà trường đối với việc tổ 

chức triển khai thực hiện GDLLCTTT cho sinh viên? 

Chưa quan tâm 

Bình thường 

Khá quan tâm 

Quan tâm   

Rất quan tâm 

2. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về nhận thức của đội ngũ lãnh đạo, quản lý của 

nhà trường đối với việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên? 

Chưa đúng và  đầy đủ 

Bình thường 

Tương đối đúng và  đầy đủ 

Đúng và đầy đủ 

Rất đúng và đầy đủ 
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3. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về năng lực lãnh đạo, quản lý, tổ chức và điều 

hành GDLLCTTT của đội ngũ lãnh đạo, quản lý của nhà trường? 

 

TT 

Năng lực lãnh đạo, quản lý, tổ chức 

và điều hành giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến của đội ngũ lãnh đạo, 

quản lý 

Chưa 

tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

1 Xây dựng, triển khai  nghiêm túc kế 

hoạch GDLLCTTT 
     

2 

Lãnh đạo, chỉ đạo, định hướng việc 

xây dựng nội dung, chương trình 

GDLLCTTT theo hướng tinh giản, 

tinh hoa, hiện đại có tính ứng dụng 

và thực tiễn cao 

     

3 
Lãnh đạo, chỉ đạo việc tổ chức thực 

hiện phương thức GDLLCTTT đa 

dạng, linh hoạt, sáng tạo, hiệu quả 

     

4 

Đào tạo, bồi dưỡng xây dựng đội 

ngũ giảng viên lý luận chính trị trực 

tuyến chất lượng cao, đáp ứng được 

những yêu cầu đòi hỏi ngày càng cao 

của nền giáo dục hiện đại 

     

5 Quan tâm đến chế độ đãi ngộ, chính 

sách của đội ngũ giảng viên, đội ngũ 

hỗ trợ, phục vụ cho GDLLCTTT 

     

6 Lãnh đạo, chỉ đạo đầu tư cơ sở vật 

chất, phương tiện, thiết bị đồng bộ, 

hiện đại phục vụ cho GDLLCTTT 

     

7 

Lãnh đạo, chỉ đạo việc  phối hợp 

chặt chẽ, hiệu quả với các khoa, 

phòng, ban trong nhà trường và với 

các cơ sở đào tạo khác về 

GDLLCTTT 

     

 

4. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất đạo đức của đội ngũ lãnh đạo, quản 

lý của nhà trường? 

Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 
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5. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất chính trị của đội ngũ lãnh đạo, quản 

lý của nhà trường? 

Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 

6. Thái độ của thầy (cô) khi giảng dạy các môn lý luận chính trị trực tuyến như 

thế nào? 

Hoàn toàn không hứng thú 

Không hứng thú                         

Bình thường                             

Hứng thú 

Rất hứng thú 

7. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về vai trò của việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT cho sinh viên? 

Không quan trọng 

Ít quan trọng 

Bình thường 

Quan trọng 

Rất quan trọng 

 

8. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

của bản thân khi thực hiện các kỹ năng dưới đây? 

 

TT 
Năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến của giảng viên 

Chưa 

tốt 

Bình  

thường 

Khá Tốt Rất 

tốt 

1 
Sử dụng phần mềm, các phương tiện 

hiện đại và các ứng dụng quản lý lớp học 

trong GDLLCTTT. 

     

2 Thiết kế và tổ chức GDLLCTTT      

3 
Tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý 

các sự cố kỹ thuật trong giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến 

     

4 

Sử dụng các phương pháp kỹ thuật và 

phần mềm hỗ trợ (Azota, Quizizz, 

Padlet, Kahoot..) trong kiểm tra, đánh giá 

kết quả học tập lý luận chính trị trực 

tuyến của sinh viên 

     
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5 Đảm bảo an toàn (về thiết bị, an ninh 

mạng…) cho các lớp học lý luận chính 

trị trực tuyến 

     

6 Văn hóa ứng xử, xử lý tình huống của 

giảng viên trên môi trường mạng  
     

 

9. Thầy (cô) vui lòng cho biết số công trình nghiên cứu  khoa học (sách, báo, tạp 

chí, đề tài, bài tham luận hội thảo các cấp...) công bố hàng năm? 

Không có công trình nào 

1 công trình 

2-3 công trình 

5 công trình 

Nhiều hơn 5 công trình 

 

10. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về nhận thức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ của 

nhà trường đối với việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên? 

Chưa đúng và  đầy đủ 

Bình thường 

Tương đối đúng và  đầy đủ 

Đúng và đầy đủ 

Rất đúng và đầy đủ 

 

11. Theo thầy (cô), thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT của nhà trường 

như thế nào? 

Không cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

Ít cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

Bình thường 

Cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

Rất cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

 

12. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất đạo đức của đội ngũ hỗ trợ, phục 

vụ GDLLCTTT của nhà trường? 

Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 

13. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất chính trị của đội ngũ hỗ trợ, phục 

vụ GDLLCTTT của nhà trường? 

 Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 
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14. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ 

hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT? 

TT 

Năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ 

hỗ trợ, phục vụ giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến 

Chưa 

tốt 

Bình  

thường 

Khá Tốt Rất 

rốt 

1 
 Thông báo đầy đủ và đúng quy định về kế hoạch 

giảng dạy, tiêu chí đánh giá cũng như kết quả học 

tập lý luận chính trị trực tuyến đến sinh viên 

     

2 

Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am hiểu, vận hành 

thành thạo, hỗ trợ và khắc phục nhanh chóng, 

kịp thời sự cố kỹ thuật đồng thời quản lý tốt các 

hệ thống ứng dụng công nghệ thông tin và các 

phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT 

     

3 

Giảng viên và sinh viên được cung cấp đầy đủ 

các thông tin, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật sử 

dụng, các công cụ, các chính sách khai thác bảo 

mật thông tin 

     

4 

Giảng viên và sinh viên được sử dụng công cụ, 

dịch vụ hỗ trợ do nhà trường cung cấp khi gặp 

khó khăn về kỹ thuật và điều kiện tiếp cận. 
     

15. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về nhận thức của sinh viên đối với việc nâng cao 

chất lượng GDLLCTTT? 

Chưa đúng và  đầy đủ 

Bình thường 

Tương đối đúng và  đầy đủ 

Đúng và đầy đủ 

Rất đúng và đầy đủ 

 

16. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất đạo đức của sinh viên của nhà 

trường? 

Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 

 

17. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về phẩm chất chính trị của sinh viên của nhà 

trường? 

 Yếu- kém 

Trung bình 

Khá 

Tốt 

Rất tốt 
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18. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về chương trình, nội dung GDLLCTTT theo 

chương trình giáo dục đại học hiện nay? 

 

TT Chương trình, nội dung GDLLCTTT 
Chưa 

tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

1 
Nội dung chương trình GDLLCTTT phù hợp 

với mục tiêu và chuẩn đầu ra 
     

2 

Nội dung chương trình GDLLCTTT có tính lý 

luận sâu sắc, tính thực tiễn sinh động, đảm bảo 

tính khoa học, tính hệ thống, tính cập nhật và 

tính tích hợp 

     

3 

Nội dung chương trình GDLLCTTT được cung 

cấp đầy đủ cho sinh viên dưới nhiều định dạng, 

tương thích với nhiều loại thiết bị, giúp sinh 

viên tiếp cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc 

nào 

     

4 

Nội dung chương trình GDLLCTTT được thiết 

kế theo cấu trúc phân đoạn, thuận tiện để xem 

qua màn hình máy tính, thiết bị di động hay 

công cụ giao tiếp từ xa 

     

5 
Nội dung chương trình GDLLCTTT có thông 

tin rõ ràng về quyền sở hữu trí tuệ 
     

 

19. Thầy  (cô) đã sử dụng các phương pháp dạy học lý luận trực tuyến nào dưới đây? 
 

Thuyết giảng truyền thống 

Thuyết giảng bằng giáo án điện tử  

Thảo luận nhóm trực tuyến 

Nêu vấn đề 

Trực quan 

Trò chơi trực tuyến 

Nghiên cứu điển hình 

Kích não 

Sơ đồ tư duy 

Tất cả các phương pháp trên 

Phương pháp khác: 

………………………………………………......................... 
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20.  Mức độ thầy (cô) áp dụng các phương pháp giảng dạy lý luận chính trị trực 

tuyến trên? 

TT Phương pháp 

                Mức độ sử dụng các phương pháp                        

  

Không 

bao giờ 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

Thỉnh 

thoảng 

Thường 

xuyên 

Rất 

thường 

xuyên 

1 Thuyết giảng truyền thống      

2 Thuyết trình bằng giáo án điện tử      

3 Thảo luận nhóm trực tuyến      

4 Nêu vấn đề      

5 Trực quan      

6 Trò chơi trực tuyến      

7 Nghiên cứu điển hình      

8 Kích não      

9 Sơ đồ tư duy      

10 Tất cả các phương pháp trên      

11 Phương pháp khác      
 

21. Hình thức kiểm tra nào thầy (cô) cho là hiệu quả đối với các môn lý luận chính 

trị trực tuyến? ( Có thể chọn nhiều hơn 1 phương án) 

1. Trắc nghiệm trực tuyến 

2. Tự luận trực tuyến 

3. Vấn đáp trực tuyến 

4. Bài tập nhóm trực tuyến 

5. Bài tập cá nhân trực tuyến 

6. Tiểu luận 

7. Kết hợp các hình thức trên 

8. Hình thức khác 

 

22. Thầy cô đã tổ chức các hoạt động GDLLCTTT nào dưới đây? 

Sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy và học và quản lý sinh viên 

trực tuyến như Quizzes, Padlet… 

Khai thác và sử dụng các nguồn học liệu có sẵn trên internet để dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến 

Giao nhiệm vụ cho sinh viên  chuẩn bị trước, trong và sau khi học lý luận 

chính trị trực tuyến 

Tổ chức các hoạt động cho sinh viên tương tác trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến  

Quan sát, quản lý sự tham gia của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị 

trực tuyến 

Cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm trong quá trình dạy học lý luận 

chính trị trực tuyến 
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Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập lý luận chính 

trị trực tuyến 

Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề trực tuyến, các cuộc thi trực tuyến, 

các câu lạc bộ trực tuyến… 

Các hình thức khác:……………………………………………………… 

 

23. Mức độ áp dụng các hình thức tổ chức  hoạt động giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến? 

TT Hình thức 

Mức độ tổ chức các hoạt động 

Không 

bao 

giờ 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

Thỉnh 

thoảng 

Thường 

xuyên 

Rất 

thường 

xuyên 

1 

Sử dụng các phần mềm ứng dụng, 

hỗ trợ dạy và học và quản lý sinh 

viên trực tuyến như Quizzes, 

Padlet… 

     

2 

Khai thác và sử dụng các nguồn học 

liệu có sẵn trên internet để dạy học 

lý luận chính trị trực tuyến 

 

     

3 

Giao nhiệm vụ cho sinh viên chuẩn 

bị trước, trong và sau khi học lý luận 

chính trị trực tuyến 

     

4 

Tổ chức các hoạt động cho học sinh 

tương tác trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

     

5 

Quan sát, quản lý sự tham gia của 

sinh viên trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

     

6 

Cho sinh viên phát biểu, trình bày 

sản phẩm trong quá trình dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến 

     

7 

Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, 

hỗ trợ sinh viên học tập lý luận 

chính trị trực tuyến 

 

     

8 

Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên 

đề trực tuyến, các cuộc thi trực 

tuyến, các câu lạc bộ trực tuyến… 

     

9 

 

Các hình thức khác 

 

     
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24. Đánh giá của thầy (cô) về mức độ đáp ứng cơ sở vật chất phục vụ GDLLCTTT 

tại trường của thầy (cô)? 

Không đáp ứng được 

Đáp ứng tối thiểu 

Đáp ứng mức độ vừa phải 

Đáp ứng khá tốt 

Đáp ứng rất tốt 

 

25. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về cơ sở vật chất, phương tiện thiết bị dạy học ở 

các trường đại học hiện nay theo các nội dung dưới đây? 

 

TT Cơ sở vật chất, phương tiện  

thiết bị dạy học 

Chưa 

tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

1 

Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin và 

hệ thống phần mềm phục vụ 

GDLLCTTT hiện đại, đồng bộ 

     

2 

Hệ thống phòng học đa năng, phòng 

chuyên môn, phòng thực hành, phòng 

studio... với đầy đủ trang thiết bị, 

phương tiện hiện đại, phù hợp và được 

cập nhật để hỗ trợ cho GDLLCTTT. 

     

3 

Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài liệu 

đáp ứng được yêu cầu chuyên môn của 

nội dung, chương trình  GDLLCTTT và 

nguồn tài nguyên khác đa dạng, phong 

phú, cập nhật, đảm bảo tính bản quyền, 

dễ dàng truy cập 

     

4 

Học liệu điện tử được xây dựng phù 

hợp với chuẩn đầu ra và mục tiêu, phải 

bảo đảm đầy đủ các môn học và học 

phần theo chương trình  GDLLCTTTT 

và được cung cấp đầy đủ đến sinh viên. 

     

5 

Học liệu điện tử được lưu trữ đầy đủ, 

khoa học và thường xuyên được cập 

nhật, bổ sung những nội dung mới, có 

tính thời sự. 

 

     

6 

Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến được trang bị đầy 

đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử 

dụng, dễ truy cập, phải cân đối, hài hòa, 

phù hợp với nội dung  

     
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26. Theo thầy (cô), kết quả GDLLCTTT của sinh viên hiện nay là do những nguyên 

nhân nào dưới đây (có thể chọn nhiều phương án)? 

 

TT Nguyên nhân  

1 Sự quan tâm của lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa  

2 Sự quan tâm, cố gắng của giảng viên giảng dạy lý luận chính trị nhà 

trường 
 

3 Sự nỗ lực, cố gắng của sinh viên.  

4 Sự phối hợp giáo dục của các tổ chức trong hệ thống chính trị 

(Đảng, Công đoàn, Phòng Công tác chính trị, Đoàn thành niên...). 
 

5 Sự phát triển công nghệ thông tin trong thời đại CMCN 4.0.  

6 Thành tựu của gần 40 năm đổi mới.  

7 Bề dày truyền thống vẻ vang của các trường đại học  

8 Yêu cầu đổi mới cơ bản toàn diện giáo dục  

9 Ý kiến khác (xin ghi rõ):………………………………………  

 

27. Theo thầy (cô), để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên ở các trường 

đại học hiện nay, cần phải làm những gì (có thể chọn nhiều phương án)? 

TT Giải pháp  

1 Nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT  

2 

Tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung GDLLCTTT theo hướng 

khoa học, hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn đầu ra và từng đối 

tượng sinh viên 

 

3 

 

Đổi mới mạnh mẽ phương thức giáo dục để phát huy những ưu thế, 

khắc phục những hạn chế của phương thức GDLLCTTT 
 

4 
Tăng cương đầu tư cơ sở vật chất, phương tiện, công nghệ hiện đại 

phục vụ GDLLCTTT 
 

5 
Nâng cao nhận thức và phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, 

sáng tạo của sinh viên 
 

6 

Xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý và cơ chế chính sách khuyến 

khích, tạo động lực cho các lực lượng tham gia vào quá trình 

GDLLCTTT 

 

7 Ý kiến khác (xin ghi rõ):  

28. Thầy (cô) đánh giá như thế nào về tỉ lệ đáp ứng về tiến độ khi thực hiện bằng 

phương  thức GDLLCTTT so với GDLLCT truyền thống? 

Không đáp ứng được tiến độ 

Đáp ứng được tối thiểu 

Đáp ứng được ở mức độ vừa phải 

Đáp ứng được khá tốt tiến độ 

Đáp ứng được rất tốt tiến độ 

Xin cảm ơn thầy (cô) đã dành thời gian hoàn thành phiếu khảo sát này! 

 

 

 

 

 



201 
 

 

 

PHIẾU TRƯNG CẦU Ý KIẾN 

(DÀNH CHO SINH VIÊN) 

 

Với mong muốn góp phần nâng cao chất lượng giáo dục lý luận chính trị trực 

tuyến ở các trường đại học, chúng tôi thực hiện đề tài: “Chất lượng giáo dục lý luận 

chính trị trực tuyến cho sinh viên các trường đại học khoa học xã hội và nhân văn ở 

thành phố Hà Nội hiện nay”.  

Xin anh (chị) vui lòng cho ý kiến nhận xét của mình về chất lượng giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến bằng cách đánh dấu “x” vào ô trống . 

Xin chân thành cảm ơn sự hợp tác, giúp đỡ của anh (chị)! 

A. THÔNG TIN CÁ NHÂN 

1. Giới tính Nam  Nữ      

2.Hiện là sinh 

viên 

Năm 1  Năm 2  Năm 3  Năm 4  

3.Thuộc khối Nghiệp 

vụ 

 Lý 

luận 

     

 

4.  Trường đang theo học: 

 Trường Đại học Sư phạm Hà Nội:   

 Học viện Báo chí và Tuyên truyền   

 Đại học Khoa học xã hội và Nhân văn.  

 

1. Anh (chị) đánh giá như thế nào về phẩm chất đạo đức, lối sống của đội ngũ giảng 

viên giảng dạy các môn lý luận chính trị trực tuyến của nhà trường? 

 Yếu, kém   

 Trung bình   

 Khá   

 Tốt 

     Rất tốt 

 

2. Anh (chị) đánh giá như thế nào về phẩm chất chính trị của đội ngũ giảng viên 

giảng dạy các môn lý luận chính trị trực tuyến của nhà trường? 

 Yếu, kém 

 Trung bình 

 Khá 

 Tốt 

 Rất tốt 

3. Theo anh (chị), thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT của nhà trường 

như thế nào? 

 Không cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

 Ít cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

 Bình thường 

 Cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 

 Rất cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 
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 4. Anh (chị) đánh giá như thế nào về năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ 

hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT? 

TT 

Năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của 

đội ngũ hỗ trợ, phục vụ giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến 

Chưa 

tốt 

Bình  

thường 

Khá Tốt Rất 

rốt 

1 

 Thông báo đầy đủ và đúng quy định về 

kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá 

cũng như kết quả học tập lý luận chính trị 

trực tuyến đến sinh viên 

     

2 

Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am hiểu, 

vận hành thành thạo, hỗ trợ và khắc 

phục nhanh chóng, kịp thời sự cố kỹ 

thuật đồng thời quản lý tốt các hệ thống 

ứng dụng công nghệ thông tin và các 

phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT 

     

3 

Giảng viên và sinh viên được cung cấp 

đầy đủ các thông tin, tài liệu hướng dẫn 

kỹ thuật sử dụng, các công cụ, các 

chính sách khai thác bảo mật thông tin 

     

4 

Giảng viên và sinh viên được sử dụng 

công cụ, dịch vụ hỗ trợ do nhà trường 

cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật 

và điều kiện tiếp cận. 

     

 

5.   Thái độ của anh (chị) khi học tập các môn lý luận chính trị trực tuyến như thế nào? 

Hoàn toàn không hứng thú 

Không hứng thú                         

Bình thường                             

Hứng thú 

Rất hứng thú 

6. Mức độ tương tác của anh (chị) với giảng viên và các bạn  trong lớp trong giờ 

học lý luận chính trị trực tuyến ? 

 Không tích cực 

   Bình thường 

 Khá tích cực 

 Tích cực 

 Rất tích cực 

7. Mức độ chuẩn bị bài trước giờ học, hoàn thành bài sau giờ học lý luận chính trị 

trực tuyến như thế nào? 

 Không chuẩn bị và hoàn thành bài học  

 Ít khi/ Hiếm khi chuẩn bị và hoàn thành bài học 

 Thỉnh thoảng chuẩn bị và hoàn thành bài học 

 Thường xuyên chuẩn bị và hoàn thành bài học 

 Rất thường xuyên chuẩn bị và hoàn thành bài học 
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8. Trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến, anh (chị) để chế độ camera 

như thế nào? 

 Luôn bật camera trong suốt giờ học 

 Để chế độ màn hình ảo trong giờ học 

 Tắt camera trong giờ học 

9.Anh (chị) đã từng tham gia hoạt động chính trị-xã hội nào dưới đây ? 

 

 Tình nguyện (xung kích, tiếp sức mùa thi…)  

 Hiến máu 

 Ủng hộ người nghèo 

 Tham gia các câu lạc bộ  

 Tham gia các hoạt động khác:……………………………………… 

 

10. Kết quả các học phần lý luận chính trị trực tuyến của anh (chị) như thế nào? 

 Yếu, kém 

 Trung bình 

 Khá 

 Giỏi 

    Xuất sắc 

 

11. Kết quả nghiên cứu khoa học chính trị của anh (chị) như thế nào? 

 Yếu, kém 

 Trung bình 

 Khá 

 Giỏi 

    Xuất sắc 

 

12. Với điểm số và kết quả xếp loại của anh (chị) như hiện nay, anh (chị) cho rằng 

nhà trường đã công bằng, khách quan trong kiểm tra, đánh giá chất lượng học tập lý 

luận chính trị trực tuyến chưa? 

 Chưa khách quan, công bằng 

 Ít khách quan, ít công bằng 

 Tương đối khách quan, công bằng 

 Khách quan, công bằng 

 Rất khách quan, rất công bằng 

 

13. Anh (chị) đánh giá như thế nào về nội dung, chương trình các môn lý luận chính 

trị trực tuyến trong trường đại học hiện nay? 

 Không bổ ích, không phù hợp 

 Ít bổ ích, ít phù hợp 

 Khá bổ ích, khá phù hợp 

 Bổ ích, phù hợp 

 Rất bổ ích, rất phù hợp 
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14. Anh (chị) đánh giá như thế nào về chương trình, nội dung GDLLCTTT theo 

chương trình giáo dục đại học hiện nay? 

 

TT 
Chương trình, nội dung GDLLCTTT Chưa 

tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

1 
Nội dung chương trình GDLLCTTT phù hợp 

với mục tiêu và chuẩn đầu ra 
     

2 

Nội dung chương trình GDLLCTTT có tính lý 

luận sâu sắc, tính thực tiễn sinh động, đảm bảo 

tính khoa học, tính hệ thống, tính cập nhật và 

tính tích hợp 

     

3 

Nội dung chương trình GDLLCTTT được cung 

cấp đầy đủ cho sinh viên dưới nhiều định dạng, 

tương thích với nhiều loại thiết bị, giúp sinh 

viên tiếp cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc 

nào 

     

4 

Nội dung chương trình GDLLCTTT được thiết 

kế theo cấu trúc phân đoạn, thuận tiện để xem 

qua màn hình máy tính, thiết bị di động hay 

công cụ giao tiếp từ xa 

     

5 
Nội dung chương trình GDLLCTTT có thông 

tin rõ ràng về quyền sở hữu trí tuệ 
     

 

15. Trong quá trình anh (chị) học lý luận chính trị trực tuyến, giảng viên thường sử 

dụng các phương pháp giảng dạy nào sau đây? 

 

Thuyết giảng truyền thống 

Thuyết giảng bằng giáo án điện tử  

Thảo luận nhóm trực tuyến 

Nêu vấn đề 

Trực quan 

Trò chơi trực tuyến 

Nghiên cứu điển hình 

Kích não 

Sơ đồ tư duy 

Tất cả các phương pháp trên 

Phương pháp khác: 

………………………………………………......................... 
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16.  Theo đánh giá của anh (chị), mức độ thầy (cô) áp dụng các phương pháp giảng 

dạy lý luận chính trị trực tuyến trên như thế nào? 

 

STT Phương pháp 

                Mức độ sử dụng các phương pháp                        

  

Không 

bao giờ 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

Thỉnh 

thoảng 

Thường 

xuyên 

Rất 

thường 

xuyên 

1 Thuyết giảng truyền thống      

2 Thuyết trình bằng giáo án điện tử      

3 Thảo luận nhóm trực tuyến      

4 Nêu vấn đề      

5 Trực quan      

6 Trò chơi trực tuyến      

7 Nghiên cứu điển hình      

8 Kích não      

9 Sơ đồ tư duy      

10 Tất cả các phương pháp trên      

11 Phương pháp khác      

 

17. Anh (chị) đánh giá như thế nào về phương pháp GDLLCTTT trong trường đại 

học hiện nay? 

     Không phù hợp 

 Ít phù hợp 

 Khá phù hợp 

 Phù hợp 

     Rất phù hợp 

 

18. Hình thức kiểm tra nào anh (chị) cho là hiệu quả đối với các môn lý luận chính 

trị trực tuyến? (Có thể lựa chọn nhiều đáp án) 

 Trắc nghiệm trực tuyến 

 Tự luận trực tuyến 

 Vấn đáp trực tuyến 

 Bài tập nhóm trực tuyến 

 Bài tập cá nhân trực tuyến 

 Tiểu luận 

 Kết hợp các hình thức trên 

 Hình thức khác 

19. Trong quá trình anh (chị) học lý luận chính trị trực tuyến, giảng viên đã tổ chức 

các hoạt động GDLLCTTT nào dưới đây? 

 Sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy và học và quản lý sinh 

viên trực tuyến như Quizzes, Padlet… 

 Khai thác và sử dụng các nguồn học liệu có sẵn trên internet để dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến 
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 Giao nhiệm vụ cho sinh viên  chuẩn bị trước, trong và sau khi học lý luận 

chính trị trực tuyến 

 Tổ chức các hoạt động cho học sinh tương tác trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến  

 Quan sát, quản lý sự tham gia của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị 

trực tuyến 

 Cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm trong quá trình dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến 

 Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập lý luận chính 

trị trực tuyến 

 Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề trực tuyến, các cuộc thi trực tuyến, 

các câu lạc bộ trực tuyến… 

 Các hình thức khác:……………………………………………………… 

 

20. Theo đánh giá của anh (chị), mức độ thầy (cô) tổ chức các hoạt động 

GDLLCTTT dưới đây như thế nào? 

 

TT Hình thức 

Mức độ tổ chức các hoạt động 

Không 

bao 

giờ 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

Thỉnh 

thoảng 

Thường 

xuyên 

Rất 

thường 

xuyên 

1 

Sử dụng các phần mềm ứng dụng, 

hỗ trợ dạy và học và quản lý sinh 

viên trực tuyến như Quizzes, 

Padlet… 

     

2 

Khai thác và sử dụng các nguồn học 

liệu có sẵn trên internet để dạy học 

lý luận chính trị trực tuyến 

 

     

3 

Giao nhiệm vụ cho sinh viên chuẩn 

bị trước, trong và sau khi học lý luận 

chính trị trực tuyến 

     

4 

Tổ chức các hoạt động cho học sinh 

tương tác trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

     

5 

Quan sát, quản lý sự tham gia của 

sinh viên trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

     

6 

Cho sinh viên phát biểu, trình bày 

sản phẩm trong quá trình dạy học lý 

luận chính trị trực tuyến 

     

7 

Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, 

hỗ trợ sinh viên học tập lý luận 

chính trị trực tuyến 

     
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TT Hình thức 

Mức độ tổ chức các hoạt động 

Không 

bao 

giờ 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

Thỉnh 

thoảng 

Thường 

xuyên 

Rất 

thường 

xuyên 

8 

Thường xuyên trao đổi với cha mẹ 

sinh viên về tình hình học tập lý luận 

chính trị trực tuyến của sinh viên 

     

9 

Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên 

đề trực tuyến, các cuộc thi trực 

tuyến, các câu lạc bộ trực tuyến… 

     

10 Các hình thức khác      

 

21. Anh (chị) đánh giá như thế nào về hình thức GDLLCTTT trong trường đại học 

hiện nay? 

     Không phù hợp 

 Ít phù hợp 

 Khá phù hợp 

 Phù hợp 

     Rất phù hợp 

 

22. Đánh giá của anh (chị) về mức độ đáp ứng cơ sở vật chất phục vụ cho 

GDLLCTTT tại trường của anh (chị) đang học tập? 

 Không đáp ứng được 

 Đáp ứng tối thiểu 

 Đáp ứng ở mức độ vừa phải 

 Đáp ứng khá tốt 

 Đáp ứng rất tốt 

 

23. Anh (chị) đánh giá như thế nào về cơ sở vật chất, phương tiện thiết bị dạy học ở 

các trường đại học hiện nay theo các nội dung dưới đây? 

 

TT Cơ sở vật chất, phương tiện thiết 

bị dạy học 
Chưa tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

1 

Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin 

(thiết bị đường truyền internet, hệ 

thống mạng…) và hệ thống phần 

mềm phục vụ giáo dục lý luận chính 

trị trực tuyến hiện đại, đồng bộ 

     

2 

Hệ thống phòng học đa năng, phòng 

chuyên môn, phòng thực hành, 

phòng studio... với đầy đủ trang thiết 

bị, phương tiện hiện đại, phù hợp và 

được cập nhật để hỗ trợ cho giáo dục 

lý luận chính trị trực tuyến. 

     



208 
 

 

 

TT Cơ sở vật chất, phương tiện thiết 

bị dạy học 
Chưa tốt 

Bình  

thường 
Khá Tốt 

Rất 

tốt 

3 

Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài 

liệu đáp ứng được yêu cầu chuyên 

môn của nội dung, chương trình  

giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

và nguồn tài nguyên khác đa dạng, 

phong phú, cập nhật, đảm bảo tính 

bản quyền, dễ dàng truy cập 

     

4 

Học liệu điện tử phục vụ giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến được xây 

dựng phù hợp với chuẩn đầu ra và 

mục tiêu, bảo đảm đầy đủ các môn 

học và học phần theo chương trình 

giáo dục lý luận chính trị trực tuyến 

và được cung cấp đầy đủ đến sinh 

viên. 

     

5 

Học liệu điện tử được lưu trữ đầy 

đủ, khoa học và thường xuyên được 

cập nhật, bổ sung những nội dung 

mới, có tính thời sự. 

 

     

6 

Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến được trang bị 

đầy đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp 

cận, dễ sử dụng, dễ truy cập, phải 

cân đối, hài hòa, phù hợp với nội 

dung  

     

 

24. Trong quá trình học tập lý luận chính trị trực tuyến, anh (chị) gặp những khó 

khăn nào sau đây? 

 

1 Về điều kiện kết cấu hạ tầng mạng, thiết bị, đường truyền internet  

2 Sức khỏe thể chất và tinh thần  

3 Mức độ tương tác giữa giảng viên và sinh viên, giữa sinh viên với sinh viên  

4 Ý kiến khác (xin ghi rõ):  

 



209 
 

 

 

25. Theo anh (chị), để nâng cao hơn nữa chất lượng GDLLCTTT thì nhà trường cần 

làm những gì? (có thể chọn nhiều phương án)? 

 

1  Nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT  

2 
 Tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung GDLLCTTT theo hướng khoa học, 

hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn đầu ra và từng đối tượng sinh viên 
 

3 
 Đổi mới mạnh mẽ phương thức giáo dục để phát huy những ưu thế, khắc phục 

những hạn chế của phương thức GDLLCTTT 
 

4 
Tăng cương đầu tư cơ sở vật chất, phương tiện, công nghệ hiện đại phục vụ 

GDLLCTTT 
 

5 

 Nâng cao nhận thức và phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, sáng tạo của 

sinh viên  

6 
Xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý và cơ chế chính sách khuyến khích, tạo 

động lực cho các lực lượng tham gia vào quá trình GDLLCTTT 
 

7  Ý kiến khác (xin ghi rõ):  

 

 

Xin cảm ơn anh (chị) đã dành thời gian hoàn thành phiếu khảo sát này! 
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Phụ lục 1 

Bảng tổng hợp kết quả xử lý phiếu giảng viên 

A. THÔNG TIN CÁ NHÂN 

Tổng số phiếu: 50 phiếu 

Tổng số: 50 giảng viên 

- Giới tính của giảng viên 

Tổng số nam: 18 (chiếm 36%) 

Tổng số nữ:    32 (chiếm 64%) 

- Độ tuổi của giảng viên 

 

Độ tuổi của giảng viên 

% 

< 30 tuổi 8 

30-40 tuổi 38 

> 40 tuổi 54 

Tổng 100 

 
- Thời gian tham gia giảng dạy lý luận chính trị của giảng viên 

Thời gian giảng dạy % 

< 5 năm 14 

5 - 10 năm 10 

10 - 20 năm 46 

>20 năm 30 

Tổng 100 

 
-Trình độ chuyên môn của giảng viên 

Trình  độ chuyên môn % 

Cử nhân 8 

Thạc sĩ 36 

Tiến sĩ 40 

PGS,TS 14 

GS,TS 2 

Tổng 100 
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-Kinh nghiệm giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên 

 

Kinh nghiệm giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến % 

< 1 năm 12 

1 - 2 năm 18 

2 - 3 năm 30 

> 3 năm 40 

Tổng 100 

 

-Trường giảng viên lý luận chính trị giảng dạy 

  

Trường giảng viên lý luận chính trị giảng dạy % 

Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn 20 

Đại học Sư phạm Hà Nội 18 

Học viện Báo chí và Tuyên truyền 62 

Tổng 100 

 

1. Đánh giá về thái độ của lãnh đạo nhà trường đối với việc tổ chức triển khai thực 

hiện GDLLCTTT cho sinh viên 

Thái độ của lãnh đạo nhà trường đối với việc tổ chức triển 

khai thực hiện GDLLCTTT cho sinh viên 

% 

Chưa quan tâm 0 

Bình thường 4 

Khá quan tâm 12 

Quan tâm 48 

Rất quan tâm 36 

Tổng 100 

 

2. Đánh giá về nhận thức của lãnh đạo, quản lý của nhà trường đối với việc nâng 

cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

Nhận thức của lãnh đạo, quản lý nhà trường đối với việc nâng 

cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

% 

Chưa đúng và  đầy đủ 0 

Bình thường 0 

Tương đối đúng và đầy đủ 26 

Đúng và đầy đủ 42 

Rất đúng và đầy đủ 32 

Tổng 100 
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3. Đánh giá về năng lực lãnh đạo, quản lý, tổ chức và điều hành GDLLCTTT của 

đội ngũ lãnh đạo, quản lý của nhà trường 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá  

(%) 

Tốt 

 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Xây dựng, triển khai  nghiêm túc kế 

hoạch GDLLCTTT 
0 6 20 56 18 100 

2. Lãnh đạo, chỉ đạo, định hướng việc 

xây dựng nội dung, chương trình 

GDLLCTTT theo hướng tinh giản, tinh 

hoa, hiện đại có tính ứng dụng và thực 

tiễn cao 

0 2 42 46 10 100 

3. Lãnh đạo, chỉ đạo việc tổ chức thực 

hiện phương thức GDLLCTTT đa 

dạng, linh hoạt, sáng tạo, hiệu quả 

0 8 22 62 8 100 

4. Đào tạo, bồi dưỡng xây dựng đội ngũ 

giảng viên lý luận chính trị trực tuyến 

chất lượng cao, đáp ứng được những 

yêu cầu đòi hỏi ngày càng cao của nền 

giáo dục hiện đại 

0 12 22 56 10 100 

5. Quan tâm đến chế độ đãi ngộ, chính 

sách của đội ngũ giảng viên, đội ngũ hỗ 

trợ, phục vụ cho GDLLCTTT 

0 16 44 32 8 100 

6. Lãnh đạo, chỉ đạo đầu tư cơ sở vật 

chất, phương tiện, thiết bị đồng bộ, hiện 

đại phục vụ cho GDLLCTTT 

0 12 40 42 6 100 

7. Lãnh đạo, chỉ đạo việc  phối hợp 

chặt chẽ, hiệu quả với các khoa, phòng, 

ban trong nhà trường và với các cơ sở 

đào tạo khác về GDLLCTTT 

0 8 24 52 16 100 
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Nội dung 
Trung bình 

chung ( ) 
Thứ bậc 

1. Xây dựng, triển khai nghiêm túc kế hoạch 

GDLLCTTT. 

3,86 1 

2. Lãnh đạo, chỉ đạo, định hướng việc xây dựng nội 

dung, chương trình GDLLCTTT theo hướng tinh giản, 

tinh hoa, hiện đại có tính ứng dụng và thực tiễn cao 

3,64 4 

3. Lãnh đạo, chỉ đạo việc tổ chức thực hiện phương 

thức GDLLCTTT đa dạng, linh hoạt, sáng tạo, đạt 

hiệu quả. 

3,70 3 

4. Đào tạo, bồi dưỡng xây dựng đội ngũ giảng viên lý 

luận chính trị trực tuyến chất lượng cao, đáp ứng được 

những yêu cầu, đòi hỏi ngày càng cao của nền giáo 

dục hiện đại. 

3,64 4 

5. Quan tâm đến chế độ đãi ngộ, chính sách của đội 

ngũ giảng viên, đội ngũ hỗ trợ, phục vụ cho quá trình 

GDLLCTTT 

3,32 7 

6. Lãnh đạo, chỉ đạo đầu tư cơ sở vật chất, phương tiện 

thiết bị đồng bộ, hiện đại phục vụ cho GDLLCTTT. 

3,42 6 

7. Lãnh đạo, chỉ đạo việc phối hợp chặt chẽ, hiệu quả 

với các khoa, phòng, ban trong nhà trường và với các 

cơ sở đào tạo đại học khác về GDLLCTTT. 

3,76 2 

 

4. Đánh giá về phẩm chất đạo đức của đội ngũ lãnh đạo, quản lý của nhà trường 

 

Phẩm chất đạo đức của lãnh đạo, quản lý nhà trường  % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 0 

Khá 14 

Tốt 60 

Rất tốt 26 

Tổng 100 

 

5. Đánh giá về phẩm chất chính trị của đội ngũ lãnh đạo, quản lý của nhà trường 

 

Phẩm chất chính trị của lãnh đạo, quản lý nhà trường  % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 0 
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Khá 16 

Tốt 56 

Rất tốt 28 

Tổng 100 

 

6. Đánh giá về thái độ của giảng viên khi giảng dạy các môn lý luận chính trị 

trực tuyến  

Thái độ của giảng viên khi giảng dạy các môn lý luận 

chính trị trực tuyến 

% 

Hoàn toàn không hứng thú 0 

Không hứng thú 4 

Bình thường 30 

Hứng thú 42 

Rất hứng thú 24 

Tổng 100 

 

7. Đánh giá của giảng viên về vai trò của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên 

Vai trò của việc nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh 

viên 

% 

Không quan trọng 0 

Ít quan trọng 0 

Bình thường 6 

Quan trọng 60 

Rất quan trọng 34 

Tổng 100 
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8. Đánh giá về năng lực giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của giảng viên? 

 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá 

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Sử dụng phần mềm, các phương tiện 

hiện đại và các ứng dụng quản lý lớp 

học trong GDLLCTTT 

0 12 22 58 8 100 

2. Thiết kế và tổ chức GDLLCTTT 0 14 20 56 10 100 

3. Tương tác, quản lý sinh viên và tự xử 

lý các sự cố kỹ thuật trong giảng dạy lý 

luận chính trị trực tuyến 

2 12 42 36 8 100 

4. Sử dụng các phương pháp, kỹ thuật 

và phần mềm hỗ trợ (Azota, Quizizz, 

Padlet, Kahoot...) trong kiểm tra, đánh 

giá kết quả học tập lý luận chính trị trực 

tuyến của sinh viên 

0 14 36 44 6 100 

5. Đảm bảo an toàn (về thiết bị, an ninh 

mạng..) cho các lớp học lý luận chính 

trị trực tuyến 

0 14 30 46 10 100 

6. Văn hóa ứng xử, xử lý tình huống 

trên môi trường mạng 0 14 10 64 12 100 

 

Nội dung 
Trung bình chung 

( ) 
Thứ bậc 

1.Sử dụng phần mềm, các phương tiện hiện đại và các 

ứng dụng quản lý lớp học trong GDLLCTTT 

3,62 2 

2.Thiết kế và tổ chức GDLLCTTT 3,62 2 

3.Tương tác, quản lý sinh viên và tự xử lý các sự cố kỹ 

thuật trong giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

3,36 6 

4.Sử dụng các phương pháp, kỹ thuật và phần mềm hỗ 

trợ (Azota, Quizizz, Padlet, Kahoot...) trong kiểm tra, 

đánh giá kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của 

sinh viên 

3,42 5 

5.Đảm bảo an toàn (về thiết bị, an ninh mạng..) cho các 

lớp học lý luận chính trị trực tuyến 

3,52 4 

6.Văn hóa ứng xử, xử lý tình huống trên môi trường 

mạng 

3,74 1 
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9. Số lượng công trình nghiên cứu  khoa học  công bố hàng năm của giảng viên. 

 

Số lượng công trình khoa học công bố hàng năm  % 

Không có công trình nào 4 

1 công trình 10 

2-3 công trình 52 

5 công trình 20 

Nhiều hơn 5 công trình 14 

Tổng 100 

 
10. Đánh giá về nhận thức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ của nhà trường đối với việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

 

Nhận thức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ của  nhà trường đối với việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên 

% 

Chưa đúng và  đầy đủ 0 

Bình thường 18 

Tương đối đúng và đầy đủ 22 

Đúng và đầy đủ 54 

Rất đúng và đầy đủ 6 

Tổng 100 

 
11. Đánh giá về thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT của nhà trường  

 

Thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT  % 

Không cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 0 

Ít cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 0 

Bình thường 26 

Cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 64 

Rất cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 10 

Tổng 100 
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12. Đánh giá về phẩm chất đạo đức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT của 

nhà trường 

 

Phẩm chất đạo đức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 4 

Khá 18 

Tốt 66 

Rất tốt 12 

Tổng 100 

 

13. Đánh giá về phẩm chất chính trị của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT của 

nhà trường 

 

Phẩm chất chính trị của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 0 

Khá 24 

Tốt 64 

Rất tốt 12 

Tổng 100 

 
14. Đánh giá về năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ 

GDLLCTTT 

 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá 

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Thông báo đầy đủ và đúng quy định 

về kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá 

cũng như kết quả học tập lý luận chính 

trị trực tuyến đến sinh viên 

0 10 44 38 8 100 

2. Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am 

hiểu, vận hành thành thạo, hỗ trợ và 

khắc phục nhanh chóng, kịp thời sự 

cố kỹ thuật đồng thời quản lý tốt các 

0 10 40 44 6 100 
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hệ thống ứng dụng công nghệ thông 

tin và các phần mềm hỗ trợ 

GDLLCTTT 

3. Giảng viên và sinh viên được cung 

cấp đầy đủ các thông tin, tài liệu 

hướng dẫn kỹ thuật sử dụng, các 

công cụ, các chính sách khai thác bảo 

mật thông tin 

0 14 38 42 6 100 

4. Giảng viên và sinh viên được sử 

dụng công cụ, dịch vụ hỗ trợ do nhà 

trường cung cấp khi gặp khó khăn về 

kỹ thuật và điều kiện tiếp cận. 

0 16 38 40 6 100 

 

Nội dung 
Trung bình 

chung ( ) 

Thứ 

bậc 

1. Thông báo đầy đủ và đúng quy định về kế hoạch giảng 

dạy, tiêu chí đánh giá cũng như kết quả học tập lý luận chính 

trị trực tuyến đến sinh viên 

3,44 2 

2. Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am hiểu, vận hành thành 

thạo, hỗ trợ và khắc phục nhanh chóng, kịp thời sự cố kỹ 

thuật đồng thời quản lý tốt các hệ thống ứng dụng công 

nghệ thông tin và các phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT 

3,46 1 

3. Giảng viên và sinh viên được cung cấp đầy đủ các 

thông tin, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật sử dụng, các công 

cụ, các chính sách khai thác bảo mật thông tin 

3,40 3 

4. Giảng viên và sinh viên được sử dụng công cụ, dịch vụ 

hỗ trợ do nhà trường cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ 

thuật và điều kiện tiếp cận. 

3,36 4 

 

15. Đánh giá về nhận thức của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ của nhà trường đối với việc 

nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên. 

Nhận thức của sinh viên đối với việc nâng cao chất lượng 

GDLLCTTT  

% 

Chưa đúng và  đầy đủ 0 

Bình thường 10 

Tương đối đúng và đầy đủ 18 

Đúng và đầy đủ 62 

Rất đúng và đầy đủ 10 

Tổng 100 
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16. Đánh giá về phẩm chất đạo đức của sinh viên của nhà trường 

 

Phẩm chất đạo đức của sinh viên nhà trường % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 6 

Khá 22 

Tốt 64 

Rất tốt 8 

Tổng 100 

 

17. Đánh giá về phẩm chất chính trị của sinh viên của nhà trường 

 

Phẩm chất chính trị của sinh viên nhà trường % 

Yếu -kém  0 

Trung bình 8 

Khá 28 

Tốt 58 

Rất tốt 6 

Tổng 100 

 

18. Đánh giá về chương trình, nội dung GDLLCTTT  

 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá  

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

phù hợp với mục tiêu và chuẩn đầu ra 
0 12 24 54 10 100 

2. Nội dung chương trình giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến có tính lý luận 

sâu sắc, tính thực tiễn sinh động, đảm 

bảo tính khoa học, tính hệ thống, tính 

cập nhật và tính tích hợp 

0 8 20 60 12 100 

3. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

được cung cấp đầy đủ cho sinh viên 

dưới nhiều định dạng, tương thích với 

0 10 42 36 12 100 
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Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá  

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

nhiều loại thiết bị, giúp sinh viên tiếp 

cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc 

nào 

4. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

được thiết kế theo cấu trúc phân đoạn, 

thuận tiện để xem qua màn hình máy 

tính, thiết bị di động hay công cụ giao 

tiếp từ xa 

0 10 44 36 10 100 

5. Nội dung chương trình 

GDLLCTTTcó thông tin rõ ràng về 

quyền sở hữu trí tuệ 

0 10 44 36 10 100 

 

Nội dung 
Trung bình chung 

( ) 
Thứ bậc 

1. Nội dung chương trình GDLLCTTT phù hợp với 

mục tiêu và chuẩn đầu ra 

3,62 2 

2. Nội dung chương trình giáo dục lý luận chính trị 

trực tuyến có tính lý luận sâu sắc, tính thực tiễn sinh 

động, đảm bảo tính khoa học, tính hệ thống, tính cập 

nhật và tính tích hợp 

3,76 1 

3. Nội dung chương trình GDLLCTTT được cung 

cấp đầy đủ cho sinh viên dưới nhiều định dạng, 

tương thích với nhiều loại thiết bị, giúp sinh viên tiếp 

cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc nào 

3,50 3 

4. Nội dung chương trình GDLLCTTT được thiết kế 

theo cấu trúc phân đoạn, thuận tiện để xem qua màn 

hình máy tính, thiết bị di động hay công cụ giao tiếp 

từ xa 

3,46 4 

5. Nội dung chương trình GDLLCTTTcó thông tin rõ 

ràng về quyền sở hữu trí tuệ 

3,46 4 
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19. Các phương pháp dạy học lý luận trực tuyến giảng viên sử dụng  

Phương pháp dạy học lý luận chính trị trực tuyến % 

1.Thuyết giảng truyền thống 56 

2.Thuyết giảng bằng giáo án điện tử 70 

3.Thảo luận nhóm trực tuyến 64 

4.Nêu vấn đề 64 

5.Trực quan 46 

6.Trò chơi trực tuyến 48 

7.Nghiên cứu điển hình 50 

8.Kích não 44 

9.Sơ đồ tư duy 52 

10.Tất cả các phương pháp trên 60 

 

20.  Mức áp dụng các phương pháp giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến của giảng 

viên 

Nội dung  

Mức độ 

Không 

bao giờ 

(%) 

Ít khi 

/ Hiếm khi 

(%) 

Thỉnh 

thoảng 

(%) 

Thường 

xuyên 

(%) 

 

Rất 

thường  

xuyên 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Thuyết giảng truyền 

thống 
2 6 22 62 8 100 

2. Thuyết giảng bằng 

giáo án điện tử 
0 0 6 78 16 100 

3. Thảo luận nhóm trực 

tuyến 
0 4 28 62 6 100 

4. Nêu vấn đề 0 6 18 68 8 100 

5. Trực quan 2 2 38 52 6 100 

6. Trò chơi trực tuyến 2 6 40 46 6 100 

7. Nghiên cứu điển hình 4 8 36 48 4 100 

8. Kích não 0 12 28 54 6 100 

9.  Sơ đồ tư duy 2 8 26 56 8 100 

10. Tất cả các phương 

pháp trên 
10 4 26 54 6 100 

11. Phương pháp khác 14 6 26 50 4 100 
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21. Hình thức kiểm tra các môn lý luận chính trị trực tuyến theo giảng viên đánh giá 

hiệu quả 

Hình thức kiểm tra các môn lý luận chính trị trực tuyến % 

1. Trắc nghiệm trực tuyến 68 

2. Tự luận trực tuyến 50 

3. Vấn đáp trực tuyến 58 

4. Bài tập nhóm trực tuyến 52 

5. Bài tập cá nhân trực tuyến 54 

6. Tiểu luận 54 

7. Kết hợp các hình thức trên 72 

8. Hình thức khác 2 

 

22. Các hình thức  GDLLCTTT giảng viên sử dụng 

 

Hình thức GDLLCTTT cho sinh viên % 

1. Sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy và học và quản lý 

sinh viên trực tuyến như Quizzes, Padlet… 
92 

2. Khai thác và sử dụng các nguồn học liệu có sẵn trên internet để dạy 

học lý luận chính trị trực tuyến 
90 

3. Giao nhiệm vụ cho sinh viên  chuẩn bị trước, trong và sau khi học 

lý luận chính trị trực tuyến 
90 

4. Tổ chức các hoạt động cho sinh viên tương tác trong giờ học lý 

luận chính trị trực tuyến 

84 

5. Quan sát, quản lý sự tham gia của sinh viên trong giờ học lý luận 

chính trị trực tuyến 

84 

6. Cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm trong quá trình dạy 

học lý luận chính trị trực tuyến 

90 

7. Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập lý luận 

chính trị trực tuyến 

84 

8. Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề, các cuộc thi trực tuyến, các 

câu lạc bộ trực tuyến… 

76 

9. Các hình thức khác 2 
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23. Mức độ áp dụng các hình thức GDLLCTTT cho sinh viên của giảng viên 

 

Nội dung  

Mức độ 

Không  

bao giờ 

(%) 

Ít khi 

/ Hiếm 

khi 

(%) 

Thỉnh 

 thoảng 

(%) 

Thường 

xuyên 

(%) 

Rất 

thường  

xuyên 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Sử dụng các phần mềm 

ứng dụng để hỗ trợ dạy và 

học và quản lý sinh viên 

trực tuyến như Quizzes, 

Padlet… 

0 0 18 72 10 100 

2. Khai thác và sử dụng các 

nguồn học liệu có sẵn trên 

internet để dạy học lý luận 

chính trị trực tuyến 

 

0 0 16 74 10 100 

3. Giao nhiệm vụ cho sinh 

viên  chuẩn bị trước, trong 

và sau khi học lý luận 

chính trị trực tuyến 

0 0 16 72 12 100 

4. Tổ chức các hoạt động 

cho sinh viên tương tác 

trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

0 0 22 66 12 100 

5. Quan sát, quản lý sự 

tham gia của sinh viên 

trong giờ học lý luận chính 

trị trực tuyến 

0 2 20 68 10 100 

6. Cho sinh viên phát biểu, 

trình bày sản phẩm trong 

quá trình dạy học lý luận 

chính trị trực tuyến 

0 0 16 72 12 100 

7. Tạo lập nhóm trên mạng 

để kết nối, hỗ trợ sinh viên 

học tập lý luận chính trị 

trực tuyến 

0 2 26 62 10 100 

8. Tổ chức các buổi sinh 

hoạt chuyên đề, các cuộc 

thi trực tuyến, các câu lạc 

bộ trực tuyến… 

4 4 26 54 12 100 

9. Các hình thức khác 6 10 28 48 0 100 
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24. Đánh giá của thầy (cô) về mức độ đáp ứng cơ sở vật chất phục vụ cho 

GDLLCTTT tại trường của thầy (cô)? 

 

Mức độ đáp ứng cơ sở vật chất của nhà trường % 

Không đáp ứng được  0 

Đáp ứng tối thiểu 4 

Đáp ứng mức độ vừa phải 40 

Đáp ứng khá tốt 48 

Đáp ứng rất tốt 8 

Tổng 100 

 

25. Đánh giá của giảng viên về cơ sở vật chất, phương tiện thiết bị dạy học của nhà  

trường  

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá  

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin  

và hệ thống phần mềm hiện đại, đồng 

bộ. 

4 12 42 40 2 100 

2. Hệ thống phòng học đa năng, phòng 

chuyên môn, phòng thực hành, phòng 

studio... với đầy đủ trang thiết bị, 

phương tiện hiện đại, phù hợp và được 

cập nhật  

2 18 36 42 2 100 

3. Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài 

liệu đáp ứng được yêu cầu chuyên môn 

của nội dung, chương trình  giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến và nguồn tài 

nguyên khác đa dạng, phong phú, cập 

nhật, đảm bảo tính bản quyền, dễ dàng 

truy cập 

0 14 42 40 4 100 

4. Học liệu điện tử được xây dựng phù 

hợp với chuẩn đầu ra và mục tiêu bảo 

đảm đầy đủ các môn học và học phần 

theo chương trình và được cung cấp 

đầy đủ đến sinh viên. 

0 14 42 42 2 100 
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5. Học liệu điện tử được lưu trữ đầy đủ, 

khoa học và thường xuyên được cập 

nhật, bổ sung những nội dung mới, có 

tính thời sự. 

0 18 38 42 2 100 

6. Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến được trang bị đầy 

đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử 

dụng, dễ truy cập, tuyến phải cân đối, 

hài hòa, phù hợp với nội dung.  

0 8 48 42 2 100 

 

Nội dung 

Trung 

bình 

chung 

( ) 

Thứ 

bậc 

1. Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin  và hệ thống phần mềm 

hiện đại, đồng bộ. 

3,24 5 

2. Hệ thống phòng học đa năng, phòng chuyên môn, phòng 

thực hành, phòng studio... với đầy đủ trang thiết bị, phương 

tiện hiện đại, phù hợp và được cập nhật  

3,24 5 

3. Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài liệu đáp ứng được yêu 

cầu chuyên môn của nội dung, chương trình  GDLLCTTT và 

nguồn tài nguyên khác đa dạng, phong phú, cập nhật, đảm bảo 

tính bản quyền, dễ dàng truy cập 

3,34 2 

4. Học liệu điện tử được xây dựng phù hợp với chuẩn đầu ra 

và mục tiêu bảo đảm đầy đủ các môn học và học phần theo 

chương trình và được cung cấp đầy đủ đến sinh viên. 

3,32 3 

5. Học liệu điện tử được lưu trữ đầy đủ, khoa học và thường 

xuyên được cập nhật, bổ sung những nội dung mới, có tính 

thời sự. 

3,28 4 

6. Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận chính trị trực tuyến 

được trang bị đầy đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử 

dụng, dễ truy cập, tuyến phải cân đối, hài hòa, phù hợp với nội 

dung.  

3,38 1 
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26. Nguyên nhân của kết quả đạt được trong  GDLLCTTT cho sinh viên hiện nay 

 

Nguyên nhân của kết quả đạt được trong GDLLCTTT  % 

1. Sự quan tâm của lãnh đạo, quản lý nhà trường và các khoa 90 

2. Sự quan tâm, cố gắng của giảng viên giảng dạy lý luận chính trị nhà 

trường 

90 

3. Sự nỗ lực, cố gắng của sinh viên. 86 

4. Sự phối hợp giáo dục của các tổ chức trong hệ thống chính trị (Đảng, 

Công đoàn, Phòng Công tác chính trị, Đoàn thành niên...). 

76 

5. Sự phát triển công nghệ thông tin trong thời đại CMCN 4.0. 92 

6. Thành tựu của gần 40 năm đổi mới. 68 

7. Bề dày truyền thống vẻ vang của các trường đại học 68 

8. Yêu cầu đổi mới cơ bản toàn diện giáo dục 80 

9. Ý kiến khác 2 

 

27. Đánh giá của giảng viên về giải pháp để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho 

sinh viên 

 

Giải pháp để nâng cao chất lượng GDLLCTTT cho sinh viên  % 

1. Nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT 92 

2. Tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung GDLLCTTT theo hướng khoa 

học, hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn đầu ra và từng đối tượng sinh 

viên 

94 

3. Đổi mới mạnh mẽ phương thức giáo dục để phát huy những ưu thế, 

khắc phục những hạn chế của phương thức GDLLCTTT 

90 

4.Tăng cương đầu tư cơ sở vật chất, phương tiện, công nghệ hiện đại phục 

vụ GDLLCTTT 

90 

5. Nâng cao nhận thức và phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, sáng 

tạo của sinh viên 

92 

6. Xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý và cơ chế chính sách khuyến 

khích, tạo động lực cho các lực lượng tham gia vào quá trình GDLLCTTT 

86 

7. Ý kiến khác (xin ghi rõ): 2 
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28. Đánh về tỉ lệ đáp ứng về tiến độ khi thực hiện bằng phương thức GDLLCTTT 

so với GDLLCT truyền thống? 

 

Mức độ đáp ứng tiến độ so với GDLLCT truyền thống % 

Không đáp ứng được tiến độ 0 

Đáp ứng được tối thiểu 4 

Đáp ứng ở mức độ vừa phải 28 

Đáp ứng khá tốt 40 

Đáp ứng rất tốt 28 

Tổng 100 
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Phụ lục 2 

Bảng tổng hợp kết quả xử lý phiếu sinh viên 

 

A. THÔNG TIN CÁ NHÂN 

Tổng số phiếu: 165 phiếu 

Tổng số: 165  sinh viên 

Tổng số nam: 38 (chiếm 23%) 

Tổng số nữ:    127 (chiếm 77%) 

- Hiện là sinh viên 

 

Sinh viên 

% 

Năm thứ nhất 1,8 

Năm thứ hai 96,4 

Năm thứ ba 1,8 

Năm thứ tư 0 

Tổng 100 

 

- Thuộc khối 

Khối % 

Nghiệp vụ 60,6 

Lý luận 42,6 

Tổng 100 

 

-Trường đại học sinh viên đang học: 

  

Trường đại học sinh viên đang học % 

Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn 24,2 

Đại học Sư phạm Hà Nội 30,3 

Học viện Báo chí và Tuyên truyền 45,5 

Tổng 100 
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1. Đánh giá của sinh viên về phẩm chất đạo đức, lối sống của giảng viên nhà trường 

 

Phẩm chất đạo đức, lối sống của giảng viên % 

Yếu -kém  1,2 

Trung bình 0 

Khá 6,7 

Tốt 53,9 

Rất tốt 38,2 

Tổng 100 

 

2. Đánh giá của sinh viên về phẩm chất chính trị của giảng viên nhà trường 

 

Phẩm chất đạo đức, lối sống của giảng viên % 

Yếu -kém  1,2 

Trung bình 1,2 

Khá 10,4 

Tốt 52,7 

Rất tốt 34,5 

Tổng 100 

 

3. Đánh giá của sinh viên về thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT  

 

Thái độ của đội ngũ hỗ trợ, phục vụ GDLLCTTT  % 

Không cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 0 

Ít cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 1,2 

Bình thường 20,6 

Cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 50,3 

Rất cởi mở, vui vẻ, nhiệt tình 27,9 

Tổng 100 
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4. Đánh giá của sinh viên về năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ hỗ trợ, 

phục vụ GDLLCTTT 

 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá 

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Thông báo đầy đủ và đúng quy định về 

kế hoạch giảng dạy, tiêu chí đánh giá cũng 

như kết quả học tập lý luận chính trị trực 

tuyến đến sinh viên 

0,6 3 15,1 58,8 22,5 100 

2. Đội ngũ nhân viên kỹ thuật am hiểu, 

vận hành thành thạo, hỗ trợ và khắc 

phục nhanh chóng, kịp thời sự cố kỹ 

thuật đồng thời quản lý tốt các hệ thống 

ứng dụng công nghệ thông tin và các 

phần mềm hỗ trợ GDLLCTTT 

1,2 4,3 22,4 49,1 23 100 

3. Giảng viên và sinh viên được cung 

cấp đầy đủ các thông tin, tài liệu hướng 

dẫn kỹ thuật sử dụng, các công cụ, các 

chính sách khai thác bảo mật thông tin 

0,6 2,4 17 55,8 24,2 100 

4. Giảng viên và sinh viên được sử dụng 

công cụ, dịch vụ hỗ trợ do nhà trường 

cung cấp khi gặp khó khăn về kỹ thuật 

và điều kiện tiếp cận. 

0 4,9 22,4 50,9 21,8 100 

 

5.   Thái độ khi học tập các môn lý luận chính trị trực tuyến của sinh  viên 

 

Thái độ của sinh viên khi học tập lý luận chính trị trực 

tuyến 

% 

Hoàn toàn không hứng thú 1,8 

Không hứng thú 3,6 

Bình thường 37,6 

Hứng thú 31,5 

Rất hứng thú 25,5 

Tổng 100 
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6. Mức độ tương tác của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến 

 

Mức độ tương tác của sinh viên trong giờ học lý luận chính trị trực tuyến % 

Không tích cực 5,5 

Bình thường 29,1 

Khá tích cực 20 

Tích cực 22,4 

Rất tích cực 23 

Tổng 100 

 

7. Mức độ chuẩn bị bài trước giờ học, hoàn thành bài sau giờ học của sinh viên 

 

Mức độ chuẩn bị bài trước giờ học và hoàn thành bài sau giờ học của SV % 

Không chuẩn bị và hoàn thành bài học 1,9 

Ít khi/ Hiếm khi chuẩn bị và hoàn thành bài học 4,9 

Thỉnh thoảng chuẩn bị và hoàn thành bài học 32,7 

Thường xuyên chuẩn bị và hoàn thành bài học 37,5 

Rất thường xuyên chuẩn bị và hoàn thành bài học 23 

Tổng 100 

 

8. Chế độ camera của sinh viên trong quá trình học trực tuyến các môn lý luận 

chính trị 

Chế độ camera của sinh viên trong quá trình học trực tuyến % 

Luôn bật camera trong suốt giờ học 63 

Để chế độ màn hình ảo trong giờ học 21,2 

Tắt camera trong giờ học 15,8 

Tổng 100 

9. Các hoạt động chính trị- xã hội sinh viên tham gia 

 

Hoạt động chính trị- xã hội sinh viên tham gia % 

Tình nguyện (xung kích, tiếp sức mùa thi…) 57,6 

Hiến máu 36,3 
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Ủng hộ người nghèo 90,9 

Tham gia câu lạc bộ 57,6 

Tham gia hoạt động khác 9,1 

 

10. Kết quả học tập các học phần lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên 

 

Kết quả học tập lý luận chính trị trực tuyến của sinh viên % 

Yếu -kém  0,6 

Trung bình 7,3 

Khá 57 

Giỏi 21,2 

Xuất sắc 13,9 

Tổng 100 

 

11. Kết quả nghiên cứu khoa học chính trị của sinh viên 

 

Kết quả nghiên cứu khoa học chính trị của sinh viên % 

Yếu -kém  0,6 

Trung bình 10,3 

Khá 53,9 

Giỏi 21,8 

Xuất sắc 13,4 

Tổng 100 

 

12. Đánh giá của sinh viên về  kiểm tra, đánh giá trong GDLLCTTT  

 

Đánh giá của sinh viên về kiểm tra, đánh giá trong GDLLCTTT % 

Chưa khách quan, công bằng 0,6 

Ít khách quan, ít công bằng 0 

Tương đối khách quan, công bằng 30,3 

Khách quan, công bằng 42,4 

Rất khách quan, rất công bằng 26,7 

Tổng 100 



233 
 

 

 

13. Đánh giá của sinh viên về nội dung, chương trình GDLLCTTT 

 

Đánh giá của sinh viên về nội dung, chương trình GDLLCTTT % 

Không bổ ích, không phù hợp 1,2 

Ít bổ ích, ít phù hợp 3,6 

Khá bổ ích, khá phù hợp 28,5 

Bổ ích, phù hợp 44,3 

Rất bổ ích, phù hợp 22,4 

Tổng 100 

 

14. Đánh giá của sinh viên về chương trình, nội dung GDLLCTTT  

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá  

 

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

phù hợp với mục tiêu và chuẩn đầu ra 
0 6,7 17 58,2 18,1 100 

2. Nội dung chương trình giáo dục lý 

luận chính trị trực tuyến có tính lý luận 

sâu sắc, tính thực tiễn sinh động, đảm 

bảo tính khoa học, tính hệ thống, tính 

cập nhật và tính tích hợp 

0 7,9 13,9 56,4 21,8 100 

3. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

được cung cấp đầy đủ cho sinh viên 

dưới nhiều định dạng, tương thích với 

nhiều loại thiết bị, giúp sinh viên tiếp 

cận và sử dụng dễ dàng ở bất cứ lúc 

nào 

0 6,7 17,6 53,3 22,4 100 

4. Nội dung chương trình GDLLCTTT 

được thiết kế theo cấu trúc phân đoạn, 

thuận tiện để xem qua màn hình máy 

tính, thiết bị di động hay công cụ giao 

tiếp từ xa 

0 7,2 15,8 55,2 21,8 100 

5. Nội dung chương trình 

GDLLCTTTcó thông tin rõ ràng về 

quyền sở hữu trí tuệ 

0 6,6 16,4 56,4 20,6 100 
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15. Đánh giá của sinh viên về phương pháp giảng viên sử dụng 

 

Phương pháp dạy học lý luận chính trị trực tuyến giảng viên sử dụng % 

1.Thuyết giảng truyền thống 49,1 

2.Thuyết giảng bằng giáo án điện tử 53,3 

3.Thảo luận nhóm trực tuyến 56,4 

4.Nêu vấn đề 42,4 

5.Trực quan 29,7 

6.Trò chơi trực tuyến 33,3 

7.Nghiên cứu điển hình 29,1 

8.Kích não 23,6 

9.Sơ đồ tư duy 38,2 

10.Tất cả các phương pháp trên 41,8 

11. Phương pháp khác 1,2 

 

16.  Đánh giá của sinh viên về mức độ áp dụng các phương pháp giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến của giảng viên 

 

Nội dung  

Mức độ 

Khôn

g bao 

giờ 

(%) 

Ít khi/ 

Hiếm 

khi 

(%) 

Thỉnh 

thoảng 

(%) 

Thường 

xuyên 

(%) 

Rất 

thường  

xuyên 

(%) 

Tổng (%) 

1. Thuyết giảng truyền 

thống 
0 1,2 16,4 55,8 26,6 100 

2. Thuyết giảng bằng giáo 

án điện tử 
0 1,2 14,5 58,2 26,1 100 

3. Thảo luận nhóm trực 

tuyến 
0 4,8 27,9 48,5 18,8 100 

4. Nêu vấn đề 0 4,3 20 52,7 23 100 

5. Trực quan 1,2 8,5 21,2 49,7 19,4 100 

6. Trò chơi trực tuyến 7,9 13,9 24,3 40,6 13,3 100 

7. Nghiên cứu điển hình 3,6 9,7 27,3 46,1 13,3 100 

8. Kích não 7,3 14,5 25,5 41,2 11,5 100 

9.  Sơ đồ tư duy 4,8 9,7 27,3 45,5 12,7 100 

10. Tất cả các phương pháp 

trên 
9,7 8,5 20 46,7 15,1 100 

11. Phương pháp khác 7,9 12,2 21,8 44,8 13,3 100 
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17. Đánh giá của sinh viên về phương pháp GDLLCTTT giảng viên sử dụng 

 

Đánh giá của sinh viên về phương pháp GDLLCTTT % 

 Không phù hợp 0 

Ít phù hợp 0 

Khá phù hợp 18,2 

Phù hợp 59,4 

Rất phù hợp 22,4 

Tổng 100 

 

18. Đánh giá của sinh viên về hình thức kiểm tra được cho là hiệu quả  

 

Hình thức kiểm tra các môn lý luận chính trị trực tuyến % 

1. Trắc nghiệm trực tuyến 56,4 

2. Tự luận trực tuyến 25,5 

3. Vấn đáp trực tuyến 20,6 

4. Bài tập nhóm trực tuyến 49,1 

5. Bài tập cá nhân trực tuyến 33,3 

6. Tiểu luận 63 

7. Kết hợp các hình thức trên 39,4 

8. Hình thức khác 7,9 

 

19. Các hình thức  GDLLCTTT giảng viên sử dụng 

 

Hình thức GDLLCTTT cho sinh viên % 

1. Sử dụng các phần mềm ứng dụng để hỗ trợ dạy và học và 

quản lý sinh viên trực tuyến như Quizzes, Padlet… 
60,6 

2. Khai thác và sử dụng các nguồn học liệu có sẵn trên internet 

để dạy học lý luận chính trị trực tuyến 
57 

3. Giao nhiệm vụ cho sinh viên  chuẩn bị trước, trong và sau khi 

học lý luận chính trị trực tuyến 
55,2 

4. Tổ chức các hoạt động cho sinh viên tương tác trong giờ học 

lý luận chính trị trực tuyến 

55,8 
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5. Quan sát, quản lý sự tham gia của sinh viên trong giờ học lý 

luận chính trị trực tuyến 

50,3 

6. Cho sinh viên phát biểu, trình bày sản phẩm trong quá trình 

dạy học lý luận chính trị trực tuyến 

57,6 

7. Tạo lập nhóm trên mạng để kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập 

lý luận chính trị trực tuyến 

47,3 

8. Tổ chức các buổi sinh hoạt chuyên đề, các cuộc thi trực 

tuyến, các câu lạc bộ trực tuyến… 

40,6 

9. Các hình thức khác 0,6 

 

20. Đánh giá của sinh viên về mức độ hình thức GDLLCTTT của giảng viên 

 

Nội dung  

Mức độ 

Không 

bao giờ 

(%) 

Ít khi 

/ 

Hiếm 

khi 

(%) 

Thỉnh 

thoảng 

(%) 

Thường 

xuyên 

(%) 

 

Rất 

thường  

xuyên 

 (%) 

Tổng 

(%) 

1. Sử dụng các phần mềm ứng 

dụng để hỗ trợ dạy và học và 

quản lý sinh viên trực tuyến như 

Quizzes, Padlet… 

3 8,5 21,2 52,7 14,6 100 

2. Khai thác và sử dụng các 

nguồn học liệu có sẵn trên 

internet để dạy học lý luận chính 

trị trực tuyến 

0,6 3,6 16,4 61,8 17,6 100 

3. Giao nhiệm vụ cho sinh viên  

chuẩn bị trước, trong và sau khi 

học lý luận chính trị trực tuyến 

0 4,2 17,6 61,2 17 100 

4. Tổ chức các hoạt động cho 

sinh viên tương tác trong giờ 

học lý luận chính trị trực tuyến 

1,2 3,6 21,8 57,6 15,8 100 

5. Quan sát, quản lý sự tham gia 

của sinh viên trong giờ học lý 

luận chính trị trực tuyến 

0 3,6 20,6 57 18,8 100 

6. Cho sinh viên phát biểu, trình 

bày sản phẩm trong quá trình 

dạy học lý luận chính trị trực 

tuyến 

0 1,8 19,4 58,2 20,6 100 
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7. Tạo lập nhóm trên mạng để 

kết nối, hỗ trợ sinh viên học tập 

lý luận chính trị trực tuyến 

0,6 4,8 18,8 58,8 17 100 

8. Tổ chức các buổi sinh hoạt 

chuyên đề, các cuộc thi trực 

tuyến, các câu lạc bộ trực 

tuyến… 

6,6 6,7 23,6 47,3 15,8 100 

9. Các hình thức khác 7,8 8,5 21,2 47,3 15,2 100 

 

21. Đánh giá của sinh viên về hình thức GDLLCTTT  

 

Đánh giá của sinh viên về hình thức GDLLCTTT % 

 Không phù hợp 0 

Ít phù hợp 0 

Khá phù hợp 21,2 

Phù hợp 56,4 

Rất phù hợp 22,4 

Tổng 100 

 

22. Đánh giá của sinh viên về mức độ đáp ứng cơ sở vật chất phục vụ cho 

GDLLCTT của nhà trường 

 

Mức độ đáp ứng cơ sở vật chất của nhà trường % 

Không đáp ứng được  0,6 

Đáp ứng tối thiểu 10,9 

Đáp ứng mức độ vừa phải 30,3 

Đáp ứng khá tốt 37,6 

Đáp ứng rất tốt 20,6 

Tổng 100 
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22. Đánh giá của sinh viên về cơ sở vật chất, phương tiện thiết bị dạy học lý luận 

chính trị trực tuyến của nhà trường 

 

Nội dung  

Mức độ 

Chưa 

tốt 

(%) 

Bình 

thường 

(%) 

Khá 

(%) 

Tốt 

(%) 

Rất 

tốt 

(%) 

Tổng 

(%) 

1. Kết cấu hạ tầng công nghệ thông tin  

và hệ thống phần mềm hiện đại, đồng 

bộ. 

4,9 7,3 24,8 48,5 14,5 100 

2. Hệ thống phòng học đa năng, phòng 

chuyên môn, phòng thực hành, phòng 

studio... với đầy đủ trang thiết bị, 

phương tiện hiện đại, phù hợp và được 

cập nhật  

1,2 10,9 27,3 46,1 14,5 100 

3. Thư viện điện tử bảo đảm nguồn tài 

liệu đáp ứng được yêu cầu chuyên môn 

của nội dung, chương trình  

GDLLCTTT và nguồn tài nguyên khác 

đa dạng, phong phú, cập nhật, đảm bảo 

tính bản quyền, dễ dàng truy cập 

0 5,4 27,9 50,3 16,4 100 

4. Học liệu điện tử được xây dựng phù 

hợp với chuẩn đầu ra và mục tiêu bảo 

đảm đầy đủ các môn học và học phần 

theo chương trình và được cung cấp đầy 

đủ đến sinh viên. 

0 5,5 29,7 48,4 16,4 100 

5. Học liệu điện tử được lưu trữ đầy đủ, 

khoa học và thường xuyên được cập 

nhật, bổ sung những nội dung mới, có 

tính thời sự. 

0 7,2 27,9 47,9 17 100 

6. Phương tiện hỗ trợ giảng dạy lý luận 

chính trị trực tuyến được trang bị đầy 

đủ, hiện đại, đồng bộ, dễ tiếp cận, dễ sử 

dụng, dễ truy cập, tuyến phải cân đối, 

hài hòa, phù hợp với nội dung.  

0 7,9 24,8 51,5 15,8 100 
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23. Những khó khăn sinh viên gặp phải khi học tập lý luận chính trị trực tuyến 

 

Những khó khăn khi học tập lý luận chính trị trực tuyến % 

Về điều kiện kết cấu hạ tầng mạng, thiết bị, đường truyền internet 60,6 

Sức khỏe thể chất và tinh thần 39,4 

Mức độ tương tác giữa giảng viên và sinh viên, giữa sinh viên với 

sinh viên 

61,8 

Ý kiến khác (xin ghi rõ): 1,2 

 

24. Đánh giá của sinh viên về giải pháp để nâng cao chất lượng GDLLCTTT  

 

Giải pháp để nâng cao chất lượng GDLLCTTT  % 

 1.Nâng cao chất lượng của chủ thể GDLLCTTT 73,3 

 2.Tiếp tục đổi mới chương trình, nội dung GDLLCTTT theo hướng 

khoa học, hiện đại, thực tiễn, phù hợp với chuẩn đầu ra và từng đối 

tượng sinh viên 

56,4 

 3.Đổi mới mạnh mẽ phương thức giáo dục để phát huy những ưu 

thế, khắc phục những hạn chế của phương thức GDLLCTTT 
60,6 

4.Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, phương tiện, công nghệ hiện đại 

phục vụ GDLLCTTT 
50,9 

 5.Nâng cao nhận thức và phát huy tính tích cực, chủ động, tự giác, 

sáng tạo của sinh viên 
59,4 

6.Xây dựng và đổi mới cơ chế quản lý và cơ chế chính sách khuyến 

khích, tạo động lực cho các lực lượng tham gia vào quá trình 

GDLLCTTT 

55,2 

 7.Ý kiến khác (xin ghi rõ): 0,6 

 

 

 


