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MỞ ĐẦU 
 

1. Lý do chọn đề tài 
Nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực  (NNL) là vấn đề tất yếu 

đối với sự phát triển của mọi quốc gia. Với tư cách là yếu tố hàng đầu cấu 
thành nên lực lượng sản xuất, như C.Mác đã chỉ ra, rằng: “Lực lượng sản xuất 
hàng đầu của toàn thể nhân loại là công nhân, là người lao động” [9; 430]. 
Như vậy, phát triển nguồn nhân lực chính là nội dung nền tảng của phát triển 
con người, mà trước hết là sự phát triển về phẩm chất, năng lực, kỹ năng, kiến 
thức, trình độ, có khả năng ứng dụng khoa học công nghệ, chế tạo và vận 
hành máy móc trang thiết bị kỹ thuật hiện đại vào sản xuất… đáp ứng được 
yêu cầu thực tiễn. Trong bối cảnh toàn cầu hóavà hội nhập quốc tế tác động 
mạnh mẽ đến sự phát triển của các quốc gia trên thế giới nói chung và đối với 
Việt Nam nói riêng, để bảo đảm cho sự phát triển của mỗi quốc gia luôn đòi 
hỏi phải dựa vào ba trụ cột cơ bản: áp dụng công nghệ mới, phát triển kết cấu 
hạ tầng hiện đại và đặc biệt là phát triển nguồn nhân lực.  

Đối với Việt Nam, trong quá trình xây dựng và phát triển đất nước, 
Đảng Cộng sản Việt Nam luôn đặc biệt quan tâm, chú trọng đến xây dựng và 
phát triển nguồn nhân lực, nhất là trong tiến trình thực hiện công nghiệp hóa, 
hiện đại hóa(CNH, HĐH) đất nước, vấn đề phát triển NNL luôn được xác 
định là một trong ba khâu đột phá chiến lược. Ngay từ thực tiễn sau mười 
năm đổi mới đất nước, Văn kiện Đại hội Đại biểu toàn quốc lần thứ VIII, 
Đảng ta khẳng định: “Lấy việc phát huy nguồn lực con người là nhân tố cơ 
bản cho sự phát triển nhanh và bền vững”[30;85]. Đến Đại hội XI, Đảng ta 
tiếp tục đề ra chiến lược phát triển kinh tế - xã hội: “Phát triển nhanh nguồn 
nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao, tập trung vào việc đổi mới 
căn bản và toàn diện nền giáo dục quốc dân; gắn kết chặt chẽ phát triển nguồn 
nhân lực với phát triển và ứng dụng khoa học, công nghệ”[36;32]. Đảng ta 
xác định đây là một trong ba khâu đột phá góp phần xây dựng và phát triển 
đất nước nhanh và bền vững. Tại Đại hội XIII, Đảng ta một lần nữa nhấn 
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mạnh đến việc phát triển nguồn nhân lực, mà trước hết yêu cầu việc: “Tạo đột 
phá trong đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao, thu hút và trọng dụng nhân tài”[38;115]. Điều đó 
chứng tỏ, Đảng ta luôn nhận thức sâu sắc về vai trò phát triển nguồn nhân lực 
nhằm đáp ứng được những yêu cầu của thực hiện chiến lược phát triển kinh tế 
- xã hội của đất nước.  

Để đóng góp cho việc thực hiện mục tiêu chiến lược phát triển đất 
nước, với tiềm năng và thế mạnh của mình, Quảng Ninh luôn được đánh giá 
là một trong những tỉnh có nhiều điều kiện, tiềm năng để phát triển kinh tế 
trong đó có thế mạnh về nguồn nhân lực. Hơn nữa, với vị trí, địa lý thuận lợi 
là cửa ngõ kết nối các liên quốc gia, liên vùng, liên tỉnh. Quảng Ninh có nhiều 
tài nguyên thiên nhiên đa dạng, phong phú, có tiềm năng thế mạnh để phát 
triển các ngành công nghiệp mũi nhọn: tài nguyên biển, nước khoáng, đa dạng 
sinh học phục vụ cho phát triển du lịch và du lịch sinh thái; tài nguyên khoáng 
sản, địa chất phục vụ cho phát triển ngành công nghiệp khai thác, chế tạo 
năng lượng; tài nguyên rừng phục vụ cho công nghiệp khai thác, cung cấp 
lâm sản, cung cấp nguồn dược liệu quý; tài nguyên đất phục vụ cho ngành 
công nghiệp xây dựng và một số ngành khác như phát triển kinh tế biển, xây 
dựng hệ thống cảng biển đặc biệt là cảng nước sâu…; đặc biệt là ưu thế về 
nguồn nhân lực, đã góp phần xây dựng và phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. 
Do đó, việc phát triển nguồn nhân lực trong tổng thể các thế mạnh của mình, 
Quảng Ninh cùng với Hà Nội và Hải Phòng, chính là một cực trong tam giác 
phát triển vùng kinh tế trọng điểm Bắc Bộ.  

Như vậy, với ưu thế về nguồn nhân lực sẽ trở thành ưu thế quan trọng 
cho phát triển kinh tế, khai thác các nguồn tài nguyên thiên nhiên trong vùng 
cần phải thực hiện song song với việc bảo đảm sự cân bằng giữa khai thác tài 
nguyên thiên nhiên với bảo tồn cảnh quan, tài nguyên thiên nhiên, bảo vệ du 
lịch sinh thái, vấn đề môi trường và biến đổi khí hậu. Do đó, việc đỏi hỏi tỉnh 
Quảng Ninh cần xây dựng những chiến lược phát triển kinh tế tập trung vào 
khai thác phát triển các ngành công nghiệp xanh với hai mục tiêu là hạn chế 
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phát thải khí CO2, hóachất độc hại, phát triển năng lượng mới thân thiện với 
môi trường, ứng dụng các nguồn năng lượng sạch vào sản xuất công nghiệp 
như: năng lượng gió, năng lượng mặt trời, năng lượng sinh học… Và hướng 
đến phát triển nền kinh tế xanh là xu thế tất yếu trong phát triển nền kinh tế 
của quốc gia nhằm bảo vệ sự phát triển bền vững của môi trường trước tình 
hình biến đổi khí hậu ngày càng tiêu cực, tài nguyên thiên nhiên bị tàn phá 
nghiêm trọng và đặc biệt là trong tiến trình thực hiện công nghiệp hóa, hiện 
đại hóađất nước. Để làm được điều đó, tỉnh Quảng Ninh cần xây dựng chiến 
lược đào tạo, bồi dưỡng phát triển NNL có phẩm chất, kỹ năng, trình độ 
chuyên môn; đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao nhằm phục vụ phát 
triển các ngành công nghiệp đặc thù, thế mạnh của tỉnh đáp ứng yêu cầu đẩy 
mạnh CNH, HĐH đất nước nói chung và của tỉnh Quảng Ninh nói riêng. 

Xuất phát từ yêu cầu thực tiễn phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Quảng 
Ninh, nghiên cứu sinh đã lựa chọn đề tài luận án: “Phát triển nguồn nhân 
lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh 
hiện nay” để đi sâu nghiên cứu đóng góp cho việc phát triển ở Quảng Ninh 
hiện nay.. 

2. Mục đích và nhiệm vụ của luận án 
2.1. Mục đích của luận án 
Trên cơ sở làm rõ một số vấn đề lý luận và thực tiễn về NNL và phát 

triển NNL đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa(CNH, HĐH) ở 
tỉnh Quảng Ninh trong thời gian qua, luận án đề xuất những quan điểm và 
một số giải pháp nhằm phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóatỉnh Quảng Ninh.  

2.2. Nhiệm vụ của luận án  
      Luận án tập trung giải quyết các nhiệm vụ nghiên cứu sau: 
 Thứ nhất, tổng quan tình hình nghiên cứu có liên quan đến vấn đề phát 

triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóatỉnh 
Quảng Ninh hiện nay. 
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 Thứ hai, luận án làm rõ một số vấn đề lý luận về phát triển nguồn nhân 
lực đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH  

 Thứ ba, phân tích thực trạng phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự 
nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh và những vấn đề 
đặt ra hiện nay. 

  Thứ tư, nêu quan điểm và đề xuất một số giải pháp phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới. 

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 
3.1. Đối tượng nghiên cứu 
Đối tượng nghiên cứu của luận án là phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp 

CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay. 
3.2. Phạm vi nghiên cứu 
- Về mặt nội dung: Luận án đi vào nghiên cứu phát triển NNL đáp ứng 

sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh, cụ thể: 
+ Tập trung nghiên cứu số lượng, cơ cấu NNL 
+ Tập trung nghiên cứu chất lượng NNL ở cả ba phương diện: thể lực, 

tâm lực và trí lực. 
+ Tập trung phát triển giáo dục, đào tạo NNL 
+ Tập trung phát triển chính sách thu hút, sử dụng và đãi ngộ NNL. 
- Về mặt không gian: Luận án đi vào nghiên cứu NNL các ngành nghề, 

lĩnh vực ở tỉnh Quảng Ninh.  
- Về mặt thời gian: Luận án nghiên cứu vấn đề phát triển NNL đáp ứng 

sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh từ năm 2015 đến nay.  
4. Cơ sở lý luận, thực tiễn và phương pháp nghiên cứu của luận án 
4.1. Cơ sở lý luận 
Luận án dựa trên cơ sở lý luận của chủ nghĩa Mác- Lênin, chủ nghĩa 

duy vật biện chứng và chủ nghĩa duy vật lịch sử; tư tưởng Hồ Chí Minh, chủ 
trương, đường lối, chính sách, pháp luật của Đảng, Nhà nước ta về vấn đề 
phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa. 
Đồng thời, kế thừa, vận dụng lý thuyết khoa học khác liên quan đến đề tài 
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luận án để luận giải, làm rõ mục đích, nhiệm vụ, nội dung của luận án. 
4.2. Cơ sở thực tiễn 
Luận án trên cơ sở kế thừa những nghiên cứu về mặt lý luận và thực 

tiễn của các công trình nghiên cứu trước đó. Các báo cáo tổng kết, đề án phát 
triển NNL của tỉnh Quảng Ninh, báo cáo đề án phát triển NNL các ngành 
nghề, lĩnh vực trong tỉnh Quảng Ninh. 

4.3. Phương pháp nghiên cứu 
Luận án sử dụng tổng hợp các phương pháp nghiên cứu sau: 
Tác giả luận án sử dụng phương pháp luận của Chủ nghĩa duy vật biện 

chứng, duy vật lịch sử; đồng thời kết hợp sử dụng phương pháp phân tích và 
tổng hợp; khái quát hóa, trừu tượng hóa, cụ thể hóa; lịch sử và lô-gic; quy 
nạp- diễn dịch. 

Tác giả luận án sử dụng phương pháp phân tích và tổng hợp nhằm tổng 
hợp những vấn đề từ các nguồn tài liệu có liên quan đến vấn đề vấn đề phát 
triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa. 
Phương pháp so sánh, đối chiếu làm nổi bật những nghiên cứu từ các công 
trình, nghiên cứu của các tác giả đi trước, trên cơ sở đó rút ra những nhận xét, 
đánh giá có căn cứ khoa học. 

5. Đóng góp mới của luận án 
Luận án có một số đóng góp sau đây: 
- Thứ nhất, luận án góp phần làm rõ hơn những vấn đề lý luận về NNL, 

phát triển NNL, CNH, HĐH; những yếu tố tác động đến phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH.  

- Thứ hai, luận án đi vào khái quát những đặc điểm tình hình phát triển 
kinh tế- xã hội của tỉnh Quảng Ninh; chỉ ra những yếu tố đặc thù của tỉnh tác 
động đến phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ; tập trung phân 
tích, đánh giá thực trạng phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở 
tỉnh Quảng Ninh; trên cơ sở đánh giá những thành tựu, hạn chế; chỉ ra 
nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế và những vấn đề đặt ra đối với 
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phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh giai 
đoạn hiện nay cần tập trung giải quyết. 

- Thứ ba, luận án đưa ra một số quan điểm định hướng và đề xuất giải 

pháp phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh; cần 

nhanh chóng hoàn thiện cơ chế, chính sách, triệt để khắc phục những hạn chế về 

NNL, thu hút nhân tài, phát triển NNL cho phù hợp với từng ngành, từng lĩnh 

vực, từng vùng trong thời gian tới. 

6. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn 
6.1. Ý nghĩa lý luận 
- Ở một mức độ nhất định, luận án góp phần làm sáng tỏ lý luận về 

NNL, phát triển NNL; vai trò và những yếu tố tác động đến phát triển NNL 
đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH.  

- Luận án có thể được sử dụng làm tài liệu tham khảo cho việc nghiên 
cứu, giảng dạy Triết học Mác- Lênin; bằng phương pháp luận của chủ nghĩa 
duy vật biện chứng, duy vật lịch sử để nghiên cứu ý nghĩa, tầm quan trọng 
của phát triển NNL là điều kiện, tiền đề để tiến tới xây dựng và hoàn thiện 
vấn đề phát huy nhân tố con người xã hội chủ nghĩa (XHCN) ở Việt Nam. 

6.2. Ý nghĩa thực tiễn 
- Luận án có đánh giá khách quan về vấn đề phát triển NNL đáp ứng sự 

nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh và đề xuất một số quan điểm, giải 
pháp có tính khả thi nhằm phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở 
tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới. 

- Luận án có thể được sử dụng làm tài liệu tham khảo cho việc xây 
dựng, hoạch định chiến lược phát triển NNL ở Việt Nam nói chung và Quảng 
Ninh nói riêng trong những giai đoạn tiếp theo. 

7. Kết cấu luận án 
Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, luận án có 

kết cấu 4 chương 12 tiết.  
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Chương 1 
TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU LIÊN QUAN ĐẾN  
PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC ĐÁP ỨNG SỰ NGHIỆP 

CÔNG NGHIỆP HÓA, HIỆN ĐẠI HÓA 
 

1.1. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến lý luận về phát 
triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

1.1.1. Những công trình nghiên cứu liên quan đến lý luận nguồn 
nhân lực, phát triển nguồn nhân lực  

- Những công trình nghiên cứu có liên quan đến lý luận về nguồn nhân lực 
 Về NNL với tư cách là sự cụ thể hóa đối với phát triển con người, trong 
cuốn sách: “Một số vấn đề Triết học - con người - xã hội” của tác giả 
Nguyễn Trọng Chuẩn (2002) [15] đã đi sâu nghiên cứu vị trí, vai trò của 
Triết học đối với đào tạo NNL và đối với công cuộc đổi mới đất nước. Cuốn 
sách đưa ra quan điểm của chủ nghĩa Mác- Lênin về vấn đề con người; từ 
đó, vận dụng nghiên cứu con người Việt Nam trong thời kỳ đổi mới; xây 
dựng NNL trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Qua đó, tác giả có 
thể kế thừa trong luận án quan điểm của chủ nghĩa Mác- Lênin về phát triển 
NNL và từ đó vận dụng vào nghiên cứu phát triển nguồn NNL đáp ứng sự 
nghiệp CNH, HĐH đất nước đáp ứng đòi hỏi thực tiễn. Loạt công trình của 
tác giả Nguyễn Minh Hoàn như “Quan điểm của chủ nghĩa Mác về công 
bằng xã hội với tư cách thước đo trình độ giải phóng con người” [62], Tạp 
chí Triết học (số 5, 2007); “Quan điểm triết học Mác về con người và việc 
xóa bỏ sự tha hóa con người”[63]; Tạp chí Lý luận chính trị (số 4, 2008); 
“Quan điểm triết học Mác về sự tha hóa con người - cơ sở lý luận cho việc 
nhận thức về phát triển con người thời đại cách mạng công nghiệp lần thứ 
tư”[64], Tạp chí Triết học (số 1, 2018); “Quan điểm của triết học Mác về 
vai trò của quan hệ giữa kinh tế với chính trị đối với sự phát triển toàn diện 
và tự do của con người”[65], Tạp chí Triết học (số 10, 2018)… 
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NNL và phát triển NNL là vấn đề tất yếu đối với sự phát triển của các 
quốc gia nói chung và đối với Việt Nam nói riêng. Phát triển nguồn nhân lực 
tạo ra nguồn lực cho góp phần phát triển đất nước nhanh và bền vững, đáp 
ứng yêu cầu thực tiễn đặt ra. Do vậy, vấn đề nguồn nhân lực và phát triển 
nguồn nhân lực luôn là vấn đề được các nhà nghiên cứu quan tâm nghiên cứu 
từ rất sớm. Nó ảnh hưởng trực tiếp đến sự phát triển bền vững của các quốc 
gia. Có rất nhiều công trình nghiên cứu có liên quan đến nguồn nhân lực và 
phát triển NNL; trong đó phải kể đến các công trình nghiên cứu như: Bài viết 
của tác giả Phương Kỳ Sơn (1997): “Con người, yếu tố quyết định nhất của 
lực lượng sản xuất” [119] tác giả đã đưa ra và phân tích lý luận về phát triển 
con người, trong đó, con người là nhân vật chính, vừa là mục tiêu, động lực 
của sự phát triển xã hội. Con người đóng vai trò vừa là chủ thể vừa là sản 
phẩm sáng tạo ra các giá trị vật chất và tinh thần của xã hội. Do đó, con người 
có vai trò là yếu tố hàng đầu của lực lượng sản xuất (LLSX), là yếu tố động 
nhất, sáng tạo nhất của quá trình sản xuất. Trong bài viết, tác giả nghiên cứu 
vấn đề nguồn lực con người dưới góc độ tiếp cận triết học, chỉ ra vị trí, vai trò 
của con người đối với quá trình phát triển xã hội. Qua bài viết tác giả có thể 
kế thừa, bổ sung lý luận về phát triển con người trong luận án. Tuy nhiên, bài 
viết chưa đi sâu vào nghiên cứu phát triển nguồn lực con người theo khía cạnh 
phát huy nhân tố con người. Do đó, luận án sẽ tiếp tục luận giải vấn đề này. 

Cuốn sách: “Nguồn nhân lực trẻ các dân tộc thiểu số: Những phân tích 
xã hội học”[75] của tác giả Đặng Cảnh Khanh (2005) đã chỉ ra nói đến sự 
phát triển NNL của một quốc ra cần thiết phải quan tâm, chú ý vào thế hệ trẻ, 
với tư cách là chủ nhân của sự phát triển tương lai. Cùng với đó, tác giả cũng 
có bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực trẻ”[76] cũng nêu rõ vai trò của 
nguồn nhân lực trẻ và những yêu cầu cần thiết phải phát triển nguồn nhân lực 
trẻ cho đất nước; góp phần vào sự phát triển bền vững của đất nước. 

 Tác giả Phạm Thành Nghị, Vũ Hoàng Ngân (2007) với cuốn sách: 
“Quản lý nguồn nhân lực ở Việt Nam: Một số vấn đề lý luận và thực 
tiễn”[105] đã tập trung nghiên cứu những vấn đề lý luận và thực tiễn về quản 
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lý nguồn nhân lực ở Việt Nam. Từ đó, đề xuất những khuyến nghị nhằm nâng 
cao hiệu quả quản lý nguồn nhân lực ở Việt Nam. Bên cạnh đó, cuốn sách: 
“Quản lý và phát triển nguồn nhân lực xã hội”[103] của tác giả Bùi Văn 
Nhơn (2006) cũng tập trung nghiên cứu vấn đề lý luận và thực tiễn về quản lý 
và phát triển nguồn nhân lực trong xã hội. Đồng thời, phân tích thực trạng và 
đề xuất những giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả quản lý và phát triển NNL 
xã hội. Qua các công trình, tác giả luận án có thể tham khảo bổ sung trong 
nghiên cứu của mình. 

 Cuốn sách: “Nguồn nhân lực và nhân tài cho phát triển xã hội và quản 
lý phát triển xã hội ở Việt Nam trong tiến trình đổi mới- những vấn đề lý 
luận”[107] cuả tác giả Nguyễn Ngọc Phú (2010) tập trung nghiên cứu những 
vấn đề lý luận về NNL: khái niệm NNL, vai trò quyết định của NNL đối với 
sự phát triển đất nước. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể kế thừa những khái 
niệm công cụ và nghiên cứu vai trò của NNL đối với sự phát triển kinh tế - xã 
hội của đất nước trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH. 

 Bài viết: “Đổi mới chính sách để thu hút nguồn nhân lực trẻ” [131] của 
tác giả Nguyễn Thanh Thịnh (2014) đã phân tích vai trò của NNL trẻ trong sự 
phát triển của đất nước. Do đó, cần có chính sách để thu hút NNL trẻ và xác 
định vấn đề trọng tâm để thu hút NNL trẻ cần phải: đổi mới cơ chế tài chính, 
thu hút nhân tài trẻ cho các tổ chức, đổi mới chế độ tiền lương, cơ chế tuyển 
dụng và ghi nhận, vinh danh nhà khoa học trẻ. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể 
tham khảo để đưa ra giải pháp phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH. 

 Bài viết: “Nhân tố con người và văn hóatrong sự phát triển bền vững 
của đất nước”[16] của tác giả Nguyễn Trọng Chuẩn (2016) đã chỉ ra yêu cầu cần 
thiết phải phát triển nhân tố con người và văn hóađể tránh sự tụt hậu xã hơn và để 
đuổi kịp các nước phát triển, sự cần thiết phải đẩy mạnh quá trình CNH, HĐH và 
sử dụng tốt yếu tố con người đối với sự phát triển bền vững đất nước. 

 Tác giả Thu Chung (2022) với bài viết: “Nguồn nhân lực chất lượng 
cao cho phát triển bền vững ở tỉnh Quảng Ninh”[18] đã nêu lên vai trò của 
phát triển NNL chất lượng cao, khẳng định NNL chất lượng cao là một trong 
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ba đột phá chiến lược quan trong tạo đà cho phát triển bền vững của tỉnh. Bài 
viết tập trung phân tích, chỉ ra các chính sách của tỉnh trong phát triển NNL 
chất lượng cao đem lại những kết quả đáng kể góp phần vào sự phát triển của 
tỉnh. Tuy nhiên, cũng còn một số những khó khăn, vướng mắc nhất định trong 
quá trình phát triển NNL chất lượng cao. 

 Những công trình nghiên cứu có liên quan đến lý luận về phát triển 
nguồn nhân lực 

 Cuốn sách: “Gia đình, nhà trường xã hội với việc phát triển, tuyển chọn, 
đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng, đãi ngộ người tài”[2] của tác giả Nguyễn Trọng 
Bảo (1996) tập trung làm sáng tỏ vai trò của gia đình, nhà trường xã hội đối với 
việc tuyển chọn, đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng và đãi ngộ nhân tài. Từ đó, đề 
xuất những giải pháp để phát triển, tuyển chọn, đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng, 
đãi ngộ nhân tài. Qua đó, tác giả luận án có thể nghiên cứu làm tài liệu tham 
khảo trong việc đề ra những giải pháp trọng dụng, đãi ngộ nhân tài trong phát 
triển NNL. 

 Công trình nghiên cứu của tác giả Nguyễn Hữu Dũng (2003): “Sử dụng 
hiệu quả nguồn lực con người ở Việt Nam”[23] đã phân tích những vấn đề lý 
luận và thực tiễn về phát triển, sử dụng, phân bổ nguồn lực con người ở Việt 
Nam. Cùng nội dung nghiên cứu đó còn có cuốn sách của tác giả Đoàn Văn 
Khái: “Nguồn lực con người trong quá trình CNH, HĐH ở Việt Nam”[74] 
cũng tập trung nghiên cứu vấn đề lý luận về phát triển nguồn lực con người 
trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH ở Việt Nam. Qua các nghiên cứu, tác 
giả luận án có thể kế thừa về mặt lý luận về phát triển con người trong quá 
trình CNH, HĐH để phục vụ cho nghiên cứu luận án. 

 Cuốn sách: “Giáo dục và phát triển nguồn nhân lực trong thế kỷ 
XXI”[44] của tác giả Trần Khánh Đức (2010) đã nghiên cứu làm nổi bật rõ vai 
trò của giáo dục và đào tạo trong phát triển con người nói chung và NNL nói 
riêng. Tác giả tập trung làm rõ nội hàm khái niệm về NNL, phát triển NNL, các 
tiêu chí đánh giá chất lượng NNL. Do đó, tác giả luận có thể tham khảo để phục 
vụ cho việc xây dựng các khái niệm công cụ trọng luận án của mình 
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 Công trình nghiên cứu:“Nghiên cứu phát triển nguồn nhân lực chất 
lượng cao của tỉnh Phú Thọ”[58] của tác giả Nguyễn Quang Hậu (2012) đã 
tập trung nghiên cứu hệ thống một số vấn đề lý luận về phát triển NNL chất 
lượng cao, từ đó, phân tích thực trạng phát triển NNL chất lượng cao của tỉnh 
Phú Thọ và đề xuất một số quan điểm, giải pháp nhằm nâng cao chất lượng 
NNL chất lượng cao của tỉnh Phú Thọ trong thời gian tới. Tác giả luận án có 
thể tham khảo cho việc xây dựng khung lý thuyết trong luận án của mình. 

 Bài viết của tác giả Nguyễn Thị Tùng (2014): “Vấn đề phát triển nguồn 
nhân lực trẻ ở nước ta hiện nay”[144] tác giả đã nghiên cứu làm rõ đối tượng 
của NNL trẻ ở nước ta và sự cần thiết phải phát triển NNL trẻ trong giai đoạn 
hiện nay. Đồng thời, tác giả cũng chỉ ra những giải pháp cơ bản nhằm phát 
triển NNL trẻ ở nước ta trong bối cảnh hiện nay. Đồng thời, cuốn sách: “Phát 
triển nguồn nhân lực con người trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại 
hóaở tỉnh Nghệ An hiện nay”[145] của tác giả cũng nghiên cứu sâu hơn nội 
hàm khái niệm nguồn nhân lực và vị trí, vai trò của NNL đối với sự phát triển 
xã hội. Đồng thời, tác giả cũng chỉ ra những yếu tố tác động đến việc phát 
triển NNL trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH ở tỉnh Nghệ An và đề xuất 
những giải pháp cụ thể nhằm phát triển NNL con người trong quá trình CNH, 
HĐH ở tỉnh Nghệ An. 

 Tác giả Minh Khôi (2023) với bài viết: “Quảng Ninh đẩy mạnh phát 
triển nguồn nhân lực chất lượng cao, hiện thực hóamục tiêu phát triển của 
tỉnh đến năm 2030 tầm nhìn đến năm 2050”[78] đã phân tích vai trò của phát 
triển nguồn nhân lực chất lượng cao trong bối cảnh Việt Nam đang ngày càng 
hội nhập sâu rộng vào nền kinh tế toàn cầu. Đồng thời, chỉ ra thực tiễn phát 
triển nguồn nhân lực chất lượng cao của tỉnh Quảng Ninh thời gian qua với 
những thuận lợi và khó khăn nhất định, và đưa ra những giải pháp để tháo gỡ nút 
thắt nhằm phát triển NNL chất lượng cao của tỉnh trong thời gian tới. Bài viết là 
cơ sở, tài liệu để nghiên cứu sinh có thể tham khảo những thành tựu, hạn chế 
trong phát triển NNL chất lượng cao ở tỉnh Quảng Ninh thời gian qua, nhận định 
rõ nguyên nhân của những thành tựu và hạn chế trong phát triển NNL chất lượng 
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cao của tỉnh để đưa ra những giải pháp cụ thể trong phát triển NNL đáp ứng sự 
nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh trong thời gian tới. Tuy nhiên, bài viết chưa đi vào 
nghiên cứu và chỉ ra những yếu tố tác động đến quá trình phát triển NNL ở 
tỉnh Quảng Ninh và đây là vấn đề luận án sẽ nghiên cứu bổ sung. 

 Bài viết:“Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao: tạo xung lực để 
Quảng Ninh cất cánh”[1] của tác giả Lan Anh (2024) đã nêu lên vai trò, vị trí 
của phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh trong bối cảnh toàn cầu hóavà hội nhập 
quốc tế. Trên cơ sở đó, phân tích những chính sách của tỉnh trong việc quan 
tâm đầu tư phát triển NNL chất lượng cao của tỉnh trên tất cả các lĩnh vực; 
thực trạng NNL của tỉnh trong giai đoạn hiện nay. Từ đó, đề xuất những giải 
pháp nhằm tập trung phát triển NNL chất lượng cao của tỉnh. Bài viết có thể 
làm tài liệu tham khảo cho nghiên cứu sinh nắm bắt được thực trạng NNL 
tỉnh Quảng Ninh trên tất cả các lĩnh vực và có những nghiên cứu sâu hơn 
trong phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh. 

 Tác giả Lương Quang Thọ (2024) với bài viết: “Quảng Ninh chú trọng 
phát triển nguồn nhân lực số”[132] đã nêu lên tầm quan trọng của phát triển 
NNL số trong bối cảnh chuyển đổi số nói chung và đối với Quảng Ninh nói 
riêng. Bài viết làm nổi bật những chủ trương, chính sách của tỉnh trong phát 
triển NNL số góp phần thực hiện mục tiêu phát triển NNL của tỉnh trên cơ sở 
phân tích thực trạng những thành tựu, hạn chế trong việc phát triển NNL số 
tỉnh Quảng Ninh. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo và có cái nhìn 
tổng thể trong việc đề ra những giải pháp phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh 
trong đó có NNL số nhằm đáp ứng được những đòi hỏi trong quá trình đẩy 
mạnh CNH, HĐH. 

 Bài viết: “Đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh” 
[126] của tác giả Trần Thanh (2024) tập trung phân tích những chủ trương, 
đường lối, chính sách của tỉnh trong phát triển NNL. Từ đó, nêu bật những 
thực trạng phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh với những thành tựu và hạn chế 
nhất định. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo thông tin thực trạng phát 
triển NNL của tỉnh Quảng Ninh để phục vụ luận án. 
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 Đề tài khoa học cấp Nhà nước: “Những vấn đề cơ bản về phát triển 
nguồn nhân lực Việt Nam”[93] của tác giả Nguyễn Lộc (2010) đã đi sâu 
nghiên cứu lý luận và thực tiễn phát triển NNL ở Việt Nam. Tác giả cũng chỉ 
ra vấn đề đặc trưng cần giải quyết trong phát triển NNL. Do đó, nghiên cứu 
sinh có thể tìm hiểu tham khảo nội dung lý luận về phát triển NNL phục vụ 
cho quá trình nghiên cứu luận án. 

 Luận án của tác giả Nguyễn Ngọc Tú (2012): “Nguồn nhân lực chất 
lượng cao của Việt Nam trong hội nhập kinh tế quốc tế”[142] đã tập trung 
nghiên cứu những vấn đề lý luận về NNL chất lượng cao trong bối cảnh hội 
nhập kinh tế quốc tế. Phân tích làm rõ thực trạng trên cơ sở đánh giá những 
thành tựu, hạn chế, nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế và những vấn 
đề đặt ra đối với phát triển NNL chất lượng cao ở Việt Nam hiện nay. Từ đó, 
đề xuất những quan điểm, giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển NNL 
đáp ứng đòi hỏi thực tiễn. Các nghiên cứu của tác giả giúp cho nghiên cứu 
sinh có thể tham khảo trong quá trình hoàn thiện luận án. 

1.1.2. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến lý luận về phát triển 
nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

Cuốn sách:“Vấn đề con người trong sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện 
đại hóađất nước”[49] của tác giả Phạm Minh Hạc (1996) đã nghiên cứu một 
cách hệ thống cơ sở lý luận và thực tiễn về vai trò nguồn lực con người trong 
sự nghiệp CNH, HĐH ở Việt Nam. Đồng thời, tác giả chỉ ra sự tác động qua 
lại giữa các nguồn lực trong đó yếu tố đóng vai trò quyết định là con người. 
Con người đóng vai trò là chủ thể thông qua hoạt động thực tiễn, biết sáng tạo 
và sử dụng các nguồn lực khác để tạo ra sức mạnh tổng hợp. Cuốn sách làm 
tài liệu để nghiên cứu sinh có thể nghiên cứu, kế thừa triển khai vai trò của 
nguồn lực con người đồng thời tham khảo đề xuất một số giải pháp đối với 
phát triển NNL ở tỉnh Quảng Ninh.  

Tác giả Phạm Minh Hạc (2001) với cuốn sách: “Nghiên cứu con người và 
nguồn nhân lực đi vào công nghiệp hóa, hiện đại hóa”[51] đã tập trung làm rõ 
vấn đề lý luận về con người, phát triển con người, nguồn lực con người; mối 
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quan hệ giữa giáo dục- đào tạo. Theo tác giả, nói đến NNL là nói đến số lượng 
và chất lượng NNL; các khái niệm khác có liên quan như: nguồn lao động, đội 
ngũ lao động, vốn con người. Nghiên cứu sinh có thể tham khảo tài liệu để bổ 
sung cho luận án phần lý luận về NNL và phát triển NNL. 

 Cuốn sách: “Công nghiệp hóa, hiện đại hóaở Việt Nam lý luận và thực 
tiễn”[17] của các tác giả Nguyễn Trọng Chuẩn, Nguyễn Thế Nghĩa, Đặng Hữu 
Toàn (2002) đã làm rõ một số vấn đề lý luận về CNH, HĐH, về chủ trương, 
đường lối, chính sách của Đảng, Nhà nước ta về phát triển CNH, HĐH ở Việt 
Nam. Đồng thời, đề xuất một số giải pháp nhằm đẩy mạnh quá trình CNH, 
HĐH ở nước ta. Thông qua nghiên cứu này, tác giả có thể sử dụng tham khảo 
trong luận án những nội dung liên quan đến chủ trương, chính sách của Đảng, 
Nhà nước ta nhằm đẩy mạnh quá trình CNH, HĐH đất nước. 

 Cuốn sách của tác giả Đoàn Văn Khái (2005):“Nguồn lực con 
người trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóaở Việt Nam”[74] đã 
tập trung nghiên cứu một số vấn đề lý luận về NNL trong đó tập trung xây 
dựng các khái niệm công cụ “nguồn nhân lực”, và cần phải đặt nguồn 
nhân lực trong mối liên hệ với các nguồn lực khác và trong những điều 
kiện lịch sử- hiện thực. 

 Công trình của tác giả Nguyễn Thanh (2005): “Phát triển nguồn nhân 
lực phục vụ công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước”[125] đã làm rõ lý luận 
về NNL, phát triển NNL đối với việc thực hiện đẩy mạnh quá trình CNH, 
HĐH đất nước. Đồng thời, đề xuất quan điểm, giải pháp phát triển NNL 
thông qua phát triển giáo dục đào tạo với phương châm: giáo dục là quốc sách 
hàng đầu. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo về các giải pháp phát 
triển NNL trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH.  

Tác giả Vũ Văn Phúc và Nguyễn Duy Hùng (2012): “Phát triển nguồn 
nhân lực đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóavà hội nhập quốc 
tế”[109] đã đưa ra các quan điểm về NNL, phát triển NNL, vai trò, nội dung 
phát triển NNL ở nước ta. Các tác giả cũng phân tích những yêu thực tiễn về 
phát triển NNL trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH và hội nhập quốc tế. Từ 
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đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo, kế thừa và bổ sung những yêu cầu về 
phát triển NNL trong thời kỳ mới. 

 Công trình nghiên cứu của tác giả Đào Quang Vinh (2006): “Phát triển 
nguồn nhân lực cho công nghiệp hóa, hiện đại hóanông nghiệp, nông 
thôn”[157] đã nghiên cứu những vấn đề lý luận và thực tiễn về phát triển NNL 
trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH nông nghiệp, nông thôn. Từ đó, đề xuất 
quan điểm và giải pháp nhằm phát triển NNL trong quá trình CNH, HĐH nông 
nghiệp, nông thôn. Tuy nhiên, các giải pháp mà tác giả đưa ra còn mang tính 
khái quát, chưa đi vào những giải pháp cụ thể gắn với phát triển NNL trong 
lĩnh vực nông nghiệp, nông thôn.  

 Tác giả Lê Cao Đoàn (2008) với cuốn sách:“Công nghiệp hóa, hiện đại 
hóarút ngắn những vấn đề lý luận và kinh nghiệm thế giới”[41] đã làm sáng tỏ 
quy luật phát triển mới trong điều kiện thời đại ngày nay. Trong bối cảnh Việt 
Nam đang thực hiện công cuộc đổi mới, chuyển từ nền kinh tế kế hoạch hóatập 
trung sang nền kinh tế thị trường và hội nhập kinh tế quốc tế. Quá trình đổi mới 
ở Việt Nam là phù hợp với quy luật phát triển kinh tế và được chứng minh bởi 
thực tiễn những thành quả phát triển kinh tế và sự nghiệp CNH, HĐH của Việt 
Nam. Do đó, tác giả luận án có thể tham khảo một số nội dung góp phần phát 
triển kinh tế trong quá trình thực hiện CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh.  

 Cuốn sách: “Nguồn nhân lực nữ thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại 
hóavà hội nhập quốc tế- Một số vấn đề lý luận và thực tiễn”[46] của tác giả 
Lưu Song Hà (2015) đã phân tích những vấn đề lý luận và thực tiễn về phát 
triển NNL nữ; phân tích thực trạng phát triển NNL nữ và đề xuất những định 
hướng cụ thể cho việc xây dựng chính sách về phát triển NNL nữ cho Việt 
Nam. Tuy nhiên, cuốn sách chưa đi sâu vào phân tích thực tiễn phát triển NNL 
nữ ở một địa phương, vùng, trong một lĩnh vực cụ thể. Do đó, các chính sách 
đề xuất mang tính khái quát.  

Cuốn sách: “Cơ sở khoa học về chính sách phát triển nguồn nhân lực 
trẻ” [140] của tác giả Trần Văn Trung (2021) đã làm rõ những vấn đề lý luận 
về nguồn nhân lực trẻ, vai trò của nguồn nhân lực trẻ và chính sách phát triển 
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nguồn nhân lực trẻ; trên cơ sở phân tích, đánh giá thực trạng chính sách phát 
triển nguồn nhân lực trẻ ở Việt Nam hiện nay. Từ đó, đưa ra những dự báo xu 
hướng phát triển và những giải pháp nâng cao hiệu quả chính sách phát triển 
nguồn nhân lực trẻ ở Việt Nam hiện nay. 

Cuốn sách: “Hiện đại hóamô hình Trung Quốc” [71] của tác giả Nguyễn 
Minh Hoàn (2023) dịch đã nhấn mạnh hiện đại hóalà tiêu chí quan trọng của sự 
phát triển tiến bộ văn minh nhân loại. Cuốn sách tập trung chủ yếu vào một số 
vấn đề trọng tâm: thứ nhất, nguồn gốc lịch sử của con đường mới hiện đại 
hóamô hình Trung Quốc; thứ hai, nội hàm cơ bản của con đường mới hiện đại 
hóamô hình Trung Quốc; thứ ba, bản chất và đặc trưng con đường mới hiện 
đại hóamô hình Trung Quốc; thứ tư, con đường mới hiện đại hóamô hình 
Trung Quốc là con đường kiên trì sự lãnh đạo của Đảng Cộng sản Trung 
Quốc; thứ năm, con đường mới hiện đại hóamô hình Trung Quốc là con 
đường vận dụng sáng tạo những nguyên tắc căn bản của chủ nghĩa xã hội 
khoa học; thứ sáu, tác động to lớn của con đường hiện đại hóamô hình Trung 
Quốc tới sự phát triển của thế giới. 

Tác giả Nguyễn Đức Quyền, Đỗ Thị Thanh Hà, Đỗ Thị Kim Phương 
(2023) với cuốn sách: “Một số vấn đề lý luận và thực tiễn về phát triển nguồn 
nhân lực đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóaở Việt Nam hiện nay” [116] tập 
trung làm rõ cơ sở lý luận và thực tiễn về NNL, phát triển NNL, CNH; đồng 
thời, phân tích thực trạng và những vấn đề đặt ra đối với phát triển NNL đáp 
ứng yêu cầu CNH ở Việt Nam hiện nay. Trên cơ sở đó, tác giả cũng đề xuất 
những quan điểm, giải pháp phát triển NNL đáp ứng yêu cầu CNH ở Việt Nam 
trong thời gian tới. 

Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực khoa học công nghệ đáp ứng yêu 
cầu chuyển đổi số ở Việt Nam hiện nay” [4] của tác giả Nguyễn Xuân Bắc 
(2024) đã làm rõ một số vấn đề lý luận về phát triển NNL. Đồng thời, tập trung 
phân tích thực trạng phát triển NNL khoa học công nghệ đáp ứng yêu cầu 
chuyển đổi số ở Việt Nam hiện nay. Từ đó, chỉ ra những vấn đề đặt ra và đề 
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xuất những khuyến nghị, giải pháp nhằm tăng cường phát triển NNL khoa học 
công nghệ đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số trong thời gian tới. 

Cuốn sách: “Giáo dục và phát triển nguồn nhân lực trong kỷ nguyên số” 
[45] của tác giả Trần Khánh Đức, Lê Minh Nguyệt và Nguyễn Bích Ngọc 
(2025) đã tập trung làm rõ các vấn đề về giáo dục và phát triển nguồn nhân lực 
trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0; phân tích các chính sách phát triển 
giáo dục và NNL; phát triển nghề nghiệp đáp ứng đòi hỏi thực tiễn phát triển 
KT- XH. Trên cơ sở đưa ra các tiêu chí và những kinh nghiệm quốc tế về giáo 
dục và phát triển NNL; cuốn sách đã chỉ ra những giải pháp nhằm phát triển 
giáo dục tương ứng với phát triển NNL nhằm đáp ứng yêu cầu thực tiễn đặt ra. 

 Bài viết của tác giả Tuấn Minh (2007): “Phát triển nguồn nhân lực chất 
lượng cao cho quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước”[98] đã tập 
trung nghiên cứu làm rõ vai trò quan trọng của NNL chất lượng cao cho quá 
trình CNH, HĐH đất nước. Từ đó, tác giả nghiên cứu chỉ rõ những yêu cầu và 
đòi hỏi thực tiễn đặt ra đối với phát triển NNL chất lượng cao nhằm đáp ứng 
yêu cầu của sự nghiệp đổi mới. Qua đó, tác giả luận án có thể tham khảo nội 
dung về những yêu cầu và đòi hỏi thực tiễn đặt ra đối với phát triển NNL để 
phục vụ cho luận án. 

1.2. Những công trình đề cập đến thực trạng phát triển nguồn 
nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

1.2.1. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến thực trạng 
nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực 

- Những công trình nghiên cứu có liên quan đến thực trạng nguồn nhân lực 
 Cuốn sách: “Phát huy nhân tố con người trong phát triển lực lượng sản 

xuất ở Việt Nam hiện nay” [102] của tác giả Phạm Công Nhất (2007) đã tập 
trung nghiên cứu vị trí, vai trò của nhân tố con người trong lực lượng sản 
xuất. Từ đó, phân tích thực tiễn phát triển nguồn lực con người nhằm phát 
triển LLSX đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp đổi mới ở Việt Nam hiện nay.  

 Tác giả Phạm Hồng Tung (2008) với cuốn sách: “Lược khảo về kinh 
nghiệm phát hiện, đào tạo và sử dụng nhân tài trong lịch sử Việt Nam” [143] 
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đã phân tích rõ thực trạng trong thực tiễn đào tạo, sử dụng, đãi ngộ nhân tài 
trong lịch sử. Đồng thời, chỉ ra những quan điểm, bài học kinh nghiệm quan 
trọng trong đào tạo, sử dụng, đãi ngộ nhân tài để góp phần quan trọng vào sự 
nghiệp phát triển đất nước. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo tìm 
hiểu rõ hơn về những vấn đề đào tạo, sử dụng, đãi ngộ nhân tài trong lịch sử 
Việt Nam. Từ đó, có cái nhìn tổng thể về thực trạng phát triển NNL ở nước ta.  

 Cuốn sách: “Xây dựng và phát huy nguồn nhân lực trí tuệ Việt 
Nam”[77] của tác giả Nguyễn Văn Khánh (2010) đã nghiên cứu những vấn đề 
cơ bản về: trí tuệ, nguồn lực trí tuệ; phân tích thực trạng vấn đề xây dựng và 
phát huy NNL trí tuệ ở Việt Nam. Từ đó, đưa ra những quan điểm và giải 
pháp nhằm phát huy có hiệu quả việc xây dựng và phát huy NNL trí tuệ ở 
Việt Nam trong thời gian tới.  

Tác giả Nguyễn Minh Đức và Hồ Phan Lâm Trường (2014) với bài viết: 
“Một số vấn đề thực tiễn về phát triển nguồn nhân lực vùng trung bộ”[43] đã 
tập trung phân tích thực trạng phát triển NNL vùng Trung Bộ và những vấn đề 
đặt ra đối với NNL ở vùng Trung Bộ tuy dồi dào về số lượng nhưng trình độ còn 
thấp và thiếu hụt lớn về NNL chất lượng cao. Từ đó, đề xuất những kiến nghị 
nhằm khắc phục những khó khăn trong phát triển NNL ở vùng Trung Bộ.  

 Bài viết: “Giáo dục và đào tạo nguồn nhân lực trình độ cao đáp ứng 
yêu cầu nhiệm vụ xây dựng và bảo vệ Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa 
theo tinh thần Nghị quyết Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI”[60] của tác giả 
Nguyễn Huy Hiệu (2011) đã tập trung nghiên cứu, phân tích vai trò của giáo 
dục, đào tạo trong nâng cao chất lượng NNL nhằm đáp ứng những đòi hỏi 
thực tiễn từ công cuộc đổi mới ở Việt Nam. Từ đó, tác giả phân tích thực 
trạng giáo dục và đào tạo NNL trình độ cao ở Việt Nam hiện nay; và đề xuất 
những giải pháp để phát triển giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu của sự 
nghiệp CNH, HĐH đất nước.  

 Tác giả Văn Tất Thu (2011) với bài viết: “Nhân tài và những vấn đề cơ 
bản trong sử dụng, trọng dụng nhân tài” [134] đã làm rõ vấn đề lý luận về 
nhân tài và sử dụng, trọng dụng nhân tài. Đồng thời, phân tích làm sáng tỏ 
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thực tiễn vấn đề nhân tài, sử dụng, trọng dụng nhân tài trên cơ sở đánh giá 
những kết quả đạt được, hạn chế nhất định. Điều này có ý nghĩa quan trọng 
trong việc đề xuất những giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển nhân 
tài, sử dụng và trọng dụng nhân tài; góp phần tạo nên sức mạnh thực hiện 
thành công công cuộc đổi mới đất nước. 

- Những công trình nghiên cứu có liên quan đến thực trạng phát triển 
nguồn nhân lực  

 Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực kinh nghiệm thế giới và thực 
tiễn ở nước ta”[147] của tác giả Trần Văn Tùng, Lê Ái Lâm (1996) đã phân 
tích thực trạng NNL ở nước ta trong quá trình đổi mới và kinh nghiệm phát 
triển NNL ở một số nước trên thế giới. Qua đó, tác giả đưa ra những bài học 
kinh nghiệm và giải pháp phát triển NNL nhằm đáp ứng yêu cầu thực tiễn 
đổi mới đất nước. Bên cạnh đó, tác giả Bun Sạ Thiên King Keo Bun Nong 
với bài viết: “Phát triển nguồn lực con người với việc phát triển tay 
nghề”[100] đã chỉ rõ vai trò của lực lượng lao động và nguồn nhân lực đối 
với sự phát triển kinh tế- xã hội của Lào; bài viết cũng đưa ra một số định 
hướng cơ bản nhằm tiếp tục phát triển nguồn lực con người đáp ứng yêu cầu 
phát triển kinh tế- xã hội của Lào. Trong đó, đặc biệt chú trọng đến định 
hướng phát triển giáo dục, đào tạo nguồn nhân lực có tri thức, có trình độ 
chuyên môn, năng lực, kỹ năng đáp ứng yêu cầu thực tiễn; có đạo đức cách 
mạng, trở thành công dân tốt. Qua đó, tác giả luận án càng nhận thức rõ hơn 
vai trò của phát triển NNL đối với sự phát triển kinh tế- xã hội của đất nước 
nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói riêng; từ đó, có thể tham khảo, 
vận dụng vào điều kiện thực tiễn của tỉnh để đưa ra những định hướng cơ 
bản trong phát triển NNL của tỉnh.  

Công trình nghiên cứu của tác giả Lê Thị Hồng Điệp (2008): “Phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao để hình thành nền kinh tế tri thức ở Việt 
Nam”[40] đã nghiên cứu những vấn đề lý luận và thực tiễn về phát triển NNL 
chất lượng cao đáp ứng yêu cầu của nền kinh tế tri thức. Từ đó, đi sâu vào 
phân tích thực trạng trên cơ sở đánh giá những thành tựu, hạn chế, những vấn 
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đề đặt ra về phát triển NNL chất lượng cao và đề xuất một số giải pháp nhằm 
nâng cao hiệu quả phát triển NNL chất lượng cao đáp ứng yêu cầu mới của 
nền kinh tế tri thức. Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo thêm thông tin 
về thực trạng và những vấn đề đặt ra trong phát triển NNL chất lượng cao.   

Cuốn sách: “Kinh nghiệm quốc tế về phát triển nguồn nhân lực” [135] 
của tác giả Nguyễn Thu Thuỷ, Lê Thị Ngọc Lan, Nguyễn Tùng Lâm (2020) 
đã phân tícch rõ thực trạng phát triển nguồn nhân lực và những bài học kinh 
nghiệm rút ra từ thực trạng phát triển NNL ở các nước Singapore, Đài Loan, 
Hoa Kỳ, Hàn Quốc, Trung Quốc, Malaysia trong đó nổi bật là xây dựng và 
thực thi chiến lược, chính sách phát triển NNL nói chung, đặc biệt là NNL 
trong giáo dục đào tạo. 

Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực khoa học và công nghệ: Góc 
nhìn từ thực tiễn một số quốc gia và tỉnh thành tại Việt Nam” [81] của tác giả 
Lê Thị Ngọc Lan, Hoàng Anh Duy, Lê Việt Anh (2022) trên cơ sở làm rõ 
những vấn đề cơ bản về NNL, phát triển NNL, khoa học và công nghệ. Tác 
giả đã nêu ra những chính sách về phát triển nguồn nhân lực khoa học và 
công nghệ trên cơ sở phân tích thực tiễn phát triển nguồn nhân lực khoa học 
và công nghệ tại các quốc gia trên thế giới: Ấn Độ, Philipines, Hoa Kỳ …. và 
một số tỉnh thành tại Việt Nam: Đà Nẵng, thành phố Hồ Chí Minh, Đồng Nai, 
Quảng Ninh.   

 Bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao qua thực tiễn công 
nghiệp hóa, hiện đại hóaở một số nước”[95] của tác giả Vũ Thị Phương Mai 
(2004) đã phân tích thực trạng phát triển NNL chất lượng cao qua thực tiễn 
CNH, HĐH ở một số nước: Mỹ, Nhật và một số nước khác; đồng thời, chỉ ra 
những bài học kinh nghiệm của các nước trong phát triển NNL chất lượng 
cao. Bên cạnh đó, còn có công trình của tác giả Lê Văn Phục: “Kinh nghiệm 
phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của một số nước trên thế 
giới”[111]; Cuốn sách: “Đào tạo, bồi dưỡng và sử dụng nguồn nhân lực tài 
năng- kinh nghiệm của thế giới” [146] của tác giả Trần Văn Tùng. Các công 
trình đều tập trung nghiên cứu về vấn đề NNL, phát triển NNL và một số kinh 
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nghiệm trong phát triển NNL; đào tạo, bồi dưỡng và sử dụng NNL của các 
nước trên thế giới. Đây là cơ sở để nghiên cứu sinh có thể tham khảo, tham 
chiếu những kinh nghiệm của các nước trên thế giới đối với vấn đề phát 
triển NNL. 

Tác giả Trần Thắng (2013) với bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực 
trong Nghị quyết Đại hội Đảng lần thứ XI”[129] đã phân tích làm rõ quan 
điểm của Đảng ta trong Văn kiện Đại hội lần thứ XI về phát triển NNL trên 
cơ sở tổng kết thực tiễn những thành tựu và hạn chế. Cùng với đó, tác giả Đỗ 
Thị Thạch cũng có bài viết: “Chiến lược phát triển nguồn nhân lực trong Văn 
kiện Đại hội lần thứ XI của Đảng” [123] cũng phân tích chiến lược phát triển 
NNL của Đảng ta. Từ đó, các tác giả cũng phân tích làm rõ những giải pháp 
phát triển NNL và NNL chất lượng cao theo quan điểm của Đảng ta.  Bài 
viết: “Phát triển nguồn nhân lực ở Quảng Ninh hiện nay - Thực trạng và giải 
pháp”[133] của tác giả Nguyễn Văn Thông (2023) đã tập trung đi vào phân 
tích thực trạng phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh sau gần 40 năm thực hiện 
công cuộc đổi mới; khẳng định những tiềm năng thế mạnh của tỉnh Quảng 
Ninh nằm trong tam giác kinh tế tăng trưởng ở Bắc Bộ. Bài viết làm nổi bật 
những thành tựu, kết quả đạt được của tỉnh Quảng Ninh trong thực hiện phát 
triển NNL của tỉnh và những hạn chế, khó khăn, vướng mắc trong quá trình 
phát triển NNL. Đồng thời, bài viết cũng đề xuất giải pháp mang tính chiến 
lược nhằm phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới. Đây có thể 
làm tài liệu tham khảo cho nghiên cứu sinh kế thừa những nội dung bài viết 
để phân tích phần thực trạng trong luận án của mình. 

Luận án của tác giả Phạm Thanh Hiền (2021): “Phát triển nguồn nhân 
lực Việt Nam trong điều kiện hình thành Cộng đồng kinh tế ASEAN (AEC)” 
[59] tập trung làm rõ thực trạng phát triển nguồn nhân lực Việt Nam nhằm 
đáp ứng yêu cầu hội nhập thị trường lao động chung theo cam kết AEC (Cộng 
đồng kinh tế ASEAN) trên cơ sở đánh giá những thành tựu, hạn chế, nguyên 
nhân của những thành tựu, hạn chế và những vấn đề đặt ra đối với phát triển 
nguồn nhân lực Việt Nam nhằm đáp ứng yêu cầu hội nhập thị trường lao 
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động. Từ đó, tác giả đề xuất những giải pháp nhằm phát triển nguồn nhân lực 
Việt Nam trong thời gian tới nhằm tăng khả năng cạnh tranh với nguồn nguồn 
nhân lực các nước AEC và tham gia hiệu quả hơn vào AEC thời gian tới. 

1.2.2. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến thực trạng về phát 
triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

Cuốn sách: “Phát huy nguồn lực con người để công nghiệp hóa, hiện 
đại hóa: Kinh nghiệm quốc tế và thực tiễn Việt Nam” [130] của tác giả Vũ Bá 
Thể (2005) đã tập trung phân tích thực trạng NNL ở Việt Nam về mặt số 
lượng và chất lượng; trong đó, chủ yếu phân tích những ưu điểm, hạn chế, xu 
hướng phát triển NNL Việt Nam trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH đất 
nước. Từ đó, đề xuất những định hướng và giải pháp nhằm phát huy nguồn 
lực con người trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước trong thời gian 
tới. Qua đó, nghiên cứu sinh có thêm tư liệu để tham khảo, phục vụ cho quá 
trình hoàn thiện luận án của mình. 

Cuốn sách: “Phát triển văn hóa, con người và nguồn nhân lực thời kỳ 
công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước”[53] của tác giả Phạm Minh Hạc 
(2007) đã phân tích làm sáng tỏ mối quan hệ giữa văn hóa, con người với phát 
triển NNL và khẳng định vai trò của nguồn lực văn hóa, con người đối với 
phát triển NNL trong thời kỳ CNH, HĐH đất nước. Tác giả cũng tập trung 
phân tích thực trạng vấn đề phát triển văn hóa, con người và NNL qua việc 
chỉ ra những thành tựu, hạn chế, nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế; 
đồng thời, đề xuất những giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển văn 
hóa, con người và nguồn nhân lực trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH.  

Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu công nghiệp 
hóa, hiện đại hóavà hội nhập quốc tế” [109] của các tác giả Vũ Văn Phúc và 
Nguyễn Duy Hùng (2012) đã tập trung nghiên cứu những vấn đề lý luận 
chung về NNL, phát triển NNL; những kinh nghiệm trong nước và quốc tế về 
phát triển NNL. Đồng thời, phân tích thực trạng, những kiến nghị, giải pháp 
nhằm phát triển NNL đáp ứng yêu cầu sự nghiệp CNH, HĐH và hội nhập 
quốc tế. Cuốn sách làm tài liệu tham khảo cho NCS tìm hiểu rõ hơn về thực 
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trạng phát triển NNL đáp ứng yêu cầu CNH, HĐH và hội nhập quốc tế ở 
nước ta. 

Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực ngành công nghiệp đóng tàu 
trong thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa- hiện đại hóaở Việt Nam hiện nay” 
[61] của tác giả Phan Duy Hoà (2021) đã trình bày cơ bản một số vấn đề lý 
luận và thực tiễn về phát triển nguồn nhân lực, nguồn nhân lực ngành công 
nghiệp đóng tàu. Đồng thời, phân tích thực trạng và những vấn đề đặt ra đối 
với phát triển nguồn nhân lực ngành công nghiệp đóng tàu ở Việt Nam hiện 
nay. Qua đó, tác giả đề xuất những phương hướng và giải pháp phát triển 
nguồn nhân lực ngành công nghiệp đóng tàu thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp 
hóa, hiện đại hóaở Việt Nam hiện nay.  

Cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực Việt Nam trong điều kiện của 
cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư” [82] của tác giả Nguyễn Thị Tùng  
Lâm (2022) tập trung làm rõ một số vấn đề lý luận về nguồn nhân lực, phát 
triển nguồn nhân lực trong điều kiện cuộc cách mạng công nghiệ lần thứ tư. 
Đồng thời, phân tích thực trạng phát triển nguồn nhân lực, dự báo xu hướng 
và đề xuất các giải pháp phát triển NNL trong điều kiện của cuộc cách mạng 
công nghiệp lầ thứ tư. 

Tác giả Trần Quốc Toản (2022) với bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực 
đáp ứng yêu cầu phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội: Thực trạng, vấn đề và 
giải pháp”[139] đã tập trung phân tích thực trạng phát triển NNL ở nước ta 
qua việc đánh giá những thành tựu, hạn chế, nguyên nhân của những thành 
tựu, hạn chế và những vấn đề đặt ra đối với phát triển NNL. Từ đó, đưa ra 
những định hướng và các nhóm giải pháp phát triển NNL đáp ứng yêu cầu 
phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội.  

Bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu tiếp tục đẩy mạnh 
công nghiệp hóa, hiện đại hóa” [14] của tác giả Lê Thị Chiên, Thành Thu Trang 
(2023) đã tập trung phân tích thực trạng phát triển NNL chất lượng cao ở Việt 
Nam hiện nay. Bài viết phân tích xu hướng phát triển của xã hội và những vấn 
đề đặt ra đối với phát triển NNL chất lượng cao đáp ứng yêu cầu tiếp tục đẩy 
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mạnh CNH, HĐH đất nước. Từ đó, tác giả cũng nêu lên những giải pháp cơ bản 
nhằm nâng cao hiệu quả phát triển NNL đáp ứng yêu cầu thực tiễn đặt ra. Qua 
đây, nghiên cứu sinh có thể tham khảo thêm nội dung bài viết để có những 
nghiên cứu sâu hơn về phát triển NNL để đáp ứng yêu cầu tiếp tục đẩy mạnh 
CNH, HĐH và những xu hướng biến đổi của xã hội trong quá trình đẩy mạnh 
CNH, HĐH. Bên cạnh đó, tác giả Nguyễn Văn Nghi (2023) với bài viết: “Phát 
triển nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa- hiện đại 
hóađất nước”[101] cũng tập trung phân tích thực trạng và đề xuất những giải 
pháp cơ bản để phát triển NNL chất lượng cao đáp ứng yêu cầu CNH, HĐH đất 
nước. Nghiên cứu sinh có thể tham khảo các bài viết để có cái nhìn tổng thể, đa 
chiều về thực trạng phát triển NNL chất lượng cao của nước ta để hoàn thiện 
luận án. 

Luận án của tác giả Nguyễn Thị Thanh Hà (2014): “Đội ngũ trí thức 
Giáo dục Đại học Việt Nam trong đài tạo nguồn nhân lực chất lượng cao thời 
kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa”[48] đã tập trung phân tích 
những thực trạng NNL ở Việt Nam hiện nay với những thành tựu và hạn chế; 
đặc biệt chỉ ra những hạn chế của NNL Việt Nam chưa đáp ứng được yêu cầu 
phát triển đất nước trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH; đội ngũ trí thức 
trong giáo dục Việt Nam còn nhiều bất cập về số lượng, chất lượng, đặc biệt 
là sự thiếu hụt đội ngũ trí thức có trình độ chuyên môn và năng lực sư phạm 
giỏi. Từ đó, tác giả đi vào đề xuất những kiến nghị, giải pháp nhằm nâng cao 
chất lượng NNL chất lượng cao. Nghiên cứu sinh có thểm tham khảo công 
trình nghiên cứu của tác giả trong việc nghiên cứu đề xuất những giải pháp về 
phát triển NNL chất lượng cao. 

1.3. Những công trình đề cập đến giải pháp phát triển nguồn nhân 
lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

1.3.1. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến giải pháp 
nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực  

Cuốn sách: “Nâng cao hiệu quả quản lý nguồn nhân lực trong quá 
trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa”[104] của tác giả Phạm Thành Nghị 
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(2007) trên cơ sở nghiên cứu lý luận về nguồn nhân lực, các yếu tố tác động 
đến quản lý NNL ở nước ta. Từ đó, nghiên cứu và đề xuất những giải pháp 
nhằm nâng cao hiệu qảu quản lý NNL trong quá trình CNH, HĐH đất nước.  

 Tác giả Nguyễn Tiệp (2005) với bài viết: “Tác động của WTO đối với 
phát triển nguồn nhân lực Việt Nam” [137] đã đi sâu phân tích sự tác động 
của WTO đến phát triển NNL của Việt Nam; làm rõ bối cảnh khi Việt Nam 
gia nhập WTO đã tạo ra nững thời cơ và thách thức nhất định đối với sự phát 
triển NNL. Từ đó, tác giả đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả 
phát triển NNL trong quá trình đổi mới và hội nhập quốc tế; trong đó, tập 
trung làm rõ vai trò của Nhà nước, đổi mới giáo dục và đào tạo,… Nghiên 
cứu sinh có thể tham khảo để đề xuất những giải pháp về phát triển NNL 
trong quá trình đổi mới và hội nhập quốc tế. 

Bài viết: “Đào tạo nguồn nhân lực khoa học và công nghệ - chìa khóađể 
tỉnh Quảng Ninh đổi mới và phát triển” [120] của tác giả Đinh Thị Thanh 
Tâm (2013) đã phân tích bối cảnh quốc tế và trong nước tác động đến sự phát 
triển NNL khoa học và công nghệ của tỉnh Quảng Ninh hiện nay. Đồng thời, 
phân tích những thuận lợi và khó khăn của tỉnh trong xây dựng, đào tạo NNL 
khoa học và công nghệ đáp ứng yêu cầu mới và đưa ra những giải pháp phát 
triển NNL khoa học và công nghệ của tỉnh Quảng Ninh trong tình hình mới. 
Qua đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo những nội dung bài viết về những 
thuận lợi và khó khăn của tỉnh Quảng Ninh trong đào tạo NNL khoa học và 
công nghệ để có cái nhìn tổng thể về thực trạng phát triển NNL của tỉnh 
Quảng Ninh hiện nay, những yếu tố tác động đến sự phát triển NNL để phục 
vụ cho quá trình hoàn thiện luận án của mình.  

Bài viết: “Quảng Ninh nâng cao chất lượng nguồn nhân lực”[138] của 
tác giả Phương Thọ Toán (2019) trên cơ sở phân tích thực trạng NNL tỉnh 
Quảng Ninh. Tác giả đã đi sâu nghiên cứu, đề xuất những giải pháp nhằm 
nâng cao chất lượng NNL của tỉnh đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp đổi mới nói 
chung và thực tiễn phát triển tỉnh Quảng Ninh nói riêng. Qua bài viết, nghiên 
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cứu sinh có thể tham khảo một số số liệu về thực trạng NNL của tỉnh Quảng 
Ninh để phục vụ cho nghiên cứu luận án.  

 Tác giả Tiến Dũng (2023) với bài viết: “Quảng Ninh nỗ lực nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực”[25] đã tập trung đề xuất những giải pháp mang 
tính chiến lược, gắn với đặc điểm tình hình và điều kiện phát triển kinh tế - xã 
hội của tỉnh Quảng Ninh. Trong đó, tác giả nhấn mạnh đến hai giải pháp quan 
trọng, gắn với yêu cầu thực tiễn nâng cao chất lượng NNL của tỉnh: thứ nhất, 
tạo cơ hội việc làm cho người lao động; thứ hai, đào tạo gắn với nhu cầu thị 
trường. Do đó, nghiên cứu sinh có thể tham khảo để tìm hiểu sâu hơn về thực 
trạng đào tạo NNL và những giải pháp cụ thể, gắn với điều kiện thực tiễn 
nhằm nâng cao chất lượng NNL tỉnh Quảng Ninh để phục vụ cho quá trình 
nghiên cứu, hoàn thiện luận án của mình. 

Bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của Việt Nam trong 
điều kiện cách mạng 4.0 hiện nay”[72] của tác giả Nguyễn Hữu Hồi (2024) 
đã tập trung phân tích bản chất của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 và tính 
cấp thiết trong việc phát triển NNL chất lượng cao ở Việt Nam và chỉ ra ba 
trụ cột quan trọng nhất của NNL chất lượng cao; trên cơ sở đó, bài viết đề 
xuất những định hướng phát triển NNL chất lượng cao của Việt Nam. Qua bài 
viết, nghiên cứu sinh có thể tham khảo nội dung về bản chất của cuộc Cách 
mạng công nghiệp 4.0 và tính cấp thiết của phát triển NNL chất lượng cao ở 
Việt Nam và tham khảo những giải pháp nhằm phát triển NNL chất lượng cao 
đáp ứng yêu cầu của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0.  

Đề tài khoa học (2006): “Nguồn nhân lực chất lượng cao: hiện trạng 
phát triển, sử dụng và các giải pháp tăng cường” [6] tập trung nghiên cứu, 
làm rõ những vấn đề lý luận về NNL chất lượng cao, những nhân tố tác động 
đến sự phát triển NNL chất lượng cao. Đồng thời, phân tích đánh giá thực 
trạng một số nhóm NNL chất lượng cao trên cơ sở chỉ ra những thành tựu, 
hạn chế, nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế và những vấn đề đặt ra. 
Từ đó, đề xuất những phương hướng và giải pháp cơ bản nhằm nâng cao hiệu 
quả phát triển NNL chất lượng cao ở Việt Nam trong thời gian tới. 
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1.3.2. Những công trình nghiên cứu có liên quan đến giải pháp phát 
triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

Tác giả Nguyễn Thị Giáng Hương (2016) với cuốn sách: “Phát triển 
nguồn nhân lực nữ chất lượng cao trong quá trình đẩy mạnh công nghiệp hóa, 
hiện đại hóa”[73] đã làm rõ những vấn đề lý luận về phát triển NNL nữ chất 
lượng cao trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Trên cơ sở phân tích 
thực trạng, tác giả đề xuất hệ thống giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển 
NNL nữ chất lượng cao đáp ứng yêu cầu đẩy mạnh CNH, HĐH. Cuốn sách là 
nguồn tài liệu tham khảo cho nghiên cứu sinh tham khảo trong quá trình triển 
khai luận án. 

Bài viết: “Phát triển, nâng cao nguồn nhân lực trong bối cảnh Cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư”[56] của tác giả Phạm Thị Hạnh (2020) đã phân 
tích vai trò quyết định của NNL đối với sự phát triển kinh tế - xã hội. Đồng 
thời, đưa ra quan điểm và phân tích thực trạng xây dựng, phát triển NNL của 
đất nước trong thời kỳ đổi mới. Từ đó, tác giả đề xuất ba giải pháp trọng tâm 
nhằm xây dựng và phát triển NNL chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu của cuộc 
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư trong thời gian tới: thứ nhất, chú trọng thực 
hiện và gắn kết ba khâu: đào tạo, sử dụng, đãi ngộ; thứ hai, tăng cường quản lý 
NNL ở nước ta hiện nay; thứ ba, quán triệt sâu sắc quan điểm “Thực hành dân 
chủ, tôn trọng và phát huy tự do tư tưởng trong hoạt động nghiên cứu, sáng 
tạo của trí thức... Tạo môi trường và điều kiện thuận lợi cho hoạt động nghề 
nghiệp của trí thức. Trọng dụng trí thức trên cơ sở đánh giá đúng phẩm chất, 
năng lực và kết quả cống hiến; có chính sách đặc biệt đối với nhân tài của đất 
nước”[35; 91]. Nghiên cứu sinh có thể tham khảo bài viết của tác giả để xây 
dựng các giải pháp về phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh 
Quảng Ninh trong thời gian tới. 

Bài viết: “Một số giải pháp nhằm phát triển nguồn nhân lực chất 
lượng cao phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước đến năm 
2030, tầm nhìn 2045”[92] của tác giả Nguyễn Thị Bích Loan (2022) đã tập 
trung phân tích nhận thức của Đảng ta về vai trò của phát triển NNL chất 
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lượng cao trong bối cảnh toàn cầu hóavà hội nhập quốc tế. Đồng thời, chỉ ra 
những kết quả đạt được trong thực hiện những chủ trương, đường lối về phát 
triển NNL chất lượng cao ở nước ta trong thời gian qua và chỉ ra một số vấn 
đề đặt ra trong phát triển NNL chất lượng cao ở nước ta hiện nay. Qua đó, bài 
viết đề xuất những giải pháp phát triển NNL chất lượng cao ở nước ta trong 
thời gian tới. Vì vậy, nghiên cứu sinh có thể tham khảo phục vụ cho luận án 
của mình về phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH. 
 Bài viết: “Giải pháp nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Việt Nam 
trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghệ 4.0”[47] của tác giả Nguyễn Thái 
Hà (2022) đã chỉ ra tính cấp thiết của phát triển NNL Việt Nam trong thời đại 
công nghệ 4.0; phân tích thực trạng chất lượng NNL của Việt Nam và đề xuất 
năm giải pháp nhằm nâng cao chất lượng NNL của Việt Nam trong bối cảnh 
cuộc Cách mạng công nghệ 4.0. Tác giả đã đưa ra năm giải pháp nâng cao chất 
lượng NNL Việt Nam: thứ nhất, đẩy mạnh phát triển NNL thông qua nâng cao 
chất lượng giáo dục- đào tạo; thứ hai, đẩy mạnh đào tạo nhân lực trẻ có kỹ 
năng nghề cao, đáp ứng yêu cầu nhân lực cho công nghiệp hóa, hiện đại hóa; 
thứ ba, dự báo nhu cầu nhân lực cho các địa phương và các lĩnh vực ngành 
nghề; thứ tư, cơ cấu, phân bố lại nhân lực từng vùng, từng khu vực, địa 
phương; thứ năm, tăng cường công tác phối hợp, liên kết với các trường, viện, 
học viện, cơ sở đào tạo của trung ương, các trường ở địa phương. 

Các tác giả Hoàng Thuỳ Linh, Nguyễn Trọng Thiện (2024) với bài viết: 
“Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đáp ứng yêu cầu phát triển Thành phố 
Hồ Chí Minh trở thành trung tâm kinh tế, tài chính của châu Á”[91] đã trình 
bày đặc điểm, cơ cấu NNL của thành phố Hồ Chí Minh, vai trò của phát triển 
NNL; từ đó, đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng NNL đáp ứng 
yêu cầu thực tiễn đặt ra đối với thành phố Hồ Chí Minh. Qua đây, nghiên cứu 
sinh có cái nhìn nhận sâu sắc về vai trò của phát triển NNL và những đòi hỏi 
thực tiễn đặt ra đối với sự phát triển bền vững của đất nước nói chung và đối 
với từng địa phương, vùng nói riêng.  
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Luận án của tác giả Phạm Văn Quý (2005): “Các giải pháp chủ yếu 
nhằm phát triển nguồn nhân lực khoa học công nghệ phục vụ sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóa”[114] đã tập trung làm rõ vấn đề lý luận về phát 
triển NNL, khoa học công nghệ, CNH, HĐH. Trên cơ sở phân tích, đánh giá 
thực trạng phát triển NNL khoa học công nghệ thông qua những thành tựu, 
hạn chế, nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế và những vấn đề đặt ra. 
Tác giả đã đề xuất những phương hướng, giải pháp phát triển NNL khoa học 
công nghệ phục vụ sự nghiệp CNH, HĐH. Với công trình này, nghiên cứu 
sinh có thể tham khảo những nội dung lý luận về NNL, phát triển NNL; CNH, 
HĐH để phục vụ cho nghiên cứu của mình. 

Luận án của tác giả Phạm Văn Mợi (2010): “Giải pháp phát triển nhân 
lực khoa học và công nghệ ở Hải Phòng phục vụ công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa”[99] cũng tập trung nghiên cứu vấn đề lý luận và thực tiễn về phát triển 
nhân lực khoa học và công nghệ phục vụ CNH, HĐH. Từ đó, phân tích đánh 
giá thực trạng phát triển nhân lực khoa học và công nghệ phục vụ CNH, HĐH 
trên địa bàn thành phố Hải Phòng; những vấn đề đặt ra đối với phát triển nhân 
lực khoa học công nghệ. Qua đó, tác giả cũng đề xuất một số quan điểm, giải 
pháp cơ bản nhằm phát triển nhân lực khoa học công nghệ đáp ứng sự nghiệp 
CNH, HĐH.  

1.4. Những công trình nghiên cứu nước ngoài có liên quan 
Cuốn sách của tác giả Thomas O.Daveport (1999), Human capital: 

What it is and why people invest it, Jossey- Bass Publishing House, San 
Francisco [166] đã tập trung làm rõ các vấn đề:  Nguồn lực con người là gì? Vì 
sao chúng ta đầu tư vào nó?; chỉ ra vị trí, vai trò của nguồn nhân lực nói chung 
và đối với sự phát triển của một tổ chức. Trong đó, NNL được xác định là 
thước đo giá trị kinh tế; cuốn sách nêu ra khái nhiệm về NNL và những đặc 
trưng cơ bản về NNL. Từ đó, tác giả cũng đề cập đến những phương hướng 
đầu tư phát triển NNL nhằm thúc đẩy kinh tế phát triển và lấy sự phát triển của 
NNNL làm thước đo để đánh giá sự phát triển nền kinh tế của mỗi quốc gia.  
Liên quan đến vấn đề NNL và phát triển NNL, tác giả P.V.C. Okoye và 
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Raymond A. Ezejiofor (2013) với công trình: “The Effect of Human 
Resources Development on Organizational Productivity” (Tác động của phát 
triển NNL lên năng suất của tổ chức) [164] đã nghiên cứu các vấn đề liên 
quan đến phát triển NNL, các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển NNL; cách 
thức để nâng cao năng suất lao động cho NNL. Đồng thời, tác giả P.V.C. 
Okoye và Raymond A. Ezejiofor cũng đưa ra những đề xuất, khuyến cáo đối 
với việc tuyển dụng NNL trong các cơ quan, tổ chức trong đó phải đặt chất 
lượng giáo dục là điều kiện tiên quyết trong việc tuyển dụng, đề bạt và sắp 
xếp nhân sự. 

Tiếp tục công trình nghiên cứu về vấn đề nguồn nhân lực, tác giả 
Niveen M. Al-Sayyed (2014) có công trình: “Critical Factors affecting 
Human Resource Development in the Arab World” (Các yếu tố quan trọng 
tác động đến phát triển NNL trong Thế giới Ả rập) [163] đã tập trung nghiên 
cứu và đưa ra những khái niệm công cụ về NNL và chỉ ra các yếu tố tác 
động đến phát triển NNL: đặc điểm, cam kết của NNL, phong cách lãnh đạo, 
các quy định, pháp lý liên quan đến NNL.  

Bài viết: “The Impact of Human Resource Development on 
Organisational Performance: Test of a Causal Model” (Tác động của phát 
triển NNL đến hiệu suất của tổ chức: Thử nghiệm mô hình nhân quả)[162] của 
tác giả Anastasia A. Katou và tác giả Priyanka Rani, M. S. Khan với bài viết : 
“Impact of Human Resource Development on Organisational Performance” 
(Tác động của phát triển NNL đến hiệu năng của tổ chức) [165], các tác giả sử 
dụng mô hình cấu trúc tuyến tính nghiên cứu mối quan hệ từ nguồn nhân lực 
đến hiệu năng tổ chức. Từ kết quả nghiên cứu tác giả đã chỉ ra những tác động 
quan trọng của NNL tới hiệu năng tổ chức là tích cực thông qua kỹ năng, thái 
độ, hành vi... được tiết chế bởi nguồn lực, bối cảnh tổ chức và các tình huống 
ngẫu nhiên khác. 

Tác giả Adeyemi O. Ogunade (2011) với công trình “Human capital 
investment in the developing world: an analysis of praxis”- “Đầu tư vào vốn 
nhân lực ở các nước đang phát triển: một phân tích của tập quán” [161]  đã 
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phân tích và khẳng định vai trò quan trọng của NNL và phát triển NNL đối với 
vấn đề tăng trưởng và phát triển kinh tế của các quốc gia đặc biệt là đối với các 
nước đang phát triển. Tác giả cũg tập trung phân tích những vấn đề liên quan 
đến phát triển NNL ở các quốc gia trong đó, sự cần thiết phải đầu tư vốn vào 
phát triển NNL. Đồng thời, tác giả nhấn mạnh đến vai trò và tác động của giáo 
dục tới phát triển NNL góp phần tăng trưởng kinh tế của các quốc gia đặc biệt 
là đối với các nước đang phát triển.  

1.5. Nhận xét những công trình nghiên cứu có liên quan và khái 
quát vấn đề luận án cần tập trung nghiên cứu 

1.5.1. Nhận xét về những công trình có liên quan đến luận án 
Qua việc hệ thống những công trình liên quan và được đề cập đến trong 

luận án, ta thấy những nghiên cứu được đề cập đến trong luận án  đã chỉ ra 
nhiều khía cạnh mà luận án cần nghiên cứu về vấn đề nguồn nhân lực, phát 
triển nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH. Những kết quả nghiên cứu đó là cơ sở và có ý nghĩa quan trọng đối với 
những vấn đề mà luận án cần tập trung, nghiên cứu và giải quyết các vấn đề 
đặt ra đối với phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH như sau: 

Thứ nhất, những vấn đề nghiên cứu có liên quan đến luận án về lý luận 
phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH  
 Liên quan đến vấn đề NNL và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH có rất nhiều công trình nghiên cứu của các tác giả đã tập trung làm rõ 
các vấn đề liên quan đến lý luận về NNL, phát triển NNL và phát triển NNL 
đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH dưới những góc độ và cách tiếp cận khác 
nhau. Trong đó, hầu hết các tác giả đều tập trung đưa ra và phân tích lý luận 
về NNL, phát triển NNL và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH; 
chỉ ra vai trò của NNL, phát triển NNL đối với sự phát triển kinh tế- xã hội 
của đất nước; tính tất yếu của phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH 
đối với nước ta và đối với các địa phương trong cả nước. 
 Đối với lý luận về NNL, phát triển NNL, bài viết của tác giả Phương Kỳ 
Sơn “Con người, yếu tố quyết định nhất của lực lượng sản xuất” đã tập trung 
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phân tích lý luận về phát triển con người, con người là mục tiêu, động lực của 
sự phát triển xã hội và con người là yếu tố hàng đầu của LLSX. Tác giả Đỗ 
Trọng Chuẩn trong cuốn sách “Một số vấn đề Triết học - con người - xã 
hội”cũng tập trung đưa ra và phân tích quan điểm của chủ nghĩa Mác- Lênin 
về phát triển NNL; ngoài ra tác giả còn có bài viết: “Nhân tố con người và 
văn hóatrong sự phát triển bền vững của đất nước”. Bên cạnh việc nghiên 
cứu lý luận về NNL và phát triển NNL, các tác giả Phạm Thành Nghị, Vũ 
Hoàng Ngân cũng tập trung nghiên cứu những vấn đề thực tiễn về quản lý và 
phát triển NNL trong xã hội qua cuốn sách “Quản lý nguồn nhân lực ở Việt 
Nam: Một số vấn đề lý luận và thực tiễn”; cùng nghiên cứu về vấn đề này 
cũng có cuốn sách “Quản lý và phát triển nguồn nhân lực xã hội” của tác giả 
Bùi Văn Nhơn cũng tập trung nghiên cứu vấn đề lý luận và thực tiễn về quản 
lý và phát triển nguồn nhân lực trong xã hội. Đồng thời, một số công trình 
cũng tập trung nghiên cứu, chỉ ra vai trò của NNL và những yêu cầu cần thiết 
của NNL đối với sự phát triển xã hội: Cuốn sách: “Nguồn nhân lực trẻ các 
dân tộc thiểu số: Những phân tích xã hội học” của tác giả Đặng Cảnh 
Khanh; cuốn sách của tác giả Nguyễn Ngọc Phú: “Nguồn nhân lực và nhân 
tài cho phát triển xã hội và quản lý phát triển xã hội ở Việt Nam trong tiến 
trình đổi mới- những vấn đề lý luận”; bài viết của tác giả Thu Chung: 
“Nguồn nhân lực chất lượng cao cho phát triển bền vững ở tỉnh Quảng 
Ninh”. Các công trình của các tác giả tuy nghiên cứu ở các khía cạnh khác 
nhau nhưng đều tập trung luận giải, chỉ ra vai trò của NNL và phát triển NNL 
đối với sự phát triển của xã hội.  

Đối với lý luận về phát triển NNL các công trình đều tập trung chỉ ra vai 
trò, tính tất yếu của phát triển NNL đối với sự phát triển của xã hội. Một số công 
trình tập trung chỉ rõ những yếu tố tác động đến phát triển NNL của đất nước nói 
chung và đi vào phân tích cụ thể ở từng địa phương nói riêng. Qua đó, một số 
công trình cũng đề xuất những giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển 
NNL trong giai đoạn hiện nay. Cụ thể: Cuốn sách: “Gia đình, nhà trường xã hội 
với việc phát triển, tuyển chọn, đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng, đãi ngộ người tài” 
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của tác giả Nguyễn Trọng Bảo; cuốn sách: “Giáo dục và phát triển nguồn nhân 
lực trong thế kỷ XXI” của tác giả Trần Khánh Đức. Một số công trình tập trung 
nghiên cứu thực tiễn vấn đề phát triển NNL trên những địa phương cụ thể như: 
Công trình nghiên cứu:“Nghiên cứu phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao 
của tỉnh Phú Thọ” của tác giả Nguyễn Quang Hậu; bài viết của tác giả Minh 
Khôi: “Quảng Ninh đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, hiện 
thực hóamục tiêu phát triển của tỉnh đến năm 2030 tầm nhìn đến năm 2050”; 
tác giả Lan Anh với bài viết:“Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao: tạo 
xung lực để Quảng Ninh cất cánh”.  

Qua các công trình nghiên cứu về lý luận NNL và phát triển NNL,  
nghiên cứu sinh có thể kế thừa, tham khảo các công trình nghiên cứu của các 
tác giả đi trước để triển khai cụ thể vấn đề nghiên cứu NNL trong luận án của 
mình. Đồng thời, có sự so sánh, đối chiếu thực tiễn phát triển NNL ở các địa 
phương để có thêm cái nhìn tổng quát về xu hướng phát triển NNL trong bối 
cảnh hiện nay. 

 Lý luận về phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH 
 Các bài viết của các tác giả đều tập trung vào nghiên cứu vai trò của 

phát triển NNL đến sự phát triển KT- XH của mỗi quốc gia. NNL giữ vai trò 
quan trọng, quyết định sự phát triển của các nguồn lực khác. Đặc biệt, quá 
trình đẩy mạnh CNH, HĐH đã và đang đặt ra nhiều yêu cầu mới trong phát 
triển NNL. Đồng thời, phân tích các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển NNL 
trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước.  

 Trong tiến trình phát triển của lịch sử xã hội, con người luôn đóng vai 
trò là yếu tố hàng đầu của LLSX, giữ vị trí quan trọng hàng đầu trong các 
NNL góp phần phát triển xã hội. Đặc biệt, trong tiến trình đẩy mạnh CNH, 
HĐH ở Việt Nam nguồn lực con người đóng vai trò vô cùng quan trọng và trở 
thành đối tượng nghiên cứu của các nhà khoa học. Các công trình đều tập 
trung nghiên cứu hệ thống cơ sở lý luận và thực tiễn về vai trò của nguồn lực 
con người trong sự nghiệp CNH, HĐH ở Việt Nam; những chủ trương, đường 
lối chính sách của Đảng, Nhà nước ta về phát triển NNL quá trình đẩy mạnh 
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CNH, HĐH và những quy luật phát triển trong điều kiện hiện nay. Trong đó, 
phải kể đến các công trình như: cuốn sách: “:“Vấn đề con người trong sự 
nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước” của tác giả Phạm Minh Hạc; 
cuốn sách: “Công nghiệp hóa, hiện đại hóaở Việt Nam lý luận và thực tiễn” 
của các tác giả Nguyễn Trọng Chuẩn, Nguyễn Thế Nghĩa, Đặng Hữu Toàn. 
Một số công trình của các tác giả lại tập trung phân tích các khía cạnh khác 
nhau về NNL trong thời kỳ CNH, HĐH: cuốn sách: “Nguồn nhân lực nữ thời 
kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóavà hội nhập quốc tế- Một số vấn đề lý luận và 
thực tiễn”[46] của tác giả Lưu Song Hà; tác giả Phạm Minh Hạc với cuốn sách: 
“Nghiên cứu con người và nguồn nhân lực đi vào công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa”; bài viết của tác giả Tuấn Minh: “Phát triển nguồn nhân lực chất lượng 
cao cho quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước”; tác giả Vũ Văn 
Phúc và Nguyễn Duy Hùng với công trình: “Phát triển nguồn nhân lực đáp 
ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóavà hội nhập quốc tế”. 

 Có thể thấy, các công trình nghiên cứu về lý luận NNL, phát triển NNL và 
phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH đều tập trung làm rõ cơ sở lý 
luận về NNL, phát triển NNL và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH. 
Nhiều tác giả đã đi sâu vào nghiên cứu và chỉ ra khái niệm, đặc điểm, chất 
lượng, cơ cấu NNL, phát triển NNL; vai trò của phát triển NNL đối với sự 
nghiệp phát triển đất nước, đặc biệt là trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH; các 
yếu tố tác động đến phát triển NNL. Mặc dù nghiên cứu ở các khía cạnh khác 
nhau về phát triển NNL nhưng các nhà khoa học đều nhấn mạnh sự cần thiết 
phải phát triển NNL đó là quá trình làm biến đổi về mặt số lượng, chất lượng và 
cơ cấu của NNL để đáp ứng những đòi hỏi của thực tiễn đặt ra đối với sự phát 
triển KT- XH. Quá trình phát triển NNL bao gồm cả sự tăng lên, phát triển về 
mặt thể lực, trí lực, tâm lực, khả năng nhận thức, … của nguồn lực con người. 
Tuy nhiên, hầu hết các công trình mới chỉ dừng lại ở mức nghiên cứu khái quát, 
chưa đi sâu phân tích cụ thể những yếu tố đặc thù đối với từng vùng, địa phương 
trong phát triển NNL. Đây là khoảng trống để nghiên cứu sinh có thể nghiên 
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cứu, bổ sung vào khung lý thuyết về phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH nói chung và trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh nói riêng. 

 Thứ hai, những công trình nghiên cứu có liên quan đến luận án về thực 
trạng phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH 

Liên quan đến nội dung này, có rất nhiều công trình nghiên cứu của các 
tác giả nghiên cứu về thực trạng NNL, phát triển NNL và phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH cần phải kể đến như: Cuốn sách của tác giả Phạm 
Hồng Tung: “Lược khảo về kinh nghiệm phát hiện, đào tạo và sử dụng nhân 
tài trong lịch sử Việt Nam”; cuốn sách: “Phát triển văn hóa, con người và 
nguồn nhân lực thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước” của tác giả 
Phạm Minh Hạc; cuốn sách: “Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu 
công nghiệp hóa, hiện đại hóavà hội nhập quốc tế” của các tác giả Vũ Văn 
Phúc và Nguyễn Duy Hùng; bài viết của tác giảTrần Quốc Toản: “Phát triển 
nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội: Thực 
trạng, vấn đề và giải pháp”; bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng 
yêu cầu tiếp tục đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa” của tác giả Lê Thị 
Chiên, Thành Thu Trang; bài viết: “Phát triển nguồn nhân lực ở Quảng Ninh 
hiện nay - Thực trạng và giải pháp” của tác giả Nguyễn Văn Thông; …  

 Qua các công trình nghiên cứu của các tác giả nghiên cứu về thực trạng 
NNL, phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH có thể thấy, các tác giả 
đều tập trung đi sâu phân tích thực trạng NNL; phát triển NNL trong quá trình 
đẩy mạnh CNH, HĐH trên cơ sở đánh giá, phân tích những thành tựu, hạn 
chế; nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế; những bất cập của phát triển 
NNL so với yêu cầu thực tiễn đặt ra. Tuy nhiên, các công trình đều nghiên 
cứu, khảo sát ở những khía cạnh nhất định, chưa đi vào chuyên sâu nghiên 
cứu cụ thể vấn đề phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh 
Quảng Ninh, một số đề tài, bài viết còn thiếu các số liệu chứng minh, các số 
liệu còn chung chung, nhiều số liệu mới chưa được cập nhật kịp thời; một số 
vấn đề đặt ra còn mang tính chung chung, chưa nêu được nổi bật vấn đề đòi 
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hỏi của thực tiễn mâu thuẫn với thực trạng phát triển NNL nhằm giải quyết tối 
đa những vẫn đề còn tồn tại. 

Thứ ba, những công trình nghiên cứu có liên quan đến giải phát triển 
nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH  

Những công trình nghiên cứu về giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát 
triển NNL và phát triển NNL trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH có vai trò 
quan trọng đối với tác giả luận án trong việc nghiên cứu, đề xuất những quan 
điểm, giải pháp phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng 
Ninh. Các công trình nghiên cứu bài báo, luận án, tập trung đi vào phân tích 
khá cụ thể những quan điểm: quán triệt sâu sắc những quan điểm, chủ trương, 
đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước trong phát triển 
NNL. Đồng thời, các công trình cũng đề xuất những giải pháp cụ thể nhằm 
nâng cao hiệu quả phát triển NNL gắn với yêu cầu thực tiễn; trong đó, tập 
trung vào các giải pháp nâng cao chất lượng giáo dục đào tạo, chính sách thu 
hút, sử dụng, đãi ngộ nhân tài; xây dựng kế hoạch và quy hoạch phát triển 
NNL; tăng cường quản lý NNL; quán triệt sâu sắc quan điểm “Thực hành dân 
chủ, tôn trọng và phát huy tự do tư tưởng trong hoạt động nghiên cứu, sáng 
tạo của trí thức; tạo môi trường và điều kiện thuận lợi cho hoạt động nghề 
nghiệp của trí thức… Trong đó, phải kể đến các công trình như: Cuốn sách: 
“Nâng cao hiệu quả quản lý nguồn nhân lực trong quá trình công nghiệp 
hóa, hiện đại hóa” của tác giả Phạm Thành Nghị; bài viết: “Quảng Ninh 
nâng cao chất lượng nguồn nhân lực” của tác giả Phương Thọ Toán; bài viết: 
“Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của Việt Nam trong điều kiện 
cách mạng 4.0 hiện nay” của tác giả Nguyễn Hữu Hồi; bài viết: “Đào tạo 
nguồn nhân lực khoa học và công nghệ - chìa khóađể tỉnh Quảng Ninh đổi 
mới và phát triển” của tác giả Đinh Thị Thanh Tâm; bài viết: “Một số giải 
pháp nhằm phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước đến năm 2030, tầm nhìn 2045” của tác giả 
Nguyễn Thị Bích Loan; tác giả Nguyễn Tấn Vinh với cuốn sách “Phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu chuyển đổi mô hình tăng 
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trưởng kinh tế ở Vùng kinh tế trọng điểm phía Nam”; bài viết: “Phát triển, 
nâng cao nguồn nhân lực trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp lần thứ tư” 
của tác giả Phạm Thị Hạnh; tác giả Nguyễn Đình Bắc trong bài viết: “Phát 
triển nguồn nhân lực chất lượng cao ở nước ta trước tác động của cuộc cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư”… và một số đề tài khoa học, luận án khác.  

Có thể thấy, các công trình nghiên cứu có liên quan đến giải pháp nâng 
cao hiệu quả phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH đều tập trung đưa 
ra nhiều giảp pháp nhằm giải quyết các vấn đề đặt ra. Tuy nhiên, các giải 
pháp còn chung chung, thiếu tính đồng bộ, chưa có giải pháp mang tính chiến 
lược phù hợp với tình hình phát triển, chưa căn cứ cụ thể vào tình hình phát 
triển của địa phương và chưa đáp ứng yêu cầu giai đoạn mới. Đồng thời, cũng 
chưa có công trình nghiên cứu cụ thể về vấn đề phát triển NNL ở tỉnh Quảng 
Ninh gắn với những đòi hỏi của sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh.  

Như vậy, qua phân tích, đánh giá các công trình nghiên cứu có liên quan có 
thể khẳng định đề tài: “Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh hiện nay” là đề tài mới, không trùng 
lặp với các kết quả nghiên cứu trước đó, đây cũng là tỉnh có nhiều nét đặc thù 
nổi trong quá trình phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh. 

1.5.2. Những vấn đề luận án cần tập trung nghiên cứu 
Qua nghiên cứu, phân tích các công trình nghiên cứu có liên quan đến 

đề tài, tác giả nhận thấy có rất nhiều công trình nghiên cứu về vấn đề NNL, 
phát triển NNL trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH  ở nhiều khía cạnh, trên 
nhiều phương diện khác nhau. Tuy nhiên, vấn đề phát triển nguồn nhân lực 
đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh hiện nay 
vẫn còn nhiều khoảng trống, cần được tiếp tục bổ sung nghiên cứu và hiện 
cũng chưa có nghiên cứu nào nghiên cứu về vấn đề này. Vì vậy, luận án tập 
trung nghiên cứu một số vấn đề sau:  

Thứ nhất, luận án tập trung nghiên cứu cơ sở lý luận và thực tiễn của vấn 
đề phát triển NNL trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH  hiện nay. Về mặt lý 
luận, luận án tập trung nghiên cứu làm rõ những quan niệm cơ bản NNL, phát 
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triển NNL; CNH, HĐH; những nhân tố tác động đến phát triển NNL; cơ cấu 
NNL, vai trò của phát triển NNL đối với phát triển KT- XH. Về mặt thực tiễn, 
luận án đi sâu tìm hiểu đặc điểm về điều kiện tự nhiên, kinh tế, chính trị, văn 
hóa- xã hội; quá trình CNH, HĐH  của tỉnh Quảng Ninh; từ đó, phân tích vai 
trò và những yếu tố tác động đến phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH của tỉnh. 

Thứ hai, trên cơ sở nghiên cứu, phân tích đánh giá các báo cáo của tỉnh. 
Luận án tiến hành đánh giá thực trạng vấn đề phát triển NNL của tỉnh qua 
việc phân tích những thành tựu, hạn chế; nguyên nhân của những thành tựu, 
hạn chế. Trên cơ sở đó, luận án nêu ra những vấn đề đặt ra đối với phát triển 
NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh: NNL của tỉnh 
đang phát triển như thế nào? quá trình CNH, HĐH của tỉnh đặt ra những yêu 
cầu gì? Làm thế nào để phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của 
tỉnh Quảng Ninh? Vai trò, trách nhiệm của cơ quan quản lý như thế nào đối 
với vấn đề phát triển NNL của tỉnh? 

Thứ ba, luận án đề ra những quan điểm, giải pháp nhằm nâng cao hiệu 
quả phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh. Đối 
với việc nêu ra những quan điểm, luận án tập trung đề ra những quan điểm 
dựa trên chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước 
về phát triển NNL; những chủ trương, chính sách của tỉnh Quảng Ninh phát 
triển NNL. Đồng thời, luận án đề xuất 6 giải pháp cụ thể nhằm nâng cao hiệu 
quả phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh. Các 
giải pháp được đưa ra phù hợp với điều kiện cụ thể của tỉnh trong tiến trình 
đẩy mạnh CNH, HĐH nhằm phát huy những lợi thế, thành tựu đã đạt được, 
khắc phục những hạn chế, giải quyết những vấn đề đặt ra góp phần nâng cao 
hiệu quả phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh. 
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Tiểu kết chương 1 
Phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH là nội dung quan trọng 

trong thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế- xã hội của Đảng, Nhà nước ta 
nhằm đáp ứng yêu cầu giai đoạn mới hội nhập và phát triển. Qua việc tìm 
hiểu, tổng kết những công trình nghiên cứu trong và ngoài nước có liên quan 
đến vấn đề NNL, phát triển NNL và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH. Do đó,  tác giả đã lựa chọn vấn đề nghiên cứu “Phát triển nguồn nhân 
lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh hiện 
nay” và tập trung giải quyết những vấn đề sau: làm rõ cơ sở lý luận và thực 
tiễn phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH; phân tích thực trạng phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay; đề 
xuất những quan điểm, giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới. 

Những kết quả nghiên cứu của các công trình nghiên cứu có liên quan 
đến luận án là tài liệu quan trọng trong việc triển khai các nhiệm vụ nêu trên 
của luận án. Thực hiện tốt mục đích và nhiệm vụ đặt ra có ý nghĩa to lớn đối 
với việc đóng góp về mặt lý luận và thực tiễn về vấn đề phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh nói riêng; góp phần thực hiện 
thắng lợi sự nghiệp phát triển kinh tế- xã hội đất nước, thực hiện thắng lợi quá 
trình CNH, HĐH; xây dựng nước Việt Nam “dân giàu, nước mạnh, dân chủ, 
công bằng, văn minh”. 
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Chương 2 
CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC ĐÁP ỨNG 

SỰ NGHIỆP CÔNG NGHIỆP HÓA, HIỆN ĐẠI HÓA 
 

2.1. Nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực: Quan niệm và nội 
dung cơ bản  

2.1.1. Nguồn nhân lực và cấu trúc nguồn nhân lực 
2.1.1.1. Quan niệm cơ bản về nguồn nhân lực 
Nguồn nhân lực là đối tượng nghiên cứu của nhiều lĩnh vực chuyên 

ngành, song theo quan điểm của chủ nghĩa duy vật lịch sử, nguồn nhân lực, 
nguồn lực con người, nguồn lao động… với tư cách là chủ thể tích cực, sáng 
tạo nhằm  cải biến tự nhiên và xã hội. Khi nghiên cứu về nguồn lực con người 
cần phải xuất phát từ vệc nghiên cứu bản chất của con người trong sự tồn tại 
và phát triển của xã hội. 

Trước hết, xuất phát về con người với tư cách là con người hiện thực, 
chủ thể nhận thức và thực tiễn, như C.Mác và Ph. Ăngghen từng khẳng định, 
con người là sản phẩm cao nhất của tự nhiên, là một bộ phận của giới tự nhiên 
nhưng không phụ thuộc trước tự nhiên, mà ngược lại, “con người cũng tác 
động trở lại tự nhiên, cải biến tự nhiên và tạo cho mình những điều kiện sinh 
tồn mới”[11; 720]. C.Mác và Ph. Ăngghen viết: “Những tiền đề xuất phát của 
chúng tôi không phải là những tiền đề tùy tiện, không phải là giáo điều; đó là 
những tiền đề hiện thực mà người ta chỉ có thể bỏ qua trong trí tưởng tượng 
thôi. Đó là những cá nhân hiện thực, là hoạt động của họ và những điều kiện 
sinh hoạt vật chất của họ, những điều kiện mà họ thấy có sẵn cũng như những 
điều kiện do hoạt động của chính họ tạo ra”[9; 28-29]. Đồng thời, C.Mác và 
Ph. Ăngghen cũng khẳng định con người là sản phẩm cao nhất của tự nhiên, 
là một bộ phận của giới tự nhiên nhưng không phụ thuộc trước tự nhiên, mà 
ngược lại, “con người cũng tác động trở lại tự nhiên, cải biến tự nhiên và tạo 
cho mình những điều kiện sinh tồn mới”[11; 720]. Các ông cho rằng, con 
người luôn luôn tồn tại, phát triển trong các mối quan hệ xã hội “con người 
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trong quá trình phát triển - quá trình phát triển hiện thực và có thể thấy được 
bằng kinh nghiệm - của họ dưới những điều kiện nhất định”[9; 38]. Đồng 
thời, C. Mác và Ph. Ăngghen còn chỉ ra vai trò sáng tạo ra lịch sử của con 
người “Lịch sử xã hội của con người luôn luôn chỉ là lịch sử của sự phát triển 
cá nhân của những con người”[12; 657-658].  
 Tiếp tục quan điểm của C.Mác và Ph. Ăngghen về con người,  Chủ tịch 
Hồ Chí Minh đã vận dụng sáng tạo vấn đề con người vào điều kiện cụ thể của 
đất nước trong sự nghiệp giải phóng và xây dựng đất nước. Vấn đề con người 
luôn được Chủ tịch Hồ Chí Minh xác định là vấn đề trọng tâm, là mục tiêu, 
động lực của sự nghiệp xây dựng và phát triển đất nước. Trong công cuộc giải 
phóng dân tộc, nhằm phát huy nguồn lực con người, Chủ tịch Hồ Chí Minh đã 
đề ra mục tiêu giải phóng dân tộc, giải phóng con người khỏi mọi áp bức, bóc 
lột, bất công. Dưới sự lãnh đạo của Đảng, đứng đầu là Chủ tịch Hồ Chí Minh, 
dân tộc ta đã tiến hành cuộc Cách mạng Tháng 8 năm 1945 thành công, đem lại 
nền độc lập tự do cho dân tộc, khai sinh ra nước Việt Nam Dân chủ Cộng hoà.  
 Trong thời kỳ đổi mới, công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước, từng 
bước thực hiện mục tiêu “dân giàu, nước mạnh, dân chủ, công bằng, văn 
minh”, đặt ra yêu cầu ngày càng cao đối với sự lãnh đạo của Đảng. Đảng ta đã 
vận dụng quan điểm của C.Mác, Ph.Ăngghen trong việc phát huy nguồn lực 
con người, tạo điều kiện để con người phát triển toàn diện. Dù ở thời đại nào, 
Đảng ta cũng luôn xác định con người luôn giữ vai trò quyết định, tác động 
trực tiếp đến tiến trình phát triển của lịch sử xã hội. Trong Cương lĩnh xây 
dựng đất nước trong thời kỳ quá độ lên chủ nghĩa xã hội được thông qua, một 
lần nữa Đảng ta khẳng định: “phát huy nhân tố con người trên cơ sở bảo đảm 
công bằng, bình đẳng về quyền lợi và nghĩa vụ công dân; kết hợp tốt tăng 
trưởng kinh tế với tiến bộ xã hội; giữa đời sống vật chất và đời sống tinh thần; 
giữa đáp ứng các nhu cầu trước mắt với chăm lo lợi ích lâu dài; giữa cá nhân 
với tập thể và cộng đồng xã hội”[27; 87].  
 Bước vào thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước, tại Đại hội VIII, 
Đảng ta tiếp tục khẳng định vấn đề NNL và phát triển NNL ngày càng được 
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chú trọng “Nâng cao dân trí, bồi dưỡng và phát huy nguồn lực to lớn của con 
người Việt Nam là nhân tố quyết định thắng lợi của công cuộc công nghiệp 
hóa, hiện đại hóa”[28; 13]. Đến Đại hội IX (2001) của Đảng nêu rõ nhận thức 
“đáp ứng yêu cầu về con người và nguồn nhân lực là nhân tố quyết định sự 
phát triển đất nước thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa”. 
 Nghiên cứu về NNL hay nguồn lực con người có rất nhiều nhà nghiên 
cứu, tổ chức đưa ra các quan niệm khác nhau, cụ thể như:  
 Theo quan niệm của Tổ chức ngân hàng thế giới: “NNL là toàn bộ vốn 
con người bao gồm trí lực, thể lực, kỹ năng nghề nghiệp mà mỗi cá nhân sở 
hữu, có thể huy động được trong quá trình sản xuất kinh doanh hay một hoạt 
động nào đó. Ở đây NNL được coi như một nguồn vốn bên cạnh các loại vốn 
vật chất khác, nhưng nó có vai trò đặc biệt vì nó được sử dụng để duy trì, khai 
thác và sử dụng các loại vốn vật chất đó” [57; 28] 
 Theo Tổ chức Liên hợp quốc cho rằng: “Nguồn nhân lực là tất cả 
những kiến thức, kỹ năng, kinh nghiệm, năng lực, thể lực và tính sáng tạo 
của con người có quan hệ tới sự phát triển của mỗi cá nhân và của đất nước” 
[159; 8]. Quan niệm này xem xét nguồn nhân lực chủ yếu ở phương diện chất 
lượng con người và vai trò của nó đối với sự phát triển xã hội. 

 Tổ chức Lao động quốc tế (ILO) lại quan niệm: “Nguồn lực con người 
là trình độ lao động lành nghề, là tất cả những kiến thức, kỹ năng và năng lực 
của con người hiện có cả hiện thực và tiềm năng để phát triển kinh tế xã hội 
trong một cộng đồng”. Theo quan niệm này, nói đến nguồn lực con người là 
nói đến khả năng lao động của xã hội, là nguồn lực tham gia vào quá trình 
phát triển kinh tế - xã hội. 

Theo tác giả Phạm Minh Hạc, NNL được hiểu là: “Số dân và chất lượng 
con người, bao gồm cả thể chất và tinh thần, sức khỏe và trí tuệ, năng lực, 
phẩm chất và đạo đức của người lao động. Nó là tổng thể NNL hiện có thực tế 
và tiềm năng được chuẩn bị sẵn sàng để tham gia phát triển KT - XH của một 
quốc gia hay một địa phương nào đó…” [53; 323] 
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Tác giả Hồ Sĩ Quý cho rằng, nguồn lực con người là “đội ngũ những 

người đang và sẽ được bổ sung vào lượng lao động xã hội với toàn bộ tình 

trạng sinh thể, vốn văn hóa, trình độ chuyên môn...mà họ đang tích lũy được. 

Hiểu như thế, nguồn lực con người là kết quả của quá trình đầu tư (theo nghĩa 

rộng) của xã hội với mục đích là tạo ra động lực phát triển xã hội trong giai 

đoạn tiếp theo” [113; 162] 

Với tác giả Phạm Thành Nghị, nguồn nhân lực “là tổng thể các tiềm năng 

của một tổ chức, một địa phương, một quốc gia trong thể thống nhất hữu cơ 

năng lực xã hội (thể lực, trí lực, nhân cách) và tính năng động xã hội của con 

người, nhóm người, tổ chức, địa phương, vùng, quốc gia. Tính thống nhất đó 

được thể hiện ở quá trình biến đổi nguồn con người thành vốn người đáp ứng 

yêu cầu phát triển” [104; 16].  

Kế thừa và tiếp thu những quan điểm về NNL, khái niệm NNL cần được 

xác định theo những tiêu chí sau: 

Một là, NNL tiếp cận dưới góc độ triết học là nguồn lực con người xã hội 

được hình thành trên cơ sở tổng hợp nguồn lực con người cá nhân. 

Hai là, cần tiếp cận NNL trong mối quan hệ biện chứng không thể tách 

rời với các nguồn lực khác: tài nguyên thiên nhiên, vị trí địa lý, vốn, chính 

sách, khoa học công nghệ…  

Ba là, cần xem xét NNL trong sự vận động và phát triển cùng với sự phát 

triển của xã hội bao gồm: số lượng, chất lượng nguồn lực cung cấp cho xã hội. 

Có thể nói, NNL là yếu tố quan trọng hàng đầu của LLSX, là nguồn lực 

cơ bản và quan trọng nhất trong số các nguồn lực quyết định đến sự phát triển 

kinh tế- xã hội. 

Từ những phân tích trên, có thể hiểu nguồn nhân lực là nguồn lực con 

người bao gồm tất cả các yếu tố tâm lực, thể lực, trí lực của các cá nhân 

trong xã hội tham gia vào hoạt động sản xuất xã hội góp phần vào sự phát 

triển kinh tế- xã hội của đất nước. 
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2.1.1.2. Cấu trúc nguồn nhân lực 

Nói đến cấu trúc của NNL là nói đến các tiêu chí bao gồm: số lượng, cơ 

cấu NLL, chất lượng NNL; kết quả đào tạo, bồi dưỡng NNL; chính sách thu 

hút, sử dụng và đãi ngộ NNL.  

Đối với tiêu chí về số lượng, cơ cấu nguồn nhân lực  
Về số lượng NNL là số lượng NNL tham gia vào quá trình lao động sản 

xuất, phát triển KT- XH của đất nước. Một quốc gia có mật độ dân số gia tăng 
đồng nghĩa với việc gia tăng  số lượng NNL.  

Số lượng NNL có vai trò quan trọng, ảnh hưởng đến sự phát triển và quá 
trình đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Sự gia tăng về số lượng người trong độ tuổi 
lao động dẫn đến ảnh hưởng chênh lệch giữa tỷ lệ người trong và chưa đến tuổi 
lao động. Từ đó, sẽ gây nên tình trạng thiếu việc làm cho người lao động. Bên 
cạnh đó, số lượng người trong độ tuổi lao động gia tăng chậm sẽ ảnh hưởng đến 
việc thiếu hụt người lao động, làm ảnh hưởng đến quá trình phát triển KT- XH. 
Do vậy, mỗi quốc gia cần xây dựng chiến lược phát triển dân số phù hợp, bảo đảm 
được sự cân đối giữa người lao động và việc làm trong các ngành nghề, các lĩnh 
vực góp phần đẩy mạnh quá trình CNH, HĐH đất nước; giảm tỷ lệ thất nghiệp và 
thiếu hụt nguồn lao động cho các ngành nghề, các khu vực. 

Đối với  tiêu chí về chất lượng nguồn nhân lực 
Bên cạnh tiêu chí về số lượng NNL thì chất lượng NNL cũng là tiêu chí 

quan trọng quyết định đến quá trình phát triển KT- XH. Bởi, nếu chỉ bảo đảm 
về mặt số lượng NNL mà không đạt được chất lượng NNL sẽ gây ảnh hưởng 
đến phát triển KT- XH. Chất lượng NNL là tiêu chí quan trọng khi đánh giá về 
NNL, thể hiện trình độ phát triển của xã hội trong những điều kiện, giai đoạn 
phát triển nhất định. “Chất lượng nguồn nhân lực là tổng hợp những phẩm chất, 
năng lực, sức mạnh của người lao động tham gia vào quá trình lao động phát 
triển kinh tế - xã hội” [58, 31]. Chất lượng NNL là một trạng thái nhất định, nó 
thể hiện mối quan hệ giữa các yếu tố cấu thành bên trong của NNL thể hiện 
trình độ phát triển của xã hội. 
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Chất lượng NNL bao gồm các yếu tố trình độ chuyên môn, kỹ năng, tay 

nghề, năng lực, phẩm chất đạo đức, lối sống, sức khoẻ, thể lực làm việc của 

người lao động trong quá trình lao động sản xuất và trong tổng hoà các mối 

quan hệ xã hội. Trong quá trình lao động, người lao động biết phát huy tính tích 

cực, chủ động, sáng tạo để ứng dụng vào sản xuất nâng cao năng suất lao động; 

phát sinh, phát triển các mối quan hệ trong xã hội. 

Chỉ số phát triển con người HDI,…  

+ Về tâm lực của nguồn nhân lực  

Tâm lực gồm có nhân cách cá nhân, đạo đức, lối sống. Nó phản ánh các 

giá trị đạo đức và những chuẩn mực đạo đức xã hội của người lao động trong 

quá trình lao động sản xuất, cải tạo xã hội. Tâm lực người lao động thể hiện 

nhưunxg giá trị cơ bản của cá nhân, nhân cách con người trong lao động và 

trong các mối quan hệ xã hội. Trong mối quan hệ giữa tâm lực và trí lực 

người lao động thì tâm lực được coi là yếu tố quan trọng bao gồm các giá trị 

tình cảm, đạo đức, và với vai trò là một hình thái ý thức xã hội được hình 

thành bởi những tồn tại xã hội và phản ánh tồn tại xã hội. Yếu tố tâm lực có 

vai trò giáo dục, điều chỉnh hành vi và nhận thức của người lao động theo 

những quy tắc, chuẩn mực xã hội. 

Nói tới mối quan hệ giữa hai yếu tố đức và tài, Chủ tịch Hồ Chí Minh 

nhấn mạnh: “đức phải có trước tài” [96; 269] và nếu có tài mà không có đức là 

vô dụng, vì “có tài không có đức, tham ô hủ hóacó hại cho nước” [96, 345- 

346]. Bên cạnh đó, Người cũng nói rõ: “Có đức không có tài như ông bụt ngồi 

trong chùa, không giúp ích gì được ai” [96, 346]. Trong bối cảnh hội nhập thế 

giới, tình hình diễn biến phức tạp, nhất là khi các thế lực thù địch luôn thực 

hiện âm mưu “diễn biến hoà bình”… đòi hỏi NNL phải có đạo đức cách mạng 

- bản lĩnh chính trị vững vàng, trung thành với sự nghiệp xây dựng chủ nghĩa 

xã hội, lòng tự hào, tự tôn dân tộc, yêu thương con người, tinh thần quốc tế 

trong sáng,…  
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+ Về thể lực NNL 
Thể lực NNL là yếu tố thể hiện sức khoẻ, thể trạng của người lao động, 

quyết định sức lao động của người lao động trong quá trình sản xuất. Thể lực 
của người lao động là một trong những yếu tố quyết định đến năng suất lao 
động. Thể lực người lao động được thể hiện ở các tiêu chí: chiều cao, cân nặng, 
tuổi thọ, khả năng hoạt động cơ bắp…. Do đó, để NNL có thể lực tốt tham gia 
vào quá trình lao động cải tạo xã hội cần phải quan tâm tạo điều kiện về vật 
chất, tinh thần và các chế độ chăm sóc sức khoẻ cho NNL nhằm tạo ra đội ngũ 
NNL có thể lực tốt đáp ứng yêu cầu thực tiễn lao động sản xuất. 

+ Về trí lực của NNL 
Xuất phát từ quan điểm của Chủ nghĩa Mác- Lênin về con người, bản 

chất con người. Theo đó, con người vừa là mục tiêu, động lực, là sản phẩm và 
là chủ thể của xã hội. Trong quá trình lao động, cải tạo xã hội, thông qua hoạt 
động thực tiễn, con người luôn biết phát huy yếu tố năng động, tích cực, chủ 
động sáng tạo của con người để cải tạo hoàn cảnh, cải tạo xã hội phục vụ cho 
nhu cầu tồn tại và phát triển của con người.  

Theo hướng tiếp cận triết học, trí lực NNL không chỉ được thể hiện qua 
các yếu tố: tri thức chuyên môn, kỹ năng, nghiệp vụ, mà còn thể hiện bao gồm 
toàn bộ thế giới quan, nhân sinh quan, giá trị quan, tư tưởng, đạo đức, tôn giáo, 
mỹ học…. 

Trước hết, tri thức NNL dưới góc độ thế giới quan người lao động chính 
là hiểu biết sâu sắc của người lao động về vị trí và vai trò của người lao động 
trong quá trình lao động sản xuất, cải tạo hoạt động thực tiễn. Người lao động 
hiểu được giá trị lao động hình thành nên động lực và thái độ trong công việc. 
Từ đó, có tri thức định hình các giá trị và mục tiêu của bản thân nhằm định 
hướng việc lựa chọn nghề nghiệp, lĩnh vực lao động. Bên cạnh đó, thế giới 
quan NNL thúc đẩy người lao động học hỏi, nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ 
năng, tích luỹ tri thức nhằm phát triển bản thân NNL. Khi xã hội phát triển, đặt 
ra yêu cầu ngày càng cao đối với tri thức của NNL; đặc biệt trong bối cảnh 
Cách mạng công nghiệp 4.0, thế giới quan NNL giúp NNL nâng cao vai trò 
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chủ thể hoạt động thực tiễn, có tri thức để tăng cường ứng dụng khoa học công 
nghệ hiện đại vào sản xuất. 

Trí lực NNL còn thể hiện qua những nhân sinh quan, giá trị quan, toàn 

bộ những tri thức về đạo đức, pháp luật, tôn giáo, mỹ học… NNL có những tri 

thức, hiểu biết về các lĩnh vực trong đời sống xã hội một cách có hệ thống, tổng 

thể trong mối quan hệ với nhau để từ đó có kỹ năng vận dụng, xử lý các vấn đề 

thực tiễn một cách linh hoạt, đáp ứng yêu cầu của thực tiễn lao động sản xuất 

nhằm nâng cao năng suất và hiệu quả lao động. Đồng thời, để nâng cao đời 

sống vật chất cho NNL thì cần phải không ngừng nâng cao trình độ học vấn, 

chuyên môn, kỹ năng cho NNL tạo nền tảng kiến thức cho NNL tham gia vào 

quá trình phát triển KT- XH. Đồng thời, phát huy khả năng sáng tạo, tích cực, 

chủ động của NNL trong nghiên cứu, ứng dụng và đổi mới sáng tạo để đáp ứng 

đòi hỏi thực tiễn. 

Trí lực của NNL được coi là tiêu chí quan trọng nhất xác định chất lượng 

của NNL: “Tri thức là một động lực cơ bản cho việc gia tăng năng suất lao 

động và cạnh tranh toàn cầu, nó là yếu tố quyết định trong quá trình phát minh, 

sáng kiến và tạo ra của cải xã hội”. Như vậy, trí lực của NNL được coi là đòn 

bẩy cho năng suất lao động, năng lực cạnh tranh và sức phát triển của một nền 

kinh tế.  

- Về chỉ số phát triển nhân lực HDI (Human Development Index). 

Chỉ số phát triển con người (HDI) được Liên hợp quốc đưa ra vào năm 

1990, nhằm đánh giá và so sánh chất lượng cuộc sống được xây dựng trên cơ 

sở 3 tiêu chí: “Về mức độ phát triển kinh tế, xác định bằng tổng sản phẩm quốc 

nội (GDP) bình quân đầu người hàng năm; Về chỉ tiêu phát triển giáo dục, xác 

định bởi tỷ lệ người lớn biết chữ và tỷ lệ đi học ở các cấp giáo dục; Về chỉ tiêu 

y tế được tính bằng tuổi thọ bình quân của người dân”. Với chỉ số này chúng ta 

có thể có căn cứ để đánh giá trình độ phát triển về các mặt: kinh tế, y tế và giáo 

dục góp phần quan trọng vào phát triển NNL. 
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2.1.2. Phát triển nguồn nhân lực 
2.1.2.1. Quan niệm về phát triển nguồn nhân lực  
Trước hết, xem xét vấn đề phát triển nguồn nhân lực cũng cần tiếp cận 

dưới góc độ triết học và trên lập trường của chủ nghĩa duy vật biện chứng để 
phân tích đưa ra khái niệm về phát triển NNL. 

Cùng với NNL, phát triển NNL cũng được các nhà khoa học quan tâm 
nghiên cứu và đưa ra các quan niệm khác nhau về phát triển NNL, cụ thể như sau:  

Tổ chức Liên hợp quốc cho rằng: “Phát triển nguồn lực con người là bao 
gồm giáo dục, đào tạo và sử dụng tiềm năng con người nhằm thúc đẩy phát 
triển kinh tế - xã hội và nâng cao chất lượng cuộc sống” [159; 16]. Quan niệm 

này đã khẳng định NNL vừa đóng vai trò là một yếu tố của sản xuất, của tăng 

trưởng kinh tế và là mục tiêu của phát triển; đề cao trình độ chuyên môn và 
kỹ năng của nguồn nhân lực. 

Theo tác giả Phạm Minh Hạc, phát triển nguồn nhân đó là sự “gia tăng 
giá trị cho con người trên các mặt như đạo đức, trí tuệ, kỹ năng, tâm hồn, thể 
lực...làm cho con người trở thành những người lao động có những năng lực 
phẩm chất mới và cao, đáp ứng được những yêu cầu to lớn của sự phát triển 
kinh tế - xã hội, của sự nghiệp CNH, HĐH” [51; 285] 

Theo tác giả Vũ Văn Phúc: “Phát triển nguồn nhân lực là sự biến đổi về 
số lượng và chất lượng trên các mặt thể lực, trí lực, kỹ năng và tinh thần cùng 
với quá trình tạo ra những biến đổi tiến bộ về cơ cấu nhân lực” [109; 8] 

Từ những quan niệm của các tác giả nêu trên, có thể rút ra kết luận về 
phát triển NNL như sau: 

Một là, phát triển nguồn nhân lực là một yêu cầu cơ bản, một bộ phận 
hợp thành trọng yếu trong chiến lược phát triển con người nói chung. Quan 
điểm phát triển nguồn nhân lực vì thế phải được tiếp cận theo quan điểm hệ 
thống. Một mặt, xem xét con người với tư cách là nguồn lực, động lực của sự 
phát triển. Con người cá nhân thuần túy trở thành con người với tư cách là 
nguồn lực; đề cao vị trí, vai trò của con người, làm tăng giá trị cho con người 
đáp ứng được những yêu cầu của sự phát triển. Mặt khác, phát triển NNL xem 
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xét con người với tư cách là mục tiêu của sự phát triển. Mọi sự phát triển đều 
hướng tới con người, vì cuộc sống hạnh phúc, vì sự phát triển bền vững của 
con người và của đất nước. Phát triển NNL cần được hiểu là vì mục tiêu, động 
lực của sự phát triển con người và xã hội. 

Hai là, phát triển NNL cần phải xem xét trong sự phát triển về cấu trúc 
của NNL gồm các tiêu chí: số lượng, cơ cấu NLL, chất lượng NNL; kết quả 
đào tạo, bồi dưỡng NNL; chính sách thu hút, sử dụng và đãi ngộ NNL.  

Ba là, cần phải xem phát triển NNL không chỉ đơn thuần là việc phát 
triển gia tăng về số lượng và chất lượng mà còn trong đó việc giải quyết các 
mâu thuẫn nảy sinh trong thực tiễn phát triển NNL. 

Như vậy, phát triển nguồn nhân lực là sự biến đổi gia tăng về số lượng 
và chất lượng bao gồm các mặt tâm lực, thể lực, trí lực của các cá nhân trong 
xã hội tham gia vào hoạt động sản xuất xã hội tạo ra những biến đổi tiến bộ về 
cơ cấu nguồn nhân lực góp phần vào sự phát triển kinh tế- xã hội của đất nước. 

Như vậy, cần xem xét phát triển NNL trong tổng thể các phương diện 
về cơ cấu, số lượng NNL; chất lượng NNL; các chính sách đào tạo, bồi 
dưỡng; thu hút, sử dụng và đãi ngộ NNL nhằm phát triển NNL về cả số và 
chất lượng trong tổng thể các ngành nghề, lĩnh vực góp phần đáp ứng đòi hỏi 
thực tiễn phát triển NNL trong thời kỳ đẩy mạnh CNHHH đất nước. 

2.1.2.2. Chủ thể, nội dung và phương thức phát triển nguồn nhân lực  
*Chủ thể phát triển nguồn nhân lực  
Trước hết, nói đến chủ thể của phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp 

CNH, HĐH ở nước ta chính là Đảng và Nhà nước ta. Trong tiến trình xây 
dựng, phát triển KT- XH của đất nước, Đảng ta luôn khẳng định vai trò lãnh 
đạo, chỉ đạo, đề ra những chủ trương, đường lối, chiến lược phát triển KT- 
XH của đất nước. Trong đó, phát triển NNL được coi là một trong những 
nhiệm vụ trọng tâm của Đảng, Nhà nước ta. Điều đó được thể hiện rõ nhất 
qua các nhiệm vụ, mục tiêu mà Đảng đã đề ra qua các kỳ Đại hội. Tại Đại hội 
XIII, Đảng ta nhấn mạnh: “Đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực, nhất là 
nguồn nhân lực chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu cuộc cách mạng công nghiệp 
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lần thứ tư và hội nhập quốc tế. Phát triển đội ngũ chuyên gia, nhà khoa học 
đầu ngành; chú trọng đội ngũ nhân viên kỹ thuật, nhân lực số, nhân lực quản 
trị công nghệ, nhân lực quản lý, quản trị doanh nghiệp; nhân lực quản lý xã 
hội và tổ chức cuộc sống, chăm sóc con người”[38; 231]. Trên cơ sở phân tích 
tình hình thế giới và trong nước có tác động đến phát triển NNL Đảng ta đã 
đề ra những chủ trương, đường lối về phát triển NNL sao cho phù hợp với 
thực tiễn đặt ra. Đảng ta luôn xác định tầm quan trọng của phát triển NNL đối 
với sự phát triển đất nước; đặc biệt là trong bối cảnh mới, nước ta đang chuẩn 
bị các điều kiện về mọi mặt để phát triển đất nước thực hiện thắng lợi mục 
tiêu đưa Việt Nam trở thành nước phát triển, có công nghiệp hiện đại, thu 
nhập trung bình cao. Đồng thời, Nhà nước với tư cách là chủ thể thực thi 
những chủ trương, đường lối của Đảng về phát triển NNL. Các cơ quan Nhà 
nước, cơ quan hành chính có vai trò quan trọng trong việc thực thi cụ thể các 
chính sách trong thực tế góp phần vào phát triển NNL chung của quốc gia. 

Thứ hai, chủ thể đóng vị trí, vai trò quan trọng có tính chất quyết định 
đến phát triển NNL, sự chuyển biến NNL xuất phát từ chính bản thân NNL. 
Với tư cách là lực lượng trực tiếp tham gia vào hoạt động sản xuất xã hội cần 
phát huy được vai trò tích cực, chủ động, sáng tạo trong tất cả các lĩnh vực 
của đời sống xã hội, luôn chủ động, tích cực nâng cao trình độ chuyên môn, 
nghiệp vụ, đạo đức, lối sống, nâng cao thể lực nhằm đáp ứng yêu cầu ngày 
càng cao của sự nghiệp CNH, HĐH đất nước. Do đó, cần có những cơ chế, 
chính sách phát triển NNL phù hợp với đặc điểm NNL; với yêu cầu thực tiễn 
đặt ra và thúc đẩy tinh thần chủ động, tích cực, sáng tạo của NNL nhằm nâng 
cao phẩm chất, thể lực và trình độ năng lực chuyên môn đáp ứng được yêu 
cầu thực tiễn của đất nước trong bối cảnh mới. 

Thứ ba, đội ngũ sử dụng lao động trong các công ty, doanh nghiệp, cơ 
quan, tổ chức; đội ngũ cán bộ, giáo viên trong các nhà trường là một trong các 
chủ thể tham gia vào quá trình phát triển NNL. Đội ngũ này đóng vai trò 
trong việc đặt ra yêu cầu cần thiết để phát triển đội ngũ NNL đáp ứng được 
những đòi hỏi trong công việc. Thông qua quá trình giảng dạy, truyền đạt 
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những kiến thức, kỹ năng, phẩm chất đạo đức, tác phong và kinh nghiệm lao 
động cho NNL. Từ đó, cung cấp cho NNL những điều kiện cơ bản để nâng 
cao chất lượng NNL, có chuyên môn tốt, có khả năng thích ứng linh hoạt với 
những thay đổi của thực tiễn đáp ứng yêu cầu quá trình CNH, HĐH. Đồng 
thời, đây cũng là chủ thể quan trọng trong quá trình phát triển NNL đáp ứng 
yêu cầu của sự nghiệp CNH, HĐH ở nước ta hiện nay. Do đó, cần nâng cao 
nhận thức cho các cơ quan, doanh nghiệp, các công ty; đặc biệt là các cơ sở 
giáo dục đào tạo trong việc đề ra mục tiêu, chiến lược phát triển NNL nhằm 
tạo ra đội ngũ NNL có tay nghề, thích ứng với nhu cầu nghề nghiệp và sự 
phát triển của nền kinh tế đất nước. 

Thứ tư, gia đình cũng đóng vai trò quan trọng vào chủ thể phát triển 
NNL điều đó được thể hiện qua các chức năng cơ bản của gia đình. Với vai 
trò là tế bào của xã hội, gia đình không chỉ đóng vai trò phát triển về số lượng 
mà còn có vai trò trong phát triển chất lượng NNL. Gia đình giáo dục phẩm 
chất, năng lực cho các thành viên, góp phần hình thành nên nhân cách cá 
nhân- yếu tố cơ bản của NNL; đồng thời, góp phần bảo tồn các giá trị văn 
hóatruyền thống, đẩy lùi các tệ nạn xã hội; tạo ra đội ngũ NNL có phẩm chất, 
đạo đức, năng lực phục vụ quá trình phát triển đất nước. 

Có thể nói, các chủ thể tham gia vào quá trình phát triển NNL đều đóng 
vai trò quan trọng góp phần tạo nên sự chuyển biến về mọi mặt trong phát 
triển NNL. Xác định được rõ chủ thể, vị trí, vai trò của chủ thể trong phát 
triển NNL sẽ đem lại hiệu quả đối với phát triển NNL góp phần vào thành 
công của công cuộc phát triển KT- XH của đất nước nói chung và của các địa 
phương nói riêng. 

* Nội dung phát triển nguồn nhân lực 
Đối với quá trình thực hiện chiến lược phát triển NNL cần xác định rõ 

nội dung phát triển NNL để có những chủ trương, đường lối, chính sách phù 
hợp trong phát triển NNL.  

Trong quá trình xây dựng và phát triển đất nước, Đảng ta luôn xác định 
con người là mục tiêu, động lực; của sự phát triển đất nước; vừa là sản phẩm 
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vừa là chủ thể của xã hội tham gia trực tiếp vào cải tạo và xây dựng xã hội. 
Do đó, phát triển NNL luôn là vấn đề được Đảng ta quan tâm, coi phát triển 
NNL là một trong ba đột phá chiến lược. Nội dung phát triển NNL cần tập 
trung vào những nội dung chủ yếu như sau:  

Thứ nhất, tập trung phát triển về số lượng, cơ cấu NNL  
Trong tiến trình đẩy mạnh CNH, HĐH đặt ra cho đất nước cần một 

nguồn lực dồi dào để sẵn sàng tham gia, đáp ứng được yêu cầu của phát triển 
KT- XH. Cần tập trung phát triển số lượng NNL, cơ cấu NNL một cách phù 
hợp để đáp ứng được nhu cầu lao động; hạn chế tối đa tình trạng thừa lao 
động, thiếu việc làm và gia tăng tình trạng thất nghiệp. Mỗi quốc gia, mỗi địa 
phương cần có chính sách, chiến lược phù hợp về phát triển số lượng, cơ cấu 
NNL nhằm bảo đảm lực lượng lao động cần thiết cho sự phát triển KT- XH 
đối với từng thời kỳ, từng giai đoạn phát triển xã hội.  

Thứ hai, tập trung phát triển chất lượng NNL 
Trong phát triển NNL, chất lượng NNL được coi là tiêu chí quan trọng 

quyết định đến kết quả của phát triển NNL và thể hiện khả năng đáp ứng yêu 
cầu của phát triển KT- XH. Nói đến chất lượng NNL là nói đến các yếu tố cấu 
thành bên trong NNL được biểu hiện thông qua các yếu tố tâm lực, thể lực, trí 
lực của người lao động tham gia vào quá trình sản xuất xã hội.  

Về tâm lực NNL, được biểu hiện qua phẩm chất đạo đức và trình độ văn 
hóacủa NNL. Đây được coi là yếu tố đạo đức quan trọng bao gồm: tình cảm, 
phẩm chất, phong tục, tập quán, tính kỷ luật trong lao động, cách ứng xử của 
các cá nhân trong xã hội,… có vai trò hình thành nên nhân cách và điều chỉnh 
nhận thức, hành vi của các nhân tổ chức nhằm hướng tới những giá trị đạo 
đức tốt đẹp. Do đó, phát triển NNL thật sự có chất lượng cần phải quan tâm 
đến phát triển phẩm chất đạo đức và trình độ văn hóacho NNL.  

Về thể lực NNL, là yếu tố thể hiện sức khoẻ, chiều cao, cân nặng, tuổi thọ, 
khả năng hoạt động cơ bắp, sức lao động của NNL tham gia vào quá trình sản 
xuất xã hội. Để có NNL khoẻ mạinh, dồi dào đáp ứng như cầu công việc về mặt 
thể lực cần quan tâm phát triển thể lực NNL, quan tâm các điều kiện vật chất và 
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tinh thần cho NNL tạo điều kiện cho NNL có một sức khoẻ tốt, tinh thần dẻo dai 
tham gia vào sản xuất xã hội góp phần nâng cao chất lượng NNL. 

Về trí lực NNL, được thể hiện qua trình độ chuyên môn, kỹ năng, 
nghiệp vụ, tri thức, khả năng ứng dụng, sáng tạo trong giải quyết các vấn đề 
thực tiễn. NNL có trình độ, trí tuệ, có kiến thức chuyên môn sẽ có khả năng 
tiếp nhận, xử lý các công việc một cách dễ dàng, thành thạo và hiệu quả, đem 
lại hiệu quả cao trong quá trình tham gia sản xuất xã hội. Trí lực được hình 
thành thông qua giáo dục đào tạo, kinh nghiệm lao động sản xuất và được 
biểu hiện ở các đặc điểm cơ bản: trình độ học vấn, trình độ chuyên môn kỹ 
thuật, năng lực sáng tạo, vận dụng và giải quyết vấn đề thực tiễn.  

Như vậy, nội dung phát triển NNL tập trung chủ yếu nhằm mục tiêu 
nâng cao chất lượng phát triển NNL tạo sự biến đổi về chất nhằm đáp ứng 
được yêu cầu sự nghiệp CNH, HĐH đất nước nói chung và đối với từng vùng, 
từng địa phương, khu vực nói riêng. 

* Phương thức phát triển nguồn nhân lực 
Phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH đất nước nói chung và 

đối với từng địa phương nói riêng cần chú trọng đến việc sử dụng các phương 
thức nhằm tạo sự chuyển biến trong phát triển NNL đáp ứng được yêu cầu 
thực tiễn đặt ra, trong đó tập trung vào những phương thức cơ bản như sau:  

Trước hết, phát triển NNL trước hết cần phải được thực hiện thông qua 
giáo dục và đào tạo NNL ở các cấp học, bậc học. Thực hiện phổ cập giáo dục 
tới cấp trung học phổ thông đến mọi công dân. Chú trọng xây dựng hệ thống 
các trường cao đẳng, trung cấp nghề, chuyên môn nhằm tạo ra những NNL 
được đào tạo một cách bài bản, chuyên nghiệp, có kỹ năng lao động đáp ứng 
được yêu cầu sự nghiệp CNH, HĐH. Thực hiện liên kết, hợp tác với các đơn 
vị sử dụng NNL để tăng cường thực hành cho NNL tạo điều kiện cho NNL có 
khả năng được thực hành nghề nghiệp nhiều hơn và cung cấp được kiến thức 
thực tiễn cho NNL.  

Trong những năm qua, vấn đề phát triển nguồn nhân lực ở nước ta 
luôn được Đảng ta quan tâm, chú trọng và tập trung phát triển, việc phát 
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triển nguồn nhân lực đạt được nhiều kết quả quan trọng góp phần vào sự 
nghiệp phát triển đất nước nhanh và bền vững. Đảng, Nhà nước ta luôn 
quan tâm, chú trọng đối với công tác đào tạo- bồi dưỡng nhằm phát triển 
nguồn nhân lực.  

Văn kiện Đại hội Đại biểu toàn quốc lần thứ VIII, Đảng ta khẳng định: 
“Lấy việc phát huy nguồn lực con người là nhân tố cơ bản cho sự phát triển 
nhanh và bền vững” [27; 85]. Đến Đại hội XI, Đảng ta tiếp tục đề ra chiến 
lược phát triển kinh tế - xã hội: “Phát triển nhanh nguồn nhân lực, nhất là 
nguồn nhân lực chất lượng cao, tập trung vào việc đổi mới căn bản và toàn 
diện nền giáo dục quốc dân; gắn kết chặt chẽ phát triển nguồn nhân lực với 
phát triển và ứng dụng khoa học, công nghệ”[36; 32]. Tại Đại hội XIII, Đảng 
ta tiếp tục khẳng định: “Xây dựng đồng bộ thể chế, chính sách để thực hiện 
có hiệu quả chủ trương giáo dục và đào tạo cùng với khoa học và công nghệ 
là quốc sách hàng đầu, là động lực then chốt để phát triển đất nước”[38; 136].  

Thực hiện phát triển và đổi mới nền giáo dục quốc dân, coi giáo dục là 
quốc sách hàng đầu là điều kiện để thực hiện phát triển và hội nhập quốc tế. 
Do đó, cần có chính sách phát triển đổi mới giáo dục một cách toàn diện; tập 
trung phát triển đội ngũ cán bộ, quản lý và đội ngũ giáo viên. Cần coi giáo 
dục và đào tạo là nhiệm vụ chính trị quan trọng của toàn Đảng, toàn dân ta. 
Cần tập trung đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục về nội dung, chương trình, 
phương pháp và các cơ chế chính sách ở tất cả các cấp bậc. Chương trình dạy 
học cần thực hiện gắn lý thuyết với thực hành, nghiệp vụ. Cần chú trọng đến 
giáo dục văn hóa, kỷ luậnt trong lao động, tinh thần tiết kiệm, yêu lao động, ý 
thức tự lực, tự cường dân tộc. Biết phát huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo 
của người học nhằm hình thành năng lực chuyên môn, nghiệp vụ và phương 
pháp tư duy khoa học.  

Thực hiện đổi mới đồng bộ, căn bản nền giáo dục gắn với tăng cường 
ứng dụng khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo. Thực hiện ứng dụng khoa 
học, công nghệ vào các lĩnh vực, các ngành nghề nhằm thúc đẩy sản xuất, 
nâng cao năng suất lao động. Chú trọng xây dựng, đổi mới chính sách phát 
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triển NNL trong các lĩnh vực khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo nhằm 
tạo ra đội ngũ NNL có trình độ, có khả năng ứng dụng khoa học, công nghệ 
và đổi mới sáng tạo vào thực tiễn phát triển đất nước. 

Thứ hai, thông qua các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp, đơn vị sử dụng 
NNL. Xuất phát từ chính nhu cầu thực tiễn sử dụng NNL của các cơ quan, tổ 
chức, doanh nghiệp, đơn vị sử dụng lao động nên nhiều doanh nghiệp tiến 
hành đào tạo nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ thuật cho NNL để đáp ứng 
nhu cầu công việc. Thực hiện tăng cường hợp tác với các cơ quan, doanh 
nghiệp, tổ chức nước ngoài để tăng cường trao đổi chuyên môn, kinh nghiệm, 
chuyển giao công nghệ cho NNL giúp NNL có khả năng được trau dồi, tiếp 
thu những tri thức tiến bộ trên thế giới để ứng dụng vào sản xuất xã hội.  

Thứ ba, thông qua chính sách thu hút, sử dụng và đãi ngộ NNL 
Quá trình CNH, HĐH và phát triển KT- XH của đất nước nói chung và 

ở các địa phương nói riêng cần phải quan tâm đến việc xây dựng chính sách 
thu hút, sử dụng và đãi ngộ NNL một cách hợp lý, thoả đáng, tạo lập môi 
trường thuận lợi cho NNL yên tâm làm việc, cống hiến. Điều này cũng ảnh 
hưởng đến hiệu quả phát triển NNL của đất nước đặc biệt là trong thời kỳ đẩy 
mạnh CNH, HĐH.  

Đối với chính sách thu hút, sử dụng NNL cần có cơ chế tuyển dụng phù 
hợp với chuyên ngành, trình độ chuyên môn của NNL; hạn chế tình trạng làm 
việc trái ngành, nghề, lĩnh vực chuyên môn gây ảnh hưởng đến hiệu quả lao 
động. Quan tâm cải thiện cơ sở vật chất, trang thiết bị, môi trường làm việc 
phù hợp với từng ngành, nghề, lĩnh vực; phát huy khả năng sáng tạo trong lao 
động của NNL. Thực hiện xây dựng chế độ lương, thưởng, phúc lợi cho NNL, 
nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho NNL để NNL yên tâm lao động, 
cống hiến. Phát huy dân chủ trong các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp nhằm 
tạo sự đồng thuận, phát huy khả năng sáng tạo, tự chủ của NNL. 

Trong quá trình thực hiện chiến lược phát triển NNL ở nước ta cần có 
sự kết hợp và sử dụng các phương thức một cách linh hoạt, phù hợp với từng 
điều kiện, yêu cầu thực tiễn của từng địa phương, từng vùng để đem lại hiệu 



56 
 

quả trong phát triển NNL góp phần thực hiện thắng lợi sự nghiệp phát triển 
KT- XH của đất nước và ở địa phương. 

2.2. Công nghiệp hóa, hiện đại hóa- tính tất yếu của quá trình công 
nghiệp hóa, hiện đại hóaở nước ta 

2.2.1. Quan niệm về công nghiệp hóa, hiện đại hóa  
CNH, HĐH là khái niệm được tiếp cận dưới nhiều góc độ khác nhau 

nhưng đều tập trung nhấn mạnh đến việc đẩy mạnh, phát triển phương thức 
sản xuất mà tập trung là lực lượng sản xuất ở các lĩnh vực, các ngành nghề 
đặc biệt là công nghiệp. 

CNH, HĐH được hiểu cơ bản là quá trình chuyển đổi phương thức sản 
xuất từ lao động thủ công sang lao động máy móc, kỹ thuật nhằm nâng cao tỷ 
trọng ngành công nghiệp trong các lĩnh vực phát triển kinh tế ở các vùng kinh 
tế góp phần nâng cao năng suất lao động, giá trị và tỷ trọng lao động. 

Công nghiệp hóalà một quá trình biến đổi kinh tế xã hội nhờ đó xã hội 
chuyển từ giai đoạn tiền công nghiệp thành giai đoạn công nghiệp. Công 
nghiệp hóamột phần của quá trình hiện đại hóa. Sự chuyển biến kinh tế xã 
hội này đi đôi với tiến bộ công nghệ, đặc biệt là sự phát triển của sản xuất 
năng lượng, luyện kim quy mô lớn, các ngành chế tạo máy móc, công cụ sản 
xuất và hàng tiêu dùng. Công nghiệp hóacòn gắn liền với quá trình thay đổi 
toàn bộ cấu trúc và hình thái sản xuất và tái sản xuất xã hội tổng thể. 

Về phương diện lịch sử phát triển, CNH là một quá trình biến đổi 
kinh tế xã hội từ một xã hội tiền công nghệp thành xã hội công nghiệp. Trong 
khi đó hiện đại hóathể hiện quá trình CNH, đô thị hóavà các biến đổi xã hội 
theo hướng tiến bộ. Tư tưởng hiện đại hóaxuất hiện từ khi các xã hội đã đạt 
đến mức phát triển có một mô thức tiêu chuẩn hóa, là quá trình phát triển từ 
xã hội truyền thống lên các cấp độ phát triển và văn minh cao hơn. Các quốc 
gia hiện đại hơn thì trở lên giàu mạnh hơn và công dân của các quốc gia này 
có mức sống vật chất và tinh thần cao hơn. 

Hiện đại hóa là quá trình ứng dụng những thành tựu, phát minh khoa 
học, công nghệ hiện đại vào thực tiễn sản xuất, phát triển kinh tế ở các lĩnh 
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vực, các ngành nghề. Khi con người phát minh ra máy móc, trang thiết bị 
khoa học, kỹ thuật hiện đại và ứng dụng nó vào thực tiễn sản xuất nhằm gia 
tăng năng suất lao động và giá trị lao động. 

Công nghiệp hóa, hiện đại hóa được hiểu là quá trình chuyển đổi căn 
bản, toàn diện các hoạt động lao động sản xuất từ sức lao động thủ công sang 
lao động bằng máy móc và ứng dụng khoa học, kỹ thuật, công nghệ tiên tiến, 
hiện đại vào sản xuất nhằm tăng năng suất lao động tạo ra sự chuyển biến, 
phát triển trong xã hội. 

Tại Đại hội Đại biểu toàn quốc lần thứ VIII, Đảng ta đã đưa ra quan 
niệm: “CNH là quá trình thực hiện cách mạng kỹ thuật, thực hiện sự phân 
công mới về lao động xã hội và là quá trình tích lũy xã hội chủ nghĩa để không 
ngừng thực hiện tái sản xuất mở rộng” [27;15], quan niệm này thể hiện rõ nội 
dung, mục tiêu, tính chất xã hội chủ nghĩa của quá trình CNH, song dường như 
có sự đồng nhất CNH với cuộc cách mạng kỹ thuật. Đặc biệt, Nghị quyết số 
29- NQ/ TW, ngày 27- 11- 2022, của Ban Chấp hành Trung ương về “Tiếp 
tục đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóađất nước đến năm 2030, tầm 
nhìn đến năm 2045” đã làm rõ nhận thức của CNH, HĐH  là “quá trình 
chuyển đổi căn bản, toàn diện nền kinh tế và đời sống xã hội dựa chủ yếu 
vào sự phát triển của công nghiệp và dịch vụ trên nền tảng của khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo”. Đây là Nghị quyết chuyên đề đầu tiên của 
Đảng về CNH, HĐH. Điều đó cho thấy, Đảng ta ngày càng nhận thức sâu 
sắc, toàn diện hơn về quá trình CNH, HĐH đất nước đối với mục tiêu phát 
triển đất nước nhanh và bền vững. 

Mục tiêu cơ bản của CNH, HĐH là tạo ra sự chuyển biến trong xã hội 
biến nước ta từ nước nông nghiệp, thủ công sang nước công nghiệp, có cơ sở 
vật chất- kỹ thuật hiện đại; có quan hệ sản xuất tiến bộ, phù hợp với trình độ 
phát triển của lực lượng sản xuất; đời sống vật chất và tinh thần của người dân 
được nâng cao, dân giàu, nước mạnh, xã hội công bằng, dân chủ, văn minh; 
an ninh- quốc phòng ổn định vững chắc. 
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Để thực hiện mục tiêu cơ bản của CNH, HĐH, ở mỗi thời kỳ, trong từng 
giai đoạn phát triển của xã hội, xuất phát từ những đòi hỏi thực tiễn, Đảng ta 
luôn đề ra những quan điểm nhằm đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Những quan 
điểm cơ bản về của Đảng về CNH, HĐH trong thời kỳ đổi mới là: 

 CNH gắn với HĐH và CNH, HĐH gắn với phát triển kinh tế tri thức. 
Trong thời đại ngày nay, do tác động mạnh mẽ của cuộc cách mạng 

khoa học - công nghệ hiện đại, kinh tế tri thức ngày càng có vai trò nổi bật và 
xu thế toàn cầu hóa, nước ta cần phải và có thể lựa chọn con đường phát triển 
kết hợp CNH với HĐH. Đó là con đường CNH theo kiểu rút ngắn thời gian. 

 Nước ta thực hiện CNH, HĐH khi trên thế giới kinh tế tri thức đã phát 
triển. Chúng ta có thể và cần không trải qua các bước phát triển tuần tự, tức là 
tiến thẳng vào kinh tế tri thức. Vì vậy, Đại hội X của Đảng chỉ rõ: “Đẩy mạnh 
CNH, HĐH gắn với phát triển kinh tế tri thức, coi kinh tế tri thức là yếu tố 
quan trọng của nền kinh tế và của CNH, HĐH. Kinh tế tri thức là nền kinh tế 
trong đó sự sản sinh, phổ cập và sử dụng tri thức giữ vai trò quyết định 
nhất đối với sự phát triển kinh tế, tạo ra của cải, nâng cao chất lượng cuộc 
sống. Trong nền kinh tế tri thức, những ngành kinh tế có tác động to lớn 
đối với sự phát triển là những ngành dựa dựa nhiều vào tri thức, dựa vào 
thành tựu mới của khoa học, công nghệ. Đó là những ngành kinh tế mới 
dựa vào công nghệ cao, như công nghệ thông tin, công nghệ sinh học... và 
những ngành kinh tế truyền thống được ứng dụng khoa học, công nghệ 
cao” [34]. 

 CNH, HĐH gắn với phát triển kinh tế thị trường định hướng XHCN và 
hội nhập kinh tế quốc tế. 

 CNH, HĐH gắn với phát triển kinh tế thị trường là tăng cường đẩy 
mạnh, ứng dụng khoa học, công nghệ vào thực tiễn sản xuất phát triển kinh tế 
ở các lĩnh vực, các ngành nghề góp phần nâng cao hiệu quả nền kinh tế; thực 
hiện đẩy mạnh phát triển nền kinh tế thị trường định hướng XHCN, kinh tế 
nhiều thành phần đặt dưới sự quản lý của Nhà nước; tăng cường đầu tư máy 
móc, trang thiết bị kỹ thuật hiện đại vào sản xuất. 
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CNH, HĐH nền kinh tế ở nước ta hiện nay diễn ra trong bối cảnh toàn cầu 
hóa và hội nhập kinh tế trên cơ sở tăng cường hợp tác, mở rộng quan hệ kinh tế 
với các quốc gia trên thế giới nhằm thu hút vốn đầu tư nước ngoài, tăng cường 
đầu tư khoa học, công nghệ để phát triển kinh tế đất nước. Đồng thời, tăng 
cường hợp tác, khai thác có hiệu quả thị trường trong nước và quốc tế nhằm phát 
lợi thế quốc gia; kết hợp sức mạnh dân tộc và sức mạnh thời đại nhằm đẩy mạnh 
quá trình CNH, HĐH đất nước nhanh và bền vững tạo đà bước vào kỷ nguyên 
mới, kỷ nguyên vươn mình của Dân tộc. 

Phát triển NNL là yếu tố cơ bản bảo đảm cho sự phát triển nhanh và 
bền vững 

 Năm yếu tố chủ yếu của tăng trưởng kinh tế là vốn, khoa học - công 
nghệ, con người, cơ cấu kinh tế, thể chế chính trị và quản lý nhà nước. Trong 
đó, yếu tố con người là quyết định. Để phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu 
cầu CNH, HĐH cần đặc biệt chú ý đến việc phát triển giáo dục và đào tạo. 

Cần coi quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH là nhiệm vụ quan trọng trong 
chiến lược phát triển kinh tế; đòi hỏi phải có đội ngũ lao động lành nghề, có 
trình độ, kỹ năng, chuyên môn, nghiệp vụ có khả năng ứng dụng và sử dụng 
các thành tựu khoa học kỹ thuật và công nghệ tiên tiến, hiện đại phục vụ cho 
quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH. 

Khoa học và công nghệ là nền tảng và động lực của CNH, HĐH. 
 Đẩy mạnh CNH, HĐH cần phải coi khoa học và công nghệ là nền tảng 

và động lực quan trọng quyết định thành công của quá trình CNH, HĐH, giúp 
gia tăng năng suất lao động; giảm sức lao động thủ công làm gia tăng tốc độ 
phát triển kinh tế. Vì vậy, muốn đẩy nhanh quá trình CNH, HĐH gắn với phát 
triển kinh tế tri thức thì việc phát triển khoa học và công nghệ là tất yếu và cấp 
bách. Đồng thời, chú trọng đến việc lựa chọn và đầu tư những công nghệ tiên tiến, 
hiện đại; những phát minh, sáng chế; đổi mới nâng cao trình độ công nghệ thông 
tin để ứng dụng rộng rãi trong các lĩnh vực. 
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Tập trung phát triển kinh tế nhanh, hiệu quả và bền vững; thực hiện tốt 
mục tiêu tăng trưởng kinh tế gắn với tiến bộ và công bằng xã hội, bảo vệ môi 
trường tự nhiên, bảo tồn đa dạng sinh học. 

Phát triển kinh tế nhanh, hiệu quả và bền vững là điều kiện cơ bản tiến 
tới xây dựng và phát triển đất nước với mục tiêu dân giàu, nước mạnh, xã hội 
công bằng, dân chủ, văn minh, đời sống vật chất và tinh thần của người dân 
được bảo đảm; từ đó, tạo tiền đề thực hiện tốt mục tiêu xoá đói, giảm nghèo, 
phát triển văn hóa, giáo dục, y tế… nhằm rút ngắn khoảng cách giàu nghèo và 
chênh lệch giữa các vùng miền. 

Song hành với mục tiêu phát triển kinh tế nhanh, hiệu quả và bền vững 
thì cần thực hiện tốt vấn đề giữ gìn, bảo vệ tài nguyên thiên nhiên và bảo tồn 
đa dạng sinh học; bảo vệ môi trường sống; thực hiện tốt bảo vệ điều kiện, môi 
trường của con người trong quá trình phát triển kinh tế. Thực hiện tốt khai 
thác đi đôi với bảo vệ và bảo tồn tài nguyên, môi trường sinh thái bảo đảm 
cho sự phát triển kinh tế nhanh và bền vững. 

2.2.2. Tính tất yếu, đặc điểm của quá trình công nghiệp hóa, hiện đại 
hóaở nước ta 

Bước vào thời kỳ quá độ lên chủ nghĩa xã hội (CNXH) ở nước ta, đặc 
biệt từ sau năm 1986, Đảng ta thực hiện đường lối đổi mới đất nước, CNH, 
HĐH luôn được xác định là nhiệm vụ kinh tế cơ bản góp phần phát triển KT- 
XH đất nước. Hơn nữa, nước ta xuất phát điểm là một nước nông nghiệp với 
phương thức sản xuất nhỏ lẻ, lạc hậu, năng suất lao động thấp. Để CNXH có 
thể tồn tại và phát triển cần có một nền kinh tế phát triển dựa trên sự phát 
triển của LLSX. Mỗi thời đại, mỗi phương thức sản xuất xã hội đều được xác 
lập trên cơ sở LLSX, nền tảng vật chất kỹ thuật của xã hội. Trong thời kỳ quá 
độ đi lên CNXH bỏ qua chế độ TBCN đặt ra nhiệm vụ cho đất nước ta là cần 
phải xây dựng cơ sở vật chất kỹ thuật của CNXH, trong đó có công nghiệp và 
công nghệ, nền nông nghiệp hiện đại, có nền văn minh và khoa học tiến bộ. 
Để thực hiện thắng lợi nhiệm vụ quan trọng đó cần thiết phải tiến hành thực 
hiện CNH, HĐH là một tất yếu.  



61 
 

Việt Nam đi lên chủ nghĩa xã hội từ một nước công nghiệp lạc hậu, cơ 
sở vật chất - kỹ thuật nghèo nàn, lực lượng sản xuất chưa phát triển, quan hệ 
sản xuất xã hội chủ nghĩa mới hình thành. Do đó, đẩy mạnh CNH là đẩy 
mạnh việc ứng dụng cơ sở vật chất- kỹ thuật hiện đại trong phát triển kinh tế 
ở các ngành nghề, lĩnh vực; tạo động lực thúc đẩy LLSX phát triển nhằm 
hoàn thiện quan hệ sản xuất xã hội. Quá trình CNH, HĐH ở nước ta đòi hỏi 
sự tham gia vào cuộc của cả hệ thống chính trị từ Trung ương đến địa 
phương; tập trung phát triển NNL chất lượng cao gắn liền với mục tiêu phát 
triển kinh tế nhanh và bền vững.  

Ở nước ta, trải qua mỗi giai đoạn, mỗi thời kỳ quá trình CNH, HĐH 
đều có những đặc điểm nhất định phù hợp với tình hình thực tiễn của đất nước 
và bối cảnh quốc tế. Thời kỳ trước đổi mới (trước năm 1986), nền kinh tế 
nước ta còn nghèo nàn, lạc hậu, đời sống nhân dân còn gặp nhiều khó khăn. 
CNH, HĐH ở nước ta thời kỳ này chia làm hai giai đoạn: giai đoạn từ năm 
1960 đến năm 1975 (nước ta tiến hành CNH, HĐH ở miền Bắc); giai đoạn từ 
năm 1975 đến năm 1985, sau khi giải phóng miền Nam thống nhất đất nước, 
CNH, HĐH nước ta diễn ra trên phạm vi cả nước. Đặc trưng của CNH, HĐH 
thời kỳ này chính là phát triển công nghiệp nặng kết hợp với nông nghiệp trên 
cơ sở phát triển các nguồn tài nguyên để phục vụ CNH, HĐH. Tuy nhiên, thời 
kỳ này nền kinh tế nước ta còn gặp nhiều khó khăn, đất nước còn chiến tranh 
nên thời kỳ này nước ta thực hiện CNH, HĐH còn chưa đạt được mục tiêu đề 
ra, nền kinh tế vẫn còn nghèo nàn, kém phát triển và rơi vào khủng hoảng 
kinh tế- xã hội. 

Ở giai đoạn từ năm 1986 đến nay, thời kỳ nước ta tiến hành công cuộc 
đổi mới với nhiệm vụ ổn định tình hình kinh tế- xã hội và chuẩn bị các điều 
kiện để tiến hành đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Ở giai đoạn đầu thời kỳ đổi 
mới, nước ta chủ trương phát triển công nghiệp nhẹ, tiểu công nghiệp và thủ 
công nghiệp, xây dựng và phát triển các ngành công nghiệp nặng tạo tiền đề 
cho việc đẩy mạnh CNH, HĐH ở những chặng đường tiếp theo. Trải qua các 
kỳ Đại hội, Đảng ta đều đưa ra những mục tiêu, chiến lược nhằm đẩy mạnh 
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CNH, HĐH nhằm phát triển kinh tế- xã hội đất nước; góp phần xây dựng và 
bảo vệ Tổ quốc Việt Nam Xã hội chủ nghĩa.  

Trong xu thế kinh tế khu vực hóa và toàn cầu hóa đang phát triển mạnh 
mẽ, trong điều kiện cách mạng khoa học- công nghệ và công nghiệp hiện đại 
phát triển rất nhanh chóng, những thuận lợi và khó khăn khách quan và chủ 
quan, với nhiều thời cơ và cũng không ít nguy cơ, vừa tạo ra cơ hội mới, vừa cản 
trở, thách thức nền kinh tế nước ta, đan xen lẫn nhau, di chuyển nhau. Vì vậy, 
nước ta cần chủ động, sáng tạo nắm bắt thời cơ, phát huy lợi thế để đẩy mạnh 
quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa, tạo thế và lực mới để khắc phục khó 
khăn, đẩy lùi nguy cơ, đưa kinh tế tăng trưởng và phát triển bền vững. 
 Đẩy mạnh CNH, HĐH cần phải hướng đến thực hiện mục tiêu, con 
đường đi lên CNXH mà Đảng và nhân dân ta đã lựa chọn, CNH, HĐH đóng 
vai trò quan trọng giúp đưa nước ta thóat khỏi tình trạng nghèo nàn, lạc hậu; 
bảo đảm đưa nước ta đi lên CNXH văn minh, hiện đại. Thực hiện CNH, HĐH 
sẽ đưa nước ta thành một nước công nghiệp, có cơ sở vật chất, kỹ thuật hiện 
đại, cơ cấu kinh tế hợp lý, có quan hệ sản xuất tiến bộ, phù hợp với tính chất 
và trình độ phát triển của LLSX, nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho 
nhân dân, phấn đấu xây dựng đất nước giàu mạnh, dân chủ, công bằng, văn 
minh; quốc phòng, an ninh vững chắc. 
 Trong bối cảnh hiện nay, Đảng ta vẫn tiếp tục khẳng định CNH, HĐH 
một trong những nhiệm vụ quan trọng góp phần thúc đẩy phát triển KT- XH 
đất nước do đó, những đòi hỏi về CNH, HĐH luôn được Đảng ta tiếp tục bổ 
sung, hoàn thiện, phát triển và trở thành động lực để phát triển nhanh và bền 
vững đất nước. Đặc biệt, ngày 17- 11- 2022, Ban Chấp hành Trung ương đã 
ban hành Nghị quyết số 29- NQ/ TW về “Tiếp tục đẩy mạnh công nghiệp hóa, 
hiện đại hóađất nước đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045”. Đây là Nghị 
quyết chuyên đề đầu tiên của Đảng ta sự cần thiết và ý nghĩa của quá trình 
thực hiện CNH, HĐH đất nước. Nghị quyết chỉ rõ: “cần phải thống nhất nhận 
thức về vai trò, vị trí và tầm quan trọng của công nghiệp hóa, hiện đại hóa, là 
nhiệm vụ trung tâm của chiến lược phát triển kinh tế - xã hội đất nước, xây 
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dựng nền kinh tế độc lập, tự chủ và chủ động, tích cực hội nhập quốc tế sâu 
rộng, phát triển nhanh và bền vững, trở thành nước phát triển, có thu nhập 
cao. Đặt công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong tổng thế chiến lược phát triển 
đất nước để có cách tiếp cận toàn diện, chú trọng giải quyết hài hòa các mối 
quan hệ lớn trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước”. Đồng 
thời, bảo đảm hài hoà phát triển kinh tế gắn với thực hiện tiến bộ, công bằng 
xã hội; bảo vệ môi trường và tài nguyên thiên nhiên; thực hiện đồng bộ quá 
trình đô thị hóa, đổi mới mô hình tăng trưởng, cơ cấu lại nền kinh tế và 
chuyển dịch cơ cấu lao động. Phát huy tốt mọi tiềm năng, lợi thế của đất 
nước, tập trung phát triển một số ngành dịch vụ có lợi thế, có hàm lượng tri 
thức và công nghệ cao, chú trọng đẩy mạnh dịch vụ hóa các ngành công 
nghiệp. Chú trọng phát triển công nghiệp chế biến, chế tạo; thực hiện đột phá 
chiến lược nhằm rút ngắn quá trình CNH, HĐH; đồng thời, ổn định kinh tế vĩ 
mô, chủ động tích cực và hội nhập quốc tế; khơi dậy tiềm năng, khát vọng 
phát triển đất nước, tinh thần khởi nghiệp và thúc đẩy đổi mới sáng tạo; phát 
huy tốt những giá trị văn hóatruyền thống tốt đẹp của dân tộc; phát huy bản 
lĩnh và trí tuệ con người Việt Nam trong bối cảnh hội nhập quốc tế.  

2.3. Vai trò và những yếu tố tác động đến phát triển nguồn nhân 
lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

2.3.1. Vai trò của phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóa 

Trong quá trình thực hiện đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước, Đảng ta xác 
định NNL và phát triển NNL có vai trò quyết định đối với quá trình CNH, 
HĐH đất nước. Báo cáo Chính trị của Đại hội XIII, Đảng ta xác định NNL có 
vai trò là một trong ba đột phá chiến lược: về thể chế, về nguồn nhân lực (nhất 
là nguồn nhân lực chất lượng cao) và hệ thống kết cấu hạ tầng. Ưu tiên phát 
triển NNL cho các lĩnh vực, các ngành nghề cơ bản, then chốt; phát triển giáo 
dục đào tạo, khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo; khơi dậy tiềm năng, 
sức mạnh của con người Việt Nam. Do đó, có thể thấy vai trò quyết định của 
NNL đối với quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH được biểu hiện cụ thể như sau:  
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Thứ nhất, NNL là yếu tố quyết định quá trình tăng trưởng và phát triển 
KT - XH và đẩy mạnh quá trình CNH, HĐH. 

Thực tế ngày càng chứng minh rõ vai trò nền tảng của con người- yếu 
tố hàng đầu của LLSX đối với sự phát triển xã hội và đối với quá trình đẩy 
mạnh CNH, HĐH đất nước. Con người tham gia vào quá trình sản xuất vật 
chất và thể hiện phát huy những phẩm chất, năng lực tích cực, chủ động, sáng 
tạo góp phần gia tăng quá trình tăng trưởng KT- XH của đất nước nói chung 
và đối với sự nghiệp đẩy mạnh CNH, HĐH nói riêng.  

Thứ hai, phát triển NNL là điều kiện cơ bản quyết định sự thành công 
của quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH ở nước ta.  

Ba trụ cột cơ bản tạo nên sự phát triển bền vững của một nền kinh tế bao 
gồm về thể chế, về nguồn nhân lực (nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao) và 
hệ thống kết cấu hạ tầng. Trong đó, chất lượng NNL đóng vai trò quan trọng để 
thực hiện CNH, HĐH. Điều đó thể hiện ở trình độ năng lực, chuyên môn, kỹ 
thuật, tính tích cực, chủ động, sáng tạo của NNL trong quá trình lao động sản 
xuất và những phẩm chất đạo đức, trách nhiệm các nhân của NNL có ý nghĩa 
quan trọng quyết định thành công của quá trình CNH, HĐH. 

Thứ ba, phát triển NNL chất lượng cao là điều kiện tiên quyết để phát 
triển KT- XH của mỗi quốc gia; là đòn bẩy cho tốc độ CNH, HĐH phát triển 
kinh tế nước ta theo hướng phát triển bền vững. Theo quan điểm chung nhất, 
“NNL chất lượng cao là những người lao động có kỹ năng, các nhà kinh 
doanh năng động và tài ba, các nhà quản lý giỏi, các nhà khoa học - công 
nghệ xuất sắc, các nhà lãnh đạo chính trị có tầm nhìn chiến lược và tư duy đổi 
mới vượt trội” [117; 5].  

Các căn cứ cơ bản để đánh giá NNL chất lượng cao được thể hiện như sau:  
Một là, có năng lực để hoàn thành các nhiệm vụ trong lao động sản 

xuất, có đóng góp cho xã hội; có trí tuệ, tư duy, khả năng thích ứng và đổi 
mới sáng tạo; có năng lực vượt trội trong các ngành nghề, lĩnh vực tiêu biểu 
đóng góp vào thành công của sự nghiệp CNH, HĐH.  
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Hai là, có phẩm chất đạo đức, có trách nhiệm với cá nhân, gia đình, cộng 
đồng và xã hội; có ý chí, khát vọng phục vụ lợi ích chung. Những phẩm chất đạo 
đức là yếu tố cơ bản để hình thành nên NNL chất lượng cao; có nhận thức được 
giá trị của bản thân; từ đó, không ngừng nỗ lực phấn đấu, rèn luyện, trau dồi bản 
thân hoàn thiện hơn; có mối quan hệ gắn bó, hài hoà trong xã hội.  

Thứ tư, phát triển NNL là điều kiện để tăng cường, đẩy mạnh hội nhập 
kinh tế quốc tế tạo nên thành công của quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH  

Quá trình toàn cầu hóavà hội nhập kinh tế quốc tế đã tạo ra cho đất 
nước ta những thời cơ và thách thức vô cùng to lớn. Do đó, Đảng ta luôn nhận 
thức rõ vai trò của NNL đối với sự nghiệp CNH, HĐH đất nước; phát triển 
NNL là nhiệm vụ trọng tâm trong chiến lược phát triển đất nước. Do đó, vấn 
đề NNL và phát triển NNL là một yếu tố, nhiệm vụ quan trọng trong tiến trình 
thực hiện CNH, HĐH đất nước. Chú trọng phát triển NNL, đặc biệt là NNL 
chất lượng cao về số lượng và chất lượng; phát huy tính tích cực, chủ động, 
sáng tạo, dám nghĩ, dám làm. Đồng thời, nâng cao nhận thức về giá trị cá 
nhân cho NNL để tạo động lực cho NNL tích cực tìm tòi, học hỏi nâng cao 
trình độ chuyên môn, phẩm chất; chủ động tự giác đóng góp cho gia đình và 
xã hội; góp phần thực hiện thắng lợi sự nghiệp CNH, HĐH. 

Có thể nói, NNL luôn đóng một vị trí, vai trò đặc biệt góp phần vào 
thành công của quá trình phát triển KT- XH nói chung và đối với tiến trình 
thực hiện CNH, HĐH nói riêng. Tập trung phát triển NNL về mặt số lượng và 
chất lượng là nhiệm vụ quan trọng, cơ bản đáp ứng những đòi hỏi của sự 
nghiệp CNH, HĐH đất nước.  

2.3.2. Những yếu tố tác động đến phát triển nguồn nhân lực đáp ứng 
sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh  

Sự nghiệp CNH, HĐH đã đặt ra cho nước ta nói chung và ở tỉnh Quảng 
Ninh nói riêng những yêu cầu cơ bản trong phát triển NNL nhằm đáp ứng được 
những đòi hỏi của thực tiễn đặt ra. Trong quá trình thực hiện chiến lược phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở ở tỉnh Quảng Ninh không thể không 
kể đến những yếu tố ảnh hưởng, tác động đến phát triển NNL, cụ thể như sau:  
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2.3.2.1. Những tác động của điều kiện tự nhiên, vị trí địa lý của tỉnh 
Quảng Ninh 

Quảng Ninh là một tỉnh có nhiều thế mạnh, tiềm năng để phát triển KT- 
XH; cùng với Hải Phòng và Hà Nội, Quảng Ninh được xác định là một cực 
trong tam giác phát triển vùng kinh tế trọng điểm Bắc Bộ. Quảng Ninh có các 
điều kiện tự nhiên, vị trí địa lý tác động đến phát triển NNL đáp ứng sự 
nghiệp CNH, HĐH của tỉnh, cụ thể như sau:  

Về điều kiện tự nhiên: “Quảng Ninh có địa hình đa dạng từ miền núi 
đến trung du và đồng bằng duyên hải, vùng ven biển và các hải đảo, tạo nên 
một hệ khí hậu, hệ sinh thái, địa chất đa dạng; chiều dài đường bờ biển 
250km; 2.077 hòn đảo. Địa hình vùng đồi núi phức tạp chia tỉnh thành 2 
miền: miền đông (từ Tiên Yên qua Bình Liêu, Hải Hà, Đầm Hà đến Móng 
Cái) và miền tây (từ Tiên Yên qua Ba Chẽ, phía bắc thành phố Hạ Long, 
Uông Bí và thấp dần xuống phía bắc thị xã Đông Triều. Địa hình vùng đồng 
bằng duyên hải gồm các phần vùng Đông Triều, Uông Bí, bắc Quảng Yên, 
nam Tiên Yên, Đầm Hà, Hải Hà và một phần thành phố Móng Cái, thuận lợi 
cho phát triển nông nghiệp và giao thông” .[172]. Đồng thời, Quảng Ninh có 
nhiều đảo lớn nhỏ khác nhau, trong đó có Vịnh Hạ Long, Vịnh Bái Tử Long; 
có nhiều điều kiện thuận lợi cho phát triển du lịch biển, xây dựng hệ thống 
cảng biển; đặc biệt là cảng nước sâu phục vụ cho việc lưu thông, vận chuyển 
hàng hóa với các tỉnh; là tỉnh có nguồn đa dạng sinh học phong phú, có vườn 
quốc gia với nhiều loại động vật, thực vật phong phú phục vụ du lịch sinh 
thái; góp phần phát triển KT- XH của tỉnh. Bên cạnh đó, Quảng Ninh là tỉnh 
có khí hậu mát mẻ thuận lợi cho phát triển nông nghiệp, lâm nghiệp, du lịch 
và các hoạt động phát triển kinh tế của tỉnh. 

Về vị trí địa lý: “Quảng Ninh là một tỉnh nằm ở phía Đông Bắc nước 
Cộng hòa Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam, có vị trí địa chính trị, kinh tế, đối 
ngoại và đặc biệt quan trọng về quốc phòng, an ninh. Quảng Ninh nằm ở toạ 
độ địa lý từ 20o 40’ đến 21o 39'49,8'' độ vĩ bắc và từ 106o 26’ đến 108o 31’ 
độ kinh đông. Phía bắc giáp nước Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa; Phía nam 
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giáp thành phố Hải Phòng; Phía đông giáp biển; Phía tây và tây bắc giáp tỉnh 
Lạng Sơn và Bắc Giang; Phía tây và tây nam giáp tỉnh Hải Dương. Quảng 
Ninh có diện tích trên 12.000km2, bao gồm 6.206,9km2 đất liền và diện tích 
mặt biển có ranh giới ngoài cách đường mép nước biển thấp nhất trung bình 
nhiều năm một khoảng cách 6 hải lý do Bộ Tài nguyên và Môi trường xác 
định và công bố. 80% diện tích đất của tỉnh là đất đồi núi với bề rộng 195km 
từ Đông sang Tây và trải dài 102km từ Bắc xuống Nam.” [172].  

Với vị trí địa lý đặc thù, Quảng Ninh được xem là một cửa ngõ kết nối 
các liên quốc gia, liên vùng, liên tỉnh: là tỉnh duy nhất có đường biên giới giáp 
với Trung Quốc cả trên bộ và trên biển; là cửa ngõ kết nối đồng bằng sông 
Hồng với trung du miền núi phía Bắc; đồng thời, cùng với Hải Phòng Quảng 
Ninh được xác định là một cực trong tam giác phát triển của vùng kinh tế 
trọng điểm Bắc Bộ. Điều đó, đã tạo điều kiện thuận lợi để Quảng Ninh phát 
triển đa dạng các ngành nghề, lĩnh vực: công nghiệp, nông nghiệp, lâm 
nghiệp, du lịch, dịch vụ, khai thác, chế biến khoáng sản và trở thành trung tâm 
phát triển kinh tế đắc lực của cả vùng. 

Về tài nguyên thiên nhiên:  
- Tài nguyên đất: Diện tích của Quảng Ninh lớn nhất vùng đồng bằng 

sông Hồng: “chiếm 1,84% tổng diện tích đất liền của Việt Nam, tuy nhiên 
khoảng 80% diện tích đất là đồi núi. Đất nông nghiệp chiếm 75,4% tổng diện 
tích đất nhưng phần lớn là đất rừng, có 50.886 ha, tương đương tỷ trọng 8,3%, 
là đất canh tác trồng trọt. Ngoài ra, tỉnh còn có diện tích lớn đất chưa sử dụng 
có thể khai thác phục vụ mục đích phát triển công nghiệp xây dựng” [172]. 

- Tài nguyên rừng: “Quảng Ninh có 435.932ha thuộc quy hoạch ba loại 
rừng, với độ che phủ đạt 55%, cao hơn nhiều so với tỷ lệ bình quân 40% của 
cả nước. Rừng Quảng Ninh đóng vai trò quan trọng trong việc bảo tồn đa 
dạng sinh học, phòng hộ đầu nguồn, chống xói mòn, điều tiết và bảo vệ môi 
trường sinh thái, cung cấp gỗ và lâm sản ngoài gỗ có giá trị cao cho công 
nghiệp chế biến, đáp ứng nhu cầu tiêu dùng và xuất khẩu” [172]. 
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- Tài nguyên biển: Quảng Ninh có thế mạnh và tiềm năng to lớn để phát triển 
các ngành kinh tế biển: “Với chiều dài đường bờ biển hơn 250km và 2.077 hòn 
đảo (chiếm phần lớn số đảo của cả nước), trên 40.000ha bãi triều và 
hơn 20.000ha diện tích eo biển và vịnh, ngư trường rộng lớn trên 6.100km2, vùng 
biển Quảng Ninh là nơi sinh sống của nhiều loài có giá trị, tạo ra cơ hội lớn cho 
phát triển nuôi trồng và đánh bắt thủy sản, đặc biệt phục vụ xuất khẩu, công 
nghiệp chế biến chế thực phẩm giá trị cao” [172].  

- Tài nguyên khoáng sản: Quảng Ninh có nguồn tài nguyên khoáng sản 
phong phú, đa dạng với 209 mỏ và điểm quặng của 36 loại hình khoáng 
sản được điều tra, thăm dò, đánh giá. Quảng Ninh là trung tâm số một của 
Việt Nam về tài nguyên than đá, chiếm hơn 90% trữ lượng than của cả nước. 
Quảng Ninh có mỏ đá dầu duy nhất ở Việt Nam tại Đồng Ho, trữ lượng 
khoảng 4,21 triệu tấn. Với nguồn tài nguyên than to lớn, Quảng Ninh có điều 
kiện và đã trở thành trung tâm khai khoáng và sản xuất điện than lớn nhất cả 
nước. Tuy nhiên, Quảng Ninh cũng phải đối mặt với việc giải quyết các mâu 
thuẫn giữa phát triển kinh tế (dựa vào công nghiệp khai khoáng và điện than) 
với bảo vệ môi trường và cảnh quan du lịch, giữa việc khai thác nguồn tài 
nguyên khoáng sản to lớn để bảo đảm an ninh năng lượng quốc gia và mục 
tiêu cắt giảm lượng khi thải CO2 đến năm 2050 về mức 0 [172]. 

- Tài nguyên nước khoáng: Nguồn tài nguyên nước khoáng tại 5 mỏ và 
điểm nước khoáng gồm: Quang Hanh, Tam Hợp (Cẩm Phả), Khe Lạc (Tiên 
Yên), Đồng Long (Bình Liêu) và Cái Chiên (Hải Hà) có thể được đưa vào khai 
thác phục vụ các ngành du lịch, khám chữa bệnh, sản xuất đồ uống đóng chai. 

Như vậy, Quảng Ninh là tỉnh hội tụ đầy đủ mọi tiềm năng, thế mạnh 
của vùng để phát triển KT- XH. Với những điều kiện tự nhiên, vị trí địa lý, tài 
nguyên thiên nhiên đã tạo Quảng Ninh có nhiều điều kiện phát huy tiềm năng, 
lợi thế của tỉnh; tập trung phát triển các ngành công nghiệp chế biến, công 
nghiệp khai thác, khai thác chế biến khoáng sản và vật liệu xây dựng, phát 
triển du lịch biển; khai thác và xây dựng phát triển hệ thống cảng biển đặc 
biệt là cảng nước sâu phục vụ cho việc giao lưu hàng hóavới các tỉnh trong 
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vùng và với quốc tế; phát triển nông nghiệp, ngư nghiệp và nhiều hoạt động 
phát triển kinh tế khác. Đồng thời, với nguồn tài nguyên thiên nhiên đa dạng, 
Quảng Ninh có điều kiện phát triển đa dạng sinh học; công nghiệp nuôi trồng, 
đánh bắt thuỷ sản, phục vụ phát triển các ngành xuất khẩu, công nghiệp chế 
biến thực phẩm. Quảng Ninh cũng là tỉnh có vị trí địa lý thuận lợi, là cửa ngõ 
kết nối các liên quốc gia, liên vùng, liên tỉnh tạo cho Quảng Ninh những 
thuận lợi phát triển các ngành KT- XH trong đó tập trung vào các lĩnh vực 
kinh tế, công nghiệp, thương mại và dịch vụ.  

Bên cạnh những tiềm năng, thế mạnh của vùng đã tạo cho Quảng Ninh 
những điều kiện thuận lợi để tập trung phát triển các ngành công nghiệp, cũng 
đặt ra cho Quảng Ninh những khó khăn, thách thức nhất định. Quảng Ninh 
cũng đang phải đối mặt với vấn đề giải quyết các mâu thuẫn, những vấn đề 
đặt ra: giữa phát triển kinh tế với bảo đảm cảnh quan môi trường và cảnh 
quan du lịch; giữa khai thác nguồn tài nguyên khoáng sản to lớn của vùng với 
việc bảo đảm an ninh năng lượng quốc gia, giảm thiểu khí thải C02 và hiệu 
ứng nhà kính; giải quyết vấn đề xung đột trong phát triển các ngành công 
nghiệp với đảm bảo cân bằng giữa việc khai thác tài nguyên thiên nhiên với 
bảo tồn tài nguyên và cảnh quan du lịch, bảo vệ môi trường. Đồng thời, 
Quảng Ninh còn phải đối mặt với vấn đề an ninh quốc gia, chống buôn lậu, 
xuất nhập cảnh trái phép, tranh chấp đường biên giới… 

2.3.2.2. Những tác động bởi tình hình phát triển KT- XH, khoa học- 
công nghệ ở tỉnh Quảng Ninh  

Tình hình phát triển KT - XH ở tỉnh Quảng Ninh là nhân tố quan trọng 
tác động và phản ánh mối quan hệ biện chứng giữa phát triển kinh tế với phát 
triển NNL. Chất lượng NNL là trạng thái nhất định thể hiện mối quan hệ hữu 
cơ giữa các yếu tố cấu thành nên bản chất bên trong của NNL. 

NNL là nhân tố quan trọng thể hiện tốc độ phát triển kinh tế- xã hội của 
tỉnh. Quảng Ninh là tỉnh có nền kinh tế phát triển, là vùng kinh tế trọng điểm 
phía Bắc, có đầy đủ các điều kiện tự nhiên, tài nguyên thiên nhiên, khoáng sản 
thuận lợi cho phát triển KT- XH. Đồng thời, Quảng Ninh là tỉnh có vị trí quan 
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trọng trong các lĩnh vực kinh tế, chính trị, văn hóa, quốc phòng, an ninh, có 
đường biên giới trên bộ và trên biển; có một cửa khẩu biên giới trên bộ và 03 
cửa khẩu quốc tế trên biển; nhiều cửa khẩu quốc gia giao lưu với Trung Quốc. 
Chính vì thế, Quảng Ninh có nhiều thuận lợi cho phát triển kinh tế biển và 
giao thông vận tải đường biển quan hệ với các nước trên thế giới. Vì thế, 
“Quảng Ninh được ví như một Việt Nam thu nhỏ; có sự thống nhất trong đa 
dạng của nền văn minh sông Hồng, là một trong những cái nôi của giai cấp 
công nhân Việt Nam, đặc biệt là công nhân mỏ. Công nhân mỏ đã và đang là 
lực lượng nòng cốt, xung kích trong tiến trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa 
đất nước và hội nhập quốc tế. Ở nơi đây có nguồn tài nguyên than, khoáng 
sản lớn nhất, trong đó than chiếm 90% sản lượng của cả nước, ngoài ra đá 
vôi, đất sét, đá hoa cương… tiềm năng công nghiệp nặng còn phát triển, là 
những điều kiện để phát triển trung tâm khai khoáng, trung tâm nhiệt điện, vật 
liệu xây dựng của cả nước” [153]. 

Hiện nay, tỉnh Quảng Ninh trở thành một trong những cực tăng trưởng 
kinh tế toàn diện của khu vực phía bắc với tốc độ tăng trưởng kinh tế (GRDP) 
hai con số trong 7 năm liên tiếp (2016 - 2022): “Năm 2020 đạt 10,05%, năm 
2021 và năm 2022 đều đạt 10,28% trong bối cảnh đại dịch COVID-19 (xếp 
thứ 13/63 toàn quốc và 3/7 tỉnh, thành phố thuộc vùng kinh tế trọng điểm Bắc 
Bộ). Cơ cấu kinh tế chuyển dịch tích cực theo hướng bền vững. Quy mô nền 
kinh tế tăng nhanh, tính đến hết năm 2022 ước đạt 269 nghìn tỷ đồng; GRDP 
bình quân đầu người đạt trên 8.200 USD, cao nhất khu vực phía bắc; năng 
suất lao động tăng trên 13%. Tổng thu ngân sách nhà nước giai đoạn 2020 - 
2022 đạt trên 156,2 nghìn tỷ đồng, trong đó thu nội địa đạt trên 117,8 nghìn tỷ 
đồng, tăng bình quân khoảng 10%/năm và luôn nằm trong nhóm dẫn đầu cả 
nước. Tổng chi đầu tư phát triển đạt trên 48,3 nghìn tỷ đồng, tỷ lệ giải ngân 
hằng năm đều đạt và vượt kế hoạch; tỷ trọng chi đầu tư tăng lên, đạt khoảng 
57 - 58% tổng ngân sách. Riêng quý I-2023, tổng thu ngân sách nhà nước trên 
địa bàn tỉnh Quảng Ninh ước đạt trên 14.800 tỷ đồng. Cụ thể, GRDP của tỉnh 
ước tăng 8,04%. Tổng thu ngân sách nhà nước ước đạt 14.870 tỷ đồng, tăng 
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9% cùng kỳ, trong đó thu nội địa ước đạt 11.270 tỷ đồng, tăng 8% cùng kỳ; 
thu xuất nhập khẩu ước đạt 3.600 tỷ đồng, tăng 7% cùng kỳ năm 2022. Nhiều 
chỉ tiêu kinh tế của tỉnh trong quý I-2023 cũng tăng so với cùng kỳ năm 2022. 
Trong đó, khu vực dịch vụ đạt mức tăng trưởng cao nhất (tăng 13,25%, cao 
hơn 4,42 điểm % so với cùng kỳ năm 2022). Kim ngạch xuất khẩu của các 
doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh ước đạt 674 triệu USD, tăng 15,2% cùng kỳ 
năm 2022. Thuế sản phẩm tăng 9,1%, cao hơn 1,71 điểm % so với cùng kỳ 
năm 2022. Khu vực nông, lâm nghiệp và thủy sản tăng 3,74%, cao hơn 0,24 
điểm % so với cùng kỳ năm 2022. Tổng thu ngân sách nhà nước ước đạt 
14.800 tỷ đồng (bằng 27% so với dự toán, tăng 8% so với cùng kỳ năm 2022). 
Về thu hút FDI, theo báo cáo của Cục Đầu tư nước ngoài, Bộ Kế hoạch Đầu 
tư, tính đến ngày 20-3-2023, tỉnh Quảng Ninh thu hút được 341,82 triệu USD, 
đạt hơn 41,3% kế hoạch thu hút FDI cả năm 2023 và đứng thứ bảy trong cả 
nước. Tiếp tục đà tăng trưởng của quý I-2023, trong quý II-2023, tỉnh Quảng 
Ninh đang phấn đấu đạt mức tăng trưởng khoảng 9,51%; thu ngân sách nhà 
nước không thấp hơn 15.000 tỷ đồng, 6 tháng đạt trên 29.800 tỷ đồng” [151]. 

Quảng Ninh là tỉnh có điều kiện thuận lợi, nhiều tiềm năng, lợi thế phát 

triển du lịch, có nhiều trung tâm du lịch, điểm du lịch ở các lĩnh vực biển đảo, 

tâm linh, sinh thái cộng đồng đóng góp quan trọng vào phát triển KT- XH của 

tỉnh. Quảng Ninh không ngừng đầu tư, phát triển du lịch trở thành ngành 

đóng góp đáng kể vào phát triển kinh tế trong toàn tỉnh; là cầu nối giao lưu 

giữa các tỉnh trong cả nước. Lĩnh vực du lịch đang phát triển không ngừng và 

ngày càng đóng góp đáng kể vào cơ cấu kinh tế chung của tỉnh, với vai trò 

như một cầu nối giao lưu văn hóa, hữu nghị giữa tỉnh Quảng Ninh với các địa 

phương trong cả nước và trên thế giới. Các cơ sở lưu trú du lịch của tỉnh góp 

phần kéo dài thời gian trải nghiệm, lưu trú của du khách. Cùng với đó, không 

gian du lịch của tỉnh ngày càng được mở rộng với 4 trung tâm du lịch, 33 

tuyến, 91 điểm du lịch, 8 khu du lịch cấp tỉnh, 5 khu du lịch cấp quốc gia; tập 

trung phát triển 4 dòng sản phẩm chủ lực: du lịch biển đảo, du lịch tâm linh, 
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du lịch thương mại biên giới và du lịch sinh thái cộng đồng. Các sản phẩm du 

lịch của tỉnh cũng ngày càng có tính cạnh tranh cao, phong phú, đa dạng. 

Quảng Ninh là tỉnh đi đầu thực hiện thành công phương thức huy động 
nguồn lực đầu tư theo hình thức đối tác công - tư (PPP), với phương châm 
“lấy đầu tư công dẫn dắt đầu tư tư”; huy động được nguồn lực lớn từ các 
thành phần kinh tế, trở thành giải pháp đột phá để phát triển hệ thống kết cấu 
hạ tầng kinh tế - xã hội đồng bộ, hiện đại. Là địa phương duy nhất trong cả 
nước huy động tư nhân đầu tư xây dựng Cảng hàng không quốc tế Vân Đồn, 
Cảng tàu khách quốc tế Hòn Gai, đường cao tốc thúc đẩy liên kết vùng và hợp 
tác quốc tế. “Tổng số vốn đầu tư công giai đoạn 2005 - 2020 là 119.082 tỷ 
đồng, tăng bình quân 20,7%/năm; đến nay, đã đầu tư hoàn thành gần 100km 
đường cao tốc và khánh thành cao tốc Vân Đồn - Móng Cái với tổng chiều dài 
trên 80km vào ngày 1-9-2022; nâng cấp, cải tạo 130,3 km quốc lộ; làm mới 
và nâng cấp 65,7 km đường tỉnh; cải tạo, làm mới 743,6km đường huyện, 
đường đô thị và 2.440,9km2 đường giao thông nông thôn, miền núi” [151]. 

Với những đặc điểm về tình hình phát triển KT- XH của tỉnh, các 
ngành công nghiệp phát triển cũng ngày càng đặt ra yêu cầu cao trong phát 
triển NNL để đáp ứng được những đòi hỏi thực tiễn, và đáp ứng xu hướng 
phát triển của tỉnh. Đặc biệt, để phát triển KT- XH của tỉnh tất yếu phải tập 
trung phát triển nguồn lực con người, phát triển NNL về mặt số lượng và chất 
lượng để đáp ứng được những yêu cầu thực tiễn đặt ra tập trung phát triển 
kinh tế xanh, kinh tế bền vững; phát triển và chuyển đổi các ngành công 
nghiệp từ công nghiệp nâu sang công nghiệp xanh nhằm giải quyết bài toán 
giữa phát triển kinh tế gắn với bảo vệ cảnh quan, môi trường, bảo đảm cân 
bằng giữa khai thác với bảo tồn…         

Trong phát triển NNL, khoa học, công nghệ đóng vai trò quan trọng, là 
lực lượng sản xuất trực tiếp tạo sự chuyển biến trong nền kinh tế. Do đó, 
Quảng Ninh cần chú trọng, tạo điều kiện để phát triển NNL trong lĩnh vực khoa 
học, công nghệ; NNL chất lượng cao; chú trọng đào tạo, bồi dưỡng, thu hút 
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NNL khoa học tài năng, chuyên gia, cán bộ có năng lực công nghệ giỏi cho 
phát triển của CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay. Tuy nhiên, trình độ 
khoa học - công nghệ của tỉnh Quảng Ninh còn chưa tương xứng với những 
điều kiện, tiềm năng, thế mạnh trong phát triển các ngành công nghiệp, cũng 
chưa được đầu tư một cách thỏa đáng. NNL trong lĩnh vực khoa học và công 
nghệ còn ít, chất lượng đáp ứng được cho quá trình CNH, HĐH, cũng như 
chiến lược phát triển Khoa học và công nghệ của tỉnh Quảng Ninh hiện nay. 

2.3.2.3. Những tác động của chủ trương, đường lối, chính sách về phát 
triển nguồn nhân lực ở tỉnh Quảng Ninh  

Nhận thức rõ vai trò quan trọng của phát triển NNL đối với sự phát 
triển KT- XH của tỉnh, Đảng, Nhà nước ta nói chung và tỉnh Quảng Ninh nói 
riêng luôn quan tâm tới phát triển chất lượng NNL thông qua các chiến lược, 
chính sách đổi mới giáo dục và đào tạo, nhằm phát triển NNL chất lượng cao; 
các chính sách chăm lo đến đời sống vật chất và tinh thần của nhân dân nói 
chung, của NNL nói riêng. 

Công tác giáo dục và đào tạo giữ vai trò quan trọng trong việc nâng 
cao trình độ cho NNL. Với yêu cầu phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH, tỉnh Quảng Ninh đã và đang hết sức quan tâm tới đầu tư ngân sách 
cho giáo dục và đào tạo, đặc biệt và các cơ sở giáo dục đại học, đào tạo, dạy 
nghề nhằm nâng cao số lượng và chất lượng NNL phục vụ cho yêu cầu phát 
triển KT- XH của tỉnh. Tỉnh uỷ, UBND tỉnh Quảng Ninh đã ban hành nhiều 
chủ trương, chính sách phát triển NNL trong đó tập trung vào khuyến khích 
phát triển về quy mô đào tạo, cơ cấu đào tạo và chính sách tài chính trong 
phát triển NNL, chính sách phân bổ và thu hút NNL; chính sách tiền lương, 
bảo hiểm xã hội và các chính sách đãi ngộ khác. Các chính sách này đã tạo 
ra môi trường pháp lý cho quá trình hình thành và phát triển con người nói 
chung và phát triển NNL nói riêng phục vụ cho sự nghiệp CNH, HĐH. 
Trong đó, chính sách về giáo dục đào tạo đóng vai trò quan trọng quyết định 
đến chất lượng NNL; nhằm trang bị tri thức, kỹ năng, phẩm chất, đạo đức 
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cho con người trong hoạt động thực tiễn; đặc biệt là quyết định đến sự phát 
triển của đất nước. 

Quảng Ninh đã ban hành nhiều văn bản, chỉ thị về giáo dục- đào tạo, cụ 

thể:17 Nghị quyết quy định các cơ chế, chính sách đặc thù hỗ trợ cho giáo dục 

- đây là tỉnh được đánh giá có nhiều sự quan tâm, hỗ trợ giáo dục nhiều nhất 

cả nước. Do đó, tỉnh đã góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất lượng 

NNL đào tạo cho cả nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói riêng. 

Trong những năm qua, Quảng Ninh đã đạt được nhiều kết quả quan trọng 

trong công tác giáo dục đào tạo, nâng cao chất lượng NNL. Năm 2000 tỉnh 

đạt chuẩn phổ cập giáo dục tiểu học, xóa mù chữ. Năm 2005, đạt chuẩn phổ 

cập giáo dục tiểu học đúng độ tuổi, chỉ đến năm 2007 đạt chuẩn phổ cập giáo 

dục trung học cơ sở; năm 2014 đạt chuẩn phổ cập giáo dục mầm non cho trẻ 

em trong độ tuổi đến trường. Kết quả đạt được phổ cập giáo dục, xóa mù chữ 

được duy trì, giữ vững và không ngừng nâng cao chất lượng.  

Trước yêu cầu của sự nghiệp CNH, HĐH đất nước cũng như sự nghiệp 
phát triển KT- XH của tỉnh, Quảng Ninh không ngừng quan tâm phát triển 
NNL trong đó chú trọng phát triển NNL chất lượng cao, lãnh đạo, chỉ đạo 
chiến lược đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục và đào tạo, nâng cao chất 
lượng giáo dục và đào tạo nhằm phát triển về chất lượng NNL, đổi mới nâng 
cao chất lượng đào tạo nghề cho NNL. Những chủ trương, chính sách về phát 
triển NNL là điều kiện, yếu tố tác động đến hiệu quả phát triển NNL ở Quảng 
Ninh góp phần thúc đẩy KT- XH trong địa bàn tỉnh phát triển.  

2.3.2.4. Tác động của sự phát triển kinh tế tri thức và hội nhập quốc tế 
ở tỉnh Quảng Ninh  

Toàn cầu hóavà hội nhập kinh tế quốc tế đã đặt yêu cầu cần phải phát 
triển kinh tế tri thức và tăng cường hội nhập quốc tế. Dưới tác động của cuộc 
Cách mạng khoa học công nghệ và sự phát triển của nền kinh tế tri thức đã 
làm xuất hiện các ngành nghề kinh tế mới làm biến đổi cơ cấu lao động của 
nước ta nói chung và Quảng Ninh nói riêng; tỷ trọng các ngành công nghiệp 
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gia tăng; đồng thời, tỷ trọng lao động trong ngành nông nghiệp giảm. Đặc biệt, 
Quảng Ninh là tỉnh nằm trong vùng kinh tế trọng điểm Bắc Bộ, có nhiều điều 
kiện để phát triển các ngành công nghiệp trên tất cả các lĩnh vực.  

Trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH, Quảng Ninh đã xây dựng nhiều 
chiến lược nhằm phát triển KT- XH trong đó có tằng cường đầu tư và phát 
triển khoa học công nghệ và phát triển NNL chất lượng cao. Tập trung vào 
xây dựng và phát triển NNL lãnh đạo, quản lý, chuyên gia, các nhà hoạch 
định chính sách có đủ phẩm chất tâm- thể- trí để lãnh đạo và kiến tạo góp 
phần phát triển KT- XH tỉnh Quảng Ninh theo hướng nhanh và bền vững 
trong xu hướng toàn cầu hóa, hội nhập quốc tế và tác động của cuộc cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư; tập trung phát triển đội ngũ doanh nhân, chuyên gia 
quản lý kinh tế giỏi, đội ngũ kỹ sư, công nhân kỹ thuật có trình độ chuyên môn 
cao trong các lĩnh vực công nghệ mũi nhọn của tỉnh  trong các khu công 
nghiệp, khu kinh tế trọng điểm... 

Mặt khác, cuộc cách mạng khoa học công nghệ và sự phát triển của kinh 
tế tri thức cũng có những ảnh hưởng tiêu cực đến phát triển kinh tế - xã hội, 
cũng như công tác phát triển NNL của tỉnh Quảng Ninh như tâm lý trọng kỹ 
thuật, công nghệ, tâm lý hướng ngoại, các giá trị của truyền thống dân tộc bị 
xem nhẹ. Quảng Ninh lại là một tỉnh có điều kiện thuận lợi để phát triển KT- 
XH trong đó tập trung chủ yếu vào các ngành công nghiệp khai thác, chế biến, 
công nghiệp nặng… Đồng thời, là cửa ngõ kết nối các liên quốc gia, liên vùng, 
liên tỉnh thuận lợi cho phát triển quan hệ hợp tác với các quốc gia. “Theo thống 
kê của Sở Ngoại vụ Quảng Ninh, đến nay, tỉnh Quảng Ninh đã thiết lập quan 
hệ đối ngoại với 15 địa phương nước ngoài; có quan hệ kinh tế, thương mại 
với trên 70 quốc gia và vùng lãnh thổ và với nhiều tổ chức, diễn đàn khu vực, 
quốc tế, như: Diễn đàn hợp tác du lịch Đông Á (EATOF); Hợp tác hai hành 
lang - một vành đai Việt Nam - Trung Quốc; Câu lạc bộ các vịnh đẹp thế giới; 
Tam giác Di sản Udonthani (Thái Lan) - Luangprabang (Lào) và Quảng Ninh 
(Việt Nam)... Công tác đối ngoại hiệu quả cùng với chính sách mở cửa và hội 
nhập quốc tế đã tạo nên sự bứt phá trong huy động các nguồn lực đầu tư phát 
triển kết cấu hạ tầng, thu hút các thành phần kinh tế trong và ngoài nước tham 
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gia quá trình phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, đưa Quảng Ninh trở thành 
một trong những cực tăng trưởng kinh tế toàn diện của miền Bắc, đóng góp 
quan trọng vào thành tựu chung của đất nước” [151]. 

Do vậy, sự phát triển kinh tế tri thức và hội nhập quốc tế cũng đã tác 
động không nhỏ đối với vấn đề phát triển NNL đáp ứng yêu cầu sự nghiệp 
CNH, HĐH đất nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói riêng cần 
phải có chiến lược xây dựng đội ngũ NNL đáp ứng được yêu cầu thực tiễn. 
Hơn nữa, Quảng Ninh cũng là tỉnh có những yếu tố “thiên tạo” và “nhân tạo” 
mang tới cho tỉnh Quảng Ninh nhiều tiềm năng, thế mạnh và giá trị riêng biệt; 
con người Quảng Ninh cũng có những cốt cách riêng, nhất là truyền thống 
“kỷ luật và đồng tâm” - cái nôi của giai cấp công nhân Việt Nam - là những 
lợi thế so sánh riêng có mà tư duy lãnh đạo các thế hệ của tỉnh Quảng Ninh đã 
nhận diện đúng, trúng và có chính sách can thiệp phù hợp để biến tiềm năng 
thành động năng, chuyển hóa thành nguồn lực và động lực cho phát triển.  

Trong xu thế toàn cầu hóa, phát triển kinh tế tri thức và hội nhập quốc 
tế cũng tạo ra những thách thức đó là nguy cơ tụt hậu về kinh tế. Tuy nhiên, 
cũng cần xây dựng những chủ trương, chính sách phát triển NNL cho phù hợp 
với điều kiện phát triển KT-XH của tỉnh với những đặc điểm, nét đặc thù 
riêng với những yêu cầu phát triển NNL tương xứng với tiềm năng, thế mạnh 
của vùng. Bên cạnh những thuận lợi, cơ hội mà quá trình hội nhập quốc tế 
mang lại trong phát triển NNL, tỉnh Quảng Ninh cũng phải đối mặt với không 
ít những khó khăn, thách thức tồn tại gây ảnh hưởng đến quá trình phát triển 
NNL của tính; làm băng hoại giá trị tinh thần, đạo đức, lối sống và giảm hiệu 
quả lao động sản xuất của NNL tỉnh Quảng Ninh. 
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Tiểu kết chương 2 
Nguồn nhân lực và phát triển NNL đóng vai trò quan trọng đối với sự 

phát triển kinh tế - xã hội đất nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói 
riêng. Bối cảnh toàn cầu hóavà hội nhập quốc tế đã tạo ra cho đất nước ta 
những thời cơ và thách thức nhất định trong quá trình phát triển kinh tế - xã 
hội; đặc biệt là trong thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước. Do đó, Đảng, 
Nhà nước ta cần có những chủ trương, đường lối, chính sách xây dựng và 
phát triển NNL đáp ứng được những đòi hỏi thực tiễn; góp phần thực hiện 
thắng lợi sự nghiệp xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. 

Trong chương này, luận án tập trung chủ yếu nghiên cứu lý luận về 
NNL, phát triển NNL; CNH, HĐH và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp 
CNH, HĐH. Trên cơ sở đó, làm rõ quan niệm, đặc điểm và tính tất yếu của 
quá trình CNH, HĐH; làm rõ vai trò và những yếu tố tác động đến phát triển 
NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở nước ta nói chung và ở tỉnh Quảng 
Ninh nói riêng. 

Trong quá trình xây dựng chiến lược và triển khai phát triển NNL đáp 
ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở nước ta nói chung và ở Quảng Ninh nói riêng 
đều có những điều kiện thuận lợi nhất định. Bên cạnh đó, cũng đặt ra cho 
nước ta những thách thức, đòi hỏi trong quá trình phát triển NNL; đặc biệt là 
những hạn chế, bất cập vẫn còn tồn tại trong quá trình phát triển NNL. Do đó, 
dựa trên cơ sở phân tích lý luận về NNL, phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp 
CNH, HĐH chính là điều kiện để luận án đi vào phân tích, đánh giá thực 
trạng và những vấn đề đặt ra đối với phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, 
HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong giai đoạn hiện nay. 
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Chương 3 
PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC ĐÁP ỨNG SỰ NGHIỆP CÔNG 

NGHIỆP HÓA, HIỆN ĐẠI HÓAỞ TỈNH QUẢNG NINH- THỰC 
TRẠNG VÀ MỘT SỐ VẤN ĐỀ ĐẶT RA 

 

 3.1. Thực trạng nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, 
hiện đại hóa ở tỉnh Quảng Ninh  

3.1.1. Thực trạng về số lượng, cơ cấu nguồn nhân lực 
3.1.1.1. Những thành tựu 
Trong quá trình lãnh đạo cách mạng, Đảng ta luôn xác định những nhân 

tố hàng đầu để tạo nên sức mạnh của Đảng, vai trò quản lý của Nhà nước đối 

với thực hiện chiến lược phát triển KT- XH của đất nước nói chung. Đối với 

tỉnh Quảng Ninh việc đổi mới tư duy, nhận thức về mục đích và ý nghĩa của 

việc nâng cao vai trò lãnh đạo của Đảng, Nhà nước đối với việc thực hiện 

mục tiêu phát triển KT- XH góp phần đem lại những thành tựu trong phát 

triển KT- XH của tỉnh. Để đem lại những thành tựu trong phát triển KT- XH 

của tỉnh, phải kể đến những yếu tố, thành tựu về NNL trong địa bàn Tỉnh.  

Xét về nhóm tuổi, tại Quảng Ninh, tỷ lệ trẻ em dưới 14 tuổi chiếm 25, 

27%, người cao tuổi trên 65 tuổi chiếm 7,80% và dân số trong độ tuổi lao 

động từ 15- 64 tuổi chiếm 66,93%. Như vậy, dân số Quảng Ninh đang ở thời 

điểm “dân số vàng”. Đây là cơ hội tốt để Quảng Ninh có được lực lượng lao 

động trẻ để phát triển KT- XH của tỉnh. Tỷ lệ dân số trong độ tuổi từ 15- 40 

chiếm 39,11% dân số toàn tỉnh, thuận lợi cho việc học tập, tiếp thu kiến thức, 

khoa học công nghệ và linh hoạt trong chuyển đổi nghề. Trong vòng 5 năm 

tới (đến 2025), số lượng người lao động đến tuổi nghỉ hưu của Quảng Ninh 

thấp hơn số lượng người trẻ được bổ sung và độ tuổi lao động, tỷ lệ này lần 

lượt là 5, 74% so với 7,4%. Đến năm 2030, tỷ lệ người đến độ tuổi bổ sung 

vào lực lượng lao đọng (16,77%) của Tỉnh vẫn cao hơn tỷ lệ người đến tuổi 

nghỉ hưu (11, 88%). Điều đó thể hiện những tín hiệu tích cực của dân số 
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Quảng Ninh, góp phần đảm bảo đủ nguồn cung lao động đến năm 2025 và 

tầm nhìn 2030. Đến ngày 31/12/2024, tổng số cán bộ, công chức, viên chức 

cấp tỉnh, huyện là 28.936 người; giảm 250 người so với năm 2021; số cán bộ 

công chức cấp xã là 3.462 người giảm 19 người so với năm 2021. Đội ngũ 

cán bộ, công chức cấp xã chiếm 10,68% tổng số cán bộ, công chức, viên chức 

toàn tỉnh [156]. 

Về quy mô NNL, lực lượng lao động tỉnh Quảng Ninh không ngừng 

được gia tăng: “Trong giai đoạn từ năm 2015 đến năm 2020 với tốc độ tăng 

trưởng trung bình đạt 1,02%/ năm. Lực lượng lao động trên địa bàn tỉnh đạt 

717,4 nghìn người vào năm 2015, tăng lên 752,37 nghìn người vào năm 2020. 

Lao động từ 15 tuổi trở lên đang làm việc trong nền kinh tế cũng chứng kiến 

bước tăng trưởng chung cho cả giai đoạn, với tốc độ tăng trưởng trung bình 

khoảng 1,30%, nâng tổng lực lượng lao động này từ 688,16 nghìn người vào 

năm 2015 lên 729,51 nghìn người năm 2020” [151]. Tốc độ tăng trưởng lực 

lượng lao động và lực lượng lao động từ 15 tuổi trở lên đang làm việc cho 

thấy sự khác biệt rõ rệt. Nếu tốc độ tăng trưởng lực lượng lao động biến động 

không đồng đều, tăng mạnh đạt mức 1,33% vào năm 2017 và giảm xuống 

chạm ngưỡng dưới âm 0,02% vào năm 2019 thì tốc độ tăng trưởng lao động 

có việc làm giảm đều theo thời gian, xuống 0,55% vào năm 2019 và tăng trở 

lại đạt 1,82% vào năm 2020. Như vậy, có thể thấy mặc dù tốc độ tăng trưởng 

lực lượng lao động không cao nhưng tốc độ tăng lao động đang làm việc vẫn 

duy trì ổn định trong nửa cuối giai đoạn, cho thấy sự cải thiện rõ rệt về việc 

làm trên địa bàn tỉnh. Tỷ lệ thất nghiệp tại tỉnh có bước giảm rõ rệt từ 4,61% 

năm 2015 xuống còn 3.22% năm 2016, sau đó được duy trì quanh mức này, 

đạt 3,36% năm 2017 và 3,19% năm 2018, trước khi giảm mạnh xuống còn 

2,85% năm 2019 [19].  
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Biểu đồ 3.1:  Lực lượng lao động Quảng Ninh giai đoạn 2016- 2020 

 
Về cơ cấu NNL, phân tích theo tỷ trọng cho thấy xu hướng tăng trưởng 

tích cực về chất lượng nguồn nhân lực, khi tỷ trọng lực lượng lao động được 
đào tạo đại học và sau đại học tăng từ 36,1% năm 2015 lên 38,3% năm 2018. 
Trong khi tỷ trọng lao động được đào tạo trung cấp chuyên nghiệp và cao 
đẳng chuyên nghiệp có biên độ dao động hẹp, duy trì quanh ngưỡng 20% và 
15% thì tỷ trọng lao động được đào tạo nghề giảm rõ rệt, từ 41,4% năm 2015 
xuống còn 29% năm 2018. Trong đó, “cơ cấu nhân lực theo khu vực thành thị 
và nông thôn cũng cho thấy sự chuyển dịch mạnh, tỷ trọng lao động tại khu 
vực thành thị tăng nhanh, đạt 60,3% vào năm 2019, tương đương tốc độ tăng 
trưởng trung bình 3%/ năm” [19]. Sự thay đổi này phù hợp với xu hướng phát 
triển kinh tế xã hội ở tỉnh, phản ánh quá trình chuyển dịch cơ cấu kinh tế và di 
cư từ khu vực ít cơ hội việc làm tới khu vực có nhiều cơ hội hơn.  

Bảng 3.1: Số lượng lao động tại thành thị và nông thôn 2015-2019 

Tỉ trọng lao động tại 2015 2016 2017 2018 2019 

Tổng số (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

Thành thị (%) 53.4 54.6 56.5 59.2 60.3 

Nông thôn (%) 46.6 45.4 43.5 40.8 39.7 

Cơ cấu theo lĩnh vực kinh tế trong giai đoạn vừa qua cho thấy sự dịch 
chuyển tương đối rõ nét. Cụ thể, tỷ trọng nhân lực làm việc trong lĩnh vực 
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nông nghiệp giảm mạnh, từ 35,7% năm 2015 xuống còn 32,2% năm 2019, 
trong khi tỷ trọng lao động trong lĩnh vực lưu trú và ăn uống có mức độ tăng 
trưởng nhanh nhất, từ 4,8% năm 2015 lên 7,8% năm 2019, xấp xỉ 1,62 lần 
[19]. Sự dịch chuyển này phù hợp với dịch chuyển cơ cấu kinh tế của tỉnh, 
đáp ứng được nhu cầu nhân lực cho những lĩnh vực động lực phát triển trên 
địa bàn. 

Việc giao biên chế công chức tỉnh Quảng Ninh bảo đảm đúng số lượng 
Trung ương giao, Nghị quyết của HĐND tỉnh thông qua, đến năm 2024 đã 
thực hiện tinh giảm 397 biên chế công chức so với năm 2017 theo lộ trình giai 
đoạn: (1) giai đoạn 2015- 2021, đã thực hiện giảm 555 biên chế công chức, 
đạt 19% so với năm 2015, đảm bảo vượt mục tiêu giảm 10% so với năm 
2015; (2) giai đoạn 2022- 2026 tiếp tục thực hiện giảm 5% biên chế so với 
năm 2021, tương ứng giảm 118 biên chế: theo đó, năm 2024 đã giảm 34 biên 
chế công chức so với năm 2022, dự kiến năm 2025, năm 2026 thực hiện giảm 
tiếp 84 biên chế để bảo đảm số lượng tinh giản theo chỉ đạo của Trung ương 
và của tỉnh [156]. 

Thời gian qua, tỉnh Quảng Ninh đã tập trung quan tâm xây dựng và 
phát triển NNL đặc biệt trong các lĩnh vực trọng yếu, đáp ứng yêu cầu phát 
triển KT- XH của tỉnh. Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh đã ban hành nhiều văn 
bản, cơ chế, chính sách, quyết sách quan trọng để định hướng, tìm giải pháp 
phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao: “UBND tỉnh đã ban hành Quyết 
định số 1061/QĐ-UBND (ngày 4/4/2024) “Phê duyệt Đề án phát triển nguồn 
nhân lực tỉnh Quảng Ninh đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2030”. Theo đó, 
mục tiêu đến năm 2025, tổng số lực lượng lao động trên địa bàn tỉnh là 
798.280 người, tỷ lệ lao động qua đào tạo là 87,5%. Cơ cấu nguồn nhân lực 
các ngành khu vực I (nông, lâm nghiệp và thủy sản) giảm còn 22,11%, khu 
vực II (công nghiệp, xây dựng) giảm còn 28,64%, khu vực III (dịch vụ) tăng 
lên 49,25%... Đến hết năm 2030, quy mô nguồn nhân lực của tỉnh đạt khoảng 
874.250 người; tỷ lệ lao động qua đào tạo đạt khoảng 92,5%; cơ cấu nguồn 
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nhân lực các ngành khu vực I là 16,62%, khu vực II là 27,68%, khu vực III là 
55,7%” [153].  

Qua đó có thể thấy, về mặt cơ cấu, số lượng NNL của tỉnh Quảng Ninh 
trong những năm gần đây có sự gia tăng trong những ngành, lĩnh vực phát 
triển đặc biệt của tỉnh tương xứng với những tiềm năng, thế mạnh phát triển 
của tỉnh, đáp ứng yêu cầu về mặt số lượng cơ cấu NNL bảo đảm cung cấp 
nguồn lực làm việc trong các ngành công nghiệp, dịch vụ, thương mại… của 
tỉnh. Cơ cấu NNL trong độ tuổi lao động của tỉnh được quan tâm đầu tư phát 
triển, gia tăng về mặt số lượng và cơ cấu NNL  

3.1.1.2. Những hạn chế 
Bên cạnh những thành tựu về cơ cấu, số lượng NNL tỉnh Quảng Ninh 

cũng còn một số hạn chế nhất định làm ảnh hưởng đến quá trình phát triển 
KT- XH của tỉnh, chưa đáp ứng được những yêu cầu của sự nghiệp CNH, 
HĐH của tỉnh đặt ra:  

Số lượng NNL đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động còn thiếu trong 
tất cả các lĩnh vực của tỉnh. Mặc dù, cơ cấu, số lượng NNL trong tỉnh có sự 
gia tăng qua các năm gần đây nhưng khả năng đáp ứng yêu cầu của thực tiễn 
tỉnh đặt ra đối với NNL chưa được bảo đảm, so với những tiềm năng, thế 
mạnh của tỉnh Quảng Ninh trong phát triển KT- XH thì vẫn cần có sự gia tăng 
NNL về số lượng, cơ cấu NNL. Theo số liệu tổng hợp trong báo cáo khảo sát 
đề án của UBND tỉnh Quảng Ninh về phát triển NNL trên các lĩnh vực đều 
đang thiếu so với thực tế số lượng phục vụ cho quá trình đẩy mạnh CNH, 
HĐH ở tỉnh Quảng Ninh cụ thể: “Đối với NNL trí thức có tới 15,5 % cho rằng 
thiếu rất nhiều, 18,5% cho rằng thiếu nhiều, 32% cho rằng thiếu ít và không ai 
được khảo sát cho rằng có sự dư thừa; đối với NNL trong lãnh đạo, quản lý có 
tới 13% cho rằng thiếu rất nhiều, 25% cho rằng thiếu nhiều, 33% cho rằng thiếu 
ít và không ai được khảo sát cho rằng có sự dư thừa; đối với NNL trong các 
ngành dịch vụ còn có sự thiếu hụt nghiêm trọng hơn, cụ thể có tới 21% cho rằng 
thiếu rất nhiều, 32,5% cho rằng thiếu nhiều, 34,5% cho rằng thiếu ít và không ai 
được khảo sát cho rằng có sự dư thừa; cũng tương tự là NNL trong các ngành 
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công nghiệp có tới 23% cho rằng thiếu rất nhiều, 33% cho rằng thiếu nhiều, 
32,5% cho rằng thiếu ít và không ai được khảo sát cho rằng có sự dư thừa; đối 
với NNL trong các ngành nông nghiệp cũng có tới 15% cho rằng thiếu rất nhiều, 
36% cho rằng thiếu nhiều, 33% cho rằng thiếu ít và không ai được khảo sát cho 
rằng có sự dư thừa” [151; 33]. Số lượng đội ngũ chuyên gia giỏi đầu ngành ở 
các lĩnh vực mà tỉnh có nhu cầu nhưng còn thiếu, như: Công nghiệp chế biến, 
chế tạo; chuyển đổi số; kinh tế biển; y tế, nông nghiệp, bảo vệ môi trường và 
ứng phó với biến đổi khí hậu; dịch vụ; quốc phòng - an ninh... 

 Mặc dù có những chuyển biến tích cực trong giai đoạn 2016 – 2019, tỷ 
lệ thất nghiệp của Quảng Ninh vẫn cao hơn trung bình của cả nước, khi tỷ lệ 
thất nghiệp trung bình của quốc gia năm 2019 chỉ là 2,05%. Điều đó cho thấy 
mặc dù có sự cải thiện rõ rệt so với giai đoạn trước đó, nhưng tỷ lệ thất nghiệp 
của tỉnh vẫn còn tương đối cao so với mặt chung của cả nước, đòi hỏi tỉnh 
những giải pháp thiết thực trong tương lai để tiếp tục cải thiện chỉ số này. 

Biểu đồ 3.2: Kết quả khảo sát về sự thiếu hụt NNL ở tỉnh Quảng Ninh 
(kết quả đề án) 
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Cũng theo kết quả khảo sát cho thấy, cơ cấu NNL trong các ngành công 
nghiệp, nông nghiệp có xu hướng giảm, và tăng ở các ngành dịch vụ. Điều 
này cho thấy, lực lượng lao động trong các ngành công nghiệp, nông nghiệp 
còn khiêm tốn, số lượng công nhân lành nghề còn ít chưa đáp ứng được yêu 
cầu phát triển của tỉnh; đặc biệt là trong giai đoạn Quảng Ninh đẩy mạnh 
CNH, HĐH đang cần một lực lượng NNL có trình độ kỹ thuật, lành nghề, có 
trình độ chuyên môn, nghiệp vụ để tập trung phát triển lĩnh vực công nghiệp, 
dịch vụ. Hơn nữa, với mục tiêu, kế hoạch phát triển kinh tế xanh, tăng trưởng 
xanh mà tỉnh Quảng Ninh đề ra thì đòi hỏi một lực lượng lao động có chuyên 
môn, trình độ trong lĩnh vực phát triển kinh tế xanh nhằm giải quyết những 
thách thức đặt ra trong quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh.  

 Mặc dù Quảng Ninh có nhiều điều kiện phát triển các ngành nghề ở 
khu vực I, II, III nhưng cơ cấu lao động giữa các ngành nghề còn có sự chênh 
lệch lớn. NNL trong lĩnh vực nông nghiệp cũng có sự mất cân đối giữa các 
loại hình; phần lớn tập trung vào nuôi trồng và sản xuất nông nghiệp; số 
lượng lao động tham gia vào lĩnh vực lâm nghiệp còn tương đối ít. Theo kết 
quả khảo sát cho thấy, tỷ lệ người khảo sát cho rằng đang có sự mất cân đối về 
NNL giữa các địa phương trong tỉnh là 78%; 75% người được hỏi cho rằng vẫn 
còn tình trạng mất cân đối giữa các ngành nghề, nhóm ngành, lĩnh vực; và 55% 
người được hỏi cho rằng vẫn còn tình trạng thiếu lao động chất lượng cao, thừa 
lao động thủ công, không có trình độ. 
Bảng 3.2: Thực trạng hạn chế về cơ cấu của NNL ở tỉnh Quảng Ninh  

STT Nội dung Tỷ lệ (%) 

1 Tình trạng mất cân đối giữa các địa phương trong tỉnh  78% 

2 Tình trạng mất cân đối giữa các ngành nghề, nhóm 
ngành, lĩnh vực 

75% 

3 Tình trạng thiếu lao động chất lượng cao, thừa lao 
động thủ công, không có trình độ 

55% 
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3.1.1.3. Nguyên nhân của những thành tựu và hạn chế 
*Nguyên nhân của những thành tựu 
Có được những thành tựu trong sự gia tăng về cơ cấu, số lượng NNL 

đáp ứng yêu cầu sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh trong giai đoạn 
hiện nay phải kể đến một số nguyên nhân cơ bản như sau:  

Thứ nhất, sự gia tăng về cơ cấu, số lượng NNL tỉnh Quảng Ninh trong 
giai đoạn hiện nay phải kể đến vai trò lãnh đạo của các cấp uỷ, tổ chức Đảng 
và chính quyền các cấp tỉnh Quảng Ninh trong việc hiện thực hóanhững chủ 
trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước về yêu cầu phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của đất nước nói chung và ở tỉnh 
Quảng Ninh nói riêng. Trong chiến lược phát triển KT- XH, Đảng bộ, HĐND, 
UBND tỉnh Quảng Ninh đã đề ra những chủ trương, chính sách về phát triển 
NNL trên các lĩnh vực sao cho phù hợp với tiềm năng, thế mạnh của từng vùng, 
địa phương nhằm nâng cao hiệu quả phát triển NNL về mặt số lượng, cơ cấu 
nhằm đáp ứng được yêu cầu cung cấp số lượng NNL và cơ cấu các ngành, các 
lĩnh vực trong tỉnh. Cụ thể: Quyết định số 1061/ QĐ- UBND, ngày 04-4-2024 về 
về Phê duyệt đề án phát triển nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh đến năm 2025, 
tầm nhìn đến năm 2030; trong đó, mục tiêu đến năm 2025 cung cấp tổng số lực 
lượng lao động là 798.820 người; tỷ lệ lao động qua đào tạo là 87,5%, tỷ lệ lao 
động đã qua đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ đạt trên 52%; tập trung đẩy mạnh 
phát triển NNL trong lĩnh vực dịch vụ và giảm cơ cấu NNL làm việc trong lĩnh 
vực nông- lâm nghiệp và công nghiệp- xây dựng [156].  

Thứ hai, do nhu cầu số lượng NNL đáp ứng cho các cơ quan, đơn vị, 
doanh nghiệp, đơn vị sử dụng lao động ngày càng cao,  phục vụ cho phát triển 
các ngành nghề, lĩnh vực cần gia tăng số lượng NNL và cơ cấu NNL; đặc biệt 
là đội ngũ nguồn NNL trẻ có khả năng đáp ứng được yêu cầu sử dụng lao 
động trong các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp… 

Thứ ba, xuất phát từ chính đặc điểm, tình hình phát triển KT- XH tỉnh 
Quảng Ninh với những tiềm năng, thế mạnh phát triển các ngành nghề trong 
các lĩnh vực. Quảng Ninh là tỉnh hội tụ đầy đủ những điều kiện để phát triển 
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KT- XH, được ví như một “Việt Nam thu nhỏ” luôn được Trung ương xác 
định có vị trí quan trọng cả về chính trị, kinh tế, quốc phòng, an ninh và đối 
ngoại, Quảng Ninh đã cho thấy sự vận động, phát triển không ngừng của tỉnh. 
Do đó, yêu cầu sử dụng NNL tăng cao và cũng là tỉnh thu hút các NNL từ các 
địa phương trong nước và nước ngoài đến làm việc. Về mặt tổng thể trong sự 
phát triển KT- XH, đặc biệt là trong tiến trình đẩy mạnh CNH, HĐH của tỉnh 
có sự gia tăng về số lượng, cơ cấu NNL, gia tăng cơ cấu NNL có trình độ cao 
đẳng, đại học, sau đại học và những lao động qua đào tạo, được cấp chứng chỉ 
đào tạo. 

*Nguyên nhân của những hạn chế 
 Thứ nhất, Quảng Ninh là tỉnh có mật độ dân số trung bình tương đối 
thấp, thấp hơn mức trung bình chung của cả nước trong giai đoạn 2015- 2019. 
Điều này có ảnh hưởng đến quy mô, số lượng và cơ cấu NNL trong tỉnh. Dẫn 
đến sự thiếu hụt lao động trong tỉnh.  
 Thứ hai, do quá trình đô thị hóavà hình thành các khu công nghiệp thu 
hút lao động đến sinh sống và làm việc của Quảng Ninh dẫn đến sự chênh 
lệch về lượng dân cư và mật độ dân cư lớn giữa hai khu vực thành thị và nông 
thôn; dân số ở thành thị cao hơn khu vực nông thôn và có xu hướng đi ngược 
lại với đặc điểm dân số chung cả nước là dân số nữ nhiều hơn nam, dân số ở 
khu vực nông thôn nhiều hơn ở khu vực thành thị, gây ảnh hưởng đến quy mô 
NNL của Tỉnh.  
 Thứ ba, quá trình CNH, HĐH tỉnh Quảng Ninh đặt ra những yêu cầu, 
đòi hỏi sự phát triển gia tăng quy mô, số lượng và cơ cấu NNL phát triển các 
ngành công nghiệp, dịch vụ trong đó một lực lượng lao động lớn lao động tỉnh 
Quảng Ninh  lại chưa được đào tạo cơ bản về các kỹ năng lao động trong các 
ngành nghề này (vốn dĩ đòi hỏi phải có trình độ, kỹ năng lao động). Do đó, 
NNL chưa đáp ứng được nhu cầu đặt ra của các ngành công nghiệp và dịch vụ. 

Thứ tư, do công tác định hướng, giáo dục nghề nghiệp và hướng 
nghiệp ở các hệ thống giáo dục quốc dân thực hiện chưa đem lại hiệu quả 
làm ảnh hưởng đến thế giới quan, nhân sinh quan NNL, NNL không hiểu rõ 
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được nhu cầu ngành nghề của xã hội dẫn đến tình trạng mất cân đối trong cơ 
cấu NNL; chưa gắn với năng lực bản thân và xu hướng việc làm do quá trình 
CNH, HĐH đặt ra.  

Sự phát triển chênh lệch giữa các ngành, các lĩnh vực kinh tế còn diễn ra 
phổ biến; cơ cấu các ngành nghề, lĩnh vực, các địa phương còn phát triển chưa 
tương xứng với tiềm năng, thế mạnh của tỉnh. Điều đó dẫn đến sự cơ cấu NNL 
so với đòi hỏi thực tiễn phát triển KT- XH của tỉnh Quảng Ninh.  

3.1.2. Thực trạng về chất lượng nguồn nhân lực 
3.1.2.1. Những thành tựu 
NNL Quảng Ninh có chất lượng tương đối cao so với mặt bằng chung 

của cả nước. Tỷ lệ lao động qua đào tạo và được cấp chứng chỉ của tỉnh tăng 
đều trong giai đoạn 2015 – 2019, từ 35,2% lên 43% trong suốt giai đoạn. 
Trong khi đó, tỷ lệ này của cả nước chỉ dao động trong khoảng từ 15,3% đến 
23,7%. Trình độ nguồn nhân lực của tỉnh có bước phát triển tích cực trong 
giai đoạn. Lao động được đào tạo và cấp chứng chỉ tăng 1,15 lần trong suốt giai 
đoạn, từ 261,76 ngàn người năm 2015 lên 299,79 ngàn người năm 2018.  

Biểu đồ 3.3: Tỷ lệ lao động qua đào tạo và được cấp chứng chỉ và phân 
theo trình độ giai đoạn 2015– 2019 

 
Phân tích theo tỷ trọng cho thấy xu hướng tăng trưởng tích cực về chất 

lượng nguồn nhân lực, khi tỷ trọng lực lượng lao động được đào tạo đại học 
và sau đại học tăng từ 36,1% năm 2015 lên 38,3% năm 2018. Trong khi tỷ 
trọng lao động được đào tạo trung cấp chuyên nghiệp và cao đẳng chuyên 
nghiệp có biên độ dao động hẹp, duy trì quanh ngưỡng 20% và 15% thì tỷ 
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trọng lao động được đào tạo nghề giảm rõ rệt, từ 41,4% năm 2015 xuống còn 
29% năm 2018. Sự thay đổi này phù hợp với xu hướng phát triển kinh tế xã 
hội ở tỉnh, phản ánh quá trình chuyển dịch cơ cấu kinh tế và di cư từ khu vực 
ít cơ hội việc làm tới khu vực có nhiều cơ hội hơn.  

Đặc biệt, lực lượng lao động có trình độ cao đẳng, đại học và sau đại học 
có bước tăng trưởng đột phá. Chất lượng nguồn nhân lực được nâng cao làm 
tăng năng suất lao động, kết hợp với việc chuyển dịch cơ cấu lao động hợp lý đã 
có những tác động tích cực tới tăng trưởng kinh tế của tỉnh, đưa tỉnh trở thành 
một trong những địa phương tốp đầu về tăng trưởng kinh tế trong cả nước. Chất 
lượng NNL được nâng lên rõ rệt, đến hết năm 2023, tỷ lệ lao động qua đào tạo 
đạt 86,46%, trong đó tỷ lệ lao động có bằng cấp, chứng chỉ luôn duy trì trong 
Top 5 cả nước, năm 2023 xếp thứ 3 cả nước (sau Hà Nội, Đà Nẵng), xếp thứ 2 
toàn vùng đồng bằng sông Hồng (sau Hà Nội). Năm 2024, tỷ lệ lao động qua 
đào tạo khoảng 87%, trong đó có 51% có bằng cấp, chứng chỉ [156]. 

Về tâm lực (phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống), xuất phát từ đặc 
điểm, cơ cấu NNL tỉnh Quảng Ninh- là cái nôi của công nhân Việt Nam có ý 
chí, có tinh thần lao động sáng tạo, tích cực tiếp thu học hỏi, ứng dụng những 
thành tựu khoa học và công nghệ vào thực tiễn lao động sản xuất. Đồng thời, 
luôn chủ động, tự giác trau dồi, học hỏi tri thức, kinh nghiệm, tích cực tham 
gia vào phát triển KT- XH; đẩy mạnh CNH, HĐH tỉnh. Bên cạnh đó, NNL 
tỉnh luôn nỗ lực thi đua yêu nước, cống hiến tài năng và sức trẻ cho xây dựng 
phát triển KT- XH; có trách nhiệm với cá nhân, gia đình, cộng đồng và xã 
hội; vượt qua khó khăn, gian khổ, hăng say lao động sản xuất, lan toả những 
giá trị tốt đẹp trong toàn xã hội, tạo nên những phẩm chất tốt đẹp của người dân 
tỉnh Quảng Ninh. Tính đến hết năm 2024, đội ngũ cán bộ, công chức cấp tỉnh, 
huyện có trình độ lý luận chính trị từ trung cấp trở lên chiếm 24,95%, tăng 
12,4% so với năm 2021; đội ngũ cán bộ, công chức cấp xã có trình độ lý luận 
chính trị cử nhân, cao cấp chiếm 11,2% tăng 38,07% so với năm 2021 [156]. 

 Về thể lực, cơ cấu NNL của tỉnh Quảng Ninh thuộc hiện ở độ tuổi khá 
trẻ so với cả nước, xét về mặt thể lực đây là một thế mạnh trong lao động sản 
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xuất. Thể lực, thể chất của NNL tỉnh Quảng Ninh có sự phát triển, gia tăng 
trong nhiều năm. Tình trạng sức khỏe của người dân trong địa bàn tỉnh 
Quảng Ninh nói chung và NNL không ngừng được cải thiện, theo đó xu 
hướng sống thọ của người dân đang gia tăng, tuổi thọ trung bình người dân 
hiện nay là 68 tuổi. Theo thống kê, cũng cho thấy, về cơ bản NNL ở tỉnh 
Quảng Ninh  hiện nay có sức khỏe khá tốt trong thực hiện các thao tác của quá 
trình lao động. Cụ thể: “có 45,5% người được khảo sát cho rằng sức khỏe tốt, ít 
ốm; 27% chỉ ốm vặt, 16,5% có bệnh nhẹ; và 11% thỉnh thoảng vào viện” [151; 
29]. Sự phát triển mạng lưới chăm sóc sức khỏe, khám chữa bệnh đã cải thiện 
rất nhiều về thể chất, tình trạng sức khỏe trong lao động nói chung, của NNL 
nói riêng là minh chứng cho sự đúng đắn trong chủ trương, đường lối của 
Đảng, về chăm sóc sức khỏe cho tầng lớp nhân dân trong thời gian qua. Ngoài 
ra, công tác bảo hiểm y tế đã được xã hội quan tâm và phát triển khá nhanh 
giúp người lao động yên tâm trong lao động sản xuất; tỷ lệ bao phủ của bảo 
hiểm y tế ngày càng tăng. 

Về trí lực, trong thời gian qua, với tầm nhìn chiến lược sâu rộng, lấy 
nguồn nhân lực là yếu tố quyết định cho sự chuyển hướng chiến lược từ nền 
kinh tế dựa trên khai thác tài nguyên và sức lao động giá rẻ sang nền kinh tế 
dựa trên tri thức, tập trung vào phát triển dịch vụ và công nghệ cao, Đảng bộ 
và chính quyền các cấp tỉnh Quảng Ninh đã không ngừng quan tâm lãnh đạo, 
chỉ đạo công tác đào tạo, bồi dưỡng phát triển nguồn nhân lực của tỉnh, thông 
qua ban hành kịp thời các chỉ thị, nghị quyết, văn bản quy phạm pháp luật để 
triển khai hiệu quả công tác này. Công tác đào tạo và phát triển nguồn nhân 
lực luôn chiếm vị trí quan trọng trong chiến lược phát triển kinh tế-xã hội của 
tỉnh. Cụ thể là trong giai đoạn 2015-2020, ngân sách cho giáo dục và đào tạo 
luôn chiếm trên 30% ngân sách chi thường xuyên của tỉnh. Đặc biệt, Quảng 
Ninh đã có riêng một Đề án 293 cho đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao chất lượng 
và phát triển toàn diện nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh đến năm 2020, tầm 
nhìn 2030. Bên cạnh đó, tỉnh cũng tận dụng các nguồn lực khác như Đề án 
165 của Trung ương và sự đóng góp của các tổ chức và cá nhân trong và 
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ngoài nước cho sự nghiệp phát triển nguồn nhân lực của mình. Kết quả là 
nguồn nhân lực của Quảng Ninh đã được cải thiện cả về lượng và chất. Giai 
đoạn 2016-2020 tổng số cán bộ, công chức, viên chức của tỉnh được cử tham 
gia các lớp đào tạo bồi dưỡng là 140.000 lượt người. Trong đó, triển khai thực 
hiện Đề án 293 với hơn 600 lớp đào tạo bồi đưỡng trong và ngoài nước cho 
hơn 36.000 lượt người. Trình độ chuyên môn của độ ngũ cán bộ công chức, 
viên chức được nâng lên rõ rệt, với 73,03% có trình độ đại học trở lên (tương 
đương 20.669 người), trong đó 9,67% đạt trình độ sau đại học (tương đương 
2.736 người) và 26,97% trình độ cao đẳng, trung cấp và sơ cấp chuyển nghiệp 
(tương đương 7.633 người). Đến năm 2020, số lượng cán bộ công chức và 
viên chức ở 03 cấp tỉnh, huyện và xã/phường đã được đào tạo, bồi dưỡng 
trình độ lý luận chính trị là 7.379 người (tương đương 26,07%), trong đó số 
lượng cao cấp và cử nhân chính trị là 1.123 người chiếm 3,97% tổng số cán 
bộ công chức viên chức. Ngoài ra, tỉnh còn tổ chức nhiều lớp đào tạo, bồi 
dưỡng nghiệp vụ tin học, ngoại ngữ, kiến thức quản lý nhà nước cho hàng 
nghìn lượt cán bộ công chức, viên chức tham dự nhằm đáp ứng yêu cầu thực 
thi công vụ ngày càng cao của nền hành chính quốc gia. Theo thống kê, số 
lượng cán bộ công chức có trình độ ngoại ngữ trong toàn tỉnh tăng liên tục từ 
81% năm 2015 lên 85% năm 2020.  Về trình độ chuyên môn của đội ngũ 
công chức cấp tỉnh, huyện năm 2024 từ Đại học trở lên chiếm 81% tổng số 
cán bộ, công chức, viên chức toàn tỉnh, tăng 3,45% so với năm 2021; cả tỉnh 
có 132 tiến sỹ; tăng 05 người so với năm 2021. Số lượng cán bộ, công chức 
cấp xã đến hết năm 2024 tiếp tục có sự cải thiện, trong đó trình độ đại học 
chiếm 12,59%, tăng 142 người và tăng 47,81% so với năm 2021; Đại học 
83,65 %.  [156]. 

Chất lượng và hiệu quả giáo dục đào tạo nghề nghiệp có những chuyển 
biến tích cực, rõ nét từ ““Đào tạo theo năng lực” sang “Đào tạo theo cung - 
cầu” của thị trường lao động, từng bước đáp ứng nhu cầu lao động của thị 
trường trong nước và hội nhập quốc tế. Tỷ lệ lao động qua đào tạo tăng liên 
tục từ 63% năm 2015 dự kiến lên 85% vào năm 2020 (thuộc top đầu của cả 
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nước), trong đó lao động có bằng cấp chứng chỉ tăng từ 36,6% năm 2015 lên 
45,5% năm 2020” [121].  

Việc xây dựng và phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của Quảng 
Ninh cũng đạt được những thành tựu đáng khích lệ: “tổng số cán bộ làm việc 
trong lĩnh vực khoa học công nghệ của tỉnh năm 2017 là 7.977 người trong đó 
51,7% tương đương với 4.124 người có trình độ đại học và 4,8% tương đương 
với 383 người có trình độ trên đại học. Trong cùng kỳ ở lĩnh vực y tế, Quảng 
Ninh có 8.372 cán bộ, trong đó 31,1% tương đương với 2.604 người có bằng 
đại học và 5,6% tương đương với 468 người có trình độ sau đại học. Ngành y 
tế Quảng Ninh bước đầu đã xây dựng được đội ngũ cán bộ y bác sĩ giỏi về 
chuyên môn và có tinh thần trách nhiệm cao. Tỷ lệ bác sĩ trên một vạn dân 
tăng từ 12,3 người năm 2015 lên khoảng 14,8 người năm 2020. Cũng trong 
thời gian trên, lực lượng lao động trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo là 26.487 
người, trong đó 51,1% tương đương với 13.535 người có trình độ đại học và 
6% tương đương với 1.589 người có trình độ sau đại học. Đội ngũ giáo viên 
và cán bộ quản lý giáo dục tiếp tục được củng cố theo hướng đảm bảo chất 
lượng, hợp lý về cơ cấu với tỷ lệ giáo viên đạt chuẩn về trình độ đào tạo theo 
qui định hiện nay là 99,58%, trong đó 60,6% đạt trên chuẩn và tăng 19% so 
với đầu kỳ” [121]. Với mục tiêu đầu tư cho giáo dục, thực hiện các chính sách 
khuyến học và thu hút nhân tài phù hợp, trong giai đoạn 2015-2020, Quảng 
Ninh đã thu hút được 11 tiến sĩ và 6 thạc sĩ với tổng số tiền hỗ trợ là 42 tỷ 
đồng. Ngoài ra, hàng năm khoảng 40 phó giáo sư, tiến sĩ được mời thỉnh 
giảng ở Trường Đại học Hạ Long [151]. Công tác đánh giá, xếp loại chất 
lượng cán bộ, công chức, viên chức cũng thường xuyên được tỉnh Quảng 
Ninh quan tâm, chỉ đạo thực hiện. Trong giai đoạn 2021- 2024, Quảng Ninh 
đã ban hành 02 Quyết định đánh giá xếp loại cán bộ, công chức, viên chức 
trong các cơ quan hành chính nhà nước, các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc 
tỉnh: Quyết định số 4352/ QĐ-UBND ngày 20/11/2020 về quy chế, đánh giá, 
xếp loại chất lượng cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan hành 
chính nhà nước và đơn vị sự nghiệp công lập thuộc tỉnh; Quyết định số 
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30/2023/QĐ-UBND ngày 20/11/2023 về ban hành Quy định đánh giá, xếp 
loại chất lượng cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan hành chính 
nhà nước và đơn vị sự nghiệp công lập thuộc Uỷ ban nhân dân tỉnh Quảng 
Ninh; trong giai đoạn này, tỷ lệ cán bộ, công chức, viên chức được đánh giá 
hoàn thành xuất sắc chiếm khoảng 31,19%, hoàn thành tốt chiếm khoảng 
66,51%, hoàn thành nhiệm vụ chiếm khoảng 1,58%, không hoàn thành nhiệm 
vụ chiếm khoảng 0,73% [156]. 

3.1.2.2. Những hạn chế 
*Về mặt tâm lực (phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống) 

Bên cạnh những phẩm chất tích cực của NNL tỉnh Quảng Ninh vẫn 
còn tồn tại một số hạn chế:  

Một bộ phận NNL thiếu bản lĩnh chính trị, tư tưởng; ý thức tự rèn 
luyện trong lao động và học tập còn chưa tự giác; chưa nhận thức rõ được 
tình hình nhiệm vụ chính trị của giai đoạn mới, có xu hướng sống thực dụng, 
coi thường kỷ cương kỷ luật, các giá trị nhân văn, đạo lý, thiếu ý chí tự lực 
tự cường, thiếu hoài bão lập thân, lập nghiệp vì tương lai bản thân và đất 
nước; ngại tham gia vào các sinh hoạt đoàn thể xã hội.  

Vẫn còn bộ phận người lao động thích sống hưởng thụ, vi phạm pháp 
luật, những tệ nạn xã hội vẫn còn tồn tại; do chịu tác động của kinh tế thị 
trường, một số còn lười lao động thích sống cuộc sống giàu có, hưởng thụ 
dẫn đến làm ăn phi pháp, buôn lậu, nghiện hút và các tệ nạn xã hội khác. 
Điển hình gần đây, ngày 17-4-2025, trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh xảy ra 
hàng loạt vụ buôn bán trái phép chất ma tuý quy mô lớn, khi bị các lực 
lượng công an phát hiện thì chống trả quyết liệt làm một số cán bộ, chiến sỹ 
bị thương và hy sinh khi làm nhiệm vụ. 

Vẫn còn tồn tại một số lao động có tác phong chưa chuyên nghiệp; tuỳ 
tiện, thiếu tính tổ chức, kỷ luật và tinh thần trách nhiệm; chưa đáp ứng được 
yêu cầu thực tiễn của sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh. Một số khác sa vào 
các tệ nạn xã hội, mê tín dị đoan, ít hiểu biết về pháp luật, thiếu ý chí khắc 
phục khó khăn, bàng quan, ỷ lại và thiếu trách nhiệm với bản thân, với gia 
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đình, với xã hội, sống thực dụng,… Tất cả những điều đó khiến cho thế giới 
quan, nhân sinh quan của NNL bị ảnh hưởng; không định hướng được các 
giá trị cá nhân; dẫn đến thói trông chờ, ỷ lại, thiếu trình độ chuyên môn, kiến 
thức, kỹ năng nghề nghiệp, đạo đức cách mạng, tự đánh mất bản thân, trở 
thành gánh nặng cho gia đình và xã hội. 

Theo thống kê, về cơ bản phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống của 
NNL ở tỉnh Quảng Ninh vẫn còn những hạn chế, cụ thể: “Về phẩm chất 
chính trị vẫn còn 5,5% người được hỏi cho rằng rất không tốt, 15% cho rằng 
không tốt, 24,5% đánh giá ít tốt; Về đạo đức có 7% người được hỏi cho rằng 
rất không tốt, 18,5% cho rằng không tốt, 23% cho rằng ít tốt; Về lối sống có 
tới 7,5% người được hỏi cho rằng rất không tốt, 20% cho rằng không tốt, 
25% cho rằng ít tốt. Trong tương quan về phẩm chất chính trị, đạo đức và lối 
sống chúng ta thấy, đạo đức của NNL là yếu tố được đánh giá tốt hơn, 
nhưng cũng chỉ có 34% người được hỏi cho rằng rất tốt và 33,5% cho rằng 
tốt” [151; 36]. Những số liệu định lượng trên đây cho thấy chất lượng của 
NNL không chỉ phụ thuộc vào trình độ chuyên môn nghiệp vụ, khả năng 
thành thạo kỹ năng, kỹ xảo trong lao động mà còn phụ thuộc vào các yếu tố 
thuộc về phẩm chất, đạo đức, lối sống của họ. Bởi lẽ, để thành công trong 
lao động, tạo ra năng suất lao động cao bên cạnh tài năng cũng rất cần phẩm 
chất đạo đức, văn hóa, lối sống. 

Về mặt thể lực, mặc dù có nhiều cải thiện về thể chất, sức khỏe nhưng 
nhìn chung thể trạng của người dân tỉnh Quảng Ninh vẫn còn khiêm tốn so với 
các nước trong khu vực và trên thế giới. Cụ thể: “Tuổi thọ trung bình vẫn ở 
mức thấp so với các nước trong khu vực, sự dẻo dai, sức bền trong môi trường 
lao động mới ở các nhà máy, công ty, xí nghiệp của một bộ phận không nhỏ 
NNL còn hạn chế, chưa đáp ứng tốt yêu cầu của công việc. Theo thống kê đề 
án phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh có 47% người được hỏi cho rằng thể hình 
của người dân tỉnh Quảng Ninh vẫn còn nhỏ hơn so với các nước trong khu 
vực và trên thế giới; 59% người được hỏi nhận định rằng, sức bền trong lao 
động chưa cao; có 51% người được hỏi cho rằng khả năng chịu đựng với các 
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điều kiện thời tiết khắc nghiệt chưa tốt; 63% người được hỏi cho rằng tính tự 
giác trong rèn luyện nâng cao thể lực chưa tốt”[151; 37].  

Về trí lực, đa số đội ngũ nhân lực được đào tạo ở nước ngoài từ những 
năm trước, nên kiến thức không còn phù hợp với yêu cầu mới. Trình độ của 
người lao động ở mức không đồng đều, nguồn lao động không đầy đủ, đặc biệt 
thiếu hụt lao động kỹ thuật, có chuyên môn, tay nghề và qua đào tạo.  NNL 
vùng nông thôn, dân tộc thiểu số trong tỉnh Quảng Ninh còn thiếu kiến thức, 
trình độ chuyên môn, khoa học, kỹ thuật; tay nghề thấp hoặc chưa được đào tạo 
nghề. Trình độ tay nghề của người lao động không thể đáp ứng được yêu cầu hệ 
thống sản xuất mới, vì hệ thống sản xuất mới đòi hỏi phải có những công nhân 
lành nghề, trình độ tay nghề cao, cho nên số lao động thủ công không thể trụ vững 
trong quá trình sản xuất hiện đại. Nhiều sinh viên sau khi tốt nghiệp trung cấp, cao 
đẳng, đại học chưa có việc làm do không đáp ứng được yêu cầu về trình độ 
chuyên môn hệ thống sản xuất. Cụ thể: “Theo kết quả điều tra của đề án, trình độ 
chuyên môn của NNL ở tỉnh Quảng Ninh vẫn còn những hạn chế có 62% người 
được hỏi cho rằng khả năng về chuyên môn chưa cao; 75% người được hỏi khẳng 
định lực lượng lao động chưa được đào tạo nghề (chiếm tỉ lệ lớn); có 77% cho 
rằng số lao động đạt mức độ thành thạo với các loại hình công việc mới; và 61% 
cho rằng lao động chủ yếu dựa vào kinh nghiệm, truyền nghề” [151]. 

Số lượng NNL qua đào tạo, đặc biệt là NNL có khả năng và năng lực 
khoa học - công nghệ, kỹ năng, tay nghề lao động còn thấp. Số lượng NNL 
được đào tạo bài bản còn thấp dẫn đến năng lực và trình độ chưa đáp ứng được 
yêu cầu, nhiệm vụ mới; số lượng NNL có khả năng và chuyên môn trong lĩnh 
vực khoa học- công nghệ còn thấp; chưa thực sự thành thạo gây ảnh hưởng đến 
quá trình đẩy mạnh CNH, HĐH trong tỉnh. Hiện nay, nguồn nhân lực chất 
lượng cao chưa đáp ứng yêu cầu phát triển KT- XH của tỉnh trong thời gian 
tới, đặc biệt trong một số ngành, lĩnh vực… Tỷ lệ người lao động có trình độ 
sau đại học tuy tăng về số lượng, nhưng chưa xây dựng được đội ngũ chuyên 
gia đầu ngành. Toàn tỉnh mới chỉ có 4 Phó giáo sư, 132 tiến sĩ; cơ cấu nhân 
lực còn nhiều bất cập, tỷ lệ lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật còn 
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thấp (số liệu thống kê năm 2023 đạt 7,3% trong khi toàn quốc đạt 19,3%); 
cơ cấu đào tạo trong các cơ sở giáo dục nghề nghiệp chưa cân đối, chủ yếu 
đào tạo trình độ sơ cấp, đào tạo thường xuyên, ngắn hạn [156]. 

Đối với giai cấp công nhân và nông dân phần lớn chưa được đào tạo ở 
các cấp bậc cao, chủ yếu ở trung học cơ sở và phổ thông dẫn đến việc thiếu 
thành thạo trong kỹ năng lao động. Một bộ phận ở những vùng sâu, vùng xa lao 
động chủ yếu dựa trên kinh nghiệm thực tiễn lao động sản xuất; chưa có điều 
kiện để áp dụng được những thành tựu khoa học tiên tiến, hiện đại. Những điều 
này là một trong những yếu tố gây ảnh hưởng đến quá trình phát triển NNL 
nhằm đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh. 

3.1.2.3. Nguyên nhân của những thành tựu và hạn chế 
*Nguyên nhân của những thành tựu 

Căn cứ vào thực trạng NNL ở tỉnh Quảng Ninh có thể thấy, NNL tỉnh 
Quảng Ninh đang có những bước chuyển biến, phát triển đáng kể về quy mô, 
số lượng, cơ cấu và chất lượng NNL; góp phần phát triển KT- XH của tỉnh và 
đáp ứng được yêu cầu về NNL trong sự phát triển của xã hội nói chung và đối 
với sự phát triển kinh tế của tỉnh Quảng Ninh nói riêng. Điều này xuất phát từ 
một số những nguyên nhân cụ thể như sau:  

Thứ nhất, các cấp uỷ, tổ chức Đảng và chính quyền các cấp trong địa 
bàn Tỉnh Quảng Ninh đã ban hành nhiều văn bản, cơ chế, chính sách quan 
trọng nhằm định hướng, chỉ đạo, lãnh đạo các Sở, Ban, Ngành triển khai thực 
hiện phát triển NNL, đặc biệt là NNL chất lượng cao đáp ứng được yêu cầu 
về NNL góp phần phát triển KT- XH của Tỉnh. Tỉnh luôn chú trọng phát triển 
về quy mô, số lượng, cơ cấu và chất lượng NNL; đặc biệt, NNL trong các 
ngành nghề mũi nhọn, những ngành yêu cầu trình độ chuyên môn, kỹ thuật 
cao. Quan tâm đầu tư phát triển NNL trong địa bàn tỉnh mạnh về số lượng, 
bảo đảm về chất lượng. Hệ thống giáo dục trong địa bàn tỉnh được quan tâm 
đầu tư thoả đáng. Các chính sách hướng nghiệp gắn với nhu cầu sử dụng 
NNL của tỉnh Quảng Ninh. 
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Thứ hai, xuất phát từ những tiềm năng, thế mạnh của tỉnh đã tạo ra 
nhiều điều kiện, cơ hội nhằm phát triển  KT- XH. Chính vì vậy, về cơ bản cơ 
cấu, quy mô, số lượng và chất lượng NNL cũng phải tương xứng và đáp ứng 
được cơ bản các ngành nghề, lĩnh vực của tỉnh. Đồng thời, cũng là điều kiện 
để Tỉnh có thể thu hút được NNL ở các địa phương đến làm việc trong Tỉnh.  
Quảng Ninh có nhiều điều kiện để phát triển KT- XH và được ví như một 
Việt Nam thu nhỏ. Với vị trí địa lý thuận lợi, tài nguyên thiên nhiên phong 
phú, đa dạng, đã tạo cơ hội cho Quảng Ninh phát triển tập trung ở các ngành 
công nghiệp nặng, công nghiệp khai thác, chế biến và phát triển du lịch… Do 
đó, đây là cơ hội để Quảng Ninh phát triển NNL đáp ứng với những tiềm 
năng, thế mạnh phát triển KT- XH của vùng. 

Thứ ba, người dân Quảng Ninh luôn có ý thức rèn luyện phát triển bản 
thân về mặt thể lực và trí lực nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển NNL của tỉnh 
để có thể tham gia vào các lĩnh vực, các ngành nghề trong Tỉnh. Đồng thời, 
Quảng Ninh cũng là tỉnh đi đầu trong cả nước trong thực hiện ứng dụng khoa 
học công nghệ, tạo điều kiện, môi trường thuận lợi cho NNL được làm việc, 
sáng tạo và cống hiến. Đời sống vật chất và tinh thần của người dân được 
nâng lên; đó cũng là một trong những lý do để tạo cho NNL Tỉnh Quảng Ninh 
phát triển mạnh về số lượng và chất lượng; đáp ứng thực tiễn phát triển NNL 
của Tỉnh. 

*Nguyên nhân của những hạn chế 
Thứ nhất, những hạn chế về phẩm chất chính trị, đạo đức và lối sống của 

NNL ở tỉnh Quảng Ninh xuất phát từ một số nguyên nhân sau: Một là, do đặc 
trưng tâm lý của người dân Quảng Ninh có lối sống bình yên, có phần cam 
chịu; do những ảnh hưởng dai dẳng của xã hội tiểu nông; của những phong tục, 
tập quán lạc hậu; Hai là, do hệ quả của sự duy trì quá lâu cơ chế quản lý hành 
chính bao cấp tạo nên hiện tượng bảo thủ, trì trệ, ngại đổi mới, ít chịu suy 
nghĩ,…  đã ảnh hưởng sâu rộng trong đời sống xã hội trong một thời gian dài, 
làm cho con người dân Quảng Ninh có tư tưởng, lối sống tự ti, cam chịu, chấp 
nhận định kiến, xem đó như là sự sắp đặt tự nhiên, mà thiếu nỗ lực, ý chí phấn 
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đấu vươn lên trong học tập, trong lao động sản xuất, trong cuộc sống; Ba là, do 
tác động của toàn cầu hóavà hội nhập kinh tế quốc tế đã làm mai một đi một số 
những giá trị tốt đẹp của người dân tỉnh Quảng Ninh.  

Thứ hai, mặc dù các cấp uỷ, tổ chức đảng và chính quyền các cấp luôn 
nỗ lực, quan tâm đến thực hiện các chính sách chăm sóc sức khoẻ, y tế cho 
người dân trong địa bàn tỉnh; đặc biệt là vùng sâu, xa và dân tộc thiểu số nhưng 
hệ thống y tế và bảo hiểm chưa đáp ứng tốt việc bảo vệ, chăm sóc sức khỏe cho 
nhân dân và người lao động, chưa bao phủ được được tất cả các địa phương 
trong toàn tỉnh. Đặc biệt, là đối với các vùng nông thôn, đồng bào dân tộc thiểu 
số vẫn còn nhiều vấn đề hệ lụy, ảnh hưởng đến sức khỏe, sự dẻo dai, bền bỉ 
trong thể lực của NNL tỉnh Quảng Ninh hiện nay. 

Thứ ba, chất lượng giáo dục, đào tạo còn nhiều hạn chế, chưa đáp ứng 
được thực tiễn phát triển KT- XH của tỉnh. Đội ngũ giáo viên còn thiếu về số 
lượng và hạn chế về chất lượng chưa đáp ứng được nhiệm vụ, yêu cầu giáo 
dục, đào tạo của tỉnh. Hệ thống giáo dục và đào tạo trong địa bàn tỉnh có sự 
quan tâm đầu tư nhưng vẫn chưa đáp ứng và theo kịp sự phát triển của khoa 
học, công nghệ và những đòi hỏi từ thực tiễn phát triển KT- XH trong địa bàn 
tỉnh. Các cơ chế, chính sách phát triển NNL, đặc biệt là NNL chất lượng cao còn 
hạn chế, chưa tương xứng với yêu cầu thực tiễn. Môi trường làm việc còn chưa 
đáp ứng, chưa tạo điều kiện tối đa cho NNL. Các cơ chế, chính sách kết nối 
NNL giữa các ngành nghề, lĩnh vực còn chưa thực sự hiệu quả; chưa tạo nên sự 
liên kết, kết nối giữa các ngành nghề, lĩnh vực trong tỉnh. 

3.2. Thực trạng công tác phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự 
nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh 

3.2.1. Thực trạng về đào tạo, bồi dưỡng phát triển nguồn nhân lực 
đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa 

3.2.1.1. Những thành tựu 
Thực hiện mục tiêu phát triển KT- XH đất nước nói chung và ở tỉnh 

Quảng Ninh nói riêng trong đó, phát triển NNL là một trong những nhiệm vụ 
quan trọng góp phần thực hiện thắng lợi sự nghiệp xây dựng và phát triển bền 
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vững đất nước. Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng toàn quốc lần thứ XI xác 
định: “Phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao là 
một trong ba đột phá chiến lược trong thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế-
xã hội giai đoạn 2011- 2020”[36]. Nhiều cơ chế, chính sách đã được ban hành 
nhằm phát triển nguồn nhân lực, trong đó nguồn nhân lực chất lượng cao 
cũng được chú trọng như Luật giáo dục số 43/2019/QH14 (14/6/2019), Luật 
sửa đổi, bổ sung một số điều của luật giáo dục đại học số 34/2018/QH14 
(19/11/2018); Luật giáo dục nghề nghiệp số 74/2014/QH13(06/12/2014); 
Quyết định của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển nhân 
lực Việt Nam thời kỳ 2011 – 2020 số 579/QĐ-TTg (19/4/2011); Quyết định 
của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển  giai đoạn 2011 – 
2020 số 630/QĐ-TTg (29/5/2012); Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về thực 
hiện quy hoạch nhân lực Việt Nam giai đoạn 2011 – 2020 số 18/CT-TTg 
(30/5/2012); Quyết định của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Hỗ trợ 
học sinh, sinh viên khởi nghiệp đến năm 2025” số 1665/QĐ-TTg 
(30/10/2017). Đồng thời, nhiều chính sách thu hút, tuyển dụng, đào tạo, bồi 
dưỡng phát triển NNL cũng được ban hành kịp thời. Tuy nhiên, hiện vẫn 
thiếu các chính sách đối với nguồn nhân lực chất lượng cao, điển hình như 
chưa có chiến lược, quy hoạch phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao.  

Thứ nhất, về cơ chế chính sách 
*Cơ chế, chính sách đào tạo nghề nghiệp và tạo việc làm cho lao động 

Trong thời gian qua, Việt Nam đã ban hành nhiều cơ chế, chính sách về đào 
tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ cho nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực 
trong khu vực công nhằm đáp ứng các yêu cầu trong thực thi nhiệm vụ, công 
vụ. Bao gồm: Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Cán bộ, công chức 
số 22/2008/QH12; Luật Viên chức số 58/2010/QH12; Luật sửa đổi, bổ sung 
một số điều của luật cán bộ, công chức và luật viên chức số 52/2019/QH14; 
Quyết định của Thủ tướng Chính phủ “Phê duyệt đề án đào tạo, bồi dưỡng 
cán bộ, công chức, viên chức giai đoạn 2016 – 2025” số 163/QĐ-TTg 
(25/01/2016); Quyết định của Thủ tướng Chính phủ “Phê duyệt đề án đào tạo, 
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bồi dưỡng nhân lực khoa học và công nghệ ở trong nước và nước ngoài bằng 
ngân sách nhà nước số 2395/QĐ-TTg (25/12/2015); Quyết định của Thủ 
tướng Chính phủ “Phê duyệt đề án “đào tạo, bồi dưỡng nhân lực văn hóa nghệ 
thuật ở nước ngoài đến năm 2030”. số 1437/QĐ-TTg (19/7/2016).  

Nhìn chung, chính sách đào tạo, bồi dưỡng đã tạo ra sự thay đổi, 
chuyển biến tích cực về số lượng, chất lượng và hiệu quả công việc của đội 
ngũ CB, CC, VC giúp đội ngũ này có đủ trình độ, phẩm chất và năng lực, đáp 
ứng yêu cầu phục vụ nhân dân, phát triển đất nước và hội nhập quốc tế. Bên 
cạnh đó, chính sách đào tạo, bồi dưỡng cũng làm tăng thêm đội ngũ nhân lực 
khoa học và công nghệ, hình thành lực lượng chuyên gia khoa học và công 
nghệ trình độ cao, có thể tiếp thu, làm chủ, phát triển công nghệ cao, tiên tiến, 
hiện đại đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội ngày càng sâu rộng. 

Riêng đối với khối doanh nghiệp, Việt Nam đã ban hành nhiều chính 
sách nhằm phát triển nguồn nhân lực cho khu vực này. Các chính sách bao 
gồm: Nghị định số 56/2009/NĐ-CP ngày 30/6/2009 của Chính phủ về trợ 
giúp phát triển doanh nghiệp nhỏ và vừa; Quyết định số 579/QĐ-TTg ngày 
19/4/2011 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển nhân 
lực Việt Nam thời kỳ 2011 - 2020; Luật hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa số 
04/2017/QH14( 12/6/2017); Thông tư liên tịch số 04/2014/TTLT-BKHĐT-
BTC ngày 13/8/2014 của liên Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Bộ Tài chính hướng 
dẫn trợ giúp đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực cho các doanh nghiệp nhỏ 
và vừa. Chính sách về đào tạo và phát triển nguồn nhân lực là một công cụ 
quan trọng để phát triển nguồn nhân lực cho các doanh nghiệp giúp doanh 
nghiệp nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả trong hoạt động sản xuất 
kinh doanh.  

Nhận thức công tác phát triển nguồn nhân lực là nội dung quan trọng, 
là một trong ba khâu đột phá chiến lược trong phát triển kinh tế - xã hội, 
Quảng Ninh đã ban hành nhiều cơ chế, chính sách phát triển nguồn nhân lực, 
chính sách sử dụng, đãi ngộ thu hút nhân lực, khuyến khích, thúc đẩy xã hội 
hóa đối với các hoạt động trong lĩnh vực giáo dục, y tế, văn hóa, thể thao như: 
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Quyết định số 293/QĐ-UBND ngày 30/01/2015 “Về việc phê duyệt Đề án 
đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao chất lượng và phát triển toàn diện nguồn nhân 
lực Tỉnh Quảng Ninh đến năm 2020”; Quyết định số 2704/QĐ-UBND ngày 
17/11/2014 “Về việc phê duyệt Quy hoạch phát triển nhân lực Tỉnh Quảng 
Ninh đến năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030”; Quyết định số 3427/2014/QĐ-
UBND ngày 31/12/2014 “Về việc quy định chính sách thu hút nguồn nhân 
lực chất lượng cao về làm việc tại trường Đại học Hạ Long”; ..Những cơ chế, 
chính sách này đã có ý nghĩa thiết thực đối với phát triển nguồn nhân lực, 
cũng như đối với phát triển kinh tế - xã hội của Tỉnh thời gian qua.  

Cơ chế, chính sách đối với giáo dục nghề nghiệp 
Tỉnh đã ban hành nhiều cơ chế, chính sách nhằm duy trì, phát triển giáo 

dục nghề nghiệp và tạo việc làm cho lao động của Tỉnh, trong đó có Kế hoạch 
số 237/KH-UBND (16/01/2015) để thực hiện Chương trình hành động số 28-
CTr/TU ngày 25/9/2014 của BTV Tỉnh ủy “Về tăng cường sự lãnh đạo của 
Đảng đối với công tác đào tạo nhân lực có tay nghề cao”; Quyết định số 
344/2016/QĐ-UBND (02/02/2016) nhằm hỗ trợ đối tượng học nghề thuộc 
danh mục nghề khuyến khích đào tạo của Tỉnh Quảng Ninh, giai đoạn 2016 – 
2020. Mục tiêu của các chính sách là phát triển nguồn nhân lực chủ yếu tập 
trung vào những ngành, lĩnh vực kinh tế có tiềm năng nổi trội, lợi thế cạnh tranh, 
có vai trò quyết định nhằm tạo bước đột phá trong phát triển kinh tế - xã hội của 
Tỉnh. Các ngành này bao gồm lĩnh vực thương mại, dịch vụ, du lịch, công 
nghiệp, xây dựng, tài chính, thương mại quốc tế, công nghệ cao, công nghiệp 
chế biến, nuôi trồng thủy sản, trong đó đặc biệt quan tâm tới lĩnh vực dịch vụ, du 
lịch, phục vụ phát triển công nghiệp văn hóa, công nghiệp giải trí. 

Về chất lượng có thể thấy số cán bộ giáo viên phổ thông đạt chuẩn trình 
độ đào tạo theo quy định của Nhà nước chiếm tỷ lệ 99, 58% (có 60,67% trong 
số này đạt trên chuẩn). Ở khu vực giáo dục đại học số lượng cán bộ giảng 
viên có trình độ thạc sĩ và tiến sĩ tăng từ 317 năm 2015 người lên 388 người 
năm 2020. Ngoài ra, Quảng Ninh cũng khuyến khích sự tham gia ngày càng 
tăng của khu vực tư nhân nhằm giảm tải cho ngân sách tỉnh trong đầu tư cho 
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giáo dục đồng thời tạo ra môi trường cạnh tranh lành mạnh giúp nâng cao 
chất lượng đào tạo. 

Cơ chế, chính sách đối với đào tạo nghề ở nông thôn 
Thời gian qua, Tỉnh đã ban hành chính sách nhằm triển khai Quyết định 

số 1956/QĐ-TTg ngày 6/1/2011 của Thủ tướng Chính phủ, theo đó Quyết 
định số 24/QĐ-UBND (6/1/2011) đã được ban hành nhằm đào tạo nghề cho 
lao động nông thôn của tỉnh đến năm 2020”; (ngày 21/12/2015, UBND tỉnh 
ban hành Quyết định số 4069/QĐ-UBND sửa đổi, bổ sung Quyết định số 
24/QĐ-UBND ngày 6/1/2011). Với mục tiêu nâng cao chất lượng cho lao 
động ở nông thôn; tạo việc làm, tăng năng suất lao động, nâng cao đời sống 
vật chất và tinh thần cho người dân; chuyển đổi cơ cấu lao động sao cho phù 
hợp với từng ngành, lĩnh vực và địa phương để đẩy mạnh CNH, HĐH nông 
nghiệp, nông thôn trong tỉnh. 

Bên cạnh số lao động được doanh nghiệp tuyển dụng, hoặc thành lập 
doanh nghiệp như trên, sau 10 năm thực hiện Quyết định 1956/QĐ-TTg, đã 
có 30.865 lao động nông thôn của tỉnh được tuyển sinh và tổ chức đào tạo; 
27.029 lao động được hỗ trợ đào tạo trình độ sơ cấp. 

Đã có 22.638 lao động phát huy được hiệu quả sau đào tạo, chiếm 
86,87% số lao động được hỗ trợ đào tạo (vượt 6,87% so với chỉ tiêu Đề án đặt 
ra đến năm 2020). Trong đó, tỷ lệ lao động tiếp tục làm nghề cũ nhưng năng 
suất lao động, thu nhập tăng lên là cao nhất (chiếm 54%). Như vậy, chính 
sách của Tỉnh được ban hành nhằm đào tạo nghề cho lao động nông đã có 
hiệu quả, chất lượng và ngành nghề đào tạo là khá phù hợp với nguồn nhân 
lực hiện có, góp phần cải thiện đời sống cho lao động nông thôn và làm thay 
đổi bộ mặt kinh tế tại các vùng, miền của Tỉnh.  

Trong giai đoạn 2021- 2024, tổng chi ngân sách cho địa phương trong 
giáo dục và dạy nghề là 21.638 tỷ đồng, chiếm 20% tổng chi ngân sách địa 
phương, trong đó chi đầu tư phát triển là 4.643 tỷ đồng, chiếm 21%; chi 
thường xuyên là 16.995 tỷ đồng, chiếm 79%. Chi cho giáo dục đào tạo và dạy 
nghề năm sau luôn cao hơn năm trước. Tỷ trọng chi cho giáo dục đào tạo và 
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dạy nghề trên tổng chi ngân sách địa phương tăng dần qua các năm (tăng từ 
16% năm 2021 đến 26% năm 2024). Hệ thống giáo dục trên địa bàn tỉnh luôn 
được củng cố và hoàn thiện theo hướng mở, đa dạng về loại hình, đảm bảo 
gắn kết, liên thông giữa giáo dục chính quy và thường xuyên, tạo điều kiện 
thuận lợi cho người dân tham gia học tập; đặc biệt đối với dân tộc thiểu số. 
Hệ thống trường, lớp cơ bản sắp xếp phù hợp, tinh gọn, đáp ứng nhu cầu cho 
học sinh; toàn tỉnh có 03 cơ sở giáo dục đại học, 06 trường cao đẳng, 01 trung 
cấp và 632 cơ sở giáo dục; 148 trung tâm ngoại ngữ, tin học; 40 trung tâm 
giáo dục kỹ năng sống và 171 trung tâm học tập cộng đồng; đáp ứng yêu cầu 
học tập [156]. 

Cơ chế, chính sách đối với tạo việc làm 
Bên cạnh đào tạo nghề nghiệp cho lao động, Quảng Ninh còn quan tâm 

đến giải quyết việc làm cho lao động là thanh niên ở nông thôn và thành thị. 
Tỉnh đã ban hành Quyết định số 1357/QĐ-UBND (07/6/2012) về Chương 
trình phát triển thanh niên Tỉnh Quảng Ninh giai đoạn 2012-2020, nhằm phát 
huy hơn nữa vai trò của thanh niên trong sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa đất nước và tiếp tục đẩy mạnh việc thực hiện Nghị quyết số 25-NQ/TW 
của Ban chấp hành Trung ương Đảng khóa X về tăng cường sự lãnh đạo của 
Đảng đối với công tác thanh niên thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa - hiện 
đại hóa đất nước. Theo đó, “mỗi năm, sẽ giải quyết việc làm cho ít nhất 70% 
thanh niên, trên 80% thanh niên được tư vấn về nghề nghiệp và việc làm; 
giảm tỷ lệ thất nghiệp trong thanh niên đô thị xuống dưới 5% và tỷ lệ thiếu 
việc làm của thanh niên nông thôn xuống dưới 5%”[155]. Việc thực hiện tốt 
các chính sách về tạo việc làm đã mang lại kết quả nhất định có Tỉnh. Từ năm 
2014 đến 2018, đã có 13.973 lao động nông thôn được hỗ trợ đào tạo nghề 
theo cơ chế đặt hàng, với tổng số tiền là khoảng 50 tỷ đồng. Năm 2019, số 
lượng tuyển sinh toàn tỉnh đạt gần 37.000 người trong gần 100 ngành, nghề 
đào tạo, phân theo 7 nhóm ngành, nghề, trong đó có 4 nhóm ngành, nghề có 
kết quả tuyển sinh khá tốt, gồm: Nghề điện, nước; cơ khí; khai thác mỏ hầm 
lò; du lịch, dịch vụ. 
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Theo thống kê của Ngân hàng Chính sách xã hội Chi nhánh Quảng 
Ninh, tính từ năm 2016 đến cuối tháng 9/2019, Tỉnh đã giải quyết việc làm 
cho khoảng 25.000 lao động (Trong đó tạo việc làm tăng thêm khoảng 14.000 
lao động) và cho vay vốn giải quyết việc làm, với số vốn trên 650 tỷ đồng. 
Bên cạnh cho vay hỗ trợ tạo việc làm, đào tạo nghề cho lao động nông thôn 
gắn với nhu cầu tuyển dụng lao động của các doanh nghiệp, Tỉnh cũng đã 
triển khai kết nối với các tỉnh khác như Hà Giang, Cao Bằng, Lạng Sơn, 
Tuyên Quang để tuyển dụng lao động cho các doanh nghiệp, nhất là doanh 
nghiệp trong các khu công nghiệp. Thêm vào đó, Tỉnh đã tổ chức 3 phiên giao 
dịch việc làm lưu động tại TX Quảng Yên, TP Móng Cái, huyện Bình Liêu 
nhằm thu hút lao động cho các doanh nghiệp trong tỉnh.  

Việc tuyển dụng công chức, viên chức vào làm việc tai các cơ quan 
hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập của tỉnh được thực hiện đúng quy định, 
công khai, minh bạch. Từ năm 2021 đến nay, tỉnh đã tuyển dụng 147 công 
chức và 845 viên chức, kịp thời bổ sung nhân lực cho các cơ quan, đơn vị, địa 
phương [156]. 

Như vậy, có thể thấy việc ban hành cơ chế, chính sách đối với phát triển 
nguồn nhân lực của Tỉnh thời gian qua hoàn toàn phù hợp với chủ trương phát 
triển kinh tế xã hội của Tỉnh và theo tinh thần Nghị quyết số 15-NQ/TU, cả về 
hình thức đào tạo, tạo việc làm, cũng như các hoạt động nhằm phát triển nguồn 
nhân lực, góp phần thúc đầy phát triển kinh tế xã hội của Tỉnh. Tuy nhiên, còn 
một bộ phận lớn lao động là bộ đội xuất ngũ hiện nay vẫn chưa có những chính 
sách riêng nhằm tạo việc làm; điều kiện hỗ trợ cho họ được học nghề hoặc trợ cấp 
học nghề hoặc có chính sách thu hút được họ sau khi xuất ngũ. 

Cơ chế, chính sách phát triển nguồn nhân lực trong khu vực công  
Hàng năm, Tỉnh đã có cơ chế, chính sách đào tạo bồi dưỡng năng cao 

trình độ cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động. Từ năm 
2015, Tỉnh đã ban hành Quyết định số 293/QĐ-UBND (30/01/2015) nhằm 
đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao chất lượng và phát triển toàn diện nguồn nhân 
lực Tỉnh Quảng Ninh đến năm 2020. 
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Bảng 3.3: Kết quả đào tạo, bồi dưỡng giai đoạn 2015-2020 

Nội dung Số lớp Số học viên Kinh phí (VND) 

Đào tạo, bồi dưỡng trong 
nước 561 31.429 

89.188.796.000 

Đào tạo, bồi dưỡng ở nước 
ngoài 60 1.392 

170.171.494.999 

Tổng 621 32.821 259.360.290.999 

Nguồn: Báo cáo tổng kết 05 năm thực hiện Đề án 293, Số 78 - BC/BTCTU 
Trong giai đoạn 2015-2020, tỷ lệ đào tạo, bồi dưỡng trong nước (đạt 

72,6% tổng kế hoạch); Đào tạo, bồi dưỡng nước ngoài đạt 76,9% tổng Kế 
hoạch). Cán bộ, công chức khối đảng, đoàn thể được cử đi bồi dưỡng ở nước 
ngoài, chiếm 26,4% trong tổng số học viên (Khối Đảng, đoàn thể cấp tỉnh có 
198 người; khối đảng, đoàn thể cấp huyện: 170 người). 

Học viên đã được học tập ở nhiều quốc gia và vùng lãnh thổ khác nhau, 
bao gồm: Trung Quốc, Hàn Quốc, Nhật Bản, Đài Loan, Singapore, Úc, New 
Zealand, Pháp, Anh, Mỹ, Canada, Hà Lan, CHLB Đức...Việc thực hiện tốt 
các chính sách nêu trên đã mang lại những kết quả cao trong việc đào tạo, bồi 
dưỡng đồng thời giúp cán bộ, công, viên chức của Tỉnh mở rộng tầm nhìn, 
bồi dưỡng kỹ năng lãnh đạo, quản lý, nâng cao trình độ tư duy và nhận thức.  

Nhìn chung, Đề án 293 của Tỉnh đã đem lại những kết quả nhất định 
trong đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng và phát triển toàn diện nguồn 
nhân lực của Tỉnh, đặc biệt là nguồn nhân lực trong khu vực công. Một số 
thành công mà Đề án 293 đem lại là số lượng lớp đào tạo bồi dưỡng và số 
lượt người được đào tạo tăng lên qua các năm giai đoạn (2015 - 2019). Đội 
ngũ cán bộ quản lý các cấp đều được đào tạo chuẩn hóavề trình độ chuyên 
môn, lý luận chính trị, tin học, ngoại ngữ để đáp ứng yêu cầu thực tiễn đặt ra. 
Nhiều chỉ tiêu đạt và vượt kế hoạch (Hiện có 98% cán bộ đương chức và 
trong quy hoạch các chức danh lãnh đạo chủ chốt của tỉnh và trên 80% cán 
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bộ đương chức và trong quy hoạch Ủy viên Ban Thường vụ, Tỉnh ủy viên đạt 
trình độ sau đại học so với mục tiêu của Đề án 293 lần lượt là 50%, 27%). 

Giai đoạn 2015 - 2020, Tỉnh đã thay đổi tư duy trong đào tạo, bồi 
dưỡng đối với cán bộ, công chức, viên chức ở nước ngoài. Đặc biệt tập trung 
đào tạo, bồi dưỡng cho đội ngũ cán bộ chuyên môn sâu, tham mưu trực tiếp 
trong các ngành, lĩnh vực tỉnh cần, nhằm tạo đột phát trong phát triển nguồn 
nhân lực (giai đoạn trước, đối tượng cử đi đào tạo, bồi dưỡng ở nước ngoài 
chủ yếu là cán bộ lãnh đạo quản lý diện Ban Thường vụ Tỉnh ủy quản lý).  

Cơ chế, chính sách phát triển nguồn nhân lực cho khu vực tư nhân 
Từ năm 2008, Tỉnh đã ban hành Nghị quyết số 148/2018/NQ-HĐND 

(7/12/2018) nhằm hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, doanh nghiệp khởi nghiệp 
đổi mới sáng tạo trên địa bàn Tỉnh Quảng Ninh đến năm 2020. Năm 2015, 
Tỉnh đã ban hành Quyết định số 2895/2015/QĐ-UBND ngày 30 tháng 9 năm 
2015 quy định về chính sách hỗ trợ và ưu tiên đầu tư vào các khu công 
nghiệp, khu kinh tế trên địa bàn Tỉnh Quảng Ninh. Theo đó, Tỉnh sẽ hỗ trợ 
50% kinh phí đào tạo khi trung ương tổ chức các lớp đào tạo tại tỉnh, dự kiến 
tỉnh dành 1.500 tỷ cho đào tạo, nhưng tính đến nay chưa mở được lớp nào. 
Trước đây, Tỉnh đã có cơ chế hỗ trợ 100% kinh phí, nhưng doanh nghiệp 
không tham gia các lớp đào tạo. Một phần là do đầu năm 2020 dịch CoVid-19 
bùng phát, do vậy không thể tổ chức đào tạo được. Bên cạnh đó, phía trung 
ương cũng không tổ chức được lớp nào tại tỉnh, do vậy việc đào tạo cho DN 
cũng chưa được thực hiện. Năm 2019, Bộ Tài chính ban hành thông tư 
49/2019/TT-BTC (8/8/2019) quy định việc đào tạo quản trị doanh nghiệp chỉ 
được hỗ trợ 50% kinh phí, do vậy gần như không tổ chức được các lớp đào 
tạo cho doanh nghiệp.  

Từ năm 2017, Tỉnh đã tạo cơ chế, chính sách cho thành lập CLB Đầu 
tư - Khởi nghiệp Quảng Ninh, CLB này đến nay đã có hơn 70 học viên là 
giám đốc các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh tham gia; hàng năm CLB đã phối 
hợp với nhiều đơn vị tổ chức các khóa học về kỹ năng, kiến thức về xây dựng 
chiến lược, văn hóa công ty, quản trị doanh nghiệp mang lại hiệu quả cao cho 
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các doanh nghiệp. Gần đây Tỉnh cũng đã  ban hành Kế hoạch số 27/KH-UBND 
ngày 14/2/2020 để phát triển doanh nghiệp tỉnh Quảng Ninh năm 2020, đồng 
thời tăng cường tiếp tục thực hiện Đề án đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng 
và phát triển toàn diện nguồn nhân lực Quảng Ninh đến 2030; hoàn thiện cơ chế 
phối hợp đào tạo nghề giữa 3 nhà “Nhà nước - Nhà trường - Doanh nghiệp”; 
nâng cao chất lượng đầu ra của lao động đảm bảo lao động có tay nghề, phù 
hợp với nhu cầu của doanh nghiệp. Tăng cường tạo điều kiện tăng cường đào 
tạo, bồi dưỡng kỹ năng cho người lao động tại nơi làm việc. 

 Tình trạng chuyển dịch lao động từ khu vực công sang khu vực kinh tế 
tư nhân, kinh tế có vốn đầu tư nước ngoài tăng. Giai đoạn 2021- 2024 tổng số 
công chức, viên chức nghỉ việc, thôi việc trong toàn tỉnh là 574 người; trong 
đó lĩnh vực y tế, giáo dục và đào tạo chiếm 84,74% (439 người), lĩnh vực 
khác chiếm 15,26%. Tình trạng chuyển dịch lao động có trình độ chuyên môn 
cao (từ khu vực công) sang khu vực kinh tế tư nhân có xu hướng tăng: Y tế, 
giáo dục. Đến hết năm 2024, số doanh nghiệp đang hoạt động trên địa bàn 
tỉnh khoảng 11.669 doanh nghiệp với 249.500 lao động; trong đó doanh 
nghiệp dân doanh: 117.500 người; doanh nghiệp FDI: 48.000 người. Giai 
đoạn 2021- 2024 tổng nhu cầu lao động trong các doanh nghiệp trên địa bàn 
tỉnh khoảng 20 nghìn lượt lao động/ năm trong đó năm 2024 là 22,1 nghìn 
lượt lao động, tập trung chủ yếu trong khu công nghiệp với khoảng 13.960 lao 
động, trong đó lĩnh vực sản xuất dệt may (8.659 người, chiếm 62%, điện tử 
(2.366 người, chiếm 17% [156]. 

Như vậy, Tỉnh đã có sự quan tâm, chỉ đạo kịp thời trong phát triển 
doanh nghiệp thời gian qua. Các cơ chế, chính sách đã giúp doanh nghiệp 
nâng cao trình độ, năng lực cạnh tranh của khu vực này, góp phần vào phát 
triển kinh tế -xã hội của Tỉnh. 

Cơ chế, chính sách về đổi mới tổ chức để phát triển nguồn nhân lực 
Trong thời gian qua, Tỉnh đã ban hành các Quyết định số 2842/QĐ-

UBND ngày 25/9/2006 và Quyết định số 416/QĐ-UBND, ngày 04/02/2016), 
trong đó có nội dung liên quan đến việc sáp nhập các Trung tâm và Trung tâm 
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Hướng nghiệp và Giáo dục thường xuyên lại với nhau, đồng thời đổi tên các 
Trung tâm Hướng nghiệp và Giáo dục thường xuyên thành Trung tâm Giáo 
dục nghề nghiệp – Giáo dục thường xuyên và giao cho UBND cấp huyện 
quản lý. Kết quả thực hiện các chính sách trên cho thấy, tính đến năm 2020, 
mạng lưới cơ sở đào tạo nghề nghiệp đã có 42 đơn vị, trong đó, có 08 trường 
cao đẳng, 01 trường trung cấp, 13 Trung tâm Giáo dục nghề nghiệp-GDTX, 
02 trường đại học, 08 đơn vị sự nghiệp và 10 doanh nghiệp. 

Tỉnh đã triển khai Đề án 25 theo tinh thần của Nghị quyết số 19-
NQ/TU về nâng cao năng lực, sức chiến đấu, đổi mới phương thức lãnh đạo 
của Đảng, tinh giản bộ máy, biên chế. Đến thời điểm tháng 3/2020, Tỉnh 
Quảng Ninh đã giảm được 01 đơn vị hành chính cấp huyện, đó là sáp nhập 
huyện Hoành Bồ vào thành phố Hạ Long. Về biên chế: Toàn tỉnh đã thực hiện 
giảm 349 biên chế công chức, trong đó, khối Đảng, đoàn thể là 104; Khối 
QLNN: 245 (chiếm 8,16%) và 1.965 người làm việc so với biên chế Trung 
ương giao năm 2015 (chiếm 7,34%), đảm bảo lộ trình, tỷ lệ đến năm 2021, 
giảm 10% so với số Trung ương giao năm 2015. Về tổ chức bộ máy: Toàn 
tỉnh đã thực hiện tinh giản 07 cơ quan, đơn vị tổ chức cấp tỉnh; 180 phòng, 03 
chi cục, 42 đơn vị sự nghiệp trực thuộc cơ quan, đơn vị tổ chức cấp tỉnh, 
phòng, ban cấp huyện; 44 phòng thuộc Chi cục và tương đương. Cụ thể: Khối 
Đảng, đoàn thể: giảm 05 cơ quan, tổ chức cấp tỉnh, 108 phòng và tương 
đương thuộc cơ quan, tổ chức cấp tỉnh, phòng, ban cấp huyện; Khối Chính 
quyền: giảm 02 đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh, 72 phòng, 03 Chi 
cục, 42 đơn vị sự nghiệp trực thuộc các cơ quan, đơn vị cấp tỉnh, phòng, ban 
cấp huyện và 44 phòng thuộc Chi cục và tương đương. 

Trong giai đoạn 2021- 2024, Quảng Ninh đã ban hành nhiều văn bản để 
lãnh đạo, chỉ đạo nhằm phát triển nguồn nhân lực: Nghị quyết số 09- NQ/TU 
ngày 05/02/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh uỷ về chuyển đổi số toàn diện tỉnh 
Quảng Ninh đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Nghị quyết số 13- 
NQ/ TU ngày 28/4/2023 của Tỉnh uỷ về phát triển khoa học, công nghệ và đổi 
mới sáng tạo đến năm 2030; Nghị quyết số 17- NQ/TU ngày 30/10/2023 của 
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Tỉnh uỷ về xây dựng và phát huy giá trị văn hóa, sức mạnh con người Quảng 
Ninh trở thành nguồn lực nội sinh, động lực cho phát triển nhanh, bền vững; 
Thông báo kết luận số 898- TB/TU ngày 20/3/2023 của Tỉnh uỷ về tiếp tục 
sắp xếp, hoàn thiện tổ chức bộ máy hệ thống chính trị tỉnh Quảng Ninh theo 
hướng tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả; xây dựng đội ngũ cán bộ, công 
chức, viên chức có đủ phẩm chất, năng lực, uy tín, ngang tầm nhiệm vụ đến 
năm 2025, định hướng đến năm 2030. 

Như vậy, việc đổi mới tổ chức để phát triển nguồn nhân lực đã được 
thực hiện tốt trong thời gian qua giúp tinh gọn bộ máy và nâng cao hiểu quả, 
hiệu lực hoạt động. 

Cơ chế, chính sách về vị trí việc làm  
Từ năm 2013, Tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 3241/KH-UBND ngày 

25/6/2013 về xây dựng Đề án Vị trí việc làm, biên chế và cơ cấu ngạch công 
chức, viên chức theo chức danh nghề nghiệp. Theo đó, 2.772 vị trí việc làm 
đã được xây dựng, trong đó 1.096 vị trí việc làm thuộc nhóm công việc lãnh 
đạo, quản lý, điều hành; 1.527 vị trí việc làm gắn với hoạt động chuyên môn 
nghiệp vụ và 149 vị trí việc làm gắn với công việc hỗ trợ, phục vụ. Đến nay, 
các địa phương, cơ quan, đơn vị đã xây dựng Đề án VTVL đảm bảo nguyên 
tắc 80% số người làm chuyên môn, nghiệp vụ; danh mục VTVL, ngạch công 
chức và trình độ chuyên môn tương ứng với từng danh mục VTVL của 100% 
các cơ quan hành chính nhà nước thuộc Tỉnh; danh mục VTVL của 100% đơn 
vị sự nghiệp công lập thuộc Tỉnh. Qua đó, giúp các cơ quan, đơn vị sử dụng 
lao động rà soát, sắp xếp lại tổ chức bộ máy và lao động theo đúng vị trí, yêu 
cầu của cơ quan đơn vị nhằm đem lại hiệu quả làm việc. Đây cũng là nhiệm 
vụ quan trọng nhằm đảm bảo thực hiện chủ trương của Đảng về rà soát, làm 
rõ chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, tổ chức, đơn vị; xây dựng tổ chức 
bộ máy tinh gọn, phù hợp, hoạt động có hiệu lực, hiệu quả. 

Đề án Vị trí việc làm đã giúp Quảng Ninh xác định danh mục vị trí việc 
làm cần thiết trong các đơn vị, từ Tỉnh, huyện, xã, chọn đúng người, đúng 
việc và là cơ sở để thực hiện tinh giản biên chế theo tinh thần Nghị quyết số 
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39-NQ/TW của Bộ Chính trị ngày 17/4/2015 về tinh giản biên chế và cơ cấu 
lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức. Đề án đã giúp làm tinh gọn bộ máy, 
nâng cao hiệu quả của công việc trong khu vực công.  

Tiếp tục đổi mới, nâng cao hiệu quả công tác thi tuyển trên địa bàn 
tỉnh. Quảng Ninh tiếp tục được Trung ương lựa chọn là địa phương thực hiện 
Đề án thí điểm đổi mới cách tuyển chọn lãnh đạo quản lý cấp vụ, cấp sở, cấp 
phòng. Từ năm 2017 đến 2024, các cán bộ thuộc diện Ban Thường vụ Tỉnh 
uỷ quản lý đã thi tuyển và bổ nhiệm 14 vị trí với 53 ứng viên dự thi tuyển. 
Diện Ban Thường vụ cấp huyện, sở, ban, ngành quản lý đã tổ chức thi tuyển 
các chức danh cấp trưởng, phó với 158 vị trí với 400 ứng viên dự thi tuyển 
[156]. Công tác thi tuyển theo vị trí việc làm không ngừng được đổi mới, 
nâng cao, góp phần đẩy mạnh công tác kiểm soát quyền lực, chống chạy chức, 
chạy quyền, tiêu cực trong công tác cán bộ; góp phần chống tiêu cực trong 
công tác cán bộ, củng cố niềm tin trong nhân dân.  

Công tác đánh giá cán bộ, công chức, viên chức có nhiều đổi mới, 

chuyển biến về nội dung, phương pháp. Việc đánh giá cán bộ gắn với tiêu chí, 

vị trí việc làm, phản ánh mức độ hoàn thành nhiệm vụ, tinh thần trách nhiệm 

của người lao động. Kết quả sơ kết, tổng kết, đánh giá là cơ sở cho việc lập kế 

hoạch, đề án quy hoạch phát triển nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu thực tiễn 

phát triển KT- XH của tỉnh. 

3.2.1.2. Những hạn chế 

Tuy vậy, năm 2019, tỷ lệ thất nghiệp cũng tăng. Cụ thể: “Theo số liệu 

thống kê của Trung tâm Dịch vụ việc làm Quảng Ninh, số người nộp hồ sơ 

hưởng trợ cấp thất nghiệp lũy kế đến tháng 9/2019 là 5.717 người, tương 

đương với cùng kỳ năm 2018. Số người có quyết định hưởng trợ cấp thất 

nghiệp 9 tháng/2019 là 5.448 người. Nhưng số người có quyết định học 

nghề và giới thiệu việc làm còn rất hạn chế, chỉ đạt 596/5448 người bằng 

(10,9%) tổng số người được hưởng trợ cấp thất nghiệp” [148; 41]. 
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Mặc dù đã đạt được những thành công nhất định, nhưng vẫn còn 

những tồn tại trong quá trình thực hiện, như khâu xây dựng chương trình đào 

tạo, bồi dưỡng chưa có sự tham gia sâu của các sở chuyên ngành; Chương 

trình đào tạo, bồi dưỡng ở nước ngoài với các lớp bồi dưỡng ngắn hạn (10 

ngày – 02 tuần), học viên mới chỉ dừng ở việc nghiên cứu, tìm hiểu, học tập 

kinh nghiệm, nắm bắt cái mới, mô hình đã thực hiện thành công ở các nước 

khó có thể áp dụng được và hạn chế trong chuyển giao công nghệ; Chưa có 

trường hợp nào cử đi đào tạo dài hạn ở nước ngoài (đào tạo thạc sỹ, tiến sỹ, 

biên phiên dịch), do hạn chế về nguồn và nhu cầu tuyển sinh, cũng như do 

tâm lý ngại xa gia đình, công việc trong thời gian dài.,..vv. 

Về nguồn nhân lực thông tin truyền thông còn hạn chế về lượng, chưa 

đáp ứng được nhu cầu phát triển. Điều này có thể thấy ở một số vị trí cán bộ 

công nghệ thông tin còn phải kiêm nhiệm các nhiệm vụ khác; Tỷ lệ nhân lực 

thông tin và truyền thông có trình độ cao, đặc biệt là ở khu vực nhà nước 

còn thấp thể hiện ở hơn 95% cán bộ công chức, viên chức chỉ có chứng chỉ 

về tin học. Hiện tại các cơ quan Đảng, cơ quan nhà nước cấp tỉnh, cấp 

huyện, cấp xã có 241 cán bộ, công chức, viên chức và người lao động có 

trình độ CNTT từ trung cấp trở lên, trong đó có 07 người có trình độ thạc sỹ, 

188 người có trình độ đại học, 32 người có trình độ cao đẳng và 14 người có 

trình độ trung cấp về lĩnh vực CNTT; 

  Sự phát triển nhân lực thông tin và truyền thông không đồng đều giữa 

các khu vực cả về số lượng và trình độ. Điều này được thể hiện ở phần lớn 

nhân lực thông tin và truyền thông tập trung ở khu vực đô thị nơi có nhu cầu 

nhân lực lớn về công nghệ thông tin cho các hoạt động kinh tế. Ngoài ra, 

nhân lực thông tin và truyền thông tập trung chủ yếu ở nhóm quản trị mạng 

máy tính và có sở dữ liệu, trong khi nhân lực nhóm lập trình và phát triển 

phần mềm còn rất khiêm tốn. Đây chính là thách thức lớn đối với việc đáp 

ứng nhu cầu nhân lực thông tin và truyền thông trình độ cao cho các dự án 

lớn mà Quảng Ninh sẽ triển khai thực hiện trong thời gian tới. 
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3.2.1.3. Nguyên nhân của những thành tựu, hạn chế 

*Nguyên nhân của những thành tựu 

Cơ chế chính sách phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh luôn quan tâm đến 
phát triển NNL đặc biệt chú trọng đến giáo dục đào tạo nhằm tăng cường 
những phẩm chất, năng lực, trình độ chuyên môn nghiệp vụ cho người lao 
động. Các cơ chế, chính sách xây dựng NNL phù hợp với từng ngành, từng 
lĩnh vực, theo từng địa phương. Do đó, đã tạo ra được đội ngũ NNL đáp ứng 
sự nghiệp CNH, HĐH của Tỉnh. Trong những năm qua, tỉnh Quảng Ninh luôn đề 
ra những cơ chế, chính sách nhằm phát triển đội ngũ NNL cả về mặt số lượng và 
chất lượng. Cơ chế, chính sach có nhiều đổi mới, thông thóang, thu hút được NNL 
chất lượng cao 
 Công tác quản lý NNL tiến bộ, phù hợp có những tiêu chí đánh giá NNL 
hợp lý, công bằng. Tỉnh cũng quan tâm thực hiện tốt công tác phối hợp trong quản 
lý NNL giữa các cấp trong địa bàn tỉnh. Qua đó, tạo điều kiện cho NNL có điều 
kiện để phát triển toàn diện. 
 Môi trường làm việc thuận lợi, tạo điều kiện cho NNL phát triển về mọi 
mặt đáp ứng được những yêu cầu, đòi hỏi của thực tiễn phát triển KT- XH của 
tỉnh Quảng Ninh. Tỉnh luôn quan tâm đầu tư cơ sở vật chất, điều kiện làm 
việc nhằm tạo ra môi trường thuận lợi để phát triển NNL; NNL có điều kiện 
đầy đủ cơ sở vật chất để yên tâm làm việc, phát triển nâng cao trình độ 
chuyên môn, nghiệp vụ và sức cống hiến cho các ngành nghề, lĩnh vực. 

*Nguyên nhân của những hạn chế 
Sự bất cập về cơ chế chính sách trong thu hút và sử dụng đã tạo ra rào 

cản trong việc phát triển nhân lực, nhất là nhân lực chất lượng cao cho ngành 
giáo dục. Cụ thể là: ở khu vực giáo dục phổ thông, với mức lương của giáo 
viên hiện nay so với mặt bằng chung về thu nhập sẽ rất khó để có thể hấp dẫn 
các em học sinh giỏi theo học ngành sư phạm; ở khu vực giáo dục đại học, 
mặc dù có sự hỗ trợ của của tỉnh về ngân sách trong thu hút nhân lực chất 
lượng cao nhưng số lượng cán bộ có trình độ cao về học hàm và học vị chưa 
tương xứng với kỳ vọng và nhu cầu phát triển giáo dục đào tạo trình độ cao 
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của tỉnh. Nguyên nhân cơ bản của tình trạng này là do môi trường nghiên cứu 
và học thuật của Quảng Ninh chưa được như các trung tâm khoa học lớn như 
Hà Nội và Thành phố Hồ Chí Minh.  

 Sự thiếu đồng bộ trong qui hoạch phát triển kinh tế-xã hội của tỉnh với 
qui hoạch nhân lực của ngành giáo dục đã tạo ra những bất cập trong phát 
triển nhân lực của ngành này. Một trong những hệ quả của sự thiếu đồng bộ 
này là tình trạng thiếu giáo viên cục bộ ở một số địa phương. 

3.2.2. Thực trạng về sử dụng, thu hút và đãi ngộ nguồn nhân lực đáp 
ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa  

3.2.2.1. Những thành tựu 
Chính sách thu hút, trọng dụng và đãi ngộ nhân tài luôn được Nhà nước 

quan tâm và chú trọng. Nhiều chính sách thu hút, trọng dụng nhân tài đã được 
ra đời như  Luật Cán bộ, công chức năm 2008; Nghị định số 24/2010/NĐ-CP 
về tuyển dụng, sử dụng và quản lý công chức (15/3/2010); Nghị quyết số 
30c/NQ-CP (08/11/2011) về Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà 
nước giai đoạn 2011 – 2020, với mục tiêu trọng dụng và đãi ngộ nhân tài 
trong nền công vụ; Quyết định của Thủ tướng Chính phủ về “Đẩy mạnh cải 
cách chế độ công vụ, công chức số 1557/QĐ-TTg (18/10/2011); Nghị định 
của Chính phủ “Về chính sách thu hút, tạo nguồn cán bộ từ sinh viên tốt 
nghiệp xuất sắc, cán bộ khoa học trẻ” số 140/2017/NĐ-CP (05/12/2017)… 

Cơ chế, chính sách thu hút nhân tài  
Trong những năm qua, Tỉnh đã có các chính sách nhằm thu hút nguồn 

nhân lực đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao về Tỉnh, như Quyết định 
số 07/2018/QĐ-UBND ngày 30/3/2018 về việc thu hút nguồn nhân lực chất 
lượng cao về làm việc tại trường Đại học Hạ Long giai đoạn 2015-2017 đến 
hết năm 2020; Kết luận số 86-KL/TW, ngày 24/01/2014 của Bộ Chính trị về 
chính sách thu hút, tạo nguồn cán bộ từ sinh viên tốt nghiệp xuất sắc, cán bộ 
khoa học trẻ. Nhờ có các chính sách này, tính đến 3/2020, Tỉnh đã thu hút 
được 13 tiến sỹ, 04 thạc sỹ và 40 giảng viên phó giáo sư, tiến sĩ thỉnh giảng 
về Trường Đại học Hạ Long. 
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Đối với khu vực công, giai đoạn 2015-2019, Tỉnh đã ưu tiên tuyển chọn 
nguồn nhân lực chất lượng cao (trình độ thạc sỹ, đại học loại giỏi trở lên), không 
giới hạn về phạm vi và đối tượng dự tuyển, tính cạnh tranh cao, chất lượng tuyển 
dụng đã được nâng lên so với trước đây. Năm 2015, đã tuyển được 11 người có 
trình độ thạc sỹ, năm 2016, tuyển được 11 người thuộc diện nguồn nhân lực chất 
lượng cao; Năm 2018, tuyển được 05 người thuộc diện nguồn nhân lực chất lượng 
cao). Cùng với đó, số lượng bác sỹ sau đại học đã thu hút được 37 người (trong đó 
có 2 chuyên khoa cấp II, 31 chuyên khoa cấp I). Tuy nhiên, do cơ chế chính sách 
và đãi ngộ còn chưa hợp lý nên chưa thu hút được nhân lực y tế chất lượng cao về 
vùng khó khăn (y tế tuyến huyện, y tế xã, phường), các chuyên ngành khó tuyển 
(pháp y, lao, tâm thần, giải phẫu bệnh...).  

UBND tỉnh đã trình HĐND tỉnh kịp thời ban hành các Nghị quyết nhằm 
thu hút nguồn nhân lực, đáp ứng yêu cầu phát triển KT- XH như: Nghị quyết số 
05/2022/NQ- HĐND ngày 09/12/2022 về chính sách thu hút sinh viên tốt nghiệp 
xuất sắc, cán bộ khoa học trẻ; chính sách hỗ trợ đào tạo sau đại học đối với viên 
chức trường đào tạo cán bộ Nguyễn Văn Cừ, viên chức các đơn vị sự nghiệ công 
lập lĩnh vực y tế tỉnh Quảng Ninh giai đoạn 2023- 2025; Nghị quyết số 
35/2021/NQ- HĐND ngày 12/8/2021 về Chính sách thu hút đào tạo nguồn nhân 
lực chất lượng cao tại trường Đại học Hạ Long, trường Cao đẳng Việt- Hàn 
Quảng Ninh và trường Cao đẳng Y tế Quảng Ninh giai đoạn 2021- 2025; Nghị 
quyết số 63/2021/NQ- HĐND ngày 09/12/2021 quy định về chế độ thưởng, hỗ trợ 
trong công tác bồi dưỡng học sinh giỏi của tỉnh Quảng Ninh và một số chính sách 
ưu đãi đối với trường Trung học phổ thông Chuyên Hạ Long từ năm học 2021- 
2022 đến năm học 2025- 2026; Nghị quyết số 28/2023/ NQ- HĐND ngày 
08/12/2023 quy định chính sách thu hút bác sỹ về làm việc tại một số đơn vị sự 
nghiệp thuộc tỉnh Quảng Ninh … Các văn bản được triển khai, ban hành kịp thời, 
bảo đảm đúng quy định, thẩm quyền nhằm thực hiện có hiệu quả cơ chế, chính 
sách thu hút nguồn nhân lực phục vụ cho các ngành nghề, lĩnh vực trong và ngoài 
đơn vị sự nghiệp. 
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Như vậy, trong thời gian vừa qua cơ chế, chính sách thu hút nhân tài đã 
mang lại những thành công rất đáng ghi nhận, giúp Tỉnh thu hút được nguồn 
nhân lực có chất lượng góp phần làm thay đổi chất lượng đội ngũ nhân lực 
của Tỉnh. Tuy nhiên, đến nay Tỉnh chỉ còn chính sách thu hút nhân tài vào 
Trường Đại học Hạ Long. Đối với khu vực công, cho đến nay không còn 
chính sách nào được áp dụng.  

Cơ chế, chính sách phát triển nguồn nhân lực dân tộc thiểu số 
Tỉnh đã ban hành Nghị quyết số 07-NQ/TU ngày 29/5/2013 về tăng 

cường sự lãnh đạo của Đảng về công tác dân tộc trong sự nghiệp phát triển 
kinh tế - xã hội nhanh, bền vững gắn với bảo vệ vững chắc quốc phòng, an 
ninh tỉnh Quảng Ninh đến năm 2020, định hướng đến năm 2030,  nhằm nâng 
cao năng lực lãnh đạo của Đảng, hiệu quả công tác quản lý nhà nước về công 
tác dân tộc; trong công tác cán bộ chú trọng công tác quy hoạch, đào tạo và bố 
trí sử dụng cán bộ người dân tộc thiểu số; Kế hoạch số 23/KH-UBND ngày 
16 tháng 08 năm 2017 triển khai thực hiện nghị quyết số 52/NQ-CP ngày 
15/6/2016 của Chính phủ về “Đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực các dân 
tộc thiểu số giai đoạn 2016 - 2020, định hướng đến năm 2030” trên địa bàn 
Tỉnh Quảng Ninh”.  

Giai đoạn 2015-2020, đội ngũ cán bộ dân tộc thiểu số đã có tỷ lệ quy 
hoạch cao hơn so với các năm trước đây. So với năm 2015, Quy hoạch ban 
chấp hành, ban thường vụ chức danh chủ chốt cấp xã chiếm 18,13% (tăng 
0,94%), quy hoạch ban chấp hành, ban thường vụ chức danh chủ chốt cấp 
huyện chiếm 13,43% (tăng 3,42%), chức danh ủy viên ban chấp hành đảng bộ 
tỉnh chiếm 7,9% (tăng 3,63%), chức danh ủy viên ban thường vụ tỉnh ủy là 
13,95% (tăng 9,68%). Năm 2019, số lượng người dân tộc thiểu số là công 
chức chiếm 6,7% và viên chức chiếm 11,4% trong tổng số viên chức hiện có 
trên địa bản toàn tỉnh, Những năm qua, Tỉnh đã tạo cơ chế, chính sách đối với 
công tác đào tạo, bồi dưỡng thông qua hỗ trợ đào tạo cán bộ dân tộc thiểu số, 
cán bộ công tác các xã đặc biệt khó khăn về lý luận chính trị, chuyên môn 
nghiệp vụ và các kỹ năng khác để đáp ứng yêu cầu thực tiễn công tác. Hiện 
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nay, đã có nhiều cán bộ người dân tộc thiểu số có trình độ đại học, thạc sỹ, 
cao cấp lý luận chính trị và tương đương. Trong đó, tỷ lệ cán bộ người dân tộc 
thiểu số có trình độ tiến sỹ, thạc sỹ là  2% (17/771 người), cử nhân là  7% 
(141/2.019 người), trình độ chính trị cao cấp, cử nhân là 5%  (36/698 người).  

Tính đến hết ngày 30/6/2024, tỉnh Quảng Ninh có 3.618/32.531 cán bộ, 
công chức, viên chức là người dân tộc thiểu số (chiếm tỷ lệ 11,12%), trong 
đó: cán bộ, công chức tại các cơ quan hành chính là người dân tộc thiểu số: 
150/2.243 người (tỷ lệ 6,7%); viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập là 
người dân tộc thiểu số: 2.186/26.792 người (tỷ lêk 10,5%). Số cán bộ, công 
chức cấp xã là người dân tộc thiểu số hiện có mặt là 652/3.496 người (chiếm 
18,6%) số cán bộ, công chức cấp xã [154]. Đội ngũ cán bộ, công chức, viên 
chức người dân tộc thiểu số đạt chuẩn về trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, lý 
luận chính trị, quản lý nhà nước, ngoại ngữ, tin học; đảm bảo được tiêu chuẩn 
ngạch, chức danh nghề nghiệp theo yêu cầu vị trí việc làm; có bản lĩnh chính 
trị vững vàng, có ý thức tự chủ, tự lực, tự cường, có tinh thần trách nhiệm 
trước Đảng, Nhà nước và nhân dân; có lối sống giản dị, am hiểu đời sống 
nhân dân, tâm huyết với cơ sở, hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao.  

Bảng 3.4: Số lượng cán bộ, công chức, viên chức là người dân tộc 
thiểu số giai đoạn 2015-2019 

Năm 

Công chức Viên chức 

Tổng số công 
chức hiện có 

Số lượng người  
dân tộc thiểu số 

Tổng số viên 
chức hiện có 

Số lượng người  
dân tộc thiểu số 

2015 2912 172 23204 2583 

2016 2982 190 22027 2474 

2017 2832 188 21688 2440 

2018 2537 173 21547 2430 

2019 2353 160 20298 2316 

Nguồn: Sở Nội vụ 
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Đến nay, 100% CBCCVC người dân tộc thiểu số trên địa bàn tỉnh được 
đào tạo, phát triển tại chỗ, đảm bảo về phẩm chất chính trị, như năng lực 
chuyên môn. Hiện có trên 500 CBCCVC người dân tộc thiểu số có trình độ 
đại học, thạc sĩ; 528 CBCCVC có trình độ trung cấp, cao cấp lý luận chính trị 
và tương đương. Các cấp ủy đảng đang tiếp tục quy hoạch, chọn cử những 
cán bộ trẻ người DTTS có năng lực, phẩm chất đi đào tạo nâng cao lý luận 
chính trị, chuyên môn, đáp ứng yêu cầu quy hoạch, bố trí, sử dụng cán bộ tại 
địa phương. Trong giai đoạn từ 2020- 2024, UBND tỉnh đã phê duyệt và tổ 
chức 05 lớp bồi dưỡng tiếng Dao Thanh Phán, Dao Than hY cho khoảng hơn 
200 cán bộ, công chức, viên chức, chiến sĩ trong các lực lượng vũ trang của 
tỉnh đang công tác tại vùng dân tộc, miền núi; qua đó, giúp cán bộ dễ dàng 
tiếp cận, hiểu hơn về văn hóa, phong tục tập quán của đồng bào; tích cực 
tuyên truyền chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước đối với 
vùng đồng bào.  

Đối với giáo dục, đến nay trên địa bàn tỉnh có 45.688  học sinh là người 
DTTS ở 4 cấp học từ mầm non đến THPT chiếm 13,7% tổng số học sinh 
trong toàn tỉnh; cán bộ, giáo viên, nhân viên là người DTTS là 2562 người 
chiếm 11,3%; chất lượng hai mặt giáo dục đối với học sinh DTTS được nâng 
lên; tỷ lệ huy động trẻ em DTTS trong độ tuổi mầm non, tiểu học đến trường 
đạt 99,98% (vượt mục tiêu Nghị quyết đề ra); trẻ em 11 tuổi hoàn thành 
chương trình tiểu học đạt tỷ lệ  98,45%. 

Đối với dạy nghề, thực hiện Chương trình đào tạo nghề cho lao động 
nông thôn gắn với quy hoạch vùng sản xuất tập trung và hiệu quả sau đào tạo, 
giai đoạn 2013 – 2017 [136], đã mở 195 lớp tại các địa phương, với tổng số 
6.598 học viên tham gia, trong đó người DTTS tham gia học nghề là 1.714 
người (chiếm 25,98%), người DTTS tham gia học nghề chiếm tỷ lệ cao là tại 
các địa phương: Huyện Bình Liêu (100%), huyện Ba Chẽ (78,60%), huyện 
Tiên Yên (53,92%), huyện Hoành Bồ (43,36%). 

Đối với việc tuyển dụng viên chức đối với vùng dân tộc thiểu số thực 
hiện đạt kết quả cao hơn so với năm trước. Giai đoạn từ năm 2020 đến 2024, 
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Quảng Ninh đã tuyển được 127/1.047 viên chức là người dân tộc thiểu số, 
chiếm tỷ lệ 12,13%, trong đó: năm 2020: 55/666 viên chức (tỷ lệ 8,26%); năm 
2022: 68/362 viên chức (tỷ lệ 18,78%); năm 2023: 3/12 viên chức (tỷ lệ 
25%); năm 2024: 01/07 viên chức (tỷ lệ 14,28%) [156]. Công tác tuyển dụng 
được thực hiện theo đúng quy định pháp luật, bảo đảm công khai, chặt chẽ và 
phù hợp với yêu cầu thực tiễn; bảo đảm theo đúng quy định của Luật Cán bộ, 
công chức, viên chức. Đồng thời, UBND tỉnh đã trình HĐND tỉnh ban hành 
Nghị quyết số 05/2022/ NQ- HĐND ngày 09/12/2022 về chính sách thu hút 
sinh viên tốt nghiệp loại xuất sắc, khoa học trẻ giai đoạn 2023- 2025, theo đó, 
viên chức là giảng viên Trường Đào tạo cán bộ Nguyễn Văn Cừ, viên chức là 
bác sĩ các đơn vị sự nghiệp công lập lĩnh vực Y tế tỉnh Quảng Ninh giai đoạn 
2023- 2025 khi tham gia các khóađào tạo sau đại học được tính hỗ trợ kinh 
phí sau khi nhận bằng tốt nghiệp, riêng đối với viên chức là nữ, là người dân 
tộc thiểu số được hưởng theo quy định mức 1,5 lần mức hỗ trợ. 

Như vậy, cơ chế, chính sách đối với phát triển nguồn nhân lực là dân 
tộc thiểu số của Tỉnh được ban hành là hoàn toàn phù hợp với xu thế phát 
triển chung của cả nước, và với tinh thần của nghị quyết của Chính phủ về 
đẩy mạnh phát triển nguồn nhân lực các dân tộc thiểu số. Mặc dù được Tỉnh 
quan tâm phát triển, nhưng năng lực của một bộ phận đội ngũ cán bộ dân tộc 
thiểu số trong hệ thống chính trị cơ sở, nhất là ở vùng sâu, vùng xa, vùng đặc 
biệt khó khăn còn hạn chế, hiệu quả công tác chưa cao. Bên cạnh đó, số lượng 
người DTTS có nhu cầu học nghề chưa nhiều, nhất là ở trình độ cao đẳng 
nghề. Công tác tư vấn học nghề, chọn nghề để tổ chức dạy học ở một số địa 
phương chưa thực sự xuất phát từ nhu cầu học nghề, chưa gắn kết giữa đào 
tạo và nhu cầu sử dụng lao động.  

Cơ chế, chính sách về cơ sở hạ tầng hỗ trợ cho phát triển nguồn nhân lực 
Năm 2015, Tỉnh đã ban hành quyết định số 2099/QĐ-UBND “Về việc 

phê duyệt quy hoạch phát triển giáo dục và đào tạo tỉnh Quảng Ninh đến năm 
2020, tầm nhìn đến năm 2030”: “Tỷ lệ chi thường xuyên cho giáo dục trong 
những năm gần đây đều đạt khoảng 35% tổng chi ngân sách của Tỉnh. Tính 
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đến hết 6/2018, tỷ lệ trường chuẩn quốc gia đạt 80,87%, tỷ lệ phòng học kiên 
cố đạt 91,18%; các trường mầm non, phổ thông cơ bản đã đủ đồ dùng, đồ 
chơi, thiết bị dạy học theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo. Đã có 55 
trường đầu tư phương tiện, trang thiết bị dạy học tiên tiến, hiện đại theo tiêu 
chuẩn quốc tế, tiếp cận với chuẩn giáo dục thông minh của thế giới” [150]. 

Đối với các cơ sở đào tạo nghề, giáo dục chuyên nghiệp: Tỉnh đã phê 
duyệt đầu tư 480,215 tỷ đồng để đầu tư cơ sở vật chất cho Trường Đại học Hạ 
Long giai đoạn 2014-2025 và 52 tỷ đồng đối ứng xây dựng Trường Cao đẳng 
Nghề Việt - Hàn tại Quảng Ninh (tổng mức đầu tư 326 tỷ đồng, trong đó vốn 
ODA Hàn Quốc là 112 tỷ đồng). Tỉnh cũng đã đầu tư xây dựng xưởng thực 
hành, nhà học lý thuyết, nhà hội trường, nhà ăn và hạ tầng kỹ thuật của 
Trường Cao đẳng Giao thông Quảng Ninh với tổng mức đầu tư là 70,6 tỷ 
đồng... Ngoài ra, tổng kinh phí huy động từ các nguồn lực ngoài ngân sách 
phục vụ cho đầu tư cơ sở vật giáo dục, đào tạo trong giai đoạn 2014-2018 là 
trên 2.014 tỷ đồng. Các công trình trên sẽ tạo điều kiện cho việc đào tạo nâng 
cao chất lượng nguồn nhân lực của Tỉnh. 

Năm 2018, Tỉnh đã ban hành Quyết định số 3366/QĐ-UBND ngày 
20/6/2018 triển khai xây Khu công viên công nghiệp Công nghệ Thông tin 
(CNTT)  nhằm đưa Quảng Ninh trở thành nơi phát triển dịch vụ thông minh 
sáng tạo, là đòn bẩy, điểm kết nối để tạo ra các năng lực mới về thành phố 
thông minh và sáng tạo, góp phần đưa Quảng Ninh trở thành trung tâm kinh 
tế tri thức thông tin của khu vực, tạo động lực phát triển các ngành có lợi thế 
của Quảng Ninh như kinh tế biển, logistic và thu hút các doanh nghiệp CNTT 
trong, ngoài nước. Khu tổ hợp giáo dục - CNTT tập trung, cũng được xây 
dựng nhằm thu hút đầu tư từ các tổ chức, doanh nghiệp CNTT trong nước và 
quốc tế, thu hút các chuyên gia, nhân lực CNTT trình độ cao tới làm việc; thu 
hút nhân lực đến học tập, nghiên cứu tại khu tổ hợp. Đặc biệt, Tỉnh đang tập 
trung xây dựng chiến lược đào tạo nhân lực CNTT chất lượng cao. Đặc biệt, 
Tỉnh đã triển khai thực hiện Nghị quyết số 146/ QĐ- TTg ngày 28/01/2022 
của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Nâng cao nhận thức, phổ cập kỹ 
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năng và phát triển nguồn nhân lực chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định 
hướng đến năm 2030” đạt được nhiều kết quả quan trọng. Coi việc nâng cao 
nhận thức, phổ cập kỹ năng số cho người dân và phát triển nguồn nhân lực 
chuyển đổi số là nhiệm vụ thường xuyên, liên tục. Do đó, tỉnh đã đẩy mạnh 
công tác tuyên truyền về chuyển đổi số trên các loại hình báo chí, mạng xã 
hội, cổng thông tin điện tử; thực hiện tích hợp trang Zalo Chuyển đổi số quốc 
gia vào trang Zalo chính quyền điện tử tỉnh Quảng Ninh để tạo điều kiện cho 
người dân tiếp cận thông tin. Đến nay, Quảng Ninh đang đứng đầu cả nước về 
tỷ lệ cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên Cổng dịch vụ công Quốc gia là 
78%; 100% các thủ tục đủ điều kiện cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 
4 đạt tỷ lệ 73,6% trong đó cả nước là 35%. Tuyên truyền, vận động người dân 
sử dụng điện thoại thông minh cài đặt và sử dụng: VssID, VNEID; tổng thuê 
bao điện thoại di động thông minh trên địa bàn tỉnh là 1.414.536/1.858.095 
thuê bao [152]. Hiện nay, trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh đã phát triển được 
loại hình Mobile Money để thanh toán điện tử với trên 317.000 thuê bao tài 
khoản trong toàn tỉnh; xây dựng và sẵn sàng phát triển hạ tầng số để triển khai 
cho chuyển đổi số, phát huy hiệu quả các hạ tầng đã được đầu tư từ đề án xây 
dựng chính quyền điện tử, thành phố thông minh của tỉnh. 

Như vậy, có thể thấy các cơ chế, chính sách về đầu cơ sở hạ tầng hỗ trợ 
cho phát triển nguồn nhân lực đã được Tỉnh quan tâm đầu tư rất lớn và bài 
bản, có tầm nhìn chiến lược. Các chính sách này đã và đang phát huy hiệu quả 
trong phát triển kinh tế xã hội nói chung và phát triển nguồn nhân lực nói 
riêng của Quảng Ninh trong thời gian vừa qua. Các cơ chế, chính sách được 
Tỉnh ban hành đã phát huy tác dụng, hiệu quả, phù hợp với tinh thần của các 
Nghị quyết, định hướng và xu thế phát triển của Tỉnh. Đã làm thay đổi cả về số 
lượng và chất lượng nguồn nhân lực của tỉnh, đặc biệt là nâng cao kiến thức, 
kinh nghiệm, kỹ năng của đội ngũ nhân lực của khu vực công và khu vực tư, 
giúp hoàn thiện bộ máy tổ chức, nâng cao chất lượng, năng suất làm việc của bộ 
máy chính quyền; Nâng cao nhận thức, năng lực cạnh tranh của các doanh 
nghiệp; Góp phần tạo việc làm trên địa bàn thúc đẩy phát triển tăng trưởng kinh 
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tế- xã hội của Tỉnh; góp phần làm tinh gọn bộ máy, nâng cao hiệu quả, hiệu lực 
trong các hoạt động của trong khu vực công.  

Đồng thời, thu hút được một nguồn nhân lực có chất lượng cao góp 
phần làm thay chất lượng đội ngũ nhân lực của Tỉnh. Đây được coi là một 
khâu đột phá trong chính sách thu hút và trọng dụng nhân tài của Tỉnh. Tạo 
tiền đề vững chắc về cơ sở vật chất để tiếp tục chăm lo, giáo dục, đào tạo, bồi 
dưỡng nguồn nhân lực trẻ, nguồn nhân lực tiềm năng trong hiện tại cũng như 
trong tương lai, góp phần hình thành nền tảng về nguồn nhân lực, nhân tố 
quan trọng trong chiến lược phát triển kinh tế xã hội từ năm đến 2025 và tầm 
nhìn 2030. Các cơ chế chính sách đã được ban hành là công cụ hữu hiệu giúp 
nâng cao hiệu quả của công tác quản lý nhà nước về nguồn nhân lực, cũng 
như phát triển nguồn nhân lực bằng việc làm gia tăng giá trị của nguồn nhân 
lực thông qua đào tạo, bồi dưỡng, nhất là đối với cán bộ lãnh đạo và cán bộ 
chủ chốt nhằm tăng cường vị thế và sức mạnh của khu vực công. 

Về công tác quản lý và sử dụng lao động trên địa bàn tỉnh 
Công tác quản lý và sử dụng lao động được nhìn nhận từ góc độ quản 

lý nhà nước và từ bên sử dụng lao động. Công tác quản lý nhà nước về lao 
động tại Quảng Ninh được thực hiện thông qua ủy ban nhân dân các cấp với 
sự tham mưu trợ giúp trực tiếp của Sở và Phòng Lao động, Thương binh và 
Xã hội. Bên cạnh đó còn có các sở ngành gián tiếp tham gia vào công tác 
quản lý lao động như Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Nội vụ, ở các mức độ khác 
nhau phục vụ cho công tác dự báo, hoạch định. Ở cấp độ địa phương, nội 
dung quản lý nhà nước về lao động bao gồm:  

Tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật về lao động nhằm 
xây dựng cơ chế phục vụ quản lý, sử dụng NNL. Thực hiện các nhiệm vụ cụ 
thể nhằm phát triển NNL: thống kê, cung cấp thông tin về nhu cầu sử dụng và 
biến động NNL; các chính sách quy hoạch, kế hoạch đào tạo phát triển NNL. 

Đẩy mạnh thực hiện các nhiệm vụ tổ chức nghiên cứu khoa học về lao 
động; thống kê, thông tin về nhu cầu lao động và thị trường lao động, về mức 
sống, thu nhập của người lao động. Xây dựng cơ chế, chính sách phát triển 
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các quan hệ lao động xã hội hài hoà; giải quyết tốt những khó khăn, thắc mắc, 
khiếu nại, tố cáo cho người lao động. 

Hoạt động hợp tác quốc tế về lao động là một nhiệm vụ thiết thực trong 
bối cảnh toàn cầu hóavà hội nhập quốc tế. Đảng, Nhà nước cần có những 
chính sách hợp tác trong phát triển NNL để tăng cường trao đổi, hợp tác, nâng 
cao trình độ kỹ thuật, cơ hội nghề nghiệp cho người lao động. 

Trên cơ sở nội dung quản lý nhà nước về lao động nêu trên có thể thấy 
công tác quản lý nhân lực ở Quảng Ninh trong giai đoạn 2015-2020 đã đạt 
được một số thành tựu nhất định thể hiện: 

Tỉnh Quảng Ninh đang từng bước xây dựng và phát triển thị trường lao 
động có tính cạnh tranh bền vững thông qua công tác hoạch định và đào tạo 
nhằm đảm bảo nguồn cung cho các hoạt động kinh tế-xã hội của tỉnh. Bên 
cạnh đó tỉnh cũng ban hành các cơ chế chính sách phù hợp để thu hút lao 
động có định hướng đảm bảo nhu cầu nhân lực, đặc biệt là nhân lực chất 
lượng cao của địa phương. Ngoài ra, tỉnh cũng đã xây dựng được Trung tâm 
giới thiệu viêc làm với 4 văn phòng đại diện tại các thành phố Hạ Long, Uông 
Bí, Cẩm Phả và Móng Cái nhằm kết nối người lao động với đơn vị sử dụng. 
Trong những năm quan Trung tâm đã giới thiệu việc làm cho hàng nghìn lao 
động thuộc nhiều lĩnh vực khác nhau góp phần đảm bảo nhu cầu lao động của 
doanh nghiệp và an sinh xã hội. 

Tỉnh đã đầu tư nâng cấp và phát triển các trường đào tạo nghề nghiệp  
theo phương châm thay thế “đào tạo theo năng lực” bằng “đào tạo theo nhu 
cầu”.  Song song với việc nâng cấp cơ sở đào tạo nghề, tỉnh cũng ban hành 
nhiều cơ chế chính sách hỗ trợ người học nghề từ trợ giúp học phí cho đến cải 
thiện khả năng tiếp cận vốn vay lập nghiệp sau khi học nghề. Kết quả là tỷ lệ 
người lao động qua đào tạo không ngừng tăng lên qua các năm trong giai 
đoạn 2015-2020; phần lớn lao động qua đào tạo đều có trình độ kỹ năng cao 
đáp ứng được phần lớn yêu cầu của đơn vị sử dụng. 

Hiện nay, nhiều chính sách phát triển NNL của tỉnh được triển khai 
hiệu quả, đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị trường lao động. Cơ cấu lao 
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động theo ngành, lĩnh vực được chuyển dịch tích cực, từng bước hướng tới 
CNH, HĐH phù hợp với định hướng phát triển của tỉnh: Năm 2024, lao động 
trong khu vực Nông, lâm nghiệp và thuỷ sản giảm xuống còn 16,7%; khu vực 
công nghiệp, xây dựng tăng lên 34,4%; khu vực dịch vụ tăng lên 48,9%. Điều 
này góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế xã hội của tỉnh, chuyển đổi phương 
thức từ “nâu” sang “xanh” (tỷ trọng đóng góp ngành khai khoáng trong 
GRDP giảm dần cong 19,7%). Năng suất lao động xã hội bình quân của tỉnh 
luôn trong top đầu cả nước; năm 2024, đạt 513,2 triệu đồng/ người; gấp 2,31 
lần bình quân chung cả nước, tăng gấp 1,66 lần so với năm 2020 và gấp 6 lần 
so với năm 2010. Tỷ lệ thất nghiệp năm 2024 liên tục giảm từ 3,29% xuống 
còn 2,16%; khu vực thành thị giảm từ 4,05% xuống còn khoảng 2,47% thấp 
hơn bình quân chung của cả nước.  [156].  

3.2.2.2. Những hạn chế  
Nhìn chung các cơ chế, chính sách phát hiện, thu hút, bồi dưỡng, trọng 

dụng và đãi ngộ xứng đáng đối với người có tài năng của Việt Nam là khá đầy 
đủ và ưu việt. Tuy nhiên, các chính sách này vẫn bộc lộ không ít hạn chế 
trong quá trình xây dựng cũng như đưa chính sách vào thực tiễn, đó là: 

Thứ nhất, Các quy định hiện hành vẫn chưa đáp ứng được nhu cầu về 
tuyển chọn và sử dụng nguồn nhân lực chất lượng cao của các cơ quan, tổ 
chức trong hệ thống chính trị; chưa có trọng tâm và chưa có chiến lược dài 
hạn về đào tạo, thu hút, sử dụng nhân tài; Chủ trương thu hút nhân tài chậm 
được cụ thể hóa bằng các cơ chế, chính sách phù hợp; kết quả thu hút trí thức 
trẻ và người có trình độ cao chưa đạt yêu cầu. 

Thứ hai, chính sách thu hút, trọng dụng nhân tài thực hiện chưa thực sự 
hiệu quả; còn mang tính hình thức; chưa thu hút được tối đa NNL có trình độ 
chuyên môn kỹ thuật cao. Cơ chế, chính sách trọng dụng nhân tài chưa được 
thực thi có hiệu quả dẫn đến hiện tượng chảy máu chất xám; không thu hút 
được NNL có chuyên môn phục vụ trong các ngành nghề, lĩnh vực. 
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3.2.2.3. Nguyên nhân của những thành tựu và hạn chế  
*Nguyên nhân của những thành tựu 
Vấn đề dân chủ hóa, công bằng được thực hiện trong phát triển NNL 

tạo điều kiện khích lệ, động viên, phát huy tính tích cực của NNL đóng góp 
vào sự phát triển KT- XH của Tỉnh. 

Các chế độ thu hút, sử dụng và đãi độ được thực hiện một cách thoả 
đáng, tạo động lực cho NNL yên tâm làm việc, cống hiến và nâng cao trình độ 
chuyên môn, nghiệp vụ. 

Do sự quan tâm đầu tư của Tỉnh trong thực hiện chính sách phát triển 
NNL. Coi phát triển NNL là một trong những nhiệm vụ trọng tâm hàng đầu 
góp phần phát triển KT- XH của tỉnh 

Cơ sở vật chất, trang thiết bị đầu tư cho phát triển NNL được quan tâm 
đầu tư, phát triển. Huy động các nguồn lực tham gia vào phát triển NNL; đặc 
biệt là NNL chất lượng cao đáp ứng nhu cầu phát triển KT- XH của Tỉnh. 

*Nguyên nhân của những hạn chế 
Do thiếu sự đồng bộ giữa các cơ chế chính sách hiện hành với môi trường 

làm việc cũng như một số cơ chế chính sách còn thiếu tính cạnh tranh và hấp dẫn 
so với các trung tâm kinh tế khác trong khu vực như Hà Nội và Hải Phòng. 

Mức đãi ngộ vật chất để thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao về 
Quảng Ninh là tương đối cao nhưng môi trường làm việc, đặc biệt là môi 
trường học thuật chưa đầy đủ nên số lượng các nhà khoa học về làm việc ở 
Quảng Ninh trong thời gian qua còn rất khiêm tốn. Bên cạnh đó việc thu hút 
lao động làm việc trong các xí nghiệp và khu công nghiệp hiện nay cũng gặp 
khó khăn do mức lương và phụ cấp không có tính cạnh tranh so với các 
tỉnh/thành lân cận như Hải Dương, Hải Phòng.... Ngoài ra, việc thiếu nhà ở và 
các tiện ích kèm theo về y tế, giáo dục và giải trí trong các khu dân cư khu 
công nghiệp cũng là nhưng rào cản lớn cho việc thu hút lao động ngoài tỉnh 
về với Quảng Ninh. 

Việc xây dựng cơ sở dữ liệu về lao động và việc còn nhiều hạn chế. 
Hiện tại tỉnh Quảng Ninh thiếu cơ sở dữ liệu thống nhất phục vụ công tác qui 
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hoạch phát triển nguồn nhân lực của tỉnh cả về ngắn hạn, trung hạn và dài 
hạn. Dữ liệu nhân lực nằm manh mún ở một số đơn vị sở ngành vì vậy rất khó 
để cập nhật. Điều này không chỉ ảnh hưởng đến công tác dự báo và qui hoạch 
nhân lực mà còn làm cho việc sử dụng lao động kém hiệu quả. 

Hệ thống thông tin thị trường lao động chưa thực sự hiệu quả gây khó 
khăn cho việc kết nối giữa người lao động và đơn vị sử dụng. Trên thực tế 
tỉnh Quảng Ninh mới có một Trung tâm giới thiệu việc làm với 4 văn phòng 
đại diện ở 4 thành phố lớn là Hạ Long, Uông Bí, Cẩm Phả và Móng Cái thì 
không thể đảm bảo thông tin đầy đủ cho các doanh nghiệp và người lao động 
đó là chưa kể đến Quảng Ninh cần một số lượng lớn lao động ngoại tỉnh trong 
khi chưa có bất kỳ kết nối nào với các thị trường lao động các tỉnh khác. 
Ngoài ra các phương pháp trao đổi thông tin hiện đại trên nền tảng internet 
như email và facbook, vv, không phù hợp với phần lớn lao động ở khu vực 
nông thôn, chưa qua đào tạo cũng là một hạn chế lớn. 

Công tác kiểm tra giám sát còn mang nặng  hình thức, chưa thực sự 
phát huy hiệu quả tạo điều kiện cho bên sử dụng lao động vi phạm các qui định 
của pháp luật về thuê mướn nhân công như không đóng bảo hiểm y tế đầy đủ 
cho người lao động hay thóai thác trách nhiệm bồi thường khi xảy ra tranh chấp. 

3.3. Một số vấn đề đặt ra đối với phát triển nguồn nhân lực đáp ứng 
sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay 

3.3.1. Tốc độ tăng tưởng và chất lượng phát triển NNL chưa đáp ứng 
được yêu cầu của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 

Sau hơn 30 năm đổi mới, Quảng Ninh đã đạt được nhiều thành tựu quan 
trọng trong phát triển KT- XH tạo nên những bước đột phá của tỉnh. Tuy nhiên, 
với những điều kiện, tiềm năng của tỉnh có thể thấy vẫn còn tồn tại nhiều yếu tố 
gây ảnh hưởng đến quá trình phát triển NNL, đặc biệt là NNL chất lượng cao; 
tiềm ẩn nhiều yếu tố thiếu bền vững như: “ Mô hình tăng trưởng tuy có xu 
hướng chuyển dịch tốt hơn nhưng vẫn dựa nhiều vào tài nguyên hữu hạn và 
nhân công giá rẻ, nhất là than; chất lượng, hiệu quả, sức cạnh tranh của nền 
kinh tế còn thấp; chỉ số ICOR cao; tỷ trọng ngành dịch vụ trong cơ cấu kinh tế 
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chuyển dịch chậm; mặc dù đã có những công trình mang tính chiến lược, 
động lực song kết cấu hạ tầng nhìn chung chưa thực sự đồng bộ... Công 
nghiệp và đô thị phát triển “nóng” để lại nhiều hậu quả môi trường; hàm 
lượng khoa học - công nghệ trong sản xuất chưa cao, xuất khẩu chủ yếu là 
những sản phẩm thô chưa qua chế biến; tính chủ động trong đề xuất cơ chế, 
chính sách phát triển theo liên kết vùng còn yếu giữa các địa phương trong 
tỉnh và giữa tỉnh với các tỉnh, thành phố lân cận; hoạt động sản xuất, kinh 
doanh của nhiều doanh nghiệp còn khó khăn, nhất là các doanh nghiệp nhỏ và 
vừa, sức cạnh tranh yếu...”[151; 45] 

Điều đó chứng tỏ, tốc độ tăng trưởng và chất lượng chưa tương xứng 
với tiềm năng, thế mạnh và chiến lược phát triển của tỉnh, nhiều điểm 
nghẽn chưa giải quyết, tháo gỡ kịp thời sẽ cản trở quá trình phát triển KT – 
XH của tỉnh. Do đó, cần phải có những chủ trương, chính sách cơ cấu lại 
nền kinh tế, tăng cường ứng dụng khoa học, kỹ thuật tiên tiến, hiện đại vào 
các ngành nghề; tập trung phát triển các ngành trọng điểm; góp phần xây 
dựng Quảng Ninh trở thành địa bàn động lực phát triển của vùng và vành 
đai kinh tế vịnh Bắc Bộ. 

3.3.2. Một số thể chế, cơ chế, chính sách mâu thuẫn, chưa phù 
hợp với tiềm năng, thế mạnh của tỉnh, nguồn lực con người và vật chất 
bị hạn chế 

Quảng Ninh là tỉnh có nhiều tiềm năng, thế mạnh để phát triển các ngành 
nghề, lĩnh vực và được ví như một “Việt Nam thu nhỏ” có điều kiện phát triển 
các ngành nghề: du lịch, tài nguyên, trung tâm sản xuất than, vật liệu xây dựng; 
các ngành công nghiệp, dịch vụ khác. Tuy nhiên, quy mô và tiềm lực kinh tế 
của Quảng Ninh cho thấy chưa phát huy hết khả năng, tiềm năng, sức mạnh 
của tỉnh. Điều này do một số thể chế, cơ chế, chính sach đề ra chưa ở tầm vĩ 
mô, kìm hãm sự phát triển; chưa khai thác tối đã các nguồn lực. Một số chính 
sách chưa thực sự đi sâu vào đầu tư những hạng mục, những ngành, lĩnh vực, 
công trình trọng điểm tạo đà bứt phá cho Quảng Ninh trong bối cảnh mới. 
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Trong những năm gần đây, Quảng Ninh đã có nhiều đổi mới về cơ chế, 
chính sách để tạo đà, mở đường cho sự phát triển; tuy nhiên, chưa có những 
cơ chế, chính sách đặc thù với từng vùng, địa phương nhằm tháo gỡ, giải 
quyết những nút thắt, điểm nghẽn về thể chế; các chính sách chưa thực sự 
đóng vai trò tiên phong, mở đường để phát triển các nguồn lực con người và 
vật chất. Do vậy, vấn đề đặt ra tỉnh cần thực thi hiệu qủa những cơ chế, chính 
sách thực sự đi vào chiều sâu, có tính đặc thù để tạo động lực, mở đường phát 
triển các tiềm năng, thế mạnh; đặc biệt là nguồn lực con người nhằm đáp ứng 
được yêu cầu thực tiễn. 

3.3.3. Yêu cầu thực tiễn phát triển kinh tế- xã hội bền vững của 
tỉnh, bước chuyển phát triển kinh tế từ “nâu” sang “xanh”với các vấn đề 
nảy sinh: xã hội, mội trường, sự chênh lệch giữa các vùng, miền, tầng 
lớp dân cư 
 Quảng Ninh là tỉnh có tài nguyên khoáng sản than lớn nhất khu vực 
Đông Nam Á; có nhiều điều kiện phát triển văn hóa, du lịch với những di sản 
văn hóalớn được Unessco công nhận. Với những điều kiện thuận lợi đó đã đặt 
ra cho Quảng Ninh cần phải khai thác và sử dụng các nguồn tài nguyên sao 
cho hiệu quả, bền vững đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế xanh đang đặt ra. 
Do đó, để đáp ứng yêu cầu phát triển song trùng những ngành “kinh tế nâu” 
và “kinh tế xanh” trong cùng một hệ sinh thái đòi hỏi tỉnh phải có chiến lược 
phát triển NNL phù hợp. Thực tế cho thấy, công nghiệp than là ngành sản 
xuất gắn liền với sự phát triển kinh tế - xã hội - văn hóa Quảng Ninh, không 
chỉ mang lại nguồn thu chủ yếu cho tỉnh (mặc dù đóng góp của ngành than 
ngày càng giảm, song vẫn chiếm tỷ lệ lớn: “Năm 2016 chiếm 49,8%; năm 
2017 chiếm 44,8%; năm 2018 chiếm 44,6%; năm 2019 chiếm 41,2% tổng 
thu ngân sách nội địa của tỉnh), mà sự ổn định và phát triển, nâng cao được 
hiệu quả sản xuất - kinh doanh than là điều kiện then chốt để giải quyết được 
vấn đề việc làm và các vấn đề xã hội khác trên địa bàn tỉnh cũng như đảm 
bảo an ninh năng lượng quốc gia”[151]. Tuy nhiên, công nghiệp khai thác 
than là những hệ lụy về ô nhiễm môi trường, cạn kiệt nguồn tài nguyên, an 
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toàn lao động, nguy cơ sạt lở, ngập lụt nguy hiểm ở chân các bãi thải và khai 
trường khai thác than… Trong hơn 30 năm đổi mới, trong hoạch định phát 
triển, có những giai đoạn, tỉnh Quảng Ninh đã từng phát triển “nóng” các 
ngành công nghiệp nặng, nhất là khai thác than, với công nghệ còn lạc hậu 
gây ô nhiễm, thất thóat tài nguyên, chưa giải quyết được hài hòa giữa khai 
thác tài nguyên, phát triển đô thị với bảo vệ môi trường, phòng, chống thiên 
tai và ứng phó với biến đổi khí hậu. Ngành công nghiệp khai thác than, nhiệt 
điện, xi-măng... nếu không hiện đại hóa, quản lý tốt, đẩy mạnh công tác 
hoàn nguyên sẽ xung đột rất lớn với các ngành dịch vụ du lịch, công nghiệp 
văn hóa vốn dựa vào nền tảng của môi trường tự nhiên trong lành, thắng 
cảnh tươi đẹp có một không hai của Quảng Ninh, cùng hệ các giá trị văn hóa 
- lịch sử có bề dày trầm tích của vùng đất hàng nghìn năm văn hiến. Việc 
bảo tồn và phát huy bền vững các giá trị của Di sản - Kỳ quan thiên nhiên 
thế giới vịnh Hạ Long, các khu danh thắng, di tích văn hóa - lịch sử, bảo vệ 
môi trường sinh thái trong lành chính là linh hồn trong phát triển của Quảng 
Ninh. 
 Để giải quyết xung đột giữa hai trụ cột phát triển của tỉnh, Quảng 
Ninh xác định, sự tăng trưởng trọng tâm dựa trên cơ cấu lại kinh tế và 
chuyển đổi phương thức phát triển theo hướng giảm dần việc dựa vào các 
yếu tố không bền vững và tăng dần các yếu tố bền vững, nhất là dựa vào vị 
trí địa chính trị, kinh tế tri thức, khoa học - công nghệ, tiêu dùng, đầu tư, 
xuất khẩu, cảnh quan, văn hóa, truyền thống lịch sử... để phát triển. Chú 
trọng phát triển, nâng cao tỷ trọng và chất lượng dịch vụ; phát triển du lịch 
một cách toàn diện theo quy hoạch, có trọng tâm, trọng điểm gắn với bảo vệ 
môi trường; bảo tồn và khai thác có hiệu quả di sản thiên nhiên, văn hóa. 

Quá trình đô thị hóa nhanh cũng là thách thức không nhỏ đối với sự 
phát triển bền vững của tỉnh Quảng Ninh. Ngoài những lợi thế như điểu kiện 
hạ tầng cơ sở và dịch vụ được cải thiện, mức sống và chất lượng cuộc sống 
của người dân được nâng lên, mặt trái của quá trình mở cửa, tăng trưởng 
kinh tế và đô thị hóa nhanh trên cũng tạo nên nhiều vấn đề xã hội từng là 
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“điểm nóng” của tỉnh Quảng Ninh, như tình hình tội phạm, tệ nạn xã hội 
phức tạp. Những vấn đề xã hội Quảng Ninh gặp phải là hệ quả của quá trình 
chưa xem trọng đúng mức việc phát triển kinh tế đi đôi với quản lý xã hội; 
sự đổi mới tư duy, nâng cao nhận thức về giải quyết các vấn đề xã hội, về 
quản lý xã hội còn chuyển biến chậm, có lúc, có nơi bị coi nhẹ; chưa nhận 
thức đầy đủ vai trò, tầm quan trọng của việc giải quyết các vấn đề xã hội, 
của mô hình, phương thức phát triển xã hội, quản lý phát triển xã hội trong 
các chiến lược phát triển; chưa xác định rõ trách nhiệm giải quyết các vấn đề 
xã hội của cấp ủy, chính quyền các cấp, chưa nhận thức rõ mối quan hệ giữa 
tăng trưởng kinh tế với tiến bộ và công bằng xã hội ngay trong từng chính 
sách phát triển; vai trò của chính sách xã hội, sự thống nhất và kết hợp hài 
hòa giữa chính sách kinh tế và chính sách xã hội để từng bước có những 
điều chỉnh kịp thời nâng cao trình độ quản lý xã hội, ban hành nhiều nghị 
quyết và thực hiện có hiệu quả về quản lý xã hội, quản lý đô thị, về văn hóa, 
y tế, giáo dục, an sinh xã hội, xóa đói, giảm nghèo hướng tới việc phát triển 
bao trùm, hài hòa giữa tăng trưởng kinh tế và phát triển xã hội. 

Sự phát triển của tỉnh Quảng Ninh trong hơn 30 năm đổi mới cũng 
không tránh khỏi những mâu thuẫn đặt ra từ sự chênh lệch ngày càng lớn về 
mức độ, trình độ phát triển, sự phân hóa giàu nghèo, phân tầng xã hội giữa 
các vùng, miền, các tầng lớp dân cư, nhất là giữa những vùng lõi đô thị 
trung tâm phát triển của tỉnh với các vùng phụ biên, giữa đồng bằng với 
miền núi, hải đảo. Tốc độ phát triển rất nhanh ở các vùng đô thị hạt nhân 
trung tâm của tỉnh càng khiến khoảng cách chênh lệch trên ngày một lớn, có 
thể gây nên những hệ lụy tiêu cực, đòi hỏi phải giải quyết kịp thời. Trong 
giai đoạn tới, việc thu hẹp khoảng cách phát triển giữa các vùng, miền, tầng 
lớp dân cư sẽ là một nhiệm vụ trọng tâm tỉnh Quảng Ninh hướng tới thực 
hiện, đưa sự phát triển ngày càng toàn diện hơn, mọi người dân phải thực sự 
được hưởng lợi từ những thành quả đổi mới. 
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3.3.4. Toàn cầu hóavà hội nhập quốc tế đặt ra yêu cầu phải giữ vững 
độc lập, chủ quyền, thống nhất và toàn vẹn lãnh thổ mục tiêu xây dựng 
Quảng Ninh thành khu vực phòng thủ vững chắc về quốc phòng - an ninh, 
đồng thời là phòng tuyến hợp tác, cạnh tranh kinh tế quốc tế 

Với vị trí địa chiến lược trọng yếu về kinh tế và quốc phòng - an ninh, 
trong hội nhập và đường lối đối ngoại, Quảng Ninh luôn quán triệt và kiên 
định thực hiện quan điểm phải giữ vững độc lập, chủ quyền, thống nhất và 
toàn vẹn lãnh thổ, xây dựng Quảng Ninh thành khu vực phòng thủ vững chắc 
về quốc phòng - an ninh một cách tích cực, chủ động, đồng thời là phòng 
tuyến hợp tác, cạnh tranh kinh tế quốc tế. Hội nhập ngày càng sâu rộng song 
phải giữ vững độc lập, chủ quyền, thống nhất và toàn vẹn lãnh thổ là vấn đề 
mang tính chiến lược, là nguyên tắc bất biến, phải được thực hiện thường 
xuyên ở một địa bàn tiền tiêu của Tổ quốc như Quảng Ninh. Tuy nhiên, thời 
gian tới, với đặc thù là địa phương vừa có biên giới trên bộ, trên biển, trước 
diễn biến phức tạp, khó lường của tình hình Biển Đông và các yếu tố tác động 
của bên ngoài, nhiệm vụ đối ngoại và bảo đảm quốc phòng - an ninh vẫn còn 
nhiều thách thức. Mối gắn kết giữa phát triển kinh tế, quốc phòng - an ninh 
với đối ngoại và ngược lại ở một số địa phương và trong một số dự án chưa 
thực sự chặt chẽ, hiệu quả. 

Thách thức liên quan đến Đại dịch Covid-19, ảnh hưởng đến quy mô 
dòng vốn FDI toàn cầu có xu hướng giảm. Chiến tranh thương mại giữa Hoa Kỳ 
và Trung Quốc, sự trỗi dậy của chủ nghĩa bảo hộ và chống tự do hóa thương mại 
đa phương cũng đang làm thay đổi xu hướng của dòng vốn đầu tư toàn cầu. Với 
sự tự do lưu chuyển vốn, hàng hóa, dịch vụ, lao động có kỹ năng trong Cộng đồng 
Kinh tế ASEAN, cạnh tranh thu hút FDI giữa các nước trong khu vực, nhất là với 
một số nước như Thái Lan, Malaysia, Indonesia ở các ngành công nghệ cao, dịch 
vụ hiện đại ngày càng gay gắt hơn, trong khi năng lực cạnh tranh của nước ta so 
với các quốc gia này còn có khoảng cách khá lớn. 
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Tiểu kết chương 3 
NNL và phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng 

Ninh là nhiệm vụ quan trọng, một trong ba khâu đột phá chiến lược góp phần 
phát triển KT- XH của Tỉnh nói riêng và đối với sự phát triển bền vững của 
đất nước nói chung. Trong chương này, tác giả luận án tập trung vào thực 
hiện làm rõ một số vấn đề sau: 

Thứ nhất, tập trung phân tích thực trạng NNL (cơ cấu, số lượng, quy 
mô, chất lượng NNL) và phát triển NNL (đào tạo, bồi dưỡng và sử dụng, thu 
hút và đãi ngộ NNL) ở Tỉnh Quảng Ninh. Trên cơ sở đánh giá những thành 
tựu, hạn chế của NNL và phát triển NNL của tỉnh Quảng Ninh. Từ đó, chỉ rõ 
nguyên nhân của những thành tựu và hạn chế của phát triển NNL đáp ứng sự 
nghiệp CNH, HĐH ở Tỉnh Quảng Ninh hiện nay. 

Thứ hai, tập trung vào chỉ ra những vấn đề đặt ra cần phải giải quyết 
trong phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở Tỉnh Quảng Ninh 
trong giai đoạn hiện nay bằng việc chỉ ra những mâu thuẫn đòi hỏi từ thực 
tiễn phát triển KT- XH của Tỉnh Quảng Ninh với thực trạng NNL của Tỉnh 
Quảng Ninh trong giai đoạn hiện nay. 

Đây là cơ sở để tác giả đưa ra quan điểm và đề xuất những giải pháp 
phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong thời 
gian tới ở chương 4. 
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Chương 4 
MỘT SỐ QUAN ĐIỂM, GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN NGUỒN  
NHÂN LỰC ĐÁP ỨNG SỰ NGHIỆP CÔNG NGHIỆP HÓA, 

 HIỆN ĐẠI HÓAỞ TỈNH QUẢNG NINH TRONG THỜI GIAN TỚI 
 

4.1. Một số quan điểm định hướng về phát triển nguồn nhân lực 
đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở tỉnh Quảng Ninh 
  4.1.1. Phát triển nguồn nhân lực phải được xem là nhiệm vụ quan 
trọng của cả hệ thống chính trị trong toàn Tỉnh 

 Trong phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH tỉnh Quảng 
Ninh cần được xem là nhiệm vụ trọng tâm và cần sự vào cuộc của cả hệ 
thống chính trị trong toàn Tỉnh. Đây là quan điểm quan trọng giữ vai trò chỉ 
đạo trong tổ chức thực hiện, và cũng là trách nhiệm của các chủ thể tham gia 
phát triển nguồn NNL ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay. Cơ sở xác định quan 
điểm này xuất phát từ thực chất của phát triển NNL luôn gắn liền với quá 
trình giáo dục và đào tạo nâng cao chất lượng NNL cả về phẩm chất, trí lực 
và thể lực để họ có khả năng đáp ứng được yêu cầu của sự nghiệp CNH, 
HĐH của đất nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói riêng; đồng 
thời, có những đóng góp cho sự phát triển KT - XH trong toàn tỉnh; phát 
triển NNL còn phải gắn với sự nâng cao nhận thức của toàn thể xã hội về vị 
trí, vai trò của NNL đối với phát triển KT - XH, những đóng góp của NNL 
chất lượng cao với sự nghiệp CNH, HĐH đất nước; gắn với nhận thức phát 
triển NNL cần toàn diện trên tất cả các lĩnh vực. 

 Các cấp uỷ, tổ chức Đảng, chính quyền các cấp, các Sở, Ban, Ngành, 
địa phương cần xác định phát triển NNL là mục tiêu trọng tâm, vừa là công cụ 
then chốt để thực hiện các mục tiêu chiến lược và hiện thực hóa các nguồn lực 
khác để thực hiện thành công sự nghiệp CNH, HĐH. Hiện nay, việc phát triển 
NNL ở tỉnh Quảng Ninh  phụ thuộc vào nhiều yếu tố như chất lượng giáo dục - 
đào tạo, điều kiện, cơ chế, chính sách đầu tư, tổ chức quản lý, sử dụng, quy 
hoạch, NNL. 
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Giá trị của quan điểm coi sự phát triển NNL là trách nhiệm của cả hệ 
thống chính trị trong toàn tỉnh thể hiện ở chỗ, để phát triển NNL thì cần phải 
tiến hành đồng bộ bằng sức mạnh của nhiều chủ thể. Đây là cơ sở để các chủ 
thể của hệ thống chính trị trong tỉnh có sự đồng thuận, nhất trí cao trong nhận 
thức và hành động để phát triển NNL ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay. Trong phát 
triển NNL cần phải đảm bảo được tính toàn diện của sự phát triển NNL bao 
gồm cả sự gia tăng về số lượng, phát triển về chất lượng và cân đối về cơ cấu 
NNL. Trong đó, phát triển NNL về chất lượng phải bao gồm cả ba phương diện 
thể lực, trí lực, tâm lực. Đồng thời, chỉ đạo các chủ thể căn cứ vào vị trí, vai trò, 
chức năng của mình để xác định biện pháp cho phù hợp, tham gia có hiệu quả 
vào quá trình phát triển NNL đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp CNH, HĐH đất 
nước nói chung và của tỉnh Quảng Ninh nói riêng. 

Phát triển NNL ở tỉnh Quảng Ninh hiện nay được hiểu là quá trình thực 
hiện tổng thể các biện pháp và chính sách thu hút, duy trì và đào tạo mang tính 
chất “đầu tư chiến lược” cho nguồn lực con người của quốc gia, dân tộc. Do vậy, 
trong thời gian tới cần phải có sự tham gia đồng bộ của các chủ thể trong hệ 
thống chính trị của tỉnh tham gia phát triển NNL. Trong thời gian tới Các cấp uỷ, 
tổ chức Đảng, chính quyền các cấp cần phải đổi mới mạnh mẽ phương thức 
quản lý nhà nước về phát triển NNL. Đổi mới các chính sách, cơ chế, công cụ 
phát triển NNL (bao gồm các điều kiện về môi trường làm việc, chính sách việc 
làm, thu nhập, bảo hiểm, bảo trợ xã hội, chính sách về nhà ở và các điều kiện 
sinh sống, định cư,... trong đó đặc biệt chú ý các chính sách đối với bộ phận 
nhân lực chất lượng cao). 

Chỉ có phát huy sức mạnh tổng hợp của cả hệ thống chính trị trong toàn 
Tỉnh mới trở thành phong trào sôi nổi, rộng khắp, tập hợp, lôi cuốn được nhiều 
lực lượng xã hội tham gia phát triển NNL ở tỉnh Quảng Ninh. Ngoài ra cần chú 
ý thực hiện đồng bộ các chiến lược phát triển NNL phục vụ cho quá trình 
CNH, HĐH do Các cấp uỷ, tổ chức Đảng, chính quyền các cấp, các Sở, Ban, 
Ngành địa phương khởi xướng.  



133 
 

4.1.2. Phát triển nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp 
hóa, hiện đại hóaphải gắn với thực hiện những mục tiêu, nhiệm vụ phát 
triển kinh tế- xã hội của tỉnh Quảng Ninh   

Quảng Ninh là tỉnh nằm trong vùng kinh tế trọng điểm Bắc Bộ, hội tụ 
nhiều tiềm năng phát triển các ngành kinh tế trọng điểm, có nhiều điều kiện, 
tiềm năng, thế mạnh để phát triển các ngành công nghiệp. Hơn nữa, Quảng 
Ninh được ví như một Việt Nam thu nhỏ. Do đó, trong phát triển NNL cần 
chú ý tới các điều kiện, thực tiễn của tỉnh Quảng Ninh. Chiến lược phát triển 
NNL cần hướng đến các nội dung trọng tâm, trọng điểm phù hợp với đòi hỏi 
thực tiễn phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH tỉnh Quảng Ninh. 
Cần căn cứ vào thực trạng và những vấn đề đặt ra đối với phát triển NNL đáp 
ứng yêu cầu phát triển KT- XH của Tỉnh để có những chủ trương, chính sách 
phát triển NNL phù hợp gắn với thực tiễn phát triển NNL của Tỉnh.  

Thực tiễn đang đặt ra rất nhiều vấn đề đối với phát triển NNL tỉnh 
Quảng Ninh: thiếu đội ngũ, lực lượng lao động có trình độ chuyên môn cao, 
đặc biệt là lao động ở các ngành công nghiệp mũi nhọn để đi tắt đón đầu trong 
tiến trình đẩy mạnh CNH, HĐH của Tỉnh; tình trạng mất cân đối trong lao 
động ở các vùng, địa phương trong Tỉnh, đặc biệt là vùng nông thôn. Bên 
cạnh đó, Quảng Ninh đang đòi hỏi về mặt số lượng và chất lượng NNL đảm 
bảo cho sự chuyển dịch cơ cấu các ngành kinh tế từ “nâu” sang “xanh” và 
NNL trong lĩnh vực chuyển đổi số, ứng dụng công nghệ thông tin trong các 
lĩnh vực. Do đó, quan điểm phát triển NNL phải có trọng tâm, trọng điểm và 
phù hợp với nhu cầu phát triển trên các lĩnh vực, các ngành, các địa phương là 
đòi hỏi tất yếu để phát triển đồng bộ, toàn diện NNL trong sự nghiệp CNH, 
HĐH ở Tỉnh Quảng Ninh  hiện nay. 

Trong chiến lược phát triển NNL cần có trọng tâm, trọng điểm. Hiện 
nay, đất nước ta nói chung và ở Tỉnh Quảng Ninh nói riêng đang ở vào thời kỳ 
đẩy mạnh sự nghiệp đổi mới và CNH, HĐH đất nước để phấn đấu trở thành 
nước phát triển có thu nhập trung bình vào năm 2025. Do đó, nhu cầu khách 
quan đặt ra là phải nắm bắt, sử dụng, khai thác các thành tựu khoa học và công 
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nghệ hiện đại và những yếu tố của kinh tế tri thức, tận dụng những thành quả 
của cách mạng công nghiệp lần thứ tư trong một số lĩnh vực tiềm năng, thế 
mạnh của Tỉnh Quảng Ninh có thể tiếp cận. Thực tế cũng cho thấy, nhiều ngành 
kinh tế mũi nhọn, các khu công nghiệp,… của Tỉnh Quảng Ninh đang thiếu hụt 
nghiêm trọng NNL này. Do vậy, tập trung các nguồn lực nhằm phát triển nhanh 
NNL chất lượng cao để kịp thời cung cấp cho nhu cầu phát triển của đất nước, 
tránh tình trạng đầu tư dàn trải không hiệu quả trong việc phát triển NNL chất 
lượng cao đang được xem là vấn đề trọng tâm trong Chiến lược phát triển NNL 
đến năm 2025 và tầm nhìn đến năm 2030 của Tỉnh Quảng Ninh. 

Trong  đào tạo NNL chất lượng cao phải gắn với nhu cầu của thị trường; 
đảm bảo chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa trong đào tạo. Từ nhiều năm nay, 
chương trình giáo dục và đào tạo trong phát triển NNL của Tỉnh Quảng Ninh 
thường mang tính chủ quan, ở phạm vi vĩ mô, chưa bám sát nhu cầu của thị 
trường lao động, chưa phù hợp với từng vùng, địa phương trong Tỉnh.  

Trong thực hiện chiến lược phát triển NNL cũng cần căn cứ vào 
chính tiềm năng, thế mạnh và nhu cầu phát triển KT- XH của tỉnh Quảng 
Ninh phát huy, tận dụng tiềm năng, thế mạnh của Tỉnh. Các chính sách 
phát triển NNL cần căn cứ vào từng phạm vi, từng ngành, lĩnh vực cụ thể 
có những chính sách phù hợp, đào tạo phát triển NNL theo đúng nhu cầu 
của Tỉnh, tránh xảy ra tình trạng nơi thừa, nơi thiếu; ảnh hưởng đến sự phát 
triển KT- XH bền vững của Tỉnh. 

Thực hiện đột phá chiến lược về phát triển nhân lực, cải cách toàn diện 
về giáo dục, đào tạo là nhiệm vụ đột phá của Tỉnh, vừa có tính cấp bách vừa 
có tính chiến lược, nhằm xây dựng lực lượng lao động có phẩm chất và năng 
lực ngày càng cao, có cơ cấu ngành nghề hợp lý. Trong điều kiện thực tế về 
các mặt, nhất là về trình độ, xu thế phát triển kinh tế - xã hội của Tỉnh từ nay 
đến năm 2030 và các năm tiếp theo. Nhiệm vụ phát triển nguồn nhân lực phải 
tập trung vào việc xây dựng đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý trong hệ thống 
chính trị vững mạnh theo hướng trí thức hóađội ngũ cán bộ cấp xã, chuyên 
môn hóacán bộ cấp huyện và đào tạo cán bộ cấp Tỉnh có tầm chiến lược; phát 
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triển đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức sự nghiệp theo hướng chuyên 
nghiệp hóa, có trình độ chuyên môn cao; cán bộ khoa học  công nghệ, quản lý 
doanh nghiệp và lao động qua đào tạo nghề đáp ứng yêu cầu phát triển của 
thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa.  Quản lý, khai thác, huy động, phân bổ, 
sử dụng và phát huy hiệu quả các nguồn lực của nền kinh tế cho phát triển của 
Tỉnh, trong đó nguồn nhân lực đóng vai trò chủ đạo giúp khai thác, huy động, 
phân bố và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực khác một cách có hiệu quả. 

Phát triển nguồn nhân lực, đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao để 
làm cho “nguồn vốn con người-vốn nhân lực” thực sự trở thành động lực 
quan trọng nhất thúc đẩy phát triển nền kinh tế -xã hội của Quảng Ninh tăng 
trưởng nhanh, bền vững. Nâng cao chất lượng và sử dụng hiệu quả nguồn 
nhân lực, đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao có vai trò quyết định, là 
đột phá chiến lược  để đổi mới mô hình tăng trưởng, tái cơ cấu nền kinh tế, 
chuyển dần sang nền kinh tế xanh, nền kinh tế dựa vào khoa học-công nghệ, 
tri thức và hội nhập quốc tế theo các mục tiêu chiến lược phát triển của Quảng 
Ninh trong giai đoạn mới. 

Quản lý, đào tạo, quy hoạch, sử dụng và phát huy có hiệu quả nguồn nhân 
lực cho sự phát triển kinh tế -xã hội của Quảng Ninh tạo ra được môi trường cạnh 
tranh hấp dẫn để thu hút quy tụ nhân tài và nguồn nhân lực chất lượng cao  là 
trách nhiệm của cả hệ thống chính trị và mọi tầng lớp nhân dân.  

Cải thiện năng suất lao động xã hội góp phần nâng cao năng lực cạnh 
tranh của nền kinh tế; phát triển kinh tế bền vững, ổn định xã hội; Phát triển 
nhân lực phải có trọng tâm, trọng điểm, chú trọng phát triển nhân tài, xây 
dựng đội ngũ chuyên gia đầu ngành, trong từng thời kỳ nhất định, theo yêu 
cầu phát triển kinh tế - xã hội trong nước và đặc điểm bối cảnh quốc tế, phải 
tập trung giải quyết những vấn đề cốt yếu có tác động quyết định đến sự phát 
triển nhân lực và phát triển kinh tế - xã hội.  

Xây dựng và phát triển văn hóa - con người Quảng Ninh là nhiệm vụ 
trọng tâm, xuyên suốt, xây dựng người Quảng Ninh “năng động, sáng tạo, 
hào sảng, lành mạnh, văn minh, thân thiện” “Kỷ luật và Đồng tâm”, là nguồn 
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lực đảm bảo cho Quảng Ninh tiếp tục phát triển bền vững, Xây dựng đồng bộ 
môi trường văn hóa, trong đó chú trọng vai trò của gia đình, cộng đồng. Phát 
triển hài hòa giữa kinh tế và văn hóa; hình thành nên một nền công nghiệp 
văn hóa và sáng tạo có tầm ảnh hưởng rộng vừa góp phần vào sự tăng trưởng 
của nền kinh tế, vừa là phương thức bảo tồn, giữ gìn và phát huy các giá trị. 
Phát triển đào tạo NNL nhằm thúc đẩy sự phát triển nguồn nhân lực của các 
vùng, các địa phương góp phần phát triển KT- XH một cách toàn diện.  

4.1.3. Phát triển nguồn nhân lực phải được xem là nội dung quan 
trọng hàng đầu, một trong ba khâu đột phá trong sự nghiệp công nghiệp 
hóa, hiện đại hóacủa tỉnh Quảng Ninh  

Phát triển nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh đồng bộ cả về số lượng và 
chất lượng với trình độ và các kỹ năng cần thiết để đáp ứng yêu cầu phát triển 
của tỉnh trong giai đoạn mới gắn với cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư 
và gắn kết chặt chẽ phát triển nguồn nhân lực với ứng dụng khoa học công 
nghệ và đổi mới sáng tạo, tận dụng các cơ hội từ hội nhập và cơ cấu dân số 
vàng để phát triển nguồn nhân lực. Tập trung đẩy mạnh công tác tuyên truyền, 
định hướng nghề nghiệp cho học sinh ngay từ cấp trung học cơ sở,. 

Khắc phục dần các mất cân đối nguồn nhân lực hiện tại. Nâng cao hiệu 
quả quản lý, phân bổ, sử dụng có hiệu quả nguồn nhân lực tại chỗ; phát triển 
nhanh nguồn nhân lực cao tại địa phương và thu hút được nguồn nhân lực 
chất lượng cao từ các địa phương khác, từ nước ngoài về làm việc lâu dài, 
nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội nhanh và bền vững. Xây dựng 
Quảng Ninh đến năm 2025 trở thành tỉnh dịch vụ, công nghiệp hiện đại đứng 
trong những tỉnh hàng đầu cả nước, trung tâm du lịch có thương hiệu quốc tế, 
một trong những cực tăng trưởng của miền Bắc. 

Tạo đột phá trong đổi mới giáo dục và đào tạo; phát triển nguồn nhân 
lực chung, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao, gắn kết chặt chẽ phát triển 
nguồn nhân lực với phát triển khoa học công nghệ và đổi mới sáng tạo. 
Chuyển giao, ứng dụng mạnh mẽ khoa học và công nghệ, các thành tựu của 
cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư vào các lĩnh vực của đời sống văn 
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hóa, xã hội, trọng tâm là ứng dụng công nghệ thông tin, xây dựng thành phố 
thông minh, chính quyền điện tử và chính quyền số gắn với từng bước phát 
triển kinh tế số. 

Quản lý tốt cung- cầu lao động, tạo môi trường, cơ hội việc làm, thăng 
tiến bình đẳng, thực hiện tốt các chính sách thu hút, giữ chân nguồn nhân lực 
có trình độ cao làm việc cho tỉnh, hạt nhân là nâng cao chất lượng đội ngũ cán 
bộ công chức, viên chức. Tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên 
chức, nhất là cán bộ quản lý các cấp có phẩm chất đạo đức tốt, có bản lĩnh 
chính trị, có năng lực, có tính chuyên nghiệp cao, có khả năng làm việc trong 
môi trường quốc tế, tận tụy phục vụ nhân dân. 

Thực hiện đổi mới và hoàn thiện công tác qui hoạch phát triển nguồn 
nhân lực 

Công tác qui hoạch đóng vai trò then chốt trong phát triển nguồn nhân 
lực. Để phát triển nguồn nhân lực thì công tác qui hoạch phải đi trước một 
bước nhằm chỉ ra nhu cầu về qui mô và cơ cấu nhân lực cho toàn bộ nền kinh 
tế của tỉnh Quảng Ninh cũng như cho từng lĩnh vực cụ thể. Muốn vậy, công 
tác qui hoạch phát triển nguồn nhân lực phải có cách tiếp cận tổng thể và toàn 
diện. Trước hết công tác qui hoạch phải gắn liền với định hướng và chủ 
trương chiến lược phát triển kinh tế-xã hội của tỉnh giai đoạn 2021-2025 tầm 
nhìn 2030 – Đó là sự chuyển hướng từ “tăng trưởng nâu” sang “tăng trưởng 
xanh” tập trung vào các lĩnh vực mà Quảng Ninh có thể mạnh và có giá trị gia 
tăng cao như du lịch, dịch vụ, kinh tế cảng biển, công nghiệp chế biến, chế tạo 
và công nghệ thông tin, vv. Đồng thời công tác qui hoạch cũng phải tính đến 
những đặc thù riêng có của Quảng Ninh nói chung và từng ngành, từng lĩnh 
vực nói riêng như các yếu tố văn hóa, tâm linh, nhu cầu nhân lực về cơ cấu 
trình độ cũng như sự dịch chuyển lao động theo chiều ngang và sự di cư cơ 
học từ các địa phương khác tới Quảng Ninh. 

Tập trung đổi mới mô hình, nội dung và phương thức đào tạo. Mô hình, 
nội dung và phương thực đào tạo có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng của 
nguồn nhân lực. Trong thời gian qua, các cơ sở đào tạo của Quảng Ninh đã 
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tích cực chuyển đổi từ mô hình “đào tạo theo năng lực” sang “đào tạo theo 
nhu cầu”. Tuy nhiên trong giai đoạn tới, tỉnh cần quyết liệt hơn nữa trong thực 
hiện việc chuyển đổi mô hình đào tạo theo hướng chủ động nắm bắt và đón 
đầu xu thế và yêu cầu của thị trường lao động. Nếu như hiện nay việc đào tạo 
hướng tới cung cấp được những sản phẩm đào tạo mà thị trường cần thì mục 
tiêu đặt ra cho giai đoạn 2021-2025 phải cao hơn đó là đi trước một bước 
nhằm đưa ra những sản phẩm mà thị trường sẽ cần, đặc biệt là đáp ứng nhu 
cầu lao động cho các lĩnh vực được xác định là thể mạnh trong chiến lược 
phát triển kinh tế-xã hội của tỉnh như du lịch, dịch vụ cảng biển, công nghiệp 
chế biến chế tạo, công nghệ thông tin, vv. Để chuyển đổi mô hình đào tạo 
thành công thì nội dung và phương thức đào tạo cần phải được đổi mới. Sự 
đổi mới này cần được thực hiện trên cơ sở kết hợp giữa chuẩn đầu ra của từng 
chương trình đào tạo được qui định bởi các cơ quan nhà nước có thẩm quyền 
như Bộ giáo dục và đào tạo, Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội và nhu cầu 
của các đơn vị sử dụng lao động. Trên thực tế, các cơ sở đào tạo của tỉnh 
Quảng Ninh đã chủ động tích cực trong đổi mới nội dung và phương thức đào 
tạo nhằm tiếp cận nhu cầu lao động của các doanh nghiệp. Tuy nhiên ở chiều 
ngược lại, sự tham gia của các đơn vị sử dụng lao động vào việc xây dựng 
chương trình đào tạo và đào tạo còn hạn chế. Vì vậy để thực hiện thành công 
nhiệm vụ đổi mới mô hình, nội dung và phương thức đào tạo thì tỉnh Quảng 
Ninh cần có có chế đảm bảo cho sự tham gia đầy đủ của các bên liên quan 
gồm nhà nước, nhà trường và doanh nghiệp.  

Cần chú trọng nâng cao năng lực các cơ sở đào tạo (đội ngũ giảng viên, 
cơ sở vật chất). Cơ sở đào tạo chính là máy cái trong hệ thống phát triển 
nguồn nhân lực mà ở đó đội ngũ giảng viên và cơ sở vật chất là hai thành tố 
quan trọng của hệ thống này. Trong giai đoạn vừa qua, tỉnh Quảng Ninh đã 
đầu tư nhiều cho phát triển đội ngũ giáo viên, cán bộ quản lý và nâng cấp cơ 
sở vật chất phục vụ đào tạo. Tuy nhiên để đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong 
tình hình mới, đòi hỏi phải có sự nỗ lực từ cả hai phía. Cơ quan quản lý nhà 
nước cần có qui hoạch đầy đủ và chính sách phù hợp cho phát triển đội ngũ 
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giảng viên và cán bộ quản lý đào tạo. Bên cạnh đó các quyết định đầu tư cũng 
cần phải tính đến sự đồng bộ giữa các hạng mục để phát huy hiệu quả của 
hoạt động này. Các cơ sở đào tạo cần có cơ chế quản lý bao gồm sử dụng, 
đánh giá và động viên khuyến khích người lao động. Cán bộ giảng dạy và 
quản lý đào tạo cần được tạo điều kiện không ngừng học hỏi vươn lên để 
hoàn thiện năng lực chuyên môn, kỹ năng và thái độ đối với công việc.  

Tập trung xây dựng và hoàn thiện các cơ chế chính sách phát triển 
nguồn nhân lực. Cơ chế chính sách đóng vai trò quan trọng trong phát triển 
nguồn nhân lực. Cơ chế chính sách vừa có tác dụng định hướng, tạo động lực 
và là hành lang pháp lý cho các hoạt động phát triển nguồn nhân lực. Trong 
thời gian qua, Quảng Ninh đã có nhiều chính sách đột phá trong phát triển 
nguồn nhân lực của tỉnh từ thu hút nguồn nhân lực chất lực chất lượng cao 
cho các lĩnh vực kinh tế trọng điểm của tỉnh như y tế, giáo dục đào tạo, vv 
đến đầu tư nâng cao năng lực các cơ sở đào tạo và đào tạo nguồn nhân lực của 
tỉnh. Tuy nhiên, Quảng Ninh vẫn cần phải hoàn thiện các chính sách hiện có 
song song với xây dựng và ban hành các chính sách mới nhằm đáp ứng những 
đòi hỏi của thực tiễn. Cụ thể là trong giai đoạn 2021-2025, bên cạnh chính 
sách thu hút nhân lực chất lượng cao hiện nay tỉnh cần có cơ chế tạo môi 
trường sống và làm việc phù hợp như môi trường sinh hoạt học thuật cho 
nhân lực trình độ cao trong các trường đại học và cơ sở vật chất phục vụ sinh 
hoạt và đời sống tại các khu công nghiệp cho lao động có tay nghề. Ngoài ra, 
cần có sự điều chỉnh để đảm bảo sự nhất quán trong các chủ trương chính 
sách phân luồng trong giáo dục đại học và đào tạo nghề. 

4.2. Những giải pháp cơ bản nhằm phát triển nguồn nhân lực đáp 
ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóaở Tỉnh Quảng Ninh trong 
thời gian tới 

4.2.1. Nhóm giải pháp nâng cao vai trò của chủ thể phát triển nguồn 
nhân lực tỉnh Quảng Ninh 

Đây là giải pháp căn bản, quan trọng, giữ vị trí chiến lược lâu dài trong 
phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH của tỉnh Quảng Ninh. Bởi nếu 
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các chủ thể nhận thức tốt sẽ là cơ sở cho việc thực hiện đường lối, chủ trương, 
chính sách đúng đắn của Tỉnh Quảng Ninh trong phát triển NNL; tạo điều kiện, 
tiền đề quan trọng trong việc hỗ trợ, huy động các nguồn lực khác nhằm tạo cơ 
sở cho NNL phát triển. Trong thực tiễn và qua quan sát của tác giả trong quá 
trình nghiên cứu nhận thấy, mặc dù các chủ thể đã dành nhiều sự quan tâm để 
phát triển NNL đáp ứng yêu cầu, đòi hỏi của quá trình CNH, HĐH của tỉnh 
Quảng Ninh, tuy nhiên vẫn còn một bộ phận không nhỏ cán bộ, đảng viên 
trong hệ thống cơ quan từ trung ương tới cơ sở, bản thân NNL, các nhà trường, 
các doanh nghiệp,…vẫn chưa thấy rõ vị trí, vai trò của NNL đối với sự nghiệp 
CNH, HĐH đất nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh nói riêng; chưa 
nhận thức được sự phát triển theo hướng đi trước một bước của NNL chất 
lượng cao với việc đẩy nhanh quá trình HĐH nền KT - XH của Tỉnh. Theo đó, 
nâng cao nhận thức của Tỉnh về tầm quan trọng của phát triển NNL đáp ứng 
yêu cầu quá trình CNH, HĐH là cần phải làm cho các chủ thể nhận thức một 
cách đầy đủ, đúng đắn về vị trí vai trò của NNL đối với quá trình CNH, HĐH 
đất nước nói riêng và với phát triển bền vững ở tỉnh Quảng Ninh nói riêng 
trong tương lai; cần phải làm cho toàn thể nhân dân, các giai tầng trong xã hội 
hiểu được chỉ có trên cơ sở NNL được giáo dục - đào tạo một cách bài bản, có 
hệ thống với các kỹ năng nghề nghiệp vững chắc đáp ứng tốt những yêu cầu 
của các loại hình công việc trong tương lai mới là sự bảo đảm cho mỗi cá nhân 
và toàn thể xã hội có sự phát triển mang tính vững bền; cần làm rõ hơn để mỗi 
người dân trong Tỉnh hiểu được sự cần thiết của quá trình CNH, HĐH. Do vậy, 
cần tập trung thực hiện vào các chủ thể như sau:  

4.2.1.1. Nâng cao nhận thức của các cấp lãnh đạo, Sở, Ban, Ngành và 
chính quyền trong toàn Tỉnh về tầm quan trọng của phát triển NNL  

Trong tiến trình triển khai, thực hiện chiến lược phát triển KT- XH của 
Tỉnh, Tỉnh Ủy, HĐND, UBND, các Sở, Ban, Ngành, chính quyền địa phương 
cần nhận thức và nâng cao hơn nữa vai trò của nguồn lực con người đối với sự 
phát triển KT- XH của Tỉnh. NNL chất lượng cao hiện nay được coi là động 
lực quan trọng để phát triển kinh tế và nâng cao năng lực cạnh tranh của các 
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quốc gia. Đặc biệt, để thực hiện thành công sự nghiệp CNH, HĐH thì chất 
lượng NNL được coi là nhân tố quan trọng hàng đầu.  

Do đó, Tỉnh Ủy, HĐND, UBND, cần có những chính sách phát triển về 
quy mô, số lượng, cơ cấu và chất lượng NNL; nhằm tạo ra đội ngũ NNL có 
trình độ chuyên môn, năng lực, thể lực và phẩm chất đạo đức đáp ứng được đòi 
hỏi thực tiễn và tương xứng với tiềm năng, thế mạnh của Tỉnh Quảng Ninh. 
Trong đó cần tập trung và các chính sách phát triển giáo dục và đào tạo, khoa 
học và công nghệ là quốc sách hàng đầu; là công cụ quan trọng nhất trực tiếp 
nâng cao tri thức, trang bị chuyên môn kỹ thuật, hình thành kỹ năng tư duy, 
năng lực lao động sáng tạo cho người lao động. Giáo dục con người phát triển 
toàn diện chính là con người có đẩy đủ phẩm chất và trí tuệ, tư tưởng tiếp nhận 
cái mới và năng lực hành động... Trên thực tế từ kinh nghiệm phát triển nguồn 
nhân lực ở các quốc gia trên thế giới cho thấy: nhận thức, trách nhiệm của các 
cấp lãnh đạo, quản lý trong hệ thống chính trị có ảnh hưởng quan trọng đến 
hiệu quả phát triển NNL. Vì thế, các cấp ủy Đảng, chính quyền Tỉnh Quảng 
Ninh cần có nhận thức đúng đắn, sâu sắc; tinh thần trách nhiệm cao sẽ là cơ sở 
để xác định các chủ trương, biện pháp lãnh đạo phù hợp; xây dựng chiến lược, 
kế hoạch tổ chức thực hiện phát triển NNL phù hợp, đồng thời tạo sự thống 
nhất về ý chí và hành động, phát huy được sức mạnh tổng hợp, khắc phục được 
những nhận thức sai lệch trong phát triển NNL.  

4.2.1.2. Nâng cao nhận thức của toàn xã hội về vai trò của phát triển 
nguồn nhân lực đáp ứng sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa ở Tỉnh 
Quảng Ninh hiện nay 

Thực tế cho thấy, NNL đến từ mọi vùng miền của đất nước, NNL có mặt 
trong tất cả các lĩnh vực của đời sống xã hội, được nuôi dưỡng lớn lên từ 
mọi tầng lớp nhân dân. Chính vì vậy, để phát triển NNL đòi hỏi phải có sự 
quan tâm của toàn xã hội. Mỗi cấp, mỗi ngành, mỗi tổ chức và cá nhân đều cần 
nhận thức sâu rộng về sự cần thiết phải phát triển nhanh NNL để phục vụ cho 
quá trình xây dựng quê hương, đẩy mạnh sự nghiệp CNH, HĐH đất nước nói 
chung và ở tỉnh Quảng Ninh nói riêng cần phải mở rộng cơ hội, tạo điều kiện 
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để mọi người lao động ở Tỉnh phát huy hết tài năng, trí tuệ tham gia vào quá 
trình CNH, HĐH và phát triển KT - XH. Vì vậy, nếu từ gia đình, nhà trường và 
xã hội quan tâm đến việc phát triển NNL và phát triển nhân tài, sẽ nhanh chóng 
có được đội ngũ NNL đủ về số lượng và chất lượng phục vụ cho sự nghiệp 
CNH, HĐH trong toàn Tỉnh. 

Bên cạnh đó, nếu được sự thừa nhận và tôn vinh của cộng đồng xã hội, 
các cấp uỷ, tổ chức Đảng và chính quyền cơ sở sẽ là nguồn động viên, cổ vũ, 
khích lệ, tạo động lực to lớn đối với bản thân mỗi cá nhân trong NNL nói 
chung và NNL chất lượng cao nói riêng.  

4.2.1.3. Nâng cao nhận thức cho người lao động trong việc nâng cao 
phẩm chất năng lực, trình độ chuyên môn, nghiệp vụ và thể lực 

Dưới góc độ triết học, nâng cao nhân thức cho người lao động chính là 
tác động đến thế giới quan và nhân sinh quan của người lao động trong toàn bộ 
các lĩnh vực. Từ đó, thúc đẩy người lao động nâng cao phẩm chất năng lực, 
trình độ chuyên môn nhằm cải tạo thực tiễn một cách hiệu quả. Để nâng cao 
nhận thức cho người lao động cần phải thực hiện những giải pháp sau:  

Một là, tăng cường giáo dục, tuyên truyền để mỗi người lao động trong 
Tỉnh cần phải nhận thức được tình hình và vị thế của đất nước trong bối cảnh 
toàn cầu hóa và sự nghiệp CNH, HĐH đất nước nói chung và ở Tỉnh Quảng 
Ninh nói riêng. Nhận thức được điều này, sẽ giúp mỗi người lao động nhận 
thức được xu thế phát triển chung của nhân loại. Trên cơ sở đó, người lao động 
sẽ nhận thức được vai trò của mình và lĩnh vực hoạt động của mình trong quá 
trình CNH, HĐH và phát triển KT - XH của Tỉnh. 

Hai là, giáo dục nâng cao nhận thức cho NNL trong Tỉnh về vai trò quan 
trọng của tri thức đối với quá trình CNH, HĐH và sự phát triển KT - XH của 
đất nước và của Tỉnh Quảng Ninh. Điều này sẽ giúp nâng cao trình độ của 
nguồn lực con người nói chung, lực lượng lao động nói riêng; đáp ứng được 
những đòi hỏi thực tiễn của Tỉnh Quảng Ninh về phát triển NNL. 

Ba là, cần giáo dục cho người lao động phải có thái độ lao động đúng 
đắn, yêu lao động, không ngừng phấn đấu, trau dồi hoàn thiện kỹ năng lao 
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động thông qua việc tiếp nhận các thành tựu khoa học và công nghệ, về các 
ngành nghề, chuyên môn đặc biệt là những người lao động có trình độ làm việc 
trong những ngành công nghiệp mũi nhọn của Tỉnh. 

Bốn là, phát huy tính năng động, sáng tạo, ý chí tự lực tự cường trong 
sản xuất; không ngại thất bại và luôn học hỏi, tìm tòi, không ngừng nâng cao 
kiến thức về lĩnh vực hoạt động của mình; có ý thức tự học tập, tự rèn luyện về 
phẩm chất đạo đức, năng lực lao động, kỷ luật lao động. Nâng cao sự hiểu biết 
của bản thân về đường lối, chủ trương của Đảng và chính sách, pháp luật của 
Nhà nước và những chủ trương, chính sách của Tỉnh Quảng Ninh.  

Năm là, NNL cần phải chủ động cập nhật thông tin về tình hình kinh tế, 
chính trị, văn hóa, xã hội, nắm bắt kịp thời thông tin về thị trường lao động 
trong nước và quốc tế. Muốn vậy cần phải nâng cao khả năng sử dụng công 
nghệ thông tin của NNL. Đây cũng là yếu tố cần thiết giúp cho mỗi người lao 
động được tiếp nhận thông tin kịp thời và có điều kiện nâng cao sự hiểu biết 
của mình. 

4.2.2. Nhóm giải pháp xây dựng và hoàn thiện hệ thống chính sách 
phát triển nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh  

4.2.2.1. Xây dựng và hoàn thiện hệ thống chính sách, đổi mới cơ chế và 
các công cụ phát triển nguồn nhân lực đảm bảo nhân lực cho chuyển dịch 
kinh tế của Tỉnh từ “Nâu” sang “Xanh” 

Xây dựng chính sách tập trung vào đánh giá kỹ năng nghề, phát triển 
nhân lực có kỹ năng nghề cho lực lượng lao động đã qua đào tạo nghề nhưng 
chưa được cấp chứng chỉ, ưu tiên nguồn nhân lực ở những nghề không tập 
trung nhằm nâng cao năng suất lao động và năng lực cạnh tranh cho Tỉnh. 

Xây dựng và hoàn thiện hệ thống chính sách, đổi mới cơ chế và các 
công cụ phát triển nhân lực như: chính sách đầu tư và dịch chuyển cơ cấu lao 
động phù hợp với thực tiễn bối cảnh kinh tế của Tỉnh; Chính sách tài chính và 
phân bổ ngân sách cho công tác phát triển nguồn nhân lực; Chính sách huy 
động các nguồn lực xã hội; Chính sách phát triển thị trường lao động; Chính 
sách tạo việc làm, đồng thời kết hợp với các chính sách khuyến khích đầu tư 
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và phát triển đa dạng hóa các thành phần thúc đẩy chương trình đào tạo và 
giải quyết việc làm cho lao động của Tỉnh. 

Hoàn thiện chính sách, cơ chế phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao 
và nhân tài theo hướng đột phá, cạnh tranh và thị trường, tạo môi trường làm 
việc tốt để giữ chân nhân tài.  Xây dựng cơ chế, chính sách đào tạo, bồi 
dưỡng nguồn nhân lực có kỹ năng tay nghề tập trung vào những ngành trọng 
điểm như chế biến, chế tạo,..vv nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị 
trường lao động. 

Thu hút, sử dụng nhân tài và các nhà khoa học bằng các chế độ đãi ngộ, 
tạo môi trường làm việc thuận lợi, bố trí vị trí việc làm đúng giúp phát huy tối 
đa năng lực, sở trường cá nhân của họ. Cụ thể: 

Đối với công tác thu hút và tuyển dụng: Xây dựng chính sách mới về 
thu hút nhân lực chất lượng cao và nhân tài từ những lao động ngoại Tỉnh, 
Việt kiều, người nước ngoài và nhà khoa học có trình độ cao, các sinh viên 
xuất sắc, đội ngũ trí thức trẻ được đào tạo trong nước và nước ngoài. Đổi mới 
phương thức tuyển chọn và tuyển dụng linh hoạt đối với đối tượng này. Áp 
dụng các hình thức đa dạng cho phép có được các ứng viên xuất sắc như tự 
ứng cử, khuyến khích giới thiệu những nhân tài và nhân lực chất lượng cao. 
Thực thi thi tuyển theo nguyên tắc cạnh tranh.  

Phương thức tuyển dụng công chức, viên chức dựa trên năng lực, trọng 
tâm là xây dựng khung năng lực chi tiết, cụ thể cho từng vị trí việc làm, làm cơ 
sở xác định tiêu chí, tiêu chuẩn cho vị trí tuyển dụng; nâng cao yêu cầu về điều 
kiện, tiêu chuẩn tuyển dụng đối với một số vị trí đặc thù. Tiếp tục quan tâm 
tuyển dụng, thu hút và trọng dụng nhân tài, cán bộ có năng lực nổi trội, cán bộ 
trẻ được đào tạo cơ bản, chuyên sâu để tạo nguồn bổ sung cho cán bộ chiến lược 
của Đảng và hệ thống chính trị. Xây dựng đội ngũ cán bộ hợp lý, đảm bảo chất 
lượng, cân đối, đồng bộ; quan tâm cán bộ nữ, cán bộ trẻ, người dân tộc thiểu số. 

Đối với công tác sử dụng nhân tài và nhân lực chất lượng cao: Sắp xếp 
bố trí công việc đúng với sở trường của nhân tài và nhân lực chất lượng cao. Xây 
dựng các tiêu chí đánh giá và quy trình sàng lọc người có tài năng, gắn với kết 
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quả công tác, sản phẩn tạo ra. Đồng thời phải áp dụng qui trình thử thách, sàng 
lọc rõ ràng, công khai, và minh bạc; vị trí công việc cần được giao sát với yêu 
cầu, đặc điểm của cơ quan, đơn vị. 

Về môi trường và điều kiện làm việc: Xây dựng môi trường làm việc 
khuyến khích sự sáng tạo, chủ động, tạo điều kiện cho người tài có cơ hội 
cống hiến và thăng tiến trong con đường nghề nghiệp (quy hoạch, đào tạo bồi 
dưỡng lý luận chính trị, quản lý nhà nước...). Trang bị đầy đủ các cơ sở vật 
chất, phương tiện làm việc, thông tin đảm bảo đối tượng này cống hiến được 
nhiều nhất. 

Về đãi ngộ vật chất và tinh thần: Nghiên cứu cơ chế, chính sách đãi 
ngộ đặc thù trong trả lương bằng nguồn kinh phí của Tỉnh, ngoài các quy định 
của pháp luật hiện hành, đặc biệt là đối với nhân lực trong ngành trọng điểm 
như y tế, giáo dục, du lịch, kinh tế cảng biển... Cơ chế, chính sách về tiền 
lương và chế đội đãi ngộ cần được xây dựng theo hướng trả lương căn cứ và 
kết quả thực hiện công việc. Tiền lương tương xứng với nhiệm vụ, trách 
nhiệm và sự cống hiến của nhân tài và nhân lực chất lượng cao; Tạo động lực 
để thúc đẩy tăng năng suất; nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ. Tôn 
vinh, biểu dương, khen thưởng kịp thời xứng đáng với chuyên gia giỏi, nhà 
khoa học, người được trao tặng danh hiệu vinh dự Nhà nước. 

Đào tạo, bồi dưỡng và thăng tiến: Đào tạo, bồi dưỡng thường xuyên 
phù hợp với từng nhóm đối tượng như lãnh đạo, quản lý, hay chuyên gia. Bên 
cạnh việc đào tạo nâng cao năng lực chuyên môn, cần tăng cường đào tạo, bồi 
dưỡng, các kỹ năng mềm. Thực hiện luân chuyển điều động, biệt phái, tạo 
điều kiện để người tài được thử thách và cọ xát thực tế để họ thực sự trở thành 
những nhân tài, chuyên gia giỏi không chỉ ở Quảng Ninh mà còn ở cả nước và 
khu vực. Ngoài cơ chế chính sách thu hút trực tiếp đối với nhân lực giỏi, có 
trình độ cao, cần có các chính sách ưu tiên đối với người thân trong gia đình 
của họ, đảm bảo sự yên tâm công tác của đối tượng này.  

Xây dựng và hoàn thiện hệ thống cơ chế, chính sách thu hút lao động 
tại chỗ, lao động di cư cho các doanh nghiệp trên địa bàn Tỉnh 
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Tỉnh cần hoàn thiện chính sách hỗ trợ học nghề và tăng cường công tác 
tuyên truyền sâu rộng đối với người dân trong việc tham gia học nghề nhằm 
giúp người lao động hiểu, thay đổi nhận thức đối với đào tạo nghề. 

Cần có cơ chế, chính sách đối với thu hút lao động có trình độ, tay nghề 
cao (bao gồm cả lao động nước ngoài) và hỗ trợ kinh phí cho doanh nghiệp 
đào tạo lực lượng lao động phục vụ phát triển nâng cao nguồn nhân lực, nhất 
là tại khu công nghiệp, khu kinh tế trên địa bàn Tỉnh. 

Cần có cơ chế tạo liên kết với các địa phương khác trong vùng Đồng bằng 
sông Hồng và các vùng khác trong cả nước để hình thành hệ thống thông tin thị 
trường lao động, cơ sở dữ liệu về thị trường lao động của tỉnh; Đồng thời có cơ 
chế, chính sách xây dựng mối liên kết chặt chẽ giữa các cơ quan, đơn vị sử dụng 
lao động với các cơ sở đào tạo, phát triển nhân lực chất lượng cao để định hướng 
và thống nhất cung và cầu lao động cho từng giai đoạn. 

Tỉnh cần áp dụng có hiệu quả các cơ chế, chính sách ưu đãi, tạo điều 
kiện về môi trường sống, quyền về an sinh xã hội (bảo hiểm xã hội, bảo hiểm 
y tế, trợ giúp xã hội); quyền về tự do việc làm, lao động; quyền đảm bảo về 
sinh kế và thu nhập; quyền về nơi cư trú, nhà ở, tự do đi lại; quyền học tập; 
quyền tự do kinh doanh; quyền tiếp cận thông tin và thụ hưởng các giá trị văn 
hóa…và các điều kiện làm việc liên quan để thu hút nguồn nhân lực chất 
lượng cao vào các KCN, KKT (cán bộ quản lý giỏi, chuyên gia giỏi, khoa học 
giỏi, công nhân lành nghề) phục vụ trong những ngành ưu tiên phát triển tại 
KCN, KKT,.v.v trong việc thu hút lao động di cư.  

Tập trung xây dựng hệ sinh thái dân sinh hấp dẫn với chính sách 
khuyến khích và hỗ trợ vượt trội, môi trường sống tốt, các dịch vụ công có 
chất lượng cao để thu hút và giữ chân nhân tài, phát triển NNL chất lượng 
cao, chuyển dịch cơ cấu lao động, việc làm gắn với quy mô và nâng cao chất 
lượng dân số, đặc biệt cơ chế chính sách cho người có thu nhập thấp và NNL 
chất lượng cao, các chuyên gia gắn với các thiết chế văn hóađể đảm bảo đời 
sống vật chất và tinh thần cho người lao động làm việc, sinh sống lâu dài tại 
Quảng Ninh. Liên kết, hợp tác với các địa phương trong vùng để phát huy lợi 
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thế vùng, phân công, phối hợp tốt hơn trong đào tạo, phát triển sử dụng NNL 
các ngành nghề và giải quyết việc làm. 

4.2.2.2. Hoàn thiện công tác qui hoạch và xây dựng tiêu chuẩn đối với 
giáo viên và đầu ra của các cơ sở đào tạo 

Quy hoạch lại mạng lưới các trường khối giáo dục, nhất là đối với 
những nơi đang quá tải trường, lớp; Quy hoạch lại mạng lưới các trường đại 
học, cao đẳng, cơ sở dạy nghề trong toàn Tỉnh Quảng Ninh bảo đảm phù hợp 
với chiến lược phát triển kinh tế xã hội trong dài hạn.  

Xây dựng bộ tiêu chuẩn đối với giáo viên, giảng viên. Ban hành cơ chế, 
chính sách hỗ trợ về đào tạo và bồi dưỡng đối với giáo viên và giảng viên cần 
đạt chuẩn và xử lý đối với những trường hợp giáo viên không đạt chuẩn. 

Xây dựng chuẩn đầu ra cho một số bậc (đào tạo nghề) và ngành đào tạo 
chiến lược của Tỉnh (du lịch, công nghệ thông tin, y tế, …) là giải pháp đột 
phá để nâng cao chất lượng đào tạo đáp ứng được yêu cầu sử dụng lao động 
của doanh nghiệp và thị trường lao động theo hướng cạnh tranh. 

Tổ chức kiểm định chất lượng đào tạo và điều tra, khảo sát chất lượng 
đầu ra của các cơ sở đào tạo. Kiên quyết đóng cửa các cơ sở đào tạo yếu kém. 

4.2.2.3. Nâng cao hiệu quả và mở rộng liên kết đào tạo trong nước và 
nước ngoài; tạo điều kiện để liên kết giữ 3 nhà (nhà nước, nhà trường, doanh 
nghiệp) có hiệu quả 

Xây dựng chính sách thúc đẩy hợp tác chặt chẽ với các cơ sở đào tạo có 
uy tín, chất lượng trong nước và quốc tế trong việc mở các chương trình đào 
tạo lao động có kỹ năng, tay nghề cao, nghiệp vụ chuyên môn giỏi theo ngành 
nghề mà Tỉnh tập trung phát triển để tạo ra một đội ngũ nhân lực chuyên môn 
giỏi, có khả năng làm việc trong môi trường quốc tế. 

Xây dựng cơ chế, chính sách hỗ trợ nhà trường và doanh nghiệp bằng 
việc thành lập các quỹ đầu tư phát triển chung để gia tăng sự ràng buộc, nâng 
cao tính chủ động, năng động, sáng tạo, cũng như trách nhiệm của các bên 
trong liên kết. Cơ quan này đứng ra tổ chức các diễn đàn để các cơ sở đào tạo 
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và doanh nghiệp gặp nhau như sàn giao dịch công nghệ, sàn việc làm, sàn tìm 
kiếm nhân lực có tay nghề cao... để nâng cao hiệu quả trong liên kết. 

4.2.3. Nhóm giải pháp nâng cao chất lượng nguồn nhân lực tỉnh 
Quảng Ninh  

4.2.3.1. Giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, 
viên chức tỉnh Quảng Ninh 

Nâng cao chất lượng độ ngũ cán bộ, công chức và viên chức Tỉnh 
Quảng Ninh là một yêu cầu có tính tất yếu khách quan, vừa mang tính cấp 
thiết, thường xuyên, liên tục và lâu dài đặc biệt trong bối cảnh môi trường vĩ 
mô và trên thế giới biến động nhanh chóng và theo chiều hướng ngày càng 
bất định, phức tạp và cuộc cách mạng công nghiệp 4.0. Các giải pháp chính 
cần triển khai để nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ công chức, viên chức 
bao gồm: (1) Đẩy mạnh công tác đào tạo, đào tạo lại và bồi dưỡng cán bộ, 
công chức, viên chức và (2) Đổi mới công tác tuyển dụng cán bộ, công chức, 
viên chức. 

Thứ nhất, đối với công tác đào tạo, đào tạo lại và bồi dưỡng 
Tạo chuyển biến căn bản, toàn diện về chất lượng, hiệu quả giáo dục 

đào tạo, trọng tâm là hiện đại hóavà đổi mới phương thức giáo dục đào tạo. 
Phát triển giáo dục đại học, giáo dục nghề nghiệp; tập trung đào tạo NNL chất 
lượng cao theo tiêu chuẩn quốc tế, có kiến thức, kỹ năng, trách nhiệm nghề 
nghiệp đáp ứng nhu cầu thị trường lao động và nhu cầu phát triển của tỉnh. 
Tiếp tục phát triển trường Đại học Hạ Long trở thành một trong những trung 
tâm đào tạo nhân lực chất lượng cao của khu vực. Nâng cao năng lực đào tạo 
Trường cao đẳng Việt- Hàn và các cơ sở đào tạo, dạy nghề theo hướng chất 
lượng cao, ưu tiên các lĩnh vực ngành nghề như công nghiệp chế biến, chế 
tạo, du lịch, dịch vụ, công nghệ thông tin…  và đặc biệt là nhân lực ngành bán 
dẫn, sớm bắt nhịp, tiến cùng về chất lượng đào tạo, trên cơ sở phát huy lợi thế 
về địa chính trị, tiềm năng các khu kinh tế, khu công nghiệp của tỉnh. Xây 
dựng lộ trình đào tạo, đào tạo lại và chuyển đổi lao động ngành Than đáp ứng 
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yêu cầu chuyển dịch cơ cấu kinh tế gắn với đổi mới mô hình tăng trưởng xanh 
phù hợp với nhu cầu phát triển của ngành than và nhu cầu thị trường. 

Đào tạo, đào tạo lại và bồi dưỡng (ĐTBD) của Tỉnh Quảng Ninh đã được 
thực hiện tương đối tốt, song vẫn còn có những hạn chế cần được tiếp tục đổi mới, 
khắc phục đáp ứng yêu cầu trong bối cảnh mới hiện nay của Tỉnh. Nhằm tạo sự 
chuyển biến mạnh mẽ về chất lượng ; đáp ứng yêu cầu phục vụ nhân dân, sự 
nghiệp phát triển của Tỉnh. Cần triển khai các giải pháp sau: 

Cần xác định rõ nhu cầu đào tạo cho các nhóm đối tượng và nội dung 
đào tạo: Việc phân loại các nhóm đối tượng là cần thiết để nhận diện nhu cầu 
đào tạo của từng nhóm. Đối với cán bộ công chức và viên chức thì có thể chia 
thành các nhóm đối tượng theo phân cấp quản lý hoặc có thể theo yêu cầu cầu 
việc. Nên sử dụng phương pháp ma trận để xác định nhu cầu đào tạo cho các 
đối tượng khác nhau. Nội dung đào tạo cần phù hợp và đa dạng đối với các 
đối tượng. Tỉnh Quảng Ninh cần tiếp tục triển khai các chương trình đào tạo 
và bồi dưỡng hàng năm như Tỉnh đã và đang triển khai thực hiện đối với đội 
ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý và công chức, viên chức các cấp theo định 
hướng tiêu chuẩn hóacán bộ, tạo nguồn cán bộ. Trong bối cảnh cuộc cách 
mạng công nghiệp 4.0 và môi trường vĩ mô thay đổi nhanh chóng, khó lường, 
để Tỉnh tiếp tục duy trì vị trí là một trong những Tỉnh đi đầu của cả nước, thì 
đội ngũ cán bộ nguồn cần được trang bị để trở thành những nhà lãnh đạo 4.0. 
Cần thiết kế các chương trình bồi dưỡng xuyên suốt cho đối tượng này. 
Chương trình sẽ tích hợp nhiều module được truyền tải bởi những người giỏi, 
có kinh nghiệm đến từ trong nước và nước ngoài. Chương trình sẽ được thực 
hiện cả ở trong nước và nước ngoài. Thông qua đó người học sẽ có được cơ 
hội để trao đổi, chia sẻ và tận mắt chứng kiến và trải nghiệm thực tế. Ngoài ra 
chương trình sẽ giúp củng cố việc phối kết hợp chặt chẽ hơn giữa đội ngũ 
lãnh đạo ở các đơn vị khác nhau nhờ quá trình đồng hành cùng nhau trong 
suốt chương trình đào tạo.  

Lựa chọn hình thức đào tạo: Áp dụng phương pháp dạy và học tích cực 
cho người học theo hướng lấy người học là trung tâm, nêu vấn đề để học viên 
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thảo luận, trao đổi kinh nghiệm thực tiễn theo hướng dẫn của giảng viên, báo 
cáo viên để sau khóa đào tạo có thể vận dụng được ngay vào công việc. Hình 
thức đào tạo cần đa dạng, phong phú và đổi mới, phù hợp với mục tiêu đào 
tạo và đối tượng đào tạo. Nên kết hợp giữa lý thuyết với thực tế, kết hợp giữa 
học và trao đổi trên lớp với đi thăm quan thực tiễn trao đổi và học hỏi kinh 
nghiệm. Nhất là ở những quốc gia tiến tiến ở các châu khác nhau để học hỏi 
như: Singapore, Hàn Quốc, Pháp hay Mỹ. Danh mục Đào tạo và Bồi dưỡng 
cán bộ Quản lý Nhà nước, đơn vị sự nghiệp; Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công 
chức cấp xã được trình bày chi tiết tại phần phụ lục và Danh mục các dự án, 
chương trình đầu tư phát triển NNL. 

Thứ hai, chú trọng đổi mới công tác tuyển dụng 
Việc tuyển dụng công chức, viên chức của tỉnh phải căn cứ vào yêu 

cầu, nhiệm vụ, vị trí việc làm và chỉ tiêu biên chế và thông qua thi tuyển theo 
nguyên tắc công khai, minh bạch, khách quan và đúng pháp luật, đảm bảo 
tính cạnh tranh. Hình thức thi, nội dung thi tuyển công chức phải phù hợp với 
ngành, nghề, đảm bảo lựa chọn được những người có phẩm chất, trình độ và 
năng lực đáp ứng yêu cầu tuyển dụng. 

Như vậy, việc tuyển dụng công chức, viên chức trong giai đoạn hiện 
nay cũng như trong thời gian tới phải thực sự xuất phát từ nhu cầu công việc, 
vì việc tìm người thay vì người để sắp xếp, bố trí việc. Để làm được điều này 
phải kết hợp đồng bộ cùng với các giải pháp khác như các cơ quan nhà nước 
phải xây dựng được hệ thống danh mục vị trí việc làm và cơ cấu ngạch công 
chức của cơ quan, tổ chức, từ đó mới có cơ sở để tuyển dụng đúng người, 
đúng việc, đúng số lượng, đảm bảo cơ cấu hợp lý. 

Công tác tuyển dụng phải luôn đặt ở trạng thái “động”, có sự liên thông 
nhất định giữa nguồn nhân lực khu vực công với nguồn nhân lực khu vực tư. 
Do đó, việc xây dựng vị trí việc làm với bản mô tả công việc của mỗi vị trí 
chức danh với những nhiệm vụ hết sức cụ thể, chi tiết, đầy đủ chức năng, 
nhiệm vụ, khối lượng công việc, các ứng xử cần thiết cho từng vị trí, để từ đó 
mới có cơ sở tuyển dụng nguồn nhân lực “đúng người” đáp ứng được yêu cầu 
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của vị trí việc làm. Để công tác tuyển dụng mang tính “động” và “mở” đòi hỏi 
công tác quản lý, phát triển nguồn nhân lực phải trên cơ sở các hoạt động 
phân tích, đánh giá về nguồn nhân lực hiện tại để dự báo về nguồn nhân lực 
tương lai, các yếu tố tác động, ảnh hưởng đến nền công vụ. Ngoài ra, việc 
tuyển dụng mới công chức cần gắn với việc cơ cấu lại tổ chức bộ máy và tinh 
giản biên chế công chức theo mục tiêu đổi mới về chất, thay thế mạnh những 
người không đáp ứng được yêu cầu thực thi công vụ trong nền hành chính 
hiện đại. Có như vậy mới xây dựng được nền công vụ “mở”, nghĩa là có tuyển 
dụng vào nếu đáp ứng được yêu cầu của vị trí việc làm và vị trí việc làm còn 
trống, có cơ chế chuyển ra (cho thôi việc, chuyển vị trí công tác khác…) nếu 
không còn đáp ứng được yêu cầu công việc. 

Cần bổ sung thêm khâu phỏng vấn sau khi qua các khâu thi viết. Các 
kỹ năng giao tiếp, ứng xử giữa công chức với công chức cùng và khác cấp 
hành chính, giữa công chức với nhân dân, tổ chức, doanh nghiệp là rất 
quan trọng. Do vậy, thông qua phỏng vấn mới có thể nhận biết, lựa chọn 
được ứng viên có phẩm chất, năng lực, kỹ năng thực sự trong quan hệ giao 
tiếp, ứng xử của phù hợp nhất cho vị trí việc làm cụ thể cần tuyển dụng và 
cũng để phát hiện những lỗ hổng trong kỹ năng giao tiếp, ứng xử để có 
phương án bồi dưỡng. 

4.2.3.2. Nâng cao chất lượng nhân lực cấp xã 
Nhân lực cấp xã đóng vai trò rất quan trọng trong việc triển khai, 

hướng dẫn và vận động nhân dân thực hiện các mục tiêu và nhiệm vụ mà Nhà 
nước, Tỉnh đề ra. Để nâng cao chất lượng nhân lực cấp xã cần: 

Thực hiện tốt việc tuyển chọn, bổ nhiệm, bố trí cán bộ cấp xã công 
khai, minh bạch, đúng tiêu chuẩn, quy trình và có cơ cấu hợp lý, đạt các tiêu 
chí về trình độ chuyên môn, nghiệp vụ.  

Tiếp tục triển khai thực hiện đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao trình độ 
chuyên môn, lý luận chính trị, thực hiện chuẩn hóađội ngũ cán bộ chủ chốt 
cấp xã của Tỉnh. Xây dựng chương trình của tỉnh về đào tạo, bồi dưỡng 
CBCC và học tập ngoại ngữ; gắn quy hoạch với đào tạo, bồi dưỡng theo tiêu 
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chuẩn chức danh và đẩy mạnh thực hiện luân chuyển cán bộ lãnh đạo, quản lý 
trong hệ thống chính trị để rèn luyện qua thực tiễn ở các lĩnh vực, địa bàn 
khác nhau. Làm tốt công tác đánh giá, phê chuẩn, bầu mới, luân chuyển cán 
bộ, có trình độ, năng lực về cơ sở. Tăng cường công tác cán bộ cho chính 
quyền cơ sở, thực hiện việc luân chuyển cán bộ cấp huyện có năng lực về xã, 
nhất là đối với các xã miền núi, vùng sâu, vùng xa. 

4.2.3.3. Nâng cao chất lượng lao động nông thôn 
Nâng cao trình độ văn hóa cho nguồn nhân lực nông thôn thông qua 

việc nâng cao chất lượng giáo dục phổ thông ở nông thôn. Để phát triển kinh 
tế khu vực nông thôn, trước tiên phải nâng cao trình độ văn hóa cho người lao 
động. Trang bị chuyên môn kỹ thuật cho lao động nông thôn thông qua việc 
chú trọng đào tạo nghề cho lao động nông thôn. Để công tác đào tạo nghề ở 
nông thôn đạt hiệu quả, cần phân loại lao động và đào tạo theo hướng: 

Một là, đào tạo nghề nông cho nông dân và các chủ trang trại giúp họ 
nâng cao kiến thức hiểu biết về khoa học - kỹ thuật hướng tới năng suất cao, 
chất lượng tốt, giá thành hạ,...Đồng thời, bồi dưỡng kiến thức xây dựng NTM 
để giúp họ tham gia vào quá trình xây dựng kế hoạch phát triển làng, xã, tự 
giác đóng góp xây dựng và quản lý các công trình của cộng đồng. 

Hai là, đào tạo nghề công nghiệp - dịch vụ cho lao động nông thôn, chủ 
yếu là thanh niên, học sinh mới tốt nghiệp hệ phổ thông hoặc bổ túc văn hóa. 

Xây dựng và hoàn thiện các chính sách liên quan đến giáo dục nghề 
nghiệp gắn với các ngành nghề phù hợp với quy hoạch, kế hoạch phát triển 
kinh tế - xã hội ở từng địa phương; đào tạo nghề gắn với doanh nghiệp, làng 
nghề và Chương trình xây dựng nông thôn mới của địa phương. 

Tăng cường hơn nữa công tác tuyên truyền, phổ biến các chính sách 
phát triển sản xuất nông nghiệp; Khuyến khích, vận động lao động trẻ tham 
gia học nghề để cải thiện sản xuất khu vực nông thôn, góp phần chuyển dịch 
cơ cấu kinh tế theo hướng nâng cao thu nhập cho lao động nông thôn, đặc biệt 
là lao động nữ. 



153 
 

Về việc làm cho lao động nông thôn: cần xem xét bổ sung, thêm nguồn 
vốn ngân sách địa phương hàng năm để cho vay giải quyết việc làm, xuất 
khẩu lao động; điều chỉnh tăng mức cho vay tối đa đối với người lao động và 
các cơ sở sản xuất kinh doanh; tổ chức đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao trình độ 
kỹ năng, nghiệp vụ cho cán bộ làm công tác dịch vụ việc làm; Bổ sung thêm 
quy định về chính sách hỗ trợ việc làm đối với lao động tự làm, lao động là 
người dân tộc thiểu số, lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật cao…; hỗ 
trợ chuyển dịch việc làm ở khu vực nông thôn. 

Đẩy mạnh công tác xã hội hóa trong công tác đào tạo nghề nghiệp, phát 
triển đa dạng các hình thức đào tạo nghề nghiệp ở địa phương như đào tạo 
nghề kèm cặp tại các cơ sở sản xuất - kinh doanh (truyền nghề) thông qua các 
nghệ nhân và người có tay nghề cao. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, 
đánh giá chất lượng các lớp đào tạo nghề nông nghiệp cho lao động nông thôn 
ở địa phương để kịp thời chấn chỉnh các thiếu sót trong quá trình đào tạo, 
cũng như đề xuất các chế độ, chính sách chưa phù hợp trong quá trình tổ chức 
thực hiện.  

4.2.3.4. Nâng cao chất lượng nhân lực chất lượng cao 
 Một số giải pháp nhằm tiếp tục thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao 

đáp ứng nhu cầu của Tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới như sau: 
Một là, tăng cường các phương thức nhằm nâng cao chất lượng nhân 

lực chất lượng cao 
Đẩy mạnh công tác quảng bá, tuyên truyền chính sách thu hút. Các vị 

trí cần tuyển cần có bảng mô tả công việc, vị trí làm việc, mức lương và các 
phúc lợi, cơ hội đào tạo thăng tiến. Cần xác định cụ thể số lượng, ngành nghề, 
tiêu chuẩn, thời gian dự kiến tuyển dụng, đào tạo để cơ quan có thẩm quyền 
triển khai chính sách thu hút. Trên cơ sở hệ thống vị trí việc làm và nhu cầu 
tuyển dụng, các cơ quan, đơn vị kết hợp cùng Sở Nội vụ thông báo tuyển 
dụng công khai. 

Cần có chương trình cụ thể với chính sách về điều kiện làm việc đối 
với các đối tượng này. Đối với các chuyên gia nước ngoài có nguyện vọng hỗ 
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trợ Tỉnh hoặc những trí thức Việt kiều chưa có ý định hồi hương hoặc chương 
trình hợp tác cụ thể nhưng mong muốn được đóng góp cho sự phát triển của 
Tỉnh thì cần có những hình thức khai thác như: mời tư vấn, phản biện, đề nghị 
chuyển giao công nghệ, kỹ thuật... 

Nghiên cứu biện pháp tăng cường đãi ngộ cho đối tượng thu hút. Đối 
với nguồn nhân lực trình độ cao, Tỉnh nên ưu tiên bố trí cho các đơn vị sự 
nghiệp có nguồn thu khá và ổn định hoặc có cơ hội tăng thu nhập từ công việc 
chuyên môn thì mới có thể giữ chân người giỏi sau khi thu hút được; có chính 
sách đãi ngộ đặc biệt cho những tài năng xuất sắc, các chuyên gia, nhà khoa 
học đầu đàn. 

Xây dựng môi trường làm việc có bản sắc văn hóa riêng. Đồng thời, 
không thể trọng dụng người tài nếu không kiên quyết đẩy lùi những biểu hiện 
tiêu cực trong công tác cán bộ. Cần loại bỏ được những biểu hiện tiêu cực tạo 
ra môi trường lành mạnh để người có tài năng phát triển 

Tăng cường bổ sung đội ngũ nhân lực chất lượng cao cho các cơ quan 
của Tỉnh, tập trung ngành du lịch, y tế, giáo dục và công nghệ cao. Bằng cách 
tăng số lượng đào tạo và thu hút bậc sau đại học tại nước ngoài một số chuyên 
ngành quản lý hành chính công, y tế, quản lý kinh tế - du lịch, quản lý giáo 
dục, công nghệ thông tin và các ngành công nghệ cao; tăng số lượng đào tạo 
và thu hút bậc đại học tại nước ngoài các chuyên ngành du lịch và công nghệ 
cao; tăng số lượng thu hút các chuyên gia, cán bộ đầu ngành các lĩnh vực du 
lịch, y tế và công nghệ cao. 
 Đẩy mạnh liên kết, hợp tác chuyên gia trong và ngoài nước theo các 
chương trình, dự án. Hằng năm, Tỉnh ban hành danh mục các chương trình, 
dự án, đề án hoặc chuyên đề cần kêu gọi chuyên gia trong và ngoài nước tham 
gia, nhất là trong lĩnh vực phát triển du lịch, y tế, công nghệ thông tin và công 
nghệ cao. Ban hành chính sách thu hút sự đóng góp, huy động chất xám của 
trí thức người Việt Nam ở nước ngoài tham gia vào các lĩnh vực kinh tế, y tế 
và công nghệ cao... 
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 Đẩy mạnh triển khai việc thi tuyển cán bộ lãnh đạo, quản lý. Tăng 
cường công tác tuyên truyền, phổ biến để mọi người hiểu được ý nghĩa tích 
cực của chủ trương này. Để công tác thi tuyển chức danh lãnh đạo đạt được 
hiệu quả cao đòi hỏi các quy trình tuyển dụng cần phải được thực hiện một 
cách nghiêm minh như bản chất vốn có của nó: khoa học, dân chủ, công khai, 
công bằng, minh bạch và cạnh tranh lành mạnh. Đảm bảo ngay từ khâu ra đề 
thi, chọn những người tham gia hội đồng coi thi, người chấm thi. Với mỗi 
chức danh cụ thể cần có yêu cầu, đề thi phù hợp và người chấm thi phải vừa 
đủ chuyên môn, vừa đủ thẩm quyền và đạo đức. 

Hai là, nâng cao chất lượng công tác quy hoạch, đào tạo phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao 

Nâng cao chất lượng công tác quy hoạch, đào tạo phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao trên địa bàn tỉnh theo hướng gắn kết chặt chẽ với quy 
hoach phát triển kinh tế - xã hội và chiến lược phát triển các ngành, các lĩnh 
vực quản lý, sản xuất kinh doanh ứng dụng khoa học công nghệ cao, công 
nghệ mới, ngành dịch vụ du lịch chất lượng cao, nhằm giải quyết vấn đề mất 
cân đối cung và cầu trong phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao hiện nay 

Nâng cao hiệu quả công tác quy hoạch, quản lý và sử dụng nguồn nhân 
lực chất lượng cao. Để phát huy tính tích cực và hoạt động lao động sáng tạo 
của nguồn nhân lực chất lượng cao phải làm tốt công tác quy hoạch, quản lý 
và sử dụng một cách khoa học, dân chủ, đúng đắn. Do vậy, phải tiến hành quy 
hoạch và có cơ chế quản lý, sử dụng lao động từ tuyển chọn, bố trí, đánh giá 
đến chế độ đãi ngộ, chăm lo mọi mặt đời sống cho người lao động. Trong 
công tác quy hoạch, cần xác định trước những dự báo chiến lược về nhu cầu 
nguồn nhân lực chất lượng cao, trên cơ sở đó có sự đầu tư đúng mức, hợp lý 
cho từng loại hình cơ sở vật chất nhằm phát triển nguồn nhân lực chất lượng 
cao một cách hợp lý và mang lại hiệu quả thiết thực đối với sự phát triển kinh 
tế - xã hội. Công tác quy hoạch, luân chuyển cán bộ cần được tiến hành đồng 
thời với việc đổi mới công tác đánh giá cán bộ, xác định thẩm quyền, trách 
nhiệm của người đứng đầu trong công tác cán bộ và trong quy hoạch, luân 
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chuyển cán bộ; tiến hành xây dựng tiêu chuẩn chức danh cán bộ và tiêu chí 
đánh giá cán bộ theo tiêu chuẩn chức danh, theo hiệu quả công việc và sự tín 
nhiệm của cán bộ, đảng viên, quần chúng nhân dân. 

Cùng với việc coi trọng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao cần 
đặt ra yêu cầu phải gắn kết chặt chẽ với quy hoạch phát triển kinh tế xã hội, 
phát triển và ứng dụng khoa học - công nghệ. Đây là hai trụ cột, đồng thời là 
động lực mới cho sự phát triển đất nước. Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ và đồng 
bộ về hệ thống tổ chức các cơ quan khoa học, cơ chế đầu tư, cơ chế quản lý 
hoạt động khoa học - công nghệ; nhấn mạnh tầm quan trọng đặc biệt của 
nguồn nhân lực khoa học - công nghệ, coi đây là nhân tố quyết định đối với 
sự nghiệp phát triển khoa học - công nghệ và là nhân tố giữ vai trò then chốt 
trong sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội của Tỉnh Quảng ninh. 

Quy hoạch phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao cần dựa trên cơ sở 
quy hoạch, định hướng phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, xu thế phát triển trong 
dài hạn và nhu cầu nhân lực chất lượng cao của tỉnh trong các ngành kinh tế nói 
chung, đặc biệt là nền kinh tế mũi nhọn của tỉnh như du lịch, dịch vụ, thương 
mại.  Chỉ có thể dựa vào xu thế phát triển của tỉnh trong tương lai chúng ta mới 
có thể đánh giá được nhu cầu về nguồn nhân lực. Mặt khác cần tính toán dự báo 
số lượng, chất lượng nguồn nhân lực chất lượng cao có thể đào tạo và cung cấp 
tại chỗ, các biện pháp cụ thể để thu hút nguồn nhân lực còn thiếu. 

4.2.3.5. Nâng cao chất lượng nhân lực cho các ngành trọng điểm 
Các ngành kinh tế trọng điểm là những ngành mũi nhọn, có ảnh hưởng 

lớn đến sự phát triển của Tỉnh. Ở Quảng Ninh cũng đã nhận diện các ngành 
kinh tế trọng điểm bao gồm: du lịch, cảng biển và du lịch cảng biển, công 
nghiệp chế biến, chế tạo, sản xuất linh kiện điện tử, công nghiệp hỗ trợ phục 
vụ sản xuất. Bên cạnh đó các khu kinh tế và khu công nghiệp cũng đóng vai 
trò quan trọng trong việc tạo công ăn việc làm, và phát triển kinh tế. Vì vậy 
nhân lực trong những ngành này cần được chú trọng và nâng cao. Nâng cao 
chất lượng nhân lực cần gắn chặt với công tác quy hoạch, theo yêu cầu, cơ 
cấu từng ngành, có trọng tâm, trọng điểm và phải gắn với bố trí sử dụng, bảo 
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đảm tính kế thừa và phát triển. Làm tốt công tác quy hoạch cho sự phát triển 
các ngành kinh tế là rất quan trọng. Cụ thể như sau:  

Đối với nhân lực cho các khu công nghiệp và các khu kinh tế: Đào tạo, 
bồi dưỡng nâng cao tay nghề cho đội ngũ công nhân kỹ thuật cao, lao động 
lành nghề cho các khu công nghiệp, khu kinh tế và, các doanh nghiệp trên địa 
bàn tỉnh. Tập trung đào tạo đại trà, ngắn hạn các nghề phổ biến cho lao động 
nông thôn nhằm thúc đẩy chuyển dịch cơ cấu kinh tế và lao động nông thôn 
để có thể thích ứng với thị trường lao động; 

Đối với nhân lực cho các ngành kinh tế trọng điểm: Đào tạo, thu hút 
cán bộ chuyên môn, khoa học, công nghệ có trình độ cao. Tuyển chọn cán bộ 
công chức, viên chức, sinh viên tốt nghiệp đại học loại giỏi thuộc các ngành 
trọng điểm cấp học bổng cho đi đào tạo sau đại học ở trong nước và nước 
ngoài. Những đối tượng này sẽ trở thành hạt nhân cho các ngành kinh tế. 
Đồng thời có chính sách hỗ trợ, khuyến khích các hoạt động nghiên cứu khoa 
học, các hoạt động chuyển giao tiến bộ khoa học và công nghệ. Trao đổi kinh 
nghiệm, hợp tác, liên kết với các tỉnh, thành phố, các trường đại học, các viện 
nghiên cứu, trung tâm khoa học, trung tâm đào tạo trong nước và nước ngoài 
để đào tạo, bồi dưỡng cán bộ chuyên môn, khoa học, công nghệ trình độ cao. 

Đối với nhân lực quản lý của các doanh nghiệp: Tổ chức các chương 
trình đào tạo, bồi dưỡng kiến thức quản trị kinh doanh, quản trị doanh nghiệp, 
kiến thức hội nhập kinh tế quốc tế, nghiệp vụ quản lý kinh tế, quản lý tài 
chính, thương mại quốc tế và kỹ năng lãnh đạo cho các lãnh đạo, cán bộ quản 
lý của các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

4.2.4. Nhóm giải pháp nâng cao năng lực cho các cơ sở đào tạo, huy 
động các nguồn lực cho phát triển nguồn nhân lực tỉnh Quảng Ninh  

4.2.4.1. Nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên  
Thực tế những năm qua ở các nước trên thế giới và ở nước ta cho thấy 

đội ngũ giảng viên đào tạo nghề nghiệp là nhân tố chính quyết định đến chất 
lượng đào tạo của cơ sở đào tạo nghề nghiệp. Vì vậy nâng cao chất lượng đội 
ngũ giảng viên là một công việc có ý nghĩa vô cùng quan trọng và phải được 
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tiến hành thường xuyên và liên tục. Để nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên 
của tỉnh Quảng Ninh, các giải páp sau đây được đề xuất: 

Một là, đối với công tác qui hoạch  
Quy hoạch là bước đầu tiên trong quy trình nâng cao chất lượng giảng 

viên đào tạo nghề nghiệp. Việc quy hoạch phải đảm bảo cả qui mô về số 
lượng và chất lượng. Về số lượng phải căn cứ trên nhu cầu đào tạo nghề của 
các trường trong tỉnh có tính đến thay thế lực lượng về hưu và luân chuyển 
công tác. Về chất lượng phải đảm bảo trước hết là trình độ chuyên môn và cơ 
cấu đội ngũ giảng viên theo độ tuổi và giới tính. Để đảm bảo chất lượng công 
tác qui hoạch đội ngũ giảng viên đào tạo nghề nghiệp thì điều thực sự cần 
thiết là đảm bảo có được các yếu tố đầu vào tin cậy số liệu thống kê về số 
lượng đội ngũ giảng viên đào tạo nghề nghiệp của tỉnh, trình độ chuyên môn 
của họ cùng với khả năng dự báo chính xác nhu cầu thị trường lao động trong 
tương lại. Điều này phụ thuộc phần lớn vào sự phối hợp của các đơn vị chức 
năng liên quan như Sở Lao động Thương Binh và Xã hội, Sở Giáo dục và 
Đào tạo, Sở Kế hoạch và Đầu tư, vv… Ngoài ra sự tham gia đóng góp từ phía 
doanh nghiệp cũng vô cùng quan trọng vì chính họ là mới cho biết chính xác 
họ cần gì từ sản phẩm đào tạo nghề và trên cơ sở đó mới có thể thiết lập ác 
tiêu chí cụ thể cho đội ngũ giảng viên đào tạo nghề. Tóm lại cần thiết phải có 
một đơn vị có khả năng phối hợp nỗ lực của tất cả các sở ngành liên quan và 
cộng đồng doanh nghiệp trong hoạch định đội ngũ cán bộ giảng viên đào tạo 
nghề nghiệp của tỉnh Quảng Ninh. Đó cũng là lý do nhóm tư vấn đề xuất nâng 
cấp Trung tâm dịch vụ việc làm tỉnh Quảng Ninh thành Trung tâm tư vấn 
nhân lực với các chức năng tư vấn hoạch đinh nhân lực cho tỉnh về ngắn hạn, 
trung hạn và dài hạn, trong đó có nhân lực cho đội ngũ giảng viên đào tạo 
nghề nghiệp của tỉnh. 

Hai là, đối với công tác tuyển dụng 
Công tác tuyển dụng cũng như việc chọn giống của nhà nông, có chọn 

được giống tốt thì cây trồng mới sinh trưởng, phát triển tốt và hứa hẹn mùa vụ 
bội thu được. Vì vậy, việc tuyển chọn giáo viên đào tạo nghề nghiệp cần phải 
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được chú ý đúng mức từ khâu tạo nguồn đến xây dựng tiêu chí và qui trình 
tuyển chọn. Để làm tốt công tác này ngoài công tác truyền thông rộng rãi, qua 
nhiều kênh khác nhau nhằm tạo nguồn cung chất lượng và ổn định thì quá 
trình truyển dụng phải thật sự vô tư khách quan dựa trên các tiêu chuẩn về 
trình độ chuyên môn và đạo đực nghề nghiệp. Ngoài ra, cần phải hiểu quá 
trình tuyển dụng cũng chính là quá trình thu hút nhân lực có chuyên môn tốt 
vì vậy tỉnh cũng cần có chính sách đãi ngộ tương xứng nhằm trợ giúp cho 
việc tuyển dụng thành công. Tỉnh cần tiếp tục nghiên cứu để điều chỉnh chính 
sách cho hấp dẫn và phù hợp hơn với các đối tượng này. 

Ba là, đối với công tác đào tạo bồi dưỡng 
Công tác đào tạo bồi dưỡng đóng vai trò quan trọng trong việc nâng 

cao và duy trì chất lượng đội ngũ giảng viên đào tạo nghề nghiệp vì thông qua 
hoạt động này trình độ kiến thức kỹ năng của đội ngũ giảng viên luôn luôn 
được cập nhật nhằm đáp ứng yêu cầu thực tiễn của công tác đào tạo.  

Về đào tạo nâng cao trình độ chuyên môn: Bên cạnh cơ chế chính sách 
và thu hút giảng viên các trường cần chú trọng và tạo mọi điều kiện cả vật 
chất, tinh thần lẫn thời gian cho cán bộ, giảng viên đi học cao học, nghiên cứu 
sinh để xây dựng đội ngũ giảng viên đủ về số lượng, mạnh về chất lượng và 
đồng bộ về cơ cấu; có cơ chế đặc thù động viên, khuyến khích giảng viên đi 
học cao học, nghiên cứu sinh ở nước ngoài hay theo các chương trình của Bộ 
giáo dục và đào tạo, của Học viện Chính trị Quốc gia Hồ Chí Minh. 

Về bồi dưỡng và tự bồi dưỡng: Các trường cần xây dựng được nội dung 
bồi dưỡng, tự bồi dưỡng có tính chất tổng hợp, kết hợp nhiều mặt với chuyên 
môn hóa và phân hóa cao đối tượng. Nội dung bồi dưỡng, tự bồi dưỡng về 
kiến thức chuyên môn tập trung vào những nội dung giảng viên còn yếu, thiếu 
hoặc các chuyên đề bồi dưỡng nghiệp vụ, phương pháp sử dụng phương tiện 
dạy học hiện đại; bồi dưỡng kiến thức tin học, ngoại ngữ. Công tác bồi 
dưỡng, tự bồi dưỡng của đội ngũ giảng viên còn được thể hiện qua việc tự 
nghiên cứu khoa học, nghiên cứu thực tế, các hoạt động ngoại khóa, hoạt 
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động ngoài giờ lên lớp, hoạt động tập thể, giáo dục kỹ năng sống, kỹ năng 
làm việc nhóm, kỹ năng tư duy, sáng tạo. 

Để công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng viên đạt hiệu quả, phù 
hợp với thực tế hiện nay theo tôi các trường chính trị cần tiến hành như sau: 

Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng: Kế hoạch đào tạo giảng viên 
phải được xây dựng một cách chi tiết, cụ thể phù hợp với ngành, chuyên 
ngành của từng giảng viên hiện tại. Vì vậy, khi xây dựng kế hoạch đào tạo 
phải có lộ trình cụ thể, tính đến các điều kiện thuận lợi cho giảng viên kết hợp 
vừa giảng dạy, vừa học tập đạt hiệu quả, không ảnh hưởng đến chất lượng 
giảng dạy. 

Việc bồi dưỡng cần tổ chức thường xuyên dưới nhiều hình thức khác 
nhau (ngắn hạn, dài hạn, tập trung, không tập trung …) tùy theo nội dung, 
chuyên đề cần bồi dưỡng và có thể lồng ghép dưới hình thức hội thảo, hội thi, 
tập huấn, đi nghiên cứu cơ sở. Đối với các giảng viên trẻ, các trường cần phân 
công giảng viên có kinh nghiệm kèm cặp, giúp đỡ, hướng dẫn, truyền thụ 
phương pháp và kinh nghiệm giảng dạy. 

Bồi dưỡng cán bộ, giảng viên đảm bảo sự đồng bộ, kế thừa và phát 
triển: Phải gắn công tác đào tạo, bồi dưỡng với công tác quy hoạch cán bộ với 
yêu cầu sử dụng và bổ nhiệm cán bộ đặc biệt là đào tạo, bồi dưỡng kiến thức 
và QLNN, quản lý chuyên môn và bồi dưỡng về lý luận chính trị cho giảng 
viên trẻ đội ngũ cán bộ trong diện quy hoạch. Nâng cao chất lượng công tác 
đào tạo, đào tạo lại và bồi dưỡng cán bộ, giảng viên theo quy hoạch, theo 
chức danh chuyên môn, đảm bảo đồng bộ về cơ cấu đội ngũ cán bộ, giảng 
viên, coi đây là phương pháp quan trọng hàng đầu trong thực hiện chiến lược 
phát triển đội ngũ trong giai đoạn mới. 

Đổi mới công tác nghiên cứu khoa học trong đội ngũ giảng viên: Giảng 
dạy và nghiên cứu khoa học là hai nhiệm vụ không thể tách rời; nghiên cứu 
khoa học là một hoạt động mang tính tự nguyện, là niềm đam mê của mỗi cá 
nhân. Tuy nhiên, bên cạnh việc khuyến khích tính tự nguyện, tự giác của 
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giảng viên các trường cần có các yêu cầu cụ thể đối với giảng viên thực hiện 
nghiêm quy chế nghiên cứu khoa học. 

Thường xuyên bồi dưỡng năng lực sự phạm cho đội ngũ giảng viên: 
Trên cơ chế độ công tác của giảng viên, các trường cần tăng cường lượng thời 
gian cho giảng viên học tập, nhằm nâng cao nghiệp vụ chuyên môn để bổ 
sung kiến thức cần chú trọng đầu tư nâng cấp, phát triển công nghệ quản lý tại 
các phòng, khoa và thực hiện luân chuyển cán bộ, giảng viên để đào tạo, bồi 
dưỡng kiến thức thực tế. Đi đôi với việc bồi dưỡng năng lực sư phạm cho 
giảng viên cần quan tâm bồi dưỡng các kỹ năng giao tiếp, kỹ năng tư vấn, kỹ 
năng đánh giá, khả năng tự học tập, tự nghiên cứu nhất là đối với các giảng 
viên trẻ. 

4.2.4.2. Hoàn thiện nâng cao chất lượng chương trình đào tạo 
Chương trình đào tạo cùng với đội ngũ giáo viên và cơ sở vật chất là ba 

trụ cột chính làm lên chất lượng đào tạo nghề. Có thể nói chất lượng của 
chương trình đào tạo đóng vai trò quyết định đến sự thành công của công tác 
đào tạo nghề. Một chương trình đào tạo có chất lượng không chỉ đáp ứng 
được những yêu cầu của công tác đào tạo mà còn phải thỏa mãn được những 
đòi hỏi từ thực tiễn doanh nghiệp sản xuất. Vì vậy việc hoàn thiện và nâng 
cao chất lượng chương trình đào tạo là phải được tiến hành thường xuyên và 
liên tục trên tất cả các mặt từ mục tiêu đến nội dung và phương pháp đào tạo.  
Để đạt được điều đó cần phải có sự phối hợp của nhà nước, nhà  trường và 
doanh nghiệp. Nhà nước sẽ định hướng và trợ giúp cho việc xây dựng mới  và 
hoàn thiện chương trình đào tạo hiện có thông qua hoạch định chiến lược và 
qui hoạch đào tạo nhân lực cũng như phân bổ nguồn lực để thực hiện, trong 
khi đó doanh nghiệp sẽ đóng góp vào các nội dụng và phương pháp đào tạo. 
Ngoài ra, để có được chương trình đào tạo tốt đáp ứng nhu cầu hội nhập quốc 
tế cần thiết phải có sự hợp tác và hỗ trợ từ các cơ sở đào tạo nước ngoài có uy 
tín như Đức, Hàn Quốc và Nhật Bản. Thậm chí trong những trường hợp cần 
thiết phải tính đến nhập khẩu các chương trình tiên tiến phù hợp với hoàn 
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cảnh của Việt Nam. Các bước cần thiết để hoàn thiện nâng cao chất lượng 
chương trình đào tạo gồm: 

Thành lập tổ tư vấn hoàn thiện nâng cao chât lượng các chương trình 
đào tạo nghề của tỉnh Quảng Ninh. Thành viên tổ tư vấn gồm đại diện của Sở 
Lao động Thương binh và Xã hội, Sở Giáo dục và Đào tạo, Hiệp hội doanh 
nghiệp Quảng Ninh, Các trường nghề của tỉnh. Tiến hành rà soát, đánh giá 
các chương trình về mục tiêu, nội dung và phương  pháp triển khai thực hiện 
trên cơ sở các chương trình chuẩn của quốc gia hoặc so sánh với các chương 
trình tương tương của các cơ sở đào tạo có uy tín của nước ngoài như Mỹ, 
Anh, Đức, Nhật Bản và Hàn Quốc kết hợp với yêu cầu từ thực tiễn doanh 
nghiệp. Từ đó xác định các những điểm không phù hợp và các khu vực cần 
thiết phải cải tiến của các chương trình đào tạo nghề. 

Trên cơ sở kết quả đánh giá ở bước trên, tiến hành xây dựng các 
phương án cải tiến cho các chương trình đào tạo, trong đó có thể cân nhắc cả 
phương án nhập khẩu chương trình từ các trường nước ngoài có uy tín. Triển 
khai thí điểm cải tiến các chương trình đề xuất và tổ chức đánh giá rút kinh 
nghiệm sau cải tiến. Triển khai đại trà các chương trình cải tiến. 

4.2.4.3. Đầu tư nâng cao cơ sở vật chất 
Cơ sở vật chất là một trong những điều kiện cần thiết đảm bảo cho việc 

đào tạo nghề thành công. Nhìn chung, trong thời gian qua, cơ sở vật chất của 
các trường đào tạo nghề tỉnh Quảng Ninh đã được đầu tư nâng cấp tương đối 
nhiều. Tuy nhiên Tỉnh cần tiếp tục đầu tư  cơ sở vật chất đảm bảo cạnh tranh 
của các cơ sở đào tạo không chỉ về con người mà còn bằng cơ sở vật chất. Vì 
vậy việc đầu tư nâng cao chất lượng cơ sở vật chất của các trường và đặc biệt 
là trường nghề hiện này là một đòi hỏi thực tế. Để tiến hành công việc này có 
hiệu quả cần tiến hành các bước sau đây: 

Rà soát đánh giá lại các chương trình đào tạo bao gồm cả mục tiêu, nội 
dung và phương pháp đào tạo dựa trên qui hoạch phát triển nhân lực và định 
hướng đào tạo nghề của tỉnh trong giai đoạn 2020-2025, tầm nhìn 2030 để xác 
định rõ các danh mục trang thiết bị cần đầu tư, tránh đầu tư dàn trải, thiếu 



163 
 

trọng tâm, dẫn đến lãng phí. Xây dựng các dự án đầu tư trang thiết bị theo nhu 
cầu đào tạo. Trong việc xây dựng dự án, ngoài các sở ngành liên quan nhất 
thiết phải có sự tham gia của khối doanh nghiệp để đảm bảo rắng các trang 
thiết bị đầu tư là phù hợp và đáp ứng được các đòi hỏi từ thực tế.Tiến hành 
đầu tư thí điểm và đánh giá rút kinh nghiệm và theo yêu cầu dự án. 

4.2.4.4. Mở rộng liên kết, hợp tác trong đào tạo 
Ngày nay, trong xu thế toàn cầu hóa và hội nhập kinh tế quốc tế, quan 

hệ liên kết, hợp trong đào tạo là giải pháp quan trọng để nâng cao năng lực 
đào tạo và nghiên cứu khoa học cho các trường. Vì thế, các trường yêu cầu: 
Chủ động và …. động thuộc hoạt động hợp tác và liên kết, mở các hội thảo 
khoa học, cử cán bộ, giảng viên đi dự các hội thảo khoa học, tích cực tìm 
kiếm các lĩnh vực đào tạo phù hợp để hợp tác, liên kết. 

Tạo cơ hội cho cán bộ, giảng viên đi học tập, trao đổi với các trường 
đại học trong nước và nước ngoài, thông qua đó giúp cán bộ, giảng viên tiếp 
cận những quan điểm giáo dục hiện đại, những thành tựu mới về khoa học, 
công nghệ cũng như các phương pháp giảng dạy tiên tiến để có thể áp dụng 
vào thực tiễn nhà trường, từng bước nâng cao vị thế và uy tín của trường, đáp 
ứng yêu cầu của công tác đào tạo trong giai đoạn hiện nay. 

4.2.4.5. Tăng cường huy động các nguồn lực cho phát triển nguồn 
nhân lực 

Song song với những giải pháp trên, Quảng Ninh có thể xem xét triển 
khai một số giải pháp huy động các nguồn lực cho công tác đào tạo, phát triển 
nguồn nhân lực địa phương như: 

Cho phép các cơ sở giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông ngoài công 
lập trên địa bàn chủ động thực hiện chương trình dạy học trên cơ sở bảo đảm 
các yêu cầu về thời lượng và chuẩn đầu ra do Bộ GDĐT ban hành và các cam 
kết đã công bố; 

Rà soát, đánh giá chính sách về quyền lợi của đội ngũ nhà giáo và cán 
bộ quản lý giáo dục đuợc tuyển dụng, làm việc tại các cơ sở giáo dục ngoài 
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công lập của địa phương, bảo đảm ít nhất ngang bằng với cơ sở công lập, góp 
phần tạo cơ chế khuyến khích cho các khu vực ngoài công lập phát triển; 

Rà soát các điều kiện đầu tư trong lĩnh vực giáo dục và đề xuất phương 
án cắt giảm, đơn giản hóa điều kiện đầu tư kinh doanh trong lĩnh vực giáo 
dục; tăng cường phối hợp với các cơ quan truyền thông và báo chí để đẩy 
mạnh truyền thông về xã hội hóa giáo dục ở địa phương;Tham gia các hội 
nghị, hội thảo, diễn đàn trong nước và quốc tế về giáo dục nhằm đẩy mạnh 
xúc tiến đầu tư, huy động nguồn tài trợ trong và ngoài nước cho giáo dục, đào 
tạo của địa phương. 

Phân bổ ngân sách dựa trên kết quả đầu ra và tăng cường giám sát 
thay vì cơ chế phân bổ ngân sách mang tính bình quân giữa các cơ sở đào 
tạo như hiện nay. Tiến hành thí điểm và từng bước mở rộng mô hình đào 
tạo theo cơ chế chia sẻ kinh phí đào tạo giữa các đơn vị đào tạo của Tỉnh 
và doanh nghiệp. 

4.2.5. Nhóm giải pháp tăng cường mở rộng liên kết vùng, hợp tác 
quốc tế, liên kết nhà trường, doanh nghiệp; xây dựng cơ sở dữ liệu, nâng 
cao năng lực số của tỉnh Quảng Ninh  

4.2.5.1. Tăng cường mở rộng liên kết vùng và hợp tác quốc tế 
Để phát triển nguồn nhân lực của mình tỉnh Quảng Ninh đã có nhiều 

quyết sách quan trọng từ việc đào tạo nguồn nhân lực sẵn có tại địa phương 
cho đến thu hút nhân lực chất lượng cao từ bên ngoài. Tuy nhiên, do những 
yếu tố khách quan và chủ quan, kết quả của các chính sách phát triển nhân lực 
của tỉnh còn hạn chế. Một trong những nguyên nhân của tình trạng này là 
thiếu sự liên kết vùng và hợp tác quốc tế chủ động và chặt chẽ trong công tác 
phát triển nguồn nhân lực của tỉnh. Về đào tạo nhân lực tại chỗ trong những 
năm qua Quảng Ninh đã xây dựng được hệ thống các trường đào tạo nghề 
tương đối qui mô với hơn bốn mươi trường nghề trong toàn tỉnh. Ngoài ra, về 
giáo dục đại học và một số lĩnh vực chuyên sâu về chính trị, kinh tế tỉnh cũng 
có một số cơ sở đào tạo như Đại học Hạ Long, Trường Nguyễn Văn Cừ và 
phân hiệu của các trường Đại học Ngoại thương và Mỏ Địa chất.... Tuy nhiên, 
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như đã chỉ ra trong phần phân tích thực trạng, năng lực đào tạo của các cơ sở 
này chưa thể đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao cả về lượng và chất đối với 
nguồn nhân lực của tỉnh. Để giải bài toán này thì sự hợp tác giữa các cơ sở 
đào tạo của Quảng Ninh và các đối tác trong khu vực kể cả trong nước và 
quốc tế là vô cùng cấp bách và cần thiết vì những lý do sau đây: Thứ nhất, sự 
liên kết đào tạo sẽ giúp Quảng Ninh giải quyết nhanh chóng sự thiếu hụt 
nguồn nhân lực cho phát triển kinh tế-xã hội của tỉnh vì nếu tự đào tạo tỉnh sẽ 
không chỉ cần nguồn lực đầu tư mà còn phải mất thời gian để các nguồn lực 
đầu tư phát huy hiệu quả. Thứ hai, thông qua hợp tác đào tạo nhân lực Quảng 
Ninh sẽ học hỏi được nhiều từ các đối tác để từng bước xây dựng và phát 
triển các cơ sở đào tạo của mình một cách bài bản và hiệu quả. Cuối cùng, sự 
liên kết này còn giúp Quảng Ninh phát huy hiệu quả của các cơ sở đào tạo mà 
mình có thế mạnh bằng cách đào tạo nhân lực cho các địa phương khác. Tóm 
lại, liên kết đào tạo và hợp tác quốc tế là xu hướng tất yếu hiện nay trên thế 
giới nói chung cũng như đối với nước ta và Quảng Ninh nói riêng. Tuy nhiên, 
sự liên kết và hợp tác này phải đảm bảo các nguyên tắc cơ bản là: 1) Hợp tác 
bình đẳng, đôi bên cùng có lợi, 2) Hợp tác thực chất, có hiệu lực và hiêu quả. 
Trên cơ sở đó có thể xác định các bước cần thiết phải tiến hành để thúc đẩy 
liên kết vùng và hợp tác quốc tế trong việc phát triển nguồn nhân lực cho tỉnh 
Quảng Ninh trong giai đoạn 2021-2025, tầm nhìn 2030 như sau: 

Một là, các cơ quan quản lý cần tăng cường vai trò của mình trong việc 
quy hoạch ngành nghề đào tạo và quản lý chất lượng đào tạo của các cơ sở 
đào tạo trong tỉnh; Sắp xếp lại hệ thống đào tạo, quy mô đào tạo, cơ cấu 
ngành nghề, cơ sở đào tạo, quy hoạch lại mạng lưới giáo dục nghề nghiệp, 
giáo dục đại học gắn với quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh. Xác 
định rõ những lĩnh vực thuộc thế mạnh của tỉnh và những lĩnh vực cần tiếp 
thu học hỏi và nâng cấp làm cơ sở cho việc xây dựng chiến lược và kế hoạch 
hợp tác phát triển nhân lực của tỉnh với các đối tác trong và ngoài nước trong 
thời gian tới. 
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Hai là, cần coi trọng việc tạo lập các cơ chế, chính sách thu hút, sử 
dụng và đãi ngộ nguồn nhân lực đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao 
trong vùng đồng bằng sông Hồng. Việc đổi mới chính sách tuyển dụng, bố trí 
sử dụng nguồn nhân lực cần phải được triển khai theo hướng công khai, công 
tâm, khách quan, chính xác, dựa trên cơ sở phẩm chất và năng lực thực chất. 
Đặc biệt, các nhà lãnh đạo, quản lý cần mạnh dạn sử dụng nguồn nhân lực trẻ 
chất lượng cao; lôi cuốn họ nỗ lực thực hiện những kiến thức, chuyên môn đã 
được tích lũy, được đào tạo thông qua những chính sách sử dụng hợp lý. Bên 
cạnh đó, cần tạo sự đột phá về đãi ngộ, tôn vinh nguồn nhân lực chất lượng 
cao, thực hiện chính sách tiền lương linh hoạt theo tiêu chí tài năng và hiệu 
quả đóng góp; tạo môi trường làm việc thuận lợi và cơ hội thăng tiến để tạo 
động lực, kích thích, khuyến khích người lao động sáng tạo và hiệu quả; Bảo 
đảm đầy đủ các điều kiện về cơ sở vật chất và phương tiện làm việc, nghiên 
cứu cho những nhà khoa học, những tài năng trẻ; Thường xuyên tôn vinh 
nhân tài đi kèm cơ chế khuyến khích về lợi ích vật chất đối với những người 
có cống hiến mang lại nhiều lợi ích cho xã hội. 

Ba là, tìm hiểu các thế mạnh của các đối tác trong nước và quốc tế về 
các lĩnh vực mà Quảng Ninh quan tâm để phát triển nguồn nhân lực của mình. 
Tiến hành xây dựng mối quan hệ dựa trên nguyên tắc bình đẳng, thực chất, 
hiệu lực và hiệu quả.  Cần hợp tác và tận dụng triệt để sự giúp đỡ của các đối 
tác trong nươc và quốc tế về các lĩnh vực mà Quảng Ninh đang quan tâm để 
nâng cao hơn nữa năng lực đào tạo và nghiên cứu khoa học của các cơ sở đào 
tạo của tỉnh, từ đó giúp cho việc nâng cao chất lượng đào tạo. Ngoài ra, cũng 
rất cần quan tâm tới việc thu hút được nguồn nhân lực là chuyên gia Việt 
Kiều ở khắp thế giới có kiến thức uyên thâm về từng lĩnh vực hợp tác với các 
trường trong lĩnh vực giảng dạy, nghiên cứu khoa học và tư vấn. 

Bốn là, hiện thực hóa các chiến lược và kế hoạch phát triển nhân lực 
thông qua liên kết vùng và hợp tác quốc tế bằng các hoạt động cụ thể như: 1) 
Tổ chức các khóa đào tạo tại Quảng Ninh và mới các chuyên gia giỏi trong 
nước hoặc quốc tế đến giảng, 2) Tổ chức các khóa đào tạo và tham quan ở các 
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cơ sở đào tạo có uy tín trong nước và nước ngoài, 3) Tổ chức liên kết các sàn 
giao dịch việc làm off-line và on-line với các địa phương khác trong khu vực. 

Năm là, thường xuyên tổ chức đánh giá định kỳ về tính hiệu lực và hiệu 
quả của sự liên kết vùng và hợp tác quốc tế trong công tác phát triển nguồn 
nhân lực của tỉnh để kịp thời rút ra các bài học kinh nghiệm và đổi mới công 
tác này. 

4.2.5.2. Tăng cường liên kết đào tạo giữa nhà trường, doanh nghiệp, 
khu vực công, khu kinh tế 

Liên kết phát triển nhân lực có một ý nghĩa đặc biệt quan trọng đối với 
việc phát triển các khu công nghiệp, khu kinh tế để đạt được mục tiêu và lợi 
ích chung. Để đào tạo gắn với sử dụng và thực hiện quy luật cung - cầu trong 
đào tạo, việc liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN trong các KCN và Khu 
kinh tế là rất cần thiết. Việc liên kết này nhằm sử dụng được thế mạnh của 
mỗi bên để thực hiện một nhiệm vụ chung là đào tạo lao động kỹ thuật cho 
các DN của các KCN và khu kinh tế. Lợi ích của các bên cụ thể như sau: 

Đối với các cơ sở đào tạo nghề nghiệp: Huy động được các doanh 
nghiệp (DN) tham gia xây dựng mục tiêu, nội dung chương trình để 
chương trình đào tạo đáp ứng nhu cầu DN. Huy động được sự hỗ trợ về cơ 
sở vật chất, đội ngũ giáo viên thực hành, vật tư, trang thiết bị giảng dạy 
thực hành nghề phù hợp với trình độ và công nghệ sản xuất của DN. 
Phương tiện sản xuất của các DN thường xuyên được hiện đại hóa để đủ 
sức cạnh tranh, trong khi đó trang thiết bị dạy học của các trường thường bị 
lạc hậu so với sản xuất. Việc hỗ trợ này sẽ tạo điều kiện cho nhà trường 
khắc phục được tình trạng này. Tập trung giải quyết được nơi thực tập cũng 
như việc làm cho sinh viên tốt nghiệp ra trường. Đào tạo gắn được với sử 
dụng nhân lực kỹ thuật góp phần nâng cao được chất lượng và hiệu quả đào 
tạo của nhà trường. Bên cạnh đó, chú trọng nâng cao trình độ đội ngũ GV 
của nhà trường; tăng cường thêm kinh phí hỗ trợ từ DN khi cung ứng lao 
động; kịp thời nắm bắt được nhu cầu nhân lực kỹ thuật của DN để tuyển 
sinh hàng năm cho phù hợp quy luật cung - cầu. 
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Cơ sở đào tạo nghề nghiệp phối hợp cùng với các doanh nghiệp để 
cùng xác định nhu cầu đào tạo cho các doanh nghiệp. Các nhu cầu đào tạo 
được phân loại theo lĩnh vực kỹ thuật, nhu cầu trong ngắn hạn, trung hạn và 
dài hạn, số lượng mỗi loại. Việc xác định nhu cầu đào tạo cần được thực hiện 
định kỳ và cần có phiếu khảo sát. Trên cơ sở nhu cầu đào tạo được nhận diện, 
các cơ sở đào tạo nghề nghiệp cần chủ động phối hợp với các doanh nghiệp 
để lập kế hoạch và thiết kế chương trình đào tạo. Đảm bảo là kế hoạch đào tạo 
cũng như chương trình đào tạo không những đáp ứng được về số lượng mà 
còn đảm bảo yêu cầu về thời điểm cũng nhân lực kỹ thuật cho các doanh 
nghiệp hoạt động trong khu công nghiệp và khu kinh tế. 

Liên kết giữa cơ sở đào tạo nghề nghiệp và doanh nghiệp để cùng triển 
khai các chương trình đào tạo. Các bên (cơ sở đào tạo nghề nghiệp và doanh 
nghiệp) cùng phối hợp tuyển sinh. Cùng phối hợp tổ chức đào tạo và thực 
hành. Cơ sở đào tạo nghề nghiệp có thể tổ chức dyaj lý thuyết và thực hành cơ 
bản tại trường và DN sẽ đảm nhận phần dạy thực hành chuyên sâu và thực tập 
tay nghề của sinh viên. Sau đó các bên cùng phối hợp kiểm tra đánh giá và tổ 
chức thi tốt nghiệp. 

4.2.5.3. Chú trọng xây dựng cơ sở dữ liệu dùng chung, nâng cao năng 
lực số và chất lượng dân số 

Một là, chú trọng xây dựng cơ sở dữ liệu dùng chung 
Công tác phát triển nguồn nhân lực đóng vai trò quan trọng trong việc 

góp phần đảm bảo nguồn lực cho việc phát triển kinh tế cũng như sự ổn định 
của xã hội. Để có thể có được chiến lược phát triển nguồn nhân lực phù hợp 
và hiệu quả thì việc phân tích và dự báo nhân lực cần được thực hiện thấu đáo 
và chính xác. Cơ sở dữ liệu về nhân lực ảnh hưởng lớn đến chất lượng của 
công tác phân tích và dự báo nhân lực này. Hơn nữa, trong bối cảnh cuộc cách 
mạng công nghiệp 4,0 sẽ tạo ra những thay đổi lớn về cung - cầu lao động, 
các nhà kinh tế và khoa học quốc tế đều cảnh báo sự ảnh hưởng nghiêm trọng 
của giữa cung và cầu lao động cũng như cơ cấu lao động, Trong một số lĩnh 
vực, với sự xuất hiện của Robot, số lượng nhân viên cần thiết sẽ giảm đáng kể 
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so với hiện nay, và như vậy, hầu hết nhân lực còn lại sẽ phải chuyển nghề 
hoặc thất nghiệp. Theo Tổ chức Lao động quốc tế (ILO), Việt Nam là một 
trong những nước chịu ảnh hưởng nhiều nhất từ CMCN 4.0, Theo đó, những 
ngành sử dụng nhiều lao động phổ thông sẽ chịu tác động lớn, nguy cơ thất 
nghiệp cao do sự phát triển của công nghệ tự động và trí tuệ nhân tạo. 

Hiện nay các dữ liệu nhân lực ở Quảng Ninh còn phân tán, chưa được 
thu thập một cách đầy đủ, định kỳ, chính xác và có hệ thống nên ảnh hưởng 
nhiều đến việc phát triển nguồn nhân lực (phân tích hiện trạng và dự báo). Do 
vậy, cần chú trọng đến việc xây dựng cơ sở dữ liệu chung góp phần giảm 
trùng lặp thông tin, đảm bảo tính nhất quán và toàn vẹn dữ liệu. Cho phép dữ 
liệu được truy xuất theo nhiều cách khác nhau, từ nhiều tổ chức, người khác 
nhau và nhiều ứng dụng khác nhau, tăng khả năng chia sẻ thông tin. Tỉnh 
Quảng Ninh cần thiết lập tổ công tác đặt ở sở thông tin và truyền thông. Cán 
bộ của tổ công tác được đề cử từ các đơn vị liên quan vì vậy không phát sinh 
thêm biên chế. Nhận diện các dữ liệu cần thu thập, tần suất và đơn vị phụ 
trách thu thập và cập nhật. Xây dựng phần mềm kết nối với đề án Chính 
quyền điện tử, Thành phố thông minh hướng tới Chính quyền số. 

Tiếp tục đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, công 
chức, viên chức; đẩy mạnh đào tạo, bồi dưỡng về công nghệ số, dữ liệu số, 
vận dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong giải quyết, xử lý công việc, góp phần tiết 
kiệm thời gian, chi phí, nâng cao chất lượng tham mưu, phục vụ người dân và 
doanh nghiệp. Đồng thời, tăng cường khuyến khích cán bộ, công chức phát 
huy tinh thần đổi mới, sáng tạo, “dám nghĩ, dám nói, dám làm, dám chịu trách 
nhiệm vụ lợi ích chung”. 

Hai là, chú trọng nâng cao năng lực số  
Việc xây dựng và triển khai chính quyền số tỉnh Quảng Ninh là một 

trong những mục tiêu quan trọng, phù hợp với chủ trương của Đảng, Nhà 
nước và quyết tâm của tỉnh Quảng Ninh, phù hợp với Quy hoạch phát triển 
và tầm nhìn của tỉnh Quảng Ninh đến năm 2030. Lãnh đạo tỉnh đã xác định 
“Xây dựng Chính quyền số là xu hướng chung, là bước đi tiếp theo của 
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Chính quyền điện tử” (Thông báo số 1284-TB/TU ngày 01/03/2019). Để 
đảm bảo triển khai thành công Chính quyền số thì việc đào tạo nâng cao 
năng lực số là quan trọng. Tỉnh cần xác định các nhóm đối tượng đào tạo 
một cách đúng đắn và áp dụng các biện pháp đào tạo sao cho hiệu quả nhất: 
Lãnh đạo các cấp của Tỉnh Quảng Ninh; cán bộ chuyên trách về công nghệ 
thông tin; cán bộ công chức, viên chức và học sinh (Trung học cơ sở, 
Trung học phổ thông), sinh viên 

Trong nâng cao năng lực số cần tập trung vào các nội dung: tăng cường 
các kiến thức về chiến lược, tầm nhìn; kỹ năng quản lý công nghệ thông tin, 
Chính quyền số cho các lãnh đạo và lãnh đạo công nghệ thông tin cấp Tỉnh, 
các đơn vị cấp sở, ngành, huyện. Bảo đảm an toàn, an ninh mạng cho tất cả 
các đối tượng tham gia quản lý vận hành, khai thác, sử dụng Chính quyền số. 
Thường xuyên cập nhật, bổ sung các kiến thức, kỹ năng để quản trị, vận hành 
các hệ thống công nghệ thông tin phục vụ Chính quyền số cho các cán bộ 
chuyên trách công nghệ thông tin tại các đơn vị. 

Thường xuyên tổ chức đào tạo bồi dưỡng, hướng dẫn cho cán bộ công 
chức, viên chức nâng cao những kỹ năng tin học, tìm hiểu và nắm rõ khái 
niệm và các nội dung xây dựng, triển khai Chính quyền số trên địa bàn Tỉnh; 
nâng cao kiến thức về số hóa dữ liệu, hệ thống xử lí số hóa dữ liệu; nguyên 
tắc bảo mật, an ninh, an toàn thông tin, trên cơ sở đó vận hành sử dụng hệ 
thống Chính quyền số một cách tối ưu đem lại các tiện ích trong công việc. 
Bồi dưỡng, hướng dẫn những kỹ năng tin học cơ bản và nâng cao cho cán bộ, 
công chức, viên chức cấp xã đáp ứng yêu cầu xử lý công việc trên máy tính, 
trên mạng, sử dụng, khai thác hiệu quả Chính quyền số. Đào tạo cho học sinh, 
sinh viên nắm rõ xu thế, định hướng phát triển của Tỉnh; sự cần thiết, mục 
tiêu, nhiệm vụ và cách thức triển khai Chính quyền số; nâng cao nhận thức về 
Chuyển đổi số để nắm bắt các cơ hội trở thành công dân số trong kỷ nguyên 
cách mạng công nghiệp 4.0. 

Bên cạnh đó, cần tổ chức các khóa đào tạo ngắn hạn, các chương trình 
tham quan nghiên cứu, học tập kinh nghiệm trong và ngoài nước. Có sự phối 
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hợp với các trường đại học, cao đẳng, trung học chuyên nghiệp, dạy nghề trên 
địa bàn tỉnh đưa nội dung đào tạo về Chính quyền số vào giảng dạy, góp phần 
tạo nguồn cán bộ, lao động có kiến thức về Chính quyền số trong tương lai. 
Thực hiện lồng ghép, đưa nội dung đào tạo về Chính quyền số vào chương 
trình đào tạo, ngoại khóa về CNTT trong các trường phổ thông trên địa bàn 
tỉnh. Phối hợp với Tỉnh đoàn tổ chức đào tạo CNTT cho thanh niên tại các 
Chi đoàn cơ sở để ứng dụng, phát triển CNTT và hỗ trợ người dân khai thác 
Chính quyền số. 

Ba là, tập trung phát triển nâng cao chất lượng dân số 
Nâng cao chất lượng dân số có ý nghĩa quan trọng trong việc nâng cao 

chất lượng nguồn nhân lực để phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa, góp phần phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh vì vậy đòi hỏi có sự tham gia 
đồng bộ, tích cực, trách nhiệm của các cấp, các ngành và các tầng lớp nhân 
dân trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh. 

Để cải thiện chất lượng dân số Tỉnh Quảng Ninh cần tập trung vào 
những vấn đề chính đó là: Duy trì vững chắc mức sinh thay thế, giảm chênh 
lệch mức sinh giữa các vùng, đối tượng; Đưa tỉ lệ giới tính khi sinh về mức 
cân bằng tự nhiên, phấn đấu duy trì cơ cấu tuổi của dân số Tỉnh ở mức hợp lý; 
Nâng cao chất lượng dân số cả về thế chất, trí tuệ và tinh thần, tạo nền tảng 
cho sự phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao góp phần phát triển của Tỉnh.  

Để đạt được những mục tiêu trên, các ban, ngành, đoàn thể phối hợp 
chặt chẽ đẩy mạnh tuyên truyền, vận động các tầng lớp nhân dân thực hiện tốt 
chính sách dân số - kế hoạch hóa gia đình. Đẩy mạnh việc truyền thông, tư 
vấn, khám sức khỏe tiền hôn nhân, giảm thiểu tình trạng tảo hôn. Mở rộng 
dịch vụ dân số - kế hoạch hóa gia đình, các trạm y tế xã, phường, thị trấn cung 
cấp các dịch vụ kế hoạch hóa gia đình cơ bản. Cần có các giải pháp để nâng 
cao sức khỏe, giảm tỉ lệ người dân mắc bệnh, kéo dài tuổi thọ… 
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Tiểu kết chương 4 
Trên cơ sở đánh giá thực trạng và những vấn đề đặt ra trong quá trình 

phát triển NNL ở Tỉnh Quảng Ninh đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH tác giả luận 
án bước đầu đề xuất một số quan điểm cơ bản và giải pháp cơ bản mang tính 
định hướng nhằm phát triển NNL đáp ứng yêu cầu CNH, HĐH ở tỉnh Quảng 
Ninh như sau: 

Thứ nhất, đưa ra hệ thống các quan điểm mang tính chiến lược, định 
hướng cho việc phát triển NNL ở tỉnh Quảng Ninh trong thời gian tới: Thứ 
nhất, phát triển NNL phải được xem là nhiệm vụ quan trọng của cả hệ thống 
chính trị trong toàn tỉnh Quảng Ninh; Thứ hai, phát triển NNL đáp ứng sự 
nghiệp CNH, HĐH phải gắn với mục tiêu, nhiệm vụ phát triển KT- XH tỉnh 
Quảng Ninh; Thứ ba, phát triển NNL phải được xem là nội dung quan trọng 
hàng đầu, một trong ba khâu đột phá trong tiến trình đẩy mạnh CNH, HĐH tỉnh 
Quảng Ninh; Thứ tư, phát triển NNL phải hướng đến nội dung trọng tâm, trọng 
điểm phù hợp với yêu cầu thực tiễn của tỉnh Quảng Ninh. 

Thứ hai, từ cơ sở của thực trạng phát triển NNL và các quan điểm phát 
triển NNL trên đây, tác giả đề xuất một số nhóm giải pháp cơ bản để phát 
triển NNL đáp ứng yêu cầu CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong thời gian 
tới, cụ thể như sau: Một là, nhóm giải pháp nâng cao vai trò chủ thể phát triển 
NNL tỉnh Quảng Ninh; Hai là, nhóm giải pháp xây dựng và hoàn thiện hệ 
thống chính sách phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh; Ba là, nhóm giải pháp 
nâng cao chất lượng NNL tỉnh Quảng Ninh; Bốn là, nhóm giải pháp tăng 
cường các nguồn lực cho phát triển NNL tỉnh Quảng Ninh; Năm là, nhóm giải 
pháp tăng cường thực hiện liên kết, xây dựng cơ sở sữ liệu, nâng cao năng lực 
số và chất lượng dân số tỉnh Quảng Ninh. 

Có thể nói, từ việc đề xuất những quan điểm định hướng và những 
nhóm giải pháp phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH tỉnh Quảng Ninh 
trong thời gian tới sẽ tạo ra NNL đáp ứng được yêu cầu thực tiễn phát triển KT- 
XH tương xứng với những tiềm năng, thế mạnh của tỉnh Quảng Ninh.  
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KẾT LUẬN 
Nguồn nhân lực và phát triển nguồn nhân lực là vấn đề có ý nghĩa về 

mặt lý luận và thực tiễn đối với sự phát triển bền vững của nước ta nói chung 
và đối với Tỉnh Quảng Ninh nói riêng. Nguồn nhân lực giữ vai trò quan trọng 
trong mối quan hệ với những nguồn lực khác trong sự nghiệp CNH, HĐH và 
phát triển KT-XH. Chủ nghĩa Mác - Lênin cho rằng, con người vừa là sản 
phẩm, vừa là chủ thể của lịch sử. Trong suốt quá trình lãnh đạo cách mạng 
Việt Nam, Đảng ta luôn quan tâm đến phát triển con người, coi con người là 
mục tiêu, động lực của quá trình phát triển kinh tế- xã hội. Do đó, vấn đề phát 
triển nguồn nhân lực được Đảng ta đặt ở vị trí trung tâm nhằm phát huy các 
tiềm năng, thế mạnh phát triển đất nước.  

Trong thời kỳ đổi mới đất nước, quan điểm chỉ đạo xuyên suốt của 
Đảng ta là đặt con người vào vị trí trung tâm của quá trình phát triển, coi con 
người vừa là mục tiêu, vừa là động lực của sự phát triển đất nước. Đảng ta đã 
vận dụng sáng tạo những nguyên lý của chủ nghĩa Mác- Lênin, tư tưởng Hồ 
Chí Minh vào thực tiễn phát triển của đất nước. Những thành tựu phát triển 
kinh tế- xã hội của đất nước ta sau gần 40 năm đổi mới là minh chứng rõ nét 
cho những chủ trương, đường lối đúng đắn của Đảng ta. Trong đó, phát triển 
NNL được coi là yếu tố trọng tâm, then chốt, là một trong ba đột phá chiến 
lược góp phần đưa đất nước ta phát triển nhanh và bền vững; tạo tiền đề cho 
đất nước ta bước vào kỷ nguyên mới, kỷ nguyên vươn mình của Dân tộc.  

Trong luận án, tác giả tập trung giải quyết một số vấn đề cơ bản sau: 
thứ nhất, làm rõ vấn đề lý luận về NNL, phát triển NNL, CNH, HĐH; phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH; những yếu tố tác động đến phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH đất nước; thứ hai, phân tích, đánh 
giá thực trạng phát triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng 
Ninh hiện nay trên cơ sở chỉ ra những thành tựu, hạn chế và những vấn đề đặt 
ra; từ đó, luận án có cơ sở đề xuất những quan điểm và giải pháp nhằm phát 
triển NNL đáp ứng sự nghiệp CNH, HĐH ở tỉnh Quảng Ninh trong thời gian 
tới. Qua đó, thấy rõ được vị trí, vai trò then chốt của phát triển NNL trong 
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thời kỳ đẩy mạnh CNH, HĐH đất nước nói chung và đối với tỉnh Quảng Ninh 
nói riêng; cần nhanh chóng hoàn thiện cơ chế, chính sách phát triển NNL sao 
cho phù hợp với điều kiện, tình hình phát triển của từng ngành, từng lĩnh vực, 
từng vùng.  

Có thể nói, Phát triển NNL là trách nhiệm của toàn Đảng, toàn dân và 
toàn hệ thống chính trị. Trong bối cảnh phát triển của cuộc cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư, sự phát triển của đất nước trước hết cần phải dựa trên sự 
phát triển của NNL mà trọng yếu là NNL chất lượng cao. Để có thể phát triển 
NNL đáp ứng yêu cầu sự nghiệp CNH, HĐH đất nước, Đảng và Nhà nước ta 
nói chung và tỉnh Quảng Ninh nói riêng cần nhanh chóng hoàn thiện cơ chế, 
chính sách, triệt để khắc phục những hạn chế của NNL; phát triển mạnh mẽ 
giáo dục và đào tạo; thường xuyên cập nhật, đổi mới chính sách quản lý, quy 
hoạch, sử dụng NNL phù hợp với từng ngành, từng lĩnh vực, từng vùng miền; 
cần có chiến lược đặc biệt về nhân tài, thu hút nhân tài trong tất cả các ngành 
nghề, lĩnh vực, v.v... Với sự kỳ vọng lớn lao, sự nhận thức và hành động 
quyết liệt đúng đắn của Đảng, Nhà nước, của cả hệ thống chính trị trong phát 
triển NNL sẽ góp phần phát triển đất nước Việt Nam giàu mạnh, hùng cường, 
vững bước tiến vào kỷ nguyên vươn mình của Dân tộc; đáp ứng được yêu cầu 
của sự nghiệp CNH, HĐH đất nước. 
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PHỤ LỤC 
 

Phụ lục 1: Đánh giá thực hiện các chỉ tiêu trong Quy hoạch: 
 

Chỉ tiêu (ĐVT) 
Năm 

2013 

Quy 

hoạch 

năm 

2020 

Thực 

hiện 

31/12/ 

2019 

Dự báo 

năm 

2020 

Đánh giá kết 

quả dự kiến 

thực hiện 

I. Tổng số nhân lực toàn tỉnh 
     

1. Tổng số LLLĐ trên địa bàn tỉnh 

(1.000 người) 696,5 902,5 734,5 740,2  

2. Lao động có việc làm (1.000 

người) 649,5 856,0 716,5 722,0  

3. Tỷ trọng LĐ có việc làm phân 

theo 03 khu vực (%) 100 100 100 100 
 

KV I (%) 36 22 28,1 28,2 

Đạt 

KV II (%) 30 35 29,8 29,9 

KV III (%) 34 43 42,1 41,9 

4. Tỷ lệ LĐ qua đào tạo (được cấp 

bằng, chứng chỉ,%) 40 45,5 43,0 45,5 Đạt 

II. Về cơ cấu bậc đào tạo (1.000 

người) 
     

1. Đào tạo nghề dưới 3 tháng 
 

44,7 45,0 45,0 Đạt, vượt 

2. Sơ cấp 103 99,5 94,8 95,2  

3. Trung cấp 90 188,1 73,5 73,9  

4. Cao đẳng nghề 17 7,8 7,8 8,5 Đạt, vượt  

5. Trung cấp chuyên nghiệp 50 80,0 
   

6. Cao đẳng 22 78,2 58,0 60,3 
 

7. Đại học  72 22,6 89,6 91,5 Đạt, vượt 

8. Sau đại học 1 1 1,2 1,5  

III. Phát triển nhân lực theo 

lĩnh vực và các ngành kinh tế 
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Chỉ tiêu (ĐVT) 
Năm 

2013 

Quy 

hoạch 

năm 

2020 

Thực 

hiện 

31/12/ 

2019 

Dự báo 

năm 

2020 

Đánh giá kết 

quả dự kiến 

thực hiện 

trọng điểm (1.000 người) 

1. Nông nghiệp, lâm nghiệp và 

thủy sản 250,3 186,0 201,1 203,6  

2. Khai khoáng 100 107,0 67,2 65,9  

3. Công nghiệp chế biến, chế tạo 59 140,0 88,8 88,9  

4. Sản xuất và phân phối điện, khí 

đốt, nước nóng, hơi nước và điều 

hòa không khí 11 15 7,3 8,1  

5. Xây dựng 28 38 44,8 45,9  

6. Bán buôn và bán lẻ; sửa chữa ô 

tô, mô tô, xe máy và xe có động 

cơ khác 80 121 100,9 101,0  

7. Vận tải kho bãi 35 65 45,1 46,8  

8. Dịch vụ lưu trú và ăn uống 29 77 48,8 49,1  

9. Thông tin và truyền thông 3 4 3,5 3,7  

10. Hoạt động tài chính, ngân 

hàng và bảo hiểm 4 12 9,0 10,0  

11. Giáo dục và đào tạo 23 28 33,7 33,9  

IV. Nhân lực theo chủ thể tham 

gia (1.000 người) 
    

 

1. Đội ngũ doanh nhân 
 

15,0 15,2 15,2  

2. Đội ngũ cán bộ khoa học, công 

nghệ 
 

5,6 3,0 3,0  

3. Nhân lực để phát triển ngành 

kinh tế biển 
 

32,7 
  

 

4. Cán bộ lãnh đạo 
 

1,3 3,4 3,4  
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Chỉ tiêu (ĐVT) 
Năm 

2013 

Quy 

hoạch 

năm 

2020 

Thực 

hiện 

31/12/ 

2019 

Dự báo 

năm 

2020 

Đánh giá kết 

quả dự kiến 

thực hiện 

5. Đội ngũ công chức 
 

7,2 4,6 4,6  

6. Đội ngũ giáo viên, giảng viên 
 

21,9 21,6 22,56  

7. Đội ngũ cán bộ y tế 
 

7,7 6,0 7,7  

8. Đội ngũ cán bộ văn hóa, thể 

thao 
 

2,1 0,6 0,7  

V. Nhân lực các khu kinh tế, 

khu kinh tế cửa khẩu, khu công 

nghiệp (1.000 người) 
    

 

1. Tổng số nhu cầu nhân lực tại 

các khu kinh tế trên địa bàn tỉnh 103,9 158,0 
  

 

 - Trong đó: nhân lực đã qua đào 

tạo 
 

91,0 
  

 - Nhân lực chưa qua đào tạo 
 

67,0 
  

2. Tổng số nhu cầu cần nhân lực 

tại các 08 khu công nghiệp trên 

địa bàn 65,5 128,8 24,6 25,8  

 - Trong đó nhân lực đã qua đào 

tạo 36 85,4 3,8 3,9 
 

 - Nhân lực chưa qua đào tạo 29,5 43,4 20,8 21,9 
 

VI. Nhân lực theo kỹ năng phục 

vụ các ngành kinh tế trọng điểm 

(1.000 người) 
     

1. Nhu cầu tăng lên của lực lượng 

lao động 
 

206 
   

 - Ngành chế biến, chế tạo 59 80 
   

 - Ngành dịch vụ lưu trú, ăn uống 

và bán buôn, bán lẻ 29 48 
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Chỉ tiêu (ĐVT) 
Năm 

2013 

Quy 

hoạch 

năm 

2020 

Thực 

hiện 

31/12/ 

2019 

Dự báo 

năm 

2020 

Đánh giá kết 

quả dự kiến 

thực hiện 

 - Sửa chữa ô tô, xe máy và xe có 

động cơ 80 41 
   

Ngoài ra, 

Tổng nhu cầu vốn đầu tư (tỷ 

đồng)           

 - Tổng vốn đầu tư thực hiện 18 

dự án   

       

3.860       

Các nhóm giải pháp  thực hiện 

dự án                8       

 

 

 

 


