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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Chữ Tín là một trong những thành tố của đạo đức, được xuất hiện rất sớm 

trong lịch sử tư tưởng Trung Quốc thời cổ đại. Trong triết lý đạo đức của Nho 

giáo, chữ Tín là một trong năm yếu tố của đạo Ngũ Thường, mặc dù nó xếp ở 

cuối nhưng lại mang tính bao quát. Bởi vì, chữ Tín có vai trò chi phối các thành 

tố trong đạo Ngũ thường. Đối với đạo người quân tử trong các mối quan hệ xã 

hội không thể thiếu chữ Tín, chữ Tín không chỉ thể hiện đạo đức của đạo làm 

người mà nó còn thể hiện vị thế, vai trò, quyền uy, sinh mệnh chính trị của của 

con người.  

Ngày nay, chữ Tín chữ Tín lại càng trở lên quan trọng, nó được vận dụng 

vào tất cả mọi lĩnh vực trong đời sống xã hội từ buôn bán, kinh doanh, làm 

chính trị…Con người ở mối quan hệ nào cũng cần phải giữ chữ tín. 

Đối với xây dựng chuẩn mực đạo đức cán bộ, chữ Tín có vai trò đặc biệt 

quan trọng nó không chỉ quyết định đến sự thành bại của mỗi cán bộ mà nó còn 

ảnh hưởng sâu rộng đến niềm tin của nhân dân đối với hệ thống chính trị. Nhận 

thấy vai trò và tầm quan trọng của chữ Tín, Chủ tịch Hồ Chí Minh dạy rằng: 

“Đảng viên nào không được dân tin, dân phục, dân yêu thì chưa xứng đáng là 

người đảng viên của Đảng lao động Việt Nam ”[64, tr.190], có nghĩa là mọi cán 

bộ, đảng viên phải giữ chữ Tín, chữ Tín là nguyên tắc đạo đức cốt lõi của cán bộ, 

đảng viên. Tuy nhiên, trong giai đoạn hiện nay, vẫn còn tồn tại một bộ phận không 

nhỏ cán bộ có biểu hiện vi phạm những điều đảng viên không được làm, vi phạm 

pháp luật, không giữ trọn niềm tin với Đảng, Nhà nước và nhân dân. Do vậy, việc 

đưa chữ Tín vào xây dựng đạo đức cán bộ lại càng trở nên cấp bách, đặc biệt quan 

trọng nhất là đối với công cuộc cải cách hành chính, tinh giản biên chế mà Đảng, 

Nhà nước đang triển khai hiện nay có ý nghĩa vô cùng quan trọng đối với công 

cuộc phát triển kinh tế, hiện đại hóa đất nước, xây dựng đất nước trong thời kỳ quá 

độ đi lên chủ nghĩa xã hội, hội nhập kinh tế, quốc tế. 

Từ phân tích trên có thể nhận thấy, chữ Tín đối với xây dựng đạo đức cán 

bộ là vấn đề cấp bách hơn bao giờ hết. Xuất phát từ những vấn đề lý luận và 
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thực tiễn, tác giả chọn đề tài “Chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở Việt 

Nam hiện nay” làm đề tài luận án tiến sĩ của mình. 

2.  Mục đích, nhiệm vụ và phạm vi nghiên cứu của luận án 

2.1. Mục đích nghiên cứu 

Làm rõ giá trị và vai trò của chữ tín trong xây dựng đạo đức cán bộ, qua đó 

góp phần hoàn thiện chuẩn mực đạo đức công vụ, nâng cao uy tín, trách nhiệm 

và niềm tin của cán bộ đối với Đảng, Nhà nước và nhân dân trong sự nghiệp đổi 

mới, phát triển đất nước hiện nay.  

2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Khảo sát một số công trình nghiên cứu trước đó, đồng thời hệ thống cơ sở 

lý luận về chữ Tín trong xây dựng đạo đức truyền thống và đạo đức cán bộ; làm 

rõ chủ thể, nội dung, phương thức và những vấn đề đặt ra xây dựng chữ tín 

trong đạo đức cán bộ; khảo sát, phân tích thực trạng xây dựng chữ tín trong đạo 

đức cán bộ hiện nay, chỉ ra những biểu hiện tích cực, hạn chế và nguyên nhân; 

từ đó, đề xuất quan điểm, giải pháp nhằm phát huy giá trị của chữ tín trong xây 

dựng, chỉnh đốn Đảng và nâng cao uy tín đội ngũ cán bộ. 

2.3. Đối tượng, phạm vi nghiên cứu  

Luận án chủ yếu nghiên cứu đối tượng là đội ngũ cán bộ, công chức, viên 

chức trong hệ thống chính trị ở Việt Nam hiện nay, đồng thời phân tích chữ tín 

như một chuẩn mực đạo đức cơ bản trong hệ giá trị truyền thống của dân tộc 

Việt Nam và trong yêu cầu xây dựng đạo đức cán bộ.  

Không gian: Đề tài tập trung nghiên cứu về chữ Tín trong xây dựng đạo 

đức cán bộ ở Việt Nam theo tinh thần của Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XI); 

Chỉ thị số 05-CT/TW của Bộ Chính trị, 15/05/2016; Nghị quyết số 04-NQ/TW 

(khóa XII); Nghị quyết số 26 – NQ/TW năm 2018; Quy định số 144-QĐ/TW 

(2024) và một số văn bản khác. 

Thời gian: Nghiên cứu về chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ từ Đại 

hội Đại biểu toàn quốc lần thứ XI Ban chấp hành Trung ương Đảng Cộng sản 

Việt Nam đến nay. 

3.  Cơ sở lý luận và phương pháp nghiên cứu của luận án 
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3.1. Cơ sở lý luận 

Luận án dựa trên lý luận về chữ Tín trong Nho giáo tiên Tần và các nhà 

nho Việt Nam cho đến chủ nghĩa Mác – Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, quan 

điểm của Đảng, Nhà nước về, xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ. Ngoài ra 

luận án còn tham khảo một số kết quả của những công trình nghiên cứu được 

công bố có liên quan đến nội dung của luận án. 

3.2. Phương pháp nghiên cứu 

Luận án sử dụng phương pháp luận duy vật biện chứng và duy vật lịch sử. 

Cụ thể, luận án vận dụng các phương pháp nghiên cứu: phân tích, tổng hợp, lịch 

sử, lôgic, so sánh, đối chiếu… Các phương pháp này giúp làm rõ nội hàm, vai 

trò của chữ Tín, đánh giá thực trạng giữ gìn chữ tín trong đội ngũ cán bộ, từ đó 

đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả xây dựng đạo đức cán bộ hiện nay. 

4. Đóng góp mới của luận án 

Luận án hệ thống một số vấn đề lý luận về chữ Tín trong xây dựng đạo đức 

cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Làm rõ thực trạng, nguyên nhân của vấn đề chữ Tín trong xây dựng đạo 

đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay. 

Đề xuất một số giải pháp về vấn đề chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ 

ở Việt Nam hiện nay. 

5. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của luận án 

Về lý luận: Luận án góp phần làm rõ quan niệm về chữ Tín trong xây dựng 

đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay để làm tài liệu nghiên cứu cho các viện, 

học viện, trường Đại học nghiên cứu. 

Về thực tiễn: Luận án có thể làm tài liệu tham khảo cho việc giáo dục chữ Tín 

trong xây dựng đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay nhằm chống nhưng hiện tượng 

tiêu cực để mất niềm tin, mất uy tín của một bộ phận cán bộ ở Việt Nam giai đoạn 

hiện nay; luận án còn là tài liệu cho việc nghiên cứu giảng dạy các môn lý luận 

chính trị học ở các trường chính trị, học viện chính trị, trường đại học… 

6. Kết cấu của luận án 

Luận án gồm phần mở đâu, 4 chương 11 tiết, danh mục tài liệu tham khảo 

và phụ lục. 
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Chương 1 

TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU CỦA ĐỀ TÀI LUẬN ÁN 

 

1.1. Các công trình nghiên cứu về chữ Tín 

Đề cập đến chữ Tín trong Nho giáo, có rất nhiều công trình nghiên cứu, có 

thể khái quát một số công trình sau: 

Vũ Khiêu, Đào Duy Anh (1994), “Nho giáo tại Việt Nam” NXB Khoa học 

xã hội. Cuốn sách đã phân tích sự du nhập, phát triển và biến đổi của Nho giáo 

trong lịch sử Việt Nam.  

Nguyễn Hiến Lê (2003) “Khổng Tử & Luận ngữ” NXB văn học. Tác giả 

đã phân tích sâu sắc về chữ Tín theo quan điểm của Khổng Tử trong cuốn sách 

của mình. giới thiệu tư tưởng, nhân cách và triết lý sống của Khổng Tử thông 

qua tác phẩm Luận ngữ 

Nguyễn Thị Thu Hòa (2003) “Quan điểm của Chủ tịch Hồ Chí Minh về “vị 

thế công bộc”. Bài viết phân tích tư tưởng Hồ Chí Minh coi cán bộ, đảng viên 

là “công bộc của dân”, phải tận tụy, liêm khiết, đặt lợi ích nhân dân lên trên hết.  

Lê Quý Đức – Hoàng Chí Bảo (2007), Văn hóa đạo đức ở nước ta hiện nay 

- vấn đề và giải pháp, NXB Văn hóa - Thông tin, Hà Nội: Tác giả khái quát 

những vấn đề lý luận liên quan đến đạo đức.  

Khương Duy (2013) “Chữ Tín và lòng dân?” [15] Tác giả tập trung vào 

phân tích vấn đề chữ Tín với nhân dân và những câu hỏi đặt ra: cán bộ giữ chữ 

Tín trong lòng nhân dân hiện nay thế nào? Lòng tin của nhân dân vào đường lối 

chính sách ra sao? Những vấn đề xoay quanh chữ Tín của chính quyền rất đáng 

suy ngẫm trong giai đoạn hiện nay. 

Cuốn sách của Lê Văn Phục (2018) nghiên cứu tư tưởng “Ngũ thường” - 

nhân, nghĩa, lễ, trí, tín - và sự tiếp biến ở Việt Nam. Tác giả trình bày lịch sử 

truyền bá Nho giáo và vai trò Ngũ thường trong giáo dục, đạo đức gia đình và 

quản trị xã hội qua các thời kỳ. Sách phân tích cả ảnh hưởng củng cố đoàn kết 

và những hạn chế cản trở đổi mới. Kết luận đề xuất vận dụng chọn lọc Ngũ 

thường nhằm phục vụ phát triển văn hóa và chính sách. đáp ứng xã hội. 
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Ngoài các tác giả trên còn một số tác giả khác đề cập đến vấn đề này. 

Các công trình nghiên cứu liên quan đến lý luận về chữ Tín kể trên đã tập 

trung làm rõ vai trò của nó như một giá trị đạo đức cốt lõi trong triết học 

phương Đông, đặc biệt là Nho giáo. Các học giả khẳng định chữ Tín thể hiện sự 

trung thực, đáng tin cậy và là nền tảng của mọi mối quan hệ xã hội, từ cá nhân 

đến tổ chức. Trong nghiên cứu hiện đại, chữ Tín còn được xem là yếu tố quan 

trọng trong quản trị, kinh doanh và xây dựng đạo đức công vụ. Các công trình 

trên là nguồn tài liệu quý để tác giả kế thừa để hoàn thành luwnj án của mình. 

1.2. Các công trình nghiên cứu về thực hành chữ Tín trong xây dựng đạo 

đức cho đội ngũ cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Đối với vấn đề xây dựng chữ tín cho đội ngũ cán bộ, trong những năm gần 

đây có rất nhiều công trình, bài viết liên quan đến vấn đề này, đặc biệt có thể đề 

cập đến một số bài viết và công trình sau: 

Tác phẩm “Nâng cao vai trò, trách nhiệm của cán bộ, đảng viên và người 

đứng đầu theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh” (Nhiều tác giả, 2020) 

tập trung phân tích tư tưởng Hồ Chí Minh về trách nhiệm nêu gương, tinh thần tận 

tụy, liêm chính và gần dân của cán bộ, đảng viên, nhất là người đứng đầu.  

Trần Công Huyền (2021) “Lời hứa và niềm tin” [40] đăng trên Tạp chí 

điện tử Xây dựng Đảng. 

Giang Nguyễn (2022) “Giữ lời hứa” [76]. Tác giả bài viết khái quát về tư 

tưởng Hồ Chí Minh về đạo đức cách mạng, trong nội dung này đề cập đến vấn 

đề cán bộ phải giữ chữ Tín trước nhân dân  

Nguyễn Phú Trọng (2023) “Kiên quyết, kiên trì đấu tranh phòng, chống 

tham nhũng, tiêu cực góp phận xây dựng Đảng và Nhà nước ta ngày càng trong 

sạch, vững mạnh” [93]. NXB Chính trị Quốc gia – Sự Thật. 

1.3. Các công trình nghiên cứu về quan điểm và giải pháp thực hành chữ 

Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Khương Duy “Chữ Tín và lòng dân?” [15] Tác giả tập trung vào phân tích 

vấn đề chữ Tín với nhân dân và những câu hỏi đặt ra: cán bộ giữ chữ Tín trong 

lòng nhân dân hiện nay thế nào?  
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Minh Châu “Chữ Tín và sự minh bạch”[5]. Tác giả khái quát về sự minh 

bạch của cuộc lấy phiếu tín nhiệm đã cần, sự minh bạch của những dự án chiến 

lược về kinh tế, những dự án về các vấn đề y tế, giáo dục, văn hóa... 

Trần Công Huyền “Lời hứa và niềm tin” [40] đăng trên Tạp chí điện tử 

Xây dựng Đảng. 

Các tác giả trên đều tập trung phân tích thực trạng xây dựng chữ Tín cho đội 

ngũ cán bộ, đồng thời chỉ ra những hạn chế cần phải khắc phục đối với những tình 

trạng vi phạm chữ Tín của một bộ phận cán bộ trong giai đoạn hiện nay. 

 Đỗ Anh Vinh: đề tài luận án Tiến sĩ “Rèn luyện đạo đức cách mạng của 

cán bộ Hậu cần Quân đội” [103]. 

Cao Văn Thống, Vũ Trọng Lâm, “Đổi mới và nâng cao chất lượng đội ngũ 

cán bộ và công tác cán bộ trong giai đoạn mới” [91] Nhà xuất bản Chính trị 

quốc gia Sự thật. 

Tạp chí Tổ chức Nhà nước, Bộ Nội vụ (2020) “Giải pháp xây dựng đội ngũ 

cán bộ cấp chiến lược đủ phẩm chất, năng lực và uy tín, ngang tầm nhiệm vụ” 

[3] Nhà xuất bản chính trị quốc gia sự thật. 

Nhiều tác giả “Nâng cao vai trò, trách nhiệm của cán bộ, đảng viên và 

người đứng đầu theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh” [73]. Nhà 

xuất bản Chính trị Quốc gia sự thật. 

1.4. Những vấn đề tác giả luận án tiếp tục thực hiện 

Thứ nhất, làm rõ những vấn đề lý luận về chữ Tín trong Nho giáo và chữ 

tín của các nhà nho Việt Nam. 

Thứ hai, làm rõ những nội dung về chữ tín trong tư tưởng Hồ Chí Minh và 

quan điểm của Đảng Cộng sản Việt Nam đối với xây dựng đạo đức cho đội ngũ 

cán bộ hiện nay. 

Thứ ba, làm rõ những nhân tố tác động đến chữ Tín trong xây dựng đạo 

đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay. 

Thứ tư, phân tích thực trạng xây dựng chữ tín trong đạo đức cán bộ ở Việt 

Nam hiện nay, đặc biệt chỉ ra thực trạng của những thành công và thực trạng 

của những hạn chế đối với vấn đề này. 
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Thứ năm, từ phân tích thực trạng chỉ ra nguyên nhân của những thực trạng 

xây dựng chữ tín trong đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay. 

Thứ sáu, phân tích những vấn đề đặt ra đối với xây dựng chữ Tín trong đạo 

đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay. 

Thứ bảy, đưa ra quan điểm về chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở 

Việt Nam hiện nay. 

Thứ tám, đề xuất một số nhóm giải pháp nhằm xây dựng chữ Tín cho đạo đức 

cán bộ ở Việt Nam hiện nay, đặc biệt đưa ra bốn nhóm giải pháp; một là nhóm 

giải pháp dành cho Đảng, Nhà Nước; hai là, nhóm giải pháp dành cho nhân dân; 

ba là nhóm giải pháp dành cho các tổ chức đoàn thể; bốn là nhóm giải pháp dành 

cho việc tu dưỡng, rèn luyện của bản thân mỗi cán bộ về vấn đề này. 

 

Chương 2 

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN VỀ CHỮ TÍN 

 TRONG XÂY DỰNG ĐẠO ĐỨC CÁN BỘ Ở VIỆT NAM HIỆN NAY 

 

2.1. Một số vấn đề lý luận về chữ Tín 

2.1.1. Quan niệm về chữ Tín và cách hiểu về chữ Tín 

2.1.1.1. Quan niệm về chữ Tín 

Chữ Tín là sự giữ lời hứa, tạo dựng niềm tin, được người khác tin tưởng, 

tin cậy về sự thành thật, chân thành, làm đúng lời hứa, lời thề, lời tuyên thệ, 

trong những mối quan hệ xã hội và thực hiện đầy đủ trách nhiệm với những lời 

nói, ý kiến, quan điểm của mình ở một vị thế xã hội nhất định. 

2.1.1.2. Cách hiểu về chữ Tín 

Chữ Tín trong đời sống xã hội quan hệ với thuật ngữ khác nhau nó cho nghĩa 

khác nhau. Trong tiếng Hán, chữ Tín có nghĩa rất phong phú như: thành tín, trung 

tín, ấn tín, thư tín…Chữ Tín bao hàm cả nghĩa tích cực lẫn nghĩa tiêu cực: 

2.1.2. Tư tưởng Nho giáo về chữ Tín 

2.1.2.1. Nho giáo Trung Quốc bàn về chữ Tín 

Trong tư tưởng Nho giáo Trung Quốc, chữ Tín giữ vị trí đặc biệt quan 
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trọng, được coi là một trong những phẩm chất cốt lõi của đạo làm người và nền 

tảng trong quan hệ xã hội. Khổng Tử nhiều lần nhấn mạnh “nhân nhi vô tín, bất 

tri kỳ khả dã”, nghĩa là con người không có chữ tín thì không thể làm gì được, 

bởi mất tín thì mất lòng tin của người khác, không duy trì được các mối quan 

hệ, cũng không thể đảm đương việc lớn. Trong quan hệ giữa vua – tôi, thầy – 

trò, bạn bè hay trong giao tiếp thường nhật, chữ tín trở thành chuẩn mực đạo 

đức để ràng buộc trách nhiệm, bảo đảm sự ổn định và hài hòa xã hội. Nho giáo 

còn xem chữ tín gắn liền với chữ nhân, nghĩa, lễ, trí, hình thành hệ giá trị đạo 

đức toàn diện.  

2.1.2.2. Quan điểm của các nhà nho Việt Nam về chữ Tín 

Các nhà Nho Việt Nam kế thừa và phát triển quan niệm về chữ Tín từ Nho 

giáo Trung Hoa, song gắn với thực tiễn đạo đức và xã hội Việt Nam. Họ coi Tín 

là nền tảng của nhân cách, là chuẩn mực để xây dựng các mối quan hệ xã hội 

hài hòa và bền vững. Chữ Tín không chỉ là giữ lời hứa mà còn là biểu hiện của 

lòng trung thực, tận tâm, trách nhiệm với bản thân, cộng đồng và đất nước. 

Trong tư tưởng các nhà Nho Việt Nam, Tín luôn gắn liền với Nhân, Nghĩa, góp 

phần hình thành đạo đức chính trị và văn hóa ứng xử đặc trưng của người Việt.  

2.1.3. Tư tưởng của Hồ Chí Minh về chữ Tín 

Trong tư tưởng Hồ Chí Minh, chữ Tín giữ vị trí quan trọng, được Người 

vận dụng một cách sáng tạo trên nền tảng truyền thống đạo đức dân tộc, tinh 

hoa Nho giáo và chủ nghĩa Mác - Lênin. Hồ Chí Minh coi chữ tín trước hết là 

sự trung thực, thành thật với nhân dân, “nói đi đôi với làm”, giữ đúng lời hứa và 

thực hiện đúng trách nhiệm. Người nhấn mạnh, cán bộ, đảng viên muốn được 

dân tin, dân yêu thì phải sống liêm khiết, giản dị, không tham lam, vụ lợi, phải 

nói đúng sự thật, làm đúng điều đã nói.  

2.2. Chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở Việt Nam, chủ thể - nội 

dung, phương thức 

2.2.1. Khái niệm đạo đức cán bộ và chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ 

2.2.1.1. Đạo đức cán bộ 

Đạo đức là một bộ phận của hình thái ý thức xã hội dùng để chỉ lời nói, 
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hành vi của con người trong các mối quan hệ xã hội được dựa trên niềm tin cá 

nhân và dư luận xã hội đồng tình ủng hộ, nhằm đánh giá con người về lương 

tâm, sự thiện ác, tốt xấu, lòng nhân ái... 

Đạo đức cán bộ là những nguyên tắc, những quy định, chuẩn mực về phẩm 

chất, lối sống, chính trị, trách nhiệm xã hội của cán bộ trong mối quan hệ với 

đất nước, nhân dân…nhằm để điều chỉnh và đánh giá cử chỉ, hành động, hành 

vi của người làm cán bộ trong hệ thống chính trị ở Việt Nam. 

2.2.1.2. Chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ  

Chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ là kết quả tổng hợp của nhiều yếu 

tố chủ quan, khách quan, một mặt thuộc về sự phấn đấu rèn luyện của cán bộ và 

sự đóng góp trong các mối quan hệ xã hội tạo dựng lên người cán bộ có phần 

chất, năng lực, thống nhất giữa lời nói, hành động, được Đảng, Nhà nước, nhân 

dân, các tổ chức đoàn thể, đồng chí, đồng nghiệp, gia đình, bạn bè tin tưởng 

hợp tác, giao nhiệm vụ. 

2.2.1.3. Những biểu hiện của chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ 

 Thứ nhất, thực hiện lời hứa, thề, lời tuyên thệ, sự cam kết:  

Thứ hai, trung thực, thành thật, thống nhất giữa lời nói và hành động:  

Thứ ba, minh bạch, rõ ràng trong mọi mối quan hệ: Minh bạch dùng để chỉ 

tính trong sáng, rõ ràng, đúng đắn, tường minh của con người khi quan sát, 

nhận xét về một vật thể hay sự việc nào đó trong cuộc sống 

Thứ tư, sẵn sàng sửa chữa sai lầm khi lỡ lời hứa:  

Thứ năm, phong cách làm việc quyết đoán, làm đúng trách nhiệm của mình 

với nhân dân dân:  

Thứ sáu, tạo dựng niềm tin với nhân dân:  

2.2.2. Chủ thể xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

2.2.2.1. Đảng Cộng sản Việt Nam với vai trò chủ thể hàng đầu, lãnh đạo công 

tác xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

Đảng Cộng sản Việt Nam giữ vai trò chủ thể hàng đầu trong lãnh đạo, định 

hướng và tổ chức thực hiện việc xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ. Đảng 

xác định chữ tín là nền tảng của phẩm chất người cán bộ, gắn với nguyên tắc 

“nói đi đôi với làm”, giữ vững niềm tin của nhân dân.  
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2.2.2.2. Nhà nước với vai trò chủ thể quản lý trực tiếp đối với xây dựng chữ Tín 

trong đạo đức cán bộ 

Nhà nước giữ vai trò chủ thể quản lý trực tiếp trong xây dựng chữ Tín của 

cán bộ thông qua hệ thống pháp luật, cơ chế, chính sách và quy định về chuẩn 

mực đạo đức công vụ. Bằng việc thể chế hóa quan điểm của Đảng, Nhà nước 

ban hành các quy tắc ứng xử, quy định về trách nhiệm nêu gương, kỷ luật, khen 

thưởng nhằm ràng buộc cán bộ phải “nói thật, làm thật”.  

2.2.2.3. Nhân dân, một chủ thể hàng đầu đối với xây dựng chữ tín trong đạo 

đức cán bộ 

Nhân dân là chủ thể hàng đầu trong xây dựng chữ Tín của cán bộ, bởi uy 

tín của cán bộ, đảng viên chỉ có ý nghĩa khi được nhân dân thừa nhận và tin 

tưởng.  

2.2.2.4. Các tổ chức chính trị xã hội với tư cách chủ thể tham gia vào xây dựng 

chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

Các tổ chức chính trị - xã hội là chủ thể quan trọng tham gia xây dựng 

chữ Tín trong đạo đức cán bộ thông qua tuyên truyền, giáo dục, vận động hội 

viên và quần chúng giám sát cán bộ, đảng viên.  

2.2.2.5. Chủ thể quan trọng mang tính quyết định xây dựng chữ Tín trong đạo 

đức cán bộ còn là chính bản thân mỗi cán bộ 

Chủ thể quan trọng, mang tính quyết định trong xây dựng chữ Tín chính 

là bản thân mỗi cán bộ. Mỗi người phải tự rèn luyện phẩm chất trung thực, nói 

đi đôi với làm, giữ đúng lời hứa và có trách nhiệm với công việc, với nhân dân. 

Sự gương mẫu, liêm chính và ý thức tự giác của cán bộ là yếu tố cốt lõi tạo 

dựng uy tín.  

2.2.3. Nội dung xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ  

2.2.3.1. Xây dựng đạo đức cán bộ giữ trọn niềm tin với Đảng, Nhà nước 

Xây dựng đạo đức cán bộ giữ trọn niềm tin với Đảng và Nhà nước là 

nhiệm vụ có ý nghĩa then chốt trong công tác xây dựng, chỉnh đốn Đảng hiện 
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nay. Cán bộ, đảng viên phải thực sự gương mẫu, liêm chính, tận tụy, “nói đi đôi 

với làm”, luôn đặt lợi ích của Tổ quốc và nhân dân lên trên hết.  

2.2.3.2. Xây dựng cán bộ thành tín với nhân dân 

Xây dựng cán bộ thành tín với nhân dân là yêu cầu cốt lõi để củng cố mối 

quan hệ mật thiết giữa Đảng, Nhà nước và nhân dân. Người cán bộ phải trung 

thực, giữ lời hứa, tận tâm phục vụ, đặt lợi ích của dân lên hàng đầu.  

2.2.4. phương thức xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

Phải tăng cường giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, gắn việc học tập và 

làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh với rèn luyện chữ tín. 

Tiếp đó, hoàn thiện cơ chế, chính sách, quy định pháp luật để ràng buộc trách 

nhiệm, yêu cầu cán bộ “nói đi đôi với làm”, giữ đúng lời hứa, thực hiện công vụ 

minh bạch, hiệu quả.  

2.3. Những nhân tố tác động đến chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở 

Việt Nam hiện nay 

2.3.1. Nhân tố chủ quan  

Nhân tố chủ quan tác động đến chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ ở 

Việt Nam hiện nay trước hết là bản lĩnh chính trị, phẩm chất đạo đức và ý thức 

tự giác rèn luyện của mỗi cán bộ. Nếu cán bộ có tinh thần trách nhiệm cao, luôn 

trung thực, tận tụy và kiên định với lý tưởng cách mạng thì chữ tín sẽ được giữ 

vững. Bên cạnh đó, năng lực chuyên môn, phong cách làm việc khoa học, gần 

dân, tôn trọng dân cũng góp phần củng cố uy tín.  

2.3.2. Điều kiện khách quan  

Điều kiện khách quan tác động đến chữ Tín trong xây dựng đạo đức cán bộ 

ở Việt Nam hiện nay bao gồm bối cảnh phát triển kinh tế thị trường định hướng 

xã hội chủ nghĩa, hội nhập quốc tế và sự phát triển mạnh mẽ của khoa học – 

công nghệ, đặc biệt là truyền thông, mạng xã hội. Những yếu tố này vừa tạo cơ 

hội, vừa đặt ra thách thức đối với việc giữ vững chữ tín.  
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Chương 3 

THỰC TRẠNG, NGUYÊN NHÂN, NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA  

ĐỐI VỚI  XÂY DỰNG CHỮ TÍN TRONG ĐẠO ĐỨC CÁN BỘ  

Ở VIỆT NAM HIỆN NAY 

 

3.1. Thực trạng xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

3.1.1. Những thành tựu đạt được đối với xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ   

3.1.1.1. Những thành tựu đạt được của các chủ thể  

 Thứ nhất, Đảng, Nhà nước đã đạt được những thành tưu không nhỏ đối 

với xây dựng chữ Tín đạo đức cán bộ 

Thực tiễn cho thấy Đảng và Nhà nước đã đạt nhiều thành tựu quan trọng 

trong xây dựng chữ Tín của cán bộ. Thông qua các nghị quyết, quy định về nêu 

gương, liêm chính, phòng chống tham nhũng, cùng với việc đẩy mạnh học tập 

và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh, nhiều cán bộ đã rèn 

luyện được phong cách làm việc trách nhiệm, trung thực, gần dân. Niềm tin của 

nhân dân đối với Đảng, Nhà nước từng bước được củng cố, góp phần tăng 

cường sức mạnh chính trị.  

Thứ hai, trong giai đoạn hiện nay Nhân dân không ngừng phát huy quyền 

làm chủ, kiến nghị, đóng góp ý kiến với các cơ quan của Đảng, Nhà nước xây 

dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ 

Thực tiễn cho thấy nhân dân ngày càng phát huy mạnh mẽ quyền làm chủ 

trong xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ. Thông qua nhiều kênh như tiếp xúc 

cử tri, phản ánh trực tiếp, tham gia các diễn đàn, báo chí, mạng xã hội, nhân dân 

đã kiến nghị, góp ý, giám sát đối với hoạt động của các cơ quan Đảng, Nhà 

nước và đội ngũ cán bộ, đảng viên. Những ý kiến, phản hồi của nhân dân trở 

thành cơ sở quan trọng để đánh giá mức độ tín nhiệm, hiệu quả công tác và 

phẩm chất đạo đức của cán bộ.  

Thưa ba, các tổ chức chính trị - xã hội hiện nay đã khẳng định được vai trò 

của mình, không ngừng xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ 

Thực tiễn cho thấy các tổ chức chính trị – xã hội không ngừng tham gia 
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xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ thông qua công tác tuyên truyền, giáo 

dục, vận động hội viên và nhân dân giám sát cán bộ, đảng viên. Các tổ chức này 

thường xuyên phản ánh tâm tư, nguyện vọng của quần chúng, đồng thời tham 

gia góp ý, kiến nghị với Đảng và Nhà nước về công tác cán bộ.  

Thứ tư, tự rèn luyện chữ Tín nâng cao đạo đức, uy tín của mỗi cán bộ ngày 

càng chuyển biết tích cực 

Việc tự rèn luyện chữ Tín gắn với nâng cao đạo đức, uy tín cá nhân đang 

trở thành yêu cầu cấp thiết đối với mỗi cán bộ, đảng viên trong giai đoạn hiện 

nay. Trong thực tiễn, đã có nhiều tấm gương cán bộ tiêu biểu thành công trong 

việc xây dựng và giữ vững chữ Tín, từ đó tạo dựng niềm tin với Nhân dân, góp 

phần nâng cao hiệu quả công việc và vị thế của tổ chức, cơ quan. 

3.1.1.2. Những thành tựu đạt của nội dung về xây dựng chữ Tín trong đạo đức 

cán bộ 

Những thành tựu đạt được trong xây dựng đạo đức cán bộ giữ giữ chữ Tín 

với Đảng, Nhà nước. Công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, được triển 

khai sâu rộng, giúp cán bộ nâng cao ý thức trách nhiệm, nói đi đôi với làm; 

công tác kiểm tra, giám sát được tăng cường. Nhờ đó, nhiều cán bộ, nhất là 

người đứng đầu, thể hiện sự liêm chính, tận tụy, giữ vững cam kết với nhân 

dân, góp phần củng cố niềm tin xã hội. 

Xây dựng đội ngũ cán bộ thành tín với nhân dân và đạt được kết quả đáng 

khích lệ. 

3.1.1.3. Những thành tựu đạt được của phương thức xây dựng chữ Tín trong 

đạo đức cán bộ 

Đảng, Nhà nước không ngừng xây dựng các phương thức rèn luyện bản 

lĩnh chính trị và sự kiên định với lý tưởng cách mạng. thành công trong phương 

thức xây dựng dựng đội ngũ cán bộ luôn giữa lời nói phải đi đôi với việc làm. 

Các phương thức kiểm tra, giám sát, đánh giá cán bộ ngày càng được thực hiện 

chặt chẽ, minh bạch, xây dựng đội ngũ cán bộ biết giữ chữ Tín gương mẫu, 

liêm chính. 
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3.1.2. Thực trạng những hạn chế của chủ thể, nội dung, phương thức trong 

xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

3.1.2.1. Một số cơ chế, chính sách xây dựng chữ Tín cho cán bộ vẫn còn nhiều bất cập 

Thực trạng hiện nay cho thấy một số cơ chế, chính sách xây dựng chữ Tín 

cho cán bộ vẫn còn nhiều bất cập, chưa đáp ứng yêu cầu thực tiễn. Một số quy 

định về trách nhiệm nêu gương, kiểm tra, giám sát còn thiếu chặt chẽ, dẫn đến 

tình trạng hình thức, chưa tạo được sức ràng buộc mạnh mẽ.  

3.1.2.2. Nhân dân chưa phát huy được tối đa quyền làm chủ của mình về xây 

dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ 

Tuy đã tham gia giám sát, góp ý xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ 

nhưng vẫn chưa phát huy được tối đa quyền làm chủ của mình. Một bộ phận 

người dân còn tâm lý e ngại, chưa mạnh dạn phản ánh sai phạm, thiếu niềm tin 

vào hiệu quả xử lý kiến nghị. Cơ chế tiếp nhận, phản hồi ý kiến của nhân dân ở 

một số nơi còn hình thức, thiếu kịp thời, dẫn đến sự hạn chế trong phát huy vai 

trò giám sát. Điều đó làm giảm tác động trực tiếp của nhân dân trong việc rèn 

luyện và củng cố uy tín của cán bộ.  

3.1.2.3. Vai trò của các tổ chức chính trị xã hội trong xây dựng chữ Tín cho đội 

ngũ cán bộ vẫn còn mờ nhạt, bộc lộ nhiều hạn chế 

vai trò của các tổ chức chính trị – xã hội trong xây dựng chữ Tín cho đội ngũ 

cán bộ vẫn còn mờ nhạt, chưa phát huy hết tiềm năng. Công tác giám sát, phản 

biện xã hội còn hình thức, thiếu chiều sâu, chưa tạo sức ép đủ mạnh để ràng 

buộc cán bộ giữ chữ tín. Một số tổ chức hoạt động nặng tính phong trào, chưa 

gắn chặt với lợi ích thiết thực của nhân dân, nên hiệu quả trong giáo dục, vận 

động và kiểm soát cán bộ còn hạn chế, chưa đáp ứng yêu cầu thực tiễn. 3.1.2.4. 

Sự rèn luyện giữ chữ Tín của một bộ phận cán bộ chư thực sự quyết tâm, còn 

bộ lộ yếu kém 

Thực tế hiện nay cho thấy sự rèn luyện giữ chữ Tín của một bộ phận cán 

bộ chưa thực sự quyết tâm, còn bộc lộ nhiều yếu kém. Một số cán bộ chưa 

gương mẫu trong lời nói và hành động, còn tình trạng hứa nhiều nhưng làm ít, 

né tránh trách nhiệm, thiếu trung thực trong công việc. Có người đặt lợi ích cá 
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nhân lên trên tập thể, chưa coi trọng chữ tín với nhân dân, dẫn đến suy giảm uy 

tín và niềm tin. Bên cạnh đó, việc tự giác tu dưỡng đạo đức còn hạn chế, kỷ luật 

chưa nghiêm, khiến hình ảnh người cán bộ liêm chính, tận tụy chưa được thể 

hiện rõ ràng, ảnh hưởng đến uy tín của Đảng và Nhà nước. 

3.1.3. Nguyên nhân của thực trạng ảnh hưởng đến chữ Tín trong xây dựng 

đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay  

3.1.3.1. Nguyên nhân của những thành công xây dựng chữ Tín trong xây dựng 

đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Trước tiên các chủ trương, đường lối của Đảng và chính sách, pháp luật 

của Nhà nước ngày càng quyết liệt, rõ ràng và đồng bộ. Điều này tạo cơ sở 

pháp lý, định hướng chính trị vững chắc, thúc đẩy cán bộ rèn luyện phẩm chất, 

giữ vững uy tín với nhân dân.  

Một nguyên nhân quan trọng góp phần xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán 

bộ là vai trò tích cực của quần chúng nhân dân. Nhân dân không chỉ trực tiếp 

giám sát, góp ý, phản ánh trung thực về phẩm chất, năng lực của cán bộ mà còn 

là thước đo tín nhiệm khách quan nhất. Sự kỳ vọng, niềm tin và cả sự phê phán 

của nhân dân tạo áp lực tích cực, buộc cán bộ phải giữ lời hứa, thực hiện đúng 

trách nhiệm, từ đó củng cố uy tín cá nhân và niềm tin xã hội. 

Các tổ chức chính trị - xã hội và các tầng lớp nhân dân không ngừng nâng 

cao trách nhiệm, tích cực tham gia giáo dục, vận động hội viên rèn luyện phẩm 

chất, giữ chữ Tín. Thông qua các phong trào, hoạt động giám sát và phản biện, 

họ góp phần tạo môi trường xã hội lành mạnh, khuyến khích cán bộ sống trung 

thực, tận tụy, từ đó củng cố uy tín và niềm tin của nhân dân. 

Sự tự rèn luyện của bản thân mỗi cán bộ đã góp phần quan trọng vào thành 

công trong xây dựng chữ Tín. Nhiều cán bộ ý thức sâu sắc vai trò, trách nhiệm 

của mình, luôn giữ lời hứa, nói đi đôi với làm, tận tụy phục vụ nhân dân. Thông 

qua quá trình tự giác tu dưỡng, rèn luyện đạo đức, nhiều cán bộ đã tạo dựng uy 

tín cá nhân, trở thành tấm gương sáng, góp phần củng cố niềm tin của nhân dân 

đối với Đảng và Nhà nước. 

 



 

 

16 

3.1.3.2. Nguyên nhân của những hạn chế ảnh hưởng đến chữ Tín trong xây 

dựng đạo đức cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Những thành công trong xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ ở Việt 

Nam hiện nay gắn liền với sự phát triển mạnh mẽ của kinh tế đất nước, quá 

trình toàn cầu hóa, sự kỳ vọng của nhân dân và sự phát triển của truyền thông, 

mạng xã hội. Trước hết, nền kinh tế ngày càng tăng trưởng, hội nhập sâu rộng 

đã đặt ra yêu cầu cao hơn đối với đội ngũ cán bộ về năng lực, uy tín và tính 

chuyên nghiệp, buộc họ phải rèn luyện chữ tín để đáp ứng nhiệm vụ. Quá trình 

toàn cầu hóa giúp Việt Nam tiếp thu nhiều giá trị tiến bộ về minh bạch, liêm 

chính, trách nhiệm, tạo môi trường thuận lợi để hình thành chuẩn mực đạo đức 

mới. Bên cạnh đó, sự kỳ vọng của nhân dân về một đội ngũ cán bộ tận tụy, 

công tâm, nói đi đôi với làm trở thành động lực mạnh mẽ, thúc đẩy cán bộ tự 

giác rèn luyện và giữ uy tín. Đặc biệt, sự phát triển của truyền thông, mạng xã 

hội làm tăng tính công khai, minh bạch, biến uy tín của cán bộ thành thước đo 

trực tiếp trước dư luận. Chính các yếu tố khách quan đó đã góp phần quan trọng 

củng cố, lan tỏa và nâng cao hiệu quả xây dựng chữ tín trong đạo đức cán bộ. 

3.2. Những vấn đề đặt ra đối với xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ ở 

Việt Nam hiện nay  

3.2.1. Nhận thức và thực hành chữ Tín của đội ngũ cán bộ vẫn chưa đạt 

được như kỳ vọng  

 Trong bối cảnh xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa và đẩy 

mạnh cải cách hành chính, chữ Tín ngày càng được khẳng định là một giá trị 

đạo đức cốt lõi, là “sợi chỉ đỏ” xuyên suốt trong quá trình thực hiện công vụ. 

Đa số cán bộ, đảng viên đều nhận thức rõ rằng giữ chữ Tín không chỉ là yêu cầu 

đạo đức mà còn là biểu hiện của trách nhiệm chính trị, uy tín cá nhân và năng 

lực lãnh đạo, quản lý, chữ Tín là điều kiện tiên quyết để xây dựng niềm tin với 

nhân dân.  
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3.2.2. Việc giữ chữ Tín trong cam kết cá nhân của cán bộ với áp lực lợi ích 

nhóm còn diễn biến khó lường 

Trong quá trình xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt 

Nam, việc giữ chữ Tín, đặc biệt là giữa cam kết cá nhân của cán bộ, đảng viên 

với nhân dân không chỉ là một yêu cầu về đạo đức mà còn là nền tảng tạo dựng 

lòng tin của xã hội đối với bộ máy công quyền.  

3.2.3. Trách nhiệm chính trị cần phải thực hiện chữ Tín với sự né tránh, đùn 

đẩy, thoái thác nhiệm vụ vẫn chưa được khắc phục triệt để  

Chữ Tín đòi hỏi cán bộ phải “nói đi đôi với làm”, dám chịu trách nhiệm, 

dám nhận khuyết điểm. Tuy nhiên, không ít cán bộ lại chọn an toàn, không dám 

làm, không dám quyết. 

3.2.4. Việc quyết tâm giữ chữ Tín cá nhân với tham nhũng trong công tác 

cán bộ vẫn diễn ra 

Trong bối cảnh xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa và thúc 

đẩy đạo đức công vụ, nhiều cán bộ, đảng viên đã thể hiện rõ quyết tâm giữ gìn 

chữ Tín, coi đó là “sinh mệnh chính trị” của bản thân.  

 

Chương 4 

QUAN ĐIỂM VÀ MỘT SỐ GIẢI PHÁP NHẰM XÂY DỰNG CHỮ 

TÍN TRONG ĐẠO ĐỨC CÁN BỘ Ở VIỆT NAM HIỆN NAY 

 

4.1. Một số quan điểm về xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ ở Việt 

Nam hiện nay 

4.1.1. Xem việc tuyên truyền, giáo dục xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán 

bộ là trách nhiệm của hệ thống chính trị 

4.1.1.1. Đảng, Nhà nước giữ vai trò chủ đạo trong việc tuyên truyền, giáo dục 

xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ 

Trong tiến trình xây dựng và phát triển Nhà nước pháp quyền xã hội chủ 

nghĩa Việt Nam, việc giữ gìn và phát huy chữ Tín - một giá trị đạo đức nền tảng 
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không chỉ là yêu cầu cá nhân đối với mỗi cán bộ, đảng viên mà còn là trách 

nhiệm chính trị, đạo đức và pháp lý của toàn bộ hệ thống chính trị. Trong đó, 

Đảng và Nhà nước giữ vai trò chủ đạo, định hướng và tổ chức thực hiện nhiệm 

vụ tuyên truyền, giáo dục nhằm xây dựng và củng cố chữ Tín trong đội ngũ cán 

bộ, coi đây là tiêu chuẩn quan trọng để đánh giá phẩm chất, năng lực và uy tín 

chính trị của người cán bộ, đảng viên. 

4.1.1.2. Xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ là nhằm để xây dựng Đảng, 

Nhà nước trong sạch vững mạnh 

 Đạo đức “tu thân” xây dựng chữ Tín, cao hơn nữa là đạo đức dấn thân là 

nguyên tắc không thể thiếu để làm cán bộ. Người cán bộ phải tự mình biết hổ thẹn 

khi thất tín; đạo đức của người cán bộ gắn liền với chữ tín trong hành động, nói để 

làm, làm phải lấy được kết quả, hiệu quả của việc làm là thước đo phẩm chất 

quyết tâm giữ chữ tín của cán bộ đối với Đảng, Nhà nước và nhân dân 

4.1.1.3. Xem việc thực hiện chữ Tín của cán bộ là tiêu chí quan trọng hàng đầu 

để  xây dựng đạo đức trong Đảng, củng cố niềm tin của nhân dân 

Chữ Tín thể hiện sự trung thực, trách nhiệm và nhất quán giữa lời nói với 

hành động, giữa chủ trương với thực tiễn. Khi cán bộ giữ chữ Tín, uy tín của 

Đảng được nâng cao, mối quan hệ giữa Đảng và nhân dân trở nên gắn bó, bền 

chặt hơn. Ngược lại, thiếu chữ Tín sẽ làm suy giảm niềm tin, ảnh hưởng đến 

năng lực lãnh đạo và sức chiến đấu của tổ chức Đảng. 

4.1.2. Xem xây dựng chữ tín trong đạo đức cán bộ là vấn đề cấp bách có tính 

chất sống còn đối với toàn hệ thống chính trị 

4.1.2.1. Vấn đề xây dựng chữ tín cho đội ngũ cán bộ là việc làm sống còn của 

hệ thống chính trị 

Trong quá trình lãnh đạo cách mạng Đảng Cộng sản Việt Nam luôn khẳng 

định vai trò đặc biệt quan trọng của cán bộ và phẩm chất đạo đức của cán bộ 

đối với sự tồn vong và phát triển của Đảng, của chế độ. Một trong những giá trị 

cốt lõi cấu thành đạo đức cán bộ chính là chữ Tín biểu hiện sinh động của niềm 

tin, trách nhiệm, danh dự và lòng trung thành với Đảng, với dân, với đất nước.  
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4.1.2.2. Kiên quyết xử lý những cán bộ không giữ chữ Tín trước Đảng, Nhà 

nước, Nhân dân để lấy lại niềm tin của nhân dân 

Quan điểm kiên quyết xử lý những cán bộ không giữ chữ Tín trước Đảng, 

Nhà nước và Nhân dân thể hiện quyết tâm xây dựng đội ngũ trong sạch, vững 

mạnh. Bất kỳ cán bộ nào vi phạm, nói không đi đôi với làm, thiếu trách nhiệm, 

làm mất lòng tin đều phải bị kiểm điểm, kỷ luật nghiêm minh, không có “vùng 

cấm”. Việc xử lý kịp thời, công khai vừa răn đe, vừa khẳng định sự nghiêm túc 

của Đảng, Nhà nước, qua đó lấy lại và củng cố niềm tin bền vững của nhân dân.  

4.1.3. Đảng và Nhà nước xem việc thực hiện chữ Tín của cán bộ là tiêu chí 

hàng đầu - việc làm thường xuyên để đánh giá đạo đức cán bộ. 

4.1.3.1. Đảng, Nhà nước xem việc thực hành chữ Tín là một trong những tiêu 

chí hàng đầu để đánh giá đạo đức cán bộ 

Việc Đảng và Nhà nước đặt chữ tín lên vị trí hàng đầu trong đánh giá đạo 

đức cán bộ không chỉ mang ý nghĩa về lý luận chính trị, mà còn là đòi hỏi cấp 

thiết từ thực tiễn.  

4.1.3.2. Đảng, Nhà nước xem việc xây dựng chữ Tín cho đội ngũ cán bộ là việc 

làm thường xuyên 

Xây dựng chữ tín cho cán bộ là vấn đề mang tính chiến lược. Trong công 

tác cán bộ, chữ Tín không chỉ gắn với uy tín cá nhân mà còn gắn với năng lực 

tổ chức, thực thi nhiệm vụ; gắn với lòng tin của tổ chức và của nhân dân.  

4.2. Một số giải pháp nhằm nâng cao xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán 

bộ ở Việt Nam hiện nay 

4.2.1. Nhóm giải pháp dành cho Đảng, Nhà nước trong việc xây dựng chữ 

Tín cho cán bộ ở Việt Nam hiện nay   

4.2.1.1. Tăng cường tuyên truyền giáo dục đội ngũ cán bộ giữ chữ Tín nhằm 

củng cố niềm tin của nhân dân với Đảng, Nhà nước 

Tuyên truyền, giáo dục đội ngũ cán bộ giữ chữ Tín không chỉ là yêu cầu về 

đạo đức công vụ mà còn là phương thức quan trọng để khôi phục và củng cố 

niềm tin của nhân dân vào Đảng, vào Nhà nước, vào con đường xã hội chủ 

nghĩa mà dân tộc ta đã lựa chọn. 
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4.2.1.2. Đưa việc xây dựng chữ tín trong đạo đức trở thành tiêu chí hàng đầu 

đối với việc tuyển dụng, bổ nhiệm đối với cán bộ, đặc biệt là cán bộ giữ vai trò 

lãnh đạo, quản lý 

Thứ nhất, khi xây dựng, quy hoạch cán bộ cần đặc biệt quan tâm đến 

những cán bộ thực hành chữ Tín, quy hoạch họ vào cương vị chủ chốt.  

Thứ hai, khi tuyển dụng, bổ nhiệm, sử dụng cán bộ phải căn cứ vào thực 

hiện chữ tín, hay nói cách khác là căn cứ vào việc hoàn thành lời hứa trước 

nhiệm vụ được giao để “chọn mặt, gửi vàng”.  

Thứ ba, đối với cán bộ không giữ chữ Tín ngoài xây dựng văn hóa từ chức, 

cần phải có biện pháp cứng rắn để đưa họ ra khỏi hệ thống chính trị. Bên cạnh 

việc ưu tiên cán bộ giữ chữ Tín,  

4.2.1.3. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát việc thực hiện chữ 

Tín của đội ngũ cán bộ 

 Kiểm tra, giám sát đối với việc giữ lời hứa trong phiếu kiểm điểm cán bộ 

hằng năm. Trong phiếu kiểm điểm cuối năm hầu hết cán bộ đều hứa thực hiện 

nghiêm các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước. 

4.2.1.4. Tăng cường công tác kỷ luật trong Đảng, xử lý pháp luật đối với những 

cán bộ thất tín, đồng thời xây dựng cơ chế khen thưởng đối với những cán bộ 

giữ chữ tín 

Thứ nhất, cần bổ sung quy định về nghĩa vụ giữ cam kết, giữ chữ Tín trong 

quá trình thực thi công vụ, đặc biệt là với các nội dung cam kết công khai trước 

nhân dân, trước tổ chức Đảng. Xác định rõ các hành vi vi phạm chữ Tín  

4.2.2. Nhóm giải pháp dành cho nhân dân trong việc xây dựng chữ Tín cho 

cán bộ ở Việt Nam hiện nay 

Thứ nhất, phát huy vai tr  giám sát của nhân dân đối với việc thực hành 

chữ Tín của cán bộ.  

Thứ hai, phát huy quyền làm chủ của nhân dân trong xây dựng chữ Tín,   

Thứ ba, Nhân dân phát huy sức mạnh của của mình trong xây dựng chữ 

Tín cho các tổ chức đảng, nhất là trong trong lĩnh vực phòng, chống suy thoái 

đạo đức, lối sống, tham nhũng, tiêu cực hiện nay.  
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Thứ tư, Hoàn thiện cơ chế, chính sách để người dân thực sự có quyền giám 

sát việc thực hiện chữ Tín của cán bộ.  

Thứ năm, Ứng dụng công nghệ số trong thu thập phản ánh của nhân dân về 

việc thực hiện chữ Tín của cán bộ.  

4.2.3. Nhóm giải pháp dành cho Mặt trận tổ quốc và các tổ chức chính trị xã 

hội trong việc giáo dục chữ Tín, nâng cao đạo đức cán bộ 

Các tổ chức đoàn thể cần xây dựng chương trình bồi dưỡng định kỳ cho 

cán bộ, hội viên về đạo đức công vụ, trong đó chữ Tín là nội dung trọng tâm. 

Mỗi hội, đoàn thể cần cụ thể hóa giá trị chữ Tín theo đặc thù ngành nghề: 

Thứ nhất, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội tăng cường 

tuyên truyền, giáo dục chữ tín cho đội ngũ cán bộ đảng viên.  

Thứ hai, Mặt trận và các đoàn thể chính trị - xã hội tham mưu, đóng góp ý 

kiến xây dựng chữ Tín co cán bộ thông qua các chủ trương, đường lối của 

Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước  

Thứ ba, Mặt trận tổ quốc và các tổ chức chính trị xã hội góp phần đưa 

đường lối, chủ trương của Đảng về xây dựng chữ tín cho đội ngũ cán bộ vào 

cuộc sống.  

Thứ tư, Mặt trận tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội triển khai việc 

giám sát và phản biện xã hội đối với đội ngũ cán bộ để làm căn cứ, tham mưu 

cho Đảng, chính quyền điều chỉnh các quan điểm về xây dựng chữ tín cho đội 

ngũ cán bộ trong thời kỳ mới 

4.2.4. Nhóm giải pháp dành cho bản thân mỗi cán bộ, đảng viên trong việc tu 

dưỡng thực hiện chữ tín với Đảng, Nhà nước và nhân dân 

Thứ nhất, tất cả cán bộ trong hệ thống chính trị cần phải xác định mình là 

người được nhân dân thuê để thực hiện những công việc việc của nhân dân, 

hay nói cách khác cán bộ là “công bộc” của nhân dân, phải giữ chữ Tín với 

nhân dân.  

Thứ hai, để được dân tin, dân tín nhiệm thì mỗi cán bộ phải giữ chữ Tín, 

bằng cách nêu cao ý thức, trách nhiệm đối với công việc, nhiệm vụ được nhân 

dân giao phó.  
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Thứ ba, để giữ chữ Tín với nhân dân thì mỗi cán bộ phải thật sự gần dân, 

hiểu dân, phải trăn trở về lợi ích hợp pháp, chính đáng của nhân dân, vì nhân 

dân hy sinh, vì nhân dân phục vụ.  

Thứ tư, tất cả cán bộ, đảng viên dù khó khăn đến đâu cũng phải tu dưỡng 

đạo đức cách mạng và thực hành chữ Tín với nhân dân.  

Thứ năm, cán bộ không ngừng rèn luyện giữ chữ Tín chính là trung thành 

với lý tưởng của Đảng cầm quyền. 

Thứ sáu, đối với cán bộ được nhân dân tín nhiệm bầu làm đại biểu của 

nhân dân thì phải giữ chữ Tín với tất cả những gì đã hứa trước nhân dân.  

4.2.5. Nhóm giải pháp dành cho nội dung xây dựng chữ Tín trong đạo đức 

cán bộ 

Thứ nhất, tăng cường xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ, giữ vừng 

niềm tin của Đảng, Nhà nước. 

Thứ hai, giải pháp tăng cường xây dựng đội ngũ cán bộ thành tín với nhân 

dân. Tất cả cán bộ công chức, viên chức phải đặt chữ Tín với nhân dân làm 

chuẩn mực đạo đức cốt lõi trong thực thi công vụ, coi việc giữ lời hứa với dân, 

giải quyết công việc của dân đúng hạn, minh bạch và công bằng là thước đo để 

đánh giá năng lực, uy tín của cán bộ. 

4.2.6. Giải pháp dành cho phương thức xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ 

Tất cả cán bộ công chức, viên chức trong hệ thống chính trị không ngừng 

tìm ra phương thức tự rèn luyện đạo đức, giữ chữ Tín, nói đi đôi với làm trong 

mọi mối quan hệ xã hội; không ngừng xây dựng phương thức làm tấm gương 

liêm chính, tận tụy với công việc, giữ chọn Chữ tín với nhân dân. Các cấp, các 

ngành, các lĩnh vực trong hệ thống chính trị cần hoàn thiện phương thức kiểm 

tra, giám sát đối với xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ. 
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KẾT LUẬN 

Trong bối cảnh toàn Đảng, toàn dân ta đang đẩy mạnh công cuộc xây dựng 

và chỉnh đốn Đảng, xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa, phát triển 

đất nước nhanh và bền vững, thì yêu cầu nâng cao đạo đức cách mạng, phẩm chất 

chính trị và tinh thần trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, đảng viên ngày càng trở nên 

cấp thiết. Một trong những tiêu chí cốt lõi làm nên giá trị đạo đức của người cán 

bộ là chữ Tín – tức sự trung thực, nhất quán giữa lời nói và hành động, giữa lời 

hứa và việc làm, giữa cam kết với dân và kết quả phục vụ nhân dân. 

Đề tài đã tập trung làm rõ nội hàm, vai trò và biểu hiện của chữ Tín trong 

đời sống đạo đức cán bộ; phân tích thực trạng giữ gìn và thực hành chữ Tín của 

đội ngũ cán bộ hiện nay; chỉ ra những nguyên nhân làm suy giảm chữ Tín trong 

một bộ phận cán bộ; đồng thời đề xuất các nhóm giải pháp mang tính hệ thống, 

khả thi nhằm phục hồi, phát huy và phát triển chữ Tín như một tiêu chí nền tảng 

của đạo đức cán bộ trong giai đoạn mới. 

Những kết luận quan trọng của đề tài bao gồm: 

Chữ Tín là một giá trị đạo đức truyền thống tốt đẹp của dân tộc Việt Nam, 

được hun đúc qua nhiều thế hệ và được Hồ Chí Minh kế thừa, phát triển thành 

chuẩn mực đạo đức cách mạng. Trong đạo đức cán bộ, chữ Tín không chỉ thể 

hiện nhân cách mà còn là điều kiện tiên quyết để củng cố niềm tin của nhân dân 

đối với Đảng và Nhà nước. 

Thực trạng thực hành chữ Tín trong đội ngũ cán bộ hiện nay còn nhiều bất 

cập. Một bộ phận cán bộ, đảng viên chưa gương mẫu trong giữ lời hứa với dân, 

nói không đi đôi với làm, né tránh trách nhiệm, làm xói mòn niềm tin của nhân 

dân, ảnh hưởng nghiêm trọng đến uy tín của tổ chức Đảng và bộ máy nhà nước. 

Nguyên nhân của thực trạng này không chỉ nằm ở yếu tố cá nhân, như 

thiếu tu dưỡng đạo đức, thiếu bản lĩnh, mà còn đến từ sự buông lỏng trong công 

tác giáo dục, kiểm tra, giám sát, đánh giá cán bộ; từ đó đòi hỏi phải có sự vào 

cuộc đồng bộ của cả hệ thống chính trị. 

Việc xây dựng, bồi dưỡng và kiểm soát chữ Tín trong đạo đức cán bộ phải 

trở thành một nhiệm vụ thường xuyên, không tách rời khỏi các chương trình 
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hành động của Đảng, Nhà nước, các tổ chức chính trị – xã hội và đặc biệt là 

trong công tác cán bộ. Chữ Tín phải được gắn với đánh giá năng lực, uy tín và 

sự phát triển lâu dài của cán bộ. 

Giữ chữ Tín là giữ lòng dân, giữ sự chính danh của Đảng cầm quyền. 

Trong điều kiện hiện nay, khi niềm tin của nhân dân là thước đo tối thượng đối 

với sự lãnh đạo của Đảng, thì việc mỗi cán bộ không ngừng tu dưỡng để giữ 

chữ Tín chính là cách thiết thực nhất để phụng sự nhân dân, bảo vệ chế độ và 

xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa. 

Từ những phân tích trên có thể khẳng định: Chữ Tín phải trở thành “tấm 

gương soi đạo đức” của người cán bộ trong thời đại mới. Chỉ khi cán bộ giữ 

được chữ Tín thì mới có thể lan tỏa được niềm tin xã hội, củng cố mối quan hệ 

máu thịt giữa Đảng với nhân dân, và mới có thể thực hiện thắng lợi mục tiêu 

“dân giàu, nước mạnh, dân chủ, công bằng, văn minh”. Việc tiếp tục nghiên 

cứu sâu và triển khai các giải pháp xây dựng chữ Tín trong đạo đức cán bộ là 

yêu cầu chiến lược, lâu dài và mang tính sống còn đối với sự phát triển của đất 

nước ta hiện nay và trong tương lai. 
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