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 Những đóng góp khoa học của luận án 

 Về lý luận, luận án hệ thống hóa và tổng hợp các lý thuyết về ảnh hưởng của nội 

dung thông điệp truyền thông đối với nhóm công chúng thanh niên trong lĩnh vực tiêu dùng 

bền vững. Nghiên cứu góp phần mở rộng khung lý thuyết về nội dung và hiệu quả truyền 

thông, bổ sung cách tiếp cận mới trong việc phân tích mối quan hệ giữa thông điệp và hành 

vi công chúng trong bối cảnh truyền thông hiện đại. 

Về thực tiễn, thông qua khảo sát và phân tích dữ liệu về ảnh hưởng của thông điệp 

truyền thông tiêu dùng bền vững tới thanh niên Việt Nam, luận án đề xuất các giải pháp 

nâng cao hiệu quả thiết kế và thực thi thông điệp. Kết quả nghiên cứu cung cấp nguồn tư 

liệu hữu ích cho các chuyên gia, nhà làm nội dung và hoạch định chính sách trong việc xây 

dựng chiến lược truyền thông thúc đẩy hành vi tiêu dùng bền vững. 

  



Điểm mới của luận án 

Thứ nhất, về tiếp cận lý luận, luận án là công trình đầu tiên tại Việt Nam nghiên cứu chuyên sâu 

ảnh hưởng của nội dung thông điệp truyền thông từ các tổ chức phi chính phủ tới thanh niên – 

nhóm công chúng có đặc trưng riêng về lối sống và tiếp nhận thông tin. Nghiên cứu đã làm rõ 

đặc điểm của thanh niên trong môi trường truyền thông mới, bổ sung cho lý luận về truyền thông 

tiêu dùng bền vững và nghiên cứu công chúng tại Việt Nam. 

Thứ hai, về thực tiễn, luận án phân tích cụ thể tác động của thông điệp đến nhận thức, thái độ và 

hành vi tiêu dùng bền vững của thanh niên tại ba đô thị lớn: Hà Nội, Đà Nẵng và TP. Hồ Chí 

Minh. Kết quả cung cấp dữ liệu thực nghiệm giá trị, góp phần hoàn thiện cơ sở khoa học cho việc 

đánh giá hiệu quả truyền thông và định hướng chiến lược truyền thông vì phát triển bền vững. 

Thứ ba, về giá trị ứng dụng, nghiên cứu hỗ trợ các nhà truyền thông, tổ chức xã hội và cơ quan 

quản lý trong việc thiết kế thông điệp phù hợp hơn với tâm lý và hành vi giới trẻ, qua đó tăng 

cường hiệu quả truyền thông, khuyến khích trách nhiệm xã hội và tiêu dùng bền vững. 

Thứ tư, về ý nghĩa xã hội, luận án góp phần thực hiện cam kết của Việt Nam với cộng đồng quốc 

tế trong lĩnh vực phát triển bền vững, đồng thời củng cố vai trò tiên phong của thanh niên trong 

quá trình thay đổi hành vi tiêu dùng và quản trị truyền thông vì lợi ích chung. 
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