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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai nghién ciru

Trong ky nguyén s6 hoa va két ndi toan ciu, sy phat trién nhanh chong cia tri
tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT), dir li¢u 16n, dién toan ddm may va nén tang
sO dang tai cAu tric toan dién nganh bao chi truyén thong, dic biét 14 linh vuc béao chi
truyén hinh. Khong chi dimg lai & viéc hd tro ky thuat, Al dang duge tmg dung vao
cac khau san xudt ndi dung nhu goi ¥ dé tai, phan tich xu hudng, ty dong hoa bién
tap, ca nhan hoéa ndi dung cho timg nhom khan gia; trong khi IoT va ha ting két ndi
thong minh cho phép thu thap, truyén tai va xir 1y dit liéu hinh dnh, 4m thanh theo
thoi gian thue, mé rong khong gian tac nghi¢p vuot ra khdi mo hinh truong quay
truyén théng. Nhiing tién bo cong nghé nay dit bao chi truyén hinh trude yéu cau doi
mdi toan dién, tir tw duy quan tri, mo hinh td chire dén quy trinh san Xuét va phan
phdi ndi dung, dé thich ing va phat trién bén viing trong ky nguyén so.

Song song véi d6 1a su thay ddi can ban trong hanh vi tiép nhan thong tin cua
cong chung hién dai. Ban tin truyén hinh van giit vai trd quan trong trong viéc cung
cap thong tin can thiét cho cong chiing, nhung théi quen cap nht tin tirc ngay nay
da trd nén linh hoat hon, dic biét voi sy phd bién cia cac thiét bi cong nghé va
mang xa héi. Theo théng ké cua DataReportal (2026), 85,6% dan s6 Viét Nam str
dung Internet; 77,6% dan s6 ¢o tai khoan mang xa hdi va thuong xuyén tiép can
thong tin qua cac nén tang nhu Zalo, YouTube, Facebook, TikTok [65]. Khan gia
ngay nay chuyén tir mé hinh tiép nhan tuyén tinh (xem chwong trinh theo khung gio
cd dinh) sang mo6 hinh phi tuyén tinh, chu dong lya chon ndi dung, thoi diém va
thiét bi xem. Xu hudéng da man hinh, trong d6 mot khan gia sir dung nhiéu thiét bi
dién tir, nhiéu nén tang cung luc dé tiép can tin tic, cling tré nén phd bién. Nho vay,
tin tirc khong con duoc tiép nhan theo dong chay mot chiéu ma dién ra trong trang
thai ludn cap nhat, phu thudc vao sé thich va diéu kién ca nhan cua cong ching.
Thuyc tién ndy budc cac co quan bao chi truyén hinh phai tai cau triac chién luge san
xudt ban tin theo hudng da nén tang, da phuong tién, ca nhan hoa.

Trong bdi canh ndy, truyén hinh da nén ting di trd thanh xu hudng tat yéu dé
bao dam sy ton tai va phat trién ctia cac dai truyén hinh trong thoi dai sé hoa.
Truyén hinh da nén tang khong chi mé rong s6 lugng kénh phan phdi ndi dung
truyén hinh, ting do phii t6i nhom khan gia mong mudn, ma con tao dung hé sinh
thai tin tic truyén hinh, cho phép chia sé, tai st dung va lan téa déng bd ndi dung
trén nhiéu kénh phan phdi. Qua do, co quan bao chi da nén tang c6 thé mé rong
ngudn thu va ting truéng doanh thu. Tai Viét Nam, xu huéng bao chi da phuong



tién, da nén tang dang dugc thiic ddy manh mé nhd sy quan tdm va dinh hudng dau
tu ctia Chinh phu trong cong cudc hién dai hoa nganh phat thanh - truyén hinh. Tinh
dén cudi nam 2024, cac co quan bdo chi chu lyc nhu Bdo Nhan Dan, bai Truyén
hinh Viét Nam (VTV), Pai Tiéng noi Viét Nam (VOV) déu da hoan thién mé hinh
toa soan hoi tu va phat trién da nén tang. Pién hinh, B4o Nhan Dan da chuyén doi
thanh cong sang mo hinh co quan bédo chi da phuong tién chu luc, tich hop chat ché
giita bao in, bao dién tir, truyén hinh va phat thanh.

Tuong tir, Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV) d3 va dang ddy manh cong cudc ddi
moi toan dién vé ndi dung, hinh thire thé hién va co ciu ngudn thu, song hanh véi viéc
mg dung cong nghé s6 nham tdi uu hoa hiéu qua van hanh. Piém nhan chién luoc cua
VTV 1a sy phat trién nén taing VTVGo - duoc dinh vi 13 nén tang truyén hinh sé quéc
gia. Nén tang nay khong chi cho phép khan gia tiép can truc tuyén cac kénh truyén
hinh thiét yéu phuc vu nhi¢m vu chinh tri va an sinh xa hdi, ma con kién tao mot méi
trudng trai nghiém ndi dung lién mach, phi tuyén tinh. Bén canh d6, VTV ciing m&
rong hé sinh thai noi dung s trén da ha ting (website, mang xa hoi), giup gia ting do
phu va kha nang tuong tac vdi cong chiing hién dai.

Cung chung xu hudng nay, Pai Tiéng néi Viét Nam (VOV) di thyc hién thanh
cong chién lugc hdi tu truyén thong, tich hop chat ché gitta bon loai hinh bao chi:
phat thanh, truyén hinh, bao in va bao dién tir. Viéc da dang hoa phuong thirc phan
phéi noi dung trén nhiéu nén tang sé gitp VOV khoéng chi t6i uu héa vong doi cua
san pham bao chi ma con tiép can hiéu qua cac phan khuc cong ching muc tiéu
khac nhau trong bdi canh truyén thong héi tu.

Thuec tién néu trén dat ra nhitng van dé cap thiét can dugc nghién ctru va lam
13, xuat phat tir hai nguyén nhan chi yéu. Thir nhat, xuat phat tir yéu cau khach
quan vé d6i m&i mé hinh t6 chirc san xudt va quan tri tai cic co quan bao chi. Can
xac dinh 1o, truyén hinh da nén tang khong chi giéi han & khia canh d6i méi cong
nghé ma thuc chat 1a su chuyén dich vé& md hinh t6 chirc san xuét, quan tri nhan luc
va tbi vu héa hiéu qua hoat dong. Vi¢c van hanh san xuét ban tin trén da nén tang
doi hoi cac co quan bao chi phai xay dung dugc doi ngii nhan su da ning, dong thoi
hoan thién chién lugc phan phéi ndi dung nham thich ung véi bdi canh canh tranh
thong tin hi¢n nay. Tuy nhién, cong tac trién khai tai Viét Nam hién van con ton tai
nhiéu bat cap. Qua trinh chuyén d6i tai phan 16n cac co quan bao chi vin mang tinh
cuc b, thir nghiém va thiéu cac giai phap diéu chinh mang tinh tong thé. Cac don vi
nay dang d6i dién véi nhiing thach thirc dong thoi: vira phai giai quyét ap luc vé chi
phi van hanh gia tang, vira phai khic phuc tinh trang doanh thu tir nén tang s chua



tuong xung v4i tiém niang. Bén canh do, sy thiéu hut trong co ché phdi hop quy
trinh va han ché trong cong nghé san xuit ciing 1a nhimng rao can 1én. Dic biét, yéu
cau tr chu truong tinh gon bd may cua Nha nudc cang dit ra ap luc budc cac co
quan bao chi phai tai cdu tric t6 chirc, chuan héa quy trinh san xuat nham tdi vu hoa
nguodn lyc va nang cao hiéu qua kinh té bao chi. Hién nay, chua c6 nhiéu nghién
clru bao quat vé qua trinh t6 chirc san xut ban tin truyén hinh da nén tang tai Viét
Nam, dan dén thiéu co s& 1y luan va thyc tién dé danh gia toan dién hoat dong nay,
gy kho khan trong viéc danh gia va nang cao hiéu qua trién khai.

Thir hai, xuat phat tir khoang tréng trong cac nghién ctru chuyén sau vé quy
trinh t6 chirc san xuét ban tin, din dén viéc thiéu co so 1y luan va thyc tién dé danh
gia toan dién hoat dong nay. Nhiing nghién ctru cia Nguyén Duong Chan (2024),
Luong Pong Son (2024) di budc dau kham pha vé xu hudng truyén hinh da nén
tang va cach trién khai truyén hinh da nén tang tai Viét Nam, tuy nhién cac nghién
clru ndy méi la nhitng nghién ctru ban dau trong hudng nghién ctru vé truyén hinh
da nén tang, con thiéu cac nghién ciru khac danh gia vé to chirc ban tin truyén hinh da
nén tang. Piéu nay gay khé khin trong viéc danh gia qua trinh trién khai truyén hinh da
nén tang & nudc ta hién nay, ciing nhu hiéu qué cua viéc t6 chirc san xuat ban tin truyén
hinh trén nhiéu nén tang ddi véi sy phét trién ctia cic co quan bao chi trong bdi canh
truyén thong sb.

Trudc nhitng thach thirc ndy, viéc nghién ctru vé “Té chikc ban tin truyén
hinh ¢ co quan bdo chi da nén ting” tré thanh van dé cap thiét. Luan an s& tap
trung vao viéc phan tich hoat dong t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang tai cac
co quan bao chi 16n & nude ta, tir 46 danh gia kha ning dap g céc tiéu chi cia to
chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén tang. Thong qua viéc phan tich cac chién
lugc to chirc san xuat ban tin truyén hinh hién dang dugc trién khai & cic co quan
bao chi da nén tang trong nudc, nghién ciru nay sé gitp cac co quan bao chi, truyén
hinh Viét Nam ning cao kha ning canh tranh trong viéc san xuat noi dung da nén
tang. Pong thoi, nghién ctru ciing gop phan hd tro cac nha hoach dinh chinh sach
trong viéc dinh hudng phat trién nganh bao chi truyén hinh, giup Viét Nam bat kip
xu huéng toan cau trong linh vuc truyén thong.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru
2.1. Muc dich nghién cvuu

Trén co sé hé thong hda ciac van dé 1y luan va thuc tién vé t6 chic ban tin
truyén hinh tai cadc co quan bao chi da nén tang, luan an khao sat thyc trang t6 chic
ban tin truyén hinh tai cac co quan bdo chi da nén tang ¢ nudce ta hi¢n nay, tir 46 dé



xuat cac giai phap nham nang cao chat lugng t6 chirc ban tin truyén hinh tai cac co
quan bdo chi da nén tang.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

bé dat dugc muc dich nghién ctu trén, trong pham vi dé tai nay, tac gia xac
dinh nhiing nhi¢m vy nghién ctru chu yéu sau:

Thir nhat, tong quan cac nghién ctru vé to6 churc ban tin truyén hinh tai co quan
bao chi da nén tang, lam co s& xay dung h¢ thong 1y luan cua luan an.

Thir hai, hé thong héa khung 1y thuyét vé to chirc ban tin truyén hinh tai co
quan béo chi da nén tang; phuong phéap luin va co s& thyc tién cta to chirc ban tin
truyén hinh tai cic co quan bao chi da nén tang.

Thir ba, khao sat thyc trang to chtrc ban tin truyén hinh tai co quan bao chi da
nén tang & nudc ta hién nay.

Thir twr, dé xuat giai phap nang cao chét lugng to chirc ban tin truyén hinh tai co
quan béo chi da nén tang, phtt hop v6i dinh hudng phat trién bao chi cta dat nude.

3. Pdi twgng, khach thé va pham vi nghién ciru
3.1. Poi twong va khdch thé nghién ciru

Poi twong nghién cuu cua ludn an 1a hoat dong td chirc ban tin truyén hinh ¢
cac co quan bao chi da nén tang, bao gém t6 chirc nhan sy va cong nghé phuc vu
san xuat ban tin truyén hinh, to chirc ndi dung va hinh thiic ctia ban tin truyén hinh,
t6 chirc phan phdi ban tin truyén hinh & cic co quan bao chi da nén tang tai nudc ta.

Khach thé nghién crru 1a 1anh dao va can b phdong vién, nhan vién cua co
quan bao chi da nén tang; mdt sO san pham ban tin truyen hinh trén da nén tang cta
cac co quan bao chi nay.

3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé khéng gian: Nghién ctru tién hanh khao sat tai ba don vi da nén
tang tai Viét Nam, bao gdm Trung tdm Truyén hinh Nhan Dan (thudc Bao Nhan
Dan), Kénh Truyén hinh VOV (thudc Pai Tiéng n6i Viét Nam) va Trung tdm San
xuat va Phat trién ndi dung s6 VTV Digital (thuoc Dai Truyén hinh Viét Nam). Ba
co quan bao chi nay duoc lya chon cho nghién ctru nay boi ddy déu 1a nhitng don vi
truyén hinh tryc thudc cac co quan bao chi trong diém cia ca nude. Pay ciing 1a
nhiing co quan bao chi tién phong trong linh vyc san xuat da nén tang. Vi vay, cac
hoat dong t6 chirc ban tin truyén hinh ¢ cic co quan nay mang tinh dai dién cho ca
co quan bao chi & cip trung wong va dia phuong.



Tinh dén thang 12/2024, trong ba co quan bao chi dugc khao sat, Truyén hinh
Nhan Dan va VOVTV da dung phat soéng. Vi vay, viéc lya chon phan tich ba co
quan bao chi nay gép phan cung cip nhiing théng tin quan trong vé btic tranh truyén
hinh da nén tang tai nudc ta trudc thoi diém sap nhép, tinh gon bd may. Pong thoi,
két qua luan 4n c6 gia tri tham chiéu cho nhiig nghién ciru vé to chiic ban tin
truyén hinh da nén tang trong tuong lai, giup danh gia tac dong cta chinh sach nha
nudc téi hoat ddng clia cic co quan bao chi da nén tang ndi chung va hoat dong t6
chirc ban tin truyén hinh da nén tang noi riéng.

Pham vi vé ngi dung nghién ciru: Ban tin truyén hinh da dang vé noi dung va
thoi luwong. Trong pham vi nghién ctru cua ludn an, tac gid lya chon chuong trinh tin
tirc tong hop 1a ddi twong nghién ciru. Chuong trinh tin tirc tong hop cung cap tin
tuc trong nudc va quéc té, bao quat nhiéu linh vuc nhu chinh tri, kinh té, van hoa,
giai tri, dan sinh va cac yéu t6 lién quan khac; nén tang phat séng da dang. Do do,
nghién ctru chuong trinh tin tirc tong hop cho phép danh gia day da vé to chic ban
tin truyén hinh da nén tang.

Tai ba co quan bdo chi dugc khao sat, nguodi nghién ctru Iya chon 3 chuong
trinh tin tirc tong hop nhu sau: Ban tin “45 phut chiéu” ciia Truyén hinh Nhan Dén,
ban tin “Nhip séng hom nay” (phat song 18h hang ngay) cua Truyén hinh Pai Tiéng
n6i Viét Nam, ban tin “Chuyén dong 24h” (phat séng 18h30 hang ngay) cua Dai
Truyén hinh Viét Nam. Ca ba ban tin duoc lya chon déu 1a chuong trinh tin tirc tong
hop, cung cip tin tirc trong nudc va qudc té cap nhat trong ngay, phat song vio
khung gio thoi sy budi chiéu tdi, véi thoi lwong twong dwong nhau (30-45°/ban tin).
Céc ban tin nay cling dugc phat séng trén nhiéu nén tang ctia ba co quan bao chi.

Pham vi thoi gian: Gidi han khao sat 1a cac chuong trinh ghi hinh tir thang
2/2023 dén thang 2/2024. Pay 1a giai doan hau dai dich Covid-19, déng thoi ciing 1a
giai doan bat dau thuc hién chuyén ddi sb bao chi theo Chién lugc chuyén ddi sd
bao chi dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030 (ban hanh ngay 6/4/2023). Céc
nghién ctru vé truyén hinh hién dai da chi ra sy thay ddi vé thoi quen tiép nhéan céc
san pham bao chi néi chung va san pham béo chi tin tirc, bdo chi truyén hinh néi
riéng trong giai doan sau dai dich, dudi tac dong cta gidn cach xa hoi. Su thay doi
vé hanh vi ctia khan gia ciing dan téi nhirng thay ddi chién lugc to chirc san xut
clia cac co quan bao chi. Viéc trién khai chuyén doi s6 bao chi budc cic co quan
bao chi phai chuyén trong tdm tir truyén hinh truyén thong sang truyén hinh phat
song trén cac nén tang s6. Do d0, luan an lya chon thu thap sb lidu khao sat trong
giai doan ndy nham bao dam tinh cap nhat cua sb liéu nghién ctru, bao dam phan
anh dugc nhitng dac diém ctia bao chi da nén tang.



Ngoai ra, thoi gian thyc hién luan an cling trung voi giai doan c6 su chuyén doi
manh mé& vé co cdu to chirc, bd may cta cac co quan bao chi, trong d6 hai trong ba co
quan bao chi dugc khao sat dd sap nhap véi cac co quan khéc, dimg phat song truyén
hinh. Vi vy, cac két qua nghién ctru ctia ludn an c6 tinh chat dy bao xu hudng phat trién
ctia bao chi truyén hinh Viét Nam trong bdi canh chuyén doi sé va tinh gon bd may.

4. Co s6'ly luan va phwong phap nghién ctru
4.1. Co so ly lugn cua ludn dn

Luan 4n dua trén quan diém cua chi nghia Mac-Lénin, tu tudng H6 Chi Minh,
duong 16i cua Pang va phap luat Nha nuéc, véi trong tdm 1a phat trién bao chi trong
bbi canh da nén tang.

Chu nghia Méc-Lénin va tu tuéng HO Chi Minh nhan manh bao chi phai dai
dién cho quyén loi cua giai cAp cong nhan, gan bo mat thiét voi nhan dan. Pay 1a
dinh hudng ct 18i dé bao chi da nén tang vira d6i méi, vira giit viing tinh Pang va
tinh nhan dan. Quyét dinh s 348/QP-TTg nam 2023 vé chuyén doi sd bao chi xac
dinh 3 vai tro ctia béo chi da nén tang trong viéc ddi méi, dan dit du luan xa hoi,
phat trién noi dung sb va nang cao trai nghiém ngudi ding [6]. Luat Bao chi nim
2016 ciing 1a nén tang phéap 1y viing chac dé trién khai nghién ctru va thyc hanh
trong moi trudng bao chi da nén tang [39]. Nhiing chinh sach va dinh hudng nay 1a
kim chi nam dé bao chi da nén tang phat trién hiéu qua, dap Gmg yéu cau thong tin
trong thoi dai so.

Luan an ciing sir dung cac Ly thuyét Nguoi gac cong, Ly thuyét Logic truyén
thong, Ly thuyét Tiép nhan, va Ly thuyét Pa kénh twong hd (Omni-channel) trong
qué trinh phan tich hoat dong to chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

4.1.1. Ly thuyét Ngueoi gdc cong

Ly thuyét Nguoi gic cong (Gatekeeper) gidi thich qua trinh thong tin dugc
“sang loc” trude khi truyén tai dén cong chung, véi vai trd cia ngudi gic cong 1a
quyét dinh thong tin nao dugc chon va truyén di [83]. Khi sang tao san pham bao chi,
ngudi gac cong gdm phong vién, bién tap vién, va ngudi quan ly, nhitng nhan su chu
chét quyét dinh ndi dung tin tirc, hinh thirc t6 chirc ban tin va nén tang phat song.

Trong bdi canh bao chi da nén tang, khai niém nguoi gac céng duoc mé rong
thanh nguoi gac cong 2.0. Singer (2014) mo ta khan gia (doc gia ctia bao chi truc
tuyén, ngudi xem truyén hinh tryc tuyén, ngudi ding mang xa hoi) 1a nhitng nguoi
tiép nhan ndi dung mot cach chi dong: ho bao cdo ndi dung khong phu hop, danh
gia va binh luan vé ndi dung, chia sé ndi dung, ... tir @6 quyét dinh ndi dung nao s&



tiép tuc duogc lan truyén va hién thi cho cong dong [87]. Néi cach khac, khan gia
chinh 1a nhitng nguoi géac céng thur cép, danh gia, loc, tai phan phéi ndi dung, lam
thay d6i hé sinh thai san xuét tin tic. Nén tang va thuat toan ciing 1a nhimng ngudi
gac cong 2.0, do nén tang va thuat toan ctia nén tang chi phdi thoi diém hién thi
thong tin, d6 wu tién va stc lan toa ciia thong tin. Nén tang ¢ thé chi phdi ca vai tro
gac ciia nha bao va khan gia trong chudi thong tin.

Bio chi Viét Nam, du phat song trén nén ting nio, déu la tiéng ndi cua Dang,
cua nhan dan, dugc dat dudi su 1anh dao cia Bang, sy quan 1y cia nha nude. Do do,
bao chi can xac dinh dugc rd nhiém vy, trach nhiém chinh tri - x4 hdi ctia minh. Doi
ngil quan 1y, to chirc san xuat, bién tap vién, k¥ thuat vién can xem xét, can nhic, dé
lga chon nhiing tin tc nong, c6 tinh thoi su, dap tng nhu ciu cia cong chung,
nhung van bao dam thyc hién ding dinh hudng, chii truong, duong 16i cia Pang,
chinh séach, phép luat cia Nha nudc.

4.1.2. Ly thuyét Logic truyén thong

Ly thuyét Logic truyén théng dugc xem nhu mot khung 1y thuyét tong quét
gitip 1y giai ban chat va tac dong cta cong nghé thong tin va truyén thong ddi voi
doi song xa hoi. Theo Altheide (2016), 1y thuyét nay quan niém rang hanh dong,
phan {mg, su twong tac ciia cac chii thé tham gia hoat dong truyén thong 1a két qua
clia cac quy tac vé cong nghé thong tin, phuong tién truyén thong, dinh dang truyén
thong [57]. Vi du, mdi loai chuong trinh truyén hinh c¢6 dinh dang riéng, dinh dang
nay la quy tic dé xac dinh, lua chon, to chuc, trinh bay va nhan dién thong tin.
Tuong tuy, mdi nén tang ciing di kém cac quy tac riéng vé ndi dung thong tin, hinh
thirc thong tin, cich dang tai, cach tiép nhan thong tin... Cac quy tic, dinh dang
khong chi tao khudén mau cho truyén thong ma con lién két gitra hoat dong, ca nhan,
phuong tién va khan gia. Nhu vay, theo 1y thuyét Logic truyén thong, truyén thong
khong phai 1a mot qua trinh tuyén tinh, ma 1a mot mé hinh khéi niém phirc hop cua
Trung gian héa truyén théng (mediation; mediatization).

Trong to chirc san xuét ban tin truyén hinh da nén tang, nén tang, phuong tién
va cong nghé dinh hinh cach céc chi thé truyén thong (bao gdm ca chu thé to chuc,
chu thé san xuét va cong ching) tuong tac voi ban tin truyén hinh da nén tang. Dinh
dang ciia nén tang anh huong dén cach thong tin duge lya chon va trinh bay trong
ban tin truyén hinh. Cong nghé san xuit cta ting nén tang (nhu cach quay phim,
dung phim, d6 hoa,...) anh hudng dén chat luong va phong cach cua ban tin. Cong
nghé phan phéi ctia nén tang (nhu cong nghé vo tuyén, ky thuat sb, thuat toan,...)
anh huong dén qua trinh t6 chirc san xuét va phan phdi ban tin.



Ly thuyét Logic truyén thong ciing dé cao tinh phi tuyén tinh trong to chirc
ban tin truyén hinh da nén tang. Qua trinh trung gian truyén thong dugc thé hién
qua viéc tich hop da nén tang, tuong tac lién nén tang trong to chirc ban tin truyén
hinh. C4c nén tang trong truyén hinh da nén tang can duoc xem xét trong mdi quan
hé tuong tac thay vi dugc nhin nhén nhu cac nén tang don 1¢, riéng biét.

4.1.3. Ly thuyét Tiép nhan

Ly thuyét Tiép nhan cta Stuart Hall, dugc trinh bay trong mé hinh Ma héa-
Giai ma (Encoding-Decoding), nhdn manh vai tro tich cuc ctia khan gia trong viéc
dién giai thong diép truyén thong. Hall (1980) lap luan rang cac nha san xudt ndi
dung truyén thong ma hoa théng diép theo cach cu thé, nhung khan gia co thé giai
mi ching theo nhimg cach khac nhau dua trén bdi canh xa hoi, vin héa va kinh
nghiém c4 nhan [73]. Khan gia khong chi cha dong lya chon phuong tién truyén
thong ma ho tiép xuic, ma con cé kha ning dua ra nhiing y nghia khong giong véi y
dinh cta nguoi ma hoa. Ho c6 thé dién giai thong diép theo nghia ma nha san xuat
mong mudn, hodc dién giai thong diép dwa trén kinh nghiém c4 nhan va chi déng y
mot phan véi thong diép ma nha san xuat dua ra, hodc dién giai thong diép theo
cach dbi 1ap, trai nguoc, bac bd hoan toan y nghia uwu tién ma nha san xuAt dé xuét.

Ly thuyét Tiép nhan nhan manh tinh da nghia cia thong diép. Vi vay, khi
nghién ciru thong diép truyén thong néi chung va thong diép ciia ban tin truyén hinh
da nén tang noi riéng can phai nghién ctru bdi canh xa hoi va chinh tri cua viéc san
Xuat va tiéu thu ndi dung ban tin truyén hinh trén timg nén tang.

4.1.4. Ly thuyét Pa kénh tiwong hé (Omni-Channel)

Ly thuyét Pa kénh twong hd (Omni-Channel) 13 1y thuyét quan trong trong
marketing, tap trung vao viéc sir dung nhiéu kénh truyén khac nhau dé quang ba va
phan phdi san pham/dich vy. Khai niém nay xuat phat tir thuat ngir Latin "omni"
nghia 13 "tat ca" hodc "moi thi", nhan manh vao viéc tich hop toan dién cac kénh dé
tao ra mot h¢ sinh thai marketing lién mach, thay vi cac kénh hoat dong doc 1ap nhu
trong mo hinh da kénh (multi-channel) truyén thng [59]. Ly thuyét Pa kénh twong
hd nhan manh viéc truyén tai thong diép thwong hiéu nhat quan qua tat ca cic kénh
khi khach hang di chuyén qua céc giai doan nhan thirc, xem xét va quyét dinh trong
hanh trinh mua hang, tir 6 cung cip trai nghiém khach hang lién mach tir diém tiép
xtc dau tién dén cudi cing, bao gdm cac kénh k¥ thuat sé nhu mang xa hoi, SMS,
email, ung dung di dong, ciing nhu cac kénh truyén théng nhu su kién tryc tiép
hoic dia diém vat ly; dong thoi duy tri twong tac voi khach hang sau khi mua hang
nham thuc day 1ong trung thanh cta khach hang.



Trong bdi canh truyén thong da nén tang, Ly thuyét Pa kénh twong hd 1a tiép
can lién nganh gitp thay d6i cach nhin nhan vé cac nén tang bao chi. Cong chung
truyén hinh déng vai tro 1a khach hang, trai nghiém tiép nhan va tuong tac voi ban tin
truyén hinh trén céc nén tang tao ra hanh trinh khach hang. Thay vi quan niém truyén
hinh da nén tang 1a san xuat va phan phdi san pham truyén hinh trén cic nén ting
riéng biét, co quan béo chi c6 thé tng dung Ly thuyét Pa kénh twong hd, dua trén loi
thé ciia nén tang dé tao ra trai nghiém tin tirc lién mach giira cac nén tang cho cong
chung. Nghién ctru ctia Bessler va cong su (2023) goi ¥, khi truyén tai thong tin strc
khoe cho cong dong, cac nén tang mang xa hoi co thé diang tin tirc ngan, thiic day
ngudi doc tim kiém cac bai viét chuyén sau trén cic website tap chi chuyén nganh,
trong khi cdc nén tang truyén hinh c6 thé ding tai cac chuong trinh gido duc strc khoe
cong dong, cung cap kién thirc nén dé khan gia hiéu ndi dung chuyén sau trén tap chi
chuyén nganh [59]. Tuong tu, khi tiép nhan tin tic, khan gia co thé nam bat tin tirc
qua ban tin hogc tin nhanh trén TikTok tom tit tin néng, sau d6 chuyén sang nén tang
truyén hinh hodc truyén hinh tryc tuyén dé xem chi tiét thong tin, xem phan tich sau
chuyén sau tin tirc trén nén tang YouTube hoac website, cudi cung la nhan thong bao
vé cap nhat tin lién quan qua Zalo hodc tmg dung di dong dé duy tri trong tac 1au dai.
Viéc nodi dung cac ban tin trén cic nén tang duoc xay dung lién mach, khong bi lap
lai 14 c6t 161 cta Ly thuyét Pa kénh tuong hd.

4.2. Phuwong phap nghién ctru
4.2.1. Phwong phap nghién ciru tai liéu

Phuong phap nghién ciru tai liéu dugc sir dung dé thu thap, phan tich va khai
thac cac thong tin, nghién ciru c6 lién quan dén dé tai. Cac tai liéu dugc tham khao
gdm cac van ban ctia Pang va Nha nuéc vé chu truong, chinh sich vé bao chi va
truyén hinh, van ban phap luat, cac nghién ctru da dugc cong bd ¢6 lién quan duoc
trién khai va s liéu thong ké tir cac ngudn dir liéu tht cap da duoc cong bd & ca
trong va ngoai nude. Tir d6, tac gia hé thdng hoa cac van dé 1y luan co lién quan dén
t6 chirc ban tin truyén hinh va bao chi da nén tang, hinh thanh khung 1y thuyét cia
dé tai. Pay 1a co so phan tich va danh gia thuc trang to chirc ban tin truyén hinh cia
cac co quan bao chi da nén tang hién nay.

4.2.2. Phwong phap quan sdt

Dé nam dugc quy trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang trong bdi canh
riéng cua timg co quan bao chi, tac gia tién hanh quan sat qua trinh t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén tang tai ba co quan bao chi dugc lya chon.



Mot phién quan sat kéo dai trung binh 2 tiéng. Cu thé, tai Truyén hinh Nhan
Dan, 5 phién quan sat dugc thuc hi¢n; tai Dai Tiéng no1 Viét Nam va Dai Truyén
hinh Viét Nam, 3 phién quan sat duoc thuc hién tai mdi don vi. Xuyén subt qua
trinh quan sat, nguoi quan sat khong can thiép vao viéc to chirc ban tin cua cac bo
phan, chi dit mot s ciu hoi lam rd hanh dong dang dugc quan sat va ghi chép.
Pong thoi, trong qua trinh quan sat, ngudi quan sat ciing thu thap cac thong tin nhu
cac bo phan tham gia to chirc ban tin truyén hinh trén timg nén tang, trinh ty cac
budc trong qua trinh t6 chirc ban tin, cach bé tri khong gian trong cac phong chirc
ning lién quan dén t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén tang, su tuong tac
gita cac bd phan trong qua trinh to chirc san xuét ban tin truyén hinh da nén tang.

4.2.3. Phwong phdp phén tich ngi dung vin béin biang bing mi

Nham tim hiéu vé qua trinh t6 chtrc ban tin truyén hinh trén ting nén tang,
luan 4n tién hanh phan tich cac ban tin thoi sy trén 2 nén tang cta 3 co quan bio chi
duogc lua chon, gdbm nén tang truyén hinh va cic nén tang truc tuyén (gom website,
mang x4 hoi, img dung). Cac ban tin truyén hinh thudc dién khio sat gdbm cic
chuong trinh tin tirc tong hop ciia 3 co quan bao chi, cu thé 1a ban tin Chuyén déng
24h cta VTV Digital, Ban tin sang va Nhip séng hém nay cia VOVTV, ban tin
Chao ngdy méi, Thoi s truea, v.v. ctia Truyén hinh Nhan Dan.

o Cdch chon mau nghién cuu:

Luan 4n tién hanh truy xuat cic ban tin truyén hinh tir thang 2/2023 dén thang
2/2024. Bé bao dam tinh khoa hoc ctia miu nghién ctru, luan an st dung phuong
phap lay mau hé thong [61]. Quy trinh chon mau hé thong bao gom: xac dinh budc
nhay K theo cong thtrc: K = N/n (trong d6 N 13 tong sd phén tir trong quan thé, n 1a
s miu can chon, tuong Gmg voi sd ngdy trong nam), sau d6 truy xuét tt ca cac ban
tin thudc 3 chuong trinh duoc khao sat dugc phat song trong ngay dé (trén tat ca cac
nén tang), tién hanh phén tich theo bang ma. Trong nghién ciru ndy, ngudi nghién
ctru lua chon n=40 ngay/nam dya trén nguodn luc ctia nha nghién ciru va tinh trang
phat song ctia cac kénh truyén hinh [61].

Tur d6, xac dinh budc nhay K nhu sau:

N 365

n- 40

Duya trén budc nhay k = 9, tac gia tién hanh lya chon ban tin dau tién 1a cac
ban tin ngay 1/2/2023, sau d6 cach 9 ngay, tiép tuc truy xuét cic ban tin ngdy
10/2/2023, ctr thé dén hét thang 2/2024. Tong cong, luan an truy xuat 835 ban tin
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trén cac nén tang. Xuyén sudt qua trinh phan tich theo bang ma, c6 2 ngudi ma hoa
(coder) tién hanh phan tich va ma hoa thong tin theo cac truong thong tin da thiét
lap (Xem phu luc 4). Bat cir khi ndo c6 sy bat ddng quan diém, 2 nguoi ma hoa
dugc yéu ciu thao luan dé dwa ra phuong an phan tich cudi cung.

4.2.4. Phwong phdp diéu tra bang bing héi

Pé tai tién hanh khao sat bang bang hoi vé6i lanh dao cac cip, phong vién, bién
tap vién, ky thuat vién tai ba dai truyén hinh dugc lya chon nhim thu thap thong tin vé
quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang tai ba co quan bao chi duoc lya chon

Tinh dén thang 1/2023, sb lugng nhan sy thudc dién khao sat cua ba co quan
1a khoang 700 can bd, cu thé Truyén hinh Nhan Dan c¢6 khoang 300 can bo, VTV24
c6 khoang 300 can by, VOVTYV c¢6 100 can bd (bao g@)m ca cong tac vién tham gia
san xuat truyén hinh da nén tang). Sir dung cong thirc tinh ¢& mau khao sat cia
Yamane, véisai sd e = 5% [97], ta c6 ¢& mau tdi thiéu can khao sat nhu sau:

=N 700
" 14N(e?)  1+700(0.052)

= 2545

Nhu vay, s6 lugng mau khao sat ti thiéu 1a 254 can bd.

Bang hoi dang cho can bo truyén hinh dugc thiét ké cho tra 10i truc tuyén s
dung Google Form. Puong link khao sat duoc giri cho 300 1anh dao céc cip, phong
vién, bién tap vién, k¥ thuat vién tai ba don vi truyén hinh duoc lya chon. S6 phiéu
thu vé 13 254 phiéu. D liéu thu thap dugc xir Iy bang phan mém SPSS 26.0.

Phiéu khao sat dugc thiét ké gom 3 phan: (A) Thong tin ca nhan, (B) Thuc
trang trién khai truyén hinh da nén tang, (C) Quy trinh t6 chitc ban tin truyén hinh
da nén tang, va (D) Giai phap to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Phan B gdm
cac cau hoi vé trién khai truyén hinh da nén tang, bao gdm: cac nén tang bao chi
dang duogc sir dung tai cac don vi truyén hinh (B1), muc dich cta truyén hinh da nén
tang (B2), va cac yéu cau cla ban tin truyén hinh trén timg nén ting va nén tang
(B3). Trong d6, cac cau hoi vé yéu cau cua ban tin trén timg nén ting va nén tang
(B3) duoc xay dung dua trén 1y thuyét phuong tién. Phan C gém céc cau hoi vé to
chirc ban tin truyén hinh tai cac co quan bao chi da nén tang, bao gdm: cac bo phan
tham gia to chtrc ban tin truyén hinh da nén tang (C1), cac cong viéc can thuc hién
khi to chirc ban tin truyén hinh da nén tang (C2).

4.2.5. Phwong phdp phéng vin siu

Phuong phap phong van siu duge sir dung nham thu thap thong tin chi tiét va
sdu sac vé quy trinh to chirc ban tin truyén hinh tai cic co quan béo chi da nén tang,
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bao gdm Truyén hinh Nhan Dan, VOVTV va VTV24. Dong thoi, phong van sau
cling dugc thyc hién trén cong chung truyén hinh nham nim bat tam 1y cong ching
khi tiéu thu san pham tin tic trén cic nén tang.

Khach thé phong van dugc chia 1am ba nhém, gom:

- Nhém 1: lanh dao, can bo quan 1y co quan bao chi da nén tang: 6 nguoi. Myc
dich phong van dbi twong & nhém 1 13 tim hiéu qua trinh trién khai truyén hinh da
nén tang & don vi, qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén ting, giai phap nang
cao hiéu qua to chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

- Nhom 2: nha béo, k¥ thuat vién, bién tap vién lam viéc tai co quan bao chi da
nén tang: 12 ngudi. Muc dich phong van ddi twong & nhém 2 1a tim hiéu vé qua
trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, nhimng mau thuin nay sinh trong qua
trinh to chirc san xuat va cach cac ca nhan, bo phan giai quyét cic mau thuin nay.

- Nhém 3: cong ching truyén hinh: 10 nguoi thude cac do tudi va nghé nghiép da
dang. Muc dich phong van ddi trong nhém 3 13 tim hiéu nhu cau ciia cong ching véi
ban tin truyén hinh da nén tang, yéu cau ciia cong ching véi ban tin truyén hinh trén
cac nén tang, va cac dé xuat nham cai thién chat lugng ban tin truyén hinh da nén tang,

Céc cudc phong van duoc thuc hién truc tiép tai cac co quan bao chi (voi doi
tugng nhoém 1 va 2) tir thang 2 dén thang 3 nam 2024, véi thoi lugng tir 20-30 phit
mdi cudc. Phong van voi cong ching truyén hinh dugc thyc hién trong thang
7/2025, véi thoi lwong phong van 1a 10 - 15 phat mdi cude. Phuong phap phong van
ban cau trac dugce ap dung dua trén bang cau hoi phong van (xem Phuy lyc 2), tao
diéu kién linh hoat dé khai thac thém thong tin phu hop véi dién bién timg cudc
phong van. Dir liéu tir cac cudc phong van dugc ghi m sau khi nhan dugc sy dong
thuan tr nguoi tham gia, sau d6 go bang (xem Phu luc 3) va phan tich dinh tinh
nham t6ng hop thong tin, tu liéu vé phuong thirc to chirc va thiét ké quy trinh san
Xuat ban tin truyén hinh da nén tang.

5. Cau héi va gia thuyét nghién ciru
5.1. Cau hoi nghién cvru

1. Cac co quan bao chi da nén tang khac nhau c6 t6 chirc ban tin truyén hinh
theo nhitng cach khac nhau khong?

2. T6 chuc ban tin truyén hinh da nén tang c6 khac biét nhu thé nao giira cac
nén tang?

3. Nhing yéu t6 nao anh huéng dén chat luong to chirc ban tin truyén hinh trong
mo hinh co quan béo chi da nén tang, va cac giai phap nang cao hiéu qua do 1a gi?
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5.2. Khung phdn tich nghién ciru

BOI CANH
Chu truong ciia Dang va Nha nudc vé bao chi sd, truyén hinh da nén tang (Luat Béo chi
2016, Chién lugc chuyén doi sb bao chi...)
Su phat trién cta khoa hoc cong nghé, ky thuat trong linh viye truyén hinh
Su thay d6i thoi quen ciia cong ching truyén hinh & Xu hudng phat trién cta truyén
hinh da nén tang
Chu tryong tinh gian bién ché trong linh vyc béo chi

Thue trang td chirc ban tin truyén hinh tai cac co quan bio chi da nén ting
& Viét Nam

- T6 chirc nhan lyc san xuét va phan phdi ban tin truyén hinh da nén tang

- T6 chirc ndi dung ban tin truyén hinh da nén tang

- T6 chirc hinh thirc ban tin truyén hinh da nén tang

- T6 chirc cong nghé va ha tang k¥ thuat

- T6 chirc phan phdi ban tin truyén hinh da nén tang

A 4

XU HUONG PHAT TRIEN
Du bao xu hudng phat trién hoat dong to chtrc ban tin truyén hinh tai cc co
quan bao chi da nén tang ¢ Viét Nam

l

BIEN PHAP, KHUYEN NGHI
Nang cao hiéu qua to chirc ban tin truyén hinh tai cac co quan bao chi da nén
tang ¢ Viét Nam

Hinh 1.1. Khung phdn tich nghién cuu cua lugn dn
6. Y nghia Iy luin va thyec tién ciia luin an
6.1. Y nghia ly ludn ciia lugn dn

Luan an gop phan h¢ thong hoa nhiing van dé 1y luan vé to6 chuc ban tin truyén
hinh tai cac co quan bao chi da nén tang. Cu the, luan an da l1am rd cac khai niém to
chuc ban tin truyén hinh, ban tin truyén hinh s6, co quan bdo chi da nén tang. Tu
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do, luan an xac dinh cac yéu td t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang, va dua ra
cac tiéu chi danh gia to chic ban tin truyén hinh da nén tang 1am co s¢ danh gia
chat luong to chirc ban tin truyén hinh tai co quan bao chi da nén tang. Nghién ctru
ctia ludn an goép phan lam phong phti thém cho linh vuc nghién ctru bao chi - truyén
hinh, déac biét 1a nghién cuu vé mo hinh t6 chirc ban tin truyén hinh tai nhiing co
quan bao chi da nén tang. Luan 4n ciing phan tich uu diém va han ché cta cac mo
hinh t6 chtrc ban tin truyén hinh tai cac co quan bao chi da nén tang, do d6 bd sung
thém vao hé thong 1y luan vé bao chi da nén tang, bao chi hoi tu va chuyén doi sb
trong bao chi ¢ nudc ta hién nay.

Luan an dugc thuc hién trong mdt giai doan lich sir ctia truyén hinh Viét Nam,
khi hai trong ba co quan dugc khao sat (Trung tim Truyén hinh Nhan Dan va Kénh
Truyén hinh VOV), cing nhiéu co quan béo chi va truyén hinh trén ca nuéc, da
dimg phat song vao cudi nam 2024, dau nam 2025 theo chii truong ctia Nghi quyét
18-NQ/TW. Do vay, nhiing phan tich cta luin an vé nhimg wu diém, han ché cia
mo hinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang tai hai co quan nay so v6i mé hinh
tai Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV) di gép phan mo ta va ly giai thuc tién, phan
anh quy luat chuyén ddi tit yéu ctia bao chi truyén hinh Viét Nam trong giai doan
chuyén d6i s6 bao chi.

6.2. Y nghia thuc tién ciia ludn dn

Két qua nghién ctru cung cap ngudn tu liéu thuc té vé van dé to chirc ban tin
truyén hinh & co quan bao da nén ting. Trén co s& d6, luan an goi ¥ mot so khuyén
nghi cho cic nha quan 1y chinh sach, cac co quan bao chi truyén thong, trong viéc
d6i méi cach thirc to chirc ban tin truyén hinh trén cac nén tang khac nhau, da dang
hoé noi dung tin bai, tdi wu hoa nguén nhan lyc, chi phi san XuAt va nang cao hi¢u
qua tiép can cua cong ching cho cic san pham truyén hinh da nén tang.

Trén co s& nghién ctru thyc trang t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang, luan
an dua ra khuyén nghi cho cac co quan bao chi da nén tang vé to chirc ndi dung,
hinh thirc, nhan sy, cong nghé va cac yéu té lién quan khac nham tbi wu hoa hiéu
qua san xuat truyén hinh da nén tang. Tir d6, giup cc ban tin truyén hinh dén véi
cong chung qua cac nén tang mot cach chu dong, hiéu qua, hoan thién hon.

7. Pong gop méi cia ludn an

Luan an da x4c dinh mo hinh 1y luan vé t6 chirc ban tin truyén hinh da nén
tang, trong d6 1am 1 cac yéu td trong to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, bao
gdm t6 chirc nhan lyc san xuat va phan phdi ban tin truyén hinh da nén tang, t6
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chirc ndi dung ban tin truyén hinh da nén tang, t6 chic hinh thirc ban tin truyén hinh
da nén tang, to chic cong nghé va ha tang k¥ thuat, t6 chtrc phan phdi ban tin truyén
hinh da nén tang. Cac ndi dung cua timg yéu td trong mé hinh 1y luan déu duogc
phan tich, 1am r5 dé phan anh dic trung cua truyén hinh da nén tang. Trong bdi
canh cac nghién ciru hién c6 & Viét Nam méi chi ra xu huéng trién khai truyén hinh
da nén tang ¢ nudc ta, viéc luan an dé ra khung 1y ludn vé t6 chic ban tin truyén
hinh da nén tang gép phan lam sau sac thém 1y luan bao chi hoc vé truyén hinh da
nén tang.

Luan an da xay dung dugc bo ti€u chi danh gia chit lugng td chuc ban tin
truyén hinh tai co quan bao chi da nén tang théng nhat véi 5 yéu t6 trong td chiic
ban tin truyén hinh da nén tang. Cac tiéu chi dugc xac dinh theo hudng dinh lugng,
do luong duoc. B tiéu chi nay c6 thé dugc cac nha nghién ciru va cic co quan bio
chi da nén tang sir dung trong qua trinh nghién ciru va danh gia thyc tién.

Trén co so nghién ciru thuc tién, luan 4n da dé xuit mé hinh to chirc ban tin
truyén hinh da nén tang theo hudng hé sinh théi truyén hinh da nén tang, da phuong
tién. M6 hinh ndy gdp phan giai quyét nhitng han ché cua t6 chirc ban tin truyén
hinh da nén tang hién tai, nhu thiéu lién két giita cdc nén tang trong to chirc ban tin,
han ché vé sb lugng va nang luc cua ddi ngii nhan sy td chirc ban tin, v.v. Béng
cach van dung Ly thuyét Pa kénh twong hd, Ly thuyét Nguoi gac cong va Ly thuyét
Logic truyén thong trong xiy dung mé hinh, luan 4n gép phan tmg dung tiép can
lién nganh vao thuec tién bao chi hoc.

8. Két cau ciia luan an

Ngoai phan M& dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao va Phu luc, luan
an gébm 4 chuyong nhu sau:

Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ctru vé t6 chirc ban tin truyén hinh tai
co quan bao chi da nén tang

Chuong 2: Co s¢ 1y luan va mot s6 van dé thyc tién cua td chirc ban tin truyén
hinh tai co quan bao chi da nén tang

Chuong 3: Thuc trang hoat dong td6 chtrc ban tin truyén hinh tai mét s co
quan béo chi da nén ting & nudc ta hién nay

Chuong 4: Dy béo xu hudng phat trién va giai phap nang cao chat lugng to
chire ban tin truyén hinh tai co quan bao chi da nén tang & nudc ta hién nay
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CHUONG 1
TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CUU VE TO CHUC BAN TIN
TRUYEN HINH TAI CO QUAN BAO CHi PA NEN TANG

1.1. Truyén hinh va to chitc bén tin truyén hinh
1.1.1. Cdc nghién civu trén thé gici
o Cdc nghién ciru vé dic diém, tinh chdt ciia ban tin truyén hinh

Trong cudn sach Television News (tam dich: Ban tin truyén hinh), Ivor Yorke
(2013) cung cip cai nhin tong quan vé nganh tin tic truyén hinh. Yorke nhin manh
rang truyén hinh 1a mot phuong tién tryc quan, hinh anh déng vai trd quan trong hon
10i néi. Tac gia cling nhan manh bao chi truyén hinh phai bio dam tinh khach quan,
dua tin chinh x4c, dang tin cay, déng thoi tranh dua tin giat gan hoac thién vi [98].

Trong cubn sach Broadcast News Handbook: Writing, Reporting, and
Producing in the age of social media (tam dich: CAm nang phat song ban tin: Viét,
b4o cdo va san xuat ban tin trong bdi canh truyén thong xa hoi), cac tac gia C.A.
Tuggle, Forrest Carr va Suzanne Huffman (2013) nhan manh tdm quan trong cia
viéc s dung ngdn ngir dé trinh bay tin tirc trong ban tin [94]. Cac tac gia dé cao
tinh ngan gon, stic tich ciia ban tin truyén hinh. Do ban tin truyén hinh c6 thoi luong
ngan, phong vién can dién dat thong tin theo cach dé hiéu nhat c6 thé. Viéc sir dung
tir ngit chuyén mén hodc qué phirc tap c6 thé khién ngudi xem kho tiép can, dic biét
1a nhitng khan gia khong c6 nén tang chuyén méon trong linh vuc d6. Pong thoi, cac
tin trong ban tin can duoc sip xép theo thir ty hop 1y. Bang cach s dung ngon ngit
don gian, két hop chat ché gita hinh anh va 10i dan, cing véi cach trinh bay logic,
cac nha bao truyén hinh c6 thé tao ra nhitng ban tin hiéu qua, thu hat khan gia va
truyén tai thong tin mot cach ro rang nhat.

Nguri, M., & Ong’ondo, C. (2017) tong hop céc nghién ciru vé su tuong tic
gilta tin tic truyén hinh va khan gia trong bai viét The Encounter between
Television News and the Television News Viewer: A Literature Review (tam dich:
Cudc gip gd gitta Tin tc truyén hinh va Nguodi xem tin tirc truyén hinh: Mot
nghién ctru téng quan). Cac yéu t6 dwoc phéan tich bao gém: Cac biéu tuong va
thong diép duogc tao ra tir ban tin truyén hinh, Cac nhom cong chung truyén hinh va
cach ho tiép nhan tin tirc, Mdi quan hé giita khan gia va truyén thong, Cach tiép
nhan tin tic truyén hinh [81]. Cac tic gia két luan rang truyén hinh khong chi don
thuan 1a mot kénh cung cép thong tin ma con la mdt cong cy manh mé€ dinh hinh
nhan thirc va hanh vi ctia khan gia. Cac ban tin truyén hinh tao ra nhiéu biéu tuong

16



va thong diép thong qua hinh anh, am thanh, cich lwa chon tir ngit, va bd cuc
chuong trinh. Logo kénh, bang tin chay chit, mau sic hay cach dan dung hinh dnh
déu co thé tac dong dén cach khan gia tiép nhén tin tic. Ngoai ra, cach st dung
ngdn ngir ciing ¢6 anh huong 16n dén nhan thic cia ngudi xem, chang han nhu goi
mot nhom biéu tinh 14 “ngudi phan d6i” hay “dam dong giy réi” co thé thay doi
hoan toan cach ho dugc nhin nhén. Vi vay, truyén hinh khong chi dua tin ma con cé
vai tro trong vi¢c tao ra nhan thire xa hoi.

Trong bdi canh truyén théng sé dang phat trién manh mé, Grant, A. E.,
Wilkinson, J. S., & Guerrazzi, D. (2013) thyc hién nghién ctu Impact of Format on
Evaluations of Online News (tam dich: Tac dong cua dinh dang dén viéc danh gia
tin tic tryc tuyén) nham xac dinh tac dong cua tin tic truyén hinh truyén thong va
tin trc truc tuyén dén muc do ghi nho, su tip trung va cach khan gia danh gia tin
tic [71]. Khan gia danh nhiéu thoi gian hon cho cac ban tin truyén thong c6 ngudi
dan chuong trinh; ban tin khong c6 ngudi dan chuong trinh it tao dugc su két ndi
cam xac voi khan gia hon so v6i ban tin truyén thong. Cac yéu té hinh anh dong
gitip thu hut sy cha y, nhung c6 thé lam giam mic d6 ghi nhé ndi dung néu khong
dugc két hop hop 1y v6i phan thuyét minh. Video c6 thé ting muc d6 hip dan,
nhung néu qua dai hodc chira qua nhiéu théng tin, nd c6 thé lam giam su tap trung
ctia khan gia. Dya trén cac két qua ndy, cac tac gia du doan cac dinh dang tin tic da
phuong tién s& tiép tuc phat trién, nhung tin tic truyén hinh truyén théng van giir
duoc vi tri quan trong vi n6 tao dugc sy tin cdy cao hon ddi voi khan gia. Tin tuc
trén nén tang s s& trd nén ngin gon, tryc quan hon dé phu hop véi thoi quen tiép
nhan thong tin nhanh ctia nguodi dung.

Tuong tu, Gaebler, J. D. va Westwood, S. J. (2025) thuc hién mdt cudc khao
sat dai han tai My dé phan tich noi dung thong tin trong cc ban tin truyén hinh
[70]. Két qua cho thay xu hudng dich chuyén tir tin tirc chinh tri sang cac ndi dung
mang tinh giai tri hodc canh bao tham hoa tu nhién do ap luc kinh té.

Nhin chung, cac nghién ciru vé ban tin truyén hinh déu nhin manh ban tin
truyén hinh 12 mot phuong tién tryc quan. Ban tin truyén hinh yéu cau sy két hop
hai hoa giita hinh anh, 4m thanh va ngén ngit dé truyén tai thong tin mot cach hiéu
qua. Cach dua tin phai bao dam tinh chinh x4c va tinh ngan gon, do thdi luong han
ché, noi dung can dugc trinh bay o rang, dé hiéu ngay tu lan dau tién theo dbi. Chat
lugng ndi dung phu thudc vao viéc chon loc, sép xép tin tirc theo mo hinh kim tu
thap nguoc, giup khan gia nhanh chong nim bat thong tin quan trong. Bén canh do,
chét lugng hinh thirc dong vai trd quan trong, hinh anh truc quan, am thanh bo tro
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va ngon ngir don gian, gitp ting kha ning tiép nhan va ghi nhé thong tin. Cac yéu
t6 nhu nhac nén, hiéu ing 4m thanh hay cach dyng hinh 4nh c6 thé anh huéng dén
cach khan gia hiéu va cam nhan sy kién. Ban tin truyén hinh cling nhan manh tinh
cap nhat, cung cip thong tin mdi mot cach nhanh chong va chinh xac, dic biét trong
cac chuong trinh tin nhanh. Ngoai chirc nang dua tin, ban tin con tac dong dén nhan
thirc xa hdi thong qua cach st dung tir ngit va hinh anh.

Trong bdi canh truyén thong s6, du tin tirc tryc tuyén phat trién, ban tin truyén
hinh van giir dugc vi tri quan trong nhd tinh chinh x4c va do tin cdy cao. Tuy nhién,
xu huéng ngin gon, truc quan hon dang trd thanh tiéu chuan dé phu hop véi thoi
quen cap nhat tin trc nhanh cua khén gia.

Dé bao dam céc dac diém cua ban tin truyén hinh, viéc to chirc ban tin truyén
hinh cling tuan theo nhiing déc trung riéng.

o Cdc nghién cuu vé té churc ban tin truyén hinh

Cubn sach Mobile and Social Media Journalism (tam dich: Béo chi trén thiét
bi di dong va truyén thong xa hoi) cia Anthony Adornato (2017) tap trung vao cach
cong nghé di dong va cic nén tang truyén thong xa hoi dang thay doi quy trinh san
xudt va phan phdi tin tirc truyén hinh [56]. Tac gia nhan manh rang ngay nay, cic
phong vién truyén hinh khong con phu thudc vao cac truong quay tin tirc truyén
thong dé san xuat va phat song tin tirc. Dién thoai thong minh d3 tré thanh mot cong
cu da ning, cho phép phong vién cé thé quay va chinh stra video, tir d6 thu thap va
x4c minh thong tin ngay tai hién truong ma khong can phai quay lai dai truyén
hinh, cling nhu phat truc tiép (live-stream) trén cac nén tang xa hoi. Str dung dién
thoai trong san xudt tin tirc mang lai sy tién loi nhung déng thoi cling tao ra ap luc
dua tin nhanh. Mit khac, truyén hinh truyén théng khong con 1a ngudn thong tin
duy nhat, khi cac nén tang nhu YouTube, TikTok, X (Twitter) dang trd thanh kénh
tin tirc pho bién. Dicu nay doi héi cac co quan bao chi phai thay ddi cach tiép can,
nhu str dung nén tang da kénh.

Cubn Television Production Handbook (tam dich: CAm nang san xuat truyén
hinh) ctia Herbert Zettl chi rd quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh gém
nhiéu giai doan, tir 1én ké hoach dén khi phat song [100]. Dé trién khai cac giai doan
san xuat ndy, nhiéu nhan su tham gia vao é-kip san xuat nhu bién tap vién, dao dién,
quay phim, dung phim va k¥ thuét vién. Zettl phan tich cach cac yéu t6 k¥ thuat nhu
anh sang, bd cuc hinh anh, thiét bi ghi hinh va 4m thanh anh huéng dén chat luong
ban tin truyén hinh. Bén canh d6, Zettl nhdn manh vao viéc t6 chirc cong nghé trong
san xuét ban tin, bao gém cach sir dung trudng quay, hé thong méay quay, phan mém
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dung phim va ky thuat truyén tai tin hiéu. Sy két hop gita yéu té sang tao va k¥
thuat chinh 1a chia khoa dé tao ra nhitng ban tin hap dan, phii hop véi tiéu chuan
truyén hinh chuyén nghiép.

Trong cudn sach Producing for TV and New Media: A Real-World Approach
for Producers (tam dich: San xuat cho TV va phuong tién truyén thong moi: Mot
cach tiép can thuc té cho cac nha san xuat), Kellison va cong sy (2013) mang dén
cach tiép can thyc té v4i nghé san xuét truyén hinh, tap trung vao chién luoc san xuat
tin tic truyén hinh [76]. Cudn sach mo ta cach xay dung é-kip san xuét, quan 1y nhan
su va bao dam sy phéi hop giira bién tap vién, phong vién, quay phim va k¥ thuat
vién dung phim. Cudn sach ciing dé cap dén yéu té cong nghé trong san xuat ban tin,
bao gém viéc st dung phan mém bién tap, d6 hoa truyén hinh va hé thdng phat song.

Nhitng nghién ctru gan day vé t6 chirc ban tin truyén hinh nhin manh vai trd
ciia kiém soat cong nghé trong t6 chuc ban tin. Trong cudn sich Broadcast
Journalism: Techniques of Radio and Television News (tam dich: Bao chi truyén
thong: Cac k¥ thut phat thanh va truyén hinh), Stewards va Alexander cho rang
nhimng k¥ ning nén tang nhu phong van, viét tin va san xuat chuong trinh ngay nay
phai thich Gmg voi bdi canh lan tran cua tin gia (Fake News), Deepfakes va yéu cau
kiém chimg thong tin trong dong chay lién tyc cua mang xa hoi [92]. Cubn sach
cling dé cap dén sy pho bién cua cac k¥ ning thu thap tin tic bang dién thoai di
dong va tuong thuat tryc tiép tin tic bao chi trong moi trudng truyén thong hién dai.

Nhin chung, cac nghién ciru cho thiy t6 chirc ban tin truyén hinh 1a mot qua
trinh phuc tap, doi héi sy phéi hop chédt ch€ gilta nhan sy, ndi dung, quy trinh san
Xuét va cong nghé. V& mat nhan sy, vai trd cia nha san xuat rat quan trong trong
viéc quan ly va diéu phéi cac bo phan nhu bién tap vién, phong vién, dao dién, quay
phim va k¥ thuat vién. Sy phéi hop giita cac vi tri nay giup bao dam qué trinh san
xuét dién ra sudn sé va ban tin dat chét lugng cao.

Vé ndi dung, phong vién va bién tap vién khong chi thu thap thong tin ma con
kiém soat, lya chon va quyét dinh cach ké cau chuyén trong ban tin. Sy phat trién
clia cac nén tang truyén thong xa hoi khién truyén hinh truyén théng khong con doc
quyén tin tirc, budc cac co quan bao chi phai thay d6i cach tiép can dé khai thac noi
dung trén nhiéu nén tang, nham tiép can dbi tuong khén giad rdng hon. Sy dich
chuyén nay tao ra nhiing thach thirc vé toc d6 san xuét tin tirc va ap luc trong viéc
bao dam tinh xac thyc cta thong tin.

Vé quy trinh san xuét, viéc to chic va thyc hién ban tin trai qua nhidu giai
doan tir 1én ¥ tuong, thu thap thong tin, quay, bién tdp dén phat séng. Mdi budc déu
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doi hoi sy phdi hop gitra cac bo phan dé bao dam tinh nhat quan va chét luong noi
dung. Su chuyén mén hoa trong timg khau gitp ban tin tré' nén hap dan va phu hop
v6i tiéu chuan truyén hinh chuyén nghiép.

Cong nghé dong vai trd quan trong trong viéc ning cao hiéu qua to chirc ban
tin truyén hinh. Sy phd bién cta dién thoai thong minh gitp phong vién co thé tu
quay, chinh stra va phat truc tiép ngay tai hién trudong, giam su phu thudc vao
truong quay truyén thong. Bén canh d6, viéc sir dung phan mém bién tap, hé théng
phat song, d6 hoa truyén hinh va cic cong nghé hd trg gitp nang cao chat luong
hinh anh va trai nghiém ngudi xem. Nhin chung, t6 chirc ban tin truyén hinh 1a mot
hé théng da chiéu, két hop gitra yéu t con ngudi, noi dung, quy trinh va cong nghé
dé dap ung nhu cau tin tirc ngay cang cao trong bdi canh truyén thong hién dai.

1.1.2. Cac nghién curu tai Viét Nam

B4o chi, truyén hinh Viét Nam ciing khong nam ngoai xu huéng phat trién ctia
truyén hinh thé gidi. Cac nghién ciru & Viét Nam tap trung vao chi ra sy phat trién
ctia truyén hinh Viét Nam va nhitng xu thé méi ma nhimg nguoi lam truyén hinh
can quan tAm dé bat kip véi sy phat trién cta thé gioi.

o Cdc nghién cuu vé dac diém, tinh chdt cua ban tin truyén hinh

Panh gi4 lich sir phat trién ciia bao chi Viét Nam néi chung va truyén hinh noi
riéng tir ndm 1925, trong cudn sach Bdo chi truyén théng Viét Nam - Mot so van dé
Iy ludn va thwc tién cia PGS.TS. Nguyén Thé Ky (2020) dé cap: bao chi nudc ta
ngdy cang phat trién manh mé vé sé lugng va chét luong. Chat lwong béo chi néi
chung va truyén hinh néi riéng ciing phat trién theo hudng bai ban hon, dua tin
nhanh chong, chinh xac, phong phu, da dang [34].

Nhén manh vao vai trd ctia cong nghé, PGS.TS. Nguyén Vian Diing (2017)
trong cudn Nhitng vin dé co ban cua Iy lugn bdo chi dwong dai da chi ra rang:
xuyén sudt lich sir nganh bao chi va truyén thong, su thay doi nhanh chong cua
cong nghé dong mot vai tro quan trong trong sy phat trién cta truyén thong [12].
Néu nhu dau thé ky 20, chiéc dién thoai dai dién cho qua trinh truyén thong tin
duogc thuc hién tir nguoi nay dén nguoi khac (one-to-one), thi chi vai nim sau, véi
sy xuat hién ctia cic phuong tién truyén thong dai chung nhu tivi, radio, mot
phuong tién truyén tin da co thé tiép can dén véi nhiéu ngudi (one-to-many). Cubi
thé ky 20, sy bung nd cua Internet gia ré va dé s dung tiép tuc thay d6i phuong
thirc truyén tin da sang hinh thic: nhidu ngudi téi nhiéu nguoi (many-to-many).
Mang x4 hoi tré thanh nhan t6 cdt 16i ctia truyén thong xa hoi, co kha nang lién két
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cac nhom nho, két nbi va hinh thanh khai niém cong dong mang. C6 nhitng nhém
cong chung khong doc bdo, nghe, xem dai nhung lai tham gia mang xa hdi, dat ra
yéu cau bao chi phai két ndi véi cac mang xa hoi. Két ndi voi mang xa hoi 1a 16i di
cho bao chi hién dai trong qua trinh thich tmg va gia ting vai trd ddi véi moi nhém
cong chung tiép can.

PGS.TS. Pinh Thi Thuy Hang (2008) trong cubn sach Bdo chi thé gidi va xu
hwéng phat trién da chi ra su tat yéu ciia xu hudng toan cau hoa trong bao chi. Sy
phat trién ctia cong nghé thong tin nhu vé tinh, cap, Internet da lam cho viéc chuyén
tai thong tin, tin ttrc va truyén thong dén khip noi trén thé giéi mot cach dé dang va
tién loi. Dé thich tmg voi bdi canh nay va dinh huéng du lun xa hoi, hdi tu truyén
thong duoc xac dinh 13 xu huéng phat trién tat yéu [22].

Céc nghién ciru trén cho thdy, bao chi Viét Nam, dic biét 1a truyén hinh, da
phat trién manh ca vé sé luong 1an chat luong. Hé thong co quan bao chi ngiy cang
m¢ rong, trong khi ndi dung truyén hinh tré nén chuyén nghiép hon, bao dam tinh
nhanh chong, chinh xac va da dang.

Béo chi truyén hinh Viét Nam ciing khong ngimg doi méi, thich ung véi su
phat trién cong nghé va xu hudng toan cau héa, gitp tiép can thong tin hiéu qua hon
va dap tng nhu ciu da dang cta cong ching. Cong nghé ngdy cang dong vai tro
quan trong trong linh vyc truyén hinh, véi xu huéng truyén hinh twong tac nho
Internet va mang xa hoi. Piéu nay tao ra nhitng nhom coéng chung méi khéng con
tiép can bdo chi truyén thong ma chu yéu twong tic qua mang xi hdi, budc bao chi
phai két ndi véi nén tang nay dé md rong pham vi tiép can. Toan cau héa ciing trd
thanh xu hudng tat yéu cua bao chi truyén hinh hi¢n dai. Cong nghé¢ vé tinh, cap,
Internet gitp thong tin duoc truyén tai nhanh chéng trén pham vi toan cau, tao ra
nhu ciu hoi ty truyén thong dé nang cao vai tro cua truyén hinh trong dong chay
thong tin qudc té.

o Cdc nghién cuu vé té churc ban tin truyén hinh

Vé quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh, TS. Dinh Thi Xuan Hoa trong
gi4o trinh Tin va bdn tin truyén hinh chi rd: quy trinh to chirc san xuat va cach thirc
thé hién ban tin truyén hinh g@)m c6 3 cong viéc chinh: Tb chic nhan su; T chic
may moc, thiét bi; T6 chirc ndi dung [26]. Trong d6, cong viée to chic ndi dung doi
hoi 7 bude: (1) Cap nhat thong tin, chuan bi ¥ tuéng, tin, bai cho ban tin, (2) Lam vo
ban tin (xay dung kich ban), (3) Duyét vo ban tin, (4) Trién khai thyc hién, (5) Két
nbi - Hoan thién ban tin, (6) Lén séng Ban tin (phat song), va (7) Hau 1én song.
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PGS.TS. Duong Xuén Son trong Gido trinh bdo chi truyén hinh chia qua trinh
t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh theo trinh ty thdi gian thanh 3 giai doan: (1)
Giai doan tién ky: Chon dé tai, chi dé va tu tudong chi dé&; Tim hiéu sy kién, thu
thap va khai thac thong tin; Xay dung kich ban; T6 chirc san xuat. (2) Giai doan san
xuat: Ghi hinh, phong van, k¥ ning dan hién truong, k¥ ning tac nghiép ciia ngudi
quay, cach dung may, xtt Iy &m thanh hi¢n truong... (3) Giai doan hau ky: Xem lai
bang ghi hinh, cac canh quay, xdy dung kich ban dung; viét 15i binh; duyét, phat
song va lang nghe thong tin phan hoi [42].

Ban vé viée xdy dung thong diép tin tirc ciia ban tin truyén hinh qua ngon ngir
truyén hinh, PGS.TS. Duong Xuédn Son trong cudn Cdc logi hinh bdo chi truyén
théng nhan manh viéc str dung ngdn ngir hinh anh, 16i binh va am thanh phu hop dé
truyén tai tin tirc hiéu qua [43]. Cu thé, dbi véi tin tirc dang sy kién, hinh anh dong
gitip khan gia dé& hinh dung. Véi tin tirc mang tinh s6 liéu thong ké, hinh anh d6 hoa
lam tang tinh khai quét cua tin tic. Loi binh can duogc sir dung dé truyén tai nhimng
thong tin ma hinh anh chua thé biéu dat dugc.

Khai thac dic diém tam 1y tiép nhan thong tin ctia cong chung truyén hinh Viét
Nam hién dai, TS. Tran Bao Khanh trong cubn sach Céng chiing truyén hinh Viét
Nam nhan manh: cong chung truyén hinh ctia nuéc ta ngdy cang c6 nhu cau 16n vé
thong tin. Ho doi hoi dugce tiép can véi thong tin cap nhat, chat luong chuong trinh
truyén hinh phai duoc nang cao. Pong thoi cong chung ciing ngay cang chu dong
trong tiép nhan thong tin truyén hinh: ho tiép nhan thong tin mot cach ca nhan hon,
binh tinh va chon loc hon [31]. Nhitng thay ddi nay doi hoi cac nha san xuét ban tin
truyén hinh phai luu tdm dén cic nén tang va cac phuong thirc dua tin nham dap
g t6t hon cac nhu cau cua cong ching.

Mot xu hudng khéac cua truyén hinh Viét Nam, anh huong dén viéc td chirc noi
dung chuong trinh, 12 xu huéng ban dia héa va toan cau héa. Trong cudn Bdo chi
truyén thong - Nhitng diém nhin thuc tién (tap 4), PGS.TS. P& Thi Thu Hang cho
rang san xut truyén hinh toan cau hoa 1a xu hudng khong thé tranh khéi, khi cac
chuong trinh truyén hinh nuéc ngoai da, dang va s& tiép tuc tham nhép vao thi trudng
truyén hinh Viét Nam. Tuy nhién, song song véi xu hudng nay 1a sy xuat hién ctia xu
huéng ban dia héa. Cac nha san xuét truyén hinh Viét Nam ngiy cang chu trong dén
su khac biét van hoa trong viéc san xuat va phan phéi chuong trinh, dan dén viéc ban
dia hoa cac chuong trinh quéc té dé phu hop véi van hoa Viét Nam [22].

Céc nghién ctru tai Viét Nam cho thay quy trinh san xuit ban tin truyén hinh
gom ba cong viéc chinh: to chitrc nhan su, to chirc trang thiét bi phuc vu san xuét
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ban tin, va to chirc ndi dung. Viéc td chirc nodi dung trai qua bay budc, tir cap nhat
thong tin, xay dung kich ban, trién khai san xuat dén phat song va ling nghe phan
héi. Qua trinh nay ciing dugc chia theo ba giai doan: tién ky (chon dé tai, thu thap
thong tin, xay dung kich ban), san xuat (ghi hinh, phong van, xir Iy 4m thanh, dung
may), va hau ky (bién tap, viét 1oi binh, duyét va phat song). Viéc truyén tai tin tirc
hiéu qua phu thudc vao sy két hop giira hinh anh, d6 hoa, 4m thanh va 16i binh.
Hinh anh dong giup khan gia dé hinh dung sy kién, do hoa 1am rd sd liéu, con 10i
binh bd sung thong tin ma hinh dnh khong thé thé hién hét.

Cong ching truyén hinh Viét Nam ngdy cang c6 nhu ciu cao vé thong tin, yéu
cau chat luong ndi dung tot hon va c6 xu hudng tiép nhan thong tin chi dong, c6
chon loc. Didu ndy doi hoi nha san xuat phai diéu chinh cach 1am tin dé phu hop voi
hanh vi tiép nhan cta khan gia. Xu hudng toan cau héa va ban dia héa trong truyén
hinh ciing tic dong manh dén viéc t6 chirc ndi dung. Trong khi chuong trinh nudc
ngoai ngay cang tham nhap thi truong Viét Nam, cac nha san xut trong nudc ciing
chu trong ban dia hoa ndi dung dé pht hop vai vin héa va thi hiéu khan gia Viét.

1.2. Truyén hinh da nén ting
1.2.1. Cdc nghién civu trén thé gigi
o Cdc nghién civu vé truyén hinh da nén tang

Nhiéu nghién ctru da chi ra tinh tit yéu cua truyén hinh da nén tang. Trong
nghién ctru Digital Platforms and Industry Change (tam dich: Nén tang s6 va su
thay d6i ciia nganh truyén hinh), Hanninen & Paavola (2020) phan tich vai trd cua
cac nén tang k¥ thuat s trong viéc dinh hinh nganh cong nghiép truyén hinh va
truyén thong [74]. Cac nén tang k¥ thuat s6 khong chi thay d6i cach ndi dung duoc
phan phéi ma con tao ra nhitng mo hinh kinh doanh méi. Sy phat trién ctia cac nén
tang nhu Netflix, YouTube va Amazon Prime d4 pha v& mé hinh truyén hinh truyén
thong. Cac nén tang nay hoat dong theo mo hinh thi truong hai mat (multi-sided
market), két ndi nguoi sang tao ndi dung v6i khan gia ma khong can thong qua cic
kénh truyén théng.

Trong nghién ctu Multiplatform Broadcasting: A Case Study Approach (tam
dich: Phat song da nén tang: Tiép can nghién ciru trudng hop), Olaniran (2015) chi
ra Iy do cac dai truyén hinh phai chuyén sang chién lugc da nén tang [82]. Truyén
hinh truyén thong dang dbi mit véi sy suy giam khan gia do su phat trién cia
Internet va cac nén tang phat tryc tuyén (OTT) nhu Netflix, YouTube, Disney+,
khién nguoi xem co nhiéu lya chon ndi dung hon; sy thay doi trong hanh vi khan
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gia, dic biét 1a gidi tré, chuyén tir xem TV sang st dung nhiéu thiét bi nhu dién
thoai, may tinh bang, va TV thong minh; va su phan manh cuta thi truong quang
c40, cac nha quang céo chuyén dan tir truyén hinh truyén théng sang quang céo k¥
thuat s6 trén mang xa hoi, Google Ads, va cic nén tang video theo yéu cau (VOD).
Truyén hinh da nén tang ra doi, cho phép ndi dung truyén hinh khong chi giéi han &
song truyén hinh truyén théng ma dugc phat trén nhiéu kénh khac nhau, nhu truyén
hinh k¥ thuat sb, nén tang phat truc tuyén, mang xa hoi, ung dung di dong,...

Béo céo Tin tuc ky thuat sb cua Reuters Institute cho théy néu & Chau Au, doc
tin tirc van 1a phuong thire tiéu thy tin tirc chu yéu, thi tai khu vuc chau A (Phi-lip-
pin, Thai Lan, An D), xu hudng tiép nhén tin tirc qua video phd bién hon so véi
doc va nghe tin ttrc [84]. Chinh vi vdy, truyén hinh tiép tuc 13 loai hinh bao chi dugc
wa chudng, it nhat 1a tai chau A. Tuy nhién, nghién ciru ciing chi ra rang ngay chinh
cong chiing truyén hinh truyén thong ciling dang thay d6i thoi quen xem truyén hinh.
Thay vi chi xem truyén hinh truyén théng, ho c6 mong mudn tiép can noi dung theo
thoi gian linh hoat thay vi theo lich phat song da dugc an dinh. Dong thoi, khan gia
hién dai cling chuyén dich trong cach thirc sir dung phwong tién, truy cip ndi dung
truyén hinh trén may tinh va cac thiét bi di dong khac. Chinh viéc thay d6i thoi quen
xem truyén hinh da dén t6i tinh tit yéu cua truyén hinh da nén tang.

Mot s dai truyén hinh hién nay két hop giita cic nén tang bang cach sir dung
céc tin tirc dua trén cac kénh truyén thong (nhur truyén hinh), san xuat lai cho pht hop
vé k¥ thuat va phat séng trén cac nén tang khac (nhu béo truc tuyén, truyén hinh tryc
tuyén, website...), hodc bd sung thém chuyén thanh tin tirc da phwong tién phu hop
v6i cach dua tin trén website va mang xa hdi (nhu Facebook, Twitter (X), LINE...).
Nho d6, vong doi cua tin tirc dugc kéo dai, thoi gian phan phéi tin tirc ting 1én va ddi
tuong tiép can tin tirc ciing rong hon. Tin tirc khong chi dugc "nghe", "nhin" ma con
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dugc "tuong tac", "phan hdi", do d6 nang cao chat lugng tin tirc.

Truyén hinh da nén tang ciing gitp mang lai trai nghiém tron ven hon cho
nguoi dung. Mdi phuong tién, nén tang déu c6 nhitng gidi han riéng, do 46, viéc két
hop cac nén tang, phuong tién sé tao ra su tuong hd giira cac nén tang, phuong tién.
Mot trong nhiing vi du dién hinh 14 nghién ciru ciia Serensen (2016) vé nhiing thay
d6i cua BBC va Channel 4 trong viéc phat song Thé van hoi Mua Péng 2014 va
Paralympics Mua Dong Sochi 2014 [89]. Trong bai viét The revival of live TV:
liveness in a multiplatform context (tam dich: Su hoi sinh ctia truyén hinh truc tiép:
su song dong trong bdi canh da nén tang), Serensen mo ta sy thay doi cuia BBC va
Channel 4 trong viéc lya chon nén tang phat song cac su kién thé thao. Khong chi
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phat séng cac sy kién Olympics va Paralympics trén nén tang truyén hinh, BBC va
Channel 4 con phat séng trén truyén hinh tryc tuyén (stream), cho phép nguoi ding
xem tryc tiép va xem lai thong qua cac thiét bi khac ngoai TV. Nhd vy ma ngudi
dung c6 thé xem mot lac nhiéu hang muc thi. Song song véi d6, BBC ciing tao ra
cac tuong tac trén mang xa hoi, dac biét 1a Twitter (X), cho phép ngudi xem binh
luan ngay trong qua trinh xem, tao cam giac nhur ho dang ngdi xem va tro chuyén vé
cac phan thi cing ban bé va gia dinh. Viéc phat song ban tin truyén hinh trén da nén
tang da mang lai mdt trai nghiém da dang hon cho khan gia.

Mot vi du khéac 1a ABC (Pai Truyén hinh Quéc gia Uc). Trong nghién ctru The
Australian Broadcasting Corporation’s Multiplatform Projects (tam dich: Céac du an
da nén tang cua Australian Broadcasting Corporation), Rutherford & Brown (2013)
mo ta cach dai ABC trién khai cac du 4n truyén hinh da nén tang danh cho tré em.
ABC da két hop giita phat song truyén hinh, ing dung di dong va website dé cung
cap noi dung gido duc cho tré em [85]. Website ABC Kids cung cap cac chuong trinh
truyén hinh, trd choi gido duc va ndi dung tuong tac dé tré em co thé hoc héi trong
qua trinh xem. Ung dung ABC Iview cho phép tré em xem lai cic chuong trinh yéu
thich theo yéu cau, thay vi phai chd dén khung gio phat song trén TV. Cac chuong
trinh danh cho thanh thiéu nién duoc cit thanh cac doan ngan phu hop véi Instagram
va YouTube. Cac tai liéu hoc tap, bai tap gido duc di kém vé6i chuong trinh dé gido
vién va phy huynh c6 thé s dung trong giang day. Pa nén tang cho phép tré em
tuong tac véi cac chuong trinh tré em dang xem trén truyén hinh. Tré em c6 thé choi
trd choi dya trén ndi dung chuong trinh truyén hinh di xem trén nén tang ing dung di
dong hodc website, tham gia cac cudc thi truc tuyén lién quan dén noi dung da xem,
hoic tao ra ndi dung ciia riéng minh nhu vé& tranh hoic quay video ngan lién quan dén
chuong trinh. Nho d6, dai truyén hinh nay tao ra sy can bang giira giai tri va gido duc,
bao dam tré em van tiép can dugc ndi dung co gia tri.

Truyén hinh da nén tang ciing thay doi cach truyén hinh tuong tic véi khan gia
va cach khan gia tiép nhan ndi dung truyén hinh. Nghién ctu Digitization,
Multiplatform Texts, and Audience Reception (tam dich: S6 hoa, Vian ban da nén tang
va Su don nhan cua khan gia) ciia Goran Bolin (2010) vé truyén hinh s hoa va da
nén tang chi ra rang, su phat trién ctia cong nghé da thay ddi cach ching ta hiéu vé
truyén hinh va néi dung truyén hinh [60]. Trudc déy, truyén hinh 13 mot phuong tién
truyén théng mot chiéu, nhung nay da trd thanh mot hé sinh thai da nén tang: khan
gia khong chi xem ma con tham gia vao ndi dung. Trudc ddy, truyén hinh c6 lich phat
song cb dinh (khan gia phai xem theo khung gid ctia dai truyén hinh), ndi dung déng
(chuong trinh dugc san xuat boi cac co quan bao chi va khan gia chi c6 thé tiép nhan
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thu dong), it c6 sy tuong tac (ngudi xem khong thé thay doi ndi dung hodc tham gia
vao qua trinh san xuat). Tuy nhién, v6i su phét trién cta truyén hinh da nén tang,
nhitng khai niém trén khong con chinh xéc nira. Lich phat song tré nén linh hoat,
nguoi xem co thé chon thoi gian xem trén cac nén tang nhu YouTube, Netflix, hoac
website ciia dai truyén hinh. Noi dung mé va co thé tiy chinh, khan gia c6 thé tham
gia vao ndi dung cta chuong trinh truyén hinh théng qua binh chon, thao luan, tham
chi gop phan tao ra ndi dung. Nhing thay d6i nay 1am ting su chu dong cia cong
ching truyén hinh, cho phép khan gia quyét dinh cach ho trai nghiém noi dung va lya
chon ndi dung phul hop véi minh. Pong thoi, truyén hinh da nén tang ciing gop phan
tao ra cOng déng nguoi ham mg: Thay vi chi 1a mot nhém khan gia roi rac, nhitng
ngudi xem truyén hinh da nén tang c6 thé két ndi véi nhau thong qua mang xi hoi,
dién dan va su kién truc tuyén. Khi cong chung truyén hinh khong con 1 nguoi xem
thu dong, ho dong vai trd quan trong hon trong qua trinh sang tao ndi dung.

Bi4o chi da nén tang cho phép su tham gia nhiéu hon cta khan gia vao qua
trinh san xuét tin tirc, nén d6i twong déng vai tro “gac cong”, lya chon tin tirc cling
thay doi. Shoemaker va Vos (2009) cho rang tat ca moi ngudi, bao gébm ca nguoi
san xudt va nguoi cdp nhat tin tic, déu c6 thé déng vai tro nguoi gac cong [86];
Williams va Carpini (2004) lai cho rang khong ai con dong vai trd gac cong nita
[96]; trong khi Singer (2014) cho rang khan gia dong vai trd ngudi gic cong thi
cap: ho loc thong tin tir ban tin d3 xem dé dua vao cac cudc thao luan trén mang xa
hoi [87]. Du ¢6 cac ludng y kién khac nhau, nhung cac quan diém nay déu cho thay:
bdo chi khéng phdi la nguoi gdc céng duy nhdt, qua trinh dua tin, san xuat ban tin
khong con 1a qua trinh don chiéu, tuyén tinh.

Trong nghién cuu Cross-device media: A review of second screening and
multi-device television (tam dich: Truyén thong da thiét bi: DPanh gia vé truyén hinh
hai thiét bi va truyén hinh da thiét bi), Neate, Jones, & Evans (2017) chi ra xu
huéng méi cta khan gia khi xem truyén hinh da phuong tién, da nén tang: xu huéng
"second screening" (st dung thiét bi di dong trong khi xem TV) [80]. Ngudi xem
ngay cang tuong tac véi ndi dung truyén hinh thong qua cac thiét bi khac, nhu dién
thoai va may tinh bang. Hién tuong nay thay d6i chién lugc ndi dung ciia cac co
quan bao chi, thic ddy phat trién cac Gmg dung di kém voi tivi va truyén hinh. Tur
d6, cac tac gia du doan nganh cong nghiép truyén hinh s& ngay cang phat trién cac
mg dung va ndi dung da nén tang dé tan dung xu hudng nay.

Trong mot s6 trudng hop, truyén hinh da nén tang tré thanh lya chon bét budc
dé bao dam su ton tai clia co quan bao chi. Trong nghién ctru Resistance of
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Channels: Television Distribution in the Multiplatform Era (tam dich: Sy khang cu
ctia cac kénh: Phan phdi truyén hinh trong ky nguyén da nén tang), G. Doyle (2016)
chi ra tai dai BBC Three, mé hinh kinh doanh truyén théng dang bi thach thirc manh
mé boi cac nén tang truc tuyén [67]. Khan gia tré (16-34 tudi), nhom khan gia muyc
tiéu cia BBC Three, dang ngay cang it xem truyén hinh truyén théng. Thay vao do,
ho danh nhiéu thoi gian trén YouTube, Netflix, BBC iPlayer va cac nén tang video
tryc tuyén. BBC Three phai thay dbi cach tiép can dé gia ting ty 1¢ gitr chan ngudi
xem (viewer retention), chuyén tir mé hinh kénh truyén hinh sang nén ting ndi dung
theo yéu cau. Voi mo hinh truyén hinh méi, BBC iPlayer, dich vu phat truc tuyén
chinh ciia BBC, tré thanh nén tang chinh. Khan gia c6 thé xem ndi dung bét ctr luc
nao, khong bi gidi han bdi lich phat song. BBC Three khong chi phu thudc vao
BBC iPlayer ma con ddy manh ndi dung trén YouTube, Instagram, Facebook va
Twitter (X). Ho san xuat cac phong sy ngan, trailer, va ndi dung doc quyén dé thu
hat nguoi xem trén cac nén tang nay. BBC Three ciing thay ddi cach san xuét noi
dung, tap trung vao cac bd phim tai liéu, hai kich ngin, va chuong trinh dinh dang
ngan phi hop véi nén tang s6. BBC Three tao ra nhiéu chuong trinh ngin hon dé
pht hop véi cach nguoi tré tiép can ndi dung. Nghién ctru ctia Doyle cho thiy rang,
viéc BBC Three tir b kénh truyén hinh truyén théng va chuyén sang nén tang so 1a
mot bude di chién luge dé thich nghi véi sy thay do6i trong hanh vi ngudi xem va xu
huéng truyén thong so.

Tir goc do tong quat, truyén hinh da nén tang khong don thuan 13 sy mé rong
kénh phan phdi, ma 14 qua trinh tai ciu trac toan dién chudi gia tri cta truyén hinh,
tir san xuat, phan phdi dén khai thac quang céo va dit liéu khan gia. Su phat trién
ctia cac nén tang OTT nhu Netflix, YouTube hay Amazon Prime hay sy chuyén dbi
ctia BBC sang nén tang sé6 mo hinh da nén tang giup cc dai truyén hinh mé rong
kha nang tiép can khan gia, ddng thoi gia ting murc d6 twong tac va gia tri ndi dung.
Trong ky nguyén sb, ddy khong con 13 xu hudng mang tinh thoi diém, ma da tre
thanh diéu kién mang tinh séng con d6i véi sy ton tai va phat trién bén viing cua cac
t6 chirc truyén hinh.

o Cdc nghién ciru vé té chirc san xudt ban tin truyén hinh da nén tang

Trong nd lyc nhan dién cac gia tri c6t 16i cua truyén hinh tuyén tinh, nghién
ctru ctia Gutsche, Jr., R. E. va Hess, K. (2019) da tai khang dinh vai trd khong thé
thay thé cua ban tin truyén hinh trong viéc dinh huéng xa hoi [72]. Cac tac gia tap
trung vao cac khudn kho 1y thuyét truyén théng nhu ngudi gac cong va dong khung
tin tirc. Nghién ctru 14p luan rang, du chiu 4p luc tir cic nén tang sd, quy trinh san
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xuat ban tin truyén hinh van phai tuan tha nghiém ngit cic nguyén tac hanh chinh
va nghiép vu kinh dién. Day 1a co s¢ dé khang dinh rang truyén hinh truyén thong
van gitr duoc ban sic riéng biét thong qua co ché tham dinh thong tin chit ché.

Xét vé cac khau ciia qua trinh t6 chirc ban tin, so v&i to chirc ban tin truyén hinh
truyén thong, t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting van tuén theo cac khau nhu t6 chirc
nhén sy, T6 chirc ha tang k¥ thuat - cong nghé, to chirc ndi dung tin tirc. Tuy nhién, cac
yéu cau ctia timg khau lai thay ddi do cc yéu cau cua truyén hinh da nén tang.

T6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang doi hoi ting cuong sy phdi hop chat
ché gitta cac bo phan, cic ca nhan tham gia san xuat ban tin. Nghién cttu Production
and multi-channel distribution of news (tam dich: San xuat va phan phéi tin tic da
kénh) cta E. Mannens, M. Verwaest, va R. Walle (2008) md ta quy trinh san xuat
tin tic tai VRT (Flemish Radio and Television) - Bi va 1am rd nhiing khéc biét gitra
san xudt tin tac da nén tang va truyén hinh truyén théng [79]. Vi truyén hinh da
nén tang, qua trinh san xuat khong chi giéi han trong viéc tao ra chuong trinh cho
truyén hinh, ma con bao gébm viéc tai sir dung va diéu chinh ndi dung sao cho phu
hop véi timg nén tang. Dé san xuat va phan phdi tin tirc qua nhidu nén tang, VRT sir
dung cac hé thong luu trir va phan phdi dir liéu nhu Content Management Systems
(CMS), Content Delivery Networks (CDN), va cac cong cu phan tich dir li€u, giap
dai truyén hinh quan 1y va phan phdi tin tirc hiéu qua hon. Tai VRT, qua trinh t6
chire tin tic da nén tang van doi hoi thuc hién day dii cac cong doan nhu thu thap
tin, bién tap tin, lya chon, phan phdi; tuy nhién, dé dap tng téc d6 dua tin nhanh
trén cac nén tang truc tuyén, co quan bao chi thuc hién cac cong viéc ndy song song
giita cac nén tang. Thay vi quy trinh tuan tu (chd hoan thién ban tin truyén hinh méi
bién tap lai), cac bién tap vién tai str dung dit liéu tho dé san xuat song song cho céac
nén tang khic. Nho d6, qua trinh phat hanh dién ra gan nhu dong thoi.

Truyén hinh da nén tang doi héi tmg dung cong nghé trong qua trinh t6 chirc
san xuat. Samuel Olaniran (2015) nghién ciru vé su chuyén dich ciia truyén hinh tir
nén tang truyén thong sang nén tang da phuong tién tai Nigeria trong cuén sach
Multiplatform Broadcasting: A Case Study Approach (tam dich: Phat song da nén
tang: Mot phuong phap tiép can nghién ctru trudng hop). Nghién ctru chi ra rang
cac dai truyén hinh dang ap dung cong nghé s dé tdi wu hoa chién luoc phan phdi
ndi dung trén nhiéu nén tang [82]. Cac dai truyén hinh str dung cong nghé dam may
dé quan 1y va phan phdi luong 16n ndi dung trén nhiéu nén tang ma khéng cin phai
duy tri co s ha ting phan ctmg ton kém. Céc dai truyén hinh ciing sir dung cong
nghé phan tich dit liéu 16n va AI dé hiéu rd hon vé thoi quen va so thich ciia khan
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gia, bao dam rang mdi ngudi xem s& nhan dugc ndi dung phu hop voi so thich va
hanh vi cia minh. Tuy nhién, Olaniran (2015) cting phéan tich c4c thach thuc cac dai
truyén hinh gap phai khi két hop cong nghé s6 dé nang cao hiéu qua phan phdi noi
dung cho khén gia. Viéc dau tu vao cong nghé méi nhu hé thong phan phéi noi dung
va cac nén tang luu trir dam may doi hoi chi phi 16n. Viéc tich hgp nhiéu nén tang khac
nhau dé phan phdi cing mot ndi dung doi hoi cac hé thong phai lam viéc dong bo. Pay
13 mot thach thirc 10n, dic biét 14 khi cAn phai quan 1y nhiéu loai thiét bj va cong nghé
khac nhau cting mét liic. Vi vay, mic du cong nghé mang lai nhiéu loi ich trong viéc
t6i uu héa va mé rong pham vi phan phdi ndi dung, nhung cac dai truyén hinh van phai
d6i mat v6i nhing thach thirc 16n trong viée duy tri hiéu qua va sy pht hop véi nhu cau
ngdy cang cao ctia khan gia trong méi truong da nén tang.

T4 chirc ban tin truyén hinh da nén tang ciing doi héi cac yéu cau nang cao vé
t6 chic nhan sy. Nghién ctru “‘New Media’ Skills Competency Expected of TV
Reporters and Producers: A Survey” (tam dich: Khao sat ky vong vé ning luc
‘truyén thong méi’) & cic phong vién va nha san xuat truyén hinh cta Michael
Cremedas va S. Lysak (2011) chi ra rang, v6i su phét trién ctia cac nén tang truyén
thong k¥ thuat sb, cac dai truyén hinh ngay cang yéu cau phong vién va nha san
xuat khong chi tao noi dung cho truyén hinh truyén thong ma con phai bao dam
rang ndi dung cia ho c6 thé duoc phan phdi qua cic nén tang khac nhu website,
ung dung di dong, va mang xa hdi [64]. Diéu nay doi hdi nhan sy san xuét tin tirc
phai so hitu mot b k§ ning mai, dap ung yéu cau da dang ctia mdi trudng truyén
thong hién dai. Trudc hét 1a k§ ning sang tao ndi dung da nén tang. Cac phong vién
va nha san xuat khong chi phai tao ra ndi dung cho truyén hinh ma con phai biét
cach chuyén hoa cac cau chuyén tin tic thanh cic san pham phu hop véi timg nén
tang khac nhau. Thir hai 14 k¥ ning sir dung cong nghé sd. Phong vién va nha san
xudt can c6 kha ning sir dung cac cong cu va phan mém san xuét video, chinh sta
n6i dung, quan 1y ndi dung trén cac nén tang truc tuyén. Ho can phai 1am quen véi
cac hé thong quan 1y ndi dung (CMS), cac phan mém chinh sira video nhu Adobe
Premiere, va cic cong cu phan tich dit liéu vé hanh vi nguoi xem. Thir ba 1a k§ nang
tuong tac va xdy dung cong dong: quan 1y va xay dung cong dong truc tuyén, tham
gia vao cac cudc thao luan trén mang xa hoi, va phan hoi nhanh chéng ddi vai cac
ciu hoi hodc ¥ kién cua khan gia. Nhitng yéu cau ndy cho thdy rang san xudt tin tirc
trong mdi truong truyén hinh da nén ting doi héi mot loat cac ki nang méi, tir kha
ning st dung cong nghé dén viéc twong tac véi khan gia. Cac dai truyén hinh can
tap trung vao viéc ddo tao va phat trién doi ngli nhan su c¢6 kha ning thich nghi véi
yéu cau da dang va thay d6i nhanh chong ctia méi truong truyén thong ki thuat sé.
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Céc nghién ctru vé t6 chic ban tin truyén hinh da nén tang cho thay, t6 chic
ban tin trong mdi trudng truyén hinh da nén tang van giit lai cac budc co ban cia
quy trinh san xuét truyén thong, nhung phai diéu chinh siu vé phuong thic thuc
hién dé dap mg yéu cau phan phdi ndi dung trén nhiéu nén tang khac nhau. Mo
hinh t6 chirc can su phdi hop chit ché giita cac bd phan, sir dung hé thong quan 1y
ndi dung chung, va trién khai dong thoi cac cong doan san xuat trén cic nén tang
khac nhau dé bao dam tinh dong bd va tdc do. Viéc tai sir dung va tdi wu ndi dung
cho timg nén tang, két hop véi cic cong nghé, hé thong luwu trit va phan phdi dir
lidu, 1a xu hudng ndi bat gitp nang cao hiéu qua phan phéi. Pong thoi, to chirc nhan
su cling can thay d6i: doi ngii phong vién va nha san xuét phai duoc trang bi k§
nang cong nghé $0, sang tao ndi dung da dinh dang, va c6 kha nang tuong tac voi
khan gia trén nhiéu nén tang. Nhitng yéu cau méi nay dit ra thach thic trong dao
tao, dau tu cong nghé, va to chirc van hanh, nhung ciing mé ra co hdi nang cao hiéu
qué truyén thong trong ky nguyén sé.

1.2.2. Cac nghién curu tai Viét Nam
o Cdc nghién civu vé vai tro ciia truyén hinh da nén ting

Thuec tién tai Viét Nam cho thay, tinh dén cudi nam 2024, hau hét cac co quan
bao chi tai nudc ta dang trién khai hoat dong theo hudng da phuong tién, da nén
tang. Cac co quan bao in lau doi nhu Nhan Dan, Thanh Nién, Quan doi Nhan dan,
Tudi Tré, Lao bong... déu da c6 bao dién tir. Cac co quan phat thanh truyén hinh
16n nhu Dai truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng no6i Viét Nam, Truyén hinh Céng an
Nhén dan, Truyén hinh Nhan Dan... cling déu trién khai cdc san pham trén nhiéu
nén tang, tur truyén hinh mat dét, truyén hinh sd, mang xa hoi va bao dién tu...

Cubdn sach Chuyén doi sé bdo chi Viét Nam - Mot s6 van dé Iy lugn va thuc
tién do PGS.TS. Bui Chi Trung, TS. Phan Vin Kién va nha bao Nguyén B4 dong
chu bién (2022) phan tich sau vé xu hudng va chién luge chuyén d6i sb trong bao
chi Viét Nam [48]. Cac tac gia nhan manh chuyén ddi s6 khong chi 1a xu thé tat yéu
ma con 13 giai phap chién lwgc nham duy tri vai tro, sitc anh hudng va bao vé chil
quyén thong tin ciia bao chi trong thoi dai mang xa hoi.

Vii Van Ha (2022) trong nghién ctru Bdo chi truyén théng trong xu thé chuyén
d6i s6 nhan dinh: chuyén do6i s6 1a xu thé tat yéu dién ra trong moi linh vuc cua doi
song, trong d6 co bao chi va truyén thong [19]. Cac co quan bdo chi truyén thong
nudc ta c6 nhidu loi thé trong qua trinh chuyén d6i s6. B Chinh tri da ban hanh cac
chu truong, chinh sach vé chuyén doi sb bao chi; Chinh pha d3 xay dung cac chuong
trinh hd trg chuyén ddi sb cho cac co quan béo chi, cac nén tang phan tich thong tin
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va nén tang hd trg phong chong tin cong va tng ctru khan cép cho hé thong thong tin
clia cac co quan bao chi. Ha ting cong nghé thong tin vién théng cia nudc ta ¢ do
phil séng rong. Tuy nhién, song hanh véi cac thuan loi 1a khé khin vé ngudn luc dau
tu cho chuyén ddi sb, thach thuc vé chat luong nguén nhan lyc, cham tré trong thé
ché hoa cac quan diém, cha truong thanh quy dinh cy thé vé chuyén doi sd.

Trong cudn sach Chuyén doi sé bdo chi — truyén théng, PGS.TS. Nguyén Thi
Truong Giang (2023) phan tich qua trinh chuyén d6i sé trong linh vuc béo chi —
truyén thong & Viét Nam va thé giéi [16]. Qua phan tich mé hinh, kinh nghiém
chuyén doi s6 bao chi — truyén thong & qudc té va Viét Nam, tic gia cho thiy chuyén
d6i s6 khong chi 1a tng dung cong nghé ma 1a qua trinh tai cau tric toan dién tir mod
hinh 6 chirc, van héa toa soan dén phuong thirc tiép can cong chiing. Cudn sach cung
cap khung tham chiéu Iy luan va thuc tién quan trong cho céc co quan bao chi.

Nghién ctru Bdo chi, phdt thanh, truyén hinh trong ky nguyén sé da nén ting
ctia PGS.TS. Nguyén Thé Ky (2021) cho thdy truyén hinh da nén tang 1a mot xu
huéng tat yéu khi cong nghé Internet, sb hoa da thay doi cong chiing phét thanh,
truyén hinh [35]. Tir viéc cac dai phat thanh, truyén hinh quyét dinh cho thinh gia,
khan gia nghe gi, xem cai gi; nghe, xem khi nao va nhu thé nao, cong ching cua
linh vuc nay da chuyén vai tro chu dong, kiém soat, lya chon cai minh muén nghe,
xem, thoi gian nghe, xem va kénh ma minh lga chon...

Trong thoi dai cong nghé s6 bung nd, bao chi ddi mit véi nhidu thach thic
dugc GS.TS. Ta Ngoc Tan phan tich sdu sic trong cudn Bdo chi, truyén thong hién
dai: Thuec tién, vin dé, nhdn dinh. Su phat trién cua tri tué nhén tao, dir liéu 16n va
mang x3 hoi da thay d6i cach san xut va tiéu thy thong tin [46]. Céc tda soan phai
chuyén doi sang mo hinh hdi ty, tao ndi dung da nén tang, dé)ng thoi canh tranh véi
ludng thong tin khong 16 tir mang xi hoi. Tuy nhién, thach thirc 16n nhat 1a van dé
tin gia, 1am suy giam long tin cua cong ching vao bao chi. Ap lyc thuong mai hoa
va toc d¢ lan truyén thong tin nhanh chéng cang khién viéc bao dam tinh chinh xac,
khach quan tré nén kho khin. Bén canh d6, bao chi phai d6i mit v6i su thay doi
trong hanh vi doc gia, khi cong ching ngay cang wu tién cac nén tang sb. Diéu nay
doi hoi nha bdo khong chi gidi nghi€p vu ma con phai thanh thao cong nghé, tur
phan tich dit liéu dén twong tac truc tuyén. GS.TS. Ta Ngoc Tan nhin manh ring,
di cong nghé mang lai co hoi, dao dirc nghé nghiép van 1a nén tang dé bao chi gitr
vai tro cau ndi tin cdy, thic day dan chii va trach nhiém xa hoi.

TS. Lé Vi Diép mo ta truyén hinh hi¢n dai nhu mot hé sinh thai, trong d6 cac nén
tang va cong dong nguoi dung trén timg nén ting gop phan xay dung hé sinh thai
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truyén hinh. Trong cudn sach Hé sinh thdi truyén hinh, TS. Lé Vi Diép mo ta cac cong
viéc to churc san xuét chuong trinh truyén hinh ma cac don vi nhu VIV2, VTV6, VEC
thyc hién dé phat huy t6i da hiéu qua cua da nén tang [14]. Trong d6, bén canh viéc
phan phdi chéo 1én cac nén tang, cac don vi ndy con tao ra cong dong nguoi xem
chuong trinh truyén hinh va sir dung nguoi din dat du luan chi chdt (Key Opinion
Leader - KOL) dé dan dat cong chung, tao ra t6 hop kénh bo tro trén cac nén tang dé
san xuat cac noi dung dong hanh va vé tinh. Nhiing cong viéc nay tap trung vao phat
trién san pham trén cac nén tang cung liic, twong hd cho nhau, thay vi vu tién nén tang
truyén hinh trudc. Ngodi ra, cac nén tang nhu VTV Go, FPT Play, VieON ciing dang
tro thanh nhiing kénh quan trong gitip truyén hinh truyén thng tiép can khan gia theo
yéu cau (VOD - Video on Demand). Piéu niy cho thay su chuyén dich manh mé tir
truyén hinh truyén thong sang md hinh phan phdi ndi dung linh hoat hon.

Trong bai viét Bdo chi da nén tang trong boi canh truyén thong hién dai va ky
nguyén phdt trién méi cia Viét Nam, TS. Phan Van Kién lam rd su khac biét gitra
bao chi da phuong tién, da nén tang va mo hinh tich hop, tir d6 chi ra nhitng yéu cau
d6i moi vé to chirc, phuong thirc san xuat va ning lyc doi ngii dé bao chi Viét Nam
thich g tt hon véi su thay doi ciia moi trudng truyén thong va dap tng nhiém vu
trong giai doan phat trién méi [33]. Tac gia nhin manh bao chi da nén ting khong
chi 14 phan phdi san phim bao chi trén nhiéu nén ting, ma 1a sy thay doi vé “chat”
trong hoat dong t6 chirc san xuat, phan phdi san pham bao chi va thu nhan phan hoi,
thong tin cua cong chiung bao chi.

Trong linh vyc truyén hinh, Nguyén Duong Chéan (2025) trong cudn sach Xu
hwéng truyén hinh da nén ting ¢ Viét Nam hién nay ghi nhan sy phét trién nhanh
chong cua xu hudng truyén hinh da nén tang [9]. Cac nha bao can cé nhan thic day
da vé truyén hinh da nén tang, can hinh thanh cac thoéi quen va k¥ ning tac nghiép
m&i nhiam thich img véi cac yéu ciu cta truyén hinh da nén tang.

Theo nghién ctru ciia Nguyén Pong Anh (2023) trong luan 4n tién si Twong
tac ciia cong ching thé hé Z voi tin tirc trén img dung di déng tai Viét Nam, cac (mg
dung di dong dang trd thanh mot kénh quan trong trong hé sinh thai truyén hinh da
nén tang tai Viét Nam [1]. Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV) va Dai Tiéng néi Viét
Nam (VOV) da trién khai cac ing dung cho phép khan gia xem lai cac ban tin, tham
gia binh luan tryc tiép va ca nhan hoa ndi dung theo sé thich cua ho. Diéu nay gitp
m& rong pham vi tiép can ciia truyén hinh truyén théng dén cac nhom khan gia tré.

Cong chung bao chi Viét Nam hién dai c6 nhiéu thay d6i vé xu huéng tiép
nhan san pham bao chi néi chung va truyén hinh néi riéng. TS. Lé Thu Ha trong
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cubn Gido trinh Céng ching bdo chi - truyén théng nhan dinh: Cong chung ngay
nay la thé hé cong chung hoi ty truyén thong, cong ching “di dong”, ho khong con
tiép nhan thong tin mot chiéu tir truyén hinh ma doi héi twong tic da chiéu, chu
dong tham gia va tao ra san pham bao chi [18]. Vi dy, khi xem ban tin truyén hinh,
cong ching khong chi tiép nhan thong tin mot chiéu ma chi dong tim doc cac bai
viét, video phan tich hodc binh luan tir cong ddng, gitp cong chung hiéu sau hon vé
cac van dé chinh tri va x4 hoi. Sy két hop gitra truyén hinh va mang xa hoi da tao ra
mat hé sinh théi truyén thong, tai d6 ¥ kién ciia khan gia c6 thé anh hudng dén cach
ndi dung duoc san xudt va trinh bay. Cac nén tang truc tuyén, mang xa hoi va dich
vu phat truc tuyén dd mo rong kha nang tiép can, giup ngudi xem dé dang lya chon
chuong trinh theo s& thich ca nhan. Sy da dang nay tao ra mot khong gian truyén
thong linh hoat: khan gia co thé twong tac truyc tiép v6i ndi dung thong qua binh
luan, chia sé hoac tham chi sang tao ndi dung mai.

Ngoai ra, cong chung truyén hinh hién dai con thé hién sy quan tdm dén chat
luong ndi dung. Cac chuong trinh khong chi can hap dan ma con phai mang tinh
gido duc va phan anh ding thuc té. Khan gia ngay cang doi hoi tinh minh bach,
chinh xac, dic biét trong cac chwong trinh lién quan dén chinh sach cong hay hoat
dong cua cic co quan nha nude. Sy phat trién cua cong nghé san xuit video chat
luong cao cliing véi doi ngii bién tap chuyén nghiép da dap tmg phan nao ky vong
nay, tao nén nhimg san pham truyén hinh cé strc anh hudng 16n.

o (Cdc nghién cuu vé to churc san xuat ban tin truyén hinh da nén tang

Trong bai viét M6 hinh toa soan s6 & Viét Nam tai Hoi thao “Ung dung cong
nghé trong quan tri toa soan s6”, Lé Xuan Trung (2023) dwa ra mo hinh vé san xuat
san pham bao chi sé trén da nén tang [50]. M6 hinh nay chia thanh 3 budc: phat
trién ndi dung sd, bién tap dir liéu nodi dung s, va phat trién dir liéu ngudi dung. O
budc phét trién noi dung s6, phong vién, ky thuat vién 1a nhiing ngudi phu trach thu
thap va san xuét ra cac dir liéu can thiét cho ban tin nhu van ban, hinh anh, d6 hoa,
am thanh, video,... Cac dir li¢u nay duoc luu trit dudi dang s6 hoa va la dau vao cho
qua trinh bién tap. O budc bién tap, bién tdp vién va ban bién tdp co trach nhiém
kiém soat chat lugng ndi dung ban tin, san xuét va phat trién noi dung ban tin dya
trén chu truong bién tap ciia co quan. Budc bién tp thuong dua trén bo may diéu
hanh gon nhe, hudng téi ing dung cong nghé tu dong luu trit, phén loai, khai thac
dir liéu va san pham s. Két qua ciia budc nay 1a mo-dun dit liéu ndi dung sd, sin
sang dé phat song trén nhiéu nén tang. O bude cudi cling, mot hodc mot vai bd phan
s& thu thap va phan tich dit liéu ctia nguoi dung nham st dung cho viéc phat trién va
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chon loc ndi dung cho cac chuong trinh phat song tiép theo. Ngudi dung duge phan
loai theo nhoém: thué bao tra phi (premium) hodc ngudi ding phd thong (free/basic);
va theo cac nén tang nhu truyén hinh mat dét, truyén hinh s6, bao dién tir, mang x4
héi... Nhu vay, ¢ budc nay, khong chi cé qua trinh phat song ma con c¢6 qua trinh thu
thap dit liéu vé ngudi dung khi ho tiép can cac san pham dugc phat song. Nhin chung,
mo hinh ctia Lé Xuan Trung khd trong dong véi mo hinh 3 giai doan va 4 giai doan
clia to chirc san xuat ban tin truyén hinh, nhung tic gia niy nhan manh hon véo cac
thao tac tu dong hoa trong qua trinh bién tap va céc thao tac thu thap dir liéu nguoi
dung trong qua trinh phat song.

Ban luan vé viéc phat trién cac san pham bao chi da nén tang, tac gia Nguyén
Thi Pao Trung trong bai viét Sdng tao ndi dung bdo chi da nén ting trong ky
nguyén sé nhan dinh rang du cac co quan bdo chi tai nude ta nhu VIV, HTV da
trién khai bao chi da nén tang, nhung ti 1¢ ndi dung sang tao riéng cho cic nén tang
con it, dat tir 10-20% téng s6 tin, bai [51]. Céc co quan bao chi thuong khai thac lai
n6i dung goc (vi du khai thac lai ban tin truyén hinh) dé tao ra phién ban noi dung
moi voi thoi lugng ngin hon, phit hop cho cic nén tang nhu TikTok hay Facebook.
Pay 1a khoang trong trong san xut san pham bao chi da nén tang.

T6 chirc ban tin trén da nén tang dit ra thém nhimng thach thirc méi trong qua
trinh t6 chtrc san xuét, do d6 viéc phan quyén va phdi hop giita cac bd phan cang
dugc dé cao. Trong cudn sach Truyén hinh hién dai vol 2: Gidi phdp s6, PGS.TS.
Bui Chi Trung va TS. Nguyén Dinh Hau md ta quy trinh phdi hop giita cdc bo phan
ctia Pai Truyén hinh Viét Nam trong viéc to chirc san xuat san pham truyén hinh da
nén tang [49]. Tai VTV ton tai hai nhom cong viéc chinh: bién tap lai ban tin da
dugc phat song dé dwa 1én Internet, va san xuat cac ndi dung danh riéng cho
Internet. Trong ca hai cong viéc nay, cac by phan nhu td chirc san xuét, bién tap
vién, phéng vién phai phdi hop véi nhau nhip nhang theo quy trinh da dugc thong
nhat nham bao dam hiéu qua san xuét.

Trong qua trinh t6 chirc va san xuat cac san pham truyén hinh, viéc nam bat
tam 1y cong chung giit vai trd then chdt trong viéc xay dung ndi dung hap dan, phu
hop v6i nhu cau va thoi quen tiép nhan cua khan gia. Theo Gido trinh Tam 1y hoc
bdo chi ciia PGS.TS. B Thi Thu Hang, cong chiung khong tiép nhan thong tin mot
cach thu dong ma mang tinh chon loc, chiu anh hudng cua cam xuc, nhan thuc va
hoan canh ca nhan [20]. Pong thoi, vdi mdi thé loai bao chi, cach trinh bay va thé
loai ngdn ngir chi phdi cira tiép nhan va dudng tiép nhan thong tin ciia cong chung,
tir d6 chi phdi dén hidu qua truyén tai tin tirc. Vi vay, ngudi lam truyén hinh can cha
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trong dén hinh thirc thé hién, thoi diém phat song va méi truong truyén thong dé toi
vu hiéu qua truyén tai thong diép. Qua trinh t6 chirc san pham truyén hinh trén timg
nén tang phai dat nhu cau thi hiéu ciia cong ching trén nén tang d6 lam trung tam,
nam bat tdm trang cta cong ching, tam 1y cic thé hé, tam 1y gidi tinh cua cong
chung nham dinh hudng phuong tién truyén thong sir dung, thé loai bao chi uu tién
hozc phdi hop nhiéu thé loai bao chi.

Céc co quan bao chi tai nudc ta da trién khai nhimng thay doi toan dién nham
thiic ddy truyén hinh da nén tang, trong d6 noi bat 1a cac thay doi vé cong nghé.
Trong bai viét M6 hinh toa soan héi tu trong boi canh chuyén doi sé hién nay, Tran
Quang Diéu (2022) nhan manh: dé giam tai 4p lyc ciia qué trinh thu thap tin tic: sir
dung céc hé théng tu dong, cong ngh¢ thong minh dé xur ly tin, bai [11]. Cac h¢
théng tu dong nay dua trén tri tué€ nhan tao dé xur 1y dit liéu, tao ra céc si€u tac phém
da phuong tién (megastory), d6 hoa thong tin (infographic); déng thoi chung ciing
c6 kha nang loc va phan tich thong tin dya trén ndi dung va lich st bai viét da duoc
Iuu trit trong trung tAm dit liéu. Nhu vy, phong vién van tic nghiép tir hién truong
két hop véi sir dung cac tin tirc trén mang Internet, nhung céc tin tirc nay dugc chon
loc, san phém tin tirc duge viét tu dong. Tuy nhién, khi hé théng tri tu€ nhan tao da
lam thay vai tro cua phong vién, thi vai tro cta bién tap vién, thu ky toa soan s¢€ trd
nén dic biét quan trong trong viéc quyét dinh nhiing tin, bai nao phu hop dé dua lén
ting kénh truyén thong, khong dé tinh trang tri tué nhan tao cung cip san pham gi
la dang ngay san pham do.

Trong cudn sach Nghién ciru va img dung gdi tin tirc da phwong tién trong da
dang héa ndi dung bdo chi va trai nghiém déc gia, TS. Ngod Bich Ngoc ban luan vé
su chuyén minh ctia bao chi hién dai thong qua viéc tng dung cac goi tin da phuong
tién [39]. Cudn sach phén tich cach cic td bao hang dau nhu The Guardian (Anh),
The New York Times (M¥) va VnExpress (Viét Nam) trién khai cic goi tin da
phuong tién dé truyén tai ndi dung hdp din va giau dit liéu. Qua do, tac gia lam rd
cach tich hop céc yéu t6 nhu vin ban, am thanh, video, 4 hoa tuong tac, hiéu tng
loop, 4m thanh khong gian, cong nghé thuc té ao (VR) va thyuc té ting cuong (AR)
dé nang cao trai nghiém ngudi doc. Nhimg phan tich nay cho thiy nhing thay dbi
vé thé loai bao chi, phuong thirc tiép can thong tin va hanh vi ngudi ding doi hoi
gidi truyén thong phai lién tuc d6i méi hinh thirc va ndi dung dé giir doc gia trung
thanh, thu hat d6i tuong méi va tao ra gié tri thiét thuc cho cong chiing.

Tri tué nhan tao (AI) ciing dugc Gng dung trong hoat dong bao chi truyén
thong nhdm ning cao ning luc canh tranh cla cac co quan bdo chi trong ky nguyén
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truyén thong sb. Trong cudn sach Tri tué nhan tao trong hoat dong bdo chi — truyén
thong, PGS.TS. Nguyén Thi Truong Giang (2023) nhan dinh Al dang tham gia vao
qua trinh 1am béo, tir ty dong tao tin, hd tro bién tap va kiém ching thong tin, phan
tich dir liéu 16n dé phat hién xu huéng, ci nhan héa ndi dung theo hanh vi nguoi
dung, tdi wu hoa phan phéi trén nén tang s6 va mang xa hoi; cho téi su dung Al
trong quan tri toa soan, do luong twong tac cong chiing va phat trién mé hinh kinh té
bdo chi dua trén dir liéu. Thyc tién nay dit ra nhiéu co hoi va thach thic cho co
quan bao chi, nhu vin dé dao dirc bao chi, kiém soat thuat toan, nguy co tin gia
(deepfake), bao mat dir lidu va trach nhiém xa hoi clia co quan truyén thong khi ing
dung AI [17]. Tir 46, tac gia nhan manh yéu ciu xay dung khung phap 1y, chuan
muc nghé nghiép va ning lyc sé cho ddi ngii nha bao.

Thong tan xi Viét Nam 1a don vi tién phong trong ing dung céng nghé trong
san xuat bao chi da nén tang. Theo chia s¢ ctia nha bao Hoang Minh Nga trong bai
viét Trung tam Truyén hinh Théng tdn: dau dn chuyén doi sé, don vi nay da ung
dung tri tu¢ nhan tao trong thu thap dir li€éu ngudi dung va chon loc cac ndi dung
pht hop véi nhu ciu xem - doc ctia ting c4 nhan nguoi dung [38]. Ngoai ra, co
quan nay ciing Gmg dung cong nghé thong minh dé hién dai hoa qua trinh tac nghiép
ctia nhan sy. Thong tan x3 Viét Nam ciing xay dung 3 khdi co s¢ dit liéu chuyén
nganh, gém co s¢ dir li€u tac nghi¢p, co so dir li€u tu ligu s6 hoa va co so dir liéu
bao dién tu, déu dung trong viéc td chirc san xuit san ph'flm béo chi trén cic nén
tang. Cac co so dit liéu dugc ap dung hé thong bao mat thong tin nhidu 16p dé bao
dam an toan thong tin. Nhiing thay doi vé cong nghé tré thanh co s¢ cho céac thay
d6i vé nhan su va quan 1y ndi dung.

Theo chia sé caa TS. Pong Manh Hung trong bai viét Mé hinh toa soan sé va
phdn phéi ngi dung da nén tang & Pai Tiéng néi Viét Nam, & Pai Tiéng noi Viét
Nam, Céng tin trc VOV cling hoat dong nhu mot bo phan két ndi cac nén tang [27].
Céac ké hoach san xuit, chi dao noi dung cua lanh dao Dai Tiéng noi Viét Nam duoc
cap nhat lén céng tin tte VOV dé cac don vi nhan nhiém vu. Sau khi cac don vi ¢
san pham, cac san pham tin tirc, bai viét, ban tin s& dugc ding tai 1én cong tin tic va
dugc phén loai theo cac trudng, cac mang riéng. Cac bd phan co thé truy cip vao
cong tin tirc, tic nghiép, 1dy san pham dé tiép tuc bién tap hodc dang truc tiép 1én
nén tang minh phy trach néu phu hop. Nho ¢6 cong tin tirc ma quy trinh phdi hop
tai Dai Tiéng néi Viét Nam dién ra nhanh hon, giam b6t cac cudc hop giao ban; cac
phong vién, bién tap vién, k¥ thuat vién khong con phai sir dung bang tir, 6 cing
trong trao d6i va cung cép tin, bai.
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Binh lun vé tac dong cua cong nghé dén chat luong cua cac san pham béo
chi, nghién ctru Tdc dong cia cong nghé dén chit lwong bdo chi trong boi canh
chuyén doi sé6 cia Mai Thi Ngoc Huyén va Son Thanh Tung (2025) chi ra rang viéc
ung dung cong nghé gitp bao dam tinh cdp nhat cua tin tic, tdng tinh lan téa cua tin
tire trén cac nén tang, va tang su tha vi, hap dan vé noi dung va hinh thirc cia tin tirc
[28]. Nhu vay, trong bdi canh chuyén ddi sb, viéc ing dung dién thoai thong minh,
hé théng luu trir ddm may, dit liéu 16n, Gmg dung Al va cac yéu t6 lién quan khac 1a
doi hoi thiét yéu dé nang cao chét lugng san pham bao chi.

1.3. Panh gia khoang trong nghién ciru

Téng quan cic nghién ciru vé ban tin truyén hinh, t6 chirc san xudt ban tin
truyén hinh va bao chi da nén tang cho thdy cac nghién ctru vé da nén tang noéi
chung va t6 chiic san xuat ban tin truyén hinh & co quan bao chi da nén tang noi
riéng c6 su ké thira tir cic nghién ctru. Bao chi da nén tang tré thanh bdi canh méi
dé cac nha nghién ctru soi chiéu lai cac 1y thuyét vé bao chi, tir 6 phat trién céac ly
thuyét nay dé phu hop voi nhitng yéu cau ctia bao chi trong thoi dai méi.

Céc nghién ctru vé ban tin truyén hinh cho thay ban tin truyén hinh trong bdi
canh da nén tang van gitt nhitng yéu ciu dic trung cua ban tin truyén hinh, dic biét
1a cac yéu cau vé chat luong tin tic, tinh cdp nhat, tinh khach quan. Tuy nhién,
trong bbi canh da nén tang, 1y thuyét phuong tién chi ra rang khan gia hinh thanh
cac thoi quen moi trong viéc tiép nhan ban tin truyén hinh tiiy theo dic trung cia
timg nén tang, nén cac yéu cau voi ban tin truyén hinh ciing thay d6i vé ca ndi dung
va hinh thtrc theo hudng ting cudng su twong tac véi khan gia va ting tan suit phat
song nham dap ung yéu cau cap nhat thong tin lién tuc cta khan gia. Ban tin truyén
hinh da nén tang khong mang tinh tuyén tinh ma dugc t6 chirc theo cau trac phi
tuyén tinh, cho phép nguoi xem tiép can ndi dung & nhiéu diém bat dau khac nhau
va theo nhiéu trinh tu khac nhau. Déng thoi, ban tin tré nén phan manh, duogc chia
thanh cac don vi ndi dung nhd doc 1ap (clip ngén, doan trich, d6 hoa di liéu.. .) dé
pht hop véi didc trung tiéu thu thong tin nhanh, ngin gon va c4 nhan hoa cua cong
ching trén ting nén tang.

Khi yéu cau véi ban tin truyén hinh thay d6i thi qua trinh to chirc san xuat ban
tin truyén hinh ciing thay d6i. Cac cong trinh quéc té tap trung vao viéc phan tich su
chuyén doi tir mo hinh truyén hinh truyén thong sang mé hinh tich hgp da nén tang,
trong d6 cong nghé sd dong vai tro then chdt trong viéc mé rong pham vi tiép can
khan gia. Viéc t6 chirc san xuit ban tin truyén hinh doi héi sy phéi hop nhiéu hon
giita cac bo phan, va khan gia phan nao tham gia vao viéc chon loc ndi dung cia
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ban tin. Khan gia va nén tang sé trd thanh “ngudi gac cong 2.0”: hanh vi tuong tac,
chia sé va phan hdi cia ngudi xem, cung véi thuat toan ctia nén tang, truc tiép quyét
dinh murc do hién thi, thtr tu va ndi dung ban tin dugc uu tién lan téa. Quy trinh san
xuat ban tin truyén hinh trong méi trudng da nén tang khong con dién ra theo trinh
tu tuyén tinh, ma dugce to chuc theo ciu tric phi tuyén tinh, phan manh thanh nhiéu
dong san xuit song song, trong d6 mdi bo phan dam trach phién ban ndi dung dugc
tiy bién theo yéu cau va logic van hanh cia timg nén tang. Xuyén sudt trong nhirng
thay doi vé to chirc ban tin truyén hinh trén da nén tang, cong nghé dong vai tro
then chét trong tat ca cac budc ciia quy trinh to chirc san xuét.

Céc dai truyén hinh & Viét Nam ciing khong ndm ngoai xu thé thay doi nay.
Nghién ctru tai cic co quan bao chi tai Viét Nam da chi ra nhitng thay d6i tir quan
niém vé san pham bao chi da nén tang, da phuong tién cho dén nhiing thay dbi
trong qua trinh san xuét cac san pham ndy. Cac co quan béo chi tai nudc ta da trién
khai san xuét cac san pham béo chi trén nhiéu nén tang, va ngay cang y thirc rd hon
vé vai tro ctia da nén tang trong bao chi hién dai. Cac co quan nay ciing c¢6 nhiéu nd
luc thay ddi vé nhan su, quan tri ndi dung gitra cac nén tang, va dac bi¢t l1a thay doi
vé cong nghé dé dap Gmg cc yéu cau ciia bao chi da nén tang.

Khodng trong nghién civu

Thir nhdt, cac nghién ctru vé bao chi da nén tang tai Viét Nam chu yéu tap
trung vao bao in — bao dién tir. R4t it nghién ciru hudng t6i to chirc ban tin truyén
hinh tai cac co quan bao chi da nén tang.

Thir hai, thiéu mé hinh 1y luan vé t6 chirc ban tin truyén hinh phan anh dic
trung ctia bao chi da nén tang. Cac nghién ciru vé bao chi da nén tang néi chung va
truyén hinh da nén ting néi riéng da chi ra sy khac biét can ban gitta truyén hinh da
nén tang va truyén hinh truyén thong, tiéu biéu 1a tinh phan manh cia cong ching,
tinh phi tuyén tinh trong tiép nhan va sy twong hd giita cac nén tang. Do d6, to chirc
ban tin truyén hinh da nén tang c6 nhiéu khac biét véi to chirc ban tin truyén hinh
truyén thong hodc to chirc ban tin truyén hinh trén mot nén tang. Mot sd nghién ciru
da budc dau lam 16 sy khac biét nay dya trén tong két kinh nghiém thuc tién t6 chic
ban tin truyén hinh tai cac co quan béo chi khi chuyén tir mgt nén tang sang da nén
tang. Tuy nhién, chua c6 nghién ciru c¢6 tinh hé thong nham tra 10i cau hoi: Can
quan 1y ndi dung va hinh thitrc ban tin nhu thé nao trén nhiéu nén tang, khi nao nén
giit nguyén, diéu chinh hoic sang tao ndi dung méi, hinh thirc méi cho ban tin gitra
cac nén tang? Co s nao dé quyét dinh diéu phdi may moéc, nhan su phuc vu san
xudt ban tin trén nhiéu nén tang, dap Gmg yéu cau vé toc d cap nhat tin tirc ma vin
dam bao chét luong ban tin? Pay 1 khoang trong 1y ludn ma luan an can dé cép.
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Thir ba, chua c6 nghién ctru vé mo hinh t6i wu trong to chirc ban tin truyén
hinh da nén tang tai Viét Nam. Thyc té tai Viét Nam cho thdy xu hudng chi dao
van la khai thac lai noi dung tir ban tin truyén thong dé dua 1én cac nén tang so.
Trong khi d6, trén thé gidi da hinh thanh cac mo hinh da dang nhu: s6 héa toan dién
(digital-first), san xuat song song giita nén tang truyén hinh truyén thong va cac nén
tang s6, dén xay dung hé sinh thai ndi dung bo tro gitra cac nén tang. Vi¢c lua chon
mo hinh pht hop khéng chi phu thudc vao nguén luc va dinh huéng phat trién cia
timg co quan bdo chi ma con quyét dinh boi tu duy chién luoc vé truyén hinh da
nén tang. Hién nay, du cac dai truyén hinh trong nudc dang tich cuc thir nghiém
nhiéu phuong thic t6 chic khac nhau, nhung van thiéu cac danh gia khoa hoc vé
hiéu qua thuc té ctia cac mod hinh nay. Ludn an s€ phan tich tinh tuong thich cta cac
mo hinh nay trong béi canh bao chi Viét Nam, tir 46 dé xuat mo hinh phii hop nham
dap Gmg yéu cau chuyén ddi s6 va tinh gon bd may tai cac co quan bao chi.

Thit tu, cac nghién ciru hién nay chwa chi trong thoa dang dén nhimng xung dot
phat sinh trong qua trinh chuyén doi sang mé hinh da nén tang, va cach thirc cac co
quan béo chi giai quyét cac mau thuan nay. Su chuyén doi tir mo hinh truyén hinh
truyén théng sang mo hinh da nén tang khong chi doi hoi sy thay doi vé cong nghé ma
con tac dong dén cach t6 chiic bo may san xuat, quan hé giira cac bo phan trong dai
truyén hinh va chién luoc phan phéi ndi dung. Mot s nghién ciru quoc té da chi ra
rang su chuyén doi ndy c6 thé tao ra xung dot gitra cic bo phan san xuit ndi dung
truyén théng va bd phan ndi dung s6, do su khéc biét vé quy trinh lam viéc, ti€u chi
danh gia hiéu qua va dinh hudng chién luoc ndi dung [69]. Tai Viét Nam, viéc trién
khai mo hinh da nén tang cling dit ra nhiing thach thic twong ty, nhung chua co
nghién ciru ndo di sdu vao cach cac dai truyén hinh trong nuéc dang gidi quyét nhimng
mau thun ndy. Viéc nhan dién va giai quyét cac mau thuin nay 13 co so dé dinh hinh
lai cAu tric, chirc nang ciia co quan bao chi hién dai. Vi vay, day 1a huéng tiép can can
duoc khai thac nham 1am 18 déc trung cia to chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

TIEU KET CHUONG 1

Céc nghién ctru trong nudc va thé gidi di chi ra nhitng dic trung cia ban tin
truyén hinh va to chirc ban tin truyén hinh. Ban tin truyén hinh c6 nhitng dic trung,
tinh chat riéng biét so v6i cac chuwong trinh truyén hinh khac. D6 1a dic trung vé
muc dich, ndi dung tin ttrc, hinh thirc truyén tai. Nhitng dic trung nay quy dinh cac
yéu cau trong to chirc ban tin truyén hinh. Viéc t6 chirc ban tin truyén hinh 1a qua
trinh sdp xép doi ngii va ngudn luc phuc vu san xuat ban tin theo mot quy trinh
chuan hoa, nham bao dam cung cap tin tic chat luong theo lich phat séng dinh san.
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Trong thoi dai s0, khi cong nghé thong tin phat trién vuot bac va nhu cau tiép
nhan san pham truyén hinh cia khan gia ngay cang da dang, sy phét trién cua truyén
hinh da nén tang 1a mot xu hudng tat yéu. Cac cong trinh nghién ctru trong nude va
trén thé gidi déu nhan manh vai tro cia truyén hinh da nén tang. Truyén hinh da nén
tang d4 thay doi quan niém vé truyén hinh, dua truyén hinh trg thanh khong gian, hé
sinh thai; tir d6 thay d6i can ban qua trinh to chirc ban tin truyén hinh. Truyén hinh
da nén tang cling mang truyén hinh dén gan véi cong chiing, ting tinh twong tac cho
san pham truyén hinh, dong thoi tan dung dic diém cua timg nén tang dé truyén tai
tin tirc hi¢u qua.

Dic trung cua truyén hinh da nén tang doi hoi qua trinh t6 chirc ban tin truyén
hinh da nén tang dép ung nhitng yéu ciu khac biét so vdi té chtic ban tin truyén
hinh truyén théng. Cac nha nghién ctru trong va ngoai nudc déu nhan manh nhiing
yéu cau vé nhan sy da ning, vé ap dung cong nghé, k¥ thuat trong san xuét ban tin
va luyu trir dir lidu, va vé sy phdi hop linh hoat giira cic bd phan trong qua trinh t6
chirc ban tin nham bao dam dic trung nén tang.

Tuy nhién, cac nghién ciru vé truyén hinh da nén tang tai Viét Nam con it vé sd
luong, chua chi ra m6 hinh ly luan vé td chirc ban tin truyén hinh trong bdi canh
truyén hinh da nén tang, chua phan tich mirc d6 pht hop ciia cac mé hinh t chire ban
tin truyén hinh da nén tang trong bdi canh Viét Nam, va it tip trung vao cic mau
thudn nay sinh trong qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Xuat phat tir
khoang tréng nghién ctru ndy, luan an nghién ciru vé “T6 chirc ban tin truyén hinh tai
cac co quan bao chi da nén tang” s& gop phan vao viéc bu dap khoang tréng trong
nghién ctru vé to chirc truyén hinh da nén ting & nudc ta hién nay.
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CHUONG 2
CO SO LY LUAN VE TO CHUC BAN TIN TRUYEN HINH TAI CO QUAN
BAO CHI PA NEN TANG

2.1. Céac khai niém co ban
2.1.1. Té chirc bén tin truyén hinh
> To chirc

Trong linh vuc khoa hoc quan 1y, khai niém “t6 chuc” duoc dé cap & hai goc
dd. To chtrc 1a mot danh tir, chi mot nhom ngudi ¢ lam viée, hoat dong, hop tac
trong mot linh vuc nghé nghiép cu thé. Dudi dang dong tir, to chirc chi qué trinh sap
xép, b tri cong vi¢e nham tao ra mot san phém hoan chinh.

Trong linh vuc bao chi, truyén thong, t6 chirc 1a cong viéc dugc thuc hién boi
cac nha truyén thong, nha quan 1y bao chi nham tao ra mot hodc nhiéu san pham
bao chi hoan chinh. Saferstein (1992) dinh nghia t6 chirc 1a qua trinh xay dung hé
thong 1am viéc, phdi hop giira cac thanh vién trong co quan bao chi nham tao ra san
pham truyén thong [dan theo 47].

C6 thé thay, to chirc 1a lién két, 1a tap hop, sip xép, bd tri cic ngudn lyc nham
dat duoc muc tiéu dé ra. Td chuc san phém bao chi g@)m nhiéu thao tac chuyén mon,
nghiép vu dé san xuat ra mot san pham bao chi, tir khau sang tao tac pham bao chi
dén khi san pham dugc cong chiing tiép nhan va tuong tac.

Ké thira quan diém cua céc tac gia trudc do, tac gia dua ra khai niém to chirc
nhu sau: 76 chitc la qud trinh sdp xép, bé tri cong viéc cho cdc bé phdn, cd nhan
nham dat dwoc muc tiéu de ra.

> Bin tin truyén hinh

Theo PGS.TS. Duong Xuéan Son trong cudn sach Cdc loai hinh bdo chi truyén
théng, ban tin thoi sy 1a chuwong trinh quan trong nhat ciia mot dai truyén hinh [43].
Ban tin thoi su duoc san xudt lién tuc theo chu ky thoi gian tir vai tiéng dén nira
ngay, gém cac thong tin thoi sy dugc cap nhat lién tuc, bao quat cac linh vuc kinh
té, chinh tri, van hoa xa hoi, thé thao va bao dam thong tin cac ving mién.

Trong cudn sach Bdo chi truyén hinh (tdp 2), G.V.Cudonhetxdp, X.L.Xvich,
A.Ia.Turbpxki quan niém ban tin truyén hinh 1a mot chuong trinh truyén hinh thong
béo, phan tich, khai quét cac su kién néng hoi [8]. Ban tin truyén hinh bao gdm tin
tire duoc truyén tai dudi nhidu hinh thire khac nhau, c6 thé 1a tin tirc bang 101, bang
hinh anh, phéng van, phéng su. Ban tin truyén hinh khong chi c6 vai tro tuong
thuat ma con phai thyc hién chtc ning dinh hudéng thong tin, gitip cong ching hiéu
su kién trong mbi quan h¢ vdi cac van dé x4 hoi rong 16n hon.
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Noi dung cta ban tin truyén hinh 13 cac tin ttc, su kién, vin dé thoi sy trong
va ngoai nudc. GS.TS. Ta Ngoc Tan nhan manh 13 trong cudn sach Tde phdm bdo
chi: Sy kién 1a nén tang cbt 16i cua viéc dua tin [45]. Tuy nhién, khong phai tat ca
cac su kién déu duoc coi 1a dang dua tin. Cac hang tin tirc uvu ti€n céac van dé thoi su
- nhitng su kién gan day hodc vira méi két thic co y nghia quan trong d6i véi xa
hoi, khoi ddy su quan tAm va mong mudn hiéu biét ctia cong chung.

Vé céu triic ctia ban tin truyén hinh, trong giéo trinh Tin va bdn tin truyén hinh,
TS. Pinh Thi Xuan Hoa chi rd két cAu ciia mot ban tin truyén hinh gdm 4 phan [26].

- Phan thtr nhét 13 hinh hiéu, nhac hiéu, vira gitp khan gia d& nhan dién ban
tin, vira gitip tao sy 6n dinh trong tiép nhan thong tin.

- Phan thtr hai 14 bién tap vién, phat thanh vién gi6i thiéu cac tin chinh cta ban
tin, gitip khan gia c6 cai nhin tong thé vé nhing tin dién hinh trong bén tin, ciing 14
dé thu hut sy chu ¥ cua khan gia.

- Phan thir ba, ciing 14 ndi dung chinh cua ban tin, 1a phat noi dung ting tin.
Céc tin trong mot ban tin thudng duoc sap xép theo mirc dd quan trong, theo mang
van dé, hoic tuy theo cach ké chuyén cua ban bién tap. Gitra cac tin dugc két ndi
boi phan dan dét ciia bién tap vién.

- Phan cudi cung 1a chio tam biét khan gia.

Ban tin truyén hinh can c6 sy phi hop chit ché gira ndi dung va hinh thic thé
hién, tir cach dan dat cua bién tap vién dén cach su dung hinh anh, dd hoa va Am
thanh dé tao ra hiéu ung thong tin hiéu qua.

Hién nay, trong b6i canh méi ctia truyén hinh da nén ting, ban tin truyén hinh
ngoai duoc phat song trén nén tang truyén hinh truyén théng con duoc phat song trén
Internet, truyén hinh OTT. Cong chiing c6 thé theo ddi ban tin truyén hinh qua nhiéu
thiét bi nhu tivi, dién thoai di dong, may tinh, may tinh bang. Ban tin truyén hinh
khong con bi dong khung trong khung gior phéat song c¢d dinh ma c6 thé duoc xem lai
vao thoi diém bat ky. Khan gia ciing ¢6 thé tuong tac va binh luan vé cac ndi dung tin
tic clia ban tin truyén hinh thong qua mang xa hoi, nén tang website hay cac ng
dung. Trong boi canh chuyén d6i sd, khai niém ban tin truyén hinh can duoc mo rong
v6i ndi ham linh hoat hon. Sy linh hoat nay thé hién qua ba khia canh: (1) Pa dang ha
tAng phan phdi, khi ndi dung truyén hinh vuot ra khoi phuong thirc phat song quang
ba truyén théng dé hién dién trén cic nén tang Internet va OTT; (2) Su tuy bién vé
thoi luong, pha v& khung thoi gian ¢6 dinh dé thich ung véi hanh vi tiéu thu nhanh
(snackable content); va (3) Cau tric phi tuyén tinh, cho phép tai cu triic cac thanh
phan ctia ban tin dé phu hop voi timg “diém cham” (touchpoint) ctia khan gia.
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Nhu vay, c6 thé thay cac nha nghién ctru kha théng nhit vé khai niém ban tin
truyén hinh dua trén cac dic trung cua ban tin truyén hinh. Bdn tin truyén hinh la
chwong trinh truyén hinh do co quan bédo chi san xudt hodc lién két san xudt nham
chuyén tdi cdc tin tirc, sw kién quan trong, van dé thoi sw trong nuwde va thé giGi
dang dwoc nhiéu nguoi quan tam.

> Té chikc bdn tin truyén hinh

Trong cudn Gido trinh té chirc san xudt san phdm truyén théng dai ching,
PGS.TS. Pd Thi Thu Hing quan niém t6 chirc san xuat san pham truyén thong (bao
gom ca san pham truyén hinh) 12 qua trinh thyc hién cic hoat dong san xuét san
pham béo chi, tir 1ap ké hoach, t6 chtrc ndi dung, thiét ké va phat hanh san pham
theo ké hoach di dé ra [21].

Klinenberg trong bai viét Convergence: News Production in a Digital Age
(tam dich Bao chi hoi tu: TH chtc tin tirc trong thoi dai cong nghé s6) chi rd: qua
trinh t6 chirc ban tin truyén hinh 13 hoat dong quan trong cia co quan bao chi voi tu
cach 1a don vi san xuat thong tin [77]. Dé hoat dong nay dién ra hiéu qua, nhimng
nguoi quan ly co quan bao chi bao quat dugc ca viéc quan ly ndi dung thong tin ctia
ban tin truyén hinh (hay con goi 1a quan 1y vé ndi dung tin tirc), ddng thoi cling phai
bao quat duoc ca cdu tric to chirc, cac ngudn luc tham gia san xuét (bao gdm ca
ngudn lyc tai chinh va k¥ thuat), va quy trinh san xuat. Nguoi quan 1y t6 chic khong
chi 1a nguoi giam sat vé chat luong noi dung ma dong thoi cling phai giam sat ca qua
trinh sap xép va phan phdi cac ngudn lyc nham tdi uu hoa quy trinh lam viéc.

Trong cudn sach Media Organization and Production (tam dich: Tb chuc va
san xut truyén thong), Simon Cottle (2003) nhan manh tiép can téng thé véi qua
trinh t6 chirc san xuat san pham truyén thong [62]. Nguoi to chirc can nim rd cau
tric t6 chirc, cac chii thé tham gia vao hoat dong san xuét va su tuong tac, phdi hop
giita cac chi thé nay. Pong thoi, cAn quan 1y viéc phan bd va str dung cac ngudn luc
nhu nhan lyc, cong nghé, tai chinh trong qué trinh td chirc ban tin. Cottle cling chi
ra van hoa t6 chirc quyét dinh cach thie cac doi ngil hop tac, ra quyét dinh va tién
hanh cac dy 4n truyén thong, tir khau 1én y tudong dén san pham cudi cung. Trong
bbi canh rong hon, nhu cau khan gia, cac rao can phap 1y va cac luc luong thi
truong déu tac dong dén kha nang san xut cta to chirc.

Nhu vay, dé t6 chirc ban tin truyén hinh, can xac dinh dugc chu thé té chuc
ban tin truyén hinh, ndi dung to chirc ban tin truyén hinh, phuong thirc va quy trinh
t6 chirc ban tin truyén hinh, tir d6 b tri cac yéu to nay mot cach hiéu qua. To chuc
ban tin truyén hinh doi hoi 1én ké hoach t6 chirc san xuat hop 1y, tdi wu theo ngudn
luc va van hoa cua to chic, bao dam thue hién quy trinh td chirc san xuat da dé ra,
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va can c6 su phdi hop chit ché gitra cac bd phan nhu san xuét, bién tap, k¥ thuat,
phat séng. Hiéu qua cta qua trinh t6 chirc ban tin thé hién ¢ chat lwong cta ban tin
dap Gmg nhu cau va ky vong cua khan gia.

Dua trén cac dinh nghia trén, trong ludn an nay, t0 chirc ban tin truyén hinh
dwoc hiéu la qua trinh sap xép, bo tri cdc nguon lyc phuc vu san xudt ban tin truyén
hinh, nham bao dam chat lwong noi dung va hinh thuc cua ban tin truyén hinh.

2.1.2. Co quan bdo chi da nén ting
» Co quan

Khai niém “co quan” trong khoa hoc td chirc dugc hiéu 12 mot thuc thé co to
chuce, c6 chic nang, nhiém vu cu thé, hoat dong theo mdt quy ché nhét dinh va co
su phan cong lao dong ro rang. Theo Mintzberg (1979), co quan 1a mot don vi c6
cAu tric to chtrc chit ché, co su phan quyén va phan cép nham thye hién mot muc
tiéu chung [dan theo 47].

Tir d6 6 thé thdy, co quan la mét t6 chire hoat ddng cé tinh hé théng, c6 chike
nang, nhiém vu cu thé va van hanh theo cdc quy tdc nhat dinh nham dat duoc muc
tiéu chung.

» Bdo chi

Theo PGS.TS. Nguyén Vin Diing trong Co 56 Iy ludn bdo chi truyén théng, bao
chi 13 mot hé thdng thong tin co t6 chic, hoat dong theo cac nguyén tic nghé nghiép,
cd nhi¢m vu cung cép tin tirc, gido duc, giam sat xa hoi va dinh huéng du luan [13].

Theo Luét Bao chi nim 2016, béo chi duoc dinh nghia 1a san phdm thong tin vé
cac su kién, van dé trong doi séng xa hdi, dugc sang tao, xuét ban dinh ky va phat hanh
to1 cong chung thong qua cac loai hinh bao in, bao noi, bao hinh, bao dién tir [44].

Nhu vay, bao chi khong chi 1a phuong tién truyén tai thong tin ma con dong
vai tro 13 mot thiét ché quan trong trong xa hoi, thuc hién chirc nang phan anh thyc
tién, dinh hudng du luan va cung cap tri thirc cho cong ching.

» Co quan bdo chi

Trong cudn sach T6 chitc hoat dong co quan bdo chi. Thiee tién va xu hwdng
phat trién, TS. Nguyén Quang Hoa (2016) dinh nghia co quan bao chi 13 mot tap thé
nha bao lam nhiém vu sang tao cac san pham bao chi [25]. Khac v&i nhimg tap thé
x3 hoi khac, co quan bao chi 1a co quan ngén ludn ctia mot co quan, t6 chirc hay luc
lugng xa hoi nao do, voi muc dich chuyén tai thong tin phuc vu cac muc tiéu xa hdi,
theo nhitng khuynh hudng xa hoi nhét dinh.
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Luat Bao chi 2016 ciing quy dinh rd: Co quan bao chi 1a co quan ngén luan
cua cac co quan cua Pang, Nha nudc, td chuc chinh tri, xa hoi, nghé nghié¢p, ton
giao, hodc co s¢ gido duc, nghién ctru khoa hoc va bénh vién cép tinh trd 1€n [44].

Nhu vay, co quan bdo chi la mét bg mdy thong nhat, tdp hop ddi ngii nguoi
lam bdo, véi nhiém vu la san xudt cdc san pham bdo chi, cung cdp théng tin cho déi
twong cong ching muc tiéu xdc dinh. Dé bao dam hiéu qua san xuat san pham bao
chi, co quan bao chi phai 1a mét tap thé théng nhét, cac bd phan truc thudc co quan
bao chi phai lién hé chit ché voéi nhau nham truyén tai cac thong tin chinh xéc,
khach quan téi cong chung.

> Nén ting

Tir dién Bdo chi cia Tony Harcup (2014) dinh nghia nén tang 1a mot dang
phuong tién hodc cong nghé cu thé chira dyng mot san pham bao chi, nhu nén tang
bao in, phat thanh, truyén hinh, hodc nén tang truc tuyén.

Trong cudn Nhin lai vé truyén théng kj thudt sé: Ly thuyét va khdi niém hién
dai trong linh vuc ky thuadt s6, Liestol, Morrison va Rasmussen (2004) dinh nghia
nén tang khong chi don thuan 1a mot cong cu cong nghé¢ cu thé, ma 1a mot “kénh
xudt ban” c¢6 thé bao gdm nhiéu cong cu cong nghé. Do do, c6 thé phan biét giira
nén tang va phuong ti¢én - mét cong cu cong ngh¢ dugc dung theo mot cach cu thé.
Vi du, website 1a nén tang nhung khong phai 1a phuong tién, béi website co kha
nang tich hop nhiéu phuong tién.

Trong ludn &n nay, tdc gid dua trén quan niém cua cac tac gia Liestol,
Morrison va Rasmussen (2004) dé dua ra khai niém nén tang nhu sau:

Nén tang bdo chi la kénh xudt ban c6 kha néng tich hop nhiéu phicong tién,
giip phéan phéi san pham bdo chi.

Mot s6 nén tang bao chi pho bién hién nay bao gdm nén tang truyén hinh,
truyén hinh ky thuat sb, website, mang xa hoi, ing dung di dong.

= Nén tang truyén hinh

Truyén hinh sir dung song vo tuyén, con goi 1a truyén hinh analog. Cac néi
dung phét song thuong c6 pham vi qudc gia, va ndi dung phéat song co tinh chat
tuyén tinh vé thoi gian: phat song vao khung gid ¢ dinh, mudn xem lai phai phu
thudc vao lich phét song cua kénh truyén hinh.

Trong xu thé truyén thong sd, thi phan ciia truyén hinh dang dich chuyén sang
cac nén tang khac nhu Internet, mang x4 hoi..., nhung truyén hinh van 1a nén tang
bao chi dugc moi thé hé sir dung. Nghién ctru cia YouGov (2021) cho thay luong
ngudi sir dung nén tang truyén hinh dé cap nhat tin tirc van chiém sé dong va c6 xu
hudng tiép tuc ting (27% so v&i ndm 2020), mic du ti 1é nay da giam 29% so véi
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nam trude do, va tbe do ting truong thap hon rat nhiu so véi cac nén tang truc
tuyén (voi toc do tang tir 40 den 70%) [99].

= Nén tang truyén hinh ky thudt sé

Truyén hinh k¥ thuat sb co dic trung 1a khong phat song dya song vo tuyén ma
dua trén cac ban nh¢ dugc Iuu trir trén Internet theo cong nghé ddm may va dir li¢u lon.
Nho ¢6 cac hinh thirc truyén dan nhu truyén hinh Internet (IPTV), video theo yéu cau
(VOD), nguoi dung c6 thé xem ndi dung truyén hinh theo nhu cau ¢4 nhan va vao thoi
gian nao tiy thich. Khan gia c6 thé xem truyén hinh k¥ thuat s6 qua ti vi, thong qua cac
cong nghé nhu truyén hinh s mit dat (DVB-T2) st dung ang ten, truyén hinh s hitu
tuyén (DVB-C2) sir dung cap quang, va truyén hinh s vé tinh (DVB-S2) sir dung chao
vé tinh. Nhin chung, truyén hinh k¥ thuat s6 c6 chat lugng hinh anh tot hon, dudng
truyén 6n dinh, va gop phan giup st dung bang tan hiéu qua.

» Nén tang mang xa hoi
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Hinh 2.1. Bdo chi, truyén hinh thé giéi (anh trén) va Viét Nam (anh dwdi) trén cdc
nén tang mang xd hoi
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Mang x3 hoi 1a nén tang cho phép nguoi ding cung cap, chia sé thong tin va
tuong tac v6i nhau. Vi sy gia ting cta sd lugng ngudi dung trén mang xa hoi, cac
cong ty truyén thong dang dan khai thic mang xi hoi nhu mot nén ting bao chi.
Théng ké cua Datareportal 2026 bao céo s6 nguodi st dung mang xa hoi tai Viét
Nam 1a 79 tri¢u nguoi [65]. 5 mang xa héi dugc st dung thuong xuyén nhét tai Viét
Nam trong nim 2026 gém: Zalo (91,4%), Tiktok (88,8%), Facebook (77,6%),
Youtube (72,5%), va Instagram (11,4%).

Bdng 2.1. Phén logi mét s6 nén tang mang xa hgi phé bién

Nén ting Pic diém va ng dung trong hoat dong bio chi truyén hinh

Facebook | Pic diém: Nén ting mang xi hoi da phuong tién, cho phép két ndi
cong déng, chia s¢ da dang dinh dang (van ban, hinh anh, video) va
tuong tac hai chiéu.

Ung dung: H) trg phan phéi ndi dung da phuong tién, xay dung cong
déng khan gia trung thanh; 13 cong cu hiéu qua dé phat truc tiép
(livestream) sy kién va thu hut tuong tac xa hoi.

YouTube | Pic diém: Nén tang chia sé video truc tuyén 16n nhit toan ciu; cung
cap hé théng cong cu chuyén sau cho nha sang tao ndi dung va téi uu
hoa cong cu tim kiém (SEO).

Ung dung: Doéng vai tro 1a kho luu trit s6 va kénh phan phdi video
theo yéu cau (VOD) chu lyc; gitip mé rong pham vi tiép can khan gia
qua cac ndi dung phat lai hoic phat song truc tiép.

TikTok Pac diém: Mang xa hdi video ngén (short-form video) dinh dang doc,
tich hop cong cu chinh stra sang tao; tap trung vao tinh giai tri va kha
nang lan truyén nhanh (viral).

Ung dung: Tiép can phan khic khan gia tré (Gen Z); quang bé cac ndi
dung noi bat (highlight); san xudt cic ban tin nhanh (news digest)
nham ting cudng nhan dién thuong hiéu.

Instagram | Pic diém: Nén ting chuyén biét vé hinh anh va video ngan, chi trong
tinh thAm m¥ va ké chuyén ca nhan (visual storytelling).

Ung dung: Quang ba thuong hiéu chuong trinh thong qua hinh anh
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hau truong, infographic; tang cudng tuong tac ca nhan hoéa vdi khan
gia qua céc tinh ndng Stories va Reels.

X Pic diém: Mang x4 hoi tip trung vao van ban ngan (micro-blogging) va
(Twitter) | ludng thong tin thoi gian thuc; tao thuan loi cho cac thao ludn cong khai.
Ung dung: Cip nhat tin tirc thoi sy, dién bién su kién theo thoi gian
thuc (live-reporting); thong bao lich phat song va thu thap phan hoi
nhanh tir du luan xa hoi.

Threads Pic diém: Ung dung tip trung vao chia sé ndi dung vin ban va thao
luan cong déng, lién két truc tiép v6i hé sinh thai Instagram.

Ung dung: Mo rong khong gian thao luan chuyén siu vé cac van dé
trong chuong trinh; déng vai tro kénh bo trg dé thu hat y kién va duy
tri strc ndng cia cac chu dé dang phat song.

= Nén tang website

Website cung cip san pham bao chi thong qua trinh duyét Internet. Website co
dic trung 1a tinh chat da phuong tién. Céc trang website khong chi ding tai cac bai
viét ma con tich hop hinh anh, video, 4m thanh. Strc hap dan clia ngdn ngit hinh anh
va am thanh cho phép video trén céc trang website lan truyén nhanh chong va manh
mé. Do vy, website hip din ngudi doc khong chi bai vi nd cho phép truy cap ¢
moi noi va qua nhiéu thiét bi khac nhau (nhu di¢n thoai, may tinh...), ma con boi vi
nguoi doc ¢o thé kham pha ndi dung tin tirc dua trén nhiéu phuwong tién.

= Nén ting vng dung di dong

Mot sb tng dung di dong do cac dai truyén hinh thiét ké chinh 1a nén ting
riéng cho ban tin truyén hinh. Vi du, VTV ¢6 ung dung VTVgo, VOVTV c6 ting
dung VOV- Tiéng néi Viét Nam. Cac ing dung niy déu cho phép xem truyén hinh
tryc tuyén, xem lai cac chuong trinh da phat, xem chuong trinh doc quyén trén ting
dung. So véi truyén hinh k¥ thuat sd, tng dung di dong co tinh twong tac véi khan
gia cao hon. Cung 13 xem lai mot ban tin vao thoi diém vai ngdy sau d6, nhung
truyén hinh k¥ thuat s thuong chi cho phép nguoi dung tim kiém, Iya chon va xem
ndi dung ban tin; con tmg dung di dong lai cho phép ngudi dung vira tim kiém noi
dung; vira chia sé va danh gia ndi dung.
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> Truyén hinh da nén ting

Pa nén tang 1a xu hudng tat yéu cta bao chi hién dai. Theo cudn Bdo chi va
truyén théng da phwong tién do PGS.TS. Nguyén Thi Truong Giang chu bién, sy
1én ngdi clia truyén thong xa hoi trong thoi dai ki thuat s6 di khién cho bao chi phai
thay d6i va bat budc phai tién dén hinh thic da nén tang, trong d6 nhiing nén tang
nhu mang x3 hoi phai 13 vu tién hang dau [15].

Theo tac gia Gillian Doyle (2011) trong bai viét From television to multi-
platform: Less from more or more for less? (tam dich: Tir truyén hinh dén truyén
hinh da nén tang: Pa dang hon hay tiét ché hon), da nén tang 1 viéc phan phdi noi
dung qua nhiéu nén tang khac nhau [67]. Doyle nhan manh rang, da nén tang khong
chi don thuan 1a 1ap lai mot ndi dung trén nhiéu nén tang, ma phai tao ra cac ndi
dung phu hop véi timg dic diém nén tang.

PGS.TS. Nguyén Vin Ding nhan manh rang "da nén tang" 13 viéc phdi hop st
dung cic nén tang khac nhau dé truyén tai tin tirc dén khan gia, va ndi dung phai
duogc diéu chinh theo dic diém cia timg nén tang [12].

Tinh chat tich hop cho thay truyén hinh da nén tang khong sir dung mot nén
tang duy nhat ma phai két hop nhiéu nén tang khac nhau dé cung truyén ti tin tic,
san pham bao chi. Theo nghia do, truyén hinh da nén tang doi hoi sy “cong sinh”
giita truyén hinh truyén thong va cic nén tang truyén hinh hién dai nhu nén tang
tryc tuyén. Khi truyén hinh truyén thong va truyén hinh trén cic nén tang tryc tuyén
két hop hiéu qua, c6 thé cung thuc day sy phat trién ciia cac nén tang.

Dic trung cua cong ching truyén hinh hién dai cling gop phan tao nén dic
trung cua truyén hinh da nén tang. TS. Lé Thu Ha trong cudn Gido trinh Céng
chiing bdo chi - truyén théng nhan dinh: Cong chung truyén hinh hién nay khong
con tiép nhan thong tin mét chiéu ma chu dong tuong tac, tim hiéu, tham chi tao ra
n6i dung [18]. Ho thudng két hop xem truyén hinh véi tra ciru, thao luan trén mang
x4 hoi, hinh thanh hé sinh thai truyén thong da chiéu. Kha nang lya chon linh hoat
trén cac nén tang sd gitip khan gia ca nhan hoa trai nghiém, dong thoi gia ting doi
hoi vé ndi dung chét lugng, minh bach, chinh xic. Y kién cong ching ngiy cang
anh huong rd rét dén cach thire san xuat va trinh bay chuong trinh truyén hinh.

Tur cac nghién ctu trén, c6 thé dua ra dac di€ém cua truyén hinh truyén thong
so voi truyén hinh da nén tang nhu sau:
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Bang 2.2. So sanh truyén hinh da nén tang va truyén hinh truyén thong

Truyén hinh
truyén thong

Truyén hinh

da nén ting

Tin tirc thoi sy, chinh tri - xa hoi, giai
tri.
Tinh tuong tac va c& nhan hoa thap.

Tin tic da dang, dap tmg thi hiéu cong
ching. Tiéu chuan lya chon tin tic thp
hon so v&i truyén hinh truyén thong.

Tinh tuong tac va ca nhan hoa cao.

Cé dinh, theo tiéu chi chuong trinh.
It ¢6 lya chon ve thoi gian xem.

Pa dang, phan manh.

C6 nhu cau cao vé tiép can thong tin: yéu
cau thong tin chinh xac, cdp nhat, thuan
tién tiép can, lya chon théng tin phu hop
v6i nhu cdu ¢4 nhén.

Cong chung chu dong va co quyén luc
trong viéc chon loc va diéu hudng noi
dung

Panh gia theo rating cua kénh, doanh
thu quang céo va tai trg.

Danh gi4 theo nhiéu tiéu chi: lugng nguoi
xem, tuong tac, binh luan; nguon thu qua
quang cdo va tai trg,...

16:9

16:9, 9:16, 1:1, 4:5

Tiéu chi
danh gia
Noi dung
Cong
chung
Hiéu qua
Dinh
dang
Thiét bi

tiép nhan

Tivi‘truyén thdng str dung cong nghé
truyen phat analog, k¥ thuat so.

Da dang thiét bi: tivi truyén thong, tivi
thong minh, dién thoai di dong, may tinh,
may tinh bang,...

C6 thé xem truyén hinh trén da thiét bj va
ddng bo hoa gitra cac thiét bi.

Cau tric
tin

CAu tric cb dinh [24]

Khéng c6 cau trac co dinh, co6 thé khong
c¢6 m¢ dau va keét thuic tin

Thoi
lugng

Trung binh 30-45 phut/ban tin, gom
nhiéu tin hodc phong su, trung binh
30 giay - 1 phut véi tin, 1-3 phut voi
phong su.

Thoi lugng ban tin tily thudc theo timg nén
tang.
Co6 xu hudng tach ban tin thanh céc tin,
dung lugng thong thuong 30 gidy - 1
phat/tin, ¢6 thé c6 tin tic ngin hon 30
gidy.

Cach ké
chuyén

Co6 ngudi dan chuong trinh. Phong
cach va ngdén ngit dan dat chuyén
nghiép, chuan myc, phi hop véi tinh
chét tin tirc.

C6 thé c6 nguoi dan chwong trinh hodc
khong c6 nguoi din chuong trinh. Phong
cach va ngon ngit ké chuyén tu nhién, gin
glii.

E-kip san
xuat

Can nhiéu by phan phdi hgp nhu 6
chirc san xuat, dao dién, phong vién,
MC-bién tap vién, lai xe, quay phim,
ky thuit vién,...

Co6 thé chi can mot nguodi ddm nhi€m tat ca
cac vi tri hodac mot é-kip san xuat.
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Truyén hinh da nén tang doi hoi sy linh hoat trong cach to chirc, truyén tai
thong tin nham bao dam dong chay tin tc. Sy twong tic qua lai gitta co quan bao
chi va khan gia tao ra dong chay tin tirc. Truyén hinh da nén tang ciing duy tri nhiéu
dong tin v&i ndi dung da dang nham dap tmg nhu cau cta cac nhom khan gia khac
nhau. Tir goc do kinh té bao chi, viéc duy tri nhiéu dong tin gitp tao ra gia tri gia
tang cho san pham truyén hinh.

Truyén hinh da nén tang thuong dugc nhic dén cing voi mot sd thuat ngir lién
quan nhu da phuong tién, xuyén nén tang. Theo PGS.TS. Nguyén Vin Dimg, da
phuong tién 1a su két hop céc tai li¢u van ban, hinh anh, am nhac, video, va tai li¢u
in 4n dé thu hut sy cha ¥ va truyén dat thong diép hiéu qua [12]. Trong bao chi, da
phuong tién sir dung nhiéu hinh thirc dé truyén tai thong tin. Vi du, mot bai dua tin
bau cir ¢6 thé két hop van ban, hinh anh, am thanh, video, va d6 hoa dé truyén tai
thong tin mot cach day di va hap dan. Trong khi d6, da nén tang 1a sir dung nhiéu
nén tang dé truyén tai ndi dung. Vi dy, nén tang website cho phép két hop nhiéu
phuong tién (vin ban, hinh anh, 4m thanh, video, podcast, v.v), nhung nén tang phat
thanh chi truyén tai duoc mot phuong tién (Am thanh).

Xuyén nén tang 1a viéc st dung nhidu nén tang dé phan phdi cing mot noi
dung ma khong can diéu chinh. Vi dy, mot tdp phim c6 thé phat séng trén truyén
hinh va Internet ma khong thay d6i noi dung. San xuat xuyén nén tang yéu cau noi
dung phai phit hop vé6i cac dic trung cia timg nén tang, nhung khong nhat thiét tao
ra ndi dung riéng biét cho tirng nén tang nhu trong da nén tang. Xuyén nén ting c6
thé dugc xem 1a mot chién lugc phat trién ndi dung cho truyén hinh da nén tang.

Toa soan héi tu nhan manh tinh phéi hop giita cac bd phan, ngudn luc va quy
trinh lam vi€c trong qua trinh san XUt san phém bao chi. M6 hinh toa soan hoi tu
giip ning cao hiéu qua san xuat tin tc. Vi vay, khi to chirc ban tin truyén hinh da
nén tang, co quan bao chi co thé van dung mo6 hinh toa soan hdi ty trong td chuc
nguon lyc nham nang cao chat lwong to chirc ban tin.

Toém lai, cic nha nghién ciru déu khang dinh rang nén tang 1a kénh phan phdi
san pham bao chi; nhung da nén tang khong chi don gian 1a phan phéi trén nhiéu
nén tang, ma con doi hoi su thich tmg ndi dung theo ting nén tang, hudéng dén bao
chi héi tyu. Trong luan an nay, tac gia ludn an dua ra khai ni¢m truyén hinh da nén
tang nhu sau:

Truyén hinh da nén tang la phwong thirc t6 chirc, san xudt va phdn phéi ngi
dung truyén hinh, cho phép nguwoi ding tiép cdn ndi dung truyén hinh trén nhiéu
nén tang va thiét bi. Truyén hinh da nén ting doi héi nguwoi san xudt thiét ké va

51



phdn phoi cac san pham bao chi phu hop voi tung nén tang, tao ra cdc noi dung bo
sung nham tang cuong trdi nghiém va sy twong tdac cua cong chung.

» Bdn tin truyén hinh trén cdc nén ting so

Céc nén tang sir dung Internet c6 dic trung khac véi nén ting truyén hinh
truyén théng. Do do, truyén hinh da nén tang c6 dic trung 1a tinh phan manh va phi
tuyén tinh. Trong mdi trudng Internet, cong chiing c6 thé tra ciru va tiép can thong tin
& bat cir thoi diém ndo, bat clr ndi dung nao ma khong 1é thude vao thoi gian phat
song, thir ty trinh bay tin tirc. Do d6, trén moi trudong s6, cac don vi thong tin ton tai
ddc 1ap hodc duoc tai t6 chuc linh hoat tuy theo dac trung ting nén tang. biéu d6 tao
ra mot hinh thai san xuit mai, trong do6 ban tin khong con bi rang budc bdi trinh tu
phat song c¢b dinh ma dugc t6i wu hoa dé phit hop véi nhu cau tiéu thu phan manh cua
cong ching. Ban tin trén nén tang sd chiu sy chi phdi manh mé cua dic diém cong
nghé, co ché van hanh thuat todn va tam 1y tiép nhan ciia khan gia trén timg nén tang.

Trong moi truong sb, ban tin khong con 1a mot don vi ndi dung lién mach ma
duogc t6 chirc theo hudng phan tan va linh hoat, c6 thé chia tach thanh nhiéu tin véi
d6 dai trung binh dudi 60 gidy cho cac nén tang nhu TikTok, hodc to chirc thanh
cac ban tin nhu trén nén ting YouTube, website hodc timg dung di dong. Viéc chia
nhd ban tin va phan manh ndi dung ban tin giup ting cudng kha nang cé nhan hoa
ndi dung tin tirc phi hop véi hanh vi va so thich cia timg nguoi dung, dong thoi
kich thich cong chiing twong tac véi tin tirc qua binh luan, chia sé, hay phan hoi truc
tiép. Nhitng dic diém phi tuyén tinh trén tao nén sy khac biét cin ban giita ban tin
truyén hinh trén cac nén tang Internet so véi ban tin truyén hinh truyén thong von
hudng dén cong chiing dai ching, ddng nht.

> Co quan bdo chi da nén ting

Truyén hinh da nén tang khong chi 14 yéu cau tat yéu trong bdi canh ki thuat
s6 ma con 1a co hoi dé cac co quan bao chi nang cao sirc canh tranh va ning luc
sang tao. Tai Hoi thao “Chuyén doi s6 bao chi - Co hoi va giai phap” do Trung tdm
Truyén thong tinh Quang Ninh t6 chirc vao thang 7 nam 2024, cac nha khoa hoc va
lanh dao cac co quan bao chi tham gia déu nhan dinh mo hinh co quan bao chi da
nén tang 1a dinh huéng phat trién ciia bao chi Viét Nam trong giai doan méi. Cac co
quan bao chi cin c6 chién luge phat trién pht hop dé tién t6i tré thanh co quan bao
chi da nén tang.

Tur khai niém co quan bao chi va khéi ni€ém truyén hinh da nén tang, tac gia
luan an dua ra khai niém co quan bao chi da nén tang nhu sau:
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Co quan bdo chi da nén tang la co quan bdo chi vdn hanh theo co ché tich
hop nhiéu nén tang trong san xudt va phdn phoi san pham bdo chi.

2.1.3. Té chikc bén tin truyén hinh tai co quan bdo chi da nén ting

T6 chirc ban tin truyén hinh 13 qué trinh lién hoan, bao gém 1én ké hoach san
xuét, to chirc d6i ngii san xut, san xuat noi dung, phan phdi ndi dung, quang bé, va
danh gia phan hoi ciia cong ching. Xu hudng truyén hinh da nén tang khong chi doi
hoi thay ddi trong cac budc phat song va hau phat song ban tin truyén hinh, ma con doi
hoi thay d6i ngay tir nhitng khéu tién ky, san xut, hau ky. Dé dap tng xu hudng nay,
co quan bao chi da nén tang can lap ké hoach xac dinh ndi dung, dbi tuong va nén tang
phan phéi, bao dam t6i vu hoa tai nguyén va phu hop véi ddc thu timg nén tang.

Theo PGS.TS. Bui Chi Trung va cdng su trong Truyén hinh hién dai vol 2:
Gidi phdp s6, quy trinh t6 chirc san pham truyén hinh da nén tang c6 su ké thira
nhiing dic diém cin ban cia truyén hinh truyén thong, déng thoi cé tinh linh hoat
cao hon va mang tinh dic trung nén tang [48]. Ngoai ra, to chuc truyén hinh da nén
tang mang tinh phan manh trong sudt qua trinh san xuat.

T6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang hién nay khéng chi dimg ¢ viéc to chirc
phan phdi ban tin qua nhiéu kénh, ma ngay trong qué trinh t6 chirc ndi dung va hinh
thirc ciia ban tin d4 ton tai sy phan manh rd rét do khan gia trén cic nén tang khac nhau
c6 so thich va thoi quen tiéu thu ndi dung va hinh thirc ban tin khac nhau. Mi nén tang
doi hoi sy diéu chinh vé hinh thirc, ndi dung, cach truyén tai, ky thuat, v.v. nham phu
hop véi dic trung cong chiing ctia minh. Qua trinh san xuat khong con mang tinh tuyén
tinh ma dugc phan tach ngay tir khau hinh thanh ¥ tuéng, xay dung kich ban dén bién
tap va hau ky. Su phan manh nay 1am gia ting tinh da chiéu trong san xuét, dong thoi
dat ra yéu cau cao vé quan tri ndi dung va duy tri tinh nhét quan thong tin.

Bang 2.3. So sanh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang va bdn tin truyén hinh
truyén thong

Tiéu chi T6 chirc ban tin truyén hinh T6 chirc ban tin truyén hinh
truyén thong da nén ting
Nhan su > Gdm cac nhan sy to chirc > Ngoai cic vi tri nhan sy

truyén thong, bo sung thém céc
nhan sy nhu quan 1y nén tang,
phan tich dir li¢u, ky thuat IT
phuc vu phat tryc tuyén, v.v.

> Cong nghé OTT; hé théng
quan 1y ndi dung (CMS), cong cu

san xuat va nhan sy tryc tiép
san xuat ban tin

Cong nghé¢ | » Cong nghé truyén phat
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analog, k¥ thuat sO; hé théng

phan tich dir liéu 16n (big data)

cac giai doan rd rang (tlen ky,
hau ky dé phat song, kiém tra,
phat song, hau ky dé chinh sira
néu phat sinh sai sot).

san xuat

bién tap tuyén tinh
Xic dinh | >  Duatrén 3 tidu chi: > alua W 2 ey chi cla
ndi dung »  Van dé duogc xa hoi quan fuyerl i truyen thong nhung
ban tin tAm c6 thé linh hoat, dap tmg & muc
»  Dbung chu truong, chinh d¢ thap hon do dic tnmg cla
séch ’ phuong thirc thuc hién
»  Co6 kha nang ghi hinh
T6 chac | » Ciu trac tuyén tinh véi > Cau trgc phdn manh iy

theo mé hinh 6 chtrc san xuat da
nén tang. C6 thé t6 chirc san Xudt
doc lap gitra cac nen tang; hoac
két hgp vira san Xudt chung glua
cac nén tang, vira san xuit riéng
mot sd ndi dung cho timg nén
tang; hoac khai thidc ndi dung tu
bén thir ba; hodc tai st dung tin tur
san phém bao chi dé phat séng.

Céu tric phi tuyén tinh, co
thé phat song trén mot nén tang
khi vin dang san xuat tién ky cho
mot nén tang khac.

>

Tur nhitng phan tich trén, c6 thé xac dinh rang yéu cau déi maéi to chirc ban tin

truyén hinh da nén ting khong chi ding lai

0 cac thao tac ky thudt, ma doi hoi su

chuyén d6i can ban trong tu duy quan tri ndi dung.

Hinh 2.1. So sanh giita quy trinh san xudt tin

MO HINK 1: QUY TRING SAN XUAT TRUYEN THONG MO HINH 2: QUY TRINK SAN XUAT DA NEN TANG
(TuviN i) {HOI TY & SONG SONG)
Gd dogs Tien by Bl vbo Da
(Chion €0 00, by dyrg Kich Blr/\VS bda ) (Phdag wia, Mong il hi{, W Sung do ogedt ding tao)
: — DY 1y Ak o RN Phas tich
Giad dapr iz st & Phin b = " TRUNG TAM D0 LIEY 80 E(‘mrvh:uu
{Guhich Prosgvin Dlabsatroongl | 2 || ormmmmmmmmmeees ‘«-__ (14 Dirg 9ol 14 b g /Lra 98 Bl __'- ------------
l -y hv.‘vih'nun -‘ljJ.-
T 6-!76;0;'# Cv».al’('x; | T s durg & Ciegink
g ohn, VWt 1 bisk, Dupt) s chiasdy P ‘,}‘_«3; ots T0 uu doc
l Bintipcho | B t3p <o mmmmun«] :
5 Truya binh WetsiteUng dang (Vi rlny, Rowds .
S el 0y ¥inh tuyin teh [Tin nle bbn, Vicdes 2o 20 boa g e, Prdt
" PHATSONG 1 gon) | i Clu, MOgasixy) Wt (n!ul
<’_'__ (T Tngye oh hee _'> 4 ! i
Qg g o )~ Phitsoeg | Xkt bl By |}
~ Tryes e | WabsiteiTng deeg Mg i i | :
lmanu ) S e —TET { X Y
[ ¥Khdn gd thip ahie iy S3ng ] ____________________ | coOmGemmeweITY |
| (Twong tdc, Bink ldn, Chia 54
O30 Aém: Guy frish fudn i, khép kin ma chidy Déc dvér Quy Pinh sang song. o tuyén tnh, Sy AF Adu Bm trung tam

tire truyén thong va quy trinh san xudt

tin tikc da nén tang
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T6 chirc san xuét trong bdi canh hién nay khong don thuan 13 qué trinh tai sir
dung céc ndi dung da phat song trén truyén hinh truyén thong dé ding tai lai trén
moi trudong Internet. Thay vao do, quy trinh nay can duoc van hanh dua trén tu duy
chién luoc vu tién nén tang. Cac dic thu vé dinh dang k¥ thuat va hanh vi khan gia
trén timg nén tang sd can duoc tinh toan va tich hop ngay tir khau xac dinh dé tai,
thay vi chi duoc xir Iy ¢ khau hau ky. Su thay d6i nay phan anh budc chuyén dich
tir tu duy 'Phat song' (Broadcasting) - dic trung boi viée cung cap thong tin don
chiéu theo khung chwong trinh ¢ dinh, sang tu duy 'Phuc vu ngudi dung' (User-
centric). Trong tAm cta phuong thirc nay 1 t6i uu hoa trai nghiém tiép nhén tin tirc,
dam bao tinh kha dung cua thong tin trén da thiét bi va da diém cham, phu hop voi

nhu cau c4 nhan hoa ctua cong chung hién dai.

Trén co s& 1y luan va thyc tién d6, tac gia luan an dua ra khai niém to chuc

ban tin truyén hinh tai co quan bao chi da nén tang nhu sau:

T6 chitc ban tin truyén hinh tai co quan bdo chi da nén ting la qud trinh co
quan bdo chi sdp xép, bé tri cdc nguon e phuc vu san xudt va phdan phéi ban tin
truyén trén cdc nén tang, bao dam chdt lwong hinh thirc va néi dung phit hop véi
tirng nén tang.

2.2. Vai tré va dic diém ciia to chirc ban tin truyén hinh trén da nén ting
2.2.1. Vai tro ciia té chikc bdn tin truyén hinh trén da nén ting

Trong bdi canh truyén thong sd, to chirc ban tin truyén hinh trén da nén tang
mang lai nhiéu loi ich ca cho ngudi 1am bao va khan gia.

> Tdang kha ndng tiép cdn khan gia muc tiéu

Khao sat cia YouGov tai Viét Nam nam 2021 cho thdy xu hudng gia ting tiéu
thu cac san pham truyén thong s6 & khan gia Viét Nam [99]. 69% ngudi tham gia
khéo sat tang cuong st dung mang xa hoi, 66% tang cuong truy cap website va ting
dung di dong, 41% tang st dung dich vu streaming, 36% tang thoi gian xem truyén
hinh tryc tuyén. Trong d6, nhém tudi trung nién va thanh nién 1a cac nhoém tudi c6 ti
1¢ dang ky tra phi dich vu truyén hinh theo yéu cau (VOD) cao nhét, tiép dén 1a
nhom tudi dau thanh nién - gen Z (thé hé sinh nam 1997 dén 2012).
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Biéu dé 2.1. Thong ké thay doi vé théi quen tiéu thy tin tirc va san pham truyén
théng tai Viét Nam (Nguén: YouGov, 2021)

Khao sat cia Kantar Media (2024) cho thdy khan gia Viét Nam c6 su chuyén dich
vé noi dung tin tirc tiéu thy. Thoi lugng xem bén tin va chuong trinh tin tirc tong hop da
tang tir 12% tong thoi lugng xem truyén hinh ndm 2020 1én 18% tong thoi luong xem
truyén hinh nim 2024, cho thay khan gia c6 nhu cau tiéu thy tin tirc ngiy cang ting,

Vi nhitng xu thé nay, viéc trién khai truyén hinh da nén tang cho ban tin
truyén hinh gitp céc dai truyén hinh duy tri sy quan tim cta nhiéu nhom khén gia,
dic biét 1a nhom khan gia tré dang dan hinh thanh thoéi quen tiéu thu tin tic truc
tuyén; ciing dong thoi gitr duoc cac hop dong quang céo, canh tranh duoc véi quang
c4o truc tuyén thuan tay. Pa dang hoa cac nén tang khong chi giup duy tri sy quan
tdm cta khan gia truyén hinh truyén thong ma con gitp tiép cin nhiing nguoi sir
dung cac thiét bi di dong va mang xa hoi.

» Tao ra hé sinh thai truyén hinh

T6 chire ban tin truyén hinh da nén ting khong don thuan 1a phan phéi ban tin
trén cac nén tang s song song v4i nén tang truyén hinh. Cac nén ting véi cac uu thé
riéng, tap khan gia riéng gitp bo trg cho nhau, nang cao hiéu qua truyén tai tin tirc. Pon
cu nhu dai truyén hinh BBC ctia Anh, nho c6 viéc tan dung phat song cac loai tin tirc
khac nhau trén cic nén tang riéng biét, d3 mang lai trai nghiém séng dong cho khén gia
khi theo doi Olympic [63]. Pay 14 wu thé ndi trdi cta truyén hinh da nén tang.

Truyén hinh da nén tang giup khan gia twong tac téi tin tirc theo 16 trinh duoc ca
nhan hoa trén timg nén tang. Véi sy hd trg cua cong nghé, khan gia c6 thé twong tac
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truc tiép véi ban tin truyén hinh qua mang xa hdi, qua website, cling nhu tin nhén
theo thoi gian thyc. Nho d6, khan gia c6 thé tham gia thao luan, dua ra y kién ca nhan
vé cac van dé xa hoi. Pong thoi, truyén hinh da nén tang ciing cho phép khan gia dé
dang chia sé thong tin v&i ban bé va nguoi than. Khan gia cta truyén hinh da nén tang
c6 thé chu dong lya chon ndi dung hién thi theo s thich c4 nhan va chia sé v6i ngudi
khac chi bang mot thao tac click chudt don gian. Ngoai ra, thong tin ca nhan cia timng
khan gia duogc luu trit qua hé thong thu thap dir liéu nguoi xem s& duge cac thuat toan
tri tué nhan tao phén tich dé tim ra thoi quen, s thich xem truyén hinh cua timg ca
nhan, tir 46 goi ¥ cac ndi dung mdi ma khan gia c6 thé quan tim. Qua trinh nay giup
hinh thanh h¢ sinh thai tin tirc riéng cho tirng khan gia.
> Ndng cao hiéu qua san xudt tin tirc

T6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang gitip ting “tudi tho” tin tirc, hay con
goi 1a do bén tin tirc. Vi truyén hinh truyén thong, ban tin truyén hinh bi giéi han
vé thoi luong phét song va thoi diém phat song, nén khong thé dua lién tuc mot cha
dé tin tirc duy nhat, ma can can ddi giira tin ttrc cii va tin tic cap nhat hon, giita chil
dé tin tirc dang duoc khan gia quan tAm va cac chii dé tin tirc chinh tri - x4 hoi quan
trong khéac. Nguoc lai, truyén hinh da nén tang, dac biét 1a trén cac nén tang s0,
khong bi giéi han vé s6 lwong ban tin dugc ding tai trong mot ngay. Do d6 co quan
bao chi c¢6 thé dang tai mot chudi tin tirc trén nhiéu nén tang khac nhau vé cha dé
ma khén gia dang quan tdm nham dép Gng nhu cau tin tirc ca céng ching. Truyén
hinh da nén tang ciing gitp xay dung cong déng ngudi xem c6 cung s& thich, tao ra
cac khong gian dé thao luan va chia sé tin tic trén nhiing nén ting mang xi hoi co
tich hop tinh nang thao luén, gitp kéo dai vong doi cua tin tirc.

Mot s tin tire duoge cac dai truyén hinh lya chon ding tai trén cic nén tang
mang xa hoi voi muc dich dé tang cuong thao ludn va mo rong van dé, sau khi dang
ndi dung dau tién vé tin tirc d6 1én nén tang truyén hinh truyén thng. Vi dy, mot tin
tic da duoc dua trén ban tin thoi sy phat song trén truyén hinh cé thé duoc binh
luan dudi goc nhin ciia chuyén gia thong qua ban tin binh luan phat séng trén nén
tang truyén hinh k¥ thuat sd, dong thoi dugc binh luan dudi goc nhin cta khan gia
qua myc binh luan trén trang website hay trang mang xa hoi ciia dai truyén hinh.

2.2.2. Dac diém cuia to chirc ban tin truyén hinh trén da nén tang
» Doi hoi doi ngii nha bao da nang
Doi ngii san xuat dong vai tro tién quyet cho hoat dong bén viing cuia co quan
bao chi da nén tang. B¢ dap tng yéu cau cua mot hé sinh thai bao chi hién dai, co
quan bao chi da nén tang can xay dung mdt doi ngli nhan sy dugc dao tao bai ban
va da nang.
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Nha bao da ning - bao gdm cac nha bao ¢ thé dam nhan dong thoi nhiéu vai
trd nhu phong vién, quay phim, k¥ thudt vién va bién tap vién - ngdy cang tr¢ thanh
yéu t6 cot 18i trong viée thuc day chuyén doi s6. Nha bao da k§ nang khong chi gitp
t6i wu hoa quy trinh san xuit ma con mé rong kha ning sang tao ndi dung, ting
cuong nang luc canh tranh va duy tri sy quan tam cua doc gia.

Pong thoi, vai tro ctia doi ngil cong nghé trong cac co quan bao chi ciing dang
thay d6i dang ké. Tir nhiing ngudi chi hd tro ki thuat don thuan, ho gio day tro
thanh luc lugng tao ra cac nén tang gitp két ndi, twong tac va cd nhan hoa trai
nghiém cua doc gia. Khi nha bao hién dai cé thém k¥ nang cong nghé, ho tr¢ thanh
chia khoa dé cic co quan bao chi khong chi thich img véi su thay d6i ma con khang
dinh vi thé trong mdi trudng truyén thong toan cau day canh tranh.

» Doi hoi cong nghé san xuat hién dai

Su phat trién ctia truyén hinh da nén tang doi hoi cong nghé san xuat hién dai
dé dap tmg nhu cau ngdy cang cao vé toc do, tinh chinh xac va sy tdi uu hoa noi
dung trén nhiéu nén tang khac nhau. Trong linh vyc san xuat ban tin truyén hinh,
cong nghé dong vai tro quan trong trong toan by quy trinh, tir khau thu thap, xu ly
dir liéu tin tirc dén phan phdi ndi dung trén cac nén tang so.

Céc hé thong truyén dan tin hiéu, bao gdm phat song truc tiép, két ndi dir liéu
tir hién truong va luu trir ddm may, can dugc nang cip dé bao dam kha nang truyén
tai nhanh chong va 6n dinh. Trong d6, cong nghé truyén phat truc tiép can dugc cai
tién nham giam do tré tin hiéu, nang cao do phan giai hinh anh va t6i uvu hoa bang
thong dé c6 thé hoat dong hiéu qua ngay ca trong diéu kién mang yéu. Ngoai ra,
cong nghé luu trir ddm may khong chi gitp mo rong khong gian luwu trir ma con hd
trg truy xuét, chinh stra va phat hanh ndi dung mét cach linh hoat trén céc nén tang
s, tir truyén hinh truyén thong dén mang xa hoi va ung dung di dong.

Céc co quan bao chi da nén tang ciing can dau tu vao cac hé thong cong nghé
tién tién dé thu thap, phan tich va quan 1y dir liéu tir nhiéu kénh khac nhau, tir bao in,
bao dién tir dén truyén hinh va mang xa hoi. Reuters Institute nhan dinh viéc ap dung
cac cong cu do luong hién dai nhu Chartbeat s& gitip danh gia hiéu qua ndi dung, theo
ddi hanh vi va so thich ciia khan gia, tir d6 dinh hudng san xuét thong tin phi hop.
Nho vay, cac co quan bao chi da nén tang co thé toi wu hoa chién lugc phat trién va
xay dung moi quan hé bén vimng vé6i ca khan gia 1an nha quang céo [84].

Trong boi canh nay, tri tu¢ nhan tao (Al) ngay cang thé hién vai trd quan trong
va c6 kha ning can thiép vao nhiéu cong doan trong chudi san xuat ndi dung. Tri
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tué nhan tao c6 thé hd tro qua trinh sang tao ndi dung thong qua cac cong cu nhu
ChatGPT, Grok, Gemini, Claude Al,... giup dé xuat y tuéng phu hop véi xu hudng,
ddng thoi phan anh chinh xac cac vin dé dang dugc quan tim trong x3 hoi. Bén
canh d6, Al c6 thé duoc tmg dung trong qua trinh hau ky, hd trg hodc ty dong hoa
viéc dung video. Céc tinh nang nay gitp giam tai cong viéc cho phong vién, bién
tap vién, din chuong trinh trong qua trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

> Doi héi chién hege phan phoi da nén ting

Sy phat trién cta cong nghé s6 va Internet di thay d6i hoan toan cach thirc san
xuat va phan phdi ndi dung truyén hinh. Viéc chi dya vao mot nén tang duy nhét dé
phan phdi ndi dung khong con phut hop trong bdi canh hién nay, khi khan gia ngay
cang c6 nhiéu Iya chon hon vé cach tiép can thong tin. San xuat truyén hinh da nén
tang yéu cau chién lugc phan phdi da nén tang dé tdi vu hoa hiéu qua tiép can khan
gia, duy tri tinh canh tranh va bao dam sy phat trién bén viing. Nghién ctu cia
Doyle (2016) chi ra rang viéc 4p dung chién luoc da nén tang gitp cac cong ty
truyén hinh diéu chinh mé hinh kinh doanh ciia minh dé phu hop véi su chuyén
dich sang phuong thire tiéu dung k¥ thuat s6 [68].

Phéan phdi noi dung trén nhidu nén tang ciing giup co quan bao chi mod rong
pham vi tiép can d6i twong khan gia va toi da hoa doanh thu tir quang cdo, thué bao
va cac mod hinh khéac. Theo nghién ctru ctia Telkmann (2021), cac kénh truyén hinh
thuong mai tai Puc dang trién khai cac chién lugc da nén tang dé tan dung su thay
d6i trong hanh vi tiéu ding va gia ting ngudn thu tir cic nén tang phat truc tuyén
[93]. Viéc nay ciing gifip cac nha san xudt linh hoat hon trong viéc dinh gia noi
dung va toi wu hoa doanh thu tir nhiéu ngudn khéac nhau.

Nhu vay, chién lugc phan phdi da nén tang khong chi gitp cac nha san xuét
truyén hinh giam thiéu rili ro ma con tdi wu héa kha ning tiép can khan gia, gia ting
doanh thu va duy tri tinh canh tranh trong nganh. Trong mot moi truong truyén
thong lién tuc thay d6i, viéc ap dung cach tiép can linh hoat va da dang hoa nén tang
1a chia khoa dé bao dam sy phat trién bén viing ciia nganh truyén hinh.

2.3. Céac yéu t6 trong to chirc ban tin truyén hinh tai co quan bso chi da
nén tang
2.3.1. T6 chirc nhdn lwe sdn xudt va phdn phoi ban tin truyén hinh tai co quan
bdo chi da nén ting
2.3.1.1. Nhan Iyc tham gia t6 chikc ban tin truyén hinh da nén tang

Céc ca nhan tryc tiép tham gia vao qua trinh san xuat ban tin truyén hinh da
nén tang bao gém phong vién, bién tap vién, k¥ thuat dung, thiét ké dd hoa, td chirc
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san xuat. Ho chiu trach nhiém vé ndi dung, hinh thirc trinh bay va bao dam chat
luong thong tin trude khi cong bd. Dbi vai cac ban tin phat song truc tiép, dao dién
ndi dung, dao dién hinh anh, k¥ thuat vién trudng quay, quay phim, tro 1y san xuat,
trg 1y ban tin, kiém song, téng khong ché, ngudi dan chwong trinh,... dong vai tro
quan trong trong viéc diéu phdi, bao dam tién trinh va chat luong truyén tai thong
tin. Bén canh do, qua trinh t6 chirc ban tin con ¢6 sy hd trg cta cac bd phéan hau can
va van hanh nhu phuc trang, trang diém, nhim bao dam sy chuyén nghiép va hiéu
qua trong viéc tiép can khan gia.

Ban lanh dao ctia dai truyén hinh va co quan bao chi, bao gom giam dbc, pho
giam dbc, truong phong, phd trudng phong, chiu trach nhiém dinh hudéng chién
lugc va quan 1y hoat dong to chirc ban tin truyén hinh. Pay 1a co quan dau nio
quyét dinh phuong huéng phat trién, bao dam nodi dung truyén tai phi hop véi chit
truong tuyén truyén va chinh sach thong tin cia Nha nude. Trong qua trinh san xut
ban tin, ban ldnh dao dua ra cic quyét sach quan trong vé t6 chirc nhan sy, phan bo
ngan sach, quan 1y co s¢ vat chat va giam sat tién do, nham bao dam hiéu qua van
hanh va chat lugng phat song trén cc nén tang truyén thong da phuong tién.

2.3.1.2. T6 chikc nhan liec san xudt va phdn phoi ban tin truyén hinh da nén tang

Pé to chitc nhan su san xuét ban tin truyén hinh da nén tang mot cach hi¢u
qua, nguoi 1am t6 chirc phai biét khai thac thé manh cta timg nhan sy, phu hop véi
nguyén vong ca nhan, tir d6 thiic day tinh than sing tao, cai t6i nghé nghiép cua
nguoi lam bao.

Tai cac co quan truyén hinh, phong vién, bién tap vién, ki thuat vién thuong
dugc sip xép thanh céc ban, cac bd phan. Cac phong ban thuong dugc chia thanh cac
bd phan phu trach cdc mang ndi dung, nhu Ban Thoi sy, Ban Thé thao, Ban Vin
nghé, Ban DPéi ngoai... va cac bo phan phu trach ky thuat, nhu Ban Tu li¢u, Ban K¥
thuét truyén hinh, Ban K§ thuat truyén dan phét song, bo phan my thuat... Nguoi t6
chtre nhén sy phai biét diéu hudng su phdi hop gitra cac bo phan nay, nham bao dam
cac phong ban, bd phan hd trg cho nhau trong viéc dua dén san phém cudi cung la
ban tin phat song trén moi nén tang déu c6 chét lugng tot vé ca hinh thirc va ndi dung.

Trong boi canh hoi ty giita truyén hinh truyén thong va truyén hinh da nén tang,
d6i ngil phong vién, bién tap vién tai cac dai truyén hinh thuong chua duoc dao tao
chuyén sau vé san xuat ndi dung trén cac nén tang sb. Do d6, nhidu co quan bao chi
da thanh 1ap cac bd phan chuyén trach vé san xuat va phat song noi dung trén cac nén
tang Internet, bao gdbm d6i ngii ki thuat vién Internet va bién tip vién san xuat ndi
dung s, nham t6i wu héa quy trinh phan phdi tin tic trén cac nén tang so.
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Viéc té chitc nhan su bd may cling bao gém ca viéc boi dudng nhén sy, nang
cao chat luong cia doi ngii nha bao, k¥ thuat vién nham dap tng yéu cau to chirc
truyén hinh da nén tang. T6 chic da nén tang doi hoi nhan su phai thuong xuyén
cap nhat vé ky thuat cong nghé, nhay bén voi y kién cua cong chung trong qua trinh
t6 chirc san xuat, tham chi phai c6 da k§ nang. David Domingo va cong su (2007)
goi nha bao san xuat ban truyén hinh da nén ting 14 cdc nha bio da k¥ ning: Pa k¥
nang truyén thong, nha bao c6 kha ning tao ndi dung cho cic phuong tién truyén
thong khac nhau; Pa k¥ nang chii d¢, nha bao c6 kha ning bao quat va bao céo vé
tin tic lién quan dén cac linh vuc chu dé khac nhau; Pa k§ nang k¥ thuat: phong
vién c6 kha nang thuc hién hau hét hodc tat ca nhiém vu san xuit. Cac phong vién
va bién tap vién dugc mong doi cod thé viét bai, chinh stra video, thiét ké trang, chup
anh, chinh sira am thanh va doc 16i binh. Khi san xuat truyén hinh da nén tang, bén
canh cac k¥ ning san xuat truyén hinh truyén théng, cac nha bao can biét ky ning
quay phim bang dién thoai nham san xuat ban tin dinh dang man hinh doc, k¥ ning
dit tiéu dé phu hop voi timg nén tang, k¥ ning sap xép tin tic hodc lya chon tin tirc
trong ban tin phtt hop véi dic trung khan gia trén timg nén tang.

2.3.2. Té chirc ngi dung bén tin truyén hinh tai co quan bdo chi da nén ting
thich ikng véi truyén hinh da nén ting

2.3.2.1. Lwa chon ngi dung tin tirc ciia ban tin truyén hinh da nén tang

Ban tin truyén hinh da nén tang tap hop cac tin bai, chuyén tai tin tirc, su kién
nodi bat trong nudc va thé gisi, duge phat song trén nhidu nén tang. Vi thé, ndi dung
clia ban tin truyén hinh noéi chung va ban tin truyén hinh da nén tang noi riéng phai
lu6n héip dan, sinh dong, cap nhat thi méi co thé thu hat duoc su quan tam cda cong
ching. Yéu ciu nay dit ra doi hoi viéc sap xép, bo tri tin tirc trong ban tin phai hop
1y, logic; thoi lugng phat séng phai phu hop véi dac trung ctia khén gia trén ting
nén tang; hinh thirc ciia ban tin phai hap din, 4m thanh, anh sang song dong, hinh
anh, phu dé thu hut.

Viéc lya chon ndi dung tin tirc cia ban tin truyén hinh da nén tang phai dap
ung mat sO yéu cau sau:

» Tinh chinh tri - xa hoi, phu hop voi dinh huong cua DPang va Nha nuoc:

Ban tin truyén hinh, dudi goéc d6 1a mdt san phém bao chi, phai thé hién noi
dung chinh tri - xa hdi phu hop voi dinh hudng ctia Bang va Nha nudce. Chi thi 52-
CT/TW cta Ban Bi thu Trung wong Pang (2005) nhan manh bao chi can cé tinh
chinh xac, sic bén va phyuc vu cong cudc xay dung dat nude [2]. Do do, cac tin tirc
chon loc phai c6 tam anh hudng chinh tri - x4 hoi, phii hop véi dinh huéng tuyén
truyén va tao ra du luan tich cyc. Trong bdi canh truyén thong da nén tang, tin gia,
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tin phan dong xuat hi¢n nhi€u trén cac nén tang so, viéc lya chon tin tuc ding dinh
hudng chinh tri xa hoi dé dua vao ndi dung ban tin truyén hinh lai cang quan trong.

» Tinh chinh xac:

Bio chi dugc coi 1a ngudn thong tin chinh thong, nén ndi dung ciia ban tin
truyén hinh phai duoc kiém ching ky ludng. Bén tin truyén hinh can trung lap,
khach quan va phuc vu loi ich cta ca nhém da s6 13n thiéu sb. Hién nay, tin gia, tin
sai léch xuat hién nhiéu trén cac nén ting s, vi vdy tinh chinh xac ctia ban tin
truyén hinh cang can duoc dé cao. Vi du, nhitng phong sy diéu tra cia VTV24, nho
vao tinh xac thyc va sy doc ddo, da tao duoc suc hut 16n khong chi trén truyén hinh
ma con trén cac nén tang truc tuyén.

» Tinh cdp nhdt:

Ban tin truyén hinh truyén thdng von da yéu cau tinh cap nhat, dap ng nhu
cau cua khan gia muén biét nhimng su kién méi. Truyén hinh da nén tang doi hoi toc
d6 cap nhat tin tirc nhanh hon do sy phat trién ciia cong nghé gitip viéc truyén tai
tryc tiép tro nén dé dang hon.

» Tinh cé dong, suc tich:

Ban tin truyén hinh da nén tang phai ngan gon va tip trung vao thong tin
chinh. Sy chi y ciia khan gia dé bi phan tan, nén ndi dung can rd rang va khong dai
dong. Trong bdi canh da nén tang, viéc bao dam nodi dung cb dong 1a can thiét dé
pht hop v6i gidi han cta cac nén ting mang x3 hoi.

» Tinh twong tac:

Trong bdi canh truyén hinh da nén tang 12 mot hé sinh thai, mt khong gian
truyén théng, ban tin truyén hinh can bao dam tinh twong tic voi khan gia dé nam
bat duoc nhu cau, so thich, su quan tam cua khan gia, va 'y kién cua khan gia voi
cac van dé mang tinh thoi sy. Nguoi lam ban tin cAn nam bt thi hiéu khan gia, lva
chon céc tin tirc phu hop véi nhu cau khan gia, nhung vin bao dam ding dinh
huéng chinh tri - x4 hoi. Qua trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang ciing can
lwu ¥ tinh twong tac clia ban tin nham chii trong hon cac khau nhu thu thap phan hoi
khan gia, Iya chon ndi dung va hinh thic thé hién ban tin nhim tang tuong tac cua
khan gia, dac biét 1a trén cac nén tang Internet.

Ngoai ra, moi nén tang s6 déu co co ché thuat toan dic thu, doi héi co quan
bao chi phai hiéu r& dé t6 chtrc ndi dung ban tin pht hop. TikTok sir dung co ché
"Kiém tra va Mo rong" (Test-and-Expand). Khi mét ban tin dugc dang tai, thuat
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toan TikTok phan phdi ndi dung nay cho mot nhom thir nghiém khoang 200—500
nguoi dung trong 1-3 gid dau tién. Néu ty 1& xem hét ndi dung dat mirc cao (khoang
70% tro 1én) két hop véi luot luu va chia sé tot, ndi dung duoc mo rong phan phdi
dén hang nghin, thim chi hang triéu nguoi dung. Nguoc lai, néu noi dung khong
vuot qua ngudng tuwong tac & nhom thir nghiém, ndi dung s€ bi giodi han ¢ muc vai
tram luot xem. Facebook van hanh thuat toan dua trén ba yéu td cdt 16i: mic do
than thiét gitta nguoi dung va nguén dang, trong s6 loai noi dung — uu tién dinh
dang video, dac biét ndi dung phat truc tiép, va thoi gian tu khi ndi dung duoc dang
tai. Tr ndm 2018, Facebook uu tién ndi dung tao ra twong tac cd y nghia, nhu binh
luan dai, chia sé¢ kém nhan xét c4 nhan. YouTube st dung thuat todn "Session
Time" (thoi gian phién xem), quan tim khong chi dén thoi gian xem mot video cu
thé ma con dén viéc sau khi xem video d6, ngudi dung c6 tiép tuc ¢ lai YouTube
hay khong. Hé qua 1a ndi dung dai, chuyén sau, chét lugng cao dugc thuat toan
YouTube uu tién hon ndi dung ngan nhung khién ngudi ding roi khéi nén tang.

Nhu vay, thuat toan nén tang budc co quan bdo chi phai thay doi tu duy tu
"san xuat mot ban tin phat trén nhiéu nén tang" sang "san xuat ndi dung phu hop voi
dac trung thudt toan cua tung nén tang". Cung mot sy ki€n tin trc, ban tin trén
TikTok can duoc bién tap thanh video ngan 15-60 gidy vé6i nhitng ndi dung thu hut
khan gia dugc dang tai trong 3 gidy dau tién cua ban tin; ban tin trén YouTube c6
thé git thoi lwong dai hon nhung can téi vu hoa tiéu dé va thumbnail; ban tin trén
Facebook can kém mo ta kich thich thao luan. Nha bao truyén hinh da nén tang
khong chi can nam viing nghiép vu bao chi truyén thong ma con can hiéu co ché
hoat dong cua thuat toan dé t6 chirc nodi dung ban tin sao cho tdi wu hoa kha nang
tiép can khan gia trén ting nén tang.

2.3.2.2. Quy trinh té chirc sdn xudt ban tin truyén hinh tai co quan bdo chi da
nén tang

T6 chirc san xuat ban tin truyén hinh truyén thong hay t6 chirc ban tin truyén
hinh da nén ting theo tuan theo quy trinh giéng nhau, tuy nhién ndi dung cac budc
trong quy trinh c¢6 su khac biét. Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang
gdm cac budc nhu sau:

1. Lén y tudng kich ban ban tin truyén hinh trén nhiéu nén tang
2. Lap é-kip san xuét

3. Xay dung va thong nhat ké hoach chi tiét, kich ban (tién ky)
4

San xuat tin tirc cho timg nén ting hodc phu hop véi nhidu nén tang
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Bién tap va xu ly tin tlrc
Duyét xuat ban

Phat song va phan phdi ban tin truyén hinh trén cic nén tang

® 2o W

Nghién ctru phan hoi ciia khan gia
Tuy nhién, do dic trung cua truyén hinh da nén tang, cac khau té chirc ban tin
truyén hinh da nén ting mang nhiing dic trung riéng biét.

Ngay tir buéc 1én ¥ tuong kich ban, phong vién bién tip can quan tam dén dic
trung ctia nén tang dé thiét ké kich ban cho phép thu thap nhiéu dang thong tin khac
nhau, tir video hién trudng, phong van nhan chimg, 4m thanh phong van hoic tiéng
dong hién truong, dén dd hoa thong tin, dd hoa théng ké... Qua trinh tac nghiép,
san xudt tin tic ciing cAn quan tdm dén kich ban quay phu hop véi dic trung cua
nén tang, tir 46 lwa chon goéc quay phu hop.

Phén phdi tin tirc trén cic nén tang doi héi ndm bat thoi quen tiéu thu tin tic
clia cong chung trén timg nén tang, tir d6 xay dung lich phét song pht hgp. Néu nén
tang truyén hinh c6 khung gio phat séng cb dinh theo ngay, cac nén tang truc tuyén
dé cao toc do cap nhat tin tic, vi vay lich phat séng ban tin trén céac nén tang co thé
dugc xay dyng linh hoat hon so v&i nén tang truyén hinh.

Truyén hinh da nén tang dé cao phan hdi cua khan gia. T chic ban tin trén
truyén hinh truyén théng ciing van doi héi nghién ciru phan hdi khan gia, nhung
cong viéc nay & t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang can duoc thyc hién thuong
xuyén hon. Viéc nay dugc thyc hién rat dé dang véi nhiing nén tang dya trén
Internet thong qua viéc binh luan dudi mdi bai ding hay cac bai diéu tra tham do y
kién khan gia. Nho d6 ma co quan bio chi co thé cai tién chat lugng ndi dung va
hinh thirc ctia ban tin truyén hinh, dap ing nhu ciu cua khan gia.

2.3.3. Té chikc hinh thive ciia ban tin truyén hinh tai co quan bdo chi da nén ting

Ban tin truyén hinh truyén thong phai c6 phan mo dau véi hinh hiéu (logo ctia
dai truyén hinh, logo ctia chuong trinh) va nhac hiéu, c6 ngudi dan chuong trinh, va
c6 phan két thuc véi 1oi chao ciia nguoi din chuong trinh [26]. Tuy nhién, ban tin
trén cac nén tang sd c6 thoi gian phat song ngan, nén viée co day du cac yéu td nay
trong ban tin co thé thay ddi tuy theo dinh hudng ctia co quan béo chi.

Hinh thirc thé hién ban tin truyén hinh da nén tang ciing can co sy diéu chinh
tiy thudc vao ting nén tang phat séong. Trén truyén hinh truyén théng, hinh thirc thé
hién bao gém cac yéu t& nhu hinh anh, Am thanh, hinh thirc d6 hoa, va phong su
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truc tiép. Thuec tién cho théy, trén nén tang mang xa hoi, hinh thirc thé hién can co

su trong tac véi nguoi xem va cung cap trai nghiém dé dang, nhanh chéng. Chinh

vi vy, cac co quan bdo chi can biét cach thiét ké hinh thirc ban tin sao cho phu hop

v6i yéu cau cia ting nén tang. Cing mot ndi dung tin tirc, nhung khi ban tin phat

song trén cac nén tang hoac nén tang khac nhau s€ c¢6 hinh thuc thé hién khac nhau.

Bang 2.4. Mot s6 yéu cau vé hinh thire ciia ban tin truyén hinh da nén tang dira trén

ddc trung cua nén tang

Nén tang

Dac diém

Yéu cau vé hinh thirec ban tin

Ung dung di | Tinh cip nhat Téi wu hoa video dé tai nhanh trén thiét bi di dong.
dong
Tuong tac Cho phép nguoi dung chia sé, binh luan, tham gia
khéo sat tryc ti€p, tuy chinh theo s thich ca nhan.
Cé nhén hoa Hién thi goi ¥ video theo s¢ thich ca nhan cia
nguoi dung
Giao dién t6i wu | Giao dién don gian, d& diéu hudng vdi cac nit va
héa cho man | biéu tuong ro rang.
hinh nhé
Website Noi dung dé tim | Tiéu d¢, ndi dung, tir khoa trong bai dang sir dung
kiém cac tur khoa trong si€u dir li¢u (metadata) nham to1
uu hoa tim kiém.
Noi dung da | Cung cap nodi dung ban tin dudi nhiéu dinh dang
phuong tién (format): ban tin video tich hgp v4i van ban, hinh
anh, infographics, biéu do tuong tac,.. dé duy tri sy
chu y cua nguoi doc
Tuong thich voi | T6i wu hoa hién thi trén may tinh, dién thoai théng
cac thiét bi khac | minh, bdo ddm khong gdp kho khan vé kich thudc
nhau man hinh.
Mang xa hoi | Tuong tac Chia nho ndi dung ban tin thanh céac tin trong thoi

gian khoang 1-3’ nham thu hat sy cht y cia ngudi
Xem

St dung phu dé video, the dinh danh (hashtag)
nham tdng kha ndng tiép cén ndi dung cua nguoi
dung
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2.3.4. Té chirc cong nghé va ha ting kj thudt phuc vu sin xudt bén tin truyén
hinh tai co quan bdo chi da nén ting

2.3.4.1. T6 chikc hé thong mdy méc, trang thiét bi, ky thudt

Truyén hinh da nén tang phat trién dya trén su tién b vé cong nghé ky thuat.
Truyén hinh da nén tang yéu cau biang thong thiap nhung lai truyén tai dugc hinh
anh va am thanh chat luong cao, 6 phan giai tét, c6 thé sir dung trén nhiéu thiét bi.
Nho do, dir liéu duoc truyén nhanh, cong chung duoc tiép can véi san ph'flm truyén
hinh nhanh chéng. Ngudi quan 1y to chic san xuét ban tin truyén hinh cin nim bat
cac yéu ciu vé cong nghé, ki thuat trong td chtrc ban tin truyén hinh da nén tang
nham bao dam chat lugng cua ban tin.

Trong thoi dai cong nghé phat trién, khan gia truyén hinh mong doi ban tin c6
hinh anh va am thanh chat luong cao, dép mg vé do tin cdy va tinh nang trén moi nén
tang. Néu ban tin c6 chat lugng hinh anh va 4m thanh kém, khan gia s& khong quan
tam dén ndi dung ban tin ngay ca khi ndi dung chinh thyc su thu hat. Thach thic cia
truyén hinh da nén tang 13 cung cp cach truy cap thuén tién, giao dién than thién véi
ngudi ding, twong thich véi nhiéu thiét bi, c6 thé tim kiém ngay 1ap ttc. Vi vay, yéu
cau tién quyét vi to chire ban tin truyén hinh da nén tang 1a dap tmg yéu cau k¥ thuat
dé bao dam chat luong hinh thirc ctia ban tin trén tat ca cic nén tang.

2.3.4.2. T6 chike dir liéu trong san xudt ban tin truyén hinh da nén ting

Tb chirc dit liéu la qua trinh quan 1y vi¢c thu thap, st dung va luu trit dit li€u phuc
vu san xuét ban tin truyén hinh da nén tang. Viéc quan 1y dit liéu dong vai tro thiét yéu
trong san xuat ban tin truyén hinh da nén tang. Dit liéu duoc luu trir c6 thé bao gom
thong tin tir phong vién, hinh anh, video, va thong tin tir cic ngudn ddi tac, giup dé
dang xay dung noi dung phi hop cho timg nén tang. Dit liéu nhu dudi dang tin thd
hodc tin d4 bién tap 1a nguyén liéu 1am nén chét lwong cia ban tin truyén hinh. Hé
thong quan 1y dir liéu hién dai con tich hop cic cong cu phan tich, giup ndm bat xu
huéng va thi hiéu khan gia, tir 46 diéu chinh noi dung cho phu hop hon véi timg ddi
twong. Chinh vi vy, co quan bao chi nao ciing can du tu vao khau quan 1y dit liéu.

Nhiéu co quan bao chi da phai dau tu nang cip hé théng luu trir dé co du sic
chira cho hé thong dit liéu khong 16. Pé dé dang chia sé dit liéu giira cac bd phan, cac
co quan bdo chi ciing xdy dung cac hé théng luu trir dir liéu truy cip mo, cho phép
cac bo phan khac nhau duoc cip quyén truy cap. Vi du, Thong tdn x4 Viét Nam phai
dau tu hé théng co s¢ dir liéu chuyén nganh gdm 3 khéi chinh 13: co so dit liéu tac
nghiép, co so dir liéu tu li¢u s6 hoa va co so dit liéu bao dién tir; xay dung trung tdm
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dir liéu chinh tai Ha Noi va Trung tdm dir liéu du phong tai TP. Hb Chi Minh dé phuc
vu viéc luu trit, quan 1y, khai thac dir liéu tap trung. Con s6 ban dau dugc bao céo 1a
hon 2 ty dong. Cac dai truyén hinh Pai Loan (Trung Qudc) nhu Formosa Television-
FTV, DA-AI TV, TVBS phai dau tu co s& ki thuat dé chuyén nghiép héa san xuat
hau ky, tang toc d6 dudng truyén, hoic xay dung hé thong quan 1y tin tirc truc tuyén.

Theo danh gid cia Vi Duy Hung (2023), m{t mét, cac co quan bdo chi phai chu
dong dau tu vé ha tﬁng cong nghé; mat khac, cac don vi nay ciing phai dau tu vao ha
téng quan ly nham van hanh toa soan sd; mat khac nira, hoat dong kinh doanh bao chi
bi sut giam doanh thu, gdy giam ngudn thu chung. Mot s6 co quan bao chi dbi mit
v6i thach thirc nay bang viéc da dang hoa ngudn tai chinh: tir ngudn ngan sach Nha
nudc, tir tim kiém cac ddi tac cong nghé phu hop dé giam ganh ning tai chinh trong
dau tu cong nghé, tir viée t6i uvu hoa cac ngudn thu khi thyc hién ty chu tai chinh. ..
[29]. Tuy nhién, khong phai lic nao qua trinh nay ciing dé dang. Khong phdi co quan
bao chi nao cling sin sang dau tu vat luc, tai lyc cho nhimng thay d6i nham giai quyét
mau thuén nay. Chi phi san xuat ban tin ciing vi thé ma tang 1én dang ké.

Ngoai ra, viéc bdo mat dir liéu cling 1a mot van dé can quan tam. Theo théng ké
ciia Cuc An toan thong tin, trong 3 thang dau nam 2024, trén toan qudc c6 hon
300.000 canh bao vé nguy co tin cong mang nham vio cic hé théng thong tin nhur
cac trang bao dién tir, website cua cac td chc,... Dac thu cla nguoi lam truyén hinh
n6i riéng va nguoi 1am bao nodi chung 1a phai tiép xtic nhiéu véi cac thiét bi dién tir va
hé thong mang dé chia sé thong tin, do d6 dé bi ro ri thong tin gay mat an toan dir
liéu. Hon nita, thong tin phuc vu t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang dugc luu gilr
& ca cic nén tang thir ba, khong thudc su kiém soat cia co quan béo chi, do d6 néu
cac nén tang ndy thay d6i chinh sach quan 1y dit liéu thi viéc bi mat dit liéu hoan toan
6 thé xay ra. Tai Viét Nam ciing ting dién ra su cd trang website cua mot s6 don vi,
cong ty 16n bi tin tic tin cong va dang tin khong chinh xac, giy hoang mang du luan.
Vi vy, cac co quan truyén hinh ciing can phong ngira cac rui ro vé bao mat dir licu.

2.3.5. Té chirc phan phéi ban tin truyén hinh tai co quan bdo chi da nén ting va
tiép cdn khdn gid

Pic trung cia t6 chirc ban tin da nén tang 13 ting kha nang tiép can khan gia
thong qua nghién ciru thi trwong. Cac nén tang c6 ddi twong cong ching khac nhau,
tao ra cac phan khtc thi truong khac nhau. Théi quen, s¢ thich cia cdc nhom khéan
gia khac nhau ciing hat khan gia dén nén tang twong tng. Néu co quan bao chi bo
qua s& thich cap nhat tin tirc ciia nhom khan gia dic trung cho timg nén tang, ho
kho c6 thé tao tinh canh tranh cho minh trén nén tang do.
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Nghién ctru thi truong ciing giup dinh huéng sy phat trién clia co quan bao chi
da nén tang. Mubn phat trién nén tang nao déu can dau tu nhan luc, tai chinh, vat luc
dé xay dung ndi dung, thu hit khan gia, tao dung thuong hiéu. Do vay, khong nén dé
xay ra tinh trang phat trién tran lan cac nén tang. Mot s6 co quan bao chi lau doi trén
thé gidi nhu New Yorks Times va Wall Street Journal wu tién phat trién bao dién tir
c6 thu phi va sir dung cic nén tang mang xa hoi nhu mét chién luge thu hat nguoi tra
phi doc bao. Mot s6 co quan béo chi khac nhu Dai Tiéng noi Viét Nam VOV lai uu
tién phat trién déu cac nén tang, tir phat thanh dén truyén hinh va bao dién tir, va lay
mdt phan ngudn thu tir bén thir ba (nhu YouTube) do thyc té khan gia Viét Nam chua
c6 thoi quen tra phi cho cac san pham tin tirc trén cac nén tang Internet.

Vé phan phéi ban tin truyén hinh trong méi truong da nén tang, doi héi phan
phéi noi dung theo huéng hé théng. Trong mdt chuong trinh thdi sy hodc ban tin
phat song, bén canh ndi dung chinh, co quan bao chi can ddng thoi xay dung céc
cum cha dé lién quan (cac tuyén ndi dung song song), dugc trién khai trén nhiéu
nén tang khac nhau. Mot sy kién khong chi dugc dua tin trén ban tin truyén hinh,
ma can dugc cdu tric nhu mot “géi ndi dung” gdm: ban tin chinh, cac ndi dung mo
rong, phan tich, giai thich b6i canh, phong su. Mot phan trong sé d6 duoc phat trén
song truyén hinh, phan khac chi ton tai trén cac nén tang sb. Nho vay, khi ban tin
chinh két thiic, khan gia van co thé tiép tuc theo doi cac ndi dung lién quan, dugc hé
thong thuat toan 1am noi bat va goi ¥ theo mdi quan tim c4 nhén.

Chién lugc phan phdi ndy dugc goi 1a da man hinh (multi-screening). Khi
nguoi xem st dung céc thiét bi bo sung nhu dién thoai thong minh hodc may tinh
bang trong lic xem tivi, ho s& can cac thong tin bd trg cho nhiing tin tirc da duoc
phat song trén truyén hinh truyén thong. Co quan béo chi c6 thé diang tai cac ban tin
kich thich thao luan trén mang xa hoi (second screening), qua d6 m¢ rong khong
gian tyong tac, cing ¢ mic do gan két va hinh thanh cong dong khan gia xung
quanh ndi dung [71]. Nhitng thuc hanh nay thuong dugc khai quat dudi khai niém
truyén hinh xa hoi (Social TV). Nho d6, ban tin truyén hinh khong bi gidi han trong
khung gid phat song, ma trd thanh diém khdi phat cia mot qua trinh tiép nhén,
tuong tac va tai phan phdi thong tin lién tuc trong moi trudng so.

Trong bdi canh truyén hinh da nén tang, qua trinh phan phdi ban tin khong chi
phu thudc vao chién lugc chu dong cua co quan bao chi ma con bi chi phéi manh
mé boi thuat todn cia cac nén tang sd. Thuat toan nén tang 1a hé thong quy tac xir 1y
tu dong, dugc 1ap trinh dé phan tich hanh vi nguoi dung (thoi gian xem, luot tuong
tac, lich s truy cap) va tir d6 sap xép, vu tién hodc han ché hién thi noi dung trén
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giao dién cta ting ngudi dung. Nhu vy, thudt toan dong vai trd "nguoi gac cong
2.0" trén cac nén tang sd, quyét dinh ban tin nao dwgc hién thi cho nhom khéan gia
nao, véi muc do wu tién ra sao. Ly thuyét ngudi gac cong 2.0 da chi ra rang trong
mai truong s6, chirc ning gic cong thong tin khong con thudce riéng nha bio ma
dugc phan tan cho ca thuat toan nén tang va chinh cong chung [87]. Piéu nay ¢6 ¥
nghia tryc tiép d6i v6i chat lugng phan phdi ban tin truyén hinh da nén tang: mot
ban tin c6 ndi dung tot nhung khong duoc thuat toan nén tang wu tién sé rat kho tiép
can khan gia myc tiéu. V6i dac diém nay, to chirc phan phdi ban tin truyén hinh da
nén tang khong chi 1a qua trinh 1ap ké hoach va trién khai phan phdi ban tin giita
cic nén tang, ma con can dua trén thuét toan nén tang dé diéu chinh t6 chuc noi
dung va hinh thirc ban tin, tao thuan loi cho to chirc phan phéi ban tin.

2.4. Tiéu chi danh gia chit lwgng to chirc ban tin truyén hinh da nén tang
2.4.1. Céc tiéu chi vé té chirc nhin sy

T6 chirc nhan lyc hiéu qua dong vai trd then chét trong viéc bao dam ban tin
truyén hinh da nén tang dugc san xuit va phan phdi thanh cong. Trong bdi canh
chuyén d6i s6 tai Viét Nam, cac nghién ciru nhan manh nhu cau xdy dung doi ngii
chuyén nghiép, da ning, tich hop k¥ ning sé héa dé dap ung yéu cau cua hoi tu
truyén thong.

> BO tri nhdn sw phit hop véi xu hwéng nha bdo da ning

T6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang doi hoi doi ngii nha bao c6 kha ning
lam viéc trén nhiéu nén tang khac nhau, thyc hién nhiéu nhiém vu, bao dam tinh
linh hoat va chuyén nghiép. Vi vay, lanh dao co quan bao chi da nén tang can tach
khoi tu duy to chirc nhan su theo hudng phan hoa vé chirc ning, nhiém vu; chuyén
sang xu hudng phan cong nhiém vu dé cao tinh linh hoat trong t6 chtic san xuat
(mdt nha bao dam nhan nhiéu cong doan td churc san xuét), hoac phéi hop da nén
tang (mot nha bio dam nhan mot tuyén ndi dung trén nhiéu nén tang).

Chét luong bb tri nhan su duoc thé hién qua cac tiéu chi cy thé nhu:

= Phan cong nhiém vu 16 rang, khong chong chéo chirc ning giita cac nhan
su hodc cac b phan;

= B9 tri ty 1& nhan sy can d6i giita cic nén tang, khong dé xay ra tinh trang
nhan su bi qué tai dan t6i giam chat lugng ban tin truyén hinh da nén tang;

= Phan cong nhan sy dya trén nang luc va sé truong cua nha bao;

= Phan cong nhan sy phu hop véi dinh hudéng phat trién truyén hinh da nén
tang cua don vi.
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> Vén hanh co ché phéi hop nhan su theo mo hinh toa soan hoi tu

Trong to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, su phdi hop giira cac bo phan,
gilta cdc nén tang dong vai trd quan trong, gitp dam bao téc do va chat luong to
chirc ban tin. Toa soan hdi tu tao diéu kién cho cac phong vién va bién tap vién lam
viéc chung trong mot khong gian, str dung cac cong cu va quy trinh lam viéc chung
dé san xuat ndi dung co thé dé dang thich ing va phan phdi trén nhiéu nén tang.
Truyén hinh da nén tang huéng téi sy phdi hop gitta cac bo phan trong san xuat cho
cac nén tang, va su phodi hop gitra cac nén tang dé tao ra trai nghiém tiéu thy tin tic
nhat quan cho cong chung. Chinh vi vdy, mé hinh toa soan hoi tu gitp ting chat
luong t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

Co ché phoi hop nhan su c6 chat lugng can bam sat cac ti€u chi van hanh cua
md hinh tda soan hdi ty, bao gom:

= Phan cong ngudi diéu phdi va giam sat cac hoat dong san xuét, phan phdi
ban tin truyén hinh da nén tang, ciing nhu diéu phdi va giam sat cac bo
phan tham gia t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang;

= Ban hanh quy trinh phdi hop giira cac bo phan, trong d6 xac dinh rd trach
nhiém ciia timg bd phan trong qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén
tang. Khong dé xdy ra tinh trang dun day trach nhiém hoic mo hd vé trach
nhiém khi c6 van dé phat sinh;

= (6 co ché hop giao ban phu hop dé dam bao qué trinh phan céng nghiém
vu nhip nhang, c6 danh gi, diéu chinh va rat kinh nghiém kip thoi.

2.4.2. Cdc tiéu chi vé té chivc ngi dung va hinh thirc ciia ban tin

T6 chitc ndi dung ban tin doi hoi 1ap ké hoach can than dé bao dam nodi dung
pht hop véi dic diém va dbi tugng khan gia cia ting nén tang. Theo PGS.TS. Bui
Chi Trung va TS. Nguyén Dinh Hau (2023) trong cong trinh Truyén hinh hién dai -
Gidi phdp so, ndi dung can dugc t6i wu héa dé dap Gng lich trinh san xut va nhu
cau khan gia, véi trong tim vao sang tao ndi dung da nén tang trong bdi canh
chuyén d6i s6 [48].

> C6 ké hoach xdy dung néi dung va hinh thirc ciia ban tin thich hop véi tiéu
chi ciia timg nén tang

Dé bao dam chat lugng t6 chic ban tin truyén hinh da nén tang, can xiy dung
ké hoach san xuit noi dung va hinh thirc phii hop véi dic diém cua timg nén tang.
Viéc 1ap ké hoach ndi dung doi hoi phan tich k§ ludng d6i twong khan gia, xu
hudng va thoi quen tiép nhan thong tin trén mdi nén tang, tir d6 lya chon cach trién
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khai phtt hop. Cach tiép can c6 ké hoach, dong bo giita ndi dung va hinh thirc nay s&
gitip t6i wu hoa trai nghiém ngudi xem trén moi nén tang, déng thoi nang cao hiéu
qua lan téa thong tin.

T6 chuc tot ban tin truyén hinh da nén tdng dong nghia vdi viéc co quan bao
chi da nén tang thuc hién tot cac cong viée sau:

= C6 ké hoach khai thac tin tirc trén cac nén ting ma co quan béo chi phy trach.
K¢é hoach khai thac noi dung ban tin khong duoc sao chép may moc giira cac
nén tang ma phai duoc téi ciu trac phu hop véi dic diém nén tang;
= Toan bo ban tin duoc san xuat dung ké hoach ndi dung da dugc phé duyét.
> Bdo dam chat eong néi dung ciia ban tin

Pé danh gia chit lugng ndi dung, co quan bao chi can xem xét cac yéu td nhu
do chinh xac, tinh thoi su, su hép dan va mirc do dap g thi hiéu cua nguoi xem.
Viéc lya chon va cau tric ndi dung phai phit hop véi d6i twong khan gia ciia mdi
nén tang. T chirc ndi dung ban tin truyén hinh da nén tang phai dap tng cac tiéu
chi sau:

= (6 quy trinh kiém tra va xac minh ndi dung tin tirc, ddm bao ndi dung dua
tin chinh xdc, khong xay ra tinh trang dinh chinh, g& bo ban tin;

= Ban hanh cic quy dinh vé yéu cau ndi dung va cdu tric ctia ban tin truyén
hinh trén timg nén tang, trong d6 quy dinh rd cau tric ndi dung duoc dicu
chinh phu hop véi dac trung nén tang, thé hién qua tiéu d&, mo ta, thé dinh
danh (hashtag) phu hop; lua chon ndi dung tin, sb lugng tin va cach dan
dat tin tirc phi hop vé6i ddc diém tiéu thy tin tirc ciia cong chiing trén timg
nén tang va thuat toan nén tang.

> Bdo dam chat heong hinh thire ciia ban tin

Truyén hinh da nén tang yéu cau chat lugng 4m thanh va hinh anh phu hop véi
dic trung nén tang va tuong thich véi thiét bi sir dung. Nhiéu nén tang nhu mang x4
hoi khong yéu cau cac ki thudt quay dung cau ky nhung van phai bao dam chat
luong hinh anh va 4m thanh dé giup khan gia ndm bét trong tam tin tirc. Vi vay, t6
chtrc hinh thirc ban tin truyén hinh da nén tang phai dap tng céc tiéu chi sau:

= Ban hanh quy chuan vé d0 hoa, font chix, chat lugng hinh anh cua ban tin
cho timg nén tang; khong dé xay ra tinh trang do phan giai thap, ty 1¢
khung hinh khong phu hop;

= Ban hanh huéng din vé phong cach bién tap thong nhat, giup duy tri nhan
di¢n thuong hi¢u cua co quan bao chi.
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2.4.3. Tiéu chi vé t6 chirc cong nghé, ha ting ky thudt

Ha tang k¥ thuat 1a yéu to cot 16i dé hd trg san xuat va phan phdi ban tin da
nén tang. Theo BO Chi sé danh gid mirc do truong thanh chuyén d6i bao chi, tru cot
"Ha tang sb, nén tang sd va an toan thong tin" bao gom cac chi s6 vé két ndi, hé
thong dam may va bao tri. Nhirng tiéu chi twong tu ciing dugc st dung dé danh gia
chat luong t6 chirc cong nghé, ha ting k¥ thuat trong qua trinh to chtc ban tin
truyén hinh da nén tang.

> C6 hé thong lwu triv dit liéu so

Hé théng luu trit dir liéu sb 13 nén tang cho viéc luu trir, truy xuét va bao mat
cac t€p tin video, am thanh, hinh anh va dir li¢u dd hoa phuc vu cho san Xuét va
phan phdi ndi dung ban tin truyén hinh da nén tang. Véi dung luong dit liéu ngay
cang 16n va yéu cau truy cap nhanh chong tir nhiéu bo phan (bién tap, k¥ thuat, phat
song), hé thoéng luu trir s6 gitp bao dam ndi dung ludn sin sang va co thé tich hop
lién mach véi cic cong cu san xuét, h¢ théng dam may va hé thong quan tri noi
dung nhu CMS, HD, v.v. Ngoai ra, luu trit dit liéu s6 hién dai thuong di kém tinh
ning sao luu va phuc hoi, giup bao vé ndi dung trudc cac sy cb ki thuat hoic tin
cong an ninh mang.

Chét lugng cua hé théng luu trit dix lidu sd duoc thé hién & céc tiéu chi:

= (6 hé thong luu trit dir liéu tap trung phuc vu san xuat ban tin truyén hinh
da nén tang;
= (6 quy trinh sao luu dit lidu dinh ky, trong d6 quy dinh tin sudt va
phuong thirc sao luu dit liéu, dam bao khong xay ra mat dir liéu hodc gian
doan san xuét do 16i luu trit;
= C6 co ché phan quyén truy cap rd rang gitta cac bo phan.
> Ung dung céng nghé cao va tri tué nhan tao trong t6 chirc ban tin

Ung dung céng nghé cao va tri tué nhan tao (Al) dang md ra bude tién méi
trong viéc nang cao chat lugng to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Nhiing tng
dung nay khong chi giup tiét kiém thoi gian ma con giam thiéu sai sot k¥ thuat, tir
d6 nang cao tinh chinh xac va chat luong ciia ban tin truyén hinh da nén tang. Co
quan bao chi cin thé hién sy chu dong trong tmg dung cong nghé cao trong to chirc
ban tin, thé hién & cac tiéu chi cu thé nhu:

» SH lugng va loai phﬁn mém cong nghé cao, cong cu Al dugc dua vao st
dung trong t6 chiic ban tin truyén hinh trén cic nén tang;

= Muc do tich hop Al trong san xuat va phan phéi ban tin truyén hinh trén
cac nén tang;

72



= C6 cac quy dinh vé kiém soat chat luong ban tin khi sir dung Al trong san
xuat ban tin, trong d6 xac dinh rd nguoi hodc bd phan chiu trach nhiém
giam sat chat luong cua viée sir dung Al trong san xuét ban tin.
» Co bién phap bao dam an toan thong tin va so hivu tri tué

An toan thong tin bao gdm céc bién phap k¥ thuat nhu ma hoa dir liéu, tuong
Itra, xac thuc da yéu td, va giam sat an ninh mang lién tuc nham béo vé hé théng san
XUAt — phat song khoi nguy co tan cong mang, ro ri dir li¢u hodc chinh stra ndi dung
trai phép. Cong tac bao dam so hitu tri tué bao gdbm quan 1y quyén tic gia, ban
quyén hinh anh, 4m thanh, d6 hoa, va st dung phan mém, céng cu hop phap. Khi
két hop chit ché giita an toan thong tin va bao dam s& hitu tri tué, cac co quan bao
chi da nén tang khong chi giam thiéu rai ro vé bao mat va phap 1y, ma con nang cao
uy tin, cing ¢ chat lwvong ndi dung va duy tri loi thé canh tranh trude nhitng thach
thirc cua truyén thong sb hién dai.

Co quan bao chi 1am tot cong tac nay khi:

= C6 chinh sach, quy dinh vé an toan thong tin, c6 quy trinh xt 1y sy ¢ k¥
thudt xdy ra khi an toan thong tin va s¢ hitu tri tu¢ bi vi pham;
= Khong xay ra tinh trang vi pham ban quyén v&i cac ban tin dugc ding tai
trén cac nén tang.
2.4.4. Tiéu chi vé t6 chirc phdn phéi ban tin
Phén phdi ban tin doi hoi sy phéi hop chit ché dé bao dam phat song dung gid
va dong bo, dong thoi st dung dir liéu phan hoi cong ching dé t6i wu hoa hoat dong
phan phdi.
> Bdo dam ké hoach phdt séng ban tin trén cdc nén ting
Theo PGS.TS. Bui Chi Trung va TS. Nguyén Dinh Hau (2023), mot trong
nhimg yéu td quan trong dé dénh gia chét luong t6 chirc ban tin truyén hinh da nén
tang chinh 1a murc d¢ dép tmg ké hoach san xuét [48]. Qua trinh t6 chirc san xuat ban
tin dugc danh gia 1a co chét luong néu tuan tha ké hoach san xuét da dé ra va tdi vu
hoa nguon lyc trong timg khau ciia qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang.
Chat lugng cua ké hoach phat song ban tin truyén hinh da nén tang duoc thé
hién qua céc ti€u chi sau:
= Ti 18 ban tin duoc phat song dung lich phat song da dé ra;
=  Kha nang diéu chinh lich phat séng phuc vu cac su ki¢n dot xXuat ma khong
lam gian doan lich phat song thong thuong;
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=  Mirc do dong bd hoa lich phét song giita cac nén tang, dam bao tinh tuong
hd gitta cac nén tang.
> Thu thdp dit liéu phan héi cong ching dé theo doi hoat déng phdn phéi trén
tirng nén tang

Phan tich thong tin thu thdp dugc s€ giup co quan bdo chi danh gia hi¢u qua
ctia ban tin di dugc san xuit. Cu thé, cac chi sé nhu ty 1€ hoan thanh xem video, sb
luot chia sé, twong tac, binh luan hodc cac tir khoa ndi bat trong binh luan, tir khoa
tim kiém, thé dinh danh (hashtag) ¢ thé cho thdy ndi dung nao thuc sy thu hut su
quan tdm ctia khan gia. S6 luong tai khoan ding ky theo ddi kénh ciing cho thay sy
phat trién ctia thuong higu bao chi. Dong thoi, cic phan hdi tidu cuc hodc nhimng dé
xudt cai thién tir nguoi xem ciing 14 co s¢ quan trong dé nhan dién cac diém yéu can
khic phuc. Co quan bao chi cé thé dua vao cac dir liéu da thu thap va phan tich
dé xay dung ké hoach san xuét chi tiét, tap trung vao cac ndi dung c6 kha nang
tao ra gia tri cao hon. Piéu nay khong chi ning cao chit lugng ban tin ma con
ting cuong mdi quan hé giita co quan bao chi va khan gia, tao nén mot hé sinh
thai truyén thong bén viing.

Dbé dat dugc chit lugng thu thap dir li€u phan hoi, co quan bao chi da nén
tang can dap tng céc tiéu chi sau:

= (C6 bd phan hodc cé nhan phu trach thu thap va phan tich dir li€éu phan
hoi cong chiing tir cac nén tang;

= St dung cong cy, phadn mém phan tich dit liéu céng chung;

= (6 bao cio dinh ky danh gia chat luong phan phdi ban tin trén timg nén
tang theo cac chi s6 do ludng chit luong ban tin;

= Dir liéu phan hdi cong chung dugc sir dung dé xay dung, diéu chinh ké
hoach san xuat va phan phdi ban tin.

TIEU KET CHUONG 2

Chuong 2 cta luan 4n d3 1am 16 nhimg khia canh 1y ludn va thyc tién vé to chirc
ban tin truyén hinh trong bdi canh co quan bao chi hoat dong trén nhiéu nén tang.

Truyén hinh da nén tang duoc dinh nghia 1a m6 hinh phan phéi va t chirc noi
dung trén nhiéu nén tang khac nhau nhu truyén hinh truyén thong, tryc tuyén, mang
xa hoi, va ung dung di dong. Pay khong chi 1a xu hudng tit yéu trong ky nguyén s6
ma con tao co hoi ting cudng su twong tac véi khan gia, mé rong pham vi tiép can
va thuc day d6i méi sang tao. Truyén hinh da nén tang c6 nhiing dic trung riéng
nhu phan manh, phi tuyén tinh, tinh twong tac cao. Vi vdy, ban tin truyén hinh trén
cac nén tang sb cling c6 nhirng dic trung khac v6i ban tin truyén hinh truyén théng.
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Céc nén tang phéat song ban tin truyén hinh gém truyén hinh truyén thong, truc
tuyén, mang xa hoi, va ing dung di dong. Mai nén tang c6 dac trung riéng, doi hoi
su diéu chinh noi dung linh hoat nham tdi vu hoa trai nghiém khan gia. Bén canh
d6, cac thach thic vé cong nghé, dir li€u, va su khac biét trong hanh vi cdp nhat tin
tirc ctia cong ching cling dit ra yéu cau doi méi lién tuc trong t6 chirc san xuat.

T6 chirc ban tin truyén hinh tai co quan béo chi da nén tang dugc phan tich
thanh nam ndi dung chinh: (1) t6 chtrc nhan luc, (2) t6 chirc ndi dung ban tin, (3) t6
chtrc hinh thirc ban tin, (4) t6 chic cong nghé va ha tang ky thuat, va (5) to chirc
phan phdi ban tin. T6 chirc nhan luyc ban tin bao gdm quan 1y, sip xép doi ngii nhan
su tham gia san xuat va phan phdi ban tin truyén hinh da nén tang, va quan ly viéc
bdi dudng nhan lyc dap Gmg yéu ciu cta truyén hinh da nén tang. T6 chirc ndi dung
ban tin bao gém lua chon noi dung tin tirc ddp Gmg cac yéu cau cia ban tin truyén
hinh da nén tang, dong thoi trién khai quy trinh 8 budc vé t6 chirc san xuat truyén
hinh da nén tang. T6 chirc hinh thirc ban tin doi hoi ban tin truyén hinh da nén tang
phai ¢ cac phan chinh cta ban tin truyén hinh, nhung can linh hoat diéu chinh hinh
thirc ban tin phtt hop véi nén tang phat song. To chirc cong nghé va ha tang k¥ thuat
bao gdm t6 chirc may moc, trang thiét bi k¥ thuat, va to chirc dir liéu phuc vy san
Xut ban tin truyén hinh da nén tang. T6 chirc phan phdi ban tin truyén hinh da nén
tang bao gdm quan 1y viéc nghién ctru thi trudng va xac dinh cach phan phdi ban tin
trén ting nén tang.

Luan 4an di xdy dung hé thong tiéu chi danh gia chat luong t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén tang, gém 10 tiéu chi thudc 4 nhom tiéu chi 16n: (i) Tiéu chi vé
t6 chtrc nhan luc véi 2 tiéu chi thanh phan vé bé tri nhan su va co ché phdi hop gitta
cac bd phan; (ii) Tiéu chi vé t6 chirc ndi dung va hinh thirc ban tin (2.4.2) véi 3 tiéu
chi thanh phén vé ké hoach noi dung, chat lugng ndi dung va chét lugng hinh thuc;
(iii) Tiéu chi vé to chirc cong nghé va ha tang k¥ thuat (2.4.3) v6i 3 tiéu chi thanh
phan vé hé théng luu trir s6, tng dung Al va bao dam an toan thong tin; (iv) Tiéu
chi vé t6 chirc phan phdi ban tin (2.4.4) v6i 2 tiéu chi thanh phan vé ké hoach phat
song va thu thap dir liéu phan hoi.

Chuong 2 cung cip goc nhin toan dién, vira mang tinh 1y ludn vira c¢6 gia tri
thuc tién. Nhiing két qua nghién ciru 1y luan khong chi 1am rd vai tro cia truyén
hinh da nén ting ma con dua ra cic tiéu chi danh gid qua trinh t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén ting trong bdi canh canh tranh khéc liét va thay d6i khong
ngimng cua truyén thong hién dai.
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CHUONG 3
THUC TRANG HOAT PONG TO CHUC BAN TIN TRUYEN HINH TAI
CAC CO QUAN BAO CHI PA NEN TANG TRONG DIEN KHAO SAT

3.1. Gi6i thiéu vé cac co quan bzo chi da nén tang thudc dién khao sat
3.1.1. Truyén hinh Nhan Dén va ban tin truyén hinh thuéc di¢n khdo sdt

B4o Nhan Dan 1a co quan ngdn luan cia Pang Cong san Viét Nam. Voi bé
day hon 70 nam, 4n pham bao in Nhan Déan di xay dung vi tri viing chéac ctia minh.
Truyén hinh Nhan Dén 1a trung tim truyén hinh tryc thudc Bao Nhan Dan.

Truyén hinh Nhan Dan d3 x4y dyng hé sinh thai truyén hinh da nén tang. Tinh
dén thang 12/2024, Truyén hinh Nhan Dan khai thac thong tin truyén hinh trén ca
nén tang truyén hinh truyén théng va cac nén tang Internet nhu sau:

- Nén tang truyén hinh truyén thong: Kénh Truyén hinh Nhan Dan.
- Céc nén tang tryc tuyén:

. Truyén hinh sd: Truyén hinh Nhan Dan c6 thé dugc xem truc tiép hoac
dudi dang video theo yéu ciu tai website Truyén hinh Nhan Dan véi dia
chi https:/nhandantv.vn

= Website: Cac chuong trinh ctia Truyén hinh Nhan Dan dugc tiép song

tryc tiép hodc phat lai tai dia chi: https:/nhandantv.vn/

» Facebook: https://www.facebook.com/nhandandientutiengviet.

= TikTok: Truyén hinh Nhan Dan c6 kénh TikTok Pang véi Dan véi dia
chi_https://www.TikTok.com/@dangvoidan

= YouTube: Truyén hinh Nhan Dén c6 2 kénh YouTube. Kénh YouTube
Truyén hinh Nhan Dan tai dia chi
https://www.YouTube.com/@truyenhinhnhandantv dang tai ca video
theo yéu cau va phat song truc tiép cac ban tin thoi sy cia Truyén hinh
Nhan Déan. Kénh YouTube bDang voi Dan tai dia chi
https://www.YouTube.com/@dangvoidan dang tai c6 chon loc cac ban

tin truyén hinh lién quan dén cong tac xdy dung Pang.
(Mot s6 dwong dan da dwoc cdp nhdt dé phan dnh ding thuc trang sau qud trinh
sdp nhdp va tinh gian té chirc, thay thé cho cdc lién két cii tai thoi diém khdo sat).
3.1.2. Pai Tiéng ndi Viét Nam
Pai Tiéng noéi Viét Nam (VOV) 1a co quan truyén thong chu lyc da phuong
tién tryc thudc Chinh phu nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam. Pugc thanh
1ap tir 07/9/1945, dén nay, VOV 1a co quan bao chi Viét Nam duy nhét c6 day du 4
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loai hinh bao chi, c¢6 nhiéu ngdn ngir dan toc thiéu sé nhat (13 ngdn ngi), nhiéu ngdn
ngir nude ngodi nhat (13 ngodn ngi).

bai Tiéng noi Viét Nam c¢6 hai don vi truyén hinh tryc thudc 1la Kénh Truyén
hinh Pai Tiéng néi Viét Nam va Pai truyén hinh VTC (theo Quyét dinh s 752/QD-
TTg ngay 2/6/2015 cua Thii twéng Chinh phi). Kénh Truyén hinh Dai Tiéng néi
Viét Nam quan 1y kénh truyén hinh VOVTV va cac nén tang tryc tuyén thudc
VOVTYV nhu trang Facebook, kénh YouTube Truyén hinh VOV. Trong khi d6, Pai
truyén hinh VTC — don vi ngang cip v6i Kénh Truyén hinh Pai Tiéng néi Viét
Nam - ¢6 16 kénh truyén hinh va 1 bao dién tir (VTC News) truc thudc. Khac véi
VTC chia thanh nhiéu don vi quéan 1y riéng r& cac nén ting phat song ban tin truyén
hinh, VOVTYV ép dung mo hinh quan 1y tap trung thong nhét cac nén tang phat song
ban tin, phan anh ré nhat xu huéng phong tin tirc tich hop trong bao chi hién dai. Vi
thé, luan 4n lua chon nghién ctru Kénh Truyén hinh Pai Tiéng noi Viét Nam
VOVTYV thay vi nghién ctru Pai truyén hinh VTC.
VOVTYV phat séng ban tin truyén hinh trén cac nén ting sau:
- Nén tang truyén hinh truyén thong: Kénh truyén hinh VOVTV.
- Céc nén tang tryc tuyén:
= Truyén hinh s6: Trén nén tang truc tuyén, khan gia cé thé xem nodi dung
cia VOVTV qua website Truyén hinh VOV tai dia chi
https:/truyenhinhvov.vn/ tai myc Live (truyén hinh phat tryc tiép) va

muc Video (video phat theo yéu cau).
* Béo dién ti: Béo dién tt VOV c¢6 dia chi https://vov.vn/, trong d6 cac

ban tin thoi sy dugce luu trir tai myc Nghe va Xem, cho phép ngudi xem
truy cap bat ctr lic ndo.

» Facebook: https://www.facebook.com/thevoiceofvietnam

» TikTok: https://www.TikTok.com/@truyenhinhvov

= YouTube: Trang YouTube cua Truyén hinh VOV tai dia chi
https://www.YouTube.com/@TruyenhinhVOV va
https://www.YouTube.com/@vovtvnews247 dang tai cac ban tin thoi su

va ban tin phan tich chuyén sau cac tin tic thoi sy - chinh tri. Ngoai ra,
khan gia c6 thé xem tryc tiép ban tin thoi sy trua cia VOVTV qua muc
Live trén kénh YouTube cua dai.
(Mot s6 dwong dan da dwoc cdp nhdt dé phan dnh ding thuc trang sau qud trinh
sdp nhdp va tinh gian té chirc, thay thé cho cdc lién két cii tai thoi diém khdo sat).
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3.1.3. Pai Truyén hinh Vit Nam

Thang 11 niam 2020, Pai Truyén hinh Viét Nam thanh lap don vi VTV
Digital, c6 chlrc ning vira san xuat, phat trién ndi dung da phuong tién, vira kinh
doanh cac ndi dung nay trén nhiéu nén ting. VTV Digital duoc thanh lap trén co sé
sap nhdp 3 don vi 1a Trung tam tin thc VTV24, Bdo dién tor VTV News, va Trung
tam San xuét va Kinh doanh noi dung s6. Do do, VIV Digital hién phu trach san
xuat, phan phdi va kinh doanh céc ndi dung tin tic trén nhidu nén tang hon, gém
truyén hinh va nén ting sd véi cac nén tang 1a truyén hinh sé, Facebook, TikTok va
YouTube. Chinh vi vdy, luan an lga chon nghién ciru VTV Digital.

- Nén tang truyén hinh truyén théng: Cac ban tin truyén hinh cia VTV Digital
duogc phat song trén cac kénh truyén hinh VIV nhu VIV, VTV2.

- C4c nén tang truc tuyén:

= Truyén hinh sé: Cac kénh song caa VTV c6 thé duoc xem tiép song truc
tiép hodc phat lai tai cac dia chi https://vtv.vn/truyen-hinh-truc-tuyen va

https://vtveo.vn/

= Facebook: VTV xay dung nhiéu trang Facebook cho cac ndi dung tin tirc
khac nhau, nhu https://www.facebook.com/thoisuvtv,

https://www.facebook.com/tintucvtv24 dang tai tin tirc thoi su,

https://www.facebook.com/vtvthoitiet dang tai thong tin thoi tiét.

» TikTok: VTV24 https://www.TikTok.com/@vtv24news

* YouTube: https://www.YouTube.com/@vtv24 dang tai thong tin thoi su
chinh trj tong hop.

3.1.4. Cac ban tin thugc dién khdo sdt

Luan 4n chi nghién ctru cac ban tin truyén hinh dwa cac tin tic tong hop trong
nudc va quéc té. O thoi diém khao sat, cac co quan bao chi thugc dién khao sat san
xuét c6 nhiéu chuong trinh tin tirc tng hop, nhu ban tin Chuyén déong 24h cia VIV
Digital, Bdn tin sang va Nhip song hém nay cia VOVTV, ban tin Chdo ngdy mdi,
Thoi su triea, v.v. cia Truyén hinh Nhan Dan. Day 1a cac chuong trinh tin tic tong
hop, c6 thoi lugng 30-45 phut, cung cip cac tin tic trong nudc, quoc té va du bao
thoi tiét. Noi dung cac ban tin dugc bién tdp mot cach chat che, c6 dong. Cac ban
tin ciing tmg dung nhiéu cong nghé va hinh thic thé hién hién dai nhu do hoa 4o, d6
hoa thong tin (infographic), va cac phong su phan tich da chiéu, nham cung cap cho
khan gia nhiing thong tin chinh xéc, kip thoi va phan tich sau sac vé tinh hinh chinh
tri, kinh té, x3 hoi trong nudc va quéc té.
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3.2. Khio sat viéc to chirc ban tin truyén hinh tai cac co quan bio chi da nén
tang dwgc khao sat

3.2.1. Thuec trang té chirc nhén lwc san xudt va phéin phéi ban tin truyén hinh tai
cdc co quan bdo chi da nén ting

3.2.1.1. Nhdn liec tham gia té chirc bdn tin truyén hinh

Quan sat tai co quan bao chi cho thdy mic du ca ba co quan bao chi déu co cac
bo phan gidng nhau tham gia san xuat ban tin truyén hinh da nén tang, tuy nhién chirc
nang, phan cong nhiém vu cua cac bd phan cé thé khac nhau tiy theo quy dinh cua
timg co quan. Vi dy, khi san xuat ban tin truyén hinh, thu ky bién tap va dao dién noi
dung tai VTV thuc hién cac cong vi¢c tuong tu nhu t6 churc san xuét va trg 1y ban tin
tai Truyén hinh Nhan Dan, nhu chuén bi tin bai phuc vu phat song, kiém tra ban tin
thanh pham trudc khi phét séng, hd tro qua trinh ghi hinh. Mot vi du khéc 14 bién tap
vién tai VOVTV sé& phu trach viéc bién tap ban tin va phat song béan tin trén cic nén
tang truc tuyén, trong khi céng viéc ndy tai Truyén hinh Nhan Déan do k¥ thuat vién
Internet thuc hién, hay tai VTV 1a do phéng vién va bién tap vién thuc hién.

Do su khac bi¢t trong chitc ndng va phan cong nhi¢m vu nay, trong quaé trinh
khao sat, nguoi nghién ctru phét hién ra ring cc can by nhan vién tai cac co quan
truyén hinh cé dinh nghia khong hoan toan giéng nhau vé sy tham gia va mic do
tham gia cua ho trong cac ban tin da nén tang. Cuy thé, ddi v6i ngudi din chuong
trinh, mac du thuc té toi thoi diém khao sat cac dai truyén hinh c6 it hodc chua co
cic ban tin doi héi ngudi dan phai dan vé&i cac phong cach trinh bay khac nhau trén
tung nén tang, nén phén dan chuong trinh ctia ho dugc bién tap va phat song lap lai
trén cac nén tang, nhung do c6 sy hi¢n dién cta ho trén da nén tang, hau hét nguoi
dan chuong trinh nhan dinh ho c6 tham gia vao viéc xay dung ban tin da nén tang.
Tuy nhién, mot s6 khac lai cho rﬁng ho chi dan dat ban tin mét lan va nhitng phién
ban trén cac nén tang khac chi 1a két qua cua viéc cat dung lai, nén mirc do tham gia
ctia ho khong nhiéu. Trong nghién ctru ndy, ngudi nghién ctru khong can thiép vao
quéa trinh thay d6i hay lam rd khai niém, dinh nghia cia nhiing ngudi tham gia
phong van va khao sat, ma ton trong hoan toan y kién va nhan dinh cua ho, do dé
gilt nguyén trang cac dir liéu thu thap dugc tir phong van va khao sat.

Do d6, dé danh gia chung vé cac nhan sy tham gia t6 chtic ban tin truyén hinh
da nén tang, ngudi nghién ciru tién hanh liét ké tat ca cac bo phan tham gia t6 chirc
ban tin truyén hinh truyén thong tai ba co quan bao chi duoc khao sat, va khao sat
vé murc d6 thuong xuyén tham gia to chtrc ban tin truyén hinh da nén tang cua céac
chu thé nay. Bang duéi ddy cho thiy két qua khao sat.
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Badng 3.1. Két qua khdo st vé cdc chii thé tham gia vao té chirc bdn tin truyén hinh
da nén ting

Mirc d§ tham gia
TT Vi tri lam viéc -
Diém trung binh | Thu bdc
1 [ Phong vién 4,10 9
2 | Bién tap vién 4,45 3
3 |MC 4,33 5
4 | Quay phim 4,32 6
5 | K§ thuat dung (hau ky) 4,10 9
6 | Tro 1y ban tin 3,90 13
7 | Ky thuat vién truong quay 3,52 17
8 | K¥ thuat vién Internet 4,46 2
9 | Pao dién noi dung 4,00 11
10 | Pao dién hinh anh 3,87 15
11 | T6 chirc san xuét 4,45 3
12 | Thiét ké do hoa 4,31 7
13 | Phyc trang, trang diém 3,90 13
14 | Lanh dao phong, ban, co quan bao chi 4,30 8
15 | Kiém song, tong khong ché 3,56 16
16 | Thu ky bién tap 4,50 1
17 | Hoi ddng tham dinh 4,00 11

(Nguén: Khdo sat ciia ludn dn)
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Céc chu thé tham gia san xuat ban tin truyén hinh dugc dénh gia tham gia kha
thudng xuyén vao hoat dong to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, véi diém trung
binh mtc d6 tham gia dao dong tur 3,52 dén 4,50. Trong d6, cac chu thé tham gia
thudng xuyén nhét 1a thu ky bién tap (PTB = 4,50), k¥ thuat vién Internet (DTB =
4,46), to chtrc san xuat va bién tap vién (PTB = 4,45), MC (PTB = 4,33). Thu ky
bién tap va td chirc san xuat 1a cac chi thé tham gia vao viéc diéu phdi, to chirc san
xuat noi dung ban tin truyén hinh ca trén nén tang truyén hinh truyén thong va cac
nén tang tryc tuyén. Bién tap vién, k¥ thuat vién Internet 1 nhitng nguoi khai thac
va bién tap ban tin phu hop véi yéu cau ciia cac nén tang truc tuyén, nhu chuyén doi
dinh dang, x4c dinh d6 dai va phong cach trinh bay ban tin. MC 1a ngudi dan dét
ban tin, phéi hop gitra cac ddu mdi, dau cau tin tirc. Mic du ton tai quan niém rang
MC khong chu dong tham gia vao to chirc ban tin truyén hinh da nén tang do MC
chi dn dat ban tin mot 1an va nhitng phién ban trén cac nén tang khac chi 1a két qua
clia viéc cat dyng lai tir ban tin trén nén tang truyén hinh truyén thong, két qua khao
sat van cho thdy chu thé nay duoc danh gia tham gia kha thuong xuyén vao t6 chic
ban tin truyén hinh da nén tang, dii mic do tham gia thap hon céc chu thé diéu phdi,
t6 chirc san xuat ban tin.

Mot s6 chu thé nhu quay phim, ky thuat dyng tham gia kha thuong xuyén
trong viéc to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, tuy nhién phong van cho thay vai
trd clia cac chii thé nay co xu hudng giam dan do duoc thay thé bdi phong vién,
bién tap vién trong mot sd trudng hop. Mot phong vién cia VOVTYV chia sé: “Mot
s6 s kién “néng”, can dwa tin gdp thi sé khéng cé thoi gian dé lap kip san xudt,
xin xe, goi quay phim ra hién truong dwa tin” (PVS 8, VOVTV). Trong nhiing
truong hop nhu vay, phong vién thuong quay phim bang dién thoai. Twong tu, tai
VTV, da sb phong vién, bién tap vién tré c6 thé tu dung tin va ban tin, do d6 vai trd
cua ky thuat dung tré nén mo nhat hon.

Céac chu thé quan 1y nhu ldnh dao phong, ban, co quan bao chi va hoi dong
thim dinh tham gia kh4 thudng xuyén vao viéc to chirc ban tin truyén hinh da nén
tang, voi diém trung binh murc do tham gia ciia hai chu thé nay déu trén 4,0. Cac
ban tin du phat song trén nén tang nao déu dugc cac chu thé quan 1y dinh huéng vé
ndi dung va lya chon ndi dung trude khi phat song.

Céc chu thé dugc dénh gia it tham gia san xuat ban tin truyén hinh da nén tang
1a cac chil thé chi phu trach t6 chirc ban tin truyén hinh truyén thong, nhu kiém
song, tong khong ché (BTB = 3,56) va k¥ thuat vién trudng quay (PTB = 3,52).
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3.2.1.2. T6 chitc nhdn lyc san xudt va phdn phéi t6 chirc ban tin truyén hinh da
nén tang

Bang 3.2. S6 lwong nhan sy phu trdach nhiéu nén tang tai ba don vi dwoc

khao sat
S6 lwong Ti 1 phan trim (%)
Phuy trach 1 nén tang 159 62,9
Phuy trach 2 nén tang 64 25,0
Phuy trach 3 nén tang 27 10,5
Phu trach 4 nén tang tro 1én 4 1,6

(Nguén: Khdo sat cia ludn dn)

Khi duoc hoi vé sb luong nén tang phu trach, da s6 nha bao (62,9%) chi phu trach
bién tap va ddng tai ndi dung trén 1 nén tang. Viéc phan cong can bo ndo phuy trach nén
tang nao thuong do 1anh dao bd phan quy dinh, nham bao dam can ddi khéi lugng cong
viéc. Mot so it hon ngudi tra 10i (25%) phu trach 2 nén ting cung lic, thuong 1a
website cia co quan bdo va YouTube. Chi c6 27 ngudi trd 161 bao céo phu trach tir 3
dén 4 nén tang tré 1én (bao gdbm 5 nén tang clia nén tang truc tuyén: Facebook, TikTok,
YouTube, Ung dung va website). Nhom ndy chii yéu bao gom lanh dao, phu
trach phong Internet hodc cac nhan sy chuyén trich nam trong bo phan san xuat da nén
tang tai cac co quan bao chi. Pay 1a doi ngii nong cdt ¢6 trach nhiém phan phdi, gidm
sat va xur 1y ndi dung dé diang tai dong bo 1én tat ca cac nén tang sb cta co quan.

Nhimg con s6 nay cho thay viéc phan cong nhan sy tai cac co quan truyén hinh
van theo xu hudng chuyén biét hoa nhan sy theo timg nén tang. Mdi nén tang c6 nhing
b6 phan san xudt riéng, khi trién khai truyén hinh da nén tang thi cic bo phan nay két
hop v6i nhau dé 1am ra cac ban tin truyén hinh phat séng trén nhiéu nén ting,

S6 lidu ¢ bang trén ciing cho thay sd lugng nha bao da k¥ ning, tham gia san
xudt ban tin trén nhiéu nén tang con han ché. Theo chia sé¢ ctia mot lanh dao dai
VTV: “Thoi gian ddu chéc chi ¢é 1% [nhdn sw cia dai] thir nghiém ndi dung so,
con nhitng nguwoi khdc tham chi khéng quan tam. Ly do la vi mdng truyén hinh ciia
VTV hic d6 lam rdt tot, tham chi & vi tri doc ton trong nganh truyén hinh nén hdu
nhir moi nguwoi khéng quan tam dén néi dung sé”.
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Dé giai quyét thach thirc nay, ca ba don vi truyén hinh duoc khao sat déu xdy
dung ddi ngii nhdn sw chuyén trach san xudt ban tin trén cdc nén tang ngoai truyén
hinh. Tai Truyén hinh Nhan Dan, phong Internet phu trach bién tap ban tin da phat
song trén truyén hinh dé phan phdi trén nén tang tryc tuyén gdm c6 11 ngudi, trong
dé bo phan YouTube va website c6 5 nguoi, con lai la 6 nguoi phu trach nén tang
Facebook. Céac ky thuat vién nay viura phu trach viéc bién tap ban tin da phat song
trén nén tang truyén hinh thanh céc ban tin pht hop phat song trén cac nén tang truc
tuyén, vira phu trach phan phdi cac ban tin nay trén nén tang Internet va giam sat
phan hdi cta khan gia trén nén tang Internet, tir do diéu chinh viéc bién tap ban tin
pht hop véi thi hiéu cia khan gia. Tai VOVTV, nhan sy phu trach ndi dung s6 hién
¢6 2 nguoi, ddm nhiém vira san xuat tin tic vira phan phdi trén cac nén tang so. Hai
can bd nay khong chi chuyén bién tap tin, dua ban tin 1én cac nén tang sd, ma con
phu trach thém cic viéc nhu quay phim, chup anh, phong vén, san xuat tién ky.
VTV duy tri 6n dinh b phan No6i dung sé gdm 10 nguoi, phu trach ing dung
VTVgo, YouTube, Instagram, TikTok, Facebook va Zalo. 10 nhan sy nay la nhiing
ngudi quan 1y kénh, chuyén phu trach tryc kénh, con lai nhan sy san xuét tin tirc
cho cac kénh chinh 14 cac phong vién, ky thudt vién, bién tap vién. Cong viéc cua
ngudi phuy trach truc kénh 13 dua cac ban tin hoan thién 1én nén ting minh phu trach
theo ké hoach phan phdi, giam sat tuong tac trén kénh va chuyén lai thong tin vé
phan hoi ciia khan gia cho phong vién thyc hién ban tin dé.

Céch lam nay giup ba co quan bao chi dugc khao sat chu dong trong viéc thich
mg véi to chitc san xuat da nén tang. DU cong nghé c6 phat trién dén dau, con
ngudi van 1a nén tang cuia qua trinh td chirc san xuét, vi thé viéc xay dyng doi ngl
nhan sy da nang, c6 nang lyc san xuét ban tin truyén hinh trén nén tang Internet
gitip cac co quan bao chi nay giai quyét duoc ngay 1ap tirc yéu cau ciia chuyén do6i
san xuat truyén hinh da nén tang.

Tuy nhién, d6i ngii nhan su chuyén trach van khd mong, kho dam dwong hét
khéi lugng cong viée. Vi thé, mot giai phap khac duoc thuc hién song song 1a thué
nhdn sw ngodi. Hai trén ba don vi truyén hinh duoc khao sat lwa chon thué don vi
ngoai phu trach bién tap ndi dung cho cac nén tang truc tuyén. VOVTV thué don vi
ngoai dé bién tap ndi dung phat song trén YouTube; Truyén hinh Nhan Dan thué
don vi ngoai dé bién tap ndi dung phét song trén TikTok. Ca 2 don vi nay sé& cung
cap nguyén liéu tin tirc (ban tin, chuyén dé) dé bén ddi tac bién tap thanh cac ban tin
phu hop véi dic trung cia nén tang. Ly do ca 2 don vi déu sir dung dén ddi tac bén
ngoai dé bién tap nodi dung 1a do tiét kiém vé nhan su va chi phi san xuat. Khi noi
dung tin tirc da dugc ban lanh dao giam sat, mac du nhan sy bén ngoai chiu trach
nhiém thyc hién, nhung chét luong cua ban tin van duoc bao dam ding dinh hudng.
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Déng thoi, cac dbi tac ngoai chu yéu la nhan sy tré, c6 nang lyc sang tao va kha
nang cdp nhat xu huéng tdt. Bén canh do, may moc k¥ thuat ha téng cling dugc dau
tu dong bo. Vi vay, viéc thué nhan su ngoai gitp cic co quan bio chi ti wu hod
duoc nhan lyc, chi phi td churc san xuét va dat hiéu qua cao.

M6t van dé ma ca ba co quan béo chi déu nhan thue 13 khi chia sé vé mau thuin
nhan sy trong t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang chinh 1a bai toan nhan sy phuc vu
t6 chirc san xuat truyén hinh da nén tang mot cach lau dai va bén vig. Trong qua trinh
phong van, cac lanh dao va can bo clia ca ba co quan bao chi déu ¥ thic rat rd ring mudn
phat trién truyén hinh da nén tang trong tuong lai 1au dai, ho can tan dung duoc doi ngii
nha bao giau kinh nghiém, duoc dao tao bai ban hién dang chi phuc vy nén ting truyén
hinh. Theo chia sé ctia mdt lanh dao phong tai VOVTV: “Nhitng phong vién giau kinh
nghiém cé sy nhay bén trong lwa chon va truyén tdi van dé ma doi ngii phong vién tré
chiea ¢6 dwoc. Vi thé, khi chuyén doi s6, chiing t6i mudn tdn dung kinh nghiém va si sdc
bén ciia dji ngii gidu kinh nghiém dé ndng cao chat lwong ciia cdc san pham ban tin
phdt séng trén nén tang so.” (PVS 1, nit, lanh dao bd phan, VOVTV).

Xuét phat tir tu duy phat trién nhan sy bén vimng niy, mot cach gidi quyét khac
duoc ca ba co quan bdo chi cung 4p dung 1a xay dung ddi ngti nha bao da nang dya trén
16i wu héa néing e da nhiém ciia ddi ngii nhan sy hién cé. Tai ca ba co quan bao chi,
hau nhu tat ca cac phong ban, vi tri nhan sy déu tham gia san xuét ban tin da nén tang.
Trong d6, phong vién va bién tap vién 1a nhimg chi thé thudng xuyén tham gia san xuét
ban tin truyén hinh trén nhiéu nén tang. Cu thé, tai ca VOVTV va VTV, phong vién vira
di tac nghiép cho ban tin truyén hinh, vira kiém thém viéc tic nghiép cho ban tin trén nén
tang Internet. Phong vién duoc tap huén nhiing k¥ ning nhu quay phim bang dién thoai,
k¥ ning viét ndi dung mang tinh goi md trén mang xa hoi. Bién tap vién tai hai dai nay
ciing tré nén da nang hon, phu trach san xuat hau ky ban tin cho ca nén tang truyén hinh
va nén tang s6, dong thoi dam nhiém cac cong viéc khac nhu truc kénh dinh ky dé thu
thap phan hoi ciia khan gia va phan hoi lai cho phong vién, bién tap vién phu trach ban
tin twong ung. Nhiing k¥ nang nay giap phong vién tang kha nang lam vi¢c da nhi¢m,
dap (mg yéu cau vé toc do va ning lyc dua tin cho nhiéu nén tang.

Mot vi du dién hinh cho théy tac dung cua viéc dao tao nang luc da nhiém cho
nhan sy hién c6 cta cac co quan truyén hinh chinh 1a cach cac phéng vién phan tng
v6i cac sy kién “néng”. Ngay 5/3/2024, Facebook xay ra 16i khong thé truy cap, anh
huong dén nhiéu nguoi ding Viét Nam. Mot phong vién ciia VTV24 chia sé: “Hom
truede ¢6 sw kién Facebook bi “sdp”’ trong vai tiéng. 10 gio t6i, lanh dao chi dao ching
16i phai phong vin dwa tin ngay trong ban tin sang mai. Chiing t6i ¢6 2 phéng vién di
xe mdy dén mét sé dia diém tai Ha Néi luén trong toi do, phong van roi quay lai bang
dién thoai luén. Quay xong dém dé phai vé bién tdp luén dé kip dwa Ién ban tin sing”.
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Tin nay sau d6 duoc bién tdp va xuét hién trong ban tin thoi su sang ngiy
6/3/2024 phat séng trén kénh VTV 1. Ngoai ra, mot ban tin ngin c6 chira tin tirc ndy
cling duoc bién tap dé phét song trén Facebook VTV24, website vtv.vn va YouTube
VTV24 trong sang va trua 6/3. Ngay 6 va 7/3, Facebook VTV24 tiép tuc ding tai
tin trc trong va ngodi nudc lién quan dén sy kién nay, nhu su thay doi cia gia co
phiéu cong ty Meta (tin ngdy 6/3) va Hop béo thudong ky ctia Bo Thong tin va
Truyén thong (nay 12 Bo Khoa hoc va Cong nghé) (tin ngay 7/3). Nhu vy, nho cd
thao tac nhanh cua mot é-kip 2 phong vién, tin tirc dugc san xut nhanh chong, bao
dam dong chay su kién trong nhiing ngay tiép theo.

FACERO0K A7 5U 00 SN DOAN TREN TOWN CAY j

ot e ot O A e e e e b e
e | -

Facebook A0 ngdt 33p & ndity nat bitn the gt | VTV24

o :r\~;4g m LI S
Tin dang trén YouTube VTV24 Tin dang trén website VTV
(sang ngay 6/3/2024) (sang ngay 6/3/2024)

Phidn d3 hit han
W Song g rhD I

«hiog 11 e thie

00 by 1o by ey b Ve
S0 T T MO

Diém tich cu'c
il Sy 00 Cdb Irud &3 HINQ tridu DRULE b &k Budng 8 sy o) “shp” A6i voi ngerat ding Viét Nam
Facebook VIV2E “’mgm “bi sép"
o e Q LW LB v e - M s =y
Tin déng trén YouTube VTV24 Tin déng trén Facebook VTV24
(trua ngdy 6/3/2024) (ngay 7/3/2024)

Hinh 3.1. Dong tin tirc ciia sw kién 16i truy c¢dp Facebook trén cdc nén ting
cua VTV

85



3.2.2. Thuee trang t6 chikc ndi dung bén tin truyén hinh tai cdc co quan bdo chi da

nén tang

3.2.2.1. Lwa chon néi dung tin tirc trong t6 chikc ban tin truyén hinh da nén tang

Nhu da chi ra & Chuong 2 (muc 2.3.2), viéc lya chon ndi dung tin tirc cua ban

tin truyén hinh da nén tang phai dap tmg mot s6 yéu cau vé tinh cap nhat, tinh chinh

tri - xa hoi, tinh c6 dong suc tich, tinh chinh x4ac, tinh twong tac. Nguoi nghién cuu

tién hanh khéo sat céac tiéu chi lya chon ndi dung tin tirc cua ban tin truyén hinh cho

timg nén tang nham danh gia su twong dong va khac biét vé ndi dung tin tic trong

qua trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

Bdng 3.1 Két qua khdo sat y kién danh gia vé cdc yéu cau vé lira chon ndi dung tin

tirc cua ban tin truyén hinh phat song trén cdc nén tang

Piém danh gia (trén thang 10)

Trung
A A P 0; binh
T Yeu cau Tn‘ty “" | Website | Facebook | YouTube | TikTok "$ | chung
hinh dung
1 | Tin tirc cap nhat 8,1 8,2 8,6 8,7 5,0 6,3 7,5
2 | Tin tuc dung dinh
huéng chinh tri
cita Ding va Nha 9,5 8,7 7,1 7,3 6,2 7,5 7,7
nuoc
3 Chi lva chon su
kién chinh tri - xa 6,0 4,3 3,7 5,0 2,5 3.8 4,2
hoi dé dua tin
4 |Tin tic dugc
trinh bay ngan 55 6,0 9,0 8,7 9,0 8,0 7,7
gon
5 | Tin ti¢ chinh xac 10,0 10,0 8,7 8,0 7,5 6,2 84
Trung — binh )\ g | 54 74 75 | 60 | 63

chung
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Két qua bang trén cho thay nén tang truyén hinh c6 nhitng yéu cau chit ché
nhét vé noi dung tin tlrc, voi yéu cau dat 7,8 diém trén thang 10 dya trén cac yéu
cau dé ra. Trong do, tinh chinh xé4c, cip nhat va ding dan vé mit chinh tri 1a nhimng
yéu cau noi troi. Ly giai vé danh gid nay, mot phong vién cho biét: “Bdn tin truyén
hinh dwoc coi la nguon théng tin chuan. Trén mang xd héi c¢é thé day rdy nhitng tin
rdc, tin khong dwoc kiém ching, vi thé nguwoi xem thwong cho dén khi cdc dai
truyén hinh 16m ra cdc ban tin chinh thirc dé xdc nhdn cdc tin tirc d6 1a tin chinh xdc
hay khéng.” (PVS 12, Truyén hinh Nhan Dan).

Trong cac nén tang truc tuyén, tinh cdp nhat, tinh chinh xac, tinh chinh tri
dugc doi hoi cao & nén tang YouTube va Facebook. Khan gia trén cac kénh nay co
nhu cau cdp nhat tin tic thay thé cho truyén hinh, do d6 cac yéu cau vé chit lugng
ndi dung tin tirc van duge dé cao.

Céc yéu cau vé ndi dung tin tirc voi nén tang TikTok it chit ché hon so véi cac
nén tang con lai. Nguyén nhan la do mang xa hoi TikTok von tap trung nhiéu noi
dung mang tinh giai tri, it cac kénh cung cép tin tirc, nén tinh thoi sy, tinh cap nhat
ctia tin tirc khong phai 1a didu kién tién quyét.

804 AR W Vil feoh) M0 DN

Ty ¥ (%)

Xand Chirn In - Phao ludt Knh 16 vannéa-Duteh  InQudc1d Knao
né logi

Biéu dé 3.1. Noi dung cdc ban tin truyén hinh trén nén tang TikTok ciia 3 co quan
bdo chi dwoc khao sat

Phan tich bang m ciing cho thdy ca ba co quan bao chi déu uu tién ding tai cac
tin ttc x4 hoi trén nén tang Tiktok, thay vi tin tirc chinh tri - phap ludt hoic tin tirc kinh
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té, qudc té. Riéng Truyén hinh Nhan Dan véi dinh huéng cung cép tin tirc chinh théng
vé Dang, Nha nudc, giam thiéu tinh trang tin gia trén mang xa hoi, cd ti I¢ tin tirc chinh
tri - phap luat dang tai trén nén tang Tiktok cao hon hai co quan béo chi con lai.

Phong van sdu cong chung truyén hinh cho thdy khan gia truyén hinh mong
mudn béan tin trén tit cd cic nén tang phai c6 tinh chinh x4c cao va cap nhat. “Vi
ddc thii céng viéc hanh chinh, t6i can cdp nhdt théng tin déu dan, nhat la nhitng vén
de lién quan dén chinh sach, tinh hinh chinh tri — nén méi t6i, sau gio lam, toi tranh
thu danh thoi gian theo doi ban tin...Toi danh gida cao do chinh xdc cua cac ban tin
chinh lugn hién nay, nhat la tir VTV hodc mot sé kénh chuyén biét.” (PVS 25, nam,
47 tudi). “Piéu minh danh gid cao & cdc nén tang nhw TikTok hay YouTube la toc
dé cdp nhat rdt nhanh. C6 sw kién gi la chi vai phit sau da thdy ¢é nguoi lam clip
réi. Nhung ciing vi thé ma dé bi loan tin, nhiéu khi minh xem mét clip, tuwéng thdt,
héa ra la tin gia hodc bi cdt ghép. C6 lan minh coi mét vu tai nan, nhin rdt nghiém
trong, nhung sau dé méi biét la clip tir mdy nam trude dwoc dang lai dé cau view.
Nén gio minh cting rut kinh nghiém, thwong chi coi nhitng kénh co tick xanh, hodac
kénh chinh thong théi.” (PVS 19, nam, 21 tudi).

Nhiing ¥ kién nay cho thay tinh chinh x4c va tinh cdp nhét cua tin tirc 13 nhiing
yéu cau vé ndi dung ban tin ma khan gia dé cao cho moi nén tang. Nguoi xem ky
vong ban tin cdp nhat tin tirc nhanh chéng dé phuc vu cac nhu cau nghé nghiép va
ca nhan. Tuy nhién, tbc d6 lan truyén cta thong tin trén nén tang s, nhat 1 mang
xa hoi nhu TikTok hay YouTube, lai khién nguy co tin gia tré thanh méi lo 1én. Vi
vay, khan gia dang ngdy cang wu tién tiép can thong tin tir cic ngudn dang tin cdy,
d6ng thoi mong doi cac nén tang ap dung cong nghé dé xac thuc ndi dung va canh
bao nguodi dung trude cac nguy co sai léch.

Phong van cong chung truyén hinh ciing cho thay khan gia truyén hinh c6 nhu
cau tin tirc khac nhau véi cac nén tang khac nhau. Khan gia, dic biét 1a khan gia 16n
tudi, tim dén nén tang truyén hinh truyén thong vi ban tin c6 tinh chinh xac cao, ndi
dung chuyén nghiép. “Téi ciing nhdn thdy tin tirc trén truyén hinh c6 phan chdm
hon so véi mang xd héi. C6 khi chuyén da lan trén Facebook, YouTube roi thi téi
truyén hinh méi phat. Nhung bi lai, téi tin tuéng vao dé chinh xdc cia truyén hinh
hon. Ngwoi dan chwong trinh dn néi can trong, chuyén nghiép, khién minh yén tam
khi theo déi.” (PVS 24, nit, 50 tudi). Khan gia tré va trung nién hay sir dung cic nén
tang mang xa hoi va ung dung di dong vi tinh cap nhat, tinh ngan gon va tinh tuong
tac cao. “Toi thuwong xem tin tuc trén X (trudc day la Twitter) va YouTube. Toi thich
nhitng ban tin ¢é thoi lwong khoang 10 phit. Ngdn gon, vira di, khong 1é thé ma
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van truyén tdai dwoc théng tin cot 16i. Lam kinh doanh, thoi gian la thir khéng nén

lang phi, nén téi can nhitng ndi dung di thang vdo van dé.” (PVS 23, nam, 33 tudi).

Trong qua trinh phong van sau, khi dugc hoi lam thé ndo dé xac dinh tin tic
nao phi hop voi nén tang nao, nha bao tai 2 trong 3 co quan truyén hinh déu chia sé
“cong thirc” lya chon tin tirc vao ban tin kha giéng nhau. Céc tin néng, tin theo
dong thoi su, thu hit sy quan tdm cua khan gia trén nén tang Internet can dugc uu
tién dua 1én cac nén tang cia nén tang nay trude, dua 1én truyén hinh sau. Céc tin
tirc mang tinh dan sinh, giai tri cling dugc wu tién dua 1én ban tin phat song trén mot
sO nén tang cua nén tang Internet (nhu TikTok, ung dung) thay vi dua lén ban tin
phat trén truyén hinh. Mt 1anh dao bd phan cua VTV chia sé: “Tai VTV, voi cac tin
tire ngdn, cho 1én néi dung sé trude réi truyén hinh sau. Véi cdc chwong trinh
chuyén dé, phan tich, gidi thich (c6 géc nhin), dwa lén truyén hinh truée” (PVS 4,
VTV). Véi nhiing tin tic phi hop dé phat song trén nhiéu nén tang, viéc phéat song
trén nén tang nao phu thudc vao do dai cua tin. Nhu chia sé cia mot phong vién:
“Véi 1 sw kién binh thuong khong phdi sw kién nong, néu trén truyén hinh chi phat
song dwoc 30s-1p hodc phong van, phéng sw 1 phit 30 gidy dén 2 phit thi trén
digital, véi nén tang YouTube chang han, c6 thé lam dwoc video dai 5-6 phiit. Piéu
nay sé tan dung tot hon va thu thdp dwgc nhiéu hon cdc tw liéu va nguyén liéu tir
hién truong.” (PVS 14, VTV).

Mot lanh dao bd phan tai VOVTV cho biét: “Khi nam dwoc tin titc méi, chinh
bién tip vién phu trach mang Internet sé quyét dinh tin dé c¢é phit hop dé dwa Ién
nén tang soé khong. Néu thdy phi hop, bién tip vién c6 thé dit hang phong vién khi
di lam tin thi givi dnh, video vé trude, sau dé bién tdp lai va dwa ngay tin néng én
cdac kénh mang xd héi. Tin, hinh ddy di sau d6 sé dwoc bién tdp dé dwa lén truyén
hinh.” (PVS 1, VOVTV).

Riéng v6i Truyén hinh Nhan Dan, tin tirc duoc phat song trén nén tang truyén
hinh trudc, phat song trén cac nén tang Internet sau, do Truyén hinh Nhan Dan
khong san xuat tin tirc riéng cho cac nén tang Internet.

Nhitng dic trung vé lya chon ndi dung tin tirc theo timg nén tang ciing duoc
thé hién rd nét qua két qua phan tich ban tin sir dung bang ma. Bang dudi day phan
tich vé cach ba co quan bao chi thudc dién khao sat dua tin trén nhiéu nén tang. Su
kién dau tién 1a su kién Facebook gip su c¢6 khong thé truy cdp trén toan cau. Su
kién thir hai 13 sy kién chinh thirc van hanh thuong mai tuyén dudng sat d6 thi doan
Nhon - Ga Ha Noi.
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Bang 3.4. Lwa chon nén tang va thoi diém phat séng ban tin truyén hinh vé hai s

kién ddn sinh cua ba co quan bao chi da nén tang

Thoi gian

Truyén hinh Nhan
Dan

VOVTV

VTV

Sw kign 1 (Sw kién cé tinh twong tic cao, tinh chinh tri - xi héi thdp): Facebook gdp sw cé truy cdp

toan ciu
Sang ngay Ban tin dang trén YouTube
6/3/2024 VTV24
Trua ngay Ban tin dang trén YouTube
6/3/2024 VTV24

Sw kién 2 (Sw ki¢n co tinh chinh trj - xa hgi cao): Chinh thirc vin hanh thwong mgi tuyén dwong
sat do thi doan Nhon - Ga Ha Nji

Ngay - Ban tin trén song | - Ban tin trén song VOVTV | - Ban tin trén song VT V1
7/8/2024 Truyén hinh Nhan | - 2 ban tin trén Facebook | - 4 ban tin trén YouTube
Déan VOVTV VTV24 (trong d6 1 ban tin san
- Ban tin trén YouTube Xuit riéng cho nén ting
bang véi Dan YouTube, khong phat song
trén song truyén hinh)
- Ban tin trén Facebook
VTV24
- Ban tin trén TikTok VTV24
Ngay - Ban tin trén song | - 2 ban tin trén Facebook | - Ban tin trén song VT V1
8/8/2024 Truyén hinh Nhan | VOVTV (trong d6 c6 1 ban | - 4 ban tin trén YouTube
Déan tin san xuét riéng cho nén | VTV24 (trong d6 2 ban tin san
- Ban tin trén YouTube | tang Facebook, khong phat | xuat riéng cho nén tang
Truyén hinh Nhan | song trén song truyén hinh) | YouTube, khong phat song
Déan - Ban tin trén song VOVTV | trén song truyén hinh)
- Ban tin trén YouTube | - Béan tin trén website | - Ban tin trén website vtv.vn
bang véi Dan truyenhinhvov.vn - 1 bai dang va 1 ban tin trén
- Ban tin dang trén | - Ban tin trén YouTube | Facebook VTV24
website nhandantv.vn | VOVTV - 3 ban tin trén TikTok VTV24
Ngay - Béan tin trén |- Ban tin trén Facebook
9/8/2024 Facebook Truyén hinh | VOVTV

Nhan Dan

Su kién Facebook ngimg hoat dong vao tdi ngay 5/3/2024 1a mot su kién dan
sinh, thu hat sy quan tdm ctia nhiéu ngudi. Ca ba co quan bao chi déu khong dua tin

tirc ndy vao ban tin phat song trén nén tang truyén hinh, nhung déu dua tin trén cac nén

tang Internet. Tin tirc vé su kién duoc truyén tai trong vong 24 gio tir khi dién ra su
kién. Trong d6, VTV dua tin nhanh va nhiéu nhét, véi tin tic ca dudi dang ban tin
truyén hinh va bai ding trén website. Hai co quan bao chi con lai déu chi dua tin dudi

dang bai dang, khong dua tin trong ban tin phét song trén cac nén tang. Nhu vy, VIV

1a don vi duy nhit san xuit duoc ban tin c6 chira tin ndy do VTV da nhanh chéng ctr

phéng vién tac nghiép vé su kién ngay trong dém 5/3 khi su c6 Facebook dién ra. Su
linh hoat trong viéc thanh 1ap é-kip san xuat giup VTV ting toc do dua tin sy kién.
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Su kién chinh thic van hanh tuyén metro Nhon - Ga Ha Noi vao ngay
8/8/2024 1a su kién thoi sy dan sinh quan trong, vua thu hat sy chua y cua cong
ching, vira thé hién chii truong cia Pang va Nha nudc vé phat trién giao thong do
thi. Vi thé, su kién nay dugc ca ba co quan bao chi dua tin trén nhiéu nén tang. Ca
ba co quan bao chi déu dua tin trudc va trong khi su kién dién ra, tuy nhién
VOVTV va VTV san xudt ban tin trén nén tang Facebook, YouTube va TikTok
nhiéu hon Truyén hinh Nhan Dan. Ca hai co quan nay déu c6 nhimg ban tin san
xudt riéng cho cac nén tang nhu Facebook va YouTube song song voi viée bién tap
lai ban tin phat séng trén Internet tir ban tin phat séng trén truyén hinh. Truyén hinh
Nhan Dén san xuat ban tin phat song trén cic nén tang Internet tir ban tin truyén
hinh, do d6 khong san xut riéng cic ban tin cho cac nén tang truc tuyén nhu hai
don vi bao chi con lai. S6 lwong ban tin phat song trén cac nén tang Internet ciing
nhiéu hon s6 lugng ban tin phat song trén truyén hinh & ca ba co quan bao chi, cho
thdy tbc do cap nhat tin tic trén cc nén tang Internet thudng xuyén hon nén tang
truyén hinh.

Su kién 1: Facebook gap su c6

VTV
VOVTV
Truyén hinh Nhan Dan

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Tiktok Facebook mYoutube m Website ® Truyén hinh

Su kién 2:
Van hanh dwdng sat d6 thi doan Nhén - Ga Ha Noi

VOVTV
Truyén hinh Nhan Dan

WVP
B
| ——paaay

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Tiktok Facebook mYoutube m Website mTruyén hinh
Biéu do 3.2. Thong ké so luong ban tin do ba co quan bdo chi san xuat trén cdc nén

tang cho hai sy kién dwoc khao sat: (1) Facebook gap sy o toan cau va (2) van
hanh dwong sat dé thi doan Nhon - Ga Ha Nji
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Ttr ca hai sy kién trén, c6 thé két luan viéc lwa chon ndi dung tin tirc cho ban
tin truyén hinh trén da nén tang phu thudc vao dic diém cta nén tang. Nén tang
truyén hinh duoc cic co quan bao chi wu tién Iya chon cac tin mang tinh thoi sy
chinh tri. Do ddc thu méi truong s6 doi hoi tinh cap nhat, tan suét dang tai ban tin

trén Internet can thudng xuyén hon so véi truyén hinh truyén thong.

Nhiéu khéan gia duoc phong van danh gia cac nén tang di cung cap tin tirc da
dang va cap nhat nhung thiéu tinh ca nhan hoa. Khan gia muén ting quyén chi
dong trong lua chon tin tirc dap Gmg nhu cau ca nhan. “Néu cdc nén ting cé thé cd
nhdn héa néi dung - dé xudt ban tin theo linh viee minh quan tém - thi trai nghiém
xem tin sé€ hiéu qua hon rat nhiéu” (PVS 22, ntr, 27 tuéi). “Tin tirc néu dwoc loc
theo s& thich thi tiét kiém thoi gian hon nhiéu” (PVS 29, nam, 38 tudi). Nhiing
mong mudn ndy cho thdy rd vai trd ciia khan gia nhu nhitng ngudi gac cong 2.0

trong bdi canh truyén hinh da nén tang.
3.2.2.2. Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh tai ba co quan bdo chi da nén tang

Quy trinh t6 chtrc san xudt ban tin truyén hinh 1a mot chudi cac budc cd hé
théng nham tao ra va phat song cac ban tin thong tin, cap nhat sy kién cho khan gia.
Két qua khao sat cho thay, khi chuyén tir t6 chirc ban tin truyén hinh truyén thong
sang to chtrc ban tin truyén hinh da nén tang, cac co quan béo chi da nén tang duoc
khao sat déu co sy thay do6i trong quy trinh t6 chitc ban tin nham dép Gng cac yéu
cdu cta truyén hinh da nén tang. Quy trinh t6 chtrc ban tin truyén hinh da nén ting

tai ba co quan bao chi dugc khao sat dugc minh hoa tai hinh 3.2 va 3.4.

O hai trong s ba co quan bao chi duge khao sat, co th ty uu tién 1d rang cho
vi€c phat song trén nén tang nao trudc, nén tang nao sau. Cu thé, tai VOVTV va
Truyén hinh Nhan Dén, nén tang truyén hinh dugc uu tién phat séng trudc. Cac
hoat dong san Xuét ban tin cling phuc vu trudce tién cho nén tang truyén hinh. Nén
tang tryc tuyén dugc coi nhu mot nén tang phan phdi, viéc san xuat ban tin trén nén

tang dugc gitt & muc toi thiéu khoi lugng cong viée.
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Phong vién dé xuat chu dé tin
(cho nén tang truyén hinh)

\ 4

Lanh dao phé duyét chi dé tin
(cho nén tang truyén hinh)

\ 4

San xuat tin

Khai thac tin tur
(ttruyén hinh) nguodn thir 3

) —

Bién tap tin (truyén hinh)

1

Duyét v6 ban tin (truyén hinh)

1

Ghi hinh tai trudong quay
Phat song truc tiép ban tin

Luu trix

C—

\ 4

bicu chinh sai
sot, Bién tap
thém cac noi

Bién tap ban tin cho cac nén tang
Internet

Truyén hinh

Internet:
website, YouTube
Live, ung dung

(dva trén ban tin truyén hinh da
phat song)

dung dugc khan
gia phan hdi tich
cuc

Internet:
website, Facebook,
YouTube, TikTok,
ung dung dién thoai

Thu thap phan hoi ctia khan gia

Hinh 3.2. Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting cia

Truyén hinh VOV va Truyén hinh Nhdn Din

Chia sé vé quy trinh t6 chtrc ban tin da nén tang tai VOV, lanh dao dai cho
biét: “Quy trinh san xudt ban tin truyén hinh trén da nén tang twong dong véi quy
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trinh san xudt ban tin truyén hinh thong thuong tai bdt cir don vi nao. Khéng cé quy
trinh san xudt riéng cho ban tin phdt séng trén nén tang truc tuyén. Sau khi phdt
séng truyén hinh xong, bién tdp vién va ky thudt vién sé chuyén nguyén ban tin
truyén hinh dé (toan bé thoi lwong) 1én trén trang website (xem dwoc khoding 3-4
nam) va lén muc Live trén YouTube. NOi cdch khdc, song song phat song trén
truyén hinh, con livestream dong thoi trén 2 trang website, 2 kénh Facebook (1
page [trang] chuyén truyén hinh, 1 page [trang]chung ciia kénh). Véi cdc tin tire
quan trong va thu hiit nguwoi xem, VOVTV sé bién tdp lai va ddng tdi lén cdc nén
tang s6. Pdy chinh la phan quan trong ciia quy trinh chuyén sang nén ting so. Loi
dan truyén hinh theo dinh dang (format) khdc, nhung khi chuyén lén nén ting sé thi
can bién tdp hay viét lai chii thich hay phan chit chir khéng dwoc ding nguyén 1o
dan truyén hinh. Rudt ciia tin sé giiv nguyén, hodc néu la phéng sw dai thi c6 thé cdt
phdn ngcfn ma ddc biét ra réi viét lai, bién tdp lai, dat tiéu dé lai, phu hop voi nhu
cau cia nguoi xem” (PVS 5, 1anh dao, VOVTV).

Tuong ty, tai Truyén hinh Nhan Déan, mét 1anh dao phong cho biét: “Khi sdn
xudt trén da nén tang, quy trinh san xudt van gitt nguyén nhu trudc nhing thay doi
vé dinh dang (format) [ban tin]. Truyén hinh Nhdn Dén, ding lai nguéon lic phdt
song truyén hinh truyén thong dé cdt got va bién tdp trén cdc nén tang sé. Ban tin
khi dwoc duyét phdt séng trén truyén hinh sé dwoc té chire ghi hinh tai studio. Ban
trén cia studio givip tron video triec tiép tai truong quay (nhw hinh dnh, 16i dan ciia
MC) va video thu san (nhw cdc tin dd quay va bién tdp trude do), tao ra ban tin
hoan chinh. Bdn tin nay dwoc chuyén dwéi dang tin hiéu program 1én phong tong
khong ché, tir 36 chuyén di tat ca cac ha tang cia Truyén hinh Nhan Dén theo thoi
gian thwc (néu chuyén qua cac dau MyTV thi sé bi cham téi da la 30 gidy, vi hé
thong phai nhdn tin hiéu va giai nén sau dé méi truyén tin hiéu di). Cdac bé phdn
phu trach nén tang sé6 nhw Phong Internet, Bio Nhdan Dan dién tir sé ldy toan bé tin
hiéu dé vé bién tdp va xudt ra cdac dinh dang cua tung ha tcfng, cu thé la YouTube,
Facebook, Website” (PVS 7, lanh dao bd phan, Truyén hinh Nhan Dan).

Nhiing chia sé trén cho thiy ca hai dai, Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV,
déu tap trung uu tién cho san xuat trén nén tang truyén hinh. Cac khau trong qua
trinh sdn xudt ban tin phat song trén nén ting truyén hinh dugc gitr nguyén nhu
truyén thong thyc hién tai cac dai nay. Noi dung phat song trén nén tang truyén hinh
duogc 18n ké hoach va lwa chon k¥ cang tir khau y tuong dén cac khau hau ky. Cac
ndi dung phat song trén nén tang truc tuyén khong dugce san xuit méi, ma 1a noi
dung phai sinh tir truyén hinh. Néi cach khac, hai dai trén chi tap trung vao san xuét
trén nén tang truyén hinh va phan phdi trén nén tang truc tuyén, khong thuc hién
san xuat noi dung riéng cho nén tang truc tuyén.
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Vi quy trinh to chirc san xuét ban tin cia Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV,
c6 thé phan tach qua trinh bién tip ban tin truyén hinh theo 4 cap do. Cap do 1 1a 16p
nén tang, bao gém toan bd tu li¢u tho nhu hinh anh hién truong, am thanh, phong
van, ghi cha tac nghiép. Cap d6 2 14 ban tin truyén hinh hoan chinh, duoc bién tap
theo chudn myc bao hinh vdi cu tric rd rang, 16i binh, hinh anh va d6 hoa thong
nhét. Cép dd 3 hudng dén viéc rat gon va tai dinh dang, tao ra cac phién ban c6 do dai
va phong cach khac nhau. O cap do nay, bién tap vién dya trén hiéu biét vé thi hiéu
cong chiing va duya trén dinh hudng ciia Hoi dong bién tap dé cat ban tin truyén hinh
thanh cac ban tin c6 dinh dang ngan hon hodc thanh nhiéu tin, hodc tich 4m thanh tir
ban tin truyén hinh dé phi hop yéu cau bién tap ciia cac nén tang khac. O Cép do 4,
ban tin duoc chuyén thé sang nhiéu loai hinh bao chi khac, thay d6i vé hinh thirc va
n6i dung dé dap umg cac yéu cau cia cac nén tang nhu website, mang x4 hoi,. ..

\ N\ \ N\
D lieu fh Ban tin truyén hiah Ban tin/tin (d3 & Ban tin ph hop
: hoan chinh dinh dang) hia e

Hinh 3.3. Cdc cdp do cia qud trinh bién tdp ban tin truyén hinh

Ciing do to chirc san xuét ban tin truyén hinh trén cac nén tang tryc tuyén 1a phai
sinh clia to chirc ban tin truyén hinh trén nén tang truyén hinh truyén théng nén véi
VOVTV va Truyén hinh Nhan Dén, viéc bién tip ban tin dap tmg cac yéu cau ban
quyén khi phét séng trén cac nén tang sé dong vai tro quan trong. Do han ché vé kinh
phi nén néu cac dai truyén hinh khong cap kinh phi dé khai thac dit liéu tir cac ngudn
thir 3 hodc khong thé tir san xudt tin quc té, phong vién, bién tap vién s& phai liy cac
ngudn tin khac ma khong bao dam vé ban quyén. Tuy nhién, trén cac nén tang Internet,
viéc phat hién vi pham ban quyén dugc thuc hién ty dong va duoc dé cao, budc cac co
quan bao chi phai d6i mit véi viéc bao dam ban quyén cho ban tin truyén hinh.

Pé giai quyét van dé ban quyén, VOVTV va Truyén hinh Nhan Dan budc phai
ddu tie vao viéc san xudt tin tirc c6 ban quyén hodc mua ban quyén tin tirc. VOVTV
d3 som dau tu dé mua cac tin tirc qudc t& c6 ban quyén. Pon vi truyén hinh nay
nhan dinh: trén nén tang truc tuyén, céc tin tirc qubc té thudng nhan dugc su quan
tam rat 16n cta khan gia. Vi thé, VOVTV xay dung chién luoc 1au dai vé san xuat
tin qudc t& phuc vu cac ban tin thoi sy bang cach mua ban quyén tin qudc té ctia bén
thir ba. VOVTV két hop v6i VTC dam phan v6i Reuters dé dugc cap phép dua tin
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1én khong chi nén tang truyén hinh ma ca nén tang sd voi cac loai nén tang da dang
clia nén tang nay. Mot lanh dao cia VOVTYV chia sé: “Tin truyén hinh gdp vin dé
ban quyén nhiéu nhdt & tin quoc té. Pé cé ban quyén tin quoc té, VOVTV phai bo
kinh phi mua tin tirc cua Reuters, sau do bién tdp lai. Kinh phi nay khong do Pai
T iéng noi Viét Nam cdp ma VOVTV phai tw chiu trach nhiém, tw hach toan.” (PVS
5, lanh dao, VOVTV). Nho vay ma VOVTV c6 thé khai thac rat da dang céc tin tirc
qudc té dap (mg nhu cau cta khan gia va gia ting loi nhuan cho don vi.

Hinh dudi day cho thiy so sanh giita cic ban tin trong danh sach phéat Thoi su
trong nudc va Thoi sy qudc té cia VOVTV trén nén tang YouTube. Vé s luong, s6
luong ban tin thoi sy qudc té trén YouTube ctia VOVTV gan gép 3 s6 luong ban tin
thoi su trong nudc (3.825 so véi 1.982 ban tin), cho thidy kha niang khai thac cia
ngudn tin thoi sy quéc té cao hon rat nhiéu so v6i ngudn tin thoi sy trong nude.
Podng thoi, sb lugt xem cuia cac ban tin thoi sy qudc té ciing gap 8 1an (68.001 so
v6i 8.717 luot xem), cho thay strc hap din cua céc tin tirc qudc té so vai tin tic

trong nudec.

;' 1 ‘g\

- U TOMG THONG MT JIMNY CARTER
QUA 901 0 TUOI 109

Cos Tdng Melag MY Jareny Caotin sum £ 410G 190

T VMG " T RT (AT
SRLSN £ T 20 1%

T rem redy by Prae khie [al Hen Quse: Thuong veeg
hn

Thoi sy quoc té

’ 5 Ty o W T 0V e VOVTY

T MY T ALY THAN TIC
Wuls OuBC M VNG L on

Q Man Qute UL tén Sang S cla Qupte Tdng éng redt

Syt VOET Nrn 1A T 1) g doanh R0 o8 nghip
abrg b

VM0 2024 Hang San o Th ngaa b cdveg sgfvdp Wit
Nan

Thoi sy trong nudc
° T B T g s VTR

0o Y o 0T —

2= Tike Sen FEC ASEAN 2024. S0 ohel gl M the doenh
ORHD b€ 10 190 Wi Nam vi ASEAN

Hinh 3.4. Danh sdach phat Thoi sy trong nwée va Thoi sw quoc té ciia VOVTV
trén nén tang YouTube
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Nhin chung, quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén tang cia
Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV vén 1é thudc nhiéu vao doi ngii phong vién, bién
tap vién, ky thuat vién dé xir 1y, chinh stra va bién tap ndi dung ban tin trén cac nén
tang thay vi 4p dung cic cong nghé ty dong héa hodc phan mém hd trg chuyén
dung. Piéu nay lam gia tang khdi luong cong viéc, kéo dai thoi gian to chirc san
xuat. Bén canh d6, viéc phan phdi va tdi vu ndi dung trén moi truong sé van phu
thudc dang ké vao thuat toan ctia cac nén tang cong nghé 1on (vi du: YouTube,
Facebook). Nhiing yéu cau cta nén tang (nhu ban quyén, dinh dang ban tin,...) tré
thanh cac yéu ciu ma co quan bao chi phai dap ting trong qua trinh san xuét ban tin,
dan toi han ché trong kha nang chii dong tiép can va mé rong tép khan gia.

Trong khi do, tai VTV, khong c6 sy uu tién vé thir tu san xuét hay phan phéi,
ma viéc san xuat va phan phdi san pham tin tirc trén cac nén tang duoc thyc hién
song song. Chia sé qua phong van sau, mot lanh dao dai VTV cho biét: “Khi bdt
dau thanh Idp Trung tdm san xudt ndi dung sé, trong phdn phéi nhén sw chia ré
Khoi dau vao (chuyén san xudt) va Khéi dau ra (chuyén phat séng, dang tdi). Hoi
xua lam truyén hinh, khoi san xudt tach riéng voi khoi phat séng (gom ky thudt, tao
khung kénh) - hay dgi phdan phéi, vi vy khéi san xudt khong hiéu ré va nghi rang
viéc phdn phéi la mdc nhién c6, chi can dn nit la dwoc. Nhung khi lam néi dung sé,
ngueoi lam néi dung khéng thé chi ¢é tw duy vé mdt san xudt nita, ma phdi ¢é tr duy
vé mdt phéan phoi, kinh doanh (néu khéng phai nhiém vu chinh tri) - hiéu néi dung
minh san xudt, hiéu khdn gid ciia minh va théi quen xem ciia ho. Vi vdy, quy trinh t6
chike néi dung sé tai VIV khéng phdi la san xudt riéng, phan phéi riéng, ma la cing
san xudt, ciing phan phéi” (PVS 2, lanh dao, VTV). Néi cach khac, VTV quan
niém ca hai nén tang truyén hinh va Internet déu quan trong nhu nhau, nén viéc san
xudt va phan phdi trén hai nén tang phai dién ra song song.

Tu duy nay duogc thé hién trong mot budc td chirc san xuat tai VTV khac han
v6i hai dai con lai. D6 13 bude hop é-kip san xuét da nén tang. Thuc té, trong qua
trinh t6 chirc ban tin tai VOVTV va Truyén hinh Nhan Dan, ciing c6 hop é-kip san
xuat. Tuy nhién, viéc hop é-kip san xuat nay chi dién ra gitra phong vién, bién tap
vién va ky thuat vién, nham phuc vu cho viéc thu thap tin torc phat song trén nén
tang truyén hinh. Thyc tién, tai VTV, é-kip san xuat con c6 thém cac phong vién,
bién tap vién phu trach nén tang sd. E-kip s& hop dé quyét dinh noi dung tin tirc nao
phu hop phat song trén nén tang nao trude khi thuc hién san xuét tin tirc. Mot 1anh
dao bd phan ctia VTV chia sé: “Tai VTV, co nhitng noi dung chi phat song riéng
trén Internet sau dé méi bién tdp lai thanh phong sw cho truyén hinh, c6 nhitng néi
dung thiee hién cho truyén hinh roi Internet tdn dung dé gia cong thanh san pham
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cho nén ting so. Véi cdc tin tirc ngdn, cho lén ndi dung sé triede roi truyén hinh
sau. Véi cac chuwong trinh chuyén dé, phdn tich, gidi thich (c6 géc nhin), dwa lén
truyén hinh truéc” (PVS 4, 1anh dao bg phan, VTV).

Phéng wien d& xuit chi 42 tin cho nhifu nén tang
{hiy theo phin ctng nhifm wvu)

\ 4

Lénh dao phé dupét chit d8 an thes nén 1ang

v

Hop kip 38 wudt da nén ting
- ¥ac &nh nan dung oo cda ban tin 58 phat sdng
trén nén tang nao
- Xac Anh lich phat sdng ting ndi dung trén thng
nen ting
- ¥ac Anh cac vin 2 k§ thudt vi th chire ohén o
{cach quay. nguos 13y in. )

l

San xudt tin Khai thic tin b
(danén tang) ngusn thi 3
*  Bidn tip tin (dankn ting)
Luu ot
A 4
Duyét v ban e (da nén ting) 1
Didu chinb sai sét, 1l p Truyén hich
Bién tip thém cée - - . ’
9 WAL % Ght hinh va Phat =éng, phan phi y
ndl dung dage % PR
9 ESARE ban kn (danen tang) P
khan gmia phan hia CHORY E PR TR ™~
R Thed & phit sdag won che aim ) Internet
tang duz tren hch phat séng website, Youtube Live,
Umg dung &énthod
y
Thu thip phin b coakhn p1a

Hinh 3.5. Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang cia VIV

Sau khi quyét dinh ndi dung, kich ban, viéc tdc nghiép dién ra tuong tu nhu
hai dai con lai. Tuy nhién, khi phat song, VTV khong c6 thi ty wu tién giita cac nén
tang. Noi dung duoc thiét ké cho timg nén tang cu thé s& dugc phat song theo lich
trinh d4 dugc xac dinh trude cho ting nén tang d6. Trung binh mot ngay, VTV trién
khai phat song ban tin 1én nhiéu cac nén tang va nén tang theo cac khung gid khéc
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nhau, nhung thuong theo cac khung gio twong ddi ¢ dinh cho timg nén tang. Nén
tang truyén hinh c6 s6 lwgng ban tin phan phdi it nhat, véi 2 ban tin/ngay vao khung
gio phat séng cb dinh trén VTVI 1a 11h15-11h45 va 18h30-19h00 va VTV2 vao
18h30-19h00. Nén tang YouTube c6 5-11 ban tin/ngdy, trong d6 gom 1 ban tin dai
phat séng vao hodc khung gio trwa hodc khung gid tdi sau ban tin phat song trén
truyén hinh, va 5-10 ban tin ngan phat song rai rac trong ngay, chii yéu 1a cac khung
gio chidu tdi. Nén tang Facebook co 4-5 ban tin/ngay, cling phat song vao cac khung
gio trua, chiéu va t6i. Riéng nén tang TikTok c6 sd lwong tin 16n nhat nhung khung
gid phat song lai ddc biét nhat, tap trung vao khung gid dém, sang dén trua. Trong
khung gio ndy, mdi tiéng kénh TikTok ciia VTV24 s& cap nhat 2-3 tin. Su khac biét
vé khung phat séng va sé lugng ban tin cho thdy dic trung nén tang di anh hudng
dén cach bién tap va lich trinh phat song ban tin. TikTok mang tinh giai tri cao, nén
khan gia thuong xem video vao khung gio ti mudn dén sang sém, dan t6i viéc kénh
TikTok dugc cap nhat nhiéu vao khung gio nay. Thoi lwong tin trén nén tang TikTok
ngan hon (khoang 3 phut), khong cho phép ding tai ban tin ma phai chia nho thanh
nhiéu video tin tirc, dan tdi nhu cau phai c6 nhiéu video tin dé kénh ludn & trang thai
cap nhat tin trc. Ban tin trén TikTok cling cap nhat mot s6 tin trude ca ban tin trén
YouTube, thudng 14 tin nong va hudng téi dbi tuong khan gia tré.

Nhin chung, so véi hai co quan bao chi con lai, VTV c6 sy chi dong hon trong
quy trinh san xuat ban tin truyén hinh da nén tang. VTV tng dung hé thong CMS tich
hop ngay tir khau chuan bi, cho phép tu dong chon tin, dung video, dong thoi san xuat
n6i dung riéng cho nén tang VIV Go (theo dinh huéng digital-firsf). VTV ciing van
hanh mo hinh toa soan hdi tu, t6 chirc san xuat thong nhat cho truyén hinh, tmg dung
va YouTube, voi kha ning dang tai gan nhu tirc thi sau hau ky.

Quy trinh cta ca ba co quan béo chi déu coi trong ¥ kién phan hdi ctia khan
gia, str dung y kién phan hoi cta khan gia 1a dir liéu dé diéu chinh qué trinh bién tap
ban tin s& phat song trén nén tang tryc tuyén. Binh luan vé vai tro cua khan gia
trong san xudt ban tin, mot phong vién caa VTV quan niém: “Viéc thieong xuyén
theo déi phan hoi ciia khdn gid trén nén tang so cho phép phéng vién, bién tdp vién
thdy dwoc sy twong tdc ciia khdn gid véi tin tirc ciia minh ngay lic ddang tdi hodc
nhiéu ngay sau do (react [phan héi], binh ludn). Tir d6 sinh ra cam xiic, tir cam xiic
c6 déng lyc. Phéng vién, dir tw hao hay xdu ho vé ngi dung minh da thwc hién, da
ddang tdi, thi déu hiéu hon minh nén lam gi va khéng nén lam gi. Pdy chinh la diém
khdc voi truyén hinh truyén thong” (PVS 14, VTV).

99



3.2.3. Thuec trang té chikc hinh thivc bén tin truyén hinh tgi cdc co quan bdo chi

da nén tang

Nhu Pinh Thi Xuan Hoa (2016) di chi ra, ban tin truyén hinh truyén thong ¢
nhiing quy dinh chét ché vé hinh thirc cua ban tin, nhu logo, nhac hiéu, tiéu dé tin,

c6 ngudi dan chuong trinh, ... [21]. Cau hoi dit ra 1a cac co quan bao chi co bao

dam cac quy dinh hinh thirc cho ban tin khi phét séng trén cac nén tang ngoai truyén

hinh khong. Bang dudi day thé hién y kién khao sat cac nha bao cia ba co quan bao
chi vé hinh thirc ban tin.

Bang 3.5. Két qud khdo sat ¥ kién danh giG vé cdc yéu cau vé hinh thire ciia ban tin

truyén hinh phat séng trén cdc nén tang

Piém danh gia (trén thang 10)

Trung binh
TT Yéu ciu 3 ‘ chun
Tr}lyen Website|Facebook [YouTube|TikTok Ung &
hinh dung
1 C6 logo cua dai
ruyén hinh 10,0 10,0 7,5 7,5 5,0 5,0 7,5
2 C6 nhac hi¢u 10,0 8,4 7,5 8,7 5,0 6,2 7,6
3 C6 nguoi dan
chuong trinh 7.5 7,5 3,7 6,2 2,5 5,0 5.4
4 | Co tiéu dé hap dan 8,7 8,7 8,7 8,7 6,2 7,5 8,1
5 | C6 muc tom tét‘tin
quan trong ¢ dau 6,2 6,2 7,5 8,7 1,3 2,5 5.4
ban tin
6 | Dapungcac quy
dinh vé ban quyén, 5,0 6,3 9,3 9.4 7,5 7,5 7,5
sO htru tri tué
Trung binh chung 7,9 7.8 73 8,2 4,6 5,6

(Nguén: Khdo sat ciia ludn dn)

Béang trén cho théy cac can bo tai ba don vi truyén hinh dugc khao sat quan

ni€m cac ban tin trén cac nén tdng khac nhau phai dap Gng céc yéu cau khac nhau.

YouTube dugc dénh gia 1a phai dap tng nhiéu yéu ciu nhét, v6i 8,2 diém trén thang

10 dua trén cac yéu cau dé ra. Xép thir hai 1a nén tang truyén hinh véi 7,9 diém.

TikTok dugc danh gia 14 can dap ung it yéu cau nhat, voi 4,6 diém.
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Ban tin phat song trén website c6 cac yéu cau kha twong ddng véi ban tin
truyén hinh. Mot nguyén nhan c6 thé 1a do website ctia cac don vi truyén hinh nay
déu dugc coi 1 nén tang tin tirc chinh thong, 1a tiéng néi khong chi clia co quan bao
chi ma con 13 co quan ngdn ludn cia Pang va Nha nuéc (nhu Truyén hinh Nhéan
Dan, Pai Truyén hinh Viét Nam), nén viéc t6 chtrc ban tin chin chu vé hinh thirc va
ndi dung 14 rat quan trong dé giup cac don vi truyén hinh nay tré thanh ddi trong
ctia cac kénh tin tirc khong chinh thng.

Mot s6 yéu cau dugce danh gid cao & ban tin phat song trén cic nén tang truc
tuyén nhung lai it dugc doi hoi & ban tin trén nén tang truyén hinh 1a: tin tirc duoc
trinh bay ngin gon va dap ung cic yéu cau vé ban quyén, so hitu tri tué. Trong khi
do, ban tin phat song trén YouTube va Facebook phai dap Gng trudc tién 1a cac yéu
cau vé ban quyén va so hitu tri tug, v6i diém yéu cau dap tmg 1a 10/10 cho yéu ciu
nay. Ly giai cho van dé nay, phai nhin nhan lai vé chinh sach quan 1y ban quyén cua
YouTube va Facebook, cling nhu muc dich cua cac co quan bdo chi trong vi¢c phat
song ban tin trén hai nén tang nay. Ca Facebook va YouTube déu sir dung cong
nghé nhan dang ndi dung dugc bao vé ban quyén dé quét video va bai dang duoc tai
1én. Khi phat hién vi pham, hé thong s& tu dong chan hodc g& bo ndi dung d6. Co
ché tu dong nay budc cic co quan bao chi phai quan tdm dén ban quyén néu khong
mudn video ban tin cua ho bi g0 bo hoac bi xem xét i méi duge phét song, dan t6i
dua tin cham. Hon nita, cd ba co quan bdo chi déu coi YouTube va Facebook vira
nhu cong cu quang ba, thu hut ngudi xem, vira 1a cong cu kiém loi nhuan. Chuong
trinh Dbi tic YouTube (YPP) va Chuong trinh Déi tac Facebook cho phép ngudi
san xuat noi dung kiém tién tir quang cao hién thi trén noi dung cta ho; tuy nhién,
dé tham gia, ho phai tuan thi cic quy dinh vé ban quyén nghiém ngat. Vi thé, néu
co quan bao chi lién tuc vi pham ban quyén, ho sé& bi loai khoi cac chuong trinh d6i
tac nay, muc ti€u thu lgi nhuén cting bi anh hudng nghiém trong.

Ngoai ra, cac yéu cau duoc danh gia 13 quan trong véi ban tin phat song trén
YouTube 1a: tiéu d& hap dan, co phan tom tit tin tic quan trong & dau ban tin
(headlines). Nhitng dic trung ndy xuat phat tir cac quy dinh vé dinh dang video trén
YouTube: cac video ding tai trén YouTube khong bi gidi han vé thoi gian, khan gia
6 thé tua nhanh dén cac doan thong tin can thiét; vi thé tiéu dé hép dan va muc
diém tin quan trong giup ting tinh giat gan, thu hut nguoi xem.

Tin, ban tin phat song trén Facebook ciing dé cao tiéu dé hap din (véi muc
diém yéu cau 1a 8,7). Tuy nhién, khic v6i ban tin phat song trén YouTube va
TikTok, ban tin phat song trén Facebook doi hoi ngan gon hon. Trén Facebook, bai
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dang khong chi dudi dinh dang ban tin nhu trén YouTube hay ban tin ngin (dudi 3
phut) nhu trén TikTok, ma c6 thé dudi dang hinh anh, van ban, vi thé ngudi ding trén
Facebook khong c6 thdi quen doc/xem l1au ma c6 thoi quen ludt tin tire, chu dong lua
chon tin tirc ho quan tdm. Vi thé, ban tin dang trén Facebook phai ngan gon, ding chii
dé nguoi dung dang quan tim hodc tim kiém thi méi hay dugc xem, hay dugc dé xuat
cho nguoi ding. Pong thoi, Facebook ciing 1a nén tang khuyén khich twong tac, chia
sé va thao luan, nén néu tin tic qua dai thi kho kich thich thao luan.

Ban tin phat song trén TikTok lai dé cao cac tiéu chi nhu tinh ngan gon, khong
qua dé cao cac yéu cau khac. Nguyén nhan 1a do mang x3 hoi TikTok von tap trung
nhiéu ndi dung giai tri, it cac kénh cung cap tin tirc, nén cac yéu cau vé hinh thirc
ban tin khong phai 1a diéu kién tién quyét.

Céac quan niém trén cho thay trong tu duy ctia ngudi lam truyén hinh, cac nén
tang c6 dic trung riéng biét. Pic trung ndy c6 thé xuat phat tir chinh yéu cau cia
nén tang nhu yéu cau vé ban quyén, dinh dang video cua YouTube, Facebook,
TikTok, hay tir ddc diém cta nguoi dung trén nén tang nhu yéu cau vé ndi dung cia
ngudi dung TikTok hay truyén hinh. Cac ddc trung cia nén tang chinh 13 co s dé
cac co quan bao chi san xuét va bién tap ban tin riéng cho timg nén tang.

Chia sé vé cach bién tap ban tin truyén hinh nham dap tng yéu ciu cta truyén
hinh da nén tang, mot bién tap vién cia VOVTV cho biét: “Véi cdc tin tirc quan
trong va thu hit nguoi xem, VOVTV sé bién tdp lai va dwa Ién cdc nén tang so. Pdy
chinh 1a phan quan trong cia quy trinh chuyén sang nén ting sé. Loi dan truyén
hinh theo dinh dang (format) khdc, nhung khi chuyén lén nén tang sé thi can bién
tdp hay viét lai caption [phu dé] hay phan chit chir khéng dwoc ding nguyén o
dan truyén hinh. Rudt ciia tin sé giiv nguyén, hodc néu la phéng sw dai thi c6 thé cdt
phdn ngdn ma ddc biét ra roi viét lai, bién tdp lai, dat title [tiéu dé] lai, phi hop véi
nhu cau ciia ngueoi xem.” (PVS 9, VOVTV).

Pé lam 1 nhitng thay do6i trong khau bién tap ban tin truyén hinh phii hop voi
timg nén tang, ching t6i sir dung két qua phan tich ban tin qua bang ma. Bang dudi
day thé hién tiéu dé cia mot ban tin truyén hinh cua VTV duoc phan phdi trén cac
nén tang sd.
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Bang 3.6. Cdch ddt tiéu dé tin truyén hinh VIV trén cdc nén tang YouTube,
Facebook, website, TikTok ciia nén tang triec tuyén

Nén tang Thoi Tiéu dé ban tin
lrgng
Website/ 30°03” Thoi su toan canh 29/4: Triét x6a duong day toi pham phat
YouTube Live tan hang triéu ndi dung doi tryy | VTV24

Facebook 11°01” | Hbi sinh dong song Té Lich

YouTube 11°00 | Hoi sinh dong séng To Lich: K& hoach ¢ kha thi? | VTV24

TikTok 3°42 | Hbi sinh song T6 Lich: Liéu c¢6 kha thi?

(Nguén: Khdo sat ciia ludn dn)

Bang trén cho thay tidu dé cta mot tin tidu diém thudc ban tin “Chuyén dong
24h” do VTV24 san xuét vé viéc 1am sach dong song To6 Lich. Co thé théiy, cach dat
tiéu dé ban tin duoc diéu chinh tiy theo nén tang. Trén nén tang website/YouTube
Live, ban tin dugc dang tai c¢6 thoi luong hon 30 phut, tuong ty nhu ban tin phat
song trén truyén hinh. Tiéu dé ctia ban tin trén website gdm tén chuong trinh va thoi
gian, kém v&i mot tin ¢ trong ban tin ma ngudi bién tap cho 1a s& hap dan nguoi
xem (“Triét x6a dudng day tdi pham phét tan hang tridu ndi dung ddi truy”). Tiéu
dé “Tiéu diém: Hoi sinh song T6 Lich - Liéu c6 kha thi?” dugc dit 1a mot d¢& muc
con trén video nhd c¢6 tinh ning phan canh video. O ca 3 nén tang con lai, tin vé
song To Lich dugc cit tir ban tin thanh noi dung riéng, thoi lugng khoang 11 phut
v6i Facebook va YouTube, va dai khoang 3 phut v6i TikTok. Trong d6, tiéu dé cua
ban tin trén YouTube dai nhat, sau d6 dén tiéu dé cta ban tin trén TikTok. Tiéu dé
ctia ban tin trén Facebook c6 do dai ngan nhat, kém voi dong chit mé ta “Nhiing
bién phép s& som phat huy hiéu qua?” nham kich thich twong tac tir khan gia.

Phong van cong chiing truyén hinh cho thdy cac nhém khéan gia co yéu cau
khac nhau vé hinh thirc ban tin, phan 4nh su pha tron giita théi quen tiéu dung
truyén théng va nhu cau trai nghiém linh hoat trén nén tang sé.

Vé thoi lugng ban tin, khan gia tré va trung nién c6 xu hudng ua chudng ban
tin c6 thoi lwong ngan, tir 5 dén 20 phut. Thoi lugng nay duge quan niém 1a vira da
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dé truyén tai thong tin, nhung khong qua dai, khong gdy mat thoi gian clia ngudi
xem. “Minh thich nhitng ban tin kéo dai khoang 15 phit — khéng qud ngdn, dii dé
ndam dwoc cac néi dung chinh, nhwng ciing khéng qud dai dén mirc mat tdp trung.
Véi qu thoi gian han hep vao budi sdng, minh can nhitng néi dung cé dong, di
thang vao trong tam. Ban tin kiéu 15 phiit vica bao dam leong théng tin, vira khong
bi 1é thé.” (PVS 20, nix, 27 tudi).

Khan gia 16n tudi c6 xu hudng thich xem ban tin voi thoi lugng dai hon, khoang
30-45 phut, voi nhip truyén tai thong tin cham, dé theo ddi. Khac véi khan gia tré,
khéan gia 16n tudi thé hién su trung thanh véi dinh dang va cAu trac quen thudc cua
ban tin truyén hinh truyén thdng. “Téi thich mdy ban tin dai khodng 45 phit. Thoi
lirong vdy 1 vira — théng tin chi tiét, ¢é dau c6 dudi, khéng bi gdp gdp. Nhat la mdy
tin xd hoi, lién quan dén doi song thwong ngay thi téi cang muon nghe ky. Néi nhanh
qud, ngdan qud thi nhiéu khi coi xong chang nhé gi.” (PVS 28, nit, 54 tudi).

Ngoai thoi lugng, dinh dang cling phan hoa rd nét. Khan gia xem ban tin trén
dién thoai uu tién ban tin dinh dang doc. Pinh dang ngang dugc ua thich béi nhém
khan gia xem tivi, cht yéu do thoi quen xem tin tic trén truyén hinh. “Téi hay xem
bcing dién thoai, nén khd thich cdc video dinh dang doc, dac biét la nhitng clip
ngdn. Chi can mé ra la xem dwoc, khéng cdan xoay mdy hay thao tic phirc tap.”
(PVS 22, nit, 40 tudi). “Téi thich dinh dang video ngang trén truyén hinh. N6 quen
thude, dé nhin, dé theo déi. Pdc biét khi xem trén tivi trong phong khdch, hinh anh
ré rang, am thanh dé nghe, tao cam gidc gan giii. Téi khong quen véi video doc hay
man hinh nhé xiu trén dién thoai, nén van thdy truyén hinh la lya chon phit hop
nhat.” (PVS 24, nit, 50 tudi).

Ngoai ra, khan gia ciing c6 yéu cau cao vé chit luong hinh anh va am thanh
clia ban tin truyén hinh trén cac nén tang. Chat luong hinh anh, 4m thanh va do hoa
dugc nhan manh nhu yéu td tao do tin cdy va gilt chan ngudi xem. “Vé mat hinh
danh, téi thich nhitng video c6 hiéu itng ré rang, mau sac chuyén nghiép. Khéng can
qud cau ky, nhung phan trinh bay nén ré rang, c¢é diém nhan dé nguoi xem dé nhé.
Téi thdy nhiéu néi dung trén YouTube lam rat tot phdn nay — tiv cach dan ddt, nhac
nén, cho dén nhip dung hinh — tdt cd déu tao cam gidc chin chu, dang xem.” (PVS
23, nam, 33 tué)i). Mot b phan khan gia ky vong ban tin c6 thém phén van ban,
nham hd trg hiéu nhanh ndi dung hoic thay thé khi khong tién nghe/xem — biéu hién
ctia hanh vi tiép nhan da phuong tién. “Nhitng video ¢é kém van ban gidi thich hodc
t6m tdt ndi dung thi anh danh gid rdt cao. Nhiéu hic chi can nhin nhanh phéan chiv
la anh da hiéu so qua, réi méi quyét dinh c6 nén xem hét video hay khéng.” (PVS
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21, nam, 30 tudi). Nhu cau ndy cho thay xu hudng phat trién cac nén tang hd tro da
phuong tién (vira hinh anh, vira vin ban) nhu website va ung dung di dong sé& tiép
tuc duoc phat trién nham dap tmg nhu ciu ciia mot bo phan khan gia.

Tuy nhién, khong phai tat ca nguoi xem déu dé dang tiép can ban tin trén cac
nén tang s6. Giao dién phuc tap trd thanh rao can voi ngudi 16n tudi. “Piéu khién
16i hoi khé chiu la giao dién ciia mét sé vmg dung con roi, nhiéu muc khéng can
thiét. Néu c6 thé thiét ké don gian, dé ding hon thi nguwoi 16n tuéi nhw téi sé tiép
can dé hon.” (PVS 22, nit, 40 tudi). Diéu nay cho thay, néu mudn ban tin truyén
hinh tiép can dugc da dang coéng chung, cac co quan bao chi can quan tdm nhiéu
hon dén trai nghiém nguoi dung, dic biét 13 kha nang diéu hudng, tiy chinh va truy
cap thuan tién trén moi nén tang.

Nhu vay, két qua phong van sau cong chiing truyén hinh cho thay cac yéu cau
vé hinh thirc cta ban tin truyén hinh khong chi phu thudc vio nén tang phat séng,
ma con phan manh ro rét theo thi hiéu, d6 tudi, thoi quen sinh hoat va muc d¢ thanh
thao cong nghé cta khan gia. Trong bdi canh truyén hinh da nén tang, “mot ban tin
cho tat ca khan gia” khong con phu hop. Thay vao do, viéc thiét ké hinh thirc ban
tin can tinh dén sy da dang hoa trai nghiém nguoi dung, tir thoi luwong, dinh dang
hién thi, cach trinh bay ndi dung dén cac tinh nang hd trg nhu phu dé, vin ban di
kém hay kha ning c4 nhan héa. Diéu nay dit ra yéu cau cap thiét ddi véi cac don vi
san xudt va phan phdi tin tic: can dich chuyén tir tu duy ndi dung “mot chiéu, dai
ching” sang mé hinh “liy nguoi dung 1am trung tim”.

3.2.4. Thuee trang t6 chikc cong nghé va ha ting ky thudt phuc vu sin xudt ban tin
truyén hinh tai cdc co quan bdo chi da nén ting

3.2.4.1. Thuc trang t6 chirc mdy méc, trang thiét b, ky thudt

Khao st tai ba co quan béo chi cho thiy ca ba co quan bao chi déu nhan thic vé
vai trd cua viéc dau tu trang thiét bi, k§ thuat cong nghé phuc vu san xuat da nén ting
nhung chi phi dau tu thue té chua nhiéu. Thay vi mua nhiéu may moc hién dai phuc vu
san xudt da nén tang, cic co quan bao chi hudng t6i tip hudn nha bao sir dung dién
thoai théng minh trong san xuét ban tin. Viéc niy gitip don gian héa qua trinh san xuét
tin tic, dong thoi gitp tiét kiém chi phi cho co quan bao chi. O Truyén hinh VOV va
VTV, v6i nhitng su kién can dua tin 1én TikTok hodc quang bé trén Facebook Stories,
é-kip san xuat s& 1én phuong an tac nghiép quay doc bang dién thoai.

Vi nhiing su kién ma phong vién, quay phim st dung may quay phim chuyén
dung, cho chat luong hinh anh cao nhung lai khong pht hop véi dinh dang man

105



hinh doc cta nén tang (nhu TikTok, YouTube Shorts, Facebook Reels), ca ba co
quan bao chi déu thich tng bang cach xur 1y hau ky dé thay ddi dinh dang ctia ban
tin. Tai Truyén hinh Nhan Dan, du khong thay dbi cach quay nhung cic k¥ thuat
vién van thuc hién cac thao tac k¥ thuat dé chuyén d6i video tir dinh dang man hinh
ngang 16:9 sang dinh dang man hinh doc 9:16 trudc khi dua 1én nén tang TikTok.
Tuy nhién, viéc cat hinh d6i khi khién hinh anh giam d6 sic nét, géc quay bi cat,
giam d6 bao quét ciia khung hinh va cé thé 1am mét mot phan mat nhan vat.

Tai VTV, néu ban tin phat song trén TikTok dugc bién tap lai tr ban tin da
phat song trén truyén hinh, céc bién tap vién thuong thém doan tiéu dé chiém mot
nira khung hinh bén tin, gitip khong phai thay d6i khung hinh va chat luong hinh
anh ma vin bao dam phu hop véi dinh dang doc. Tuy nhién thyc té ddy chua phai
cach lam phu hop. Khi tiéu dé chiém nira khung hinh, phan video chinh bi thu hep,
khién ngudi xem phai tdp trung vao mot phan nho cia video. Piéu nay lam giam
kha ning tiép can va giy han ché trong viéc trai nghiém toan bo ndi dung. Man hinh
doc trén TikTok dugc thiét ké dé tdi uu hoa khong gian cho video, vi vay viéc gilr
nguyén kiéu video ngang vdi tiéu dé 16n sé& khong tan dung hét khong gian nay
(Nielsen, 2019). N6i dung c6 thé bi thu hep qua muc, lam mét di hiéu qua truyén tai
thong tin, giam tinh hip din va kha nang thu hat sy chi ¥ ciia ngudi xem.
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Hinh 3.6. Ban tin dang doc cua T ruyén hinh Nhan Ddn bi vo hinh (trdi) va
cach VTV bién tdp lai hinh thirc ban tin phit hop véi dinh dang doc ciia nén tang
TikTok (phai)

Vi¢c chuyén do6i nay cho thay cac co quan bao chi it dau tu vao may moc, thict
bi phuc vu san xuat ban tin truyén hinh da nén tang ma theo hudng t6 chlrc cac may
moc, thi€t bi hi€n c¢6 phu hop vdi yéu cau cua cac nén tang.
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3.2.4.2. Thuec trang t6 chire dit liéu trong san xudt ban tin truyén hinh da nén tang

Trong qué trinh t6 chiic san xuét ban tin truyén hinh trén da nén ting, viéc luu trir
duoc dé cao. Luu trir dién ra ¢ hai thoi diém: sau khi ghi hinh tién ky v sau khi phat song.
Céc tin thd va ban tin hoan chinh dugc huu trit 1a dir liéu quan trong gitip san xuat cac ban
tin phit hop véi cac nén tang khac nhau. Nho vay, cac dai tiét kiém chi phi san xuat.

Qua quan sat thuc té to chirc ban tin truyén hinh da nén tang tai ba co quan bao
chi, ca ba co quan sir dung hai hinh thirc Iuu trit dit liéu chinh. Hinh thirc thir nhat 13
luu trlt ndi bo. Trong giai doan tién ky, cac dit liéu thd nhu hinh anh, video, &m thanh
dugc luu dudi dang tép sb (ban mém) trén cac 6 dia hodc may chii ndi bo. Cac file
nay chura ndi dung chua hoan thién, co thé dugc chinh stra hodc bd sung trong qua
trinh san xuét sau nay. O giai doan hau ky, ban tin hoan chinh s€¢ dugc luu trit dudi
dang ban tin thanh phrflm, thuong duoc luu trir trén hé théng may chu ndi bd, vi du
nhu hé théng HD hodc CMS. Céc ban tin d3 dugc chinh sta, cat dung, va xt 1y hau
ky s& c6 chat luong cao va phu hop dé phat song hodc phat lai trén cac nén tang truc
tuyén. Co quan bao chi s& cip quyén truy cap cho cac bd phan tuong tmg, hodc cac
bd phan s& chu dong chia sé thong tin voi nhau, sao cho qua trinh t6 chtic ban tin
truyén hinh dat hiéu qua nhanh nhat c6 thé. Hinh thirc tht hai 13 luu trit trén cac nén
tang thir ba nhu YouTube, Facebook, TikTok. Cac ban tin dugc phét song trén nén
tang Internet thudng duoc luu trir ty dong trén may chi cia nén tang. Qua trinh nay
gitp giai phong dung luong luu trit cho co quan bao chi, ddng thoi cac bd phan thude
co quan bao ciing d& dang truy cdp san pham ban tin hoan thién do bd phan khac san
xudt, gitp cho viéc chia sé thong tin dién ra mot cach chi dong va thuan tién.

Mot bién tap vién ciia Truyén hinh Nhan Dan chia sé: “Tai dai hién c6 2 hinh
thike luw triv ban tin: heu tri san phdm thé (sau khi quay phim xong, copy tdt cd cdc dir
liéu vé bé phdn lweu trit) va luu trit sau khi cdc chicong trinh phat song (heu trie tai hé
thong mady chii cia dai). Quyén truy cdp mdy chii lwu triv thude vé admin, néu muén
truy cdp thi can dwoe admin cdp phép (bdo mdt dit liéu)” (PVS 3, bién tap vién, Truyén
hinh Nhan Dan). Nhu vay, mac du c6 luu trir nhung khong phai ltic nao phong vién,
bién tap vién, k¥ thuat vién ciing c6 thé truy cap cac dit liéu tin tirc da luu trit.

Tai VTV, mot 1anh dao phong chia sé: “Chi phi luu trit trén hé thong chung
rt ton kém, nén khéng phdi tin ndo ciing leu triv chung, ma phéng vién ciing tir luu
trit trén cac co so dit liéu riéng cua ho, can thi chia sé lan cho nhau” (PVS 4, lanh
dao bd phan, VTV).

VTV va VOVTV giai quyét mau thuan nay bang cach dau tu vao khong gian lam
viéc vat 1y thuan lgi cho vi¢c chia sé thong tin va y tuong gitra cac bo phan. Ca hai don
Vi nay déu hudng t61 xay dung khu vuc lam viéc Toa soan hoi tu (Super Desk) - trung
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tam chi huy san XUt, trong do lanh dao va phong vién, bién tap vién cta cac bo phan
lam viéc trong ciing mot phong hodc mot mat san, tir d6 dé dang trao ddi y kién, thao
luan ké hoach san xuét, va c6 thé nhan chi thi cua 1anh dao ngay lap tac.

VOVTV ciing c6 mdt giai phap khac tan dung cong nghé cao 1a xay dung van
hoa sir dung hé théng dir liéu chung. Tai Dai Tiéng n6i Viét Nam, sau khi s hoa cac
cong doan san xuét tr soan thao van ban, bién tap dén ghi am s6, thu thanh sd, ghi
hinh sb, dung hinh sb, phat song sb, co quan bao chi d6i ngoai ndy da hinh thanh
Céng Tin thtc VOV hoat dong nhu mot toa soan $6. Céng tin trc VOV di hd tro rat
tich cuc cho 1anh dao Pai chi dao ndi dung, phan cong cong viéc va kiém dinh chat
luong. Tur khi cé Céng tin tirc VOV, tai Dai Tiéng n6i Viét Nam da giam bot nhiéu
cudc hop giao ban; gidm bot nhitng cudc dién thoai, trao ddi vé thong tin gitra cac
don vi bién tdp voi nhau va voi cac co quan thuong tril trong nude, nude ngoai. Pac
biét, Cong tin tirc VOV két ndi voi hé théng san xuét chuong trinh nén phong vién,
bién tap vién, k¥ thuat vién khong con phai sir dung bang tir hay 6 cting, USB trong
viéc trao doi va cung cip tin bai giita cac don vi va cic phong vién. Cong tin tirc
VOV khong nhitng t6i uu hoa cong viée va tiét kiém dugc thoi gian, tién bac va cong
strc ma viéc san xudt tin trc, bai vo va chuong trinh lai dugc thuan loi hon, chét
luong tét hon. Pic biét véi mot don vi nhiéu loai hinh bao chi nhu Dai Tiéng néi Viét
Nam thi Cong tin tirc VOV di thuc su phat huy hiéu qua ¢ céng doan gan cudi: Phan
phdi trén da nén tang. Vi cac san pham thanh pham, cac bién tap vién co thé sir dung
trén cac nén tang truyén thong va nén tang sé ma khong gap bat cir kho khan va rao
can nao. Diéu nay khién cho thong tin cua Pai Tiéng no6i Viét Nam dugc nhanh hon,
da dang hon va dap g nhu ciu da dang ctia cong chung.

Khi dit liéu dugc luu trit trén méi trudng Internet ¢6 thé dan téi nguy co mat
bao mat dir ligu. Tuy nhién, ca ba don vi bao chi dugc khao sat chua c6 cach thirc
hiéu qua dé giai quyét van dé nay. Truyén hinh Nhan Dan da c6 ké hoach dai han dé
dau tu vao hé théng may chu luu trit dir liéu ndi dung, nhung hé théng nay van chua
da dé luu trir toan bd dir liéu cia don vi, va van phai 18 thudc vao cac hé thong luu
trit thir ba nhu YouTube, TikTok, Facebook. VTV phét trién img dung VTVGo nhur
mot nd lyc dé chi dong luu trix va phan phdi dir liéu.

3.2.5. Thuec trang t6 chirc phdn phoi ban tin truyén hinh va tiép cdn khdn gia

Két qua phong van cho thay to chitc phan phdi ban tin cta cac co quan béo chi
da nén tang di thay d6i dang ké, tap trung vao tiép can khan gia va xay dung hé
sinh thai tin tuec.

Vé cdch tiép cdn khan gid, ca ba co quan bao chi duoc khao sat déu chi trong
vao thu thap dit liéu hanh vi cong chung dé phan tich mirc do tuong tac, thoi gian xem
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va s¢ thich ctia cong ching. Viéc theo doi va danh gia hiéu qua ctia ban tin truyén hinh
duogc thuc hién chil yéu trén cac nén tang Internet 13 do cic nén tang Internet cung cp
cac cong cu tién dung, hiru ich dé tién hanh theo doi phan hdi cua nguoi xem. Vi du
YouTube c6 cac bao cao vé sd luong nguoi ding ky kénh, thoi diém khan gia xem
video duoc ding tai, cac ndi dung khan gia xem tir cac kénh khéc, cac dic diém cua
khan gia xem kénh nhu khu vuc dia ly, do tudi, gidi tinh, ngdn ngir phu dé. Tuong tu,
TikTok ciing c6 cac bao cao vé luot xem, luot thich/binh lun/chia sé video, thong tin
nhan khau hoc cta nhitng nguoi twong tac véi video. Nhitng cong cu ndy gitip viée
theo doi phan hdi cua khan gia véi ban tin dang tai trén cic nén tang so trd nén thuan
tién hon, do dé cong viéc nay cling dugc thuc hi¢n thuong xuyén hon. Vi¢c str dung
hiéu quéa cac cong cu nay dong thoi giup co quan bao chi hiéu rd thuat toan nén tang
dang danh gi4 ban tin ctia minh nhu thé nao, tir d6 diéu chinh chién lugc to chirc ndi
dung, hinh thirc va lich phat song ban tin trén timg nén tang cho phu hop.

Phong van véi cac 1anh dao dai, nha bao tai VTV cho théy viéc xay dung h¢
sinh thai truyén hinh 1a mot wu tién phét trién ctia co quan bao chi. M6t lanh dao
ciia VTV24 khang dinh: “Nhiéu nguoi cho rang viéc phan phéi lai ndi dung truyén
hinh trén cdc nén tang social thi khan gid sé khéng con dén xem truyén hinh vao
diing khung gio 6 nita. Noi cdch khdc, néu khéng c6 social thi nguoi xem sé chi
tdp trung vao truyén hinh théi. Téi lai cho rang néu khdn gia khéng cé théi quen
xem truyén hinh thi chi trir khi tin tirc @6 cuwec ki doc quyén trén TV thi ho méi mo TV
ra dé xem. Khan gia trén TV va khan gid trén digital la 2 tép khdn gia khdc nhau, vi
vay néu khéng lam digital thi sé mat tép khdn gia trén digital.”

Qua khao sat ban tin bang bang ma, ngudi nghién ctru thong ké s6 lugng ban
tin truyén hinh da nén tang tai cac don vi dugc khao sat tai bang dudi day.
Bang 3.7. Trung binh s6 lwong ban tin truyén hinh phdt séng trén cdc nén tang tai
ba don vi dvoc khao sat

So lwgng S6 lwgng ban tin trén nén tang truce tuyén
Tén don vi, tén | bén tin trén N
chuong trinh | nen ting YouTube TikTok Facebook | Lruyen
Truyen hinh hinh so
VTV: “Chuyén 2/ngay 8/ngay 23/ngay 4/ngay I/ngay
dong 24h”
VOVTV: “Nhip 2/ngay 7/tuan 2/tuan Smgay | 1/ngay
song hom nay”
Truyén hinh 2/ngay YouTube Truyén | -TikTok Truyén | 4/tuan 2/ngay
Nhin Ddn: 45° hinh Nhidn Dan: | hinh Nhan Dan:
chiéu 6/ngay 5/ngay
-YouTube  Pang | -TikTok Déang véi
véi Dan: 5/ngay Dan: 10/ngay
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Tan suat phat song ban tin trén nén tang truc tuyén cao hon nén tang truyén hinh,
cho thay nén tang truc tuyén c6 tdc do cap nhat nhanh hon nén tang truyén hinh. Trong
ba don vi, VTV ¢6 s6 lugng ban tin phat song trong ngay nhiéu nhat, dic biét 1a trén
nén tang TikTok. Truyén hinh Nhan Dan dtmg thir hai vé tin sudt phat song ban tin
theo ngay, voi uu tién cap nhat trén cac kénh YouTube va TikTok cao hon han so véi
trén kénh Facebook. VOVTV lai tap trung vao phat trién kénh Facebook v&i 5 ban
tin/ngdy, con cac nén tang con lai ciia nén tang truc tuyén chi cip nhat theo tuan.
Nhiing con s6 nay cho thiy trong tAm wu tién phat trién cua cac don vi truyén hinh.

Nhin chung, hé sinh thai tin tirc da nén tang bao dam rang cac thong tin quan
trong luén dugc cap nhat va duy tri trén nhiéu kénh, dap ung nhu cu tiép can tin
trc moi liic, moi noi ciia khan gia. Website va mang xa hoi dong vai tro bd sung
quan trong cho truyén hinh, cung cip cac ban tin theo thoi gian thuc hodc cip nhat
thém cac phan tich chuyén sau sau khi ban tin chinh dugc phat song truyén hinh.
Ngoai ra, mang xa hoi con tao diéu kién dé khan gia tham gia vao dong tin tic
thong qua cac binh ludn, chia sé va twong tac. Piéu nay khong chi gia ting mirc do
lan t6a cua thong tin ma con thiic day sy trung thanh ciia khan gia khi ho cam thiy
6 vai tro trong viéc "dinh hinh" cAu chuyén. Cac thé dinh danh (hashtag), chién
dich thao luan hodc video viral ciing gitp cac ban tin truyén hinh tiép can mot lugng
khan gia 16n hon ma khong can chi phi quang cdo dang ké.

VTV hién xay dung mdt s6 hé sinh thai tin tirc nhu hé sinh thai tin tic kinh té
- tai chinh kinh doanh (gém cac ban tin VTV Money, Tai chinh kinh doanh), hé
sinh théi tin tirc vé van hoa (gém cac ban tin Viéc tir té, Cap 14 yéu thuong), hé sinh
thai tin tirc vé x4 hoi dan sinh (gdm ban tin “Chuyén dong 24h™). Véi nhiing hé sinh
thai ndy, c6 nhiing tin tirc s& dugc san xuat va phan phdi trén nhiéu nén ting, nhung
c6 nhiing tin tirc dugc san xut riéng cho nén tang Internet.

Pon cir nhu hé sinh thai tin tirc xa hdi dan sinh “Chuyén dong 24h”. Trén nén
tang truyén hinh, v6i thoi luong phat song 30 dén 40 phut, ban tin “Chuyén dong
24h” thudng s& chia thanh 3 phan: phan tiéu diém (véi thoi lugng khoang 15 phut),
phan tin trc trong va ngoai nude (voi thoi lwong khoang 15 phut) va phan tin tic
thé thao va giai tri (voi thoi luong khoang 15 phat). Ban tin phat song vao hai ngay
cudi tuan s& c6 thém muc Diém tuan. Trén nén tang Internet, cac ban tin “Chuyén
dong 24h” thuong co thoi lugng ngan hon so voi ban phéat séng trén truyén hinh.
Ban tin “Chuyén dong 24h” phat séng trén YouTube c6 thoi lugng tir 2 dén 15 phut,
v6i noi dung tap trung vao myc Tiéu diém, Piém tuin, hodc timg tin trong va ngoai
nude. Ban tin phat song trén Facebook c6 thoi lugng trung binh ngan hon so véi
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YouTube, tir 3 dén 6 phut, tdp trung vao mdt tin cu thé. Ban tin phat song trén
TikTok c6 thoi lugng ngin nhat, khoang 2 phut, tip trung vao cac tin cu thé. Co
nhitng ndi dung chi phat riéng trén nén tang YouTube, nhu céc tin truc tiép tir hién
truong, cac tin toan canh sy kién chinh tri xa hdi quan trong (dac biét 1a cac su ki¢n
qudc té). Pang chi y 1a trén cac nén tang nhu YouTube, Facebook, TikTok, cic ban
tin duoc sap xép khong phai theo thi ty thoi gian ma theo nodi dung van dé, tao
thanh cac danh sach phat song (playlist). Tén cua cdc mang ndi dung thuong gan
vé6i cac tir khoa hay dugc tim kiém, nhu “Bdo Yagi”, “Ky hop thir 7 Qudc hoi khoa
XV?”, “1 triéu can nha ¢ xa hdi”,... Mac du c6 danh sach phat séng chi c6 2 ban tin,
nhung viéc dat tén danh sach phat song hodc dit tén ban tin theo ndi dung tin tirc
cling giup tang ti 1& xuat hién cta ban tin khi khan gia tim kiém tin tic, do d6 ting
mirc d6 pho bién ctia ban tin va cta nén tang.

VOVTV THND (4.3%)  THND VOVTY THND (4.9%)
(8.0%) {16.0%) (8.5%)

VovTv VTVZ4

(23.2%) (60.8%)
VIV24 VTV24
(87.7%) (86.6%)

VOVTV
VIV24  (23.2%) VTV24
(87.7%) (86.6%)

VTVvz24 VOVTV THND

Biéu d6 3.3. Thong ké ti 1é twong tac cia khdn gia voi cdc ban tin truyén hinh ciia 3
co quan bdo chi trén nén tang TikTok. Biéu do trdi: Ti 1é lwot thich; Biéu dé giira:
Ti 1¢ lwot binh ludn; Biéu dé phdai: Ti 1¢ lwot luu.

Phén tich bang ma vé ti 18 tuong tac cta khan gia voi ban tin truyén hinh trén
nén tang TikTok ciia ba co quan béo chi ciing cho thdy VTV chiém uu thé vé ti 1¢
tuong tac so voi Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV vé ca luot thich, lugt binh luin
va luot luu. Két qua nay cho thdy viéc VTV dau tu xdy dung hé sinh thai truyén
hinh da nén tang da mang lai hé qua rd rét vé thu hit khan gia.

3.3. Panh gia vé t6 chirc ban tin truyén hinh tai cic co quan bao chi da nén
tang dwgc khao sat

Nhu d3 chi ra & Chuong 2, ddnh gia chat lugng t6 chirc ban tin truyén hinh
tai co quan béo chi da nén tang dya trén 4 nhoém tiéu chi: nhom tiéu chi vé t6 chirc
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nhén sy, nhom tiéu chi vé to chtrc noi dung va hinh thirc ban tin, nhém ti€u chi vé to
chtrc cong nghé va ha tang k¥ thuat, va nhom tiéu chi vé t6 chic phan phdi ban tin.
Céc tiéu chi nay dugc sir dung dé danh gia vé thyc trang to chirc ban tin truyén hinh
tai ba co quan bo chi da nén tang thudc dién khao sat.

3.3.1. Uu diém va nguyén nhin
3.3.1.1. Uu diém

e Nang lyc cua doi ngii nha bao budc dau dap ung yéu cau cua to chirc ban tin
truyén hinh da nén tang

Nang luc ctia ngudi 1am truyén hinh 13 yéu ciu tién quyét cho su thanh cong
ctia truyén hinh da nén tang. O ca ba don vi truyén hinh tham gia khao sat, doi ngii
nha bao déu 1a nhan lyc dugc tuyén chon dé lam truyén hinh, va nhiéu nim kinh
nghiém t6 chlrc san xudt ban tin phat song trén nén ting truyén hinh di bién ho
thanh d6i ngdi nhan lyc chat lwong cao ma bat clr co quan bao chi nao déu can co.
Tuy nhién, dé d4p (mg céc yéu cau cua truyén hinh da nén tang, ca ba don vi déu
som dau tu vao nang cao ning luc cta doi ngil nha bao nham dap Gng yéu cau cua
viéc t6 churc ban tin truyén hinh da nén tang.

Mot mat, cac dai nay dau tu vao viée tuyén dung nhan sy mdi tré vé tudi doi
nhung c¢6 da k¥ ning, c6 tu duy san xuat da nén tang. Nhu da phan tich & trén, chién
lugce nay gip kho khin trong thuc tién vi gidi han vé chi tiéu nhan sy tuyén dung
moi. Dé thich tmg, Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV duy tri viéc thué bén thi ba
chuyén bién tap va ding tai ndi dung cho mét trong cac nén tang, tir d6 giup co
quan béo chi vira tiét kiém chi phi dau tu nhan lyc, vat lyc nhung lai vira tdn dung
duoc doi ngili nhan lyc chét luong cao.

Mit khac, chién lugc dai hoi hon ma ca ba dai truyén hinh déu theo dudi 1a
nang cao nang lyc san xuét da nén tang cua doi ngll hién c6. Ca ba don vi déu trién
khai cac chuong trinh dao tao thuong xuyén cho phong vién, bién tap vién, k¥ thuat
vién, nham cdp nhét cac xu huéng mdi nhat trong linh vuc truyén théng sé va trang
bi k¥ ning thiét thuc cho cong viéc hang ngay nhu sir dung cac cong cu bién tap
video sd, k¥ ning str dung mang xa hoi dé phat trién ndi dung va tuong tac véi khan
gia, cling nhu cic k¥ niang phan tich dir liéu dé hiéu r6 hon vé hanh vi cia nguoi
xem. Nho vay, dan hinh thanh xu hudng nha bao da k¥ ning phuc vu té chtc san
Xuat truyén hinh da nén tang.

Minh ching dién hinh cho xu huéng chuyén d6i mé hinh nhan sy duoc ghi
nhan rd nét tai cac don vi khao sat. Tai Truyén hinh Nhan Dan, nhan sy k¥ thuat
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thudc Phong Internet dugc dao tao dé kiém nhiém vai trd bién tap. Ho truc tiép
tham gia vao quy trinh bién tap cac ban tin truyén hinh dai (45 phut) thanh cac dinh
dang ngan (short-form, 5-10 phat) phu hop voi nén tang sd, tir khau lya chon tin
tire, dat tiéu dé dén phan phédi nodi dung.

Tuong tu, tai Truyén hinh VOV, m6 hinh 'nha b4o da nang' dugc ap dung
triét dé dbi voi doi ngil bién tap vién truc tuyén. Trong céc su kién thoi sy tiéu diém
hozc tinh hudng khan cip, nhan sy nay dam nhan tron ven quy trinh tic nghiép: tir
thu thap thong tin hi€n truong, ghi hinh theo dinh dang dac thu cua nén tang, dén
hau ky va phan phéi. Md hinh nay gitp t6i wu hoa ngudn luc va rat ngin do tré
thong tin, dam bao tinh thoi su trong bdi canh canh tranh gay git.

Nang lyc da nhiém gitp doi ngii nha bao hién dai linh hoat chuyén ddi dinh
dang ndi dung, tir cac video ngén trén mang xa hoi dén céc bai viét chuyén sau trén
website. Su tu chu trong quy trinh san xuét ciing tao diéu kién thuan lgi cho hoat
dong ddi méi sang tao, cho phép nhan sy chu dong thir nghiém cac phuong thirc
tiép can khan gia méi.

Nhim thuc day qué trinh chuyén doi ndy, cac co quan bao chi dang nd luc kién
tao vin hoa t6 chtrc khuyén khich doi méi sang tao. Pic biét tai VTV, mo hinh 'vira
san xudt vira phan phdi' d3 duoc trién khai hiéu qua. Ban lanh dao cic don vi déu
quan triét tinh than céi m& véi cac thu nghiém dinh dang moi, chép nhan rui ro
trong giai doan dau dé tim kiém céac giai phap ti uu trong viéc thu hut va duy tri su
quan tam cua cong ching

o Cdc co quan bdo chi déu bao dam nghiém ngdt chat lrong ndi dung va buéc
ddu bdo dam tot chdt lwong hinh thike ciia ban tin truyén hinh trén tit cd cdc
nén tang phdt séng

Bao dam chat luong hinh thirc va ndi dung cta ban tin truyén hinh 1a yéu t6
cdt 16 trong qué trinh t6 chirc ban tin truyén hinh. Két qua khao sét tai ba co quan
béo chi da nén tang cho thiy ca ba don vi déu quan tam duy tri chat lugng hinh thirc
va ndi dung cta cac ban tin truyén hinh do don vi san xuat.

Véi chat luong ndi dung, ca ba co quan bao chi déu thuc hién quy trinh lua
chon nodi dung chit ché& trude khi phat song. Mic du tai ca ba co quan nay déu chua
xdy dung quy trinh chinh thic vé lya chon ndi dung trude khi phat song trén cac
nén tang Internet, nhung quy trinh lya chon ndi dung ban tin truyén hinh trudc khi
phat séng trén nén tang truyén hinh truyén thong da dugc ban hanh, trién khai tir
lau. Khi chét lwong noi dung ciia ban tin phat song trén nén tang truyén hinh truyén
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théng duoc lua chon tdt thi chét lugng ndi dung cua cac ban tin bién tap tur ban tin
truyén hinh dé phat song trén cac nén tang Internet ciing s& duoc bao dam. Hoi dong
tham dinh, bién tip vién va chinh phéng vién 14 ngudi soat chat lwong ndi dung cua
tin tirc va ban tin truyén hinh trudc khi phat song. Ban tin khong chi dugc lya chon
vé mit ngir nghia va thong tin ma con phai tuan thi cac quy tic dao dirc trong bao
chi, tranh thong tin sai léch hodc giy hoang mang cho ngudi xem. Pong thoi, tai ca
ba co quan bao chi, 1anh dao co quan bdo chi hodc Hoi déng tham dinh van chiu
trach nhiém lya chon ndi dung ban tin truyén hinh phat séng trén cic nén tang
Internet. Do @6, chat luong ndi dung cua cac ban tin truyén hinh da nén tang dugc
bao dam du chua ¢ quy trinh Iya chon chinh thirc. Thong tin chinh xéc, chat luong
hinh anh dep, trinh bay noi dung chuyén nghiép, thong diép trung 1ap nhung van
bao dam phu hop véi dinh hudng chinh tri cia BPang va Nha nudc, khong co6 tinh
trang “giat tit”, “cau view”. Ca ba don vi déu dang tan dung nhiing thé manh cua
tung nén tang dé phat trién thuong hi€u cua dai, thu loi nhuan va mo rong t€p khan
gia, thay vi dé nén tang dan dat minh vé mit noi dung tin tuc.

Ngoai ra, chat luong nodi dung ctia ban tin tai ba co quan bao chi dugc khao sat
cling dugc bao dam nho nang lyc va nghi€p vu chuyén mon cua doi ngii nha béo.
Ca VTV, VOVTV va Truyén hinh Nhan Dan déu duya trén doi ngii nha bo lau nam,
gidu kinh nghiém va cé chuyén mén nghiép vu bai ban dé san xuat ban tin trén cac
nén tang. Vi vdy, cac nhan su chat lugng cao nay gitp bao dam tiéu chuan chat
lugong vé ndi dung cho ban tin.

Vé chét lugng hinh thtrc ctia ban tin, ca ba co quan bao chi déu bao dam ban
tin c6 d6 phan gidi cao, hinh anh sac nét, phii hop véi yéu cau phat song trén truyén
hinh cling nhu trén cac nén tang Internet. Ca ba don vi cling chu trong viéc bién tap
ban tin phat séng trén cac nén tang Internet van duy tri ddy dii cac yéu to hinh thirc
cua ban tin phat song trén truyén hinh nhu logo, nhac hiéu, ngudi dan chwong trinh,
v.v. Nho vay, di tao ra hinh thic chuyén nghiép cho ban tin truyén hinh da nén
tang. C6 dugc uu thé nay 1a nhd ba co quan bao chi dugc khao sat déu 1a nhimg don
vi truyén hinh trong diém, dau tu trang thiét bi, may moc chuyén nghiép vao san
Xuét truyén hinh, va tiép tuc tan dung cac trang thiét bi nay vao san xuét ban tin trén
cac nén ting ngoai truyén hinh.

e Quan tam dén dir liéu vé phan hoi cua cong chung

O ca ba don vi, thong tin phan hoi cua khan gia, sb luot xem, luot yéu thich,
luot chia sé, thoi diém duoc xem nhiéu, tin tirc dugc chu ¥ va trd thanh xu huéng déu
1a nhitng thong s6 quan trong, gop phan dinh hudng qua trinh bién tip cac ban tin trén
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da nén tang. Ca ba co quan béo chi déu sir dung cc cong cu thu thap thong tin phan
hoi ctia cong chung trén cac nén tang Internet dé nam bat thi hiéu cong ching. VTV va
VOVTV sir dung céc thong tin nay dé xay dung ké hoach san xuét tin, bai riéng cho
timg nén tang, cling lich phat song cua timg nén tang dé tao hiéu tmg twong hd gitra cic
nén tang. VTV24 da xay dung dugc cac hé sinh thai truyén hinh da nén tang (nhu VTV
Money, “Chuyén dong 24h”) dé dap tmg nhu cau riéng cua timg tép khan gia. Truyén
hinh Nhan Dén ciing sir dung dit liéu phan hdi cong ching dé ndm bét cac cha dé tin
tirc duoc khan gia quan tim va thoi diém phat song phii hop véi théi quen ctia khan
gia, tir d6 bién tap ban tin va 1én lich phat song phit hop cho cic nén tang Internet.

3.3.1.2. Nguyén nhdn
o Chii trirong ciia Pdng va Nha nwée vé chuyén doi sé trong linh viee bdo chi

Sy thay d6i vé cach thirc, quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang tai
cac dai truyén hinh ¢ nude ta nam trong bdi canh chung 14 dinh hudng ctia Pang va
Nha nuéc vé chuyén dbi sb trong linh vuc bao chi. Quyét dinh s6 348/QD-TTg cua
Thi tuéng Chinh phii phé duyét vao ngiy 6 thang 4 nim 2023 danh ddu mot budc
tién quan trong trong 1 trinh chuyén dbi s nganh bao chi Viét Nam [6]. Chién luoc
nay dit ra muc tiéu cy thé dé thuc day qua trinh chuyén ddi sb trong nganh béo chi,
nham dat dugc cic muc tiéu phat trién bén virng dén nam 2025 va dinh hudng dén
nam 2030. Trong d6, tap trung vao 5 muc tiéu cy thé: (1) Tang cuong kha ning sb
hoa cac hoat dong bao chi, tir san xuat, quan 1y dén phan phdi ndi dung théng qua
ap dung cac cong nghé maoi nhu tri tué nhan tao (Al), dir li¢u 16n (big data) va hoc
may (machine learning); (2) Xay dung va phat trién cic nén tang truc tuyén dé bao
chi ¢6 thé phan phdi noi dung mét cach hiéu qua hon, tiép can duoc dong dao khan
gia, dac bi¢t 1a gioi tré va nhiing ngudi dung Internet; (3) Nang cao k¥ ndng va nang
luc cho nguoi 1am bao trong ky nguyén sb, trang bi cho ho kha ning thich tng voi
cong ngh¢ modi va phuong thuc 1am viéc hién dai; (4) Tang cuong cac bién phap
bao mat dé bao dam an toan thong tin trong qué trinh chuyén d6i s, dic biét 13 bao
vé dit liéu c4 nhan ciia ngudi dung va thong tin noi bo; (5) Thuc ddy méi truong ddi
moi sang tao trong nganh bao chi, khuyén khich cic co quan bao chi tim toi va ap
dung cadc md hinh kinh doanh méi, cac hinh thire tuong tdic méi voi khan gia.

Ca ba don vi truyén hinh 16n dugc khao sat trong nghién ciru nay déu 14 nhiing
don vi tién phong trong bao chi sb, tda soan s6. Chinh vi vy, 14 nhitng don vi chil
luc, cic co quan nay nhan thitc rd nhitng yéu cau dit ra véi hoat dong bao chi,
truyén hinh trong giai doan méi. Ho ciing 1a nhiing don vi tién phong dau tu tai lyc,
nhan lyuc, vat lyc nham hién thuc hoa nhitng chuyén bién nay.
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o Thay déi vé tir duy té chirc san xudt truyén hinh da nén ting

Céc ¥ kién phong van sau trong nghién ctru nay cho thay, dé trién khai to chire
ban tin truyén hinh trén da nén tang, tir 1anh dao dén nhan vién cc dai truyén hinh
da c6 sy thay doi ro rét vé tu duy to chic san xuat truyén hinh da nén tang. Day la
mot qua trinh phirc tap nhung can thiét dé dép ung nhu cau cta thoi dai s6 va khan
gia hién dai. Cac nha bao da chuyén tir mot mo hinh 1am viéc truyén théng sang mot
mo hinh linh hoat, da dang, sit dung cong nghé hién dai dé san xuit va phan phéi
ndi dung trén nhiéu nén tang. C6 thé thdy sy thay doi niy trén mot s6 khia canh.

Thir nhét, tai cac don vi trién khai vira san xuat vira phan phdi da nén ting nhu
VTV, nha bao bit ddu quan tdm tdi san xudt ban tin da nén tang. T khau 1én y
tuong kich ban tin bai, ho da tu duy dén nén tang s6 nhu mang xi hoi, trang
website, mg dung di dong va cac nén tiang nhu YouTube, TikTok, va Instagram.
Mot lanh dao VTV24 chia sé: “Khéng c6 nén tang ndo la chinh, nén tang ndo la
phu, ma phdi coi cdc nén tang twong dwong nhau, dwoc phan biét véi nhau dwa trén
ddc trung khan gia va muc dich daura”. (PVS 2, 1anh dao, VTV)

Thtr hai, thay d6i tir tu duy cung cap tin tirc sang tuong téc tin tirc. Mot phong
vién ctia Truyén hinh Nhan Dan chia sé: “Péc gid thoi nay c6 thé doc bdo tir bdo gidy,
bao dien tu, doc trén cac thiét bi may tinh, cam tay smartphone, ipad, tablet,
notebook... hay trén cdc trang mang xa hoi nhu Facebook, Twitter (X), snapchat...
Cang nhiéu nén tang thi nguoi doc cang cé thé tiép can thong tin moi lic, moi noi”
(PVS 12, Truyén hinh Nhan Dan). Dic diém ctia nén tang tryc tuyén 1a cho phép nguoi
ding lira chon, twong tac, va dong gop cho ndi dung tin tirc ma ho mudn xem. Vi thé,
tac pham bao chi t6t con can 1a tic pham kich thich twong tac, khuyén khich khan gia
tham gia va tuong tic thong qua cac binh luan, chia sé va thao luan. Tai ba don vi
truyén hinh duoc khao sat, sy thay ddi nay thé hién ngay tir nhitng viéc nho nhat nhu
cach dat tiéu dé va 10i din cho cac video ban tin ngan dang tai trén cic mang xa hoi;
cho t¢i cach dan chuyén theo hudng tuong tac voi khan gia, dit cau hoi cho khan gia
va khuyén khich khan gia dé lai comment binh luan trén céac mang xa hdi. Mot bién tap
vién tai VOVTV nhén manh: “Khdn gid co thé xem truyén hinh moi luc moi noi, trén
bt ky thiét bi ndo cé két néi Internet. Khén gia ciing cé thé tiong tdc truec tiép véi ndi
dung va véi cdc nha cung cdp dich vu théng qua cdc tinh ndng nhw binh ludn, chia sé,
danh gid. Thuce chat, truyén hinh da nén tang chinh la cho phép khan gia tiép nhdn sdan
phdm truyén hinh theo cdch ho muén” (PVS 18, VOVTV).

Thir ba, thay d6i tir quan 1y dya trén truc giac sang quan 1y dya trén dit liéu.
Ca ba co quan bdo chi déu khong con chi dua trén tryc gidc ctia nguoi 1am bao dé
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quyét dinh cach bién tap ndi dung, ma st dung cic cong cu phan tich dir liéu dé
theo ddi hiéu sudt ndi dung, hiéu duoc nhiing gi khan gia thich hodc khong thich, va
theo d6 diéu chinh chién lugc san xuat va bién tap ban tin.

That tu, chuyén tir tuv duy 1am viéc riéng 1¢ sang 1am viéc nhém da chirc nang.
Ca ba co quan bao chi déu chu trong tao ra sy phdi hop giita cic bd phan, ciing nhu
khuyén khich céac nha bao tré nén da ky nang hon, tir bién tap, thiét ké d6 hoa, quan
ly mang xa hoi, dén phan tich dir lidu.

Nhitng thay doi quan trong vé tu duy cta ngudi lam truyén hinh c6 thé chua
dién ra & tit ca cac nhan sy trong dai, nhung d3 va dang dién ra ¢ nhiéu linh dao va
mot b phan nhan vién cua ba don vi truyén hinh dugc khao sat. Nho vay, quy trinh
t6 chic ban tin truyén hinh da nén tang tai cac dai ndy méi dién ra mot cach tron
tru, nhuan nhuyén.

3.3.2. Han ché va nguyén nhin
3.3.2.1. Han ché

e S0 heong nha bdo da ning con it, dan t6i t6 chire nhan sw van theo hwéng bé
phén chuyén biét cho tirng nén ting, chwa c6 co ché phéi hop giika cdc bg phdn

Tai ba co quan bio chi da nén tang dugc khao sat, mic du sd luong vi tri
nhan su tham gia cac hoat dong to chirc ban tin truyén hinh ctia doi ngii nhan sy &
murc cao, song chat lugng to chirc nhan luc vin bi han ché dang ké do sy mat cin
d6i vé k¥ nang va su thiéu lién mach trong van hanh giita cac bd phan. T6 chirc
nhan sy san xuét ban tin truyén hinh van thién vé chuyén biét hoa, khi phan 16n
nhan sy chi phu trich mot nén tang duy nhat, trong khi s6 lwong nha bao da k¥ ning
c¢6 kha ning dam nhan nhiéu nén tang con rat han ché. Diéu nay din dén tinh trang
thiéu linh hoat trong phan cong, kho dap tmg kip thoi khi khdi lwong cong viée bién
dong hodc khi can tich hop ndi dung cho nhiéu kénh phan phdi. Bén canh dé, nhiéu
nhan sy van dua chil yéu vao ky ning truyén hinh truyén théng, trong khi k¥ ning
s6 nhu quay, dung nhanh trén thiét bi di dong, tdi uu hoa dinh dang ndi dung cho
timg nén tang mang xa hoi, hay phan tich dir liéu ngudi xem chua duoc thyc hién
ddng bo. Quy trinh van hanh giira cic bd phan phu trach timg nén tang chwa dugc
tich hop mdt cach hi¢u qua; cac nhom san xuét hoat dong tuong ddi doc 1ap va chi
phéi hop & giai doan cudi khi trién khai ban tin da nén tang. Sy thiéu két ndi nay
lam gidn doan ludng thong tin, giam toc do xir Iy va anh huong tdi tinh nhéat quén,
d6ng bo cua san pham truyén hinh cudi cing trén da nén tang.

Tinh trang c6 hiéu biét ve truyén hinh da nén tang, c6 tham gia t6 chuc san
xuat truyén hinh da nén tang nhung van giit cach lam cfi, cach t6 chirc nhan su theo
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kiéu cii cua truyén hinh truyén thong da giy nhiing han ché nhat dinh trong qua
trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Bi dudng nhan sy c6 thé 1a giai phap
tam thdi, nhung van con tinh trang mot bd phan can bd nhan vién cac dai gip kho
khan trong viéc hoc cac k¥ ning phuc vu san xuét truyén hinh da nén tang hodc
tham chi thiéu dong luc thay doi. Thach thuc dit ra véi doi ngii quan 1y to chire san
xuét 1a: mot mat ho can giai quyét su thiéu hut vé nang luc san xudt ban tin truyén
hinh da nén tang, mit khic ho bi han ché vé chinh sach nhan su, rat kho dé sa thai
can bo hién co6 hay tuyén thém nhan su méi du dé dap tmg nhu cau.

o Thiéu quy trinh t6 chitc san xudt ban tin truyén hinh phdn dnh ding déic
tring phdn manh cia truyén hinh da nén ting

Truyén hinh da nén tang khac vé ban chit so véi truyén hinh truyén thong,
doi hoi ké hoach san xuat dugc thiét ké riéng cho ting nén tang, phu hop véi dic
trung cta nén tang va dic diém cua cong ching trén nén tang dé. Tur két qua khao
sat, co thé théiy ba don vi truyén hinh duoc khao sat da bude dau xay dung dugc ké
hoach phan phéi riéng cho timg nén tang. Tuy nhién, chi c6 VTV 14 don vi xay
dung duoc ké hoach san xuat mang dic trung nén tang. Trong quy trinh t6 chirc ban
tin truyén hinh, ngay tir nhitng khau nhu x4c dinh chii dé va san xuét tin, VTV di
xay dung ké hoach san xuat riéng cho tig nén tang. Dudi su giam sat cua lanh dao
bd phan va hoi déng bién tap, phong vién, bién tdp vién phai xac dinh tin tic nao
phu hop phat song trén nén ting ndo, va cach dua tin trén ting nén tang ra sao, lam
co s& dé xay dung kich ban ban tin.

VOVTYV va Truyén hinh Nhan Dan méi chi xay dung va trién khai ké hoach
phan phdi tin tic theo dic diém cia cong ching trén timg nén tang, chua c6 ké
hoach san xuét riéng cho timg nén tang. VOVTV di xay dung ké hoach san xuét
riéng cho ting nén tang voi mot sb su kién quan trong, can cap nhat tin tic theo
thoi gian thyc, vi thé da c6 nhimng ban tin dugc to chirc riéng cho nén tang Internet.
Tuy nhién, da s6 ban tin cia VOVTYV l1a ban tin duoc td chirc san xuét cho nén tang
truyén hinh, sau d6 bién tap lai dé phan phdi trén cic nén tang Internet. Tuong tu,
Truyén hinh Nhan Dan khong san xuat ban tin riéng cho timg nén tang ma chi xay
dung ké hoach phat séng cho timg nén tang, trong d6 uu tién nén tang truyén hinh
phat séng trudc, cac nén tang Internet phat sdng sau.

o 70 chuc noi dung ban tin gitta cac nén tang con roi rac, chua hinh thanh hé
sinh thdi truyén hinh da nén tang

O thoi diém khao sat, ngoai VTV da budc dau xdy dung dugc hé sinh thai
truyén hinh da nén tang cho mot ) mang ndi dung (nhu h¢ sinh thai VTV Money,
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“Chuyén dong 24h™), ca hai don vi truyén hinh con lai 1a Truyén hinh Nhan Dan va
Truyén hinh VOV hién dang phat trién song song nén tang truyén hinh va nén tang
tryc tuyén, chua co giao thoa gitta hai nén tang. T6 chirc ban tin trén nén tang
truyén hinh duogc vu tién thuc hién trude, to chic ban tin trén cac nén tang Internet
dugc thyc hién theo hudng phai sinh tir nén tang truyén hinh. Khi tap trung qua mirc
vao viéc phat song ban tin trén truyén hinh ma khong tan dung hiéu qua cic nén
tang ctia nén tang tryc tuyén, cac co quan bao chi c6 thé bo 1§ nhiéu co hoi dé ting
cudng tuong tac va mé rong khan gia. Noi dung trén nén tang sb mat tinh kip thoi,
kho tao duge diu 4n riéng, va khong tan dung duoc loi thé cap nhat nhanh, kha
nang phan phdi linh hoat, cling nhu cac tinh ning tuong tac tryc tiép clia moi truong
tryc tuyén, tham chi c6 thé 1am giam cac ngudn thu c6 thé co duoc tir viéc phat trién
ban tin trén da nén ting mot cach hidu qua.

He¢ sinh thai truyén hinh da nén tang giup hinh thanh mot vong tuan hoan noi
dung: cac nén tang hd trg va bo sung cho nhau, vira gitp kéo khan gia tir truyén
hinh sang tryc tuyén, vira dwa ngudi xem tryc tuyén tré lai truyén hinh. Nguoi xem
co thé tiép can tin tic nhanh, gon, cdp nhat lién tuc trén céc nén tang s6 nhu
TikTok, YouTube hoic tmg dung di dong, roi tir d6 quay trd lai xem ban tin, phong
su, phan tich chuyén sau trén truyén hinh hodc cac kénh sé khac. Nguoc lai, khan
gia tir truyén hinh ciing c6 thé dugc dan dat sang moi truong sd dé tiép tuc theo ddi
cac ndi dung cap nhat, phan tich dd hoa hodc noi dung tuong tac. Tuy nhién, &
Truyén hinh Nhan Dan va Truyén hinh VOV hié¢n dang thiéu ké hoach san xuét noi
dung da nén tang theo hudng phéi hop giira cac nén tang trong truyén tai tin tirc, tao
ra tinh trang ndi dung bi 1ap di 1dp lai gitra cac nén tang, khién khan gia khong cé
nhu cau theo ddi ban tin theo mo hinh hé sinh thai truyén hinh da nén tang. Tinh
trang nay dit ra yéu cau cac co quan bao chi phai nam bat hanh vi tiéu thy tin tirc
ctia khan gia va thiét 1ap hé sinh thai da kénh tuong hd trong to chirc ban tin truyén
hinh da nén tang.

o 76 chitc hinh thirc ban tin truyén hinh chwa dwoc toi wu héa phit hop véi céc
nén tang Internet

Ban tin truyén hinh do VTV, VOVTV va Truyén hinh Nhan Déan san xuat du
c6 chat lugng hinh anh va am thanh tt, nhung van tdn tai mot sé han ché vé hinh
thirc khi chuyén dbi ban tin tir dinh dang truyén hinh sang cac dinh dang phu hop
phat song trén Internet.

Nhu chia sé ciia phong vién tai Truyén hinh Nhan Dén, van ton tai tinh trang
hinh anh c6 d6 phan giai thap hodc hinh anh bi cit do khong twong thich vé ty 18
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khung hinh khi phat song trén YouTube, TikTok hodc Facebook. Hodc cac ban tin
phét song trén TikTok ctia VTV24 van ton tai tinh trang phén hinh chi chiém mét
ntra khung hinh, con lai 1a phan chir tiéu dé tin, do phai chuyén ddi tir khung hinh
ngang pht hop phét séng trén truyén hinh truyén thng sang khung hinh doc phu
hop phat song trén TikTok. Cach lam nay tuy khong gay ra tinh trang hinh anh c6
d6 phan giai thap nhung chua tdi wu dugc dinh dang man hinh doc cia nén tang
TikTok, khién cho viéc phat song va tiép can khan gia trén cic nén tang mang xa
hoi gdp phai mot s6 kho khin vé hinh thirc va trai nghiém nguoi dung.

Ngoai ra, 1y thuyét Logic truyén thong cho thay cac nén tang co dic trung
riéng, nén viéc ldy ban tin san xuit cho nén tang truyén hinh rdi chi chuyén doi vé
dinh dang, khung hinh dé tao ra ban tin cho cic nén tang khac 1a chua dap ung vé
ban chat dic trung nén tang [53]. Trén truyén hinh, ban tin thuong khoi dau bang
nhac hiéu, 161 dan md man hoic thong tin dan trai dé thiét lap bdi canh. Tuy nhién,
trén cac nén tang mang xa hoi nhu TikTok, YouTube Shorts hay Facebook Reels,
nguoi xem thuong quyét dinh ¢ tiép tuc xem hay khong chi trong vong 1-3 gidy
dau. Viéc thiéu “diém cham” (hook) ngay tur d4u ban tin khién cac ban tin dé bi bo
qua trude khi nguoi xem kip tiép nhan noi dung chinh.

Yéu té tryc quan von 1a mot trong nhitng dic diém dinh hinh trai nghiém
nguoi dung trén moi trudng sd nhung chua duoc khai thac hiéu qua. Cac ban tin
truyén hinh thudng duy tri phong cach chinh luan, ndi dung gan lién voi hinh anh
xuét hién, tp trung vao 15i din va hinh anh thuc té. Khi chuyén sang nén tang so,
dic biét 1a thiét bi di dong véi man hinh nhé, cach thé hién nay lam giam kha ning
thu hat sy chu y. Viéc bo sung cac 16p thong tin bang db hoa dong, ky hiéu, hinh
hoa hai huéc (meme), phu dé, tiéng dong/am nhac, hodc mau sdc noi bat c6 thé tang
tinh twong tac thi giac va giup thong diép dé tiép nhan hon, nhung hién chua duoc
ap dung mot cach c6 hé thong.

Nhirng han ché néu trén cho thiy day 1a mot van dé mang tinh nhan thirc. Mot
s0 co quan bao chi van san xuét ban tin theo quy trinh wu tién truyén hinh trudc, sau
d6 méi chuyén d6i sang méi truong sd mot cach bi dong, thay vi duoc thiét ké
chuyén biét cho timg nén tang ngay tir khau chuan bi noi dung va ghi hinh. Viéc
chua coi mdi nén tang 1a mot kénh doc 1ap v6i ngdn ngir thé hién, thoi quen tiép
nhan va vin hoa tiéu thy thong tin riéng dan dén hinh thirc ciia ban tin chua that su
phu hop voi trai nghiém cia ngudi ding trén méi truong s6. Dicu nay lam giam
dang ké hiéu qua tiép can va kha ning twong tac voi khan gia truc tuyén.
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e ¢ thugc vao cac nén tang trong viéc bao dam an toan thong tin va bao vé so
hitu tri tué

Céc don vi truyén hinh van duy tri mirc d6 phu thudc dang ké vao cac nén
tang s6 trong viéc bao dam an toan thong tin va bao vé quyén so hiru tri tué. Khi
bién tap ban tin dé phat hanh trén moi trudng Internet, ca ba don vi déu phai tuan
thi nghiém ngét cac yéu cau cua nén tang, dac biét 1a cac quy dinh ky thuat va co
ché kiém duyét tu dong. Cac nén tang 16n nhu Facebook va YouTube ap dung hé
thong giam sat ban quyén chat ché, c6 kha ning nhan dién tirc thi cac yéu to vi
pham vé hinh anh hozc 4m thanh. Do d6, trong qua trinh san xuét va phan phdi noi
dung, cac dai truyén hinh budc phai chi dong loai bo hodc thay thé cac thanh phan
hinh 4nh, 4m thanh c6 nguy co tranh chap ban quyén, ngay ca khi nhiing thanh phan
nay cé gia tri thong tin cao.

Trong bdi canh nay, mot sé don vi ap dung giai phap mua ban quyén tir cac
ngudn tin cdy dé giam thiéu rui ro phéap 1y. Chang han, VOVTV dau tu kinh phi dé
mua ban quyén tin tirc qudc té tir hing Reuters, qua d6 bao dam kha ning phat song
cac ban tin qudc té trén nén tang tryc tuyén ma khong gip trd ngai vé ban quyén.
Tuy nhién, khong phai co quan bao chi nao ciing 4p dung cach giai quyét nay. C6
nhitng don vi sir dung dir liéu trén Internet, bién tap loai bo logo dé tranh tinh trang
vi pham ban quyén. Pay khong phai 1 cach 1am dung dan va lau bén, anh hudng
dén hiéu qua bao chi, tAm 1y ctia can bd nhan vién co quan bio chi va tim 1y cia
cong chung truyén hinh.

V& khia canh bao mat thong tin, hau nhu chua c6 co quan bdo chi nao trong
dién khao sat xay dung dugc mdt hé théng bao mat dir li€u va an ninh mang chuyén
biét cho hoat dong phan phdi ban tin s6. Phan 16n ndi dung khi dua 1én cac nén tang
bén thtr ba déu phu thudc vao ha t?mg bao mat ctia chinh cac nén tang nay. Diéu nay
tiém 4n nguy co that thoat dir liéu, bi khai thac thong tin nguoi dung hodc bi thao
tang thuat toan phan phdi. Cu thé, do sir dung nén tang ctia cac bén thir ba nén cac
co quan bao chi hién con 1& thudc vao cach to chirc, phan phdi ndi dung theo thuat
toan cua cac cong ty cong nghé nay.

Thuét toan nén tang c6 thé chon loc céc tin tirc dugc wu tién, cac van dé duoc
cho 14 phu hop véi vin hoa hodc ton gido cua timg khu vuc. Y kién phong van siu
cling cho thdy quan ngai ndy: “Al ciia cdc nén tang sé bdy gio rdt théng minh.
Chiing sé tw déng loc cdc ndi dung khéng c6 dé twong tdc tot - tirc la video c6 hrot
xem thdp, it react, it comment - va tir d6 sé gidi han hodc khéng phédn bé cdc ndi
dung tiép theo cé lién quan. Hau qud la toan bé loat video tiép theo thudc cing
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chudi ngi dung dé ciing sé bi anh hwong, bi “chim” ngay tir dau.” (PVS 19,
VOVTV). Thyc trang nay dan t6i viéc thong tin duoc phan phdi khong dong déu,
minh bach gitra cac khu vyc. Diéu nay dit ra thach thirc cho cac co quan bao chi
trong viéc ung dung cong nghé cua riéng minh dé bao dam tinh chu dong trong
cung cp tin tirc. Dé bao dam thong tin duoc tiép can tit ca ngudi xem, co quan béo
chi can c6 ha tﬁng cong ngh¢ cua riéng minh (nhu tng dung di dong), tranh 1¢ thudc
vao cac cong ty cong nghé va cac nén tang thir ba.

Tuy nhién, két qua nghién ctru cling chi ra rang, mac do va tinh chat cua su 1¢
thudc vao cong nghé co su phan hda rd rét gitra hai nhom nén tang phan phoi, doi
hoéi su nhan dién chinh xac d€ c6 chién lugc quan tri rii ro phu hop:

Tht nhét, d6i v6i nhom ha ting chia sé bao gdm cac mang xd hoi nhu
Facebook, YouTube, TikTok: Su 1¢ thudc cua co quan bao chi mang tinh chit bi
dong va chiu chi phdi tryc tiép boi thuat toan phan phdi. Cac nén tang nay lién tuc
thay d6i chinh sach hién thi, co ché kiém duyét ndi dung va quy dinh ban quyén ma
khong c6 su bdo trude, dat co quan bao chi vao thé rai ro vé viéc sut giam luong
tiép can (reach) hodc bi g& bo ndi dung néu khong tuan thu 'ludt choi' cia nén tang.
Dit liéu cong ching (Big Data) nam trong tay cac tap doan cong nghé, khién viéc vé
chan dung khan gia ctia Pai gip nhiéu han ché.

Thi hai, d6i voi nhém ha ting s& hiru bao gdm Website va cac ung dung OTT
(nhu VTVGo, VTV.vn): Thach thirc khong nam & sy 18 thudc thuét toan ma chuyén
dich sang ap luc vé chi phi dau tu va duy tri ha ting. Mic du co quan bao chi co
quyén tu chii hoan toan vé dir lidu, kiém soat quy trinh xuat ban va khong bi chia sé
doanh thu quang c4o, nhung lai phai d6i mat v6i bai toan kinh té k¥ thuat trong viéc
duy tri may chu, bang thong va doi ngii k¥ su van hanh dé dam bao trai nghiém
nguoi dung twong dwong véi cac nén ting mang xa hoi

Néu xu hudng nay tiép tuc duy tri, vé lau dai, cac dai truyén hinh co thé dan
mat di quyén tu chi vé ndi dung, khi toan b quy trinh san xuat va phat hanh bi chi
phéi boi cac tiéu chuan ky thuat va thut toan phan phdi ndm ngoai kha ning kiém
soat. Chi phi van hanh ciing ¢6 xu huéng gia ting do nhu cdu mua hoic thué ban
quyén lién tuc dé dap Gmg yéu cau phat song. Bén canh do, viéc thiéu mot ha ting
bao mat thong tin riéng khién nguy co mét an toan dit liéu va ro ri thong tin tré nén
hién hitu. T4t ca nhitng yéu t6 nay, khi cong huong, s& lam suy giam dang ké kha
nang canh tranh cua céc co quan bao chi.
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3.3.2.2. Nguyén nhdn:
e Bdn khodn vé dinh hwdng va muc tiéu ciia truyén hinh da nén ting

Mac du ban lanh dao cac dai truyén hinh duoc khao sat déu y thirc rat rd vé xu
huéng phat trién da nén tang, nhung ho ¢ nhimng ban khoan nhat dinh vé dinh huéng
lau dai cho truyén hinh da nén tang tai don vi minh. Sy ban khoan nay thé hién qua
cach trién khai vira thir nghiém, vura rut kinh nghiém va diéu chinh cta cac don vi bao
chi khi chuyén tir to chirc ban tin truyén hinh truyén théng sang t6 chirc ban tin truyén
hinh da nén tang. Ca ba co quan bao chi déu dat muyc tiéu sir dung truyén hinh da nén
tang dé mo rong tdm anh hudng va kha ning tiép can tin tic chinh xac, chinh théng
t6i nhiéu nhom khan gia, nhung da sb cac dai lai chua tap trung xay dung cac chuong
trinh tin trc chuyén sau, dai hoi trén nén tang tryc tuyén nhu cach ho da dinh huéng
cho nén tang truyén hinh. Ca ba don vi cling déu dat muc tiéu kinh doanh, thu loi
nhuan tur truyén hinh da nén tang, nhung muc do dau tu ngué)n luc cua cac dai dé tao
ra ndi dung thuc sy phu hop, thu hut véi khan gia trén nén tang do thi lai chua xtng
v6i cach cac dai da dau tu cho nén tang truyén hinh. Theo chia sé ctia mot lanh dao
dai VOVTV: “Giai doan dau VOVTV ¢6 tdt ca nén tang so (2020-2022). Niam ddu
VOVTV c6 TikTok rat manh va dwoc trao ting gidi thwéng nhung vi khéng thu diege
doanh thu tur do nén da phai tam dung. Cdc tin trén TikTok la co doi ngii riéng lam vi
thoi gian doi phdt séng trén truyén hinh qud lau. Péi ngii dé roi vao tam gan 20
nguoi, cd bién tdp ca cong tac vién. Tuy nhién chi phi dau te qud cao dé kénh dat
dwge hidu qud cao. Quy mé dau tw VOVTV 300-500 triéu/thdng tuy nhién thu lai
khong thu dwege bao nhiéu dé dau tw tré lai. VOV bat ddu cdt giam dau tw cho da nén
tang tr nam 2023 (PVS 5, lanh dao, VOVTYV).

Su ban khoin vé dinh hudng trién khai truyén hinh da nén tang tai chinh don vi
minh khién cac dai truyén hinh tham gia khao sat chua ban hanh mét quy trinh chinh
thirc vé t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang, dii da c6 nhimg théi quen, nép san
xuat duoc hinh trong sudt 3-5 nam trién khai truyén hinh da nén tang tai cac don vi.

o Chuwa ban hanh cdc quy dinh vé t6 chikc ban tin truyén hinh da nén tang

Mac du ca ba co quan bao chi dugc khao sat déu d3 hinh thanh cac théi quen lam
viéc trong qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, bao dam ké hoach san xuat
cho ting nén tang, chua c6 mot co quan nao ban hanh cac van ban chinh thic quy dinh
quy trinh t6 chiic ban tin truyén hinh da nén tang hodc quy dinh vé phan cong cong
viéc clia cac bo phan trong qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Quy trinh
t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting tai ba don vi truyén hinh mé ta & chuong 2 déu
mdi duge xay dung dua trén thé manh va nguén luc cua don vi, chua trd thanh quy
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trinh chinh théng, dugc ban hanh rong rai trong don vi va bét bude cac bd phan phai
tudn theo. Pong thoi do xay dung quy trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang dya
trén kinh nghiém ctia don vi nén quy trinh hién tai mang tinh thiéu déng bo.

Chia sé cuia linh dao Truyén hinh Nhan Dan cho thay rd thuc trang thiéu chién
lugc 1au dai cho t6 chtrc ndi dung da nén tang: “Theo quan sdt ciia cd nhan t6i, kha
nhiéu dai truyén hinh phdt trién da nén tang theo cdch thirc kha don gian, hay néi
cach khdc la chiea ding mivc va chwa ding cach. Ho van ldy ndi dung tir phdt séng
truyén hinh truyén thong lam néi dung co ban, sau dé phdt hanh lai trén nén ting
digital hodc cat thanh cdc clip ngdn dé phdt trén cdc mang xa hoi, chir khong hé c6
nhitng chién lwoc riéng cho tirng nén tang dé tao ra nhitng néi dung khéc biét va
diing nén tang nay dé hé tro, quang bd cho nén tang kia. Hau hét cach lam cia cdc
dai truyén hinh hién nay theo kiéu, néu khan gia bé 16 hodc khéng thé xem chwong
trinh phdt séng thi xem lai trén website/mobile, kénh mang xd hi thi giong nhw mot
noi dé gi6i thiéu néi dung hodc thu hit ngwoi ding cho website. Do khéng c6
nhitng nhém chuyén lam néi dung social [trc tuyén] nén nhiéu khi cdc ngi dung
ddng tdi trén Facebook, YouTube, TikTok, Instagram la mét ngi dung réi dwoc dding
tai dong loat, thay vi san xudt riéng theo ddc diém cua timg nén tang.” (PVS 6,
lanh dao, Truyén hinh Nhan Dan).

Viéc thiéu dinh hudéng cia 1anh dao co quan béao chi vé chirc nang, nhiém vu
ctia ting b phan tham gia vao qué trinh to chtrc ban tin, cling nhu dinh huéng vé
ndi dung trong qua trinh san xuat ban tin gay ra kho khan trong viéc lap ké hoach
san xuét ban tin truyén hinh da nén tang. Cu thé, do chua ban hanh quy trinh t6 churc
ban tin truyén hinh da nén tang, nén viéc phdi hop giira cac bd phan trong chii yéu
mang tinh kinh nghi¢ém va dua trén quan h¢ ca nhan. Tai VOVTYV, céc bién tap vién
phu trach cic nén tang Internet phai nhin tin nhd phong vién nén tang truyén hinh
hd tro gui tin, anh, video vé su kién dé bién tap thanh ban tin phat song trén cac nén
tang Internet. DAy 1a phdi hop dua trén quan hé ca nhan, khong phan dinh rd trach
nhiém cua ting bo phan, do d6 khong phai 1a cach phdi hop bén viing, lau dai.

Chinh vi vdy, cac dai truyén hinh can xay dung quy hoach tong thé vé chién
lugc phat trién truyén hinh da nén tang. Tir quy hoach tong thé méi c6 thé xay dung
cac quy trinh cu thé mang tinh dong bo.

o Thiéu nén tang cong nghé, ky thudt dé tao ra dong lwu chuyén dit liéu théng
tin trong qud trinh t6 chitc ban tin truyén hinh da nén ting

Két qua khao sat cho thay, hai trén ba co quan bao chi thuc dién khao sat
chua c6 chién lugc luu trit tin tirc dong bd. Ban tin truyén hinh truyén théng thuong
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dugc luu trir nhidu tang, nhu tin tic riéng 1é dugc luu trit ca nhan bai phong vién,
vo ban tin da duyét duge luu trlt dudi dang ban in, va ban tin hoan chinh dugc luu
trit trong hé thong luu trit chung cua dai (ban cing tai kho luu trit hodc ban mém
trén hé théng). Tuy nhién, véi ban tin phat song trén cac nén tang khic ngoai truyén
hinh, hién thiéu cac budc luu trit trong duong véi luu trir vo ban tin va ban tin hoan
chinh. Céc ban tin hoan chinh phat trén cic nén ting YouTube, Facebook, TikTok
hay website thuong khong duoc luu trir vé ban tin, con ban tin hoan chinh thi dugc
cac kénh nay ty dong luu trit qua luu trir ddm may (trr website khong tu c6 hé
thong luu trit nén cac dai thuong dau tu may chi luu trir bai ban). Noi cach khac,
cac dai dang phu thudc vao hé thdng luu trir von ¢ cta cac nén tang.

Khi cac don vi truyén hinh phu thudc vao hé théng luu trit ciia cc nén tang
nhu YouTube hodc Facebook dé luu trir dir liéu va ndi dung cua minh, ho c6 thé dbi
mit v6i rai ro mét dir liéu néu nhimg nén tang nay gip sy c¢d. Thay vi dua vao mot
cong nghé duy nhat, cac dai nén sir dung chién luoc luu trit dam may két hop nhiéu
dich vu khac nhau dé bao dam rﬁmg dit liéu c6 thé duge phuc hoi tir mot nguén khac
néu mot ngudn gip su cd. Tuy nhién, du ¥ thirc duoc han ché nay nhung nhiéu co
quan béo chi chua trién khai dugc trong thyc té do thiéu kinh phi.

Thiéu mot hé théng luu trit chung trong t6 chirc san xut ban tin da nén ting
c6 thé gy ra nhidu khé khan, dic biét 1a trong viéc chia sé va truy cap thong tin giira
cac bo phan. Khi cac tap tin va dir liéu dugc luu trit trén cac thiét bi hodc hé théng
riéng biét cua tirng nha béo, nhitng nguoi khac trong co quan bao chi ¢é thé kho truy
cap vao cac thong tin d6 khi can thiét. Viéc nay phan nao gy lang phi dit lidu trong
qué trinh san xuét tin tirc. Ngoai ra, khong c6 mot hé théng luu trit tap trung co thé
dan dén viéc khong nhat quan trong thong tin va dit liéu. Cac ban sao tring lip cia
cung mot tai li¢u co thé duoc luu trit & nhidu noi khéc nhau, gay kho khan trong viéc
xac dinh phién ban moi nhat hodc chinh xac nhat. Ty luu trix trén thiét bi ca nhan
cling dong nghia vai cc rii ro nhu mat dit liéu, bao mat théng tin yéu.

o Cdc chuong trinh dao tao vé truyén hinh da nén tang chua dap ung ky vong
va thuce tién lam viéc cua nha bao

Céc co quan bao chi trong dién khao sat déu chu trong dao tao nhan su dap
g yéu cau cua truyén hinh da nén tang, bao gém ca viéc ctr nhan sy tham gia cac
khoa dao tao, tap huén cua co quan cép trén va tu to chirc dao tao ndi bo. Tuy nhién
hiéu qua cac chuong trinh dao tao phu thudc vao nhiéu yéu tb, nhu k¥ ning su
pham cta nguoi tap huin va phu thudc vao diéu kién thyuc hanh céc ky nang dugc
tap hudn. Néu ngudi tap huan thiéu k¥ ning su pham, du ndi dung tap huan thiét
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yéu nhung kha ning linh hoi cia nguoi tham gia ¢ thé bi anh hudng. Theo chia sé
ctia mot phong vién tai VIV: “Padi ciing thuwong té chire ddo tao, nhung khéng phai
budi dao tao ndo ciing hiéu qud. Ngwoi hwéng dan phdi c6 kyj ning sw pham, phdi
la ngwoi “thwc lam, the chién” mdi c6 thé truyén tdi nhitng ky nang lam truyén
hinh moi, cap nhdt.” (PVS 14, VTV). Ngoai ra, thyc té hién nay tai cac co quan bdo
chi 12 nhan sy dugc dao tao cac ki nang can c6 cho truyén hinh da nén tang, nhung
thiéu nén tang cong nghé dé thuc hanh cac ky ning méi dugce dao tao. Hau hét cac
phan mém cong nghé cao, tri tué nhan tao déu doi hoi tra phi. Tuy nhién, ton tai tinh
trang phong vién, bién tap vién dugc dao tao vé k¥ ning sir dung tri tué nhan tao
(AI) nhung lai khong dugc co quan chii quan hd trg mua tai khoan Al c6 tra phi. Su
thiéu hut vé ha tang cong nghé gay kho khin cho doi ngii nha bao da ning trong
viéc trién khai tac nghiép dap tng yéu cau cua truyén hinh da nén tang.

TIEU KET CHUONG 3

Chuong 3 cua luan 4n trinh bay cac két qua nghién ctu dinh luong va dinh
tinh vé thyc trang t6 chirc ban tin truyén hinh tai ba co quan bao chi da nén tang,
bao gom Truyén hinh Nhan Dan, VOVTV va VTV. Cac co quan nay déu trién khai
mo hinh truyén hinh da nén tang trong khoang mot thap ky qua, nham dap tng xu
hudng chuyén d6i s6 va mé rong pham vi tiép can ddi tuong khan gia.

Tai ca ba co quan bao chi dugc khéo sat, vé td chirc nhan su, cac cha thé tham
gia san xuét ban tin da nén tang bao gdm cac chu thé san xuat nhu phong vién, bién
tap vién, dao dién, k¥ thuat vién, quay phim, MC, thiét ké do hoa va cac chi thé tham
dinh nhu Hoi dong tham dinh, 1anh dao bd phan, v.v. Viéc phan cong nhan sy tai ba
co quan bdo chi van theo xu hudng chuyén biét héa vdi cac bo phan san xuat riéng
cho ting nén tang, tuy nhién véi nhitng don vi ¢6 sé lwong nhan lyc mong (nhu
VOVTV) va k¥ ning san xuat da nén tang con han ché (nhu Truyén hinh Nhan dén),
viéc thué don vi ngoai bién tap ban tin truyén hinh da nén tang 13 lya chon dugc uu
tién. Tuy nhién, dan hinh thanh xu hudng nha bao da nang, dac biét 1a tai VOVTV va
VTV. Nhiéu nha béo tai hai co quan nay c6 thé dam nhén cac coéng viéc ctia nhiéu vi
tri khac nhau nham t6i wu héa quy trinh san xuét va giam thiéu nhan lyc.

Vé t6 chirc ndi dung cta ban tin, cac co quan truyén hinh chu trong dén tinh
cap nhat, chinh x4c va tuan thu cac dinh hudéng chinh tri khi lya chon tin tirc cho cac
nén tang khic nhau. Nén tang truyén hinh chi yéu phat séng cic tin tirc mang tinh
thoi sy, trong khi cac nén tang s6 nhu YouTube va Facebook doi héi sy linh hoat
hon véi téc d6 cap nhat nhanh va ndi dung phu hop véi khan gia tré.
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Vé hinh thtic ctia ban tin, cac co quan bao chi da ap dung cac quy dinh nghiém
ngit vé hinh thirc cho ca ban tin phat song trén nén tang truyén hinh truyén thong va
ban tin phat séng trén cac nén tang Internet, nhu ban tin phai cé logo, nhac hiéu,
nguoi dan chuong trinh, tiéu dé hap dan. Tuy nhién, yéu cau vé hinh thtc c6 sy linh
hoat gita cac nén tang: trong khi nén ting YouTube yéu cu hinh thirc rd rang va
day du, cac nén tang nhu TikTok yéu cau ban tin ngin gon va don gian hon.

V& t6 chirc cong nghé k¥ thuét, cic co quan bao chi cha yéu sir dung cac thiét
bi hién c6 duoc dau tu cho san xuat nén tang truyén hinh truyén théng dé phuc vu
san xuat ban tin truyén hinh da nén tang. Trong trudng hop thiéu thiét bi san xuat,
cac co quan bao chi it dau tu thiét bi chuyén dung ma sir dung cac thiét bi c6 sin
nhu dién thoai théng minh dé tiét kiém chi phi va pht hop véi yéu ciu san xuat ciia
cac nén tang Internet. Cac ky thuat bién tip duoc ap dung dé chuyén doi ban tin tir
dinh dang phyc vu truyén hinh truyén thdng sang dinh dang phu hop véi cac nén
tang Internet.

Vé chién luge phan phdi ban tin, ca ba co quan bao chi di xdy dung chién
lugc phan phéi linh hoat, v&i sy wu tién cho cic nén tang sb. Céac co quan bao chi
khong chi phéat séng ban tin truyén hinh truyén thong ma con xay dung cac chién
lugc riéng cho timg nén tang nhu Facebook, YouTube, va TikTok dé tiép can khan
gid & nhiéu thoi diém va véi cac hinh thirc khac nhau. C4 ba co quan bao chi déu
tién hanh thu thap dit liéu cong chung, va sir dung cac dir lidu nay trong diéu chinh
qué trinh bién tap ban tin truyén hinh trén cic nén tang.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh cong, han ché con ton tai trong qué trinh to
churc ban tin truyén hinh da nén tang tai ba co quan duogc khao sat 1a han ché vé ké
hoach san xuét 1au dai, thé hién ¢ viéc thiéu dinh hudng dai han vé t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén tang; han ché vé chat lugng ndi dung ban tin, thé hién ¢ viéc hai
trén ba co quan bao chi dugc khao sat chua xay dung dugc h¢ sinh thai truyén hinh
da nén tang; va han ché vé chat lugng hinh thirc ban tin, thé hién & viéc chua tdi wu
hoéa hinh thirc ctia ban tin phu hop véi dic trung cia nén tang.
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CHUONG 4
DU BAO XU HUONG PHAT TRIEN VA GIAI PHAP NANG CAO HIEU
QUA TO CHUC BAN TIN TRUYEN HINH TAI CAC CO QUAN BAO CHIi
PA NEN TANG O VIET NAM HIEN NAY

4.1. Dw bao xu hwéng phat trién hoat dong té chirc ban tin truyén hinh tai cac
co quan bao chi da nén ting & Viét Nam

4.1.1. Cdc nén ting Internet tiép tuc phdt trién manh mé, nhung khong triét tiéu
nén ting truyén hinh truyén théng

Truyén hinh trén cac nén ting Internet da phat trién manh mé trong thoi gian
qua. Xu hudng phat trién ctia truyén hinh trén cac nén tang Internet s& tiép tuc gia ting
do sb luong nguoi su dung Internet va mang xa hdi & Viét Nam chiém da sb dan sb.
Theo dit liéu ctia Datareportal (2026), tinh dén dau nam 2026, Viét Nam c6 85,66 triéu
nguoi dung Internet; tong sb thué bao di dong 1a 137 triéu thué bao; 79 triéu nguoi sir
dung mang xa hoi, tuong duong voi 77,6% dan s6 [65]. Su phé bién cua cac nén tang
s0 ¢ Viét Nam van dang tiép tuc gia ting ma khong c6 diu hiéu chiing lai.

Cung voi sy phat trién manh mé cia truyén hinh Internet, théi quen xem
truyén hinh truyén théng da co sy suy giam rd rét. Theo két qua khao sat cua
Kantar, vao nim 1999, ngudi Viét Nam trung binh danh khoang 2,3 gid mdi ngay
dé xem truyén hinh trén tivi. Dén nam 2018, mic du thoi gian xem truyén hinh
trung binh da ting 1én 2,5 gido/ngdy, nhung tivi chi con chiém 1,2 gio/ngdy, trong
khi thoi gian xem truc tuyén da chiém 1,3 gio/ngdy. Thém vao d6, khdo sat cia
Decision Lab nam 2021, dugc thuc hién véi sy tham gia cia hon 700 nghin nguoi,
cho thay khoang 50% ngudi Viét Nam cho biét ho danh it thoi gian cho tivi truyén
thong hon so v&i nam trude [60]. Dac biét, trong nhém thé hé Gen Z, ty 1¢ nay lén
tG1 64%, vGi 67% trong sd ho san sang huy cac goi cudc truyén hinh (bao gdm
truyén hinh sd, cap va vé tinh) trong tuong lai gan.

Nhirng s6 liéu trén cho thay sy phét trién manh m& va nhanh chéng cua truyén
hinh trén cic nén tang Internet, nhung ciing déng thoi khang dinh thoi quen xem
truyén hinh truyén théng van s& tiép tuc ton tai. Théi quen xem truyén hinh trén cac
nén tang Internet dii da dugc hinh thanh 6n dinh ¢ nhiéu nhom dan sd, dic biét 1a
nhém nguoi tré, nhung van chua thay thé hoan toan théi quen xem truyén hinh
truyén thong. Chinh vi vdy, xu huéng song hanh ton tai nhiéu nén tang truyén hinh
1a xu huéng ma cac co quan bao chi can luu tim.

Xu huéng nay dit ra yéu ciu vé viéc to chirc ban tin truyén hinh da nén ting theo
hudng xay dyung hé sinh thai truyén hinh, két hop cac nén tang dé tao ra trai nghiém toan

128



dién cho khan gia. Cac nén tang phai tuong hd 14n nhau, viéc phat trién nén tang niy phai
kich thich dugc su phat trién ciia nén tang khac va nguoc lai. Mot vi du 13 Trién 1dm
tranh Panorama vé chién thang Dién Bién Phu dién ra ngay 7/5/2024 tai Bdo Nhan Dan.

Nham ky niém 70 niam chién thing Dién Bién Phu, gan 200 hoa si t6t nghiép
Dai hoc My thuat Viét Nam da v€ buc tranh Panorama “Chién dich Pién Bién Phu”.
Buec tranh tai hién 4 truong doan cia chién dich, g6m canh toan dan ra tran, khac dao
dau hoanh trang cua chién dich, cudc d6i dau lich sir gitra ta va giac Phap, va chién
thing Pién Bién Phu. B tranh gc duoc trung bay tai Bao tang Chién thang Dién
Bién Phu trong khong gian 360 do. Ngay 7/5/2024, Bao Nhan Dan phat hanh 4n ban
dic biét c6 phu san 13 birc tranh Panorama c6 tich hop cong nghé thuc té a0, cho phép
doc gia quét ma QR dé tim hiéu thém vé sy kién. Truyén hinh Nhan Dan ciing lién
tiép dua tin vé sy kién trong ban tin ngdy 7/5 va 8/5. Thong tin vé su kién nay ciling
duogc doc gia trai nghiém tuong tac tranh chia sé qua cac mang xa hoi, gitp toc do lan
toa thong tin tré nén cuc ky nhanh chéng. Trén Facebook va TikTok, cac clip ngan
gi6i thidu vé ndi dung trién 1dm va qué trinh sang tao ctia 4n pham da duoc san xuat,
thu hut lugt xem va tuong tac cao tir cong dong mang, véi riéng bai ding trén TikTok
B4o Nhan Dan nhan dugc hon 500 lugt binh luan trong ngay 7/5. Bén canh do, trén
nén tang bao in va bao dién tir, cac bai viét sau hon vé y nghia lich st va gia tri van
hoa cia trién 1am ciing duoc ding tai, thu hit doc gia quan tAm toi khia canh thong
tin va gido duc. Nhan thay nhu ciu ting cao cua doc gia, ngay 10 va 11/5, Bao Nhan
Dan quyét dinh in thém 5.000 ban phu san tranh tang doc gia ca nudc, khach du lich
trong va ngodi nude. Stc néng cua sy kién 1a chit d& cho nhiéu ban tin tiép theo
Truyén hinh Nhan Dan dua tin vé viéc nguoi dan huong tmg sy kién.

Nhu vay, co thé théy tor su kién phat an phém dac biét birc tranh Panorama
“Chién dich Pién Bién Phu”, Truyén hinh Nhan Dan cing bao dién tir, bio in da
cung nhau phéi hop dua tin. Tin tirc vé su kién duoc lan téa trén cic nén tang mang
x3 hoi nho sy tham gia cua cac nha sang tao ndi dung s6. Bdo Nhan Dan di nhay
bén trong viéc ndm bat phan hdi cua cong chung dé tiép tuc san xuat san pham bao
chi lién quan t6i sy kién, duy tri dong chay tin tirc. Viéc song hanh t6 chirc tin tic
trén nén tang truyén hinh va cic nén tang tryc tuyén da giup tao nén dong tin tirc
vo1 do lan toa cao.

4.1.2. Xu hwong nha bdo da ning va tinh gon by mdy trong té chivc nhan sw sin
xudt bdn tin truyén hinh

Vi sy phat trién cua cong ngh¢ truyén thong hién dai, dac biét 1a viéc ap dung
tri tu¢ nhan tao tao sinh (Generative Al), hoat dong cua céac dai truyén hinh tré nén
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tinh gon hon, khong con doi hoi mdt bd may nhan su céng kénh nhu truée. Tinh
gon by may cling 1a chu truong chung cia Bang va Chinh phu trong giai doan hién
nay. Theo Quyét dinh s6 362/QD-TTg ngay 03/4/2019 ctua Thu twéng Chinh phu
phé duyét Quy hoach phat trién va quan 1y bao chi toan qudc dén nam 2025, cic dia
phuong va co quan chii quan 16n nhu Ha No6i va TP.HCM c6 trach nhiém hoan tat
viéc sap xép, hop nhat cac co quan bao chi nham tinh gon dau mdi, giam sb luong
co quan hoat dong don 1&, ddng thoi nang cao chét lwong ndi dung va hiéu qua quan
ly. Muyc tiéu ciia viéce tai cau trac nay 1a xay dung hé thong bao chi chuyén nghiép,
hién dai, hoat dong dung ton chi, muc dich va phuc vu tét hon nhu cau théng tin cta
nhan dan. Mot trong nhitng dinh huéng trong tim 1a mdi tinh chi duy tri mot co quan
bao in va mot tap chi in, trong khi cic co quan bao chi Trung wong duoc t6 chirc theo
md hinh truyén théng da phuong tién. Tinh dén thang 12/2024, trong ba co quan bao
chi duoc khio sat, Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV da dimg phat song. Chu
truong tinh gon bd may béo chi ctia Viét Nam duge dua ra nham nang cao hiéu qua
quén 1y va phat trién theo huéng hién dai, da phuong tién va chuyén nghiép. Tinh gon
bd may khong chi giam chdong chéo, ling phi ngudn lyc ma con giap bao chi tap
trung vao san pham chat luong, phi hop véi xu hudng phat trién sb.

Xu thé tinh gon bd mdy budc cac co quan bao chi phai xdy dung doi ngii nha
bao da ning. Nha bao da ning la nhitng ngudi vira am hiéu chuyén mén nghiép vy,
vira 1am chil cong nghé va van hanh da nén tang. Poi ngii nay khong chi gitp co
quan bao chi thich nghi nhanh véi thay d6i cong nghé, ma con 1a giai phap thuc tién
dé duy tri hiéu suat 1am viéc trong diéu kién ngudn luc han ché. Pau tu dio tao nha
bao da nang 1a chién luoc dai han dé xay dung loi thé canh tranh bén viing trong
nganh bao chi - truyén hinh dang bién d6i manh mé.

Bén canh van dé dao tao nhan su, sép xép bd may nhan sy cling can duoc luu
tam. Néu ap dung mo hinh mot phéng vién phu trach ndi dung cho nhiéu nén tang,
Van dé dit ra 1a mtc d6 anh hudng téi chat luong ndi dung duéi ap luc thoi gian va
khéi lugng cong viée gia tang. Lam sao dé vira giam thiéu chi phi van hanh, vira
bao dam tién do va chat luong. Nhing cau hoi nay doi hoi cac nha quan 1y khong
chi c6 tu duy td chtrc khoa hoc, ma con can nang luc hoach dinh chién lugc nhan su
theo hudng bén viing.

4.1.3. Xu hwong siv dung cong nghé hién dai trong t6 chirc sin xudt sin phim
bdo chi, truyén thong ndi chung va bén tin truyén hinh ndi riéng

Cong nghé trong linh vuc truyén thong ludn thay doi, va cic co quan bao chi
can lién tuc cAp nhat va dau tu vao cong nghé méi dé duy tri loi thé canh tranh. Tri
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tué nhan tao (AI) tiép tuc 14 xu huéng cong nghé s& anh huong manh mé dén nganh
truyén hinh trong nhiing nam t&i. Tai nuéc ta, HTV9 timg sir dung Al dé thay vai
trd cua phong vién va bién tap vién khi san xuat tién ky, va dugc danh gia co hiéu
qua tuong duong mot nha bdo c6 1-2 nam kinh nghiém. Céc toa soan bdo nhu Béo
Nhan Dan, B4o Dan tri, VietnamNet da bat dau su dung Al dé tom tét tin tirc. Nhu
vy, Al dang gitp khan gia dinh dang lai tin tirc theo nhu cau cta ban than ho. Al
cling duge sir dung nhiéu nhu moét cong cu tim kiém. Al c6 thé tong hop thong tin
tir nhiéu bai bdo, nhiéu video dé tao thanh mot doan tom tit thong tin theo yéu cau
ctia ngudi dung, gitip ngudi dung khong can truy cip cac dudng link cu thé dé d6i
chiéu tin tirc. Thoi quen méi ndy s& anh hudng truc tiép toi bao dién tir va cac nén
tang nhu mang xa hoi, do lién két hyperlink van dugc coi 1a mot trong nhiing thé
manh cua céc kénh nay, gitp tao ra trdi nghiém da phuong tién cho khan gia.

Céc cong nghé méi nhu ing dung di dong, phat truc tiép, twong tac thoi gian
thuc, phan tich dir li¢u theo thoi gian thuc, tich hgp ddm may, va truc quan hoa dir
lidu da gitip cac co quan bao chi tdi wu hoa hiéu suat san xuat, ting toc do dua tin,
nang cao trai nghiém nguoi dung va cai thién kha nang ca nhan hoa ndi dung. Viéc
cham tré trong viéc trién khai cic cong nghé nay khong chi khién cac dai truyén
hinh tré nén 15i thoi, ma con khién ho ddnh mat két ndi véi cong ching sb - nhing
ngudi c6 théi quen tiép can thong tin tirc thoi va linh hoat. Pau tu vao cong nghé, ca
phan cing 1an phan mém, khong don thuan 13 van dé tai chinh ma 13 mot quyét dinh
chién luoc dai han. Nhitng cong nghé nhu camera d6 phan giai cao, thuc té 40, drone
journalism (bao chi bang may bay), hay hé théng phén tich dir liéu ngudi dung da gop
phan ning cao chat luong hinh 4nh, da dang hoa cach ké chuyén va ting tinh tuong
tac gitta ban tin v6i ngudi xem. Nhiing tién bd nay khong chi 1am ting sirc hip dan
ctia ban tin ma con gitip tao dung niém tin va su gan bo véi khan gia.

Cottle va Ashton (1999) ting nhan dinh rang: “S6 héa, cong nghé truyén
thong méi va su hoi tu cong nghé dang gdp phén tai cdu tric cin ban cic phong tin
trc truyén hinh va thay d6i cach thirc hoat dong chuyén mon” [63]. Nguoi lam
truyén hinh can nam bat cic xu hudng cong nghé nay dé tich hop cong nghé trong
t6 chirc ban tin truyén hinh, vira nang cao hiéu qua to chirc ban tin, vira dua ban tin
dén gan hon véi khan gia. Nhan dinh nay da duoc chimg minh trong nam 2024, khi
ma moi khau san xuét tin tic - tir thu thap, san xuat, bién tap, dén phan phdi - déu
duoc tai thiét 1ap dudi tac dong ciia s6 hoa va hoi tu cong nghé. Tuy nhién, Huang
va cdng su (2004) canh bdo: cong nghé da quan trong thi viéc st dung cong nghé
con quan trong hon [75]. Trong thyc tién, viéc dau tu thiét bi hién dai ma khong
thay d6i quy trinh to chirc va van hoa san xuat sé dan dén tinh trang lang phi nguon
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lyc. Khi van héa lam viéc vAn mang ning tu duy truyén théng, cong nghé - du san
c6 - van khong phat huy dugc hiéu qua thuc té. Nguoc lai, mot khi van hoa td chirc
da dich chuyén theo hudng da nén tang, md, linh hoat va hudng t6i khan gia, viéc
tich hgp cong nghé khong chi trd nén tat yéu ma con 1a don bay manh mé dé thac
day d6i moi sang tao va ting hiéu suét san xuét ban tin truyén hinh.

4.1.4. Xu hwéng ting cwong gidm sdt cic ndi dung dang tdi trén cdc nén ting
Internet

Su phat trién cua truyén thong trén Internet di kém véi nguy co tin gid, tin sai
léch, tin giat gan, anh huong dén viéc tiép nhén tin tc cta cong ching. Pang va
Chinh phu di sém ban hanh cac quy dinh nham kiém so4t hoat dong bao chi, truyén
hinh va hoat dong dua tin trén cac nén tang Internet. Luat An ninh mang nam 2018
nghiém cdm hanh vi thong tin sai sy that giy hoang mang trong nhan dén, gay thiét
hai cho hoat dong kinh té - xa hoi, gay kho khin cho hoat dong cta co quan nha nuéc
hodc ngudi thi hanh cong vy, xdm pham quyén va loi ich hop phap ciia co quan, t6
chirc, ca nhan khac. Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP ngay 03/02/2020 quy dinh xir phat
vi pham hanh chinh véi hanh vi cung cép, chia s¢ thong tin gid mao, sai su that,
xuyén tac, vu khdng, xtc pham uy tin ctia co quan, t6 chtic, danh du, nhan pham cta
ca nhan. Nam 2021, Bo Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong
nghé) ciing ban hanh B6 Quy tic mg xir trén mang xa hdi, quy dinh cac hanh vi bi
cAm trén mang xa hoi, bao g@)m viéc dang tai, chia sé thong tin sai su that.

Nhimng quy dinh nay cho thiy xu huéng ting cuong giam sat ndi dung tin tirc
n6i chung va ban tin truyén hinh néi riéng trén cac nén tang Internet. Vi cic co quan
bao chi, xu huéng nay déng nghia voi viéc can trong hon trong vi¢c lya chon tin tuec,
khong lwya chon céc tin tirc giat gan co thé thu hut khan gia nhung lai sai dinh hudng
ctia Pang va Nha nudc, vi pham quyén loi ctia cac ca nhan va t6 chie lién quan.

Trong nghién clru ndy, cadc nha bdo, lanh dao co quan bdo chi tham gia khao
sat déu thong nhét rang phan hdi ctia khan gia rat quan trong trong qua trinh t6 chirc
ban tin truyén hinh da nén tang, nhiing tin tirc c6 thé kich thich twong tic cua khan
gia s& 14 nhiing tin t&c dugce wu tién lya chon vao ban tin truyén hinh. Tuy nhién,
day khong phai 1a tiéu chi duy nhét khi liwa chon tin tirc xy dung ndi dung ban tin
truyén hinh da nén tang. Tin tic phai bdo dam tinh cap nhat, tinh chinh tri - xa hdi,
phu hop véi dinh hudng cia Pang va Nha nudec.

Mot vi du dién hinh 13 hé théng thong tin vé Dang va lanh dao Chinh phu do
Truyén hinh Nhan Dan thuc hién. Céc ndi dung vé 1anh dao Dang, Nha nudc cling
nhu chu truong, dudng 16i luén duoc wu tién hang du trén séng truyén hinh; tuy
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nhién, mac d6 bao phi/hién dién ciia cac thong tin ndy trén nén tang truc tuyén (dic
biét 1a mang xa hdi) con kha han ché.

Thuc té cho thiy, phan 16n céc co quan cta Pang va Chinh phu chua chi trong
phat trién cac kénh truyén thong mang xi hoi (nhu Fanpage, YouTube) ma chu yéu
duy tri kénh thong tin qua website hodc bao chi chinh théng. Sy xuét hién cia cac co
quan nay trén Facebook chi méi dugc ghi nhan trong thoi gian gan ddy. Hé qua 1a
trén khong gian mang, cac thong tin sai léch d6i khi 1an at thong tin chinh théng.

Dé khac phuc bét cap nay, Truyén hinh Nhan Dan d4 trién khai kénh YouTube
chuyén biét mang tén "Péang v6i Dan". Kénh tin tirc nay tan dung ngudn dir liéu
thoi sy chinh théng, nhung dugc bién tap lai chuyén siu vé cong tac Pang va chi
dao cua Nha nudc. Muc tiéu la mé rong pham vi tiép can dén d6i tuong cong ching
khong thudng xuyén theo ddi truyén hinh truyén thong, qua d6 gop phan nang cao
nhan thire x4 hoi vé phap luat va duong 16i, chu truong.

Pang véi Dan »

e T -4
HOM Sr500 PHU L
s nbewis S 0 e e oA 1,

Ko Sy £ mpwyen v vhe vha § [odns mamm e 04 g 2ot 2 T N = L T o ww wdt Tramg eom hae i
@ 1M BAD syl X0 ons | T B WA H000 ke W ol g he W0 | Th hs Pt M ww Ky g P My

Vi b v wh P Sy

Py P smg res Samg A At

S o By e g | By o

Hinh 4.1. Anh minh hoa cdc tin tirc thuong dwoc ding tdi trén kénh YouTube Pdng
v6i Dén ciia Truyén hinh Nhdn Dén

4.2. Mt s6 giai phap nhim nang cao chit lwong to chire ban tin truyén hinh tai
cac co’ quan bao chi da nén ting & Viét Nam hién nay

Trong bdi canh hién nay, khi mot s6 co quan truyén hinh trung wong nhu Trung
tam Truyén hinh Nhan Dan va Kénh Truyén hinh VOV da dimg phat song theo chu
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trrong tinh gon hé théng béao chi, cic gii phap nham nang cao chat lwong t6 chirc ban
tin truyén hinh duoc dé xuat trong phan nay chu yéu hudng téi cac don vi dang hoat
dong manh trén méi truong s6 nhu VTV Digital, dong thoi dinh huéng cho cac dai
truyén hinh dia phuong trong qua trinh chuyén doi sang mo hinh bao chi da nén tang,

4.2.1. Xay dwng khung phdp Iy vé sin xudt truyén hinh da nén ting

Pé trién khai truyén hinh da nén tang va trang bi cac cong cu quan 1y phuc vu
truyén hinh da nén tang, khung phap 1y 1a yéu t6 khong thé thiéu dbi voi cac tai san
s6 va phuong thirc quan 1y cac hoat dong da nén tang.

Tai Viét Nam, Chinh phi da ban hanh Quyét dinh s6 348/QD-TTg ngiy
6/4/2023 cua Thi tudéng Chinh pht phé duyét Chién luge “Chuyén ddi s6 bao chi dén
nam 2025, dinh huéng dén ndm 2030” v6i myc tiéu cua chién luge 1a: “Chuyén doi s6
bao chi nhdm muc tiéu xay dung cic co quan bao chi theo hudng chuyén nghiép, nhan
van, hién dai; 1am t6t sir ménh thong tin tuyén truyén phuc vu sy nghiép cach mang
cua Pang, su nghiép ddi méi cua dit nude; bao dam vai tro dan dat, dinh huéng du
luan xa hoi, giit ving chil quyén thong tin trén khong gian mang; d6i méi hiéu qua trai
nghiém cia doc gia; tao ngudn thu méi; thic day phat trién nganh cong nghiép noi
dung $6” [7]. Trong d6, t61i nam 2025, bén canh cac muc ti€u vé nang lyc cua nha bao
va ngudi 1am quan 1y co s bao chi, can ¢ 70% co quan bao chi dua ndi dung 1én céc
nén tang sb (wru tién cac nén tang sb trong nudc); 100% co quan bao chi dién tir co giai
phap bao dam an toan, an ninh hé thong thong tin cap do 3 tro 1én. Dé dat duoc cac
muc tiéu nay, Quyét dinh sb 348 ciing chi 16 cac nhiém vy, giai phap can thuc hién,
trong d6 c6 ra soat, hoan thién cac quy dinh phap luat nham thic ddy qua trinh chuyén
d6i s6 cia cac co quan bao chi. Dy duoc coi 1a giai phap cot 16i, giai quyét nhiéu van
dé ton dong cua béo chi s6 noi riéng va bao chi da nén tang néi chung.

Mot trong nhitng hanh lang phap 1y can dugc thiét 1ap ngay 1a cac quy dinh vé
quan 1y nén ting Internet. Luat Bao chi 2016 quy dinh 4 loai hinh bao chi co ban
(béo in, phat thanh, truyén hinh, bao dién tir), cac loai hinh nay khé tuong thich voi
cac nén tang bao chi [44]. Tuy nhién, véi cac nén tang méi cua nén tang truc tuyén
nhu Ung dung, mang xa hoi, cac nén tang chia sé thong tin xuyén bién gidi nhu
YouTube, Spotify..., Luat Bio chi lai chwa c¢6 quy dinh cy thé. Cac nha san xuét ca
nhan hoan toan c6 thé xdy dung ndi dung tin tirc néi chung va ban tin néi riéng va
phat song trén cac nén tang nay, ma khong chiu sy kiém soat cta luat vé phuong
thirc hoat dong, khong bi thanh tra va xir Iy vi pham (néu c6). Thuc té ndy tao ra sy
mat can bang trong cung cip tin tic: cic co quan bao chi chinh théng 1a don vi chiu
trach nhi€ém dua thong tin chinh thac, dugc kiém dinh can duoc tao diéu kién dé
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phan phdi tin tirc téi khan gia dé bao dam thong tin ding, chinh xac duoc wu tién
truyén tai t6i khan gia. Vi vy, rat can thiét phai co cac ché tai duoc quy dinh trong
Luat Bao chi vé cac nén tang truc tuyén. Cac ché tai ndy can tap trung vao yéu ciu
vé san xuat ndi dung trén nén tang sb, yéu cau vé kiém soat binh luin cta cong
chung trén nén tang ndy, cling nhu cac chu thé kiém soat viéc san xuat va phan phdi
ndi dung trén nén tang so.

4.2.2. Ban hanh quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting phit hop véi
dic trung ciia don vi bdao chi

So voi mé hinh truyén hinh truyén thng, truyén hinh da nén tang khong chi
mo rong vé phuong dién s luong nén tang phan phdi, ma con thé hién sy chuyén
dich cin ban vé chit - cu thé 13 trong cach thirc to chitrc ngudn luc nhéan sy, (g
dung coéng nghé, quy trinh san xut ndi dung va chién luoc tiép can cong ching. Sy
khac biét niy mang tinh cdu tric, doi hoi tu duy hé thong va sy tai ciu tric toan
di¢én trong mo hinh van hanh.

Tuy nhién, di ca ba don vi truyén hinh duoc khao sat déu di trién khai truyén
hinh da nén tang dugc it nhat 3-4 ndm, nhung c4 ba don vi déu chua ban hanh quy trinh
t6 chirc san xuét ban tin da nén tang. Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting
nhu dugc mo ta & chuong 3 dang dugc thyuc hién mot cach khong chinh thirc, dya trén
kinh nghiém cta cac bd phan lién quan, va dua trén hiéu veé tinh chét cta truyén hinh
da nén tang (hiéu vé nén tang, hiéu vé vai tro ciia phan hoi khan gia trong truyén hinh
da nén tang), chua dya trén cac quy dinh, dinh huéng chinh théng. Pon ctr 1a trude khi
dimg phat song, vao ngay 1/4/2024, Bao Nhan Dan phé duyét Quy trinh dang ky, to
chirc san xuat, phat song thong tin thoi sy, trong d6 quy dinh rd dinh huéng ban tin va
cong viée cta timg bd phan thudc Truyén hinh Nhan Dan trong qué trinh t6 chic ban
tin, nhung khong dé cap dén viéc to chirc ban tin trén nén ting tryc tuyén, ciing nhu
khong dé cap dén b phan tryc ban tin Internet - by phan phy trach phan phdi ban tin
trén nén tang tryc tuyén ctia don vi nay. Nhu vay, quy trinh san xuét tin tirc cho cac nén
tang ngoai truyén hinh van chwa dugc xem xét mot cach chinh thir.

Pé truyén hinh da nén tang phat trién theo hudng chuyén nghiép hon, hiéu qua
hon, can thiét phai xay dung quy trinh chinh thirc vé t6 chirc ban tin da nén tang.
Quy trinh té chirc ban tin truyén hinh da nén tang can quy dinh cac bd phan tham
gia to chtrc san xudt ban tin truyén hinh da nén tang, phan cong cong viéc va trach
nhi€ém phéi hop gilta cac bd phan, dinh hudng vé noi dung, hinh thuc va thoi lugng
tin cho ting nén tang. C6 nhu vay, viéc to chirc san xuat da nén ting méi trg thanh
nhiém vu va trach nhiém cta cac bo phan lién quan. Pong thoi, viéc c6 mot quy

135



trinh tong quét ciing giup cac bd phan tham gia san xuat truyén hinh da nén tang c6
cai nhin tong quan vé khi lugng va tién do cong viéc. Pay 1a co s¢ dé dinh hudng
dao tao da k¥ nang cho cic nha bao phuc vy san xuit da nén tang.

Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting ciing can luu y dén yéu t6
then chét trong chién luge phat trién truyén hinh da nén tang: hai hoa giita tinh tich
hop xuyén nén tang va ban sic dic thu cia timg nén tang truyén thong. Xuyén nén
tang khong chi don thuan 1 viéc phan phdi ciing mét ndi dung trén nhiéu kénh, ma
con bao ham ning lyc thiét ké va t6 chice ndi dung sao cho cac nén tang co thé tuong
hd, khuéch dai gia tri 13n nhau. Noi dung trén mot nén tang can duoc toi wu dé vira
gop phan cing cd thong diép tong thé, vira kich thich khan gia tim dén cc nén tang
khac trong hé sinh thai. Chinh su két hop giita tinh nhét quan trong thong diép va su
da dang trong hinh thirc thé hién 13 yéu t6 kich thich sy to mo, duy tri su quan tdm
ctiia ngudi xem va tao ra trai nghiém ndi dung phong phu, lién tuc dugc lam maoi.

Piéu kién thuwc hién giai phdp:

Pé trién khai giai phap vé ban hanh quy trinh to chtic ban tin truyén hinh da
nén tang, trudc hét can su théng nhét vé nhan thirc va cam két thuc hién tir ban lanh
dao dén cac cip quan ly va nhan su tryc tiép tham gia san xuit. Co quan bao chi
phai co cac quyét dinh hodc van ban quy dinh chinh thirc giao nhiém vy xay dung
quy trinh, bao dam tinh bat budc va tinh tuan thu trong thuc hi¢n. Vé ha téng, can
trang bi cac cong cu quan 1y ndi dung hop nhit (CMS, HD,...), cong cu tri tué nhan
tao (AI), phan mém phan tich dir liéu khan gia, cing hé thong luu trir va phan phdi
ndi dung tdi wu cho nhiéu dinh dang va nén tang. Vé t6 chirc, can thiét 1ap co ché
phéi hop lién phong ban dugc thé ché hoa, quy dinh rd vai tro, nhiém vu va quy
trinh luan chuyén thong tin giita cac bd phan; diéu nay giup han ché xung dot, giam
thoi gian xtr Iy va nang cao tinh dong bo. Nguon lyc tai chinh 6n dinh phai duoc bd
tri dé bao dam chi phi cho cong ngh¢, nhan lyc va thir nghiém mo hinh méi. Ngoai
ra, dé giam thiéu tdm 1y lo ngai thay ddi, don vi can chinh sach khuyén khich sang
tao va cai tién quy trinh, qua d6 tao dong luc ndi bod cho viéc ap dung va duy tri quy
trinh m&i. Cudi cung, quy trinh cin dugc thir nghiém va diéu chinh trén thuc té
truée khi ap dung rong rdi, nham bao dam sy pht hop vé6i diéu kién van hanh, vin
hoéa t6 chirc va dic diém khan gia cua timg co quan bao chi.

4.2.3. Ning cao ning lwc nhin sw phuc vu t6 chirc ban tin truyén hinh da nén
tang ddp irng yéu cau tinh gon bé mdy

Trong bdi canh truyén hinh da nén tang ngdy cang phat trién manh mé, yéu cu
vé nhan sy da ning trd thanh yéu t6 khong thé thiéu ddi voi cc co quan truyén thong.
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Tuy nhién, viéc nay khong thé thuc hién mét cach voi vang, ma phai c6 10 trinh hop
Iy. Co chu t6 chirc can phai dugce diéu chinh sao cho mdi nha bao c¢6 thé dam nhan
nhiéu vai tro khac nhau. Didu ndy doi hoi mot ké hoach dao tao bai ban, giup cac nha
bao vira dap tng cac yéu ciu vé chuyén mén nghé bao, vira phat trién cac k¥ ning
danh gia va phan tich sau sic hon vé cac sy kién va van dé xa hoi. Lo trinh cy thé can
bat dau trudc hét tir thay doi tu duy ciia nguoi lam bao vé truyén hinh da nén tang,
tiép d6 1a dao tao, bdi dudng k¥ niang t6 chic ban tin truyén hinh da nén tang.

o Thay déi tw duy truyén hinh da nén tang ciia ngwoi lam tin, bién tdp tin

Két qua nghién ciru nay cho thdy da nén tang 1a xu huéng ma da s6 cac nha
béo tai cac don vi truyén hinh da nén tang dugc khao sat dong thuan. Tuy nhién,
thuc té tu duy cia cac nha bao, k¥ thut vién vé truyén hinh da nén tang lai chua
thuc su siu sic. Piéu nay co thé duoc minh hoa béng mot binh luan cia mot nha
bao tai Truyén hinh Nhan Dan: “Giita cdc nén tang bdo chi bdy gio, t6i luén coi
truyén hinh [truyén thong] la wu tién, la trach nhiém cia minh” (PVS 20, Truyén
hinh Nhan Dan). Can thay rang day khong phai 14 truong hop ca biét, ma qua day,
c6 thé thay cac nha bao chua dugc trang bi ddy du kién thirc va co su nhin nhan
dung muic vé vai tro quan trong cta truyén hinh da nén tang.

Nguyén nhan sau xa cta viéc cham thay d6i tu duy 1a do d6i ngii nha bao thiéu
dong luc noi tai trong viéc ty dao tao va ddi moi tu duy; co ché danh gia va ghi
nhan chua khuyén khich ho dau tu sang tao, trong khi mirc d0 canh tranh nghé
nghiép con thap, khién nhiéu nguoi khong cam thay ap luc nang cap ky ning hay
thay d6i cach lam tin. Dé thiic day su thay doi tu duy, cac co quan bao chi cin c6 co
ché tao dong luc ddi moi sang tao cho doi ngli lam bao. biéu nay bao g@)m viéc ghi
nhan cic san pham sang tao trén da nén tang, khuyén khich thir nghiém céc hinh
thirc ké chuyén moéi, xdy dung tiéu chi danh gia dua trén hiéu qué lan téa va mirc do
tuong tac cua cong chung. Khi co ché canh tranh duogc thiét ké rd rang va lanh
manh, doi ngii phong vién, bién tdp vién, ky thuat vién s€ chu dong ddi moi, sin
sang cong hién vi sy phat trién chung cta co quan bao chi, qua d6 hinh thanh tu duy
1am bao da nén tang ding nghia.

Tu duy truyén hinh da nén tang khong chi don thuan 1a coi trong cic nén tang
tryc tuyén, ma con 1a tu duy vé vai tro clia khan gia trong san xuat tin tirc. Ly thuyét
ngudi gic cong trong bdi canh bao chi hién dai di dugc didu chinh dé ngudi gac
cong khong chi 1a nha bio ma con phai 1 chinh khan gia, nhitng nguoi tiép nhan
san pham bao chi. Cac nha bao ngay nay khong con nam toan quyén kiém soat dong
thong tin nhu cach ho da ting 1am nira, bdi khong chi cac nha bao, cac co quan béao
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chi méi c6 kha ning sang tao cac san pham bao chi. Nén tang tryc tuyén cho phép
chinh khan gia tré thanh cac nha sang tao ndi dung. Do do, nha bao s€ budc phai
chia sé quyén luc v6i cac khan gia. Néu nha bao khong chu dong chuyén tir cung
cép tin tirc sang trao doi tin tirc, ho s& thdy minh ngay cang mat di vi thé trung tam,
bi tach khoi cac cude thao luan tin tirc trén cac nén tang. Nhin lai vé 16 trinh thay doi
tu duy lam truyén hinh da nén tang cua nhan sy, mdt 1anh dao ctia VTV, don vi duy
nhat trong ba don vi duoc khao sat co trién khai truyén hinh da nén tang tir khau san
xudt ban tin, chia sé: “Liic dau, ¢ VIV24 phdn chia phdng vién lam nén ting so
riéng, phong vién truyén hinh riéng. Phong vién sé chi dén xem phdng vién truyén
hinh lam ngi dung gi dé chudn bi cat, dwa lén nén tang sé théi. Vé sau, phéng vién so
da chi dong dé dat nguyén vong véi phong vién truyén hinh dé phong vién truyén
hinh chup anh hodc quay 1 video tam 30s ciia tin tirc d6, va giri vé truée cho phong
vién sé. Sau rat nhiéu ndm, gio ddy chiing t6i doi héi phéng vién so phdi theo déi cdc
tin tikc ma céng ching quan tam trude, sau dé bdo cdo lai trong budi hop dé lanh dao
xem xét c6 trién khai theo huong dé dwoc hay khéng. Nén tang sé gio quay tro lai
dinh hueéng cho nén tang séng truyén hinh. Digital first” (PVS 2, 1anh dao, VTV).

Nhu vay, tir doi ngii 1anh dao dén doi ngti nha bdo tai cac co quan bao chi can
nhin nhén sttc manh thyc su cta truyén hinh da nén tang chinh 13 tir bé strc manh
kiém soét thong tin va thiic day stic manh chia sé thong tin. Cac don vi truyén hinh
da nén tang c6 thé thu thap va kiém chimg tin tirc tir khan gia, san xuét ban tin chinh
thirc, sau d6 khuyén khich khan gia sang tao ndi dung bang cach lan toa tin tirc da
c6, sang tao cic ndi dung tin trc phéi sinh tir ban tin chinh. Vi dy, nhiéu co quan
bao chi sir dung thé dinh danh (hashtag) dé gitip khan gia nhan dién tir khoa chinh
cua ndi dung tin tic, déng thoi cling tao thuan loi dé khan gia chia sé ban tin hodc
tin tirc c6 lién quan st dung thé dinh danh (hashtag) d6. Khi khan gia cang chia s¢
tin tirc, cang phan hoi tin tirc cang nhiéu, co quan bao chi s& c6 thém dit liéu dé tao
ra tuyén bai moi vé phan hdi cta khan gia. Day chinh 14 cach Truyén hinh Nhan
Dan thuc hién dé ndi dai dong tin tirc vé sy kién Trién 1am tranh Panorama vé chién
thing Dién Bién Phu.

e Dao tao kj ndng 16 chirc ban tin truyén hinh da nén ting cho nha bdo, ky
thudt vién

Truyén hinh da nén tang phu thudc vao mot thé hé nha bao méi, nha bao “k¥
thuat s6”, nhitng ngudi théng thao ngdn ngir ctia nhidu cong nghé truyén thong. Thé
hé nha bao méi nay sé ap dung cac k¥ ning va kién thirc ctia ho theo nhing cach phu
hop voi nhu cau ctia nhitng cau chuyén cu thé va cac nén tang truyén thong cuy thé.

138



Tir goc do quan 1y nhan sy, cac toa soan s& ludn phai can nhic giita lya chon
dao tao phong vién chuyén bi¢t hda, gioi mot hodc mot vai k§ nang riéng biét, hay
dao tao phong vién da nang, giéi nhiéu k¥ niang, c6 thé lam nhiéu cong viéc. Nhu da
phan tich & phan Tong quan tinh hinh nghién ctru van d¢, phan hoa nhan sy s& gitip
giam tai ap luc cho cac bo phan; da ning hoéa nhan sy s& gitp giam thiéu sb luong
nhan su can thiét.

Tuy nhién, nhu lanh dao cac don vi truyén hinh dugc khao sat trong ludn an
nay da chia sé, cac nha bao lam viéc hon 10 nim khé thich ing véi sy thay doi hon.
Ho c6 kién thirc, kinh nghiém, chuyén moén dé lam rat t6t cong viéc theo kiéu
chuyén biét hoa, chinh ho 1a nguoi dua ra 10i khuyén, dinh huéng dé dua tin vé van
dé quan trong cho cic nha bao cip dudi phu trach cac nén tang truyén hinh va truc
tuyén; nhung ho kho dé hoc nhanh cac ky niang méi. Thuc té, doi ngil nha béo tré
hozc nha bao ¢ 6-7 nim kinh nghiém trong nghé thudng rat san sang trau doi cac
ky nang méi dé theo dudi nghé bado da phuong tién, nhung ban than ho lai thiéu do
chin vé chuyén mén. Do d6, giai phap ma cac don vi truyén hinh da nén tang tai
Viét Nam nén huéng dén khong phai 1a thay thé d6i ngii nha bao chuyén mon hoa
hién tai bang doi ngii nha bao da nén ting, ma la ning cao ning luc chuyén mon,
nang luc tac nghiép da nén tang ctia doi ngii nha bao nay, gitip ho thich nghi tot hon
v6i mdi truong da nén tang.

Bén canh cac k¥ ning vé san xuat da nén tang, cac nha bao truyén hinh ciing
can dugc dao thém vé cic ky ning tdi uwu hoa ndi dung truyén thong da nén tang.
Trong ky nguyén sd hién nay, k¥ nang t6i vu hoa ndi dung truyén thong da nén tang
d3 tro thanh mot bo k§ nang khong thé thiéu d6i véi cac nha bao, dic biét 1a trong
viéc d6i mat véi sy canh tranh gay gat trén cac nén tang truyén thong sb. Bo k¥
ning ndy bao gdm mdt loat cac ki ning thanh phan, tir san xuat va bién tip noi
dung, t6i wu héa nodi dung cho cic nén tang tim kiém va mang xa hoi, dén kha ning
tuong tac tryc tuyén va phan tich dir liéu hiéu qua. Cu thé, ndi dung va hinh thirc
clia ban tin truyén hinh trén nén tang mang xa hoi dang thay d6i theo hudng ngin
gon, tryc quan va twong tac cao. Noi dung ban tin khong con 1a tong hop céc tin tirc
duogc dan dit boi MC, ma c6 thé dudi dang video kém phu dé va nhac nén, luge bo
phan 15i dan; hodc anh 14t cho phép khan gia chi dong theo ddi theo toc do doc. Khi
sap xép nodi dung ban tin, tin tirc an tugng thudng duoc sip xép trong 3 gidy dau
tién cia ban tin nham giit chan nguoi xem. Hinh thirc ban tin ciing theo huéng da
man hinh, sap xép song song can canh, trung canh, dic ta va toan canh.
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Hinh 4.2. Ky thudt bién tdp hinh thirc ban tin truyén hinh trén nén tang TikTok cia
Kénh truyén hinh CNA - Singapore

Trong bdi canh d6, yéu cau vé ky ning dbi véi nha bao ngay cang cao. Nha
bao can phai ndm ving cach sir dung cac tir khoa, tiéu d&, mo ta phu hop va tao ra
cac yéu t6 gitp ting kha ning xuit hién ctia ndi dung trén cic cong cu tim kiém.
Nha bao can thanh thao k¥ ning ké chuyén da nén ting, biét nhan dién tin tic an
tugng va bién tap ndi dung va hinh thirc ban tin phu hop véi xu hudng da man hinh.
Trén nén tang TikTok, co thé nhan dién mot sb dinh dang vé ndi dung va hinh thuc
ban tin can duoc vu tién cho cac nén tang sd nhu sau:

0 Dinh dang trich xuat phat ngdén trong tdm: Thay vi str dung céu triic ndi
dung tam giac nguoc thuong thiy & ban tin truyén hinh truyén thdng, nha bao cin
vu tién sap xép tin tic hodc trich din cu phat ngon trong tam (thé hién quan diém
manh mé& cta nhan vat) trong 3 gidy dau tién cua ban tin. Viéc sip xép phat ngon
trong tdm két hop véi khung hinh doc 9:16 tap trung vao cin canh biéu cam nhan
vat gitip 1am ndi bat ¥ nghia ctia phat ngdn. Cach bién tdp nay phu hop véi tin tic
chinh tri, ngoai giao.

0 Dinh dang da man hinh: Nha béo c6 thé chia khung hinh thanh 2-3 canh
doc lap, phat song dong thoi, két hop gitra can canh va toan canh. Cach bién tap nay
pht hop v6i dua tin su kién hién truong can da goc nhin.

0 Dinh dang dd hoa tuong tac: Pinh dang nay cho phép khan gia chu dong
cham man hinh (qua thao tic vuét) dé chuyén tir tin niy sang tin khac trong ban tin,
qua d6 khan gia ndm quyén kiém soat téc d6 doc tin. Véi dinh dang nay, nha bao
can lya chon nhac nén phu hop, hinh nén mo dé 1am ndi bat ndi dung chinh cua tin.

Trén nén tang YouTube, khan gia c6 nhu cau tim kiém thong tin va theo ddi cac
ndi dung thoi luong dai, chuyén sau. Vi thé, ban tin truyén hinh trén nén tang YouTube
c6 thé duge bién tap theo mot sd dinh dang ndi dung va hinh thirc nhu sau:
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0 Luya chon hinh anh thu nhé (thumbnail) va tiéu dé phu hop: Hinh anh thu
nhd phai hép dan, co6 do twong phan cao, dé nhan dién va khoi goi su to mo cia
ngudi doc. Tiéu dé can chira cac tir khoa tim kiém thinh hanh hodc gin véi cic tin
ttrc ndi bat trong ban tin, co6 tinh khai quat cao.

0  Gan thé thoi gian: Ban tin trén YouTube thuong cé thoi lugng dai hon
trén cac nén tang khac, do d6 nén gan thé thoi gian cho céc tin trong ban tin dé khan
gia dé dang chuyén tdi cac tin tirc can theo doi, tir d6 tang tinh chu dong cua khan
gia trong viéc theo doi tin tirc.

Ngoai ra, nha bao can biét cach theo ddi va phan tich s liéu tir cac cong cu
SEO dé diéu chinh ndi dung cho phii hop, nhu thay ddi tiéu d¢, thumbnail, thoi gian
dang tai, hay cach thirc chia sé trén mang xa hoi dé nang cao hi¢u qua truyén thong.
Nha béo ciing can biét cach ung dung cong nghé A/B testing trong dénh gia va du
doan muc d6 thu hat cia san pham bao chi. A/B testing cho phép nha bao thir
nghiém nhiéu phién ban khac nhau cua tiéu dé, thumbnail, cach sip xép ndi dung
hodc thoi diém dang tai, tir d6 xac dinh yéu t6 nao t6i wu nhat ddi v6i hanh vi tiép
nhan cua khan gia trén timg nén tang. Diéu nay doi hoi nha bao khong chi hiéu co ché
van hanh cta cac nén tang s6, ma con phai c6 kha nang thu thap, doc hiéu va phan
tich dir liéu phan hoi ctia nguoi xem nhu ty 1& nhap (CTR), thoi gian xem, muc do
tuong tac va ty 16 duy tri ngudi ding. Viéc nam vimg k¥ nang phén tich dit lidu giup
nha bao dua ra quyét dinh dya trén bang ching thay vi cam tinh, qua d6 nang cao
hiéu qua truyén théng da nén tang.

Mot yéu td quan trong nita trong bd k¥ ning nay 1a k¥ ning twong tac truc
tuyén voi khan gia sau khi ndi dung duoc phat hanh. K§ ning nay bao gom viéc tra
161 cau hoi, binh luan cua khan gia mdt cach nhanh chéng, than thién va chuyén
nghiép. Nha bao ciing can biét cach chia sé thém thong tin hodc hau truong vé cac
ban tin, chuong trinh da phat song dé khan gia cam thay gan gili va tham gia vao
cudc tro chuyén. Piéu nay khong chi giup nha bao tao dung dugc mdi quan hé bén
vitng v6i khan gia ma con gop phan xay dung hinh dnh c4 nhan vimg manh trén cac
nén tang mang xa hoi, giup ho tré thanh nhing "dai st thuwong hiéu" cua cac don vi
truyén hinh ma ho dang cong tac. Cac nha bao, phong vién c6 kha ning twong tac
t6t voi khan gia s& tao dung duoc 1ong tin va thu hut ngudi xem tré lai véi cac
chuong trinh, video ma ho san xut.

Bén canh céac ky nang san xuat da nén tang, can bd sung dao tao nang luc hiéu
biét thuat todn nén tang cho ddi ngii nha bao. Mdi nén tang s6 sir dung thuat toan
phan phdi ndi dung voi co ché khac nhau, tdc dong truc ti€p dén hi¢u qua tiép can
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khan gia clia ban tin truyén hinh. Nha bao truyén hinh da nén tang can duoc dao tao
dé nam ving su khac biét giita mo hinh Social Graph va Interest Graph cung y
nghia ddi véi chién luge ndi dung trén tung nén tang, cac tin hi¢u ma thuat toan
tirng nén tang wu tién (ty 1& xem hét, luu, chia sé) dé to chic ndi dung va hinh thirc
ban tin phi hop, va k¥ ning doc hiéu dir liéu phan tich tir cic nén tang dé danh gia
hiéu qua phan phéi va diéu chinh chién lugc nodi dung. Viéc dao tao nang luc thuat
toan can duogc tich hop vao chuong trinh tip huan ndi bd cia co quan bao chi, ciing
nhu chuong trinh dao tao bao chi tai cac co s¢ dao tao.

Pé dao tao k¥ ning truyén hinh da nén tang cho cc nha bao, & cap do quan 1y qudc
gia, HOo1 Nha bao Viét Nam da t6 chirc nhiéu khoa dao tao k¥ nang bao chi da nén tang
cho cac phong vién, bién tap vién tir cAc co quan bao chi trung wong va dia phuong. Céac
khoa dao tao nay thuong tap trung gidi thiéu vé da nén tang trong béo chi, tim quan
trong cua bao chi da nén tang, chia s¢ vé tAm nhin va muc tiéu cta bao chi da nén tang,
thao luan vé xu huéng da nén tang clia cac co quan bao chi va truyén thong tai Viét Nam,
va chia sé vé kinh nghiém x4y dung hé sinh thai da nén tang & cac co quan bao chi da
nén tang tai Viét Nam. Cac khoa dao tao nay da gitip ning cao mit bang chung vé nhan
thirc vé truyén hinh da nén tang ctia nha béo tai cac don vi truyén hinh.

Ngoai ra, Truong Dao tao, Boi dudng can bd quan 1y Thong tin va Truyén
thong (nay 1a Hoc vién Chién lugc Khoa hoc va Cong nghé) ciing to chiic cac khoa
tap huan chuyén moén nghiép vu cho nha bao, nhu tap huan ky ning ké chuyén bang
hinh anh trén cac loai hinh truyén thong, k¥ ning xuat ban hinh anh trén nén tang
sO, xdy dung kénh truyén thong trén mang xa hoi,... 1a cac k¥ ning thiét thuc cho
ngudi lam bao hinh trong bdi canh truyén hinh da nén tang.

Chinh cac don vi truyén hinh ciing tu td chirc tap huin ndi bo nham nang cao
k¥ nang tac nghi€p cho cac nha bao, k¥ thuat vién truc thuoc don vi. Vi du, dau nam
2024, VTV Digital t6 chirc khoa tip hudn k¥ ning quay phim bang dién thoai cho
phong vién, qua do gitp phong vién rén luyén thém k¥ nang quay phim, dac bict la
quay phim doc, can thiét cho nén tang truc tuyén.

e Phdt trién van héa t6 chirc vin minh, lanh manh

Phat trién doi ngii can di kém v6i phat trién moi truong lam viéc. Vin hoa to
chirc van minh, lanh manh duoc thé hién & viée bao dam ché do dai ngd cong béng
(dc biét 1a thu nhap) cho d6i ngii nha bao, thiét 1ap moi trudng lam viéc ton trong,
hop tac. Cac nha bao mot khi da tr¢ thanh cac nha bao da nang can duoc tao co hoi
mé rong quyén loi va phat trién nghé nghiép, thwong hiéu c4 nhan. Viéc khuyén
khich xay dung thuwong hiéu ca nhan ciia nha bao trong khudn kho chuan myc dao
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duc nghé nghiép va dinh vi chung khong chi gia ting uy tin ca nhan ma con lan toa
gia tri, cung co6 hinh danh va nang luc canh tranh cia co quan bao chi.

Pong thoi, co quan bao chi can c6 dinh hudng xay dung thuong hiéu cia to chic.
Thuong hiéu t6 chirc phan 4nh vin hoéa to chirc. Mot co quan bao chi c6 chién lugc xay
dung va quan tri thuong hiéu to chirc s& dinh hinh va cing cb ban sic tap thé, qua do
nudi dudng ¥ thirc ty hio va cam két gan bo cia mdi thanh vién dbi véi don vi.

Piéu kién thuwc hién giai phdp:

bé viéc nang cao nang lyc nhan sy phuc vu t6 chirc ban tin truyén hinh da nén
tang dap (mg yéu cau tinh gon bd may trd nén kha thi trong bi canh sap nhap cac co
quan béo chi, cAn coi chinh qua trinh sap nhap 1a co hdi tai ciu tric nhéan sy toan dién,
sap xép lai vi tri viéc 1am theo hudng tinh gon va t6i wu ngudn Iyc. Phai tién hanh
danh gia ning luc va k¥ nang hién co cua doi ngil, xac dinh cac vi tri c¢6 thé kiém
nhiém va cac k¥ ning con thiéu dé xay dung ké hoach dao tao phut hop. Cac co quan
béo chi co thé dua trén B Chi sb danh gia, do luong murc do trudng thanh chuyén doi
sO bao chi do B Thong tin va Truyén thong (nay 1a B6 Khoa hoc va Cong nghé) ban
hanh, tr d6 xay dung cong cu danh gia ndi bo giup danh gia toan dién nang luc hi¢n
c6 cua doi ngti nhan sy va nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén mon.

Cong tac tap hudn va bdi dudng k¥ ning da nén tang can duogc trién khai
thudng xuyén, dinh ky theo co ché phéi hop hai cap: (1) cap trén (Bo Thong tin va
Truyén thong, Ho1 Nha bdo Vi¢t Nam) td chirc cac khoa dao tao chuén héa va cap
nhat xu huéng méi; (2) ting co quan béo chi to chire tdp huan nodi bo, gian chit véi
quy trinh san xuat va dic thu khan gia ctia minh. Viéc trién khai dao tao - boi dudng
can két hop ca hinh thuc tap huin tap trung, dao tao tai chd va ty hoc c6 huéng dan,
nham chuyén doi tir d6i ngii nhan sy chuyén mon héa sang doi ngii nha bao da ning.
Nguén luc tai chinh can dugc bao dam 6n dinh dé chi cho dao tao, trang thiét bi tac
nghiép da nén tang, phan mém phan tich dit liéu va céng cu quan 1y san xuat ndi dung
hop nhat. Pong thoi, can co co ché truyén thong ndi bé nham xay dung van hoa doi
moi sang tao trong cong viéc, giam tam 1y lo ngai thay d6i, khuyén khich phéi hop va
tao dong lyc cho nhan sy chi dong tiép nhan ky ning moi.

Tuy nhién, dé tao ra doi ngii nha bao c6 tu duy va k¥ ning to chtc san pham
bao chi da nén tang, cin nhin nhéan viéc tap huan k¥ nang nén dugc thyc hién ngay
tir giai doan ddo tao nghé véi sinh vién nganh bao chi. Cac co sd dio tao bao chi
can tich hop k¥ ning san xuat bao chi da nén tang, k¥ ning phan tich dir liéu va A/B
testing vao chuong trinh giang day, giup sinh vién hinh thanh tu duy béo chi dir li¢u
ngay tir giai doan dao tao ban dau.

143



4.2.4. Ting cwong sir dung cong nghé thong tin trong té chivc ban tin truyén hinh
da nén ting

o Tang cwong ung dung cong nghé, ung dung tri tué nhdn tgo trong
tdc nghiép

Cong nghé trong linh vyc truyén thong di va dang thay d6i v6i toc do chong
mat, doi hoi cac co quan béo chi - dic biét 1a truyén hinh - phai lién tuc cap nhat,
dau tu va thich nghi nham duy tri loi thé canh tranh trong méi trudng truyén thong
sd hoa toan dién. Cac co quan bao chi cin ting cudng tng dung cong nghé, tri tué
nhan tao vao quy trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. Vi nang lyc hién
tai, cac chatbot Al c6 thé phat hién, dé xuat chu dé, y tudng ban tin méi, hd tro viét,
g& bang, chuyén doi dir liéu 4m thanh, bién tap, dich thuat, chinh stra ndi dung, tu
dong hoa cac cong doan nhu tim kiém thong tin, trich xuét dit lidu.

Mot vi du dién hinh 13 Sora, mot mé hinh Al tao sinh do OpenAl phat trién.
Al Sora c¢6 thé chuyén ddi van ban thanh video véi déy du hinh anh, am thanh, va
hi€u tng, tao ra nhitng video sinh dong tir cac bai bado hodc ndi dung van ban. Nho
d6, cac dai truyén hinh khong chi tao ra lugng noi dung 16n ma con gitp tiét kiém
chi phi cho viéc quay phim va chinh stra video, ddc biét trong bdi canh viéc san xuat
cho nhiéu nén tang truyén hinh da dang (YouTube, Facebook, website) doi hoi s6
lugng ndi dung 16n va da dang.

Mot vi du khéc 1a cong cu Al SmartCut do tdp doan Mediacorp (Singapore) phat
trién cho CNA Digital nham ty dong héa qua trinh bién tap ban tin truyén hinh. Cong
cu ndy st dung cong nghé nhan dang giong néi va phan tich ngdn ngit dé nhan dién
chinh x4c cac muc trong ban tin, tir d6 tir dong cit thanh timg cac ban tin, tin, phong sy
doc 1ap. AI SmartCut con ¢ kha nang goi y tiéu dé ban tin, ty dong viét phan mo ta,
lua chon khung hinh dai dién, va xuat file theo dinh dang t6i wu cho website hoidc
YouTube. Cong cu ndy ciing dong thoi thu thap théng tin vé mirc d6 twong tac cta véi
timg ban tin/tin dang tai, tir 46 goi ¥ cho nha béo vé viéc xdy dung ndi dung trong cac
ban tin tiép theo. Al SmartCut di giup rat ngin dang ké thoi gian bién tap cta nha béo.

Tuy nhién, st dung Al trong bao chi ndi chung va t6 chirc ban tin truyén hinh
noéi riéng co thé ton tai cac rui ro vé dao duc bao chi, tinh trung thyuc cua tin tuc, ban
quyén; do d6 trong qué trinh sir dung tri tué nhan tao nha bao can “dan nhin” san
pham cta minh c6 st dung tri tué nhan tao cho giai doan nao trong qua trinh 1am bao,
va cong khai qua trinh d6 dé tao dyng niém tin voi cong chung. Pong thoi, dé bao
dam tdc do san xuét da nén tang trong twong lai, cac co quan bao chi c6 thé xay dung
cac mau thiét ké video (template) danh riéng cho ban tin truyén hinh trén (mg dung
dung phim (nhu phin mém Capcut) dé tiét kiém thoi gian va t6i vu hoa ngudn luc.

144



Khao sat cic co quan bao chi 16n tai 56 qudc gia cho thay, nhiéu toa soan sé& sir
dung Al dé thyuc hién nhiém vu tu dong hoa dir 1i€u va co sé ha tﬁng (nhu xay dung
thé dinh danh (hashtag), bién tap bai viét); tiép theo 1a dung Al dé dé xuat noi dung
cho ddc gia; va khoang 1/3 cic co quan bao chi s& sir dung Al dé san xuat ndi dung
(nhu tom tat tin tirc, dung hinh anh, biéu do, dung video tu dong) [76]. Pai Truyén
hinh tvOne ¢ Indonesia st dung phat thanh vién Al tén 1a Nadira dé dam nhan vi tri
dan chuong trinh. Viéc str dung phat thanh vién ao giip co quan bao chi dé dang
chuyén doi giong néi ctia phat thanh vién sang cac ngdn ngit khac nhau, nho dé
nang cao tinh lan toa cta ban tin truyén hinh. Mic du tvOne nhan dinh phat thanh
vién 4o khong thé thay thé phat thanh vién nguoi that, st dung tri tu¢ nhan tao trong
t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang van 1a xu hudng cia truyén hinh hién dai.

Hinh 4.3. Phat thanh vién Al cua dai tvOne (Indonesia)

Tai Viét Nam, HTV9 d4 thyc nghiém thanh céng viéc st dung Al thay thé mot
phan vai trd cta phong vién va bién tap vién trong giai doan tién ky, voi hiéu qua
dugc danh gia tuong dwong mot nha bao c¢6 1-2 nam kinh nghiém. Céac don vi truyén
hinh can khuyén khich cac nha bao str dung Al trong qua trinh t6 chirc ban tin.
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Hinh 4.4. Phong su truyén hinh dwoc thuc hién boi Al cua dai HTV9
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Mot vi du khéc lién quan t6i img dung cong nghé, d6 1a viéc Dai Truyén hinh
CNA (Singapore) ung dung cong nghé tu dong trong quay, dung va bién tap ban tin.
Hé théng truong quay st dung phong nén xanh cho phép diéu chinh bdi canh linh
hoat theo timg nén tang phan phdi, két hop véi hé thong quay phim bang robot gitup
t6i wu hoa nhan luc va ting d chinh xac trong van hanh. CNA ciing trién khai phan
mém dung phim tu dong, hd trg cat ghép va xir Iy hinh anh nhanh chéng. Nho cac
giai phap cong nghé nay, mot é-kip vai s6 lugng 13 ngudi van cé thé san xut gan 20
ban tin mdi ngay, dap Gmg yéu cau téc do va da nén tang cua bao chi hién dai.

Nhitng thanh cong nay cho thdy cong chung hién dai c6 nhu cau dugc tuong
tac v6i cac san pham bao chi. Truyén hinh da nén tang can tin dung loi thé da
phuong tién, dic trung da nén tang dé tao ra san pham béao chi gitp ning cao trai
nghiém tin tic cua khan gia. Viéc tich hop cong nghé thuc té a0 (AR) vao cac ban
tin truc tiép hodc cac chuong trinh truyén hinh s& cho phép khan gia khong chi theo
ddi thong tin qua man hinh ma con c6 thé twong tac truc tiép voi ndi dung, ching
han nhu xem hinh 4nh 3D mé phong céc su kién trong ban tin. Két hop céc cong
nghé niy vao ban tin truyén hinh trong twong lai khong chi gifip tao ra nhiing san
pham bao chi hdp dan, ma con ting cudng kha ning tuong tac, giup ngudi xem cam
théy gén két hon véi chuong trinh va thong tin ma ho nhan duogc, déng thoi mé rong
kha nang tiép can va tao ra mot kénh truyén thong da dang, hién dai hon.

MAMBD
ML TR I

Hinh 4.5. Pai Truyén hinh Viét Nam sir dung cong nghé thiee té do AR

khi dwa tin thoi tiét

o Xady dung hé thong lwu triv truec tuyén

Nhu d4 chi ra & chuong 3, quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang &
cac don vi truyén hinh ¢ Viét Nam con han ché nhét dinh trong khau luu trir thong
tin. Hai trén ba don vi bao chi dugc khao sat chua xay dung dugc hé théng luu trir
tin tirc dong bo truc tuyén. Viéc xay dung hé thong luu trit truc tuyén s& giup céac
dai co thé luu trit va quan 1y ndi dung sé mot cach tap trung va hiéu qua.
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Xu hudng hién nay 1a xdy dung hé thdng luu tri truc tuyén tap trung dugc hd
trg boi nén ting ddm may. Hé thdng nay khong chi gitp cc dai truyén hinh luu trir
va quan ly ndi dung mot cach hi¢u qua, ma con cho phép cac don vi bao chi va
truyén hinh phdi hop v6i nhau dé chia sé va sir dung ngudn tai nguyén chung. Viéc
lwu trit trén dam may giup cac dai truyén hinh va cic co quan béo chi dé& dang truy
cap va st dung noi dung tir bat ky dau va vao bét ky thoi gian nao, tir d6 ting cuong
tinh linh hoat va hi€u qua trong cong viéc.

Hon ntra, hé théng Iuu trir dir liéu déng bd cling tao diéu kién thuan loi cho
viéc phéi hop giita cac dai truyén hinh va cac co quan bao chi dé chia sé thong tin
va nodi dung, gop phan tao ra mang ludi truyén thong. Cac co quan bao chi c6 thé sir
dung cong nghé luu trit ddm may dé chia sé dir liéu va dua tin chéo, gitip ting
cudng sy twong tac va lién két gitra cac nén tang khac nhau. Piéu nay khong chi
giam thiéu su trung lap trong san xuit ndi dung ma con giup cac don vi truyén
thong tan dung tdi da cac nguén lyc san co, nang cao hiéu qua hoat dong ma khong
can phai ting thém chi phi.

Dir liéu can dwugc quan 1y boi hé thong quan tri ndi dung (Content
Management System - CMS hodc HD), gitip cic bd phan dé dang chia sé tu liéu,
tranh trung 13p va nang cao hi¢u suat lam viéc. CMS tao ra khong gian lam viéc truc
tuyén gitp cic co quan bao chi luu trit, quan 1y va phan phdi ndi dung mét cach
hiéu qua. Thay vi van hanh cac quy trinh san xuat riéng biét cho timg nén tang,
CMS cho phép tich hop tat ca cac loai ndi dung (video, bai viét, hinh anh, 4m thanh)
vao mot hé théng trung tam. Qua dod, cac bo phan bién tap, san Xuét va phat hanh co
thé dé dang tim kiém, chinh stra, chia sé va ding tai noi dung 1én nhiéu nén tang
khac nhau chi trong mét giao dién duy nhat. Hé thong nay gitip giam thiéu sy tring
lap, tdi wu hoa nguén luc va déy nhanh toc d6 xuét ban tin tirc. Ngoai ra, CMS con
hd trg phan quyén cho timg bo phan, bao dam rang mdi nhém cé quyén truy cip va
chinh stra ndi dung phu hgp véi vai tro cua minh. Céc tinh ning theo doi lich su
chinh stra, lya chon ndi dung trude khi xuét ban, va tu dong hoa quy trinh san Xuét
gilip nang cao tinh chinh x4c va hiéu suét lam viéc.

Viéc xdy dyng hé thdng quan tri dir liéu khong chi dong vai trd nhu kho luu
trir tong ma con hd trg cac co quan bao chi trong viéc bao dam van dé ban quyén
khi phan phdi trén cac nén tang Internet. Thang 2/2025, VTV ting bi khiéu nai ban
quyén vé video clip thudc mot chuong trinh ma co quan bao chi ndy san xuét va s
hiru ban quyén. Trang tin dién tor Kénh 14 da dang tai lai video clip cua chuong
trinh Tdo quén 2025 trén Fanpage Facebook chinh thure cua trang tin torc Kenh14
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du chua xin phép, va khiéu nai ban quyén voi VTV. Trong trudng hop ndy, co
quan béo chi co thé bao vé quyén sé hiru tri tué bang cach cung cip bang chimg vé
qua trinh san xuét chuong trinh. Hé thong CMS hd tro viéc niy bang cach cho
phép luu trit dir liéu gdc, cic ban chinh sira, bién ban ghi nhan ban quyén hinh anh
va am thanh, ciing nhu thong tin vé ngudi thyc hién. Nhiing dir liéu nay dong vai
tro quan trong khi cAn bao vé quyén s hiru tri tué hodc cung cap bang ching phap
ly trong trudng hop xay ra tranh chap ban quyén trén cac nén tang sb.

Tém lai, viéc xay dung va phat trién hé théng luu triv truc tuyén dua trén nén
tang dam may khong chi gitp cac dai truyén hinh va co quan bao chi tiét kiém chi
phi, ma con thuc déy su hop tac va chia sé nguén luc gitta cac don vi, tdi wu hoa
kha ning cap nhat va phat song ndi dung trén nhiéu nén tang khac nhau. Pay chinh
1a bude di quan trong trong viéc dap tmg nhu cau ciia mot thé hé khan gia da nén
tang, déng thoi tao ra mot mo hinh truyén thong linh hoat, hi¢n dai va hi¢u qua hon.

Piéu kién thuwc hién giai phdp:

Pé ting cuong ung dung cong nghé thong tin va tri tué nhan tao trong to chirc
ban tin truyén hinh da nén tang mot cach kha thi, trudc hét cac co quan bao chi can
¢6 chién lugc dau tu cong ngh¢ dai han, bao ddm ngan sach cho viéc mua sam, nang
cap ha ting k¥ thuat, phan mém san xuét - bién tip - phan phdi ndi dung, va hé
théng quan tri ni dung (CMS, HD,...) tich hop luu trit tryc tuyén dua trén nén tang
dam may. Can xay dung quy trinh bao mat va quan 1y ban quyén noi dung sb, dua
trén kha nang caia CMS dé luu trir dir liéu gdc, theo ddi lich st chinh stra va phan
quyén truy cip, giup bao vé quyén so hitu tri tué khi phan phdi trén nhiéu nén tang.
Céac co quan bao chi cling can thiét 1ap quan hé hop tic v6i nha cung cap dich vu
cong nghé uy tin dé bao dam hé théng luon dép tng yéu cau bao mat, tinh sin sang
cao va kha nang mé rong.

Pé bao dam viéc tng dung cong nghé gan véi hiéu qua thuc tién, can xay dyung
bo chi s6 d4nh gia dinh ky (c6 thé tham khao Bo Chi s6 danh gid, do luong mirc do
truong thanh chuyén doi s6 bao chi) nham do ludng tac dong ctia cong nghé dén chat
luong ban tin, mirc 6 twong tac cua khéan gia va hi¢u qua van hanh cua toa soan.
4.2.5. Xay dwng moé hinh hé sinh thdi bdo chi truyén hinh da nén ting phuc vu t6
chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Két qua khao sat thuc trang cho thay xdy dung hé sinh thai truyén hinh da nén
tang 12 xu huéng ma cac co quan bao chi da nén tang tai Viét Nam hudng t6i nham
trién khai dung thyc chét ctia truyén hinh da nén tang, dap (mg dinh huéng chuyén
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d6i s6 bao chi cua Pang va Nha nudc. Trong thuc tién, cin c¢6 mo hinh phu hop dé
phat trién hé sinh thai bao chi da phuong tién, da nén tang, nho d6 nang cao hiéu
qué to chirc ban tin truyén hinh da nén tang.

Nhu di dé cap ¢ phan trén, sau qua trinh sap nhap va tinh gian t6 chuc, hai
trong s6 ba co quan bao chi duoc khao sat da nging phat soéng. Tuy nhién, hoat
dong to chirc san xuat ban tin truyén hinh tai cac co quan bdo chi nhu Bao Nhéan
Dan va DPai Tiéng noéi Viét Nam van duogc duy tri va trién khai theo hudng da
phuong tién, da nén tang, phu hop véi dinh hudng phat trién bao chi trong bbi canh
chuyén dbi s6. Pong thoi, ranh gidi giita truyén hinh truyén thdng va noi dung s6
dang dan mo nhat trong thoi dai hién nay.

Xu hudng phat trién ctia bao chi Viét Nam dang hudng t6i su tinh gon, chuyén
nghiép, hién dai, da nén tang va hoat dong hiéu qua. Trong o, trong tam 1a doi méi
mo hinh t6 chirc, tmg dung c6ng nghé s6, ciing nhu phat trién san pham bao chi trén
nhiéu nén tang truyén thong da dang. Do d6, mo hinh hé sinh thai truyén hinh da
nén tang khong bi gidi han bdi su tdn tai cua cac dai truyén hinh cu thé, ma tap
trung vao mot khudn khd chuyén d6i chung cho toan bo khdi bao chi c6 hoat dong
truyén hinh hodc san xuat ndi dung video. M6 hinh nay hd tro cic co quan béo chi
tai cau trac bo may theo hudng tinh gon, dong thoi duy tri kha ning san xuat noi
dung chit lwong cao va phan phdi linh hoat qua cac kénh nhu YouTube, TikTok,
Facebook, OTT hoic nén tang riéng cua tda soan.

Trong bdi canh truyén thong sé phat trién manh mé, giai phap xdy dung hé
sinh thai truyén hinh da nén ting khong chi mang y nghia 1y luan trong viéc tai dinh
vi vai tro cia truyén hinh trong ky nguyén s, ma con c6 gia tri thyc tién lau dai.
Giai phap nay goép phan thuc hién hoa cha truong "mot tda soan, nhiéu nén ting"
ctia Chinh phu, dong thoi phii hop véi xu hudng hoi ty truyén théng toan cau.

Nhiéu qudc gia trén thé gidi da xay dung hé sinh thai bao chi truyén hinh da
phuong tién, da nén ting trong qua trinh to chirc ban tin truyén hinh da nén tang. O
day, nguoi nghién ciru phan tich mo hinh hé sinh thai truyén hinh da phuong tién, da
nén tang cua hai co quan bao chi 1a CNN International va Thairath - Thai Lan nham
phan tich bai hoc kinh nghiém cho cac co quan béo chi da nén tang tai Viét Nam.

o Mb hinh hé sinh thdi truyén hinh da phwong tién, da nén ting cia CNN
International

Duya trén nén tang 1a don vi phu trach tin tic qubc té (bén ngoai 1anh thd Hoa

Ky) truc thudc CNN voi tru s¢ chinh tai Atlanta, CNN International da thiét 1ap mot

hé sinh thai truyén thong phuic hop bao gdm truyén hinh, phét thanh va cic nén tang

truc tuyén. Chién lugc phat trién da nén tang nay, von duoc khoi dong tr nam 1993,
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hudng dén viéc hién thuc hoa ton chi cot 161 vé toc dd, dd chinh xéc va kha nang
tiép can cong chiing toi da.

Nghién ciru cua Krumsvik (2010) [78], théng qua dit liéu phong van cac 1anh
dao cép cao giai doan 20052007, dd phan tich sau sic qua trinh tai cdu tric mang
tinh budc ngoat bt dau tir ndm 2005 tai don vi nay.

Theo d6, CNN International da chuyén doi tir mé hinh quén trj phan tan sang mo
hinh tap trung hoa cao dg. Cu thé, toa soan da x6a bo cac rao can hanh chinh va bién ché
nhan sy bi¢t 1ap gitra cac kénh (nhu doi ngli riéng cuia CNN Money hay CNN.com).
Thay vao d6, d6i ngil phong vién dugc chuyén ddi sang co ché tic nghiép da nhiém, chiu
trach nhiém thu thap va san xuat dir liéu du vao cho toan bd hé sinh thai. Trong quy
trinh nay, moi ngudn tin - du ¢ dang tho hay da qua xir Iy - déu dugc tap két vé toa soan
trung tam (hub) tai Atlanta, noi cac bién tip vién cp cao dong vai trd 1a nhitng "nguoi
gic cong" (gatekeepers) nim quyén truy xuat dit liéu, duyét tin va hoach dinh ké hoach
san xuat. Co ché nay khong chi gitp to chirc toi uvu hoa chi phi van hanh ma con dam
bao tinh thong nhat va toc do lan toa thong tin trén toan hé thong,

Thu thip tin tire
Phong vién CNN thu thép tin tu hién truong
va san xuat tin

l

Luu trir tin,

San xuit ban tin cho tirng nén tang
Tin duoc gt vé Tru s& Atlanta dé bién tap va
san xuat ban tin riéng cho timg nén tang
(Gng dung di dong, website, truyén hinh, phat
thanh,....)

l

Thu thép dir liéu khan gia trén cic nén
tang dé san xuit ban tin “gio vang” cho
nén ting truyén hinh
Dua trén dit liéu vé sy quan tim ciia khan gia
véi cac ban tin da dugc phat song, lya chon
ndi dung phi hop dé xay dung ban tin truyén
hinh phat song vao gio vang

Hinh 4.6. Quy trinh t6 chirc tin tirc da nén tang ciia CNN International (theo
Krumsvik, 2010)
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Trén co sé ha ting quan tri tap trung d6, CNN International da trién khai
chién lugc "riéng biét hoa ndi dung" nhiam dinh vi lai vai trd va chtrc ning cua
ting phuong tién truyén thong, tranh tinh trang chong chéo hodc triét tiéu

1an nhau.

Péi v4i nén tang truc tuyén, uu tién hang dau 1a téc do cap nhat tin tac, do
d6 cac dinh dang truyén hinh truyén théng nhu chuong trinh trd chuyén
(talkshow) duoc loai bé. Nguogc lai, trude ap luc canh tranh gay git tir truyén
thong s, nén tang truyén hinh tuyén tinh dugc tai dinh hudng dé tap trung vao
chiéu sau phan tich va binh luan. Dic biét, chién lugc ndi dung cho cac ban tin
"khung gio vang" budi toi di co su chuyén dich rd ré¢t: thay vi chay dua vé toe do
dua tin don thuin, cac chuong trinh nay tap trung vao nang cao chat luong tran
thuat va cung cdp bdi canh sdu sic cho ciu chuyén tin tirc. Chinh su phan vai
chién lugc nay da giup truyén hinh duy tri duoc vi thé thiét yéu trong hé sinh
thai tong thé, bo tro hiéu qua cho cac nén tang so.

Sy mé rong ctia hé sinh théi tin tic tiép tuc duoc danh dau vao nim 2006
v6i su ra doi cta iReport - sang kién tién phong trong mé hinh bdo chi céng dan.
Thong qua co ché nay, CNN International cho phép cong ching tham gia tryuc
tiép vao chudi gia tri san xudt tin tic bang cach giri hinh anh, video cap nhat qua
cong truc tuyén hoic s dung thé dinh danh (hashtag) #CNNireport trén céc
mang x4 hoi nhu Facebook va X. Tuy nhién, toa soan van duy tri quyén kiém
soat chat luong thong qua quy trinh xac minh sy that va mua ban quyén nghiém
ngit trudce khi phat song. Quan trong hon, iReport khong chi don thuan 1a ngudn
cung cip ndi dung ma con dong vai tro 1a cong cu dir liéu 16n (big data) gitp toa
soan nam bat cac chu dé thinh hanh va thi hiéu khan gia. Viéc phan tich dir liéu
tr sy quan tdm cua cong chung da tao tién dé thuc tién dé CNN International
phat trién cac san pham bao chi mai, dién hinh 1 sy ra méat chuyén muc CNN
Style trén nén tang tryc tuyén vao thang 7/2015 va mé rong sang nén tang truyén
hinh vao nam 2016.

Mb hinh thuc tién tai CNN International 1a minh ching dién hinh cho hiéu
qua cta phuong thirc to chirc tin tirc tap trung trong ky nguyén sd. Trong cau
truc nay, toc do va chat lugng thong tin dugc dat lam trong tam, d@)ng thoi cac
nén tang cong nghé doéng vai tro 1a phuong tién truyén tai linh hoat, trong khi
nhiém vu cua nha bao 1a 1am chu cac cong cu do dé t6i wu hoa trai nghiém ngudi
dung. Vi vay, kha nang thich tng thong qua viéc lién tuc cap nhat dir liéu thi
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hiéu dé kién tao cac tuyén nodi dung méi chinh 1a chia khéa dé co quan bao chi
dap ung nhu cau ngay cang khat khe cua cong chung hién dai.

o Mé hinh hé sinh thdi truyén hinh da phwong tién, da nén ting cua
Thairath, Thai Lan

Tai Thai Lan, Tap doan truyén thong Thairath van hanh mo6 hinh bao chi
hoi tu dua trén ba tru cOt chinh: bao in, truyén hinh va Internet (bao gém bao
dién tir va mang xa hdi). Trong mo hinh nay, viéc phan chia chic nang cho tung
nén tang dugc xac dinh dua trén dac tinh ky thuat va dinh huong chién lugc cua
tap doan. Nghién ciru ctia Srisaracam (2019) [90] d3 mé ta chi tiét quy trinh to
chirc san xuat tai Thairath, qua d6 1am rd cac nguyén tic phdi hop giita cac bd
phan va tht tu vu tién trong chudi cung ung tin tirc nham dam béo tinh thong
nhét cta hé théng.

DPdi véi bao in - nén tang truyén théng nhét coa tap doan - chién luge noi
dung duoc diéu chinh dé thich Gmg véi bbi canh truyén thong sb. Do dic thu vé
chu ky xuat ban va quy trinh in an din dén d6 tré vé thoi gian so véi cac phuong
tién dién tr, Thairath chii treong khong st dung bdo in dé canh tranh vé téc do
cap nhat tin tic tic thoi. Thay vao dé, nén tang ndy chuyén trong tim sang céc
thé loai phan tich chuyén siu va bai viét theo chuyén dé. Pinh huéng nay nham
muc dich tan dung ning luc chuyén mén va bé day kinh nghiém cua d6i ngii
nhén su, chuyén hoa cac dir kién thong tin thanh cic san pham bao chi c6 ham
lugng phan tich cao.
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Hop bét thuong dé thao luan cac van dé/sy kién quan trong

(

\

Phu trach don vi hop 1 lan/tuan dé chia
sé v€ ké hoach san xuat tin tirc

Chia sé tin tirc dang tho. Phong vién béo
dién tir hoc hoi kinh nghiém tir phong vién
bao in

( \

\
( \

Thairath TV Thairath Online (bao dién tir) Thairath Newspaper
(truyén hinh) - Tin nhanh, tin ndng (lay tir truyeén (bao in)
- Tin nhanh hinh) - Tin chi tiét

- Phan tich chuyén sau
(dd hoa, da phuong tién)

- Tin theo dong sy kién (léy tu
truyén hinh, bao in, phong vién
website)

- Ph‘én tich chuyén sau, tin doc

quyén

l

Truyén hinh

- Luu trif tin tir moi nén tang
- Tin sy kién quan trong

- Phén tich chuyén sau
(tr phong vién ki cuu)

\

Bao dién tir

l

Bao in

y

Mang xa hoi

Nhém truyén théng mang xi hoi

- Bién tép tin cho moi nén tang

- Tao tin bai kich thich tuong tac khan gia
- Quang ba thuong hi¢u Thairath

- Tao ndi dung tin riéng cho mang xa hdi nham giai
thich hoac téng két su kién

Bién tap hop hang ngay véi tung nhom

Hinh 4.7. Quy trinh t6 chirc tin tirc da nén tang ciia Tdp doan truyén thong
Thairath, Thai Lan (theo Srisaracam, 2019)

Nén tang truyén hinh ¢6 loi thé 1a téc do va da phuong tién, nén dinh hudng

cho nén tang nay la xay dung doi ngl k¥ thuat vién dd hoa manh, phéi hop tac

nghiép cung bao in va chuyén tai thanh ban tin da phuong tién trén truyén hinh.
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Ngoai ra, d6i ngii phong vién truyén hinh ciing tryc tiép tac nghiép tai hién truong,
nén thudng 1a ngudn cung cap tin quan trong cho bién tdp vién ctia nén tang truc
tuyén. Phong vién truyén hinh tai hién trudng s& gui tin vé cho phéng vién - bién
tap vién Internet, doi ngil ndy s& chia nhé tin thianh cac mau “tin néng” dang trén
bao dién tr va cdc mang xa hoi, con phong vién truyén hinh s€ bién tap ban tin tap
trung nhidu vao dua tin tong thé sy kién kém phong vén.

Nén tang truc tuyén tp trung vao dua tin nhanh, vi thé dinh hudng ciia nén tang
tryc tuyén 14 trd thanh trung tm Iuu trit tin tic cho tat ca cic nén tang khac. Tin tuc tir
cac nén tang khac (truyén hinh, bao in) s& duogc tap hop cho nén tang truc tuyén, dugc
bién tap lai cho pht hop véi timg kénh phan phdi Internet (bao dién tir, Facebook, X,
Instagram, YouTube, LINE).

Phong vién cua Thairath thuong 1a doi ngli phong vién lau ndm, phu trach cac
chuyén muc riéng trén bao in, nén ho c6 kinh nghi€m, sy nhay bén va sttc anh huong
ca nhan nhat dinh t6i khan gia. Chinh vi vay, Thairath ciing cho phép phéng vién dua
tin truc tiép tor hién truong 1én tai khoan mang xa héi cua cd nhan ho (nhu X hoac
Facebook) nham quang ba cho tin tirc trudc khi tin duoc kiém ching, san xuét va bién
tap cho nén tang truc tuyén hay nén tang truyén hinh cta co quan béo chi. Vi dy, phong
vién khi dua tin tai hién truong cod thé thyuc hién livestream ngén cap nhat tin trc qua
Facebook Live clia c4 nhan phong vién. Pong thoi, phong vién va kip san xuét tai hién
trudng tiép tuc thu thap tin, hinh dé giri cho doi ngii san xuat tai dai truyén hinh kiém
chimg tin ttrc va bién tap tin, san xuat ban tin. Ban tin chinh thirc ctia dai truyén hinh
sau khi duoc phat song trén cac nén tang truc tuyén chinh thirc ctia Thairath hodc sau
khi phét song trén truyén hinh s& duoc cic phong vién nay chia sé hyperlink trén tai
khoan mang xa hoi cd nhan cua ho nhu mot cach quang ba cho san phrflm bao chi chinh
thurc. Céach lam viéc nay du khong ap dung cho moi phong vién tai Thairath, nhung
ciing cho thdy xu hudng két hop giita co quan bao chi va ¢4 nhan nha bao trong viéc
xay dyng hé sinh thai truyén hinh da nén tang.

Thairath 13 mét vi du dién hinh cua san xuét tin tic theo mo hinh hé sinh thai
tin tirc da nén tang: khan gia co thé theo doi cung moét sy kién trén nhiéu nén tang,
mdi nén tang cd nhirng tin tirc riéng dé cung cip cho khan gia, nhu phong véan, do
hoa trén truyén hinh va phan tich chuyén sau trén bao in. H¢ sinh thai truyén hinh
da nén tang cua Thairath duoc xay dung dua trén sy phdi hop giita cac bd phan phu
trach timg nén tang trong chia sé tin tirc thd (chua qua bién tap) va chia sé ¥ tudong
ban tin. Cu thé, & cép lanh dao, téng bién tap cac don vi hop hang tuan dé chia sé
céc ké hoach san xuét tin tirc cta don vi, tir d6 gop ¥ vé ké hoach san xuét cia cac

154



don vi va dé xuat phoi hop san xuat, dac biét 1a véi cac su kién quan trong. O cap
nhan vién, phong vién cac don vi chia sé tin bai, giup tiét ki€m nhan lyc truc ti€p
tac nghiép.

Panh gid chung vé mé hinh hé sinh thdi truyén hinh cia hai co quan bdo chi
quoc té 1om

Ca CNN International va Thairath déu xay dung hé sinh thi truyén hinh da
phuong tién, da nén ting v6i su két hop chat ché giira truyén hinh, nén tang truc
tuyén va cac kénh truyén thong khac, trong d6 mdi nén tang dugc dinh hudng noi
dung riéng dua trén thé manh va dic diém khan gia.

Ca hai co quan bao chi déu khai thac ti da loi thé cua phong vién hién truong,
vira cung cap tin tic cho hé thong vira sir dung mang xa hoi ca nhan dé quang ba
hodc dua tin nhanh trudce khi hoan thién ban tin chinh thic. HE sinh thai hudng dén
vira bao dam téc do dua tin nhanh (ddc biét qua nén tang truc tuyén) vira gitr chét
luong cao (dic biét ¢ ban tin truyén hinh va bao in).

Ngoai ra, ca CNN International va Thairath déu chu trong twong tac voi khan
gia, khuyén khich sy tham gia ctia cong ching vao qua trinh san xuat tin, tir d6 vira
nang cao trdi nghiém thong tin vura thu thap dir 1liéu phuc vu phat trién nodi dung
méi. CNN c¢é iReport, Thairath cho phép phong vién chia sé tin tryc tiép tir hién
truong, tao cau ndi véi khan gia.

Nhé co ché hoi tu ndi dung va khai thac da nguén phat, cuing moét sy kién co
thé duoc thé hién dudi nhiéu hinh thirc va goc nhin khac nhau, bao dam vira nhanh
vura sau, vura phu hop véi dac thu cua ting nén tang. Mot su kién duoc khai thac
trén nhiéu nén ting, mdi nén tang cung cap goc nhin, hinh thirc hodc thong tin bd
sung dé tang trai nghiém tin tirc cho khén gia.

Tt d6, c¢6 thé nhan dinh ca CNN International va Thairath déu van hanh theo
mo hinh lai (hybrid), két hop linh hoat giita tinh chuyén biét ctia ting nén tang va
hiéu qua san xudt tir quy trinh chung. Trong ca hai truong hop, mot phan ndi dung
dugc san xuét riéng cho ting nén tang dé dap tng dic thu va thi hiéu khan gia:
CNN tép trung san xuat talkshow, chuong trinh binh luan cho truyén hinh va khong
trién khai trén website, trong khi Thairath danh bao in cho cic bai phén tich chuyén
sdu va nén tang truc tuyén cho tin nhanh. Mot phan noi dung dugc san xuat chung
va chia sé giita cac nén tang, giup tiét kiém ngudn luc va bao dam su nhat quan vé
thong tin va thuong hi¢u.
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Ca hai co quan déu duy tri co ché phdi hop chit ché giita cac bo phan: co doi
ngil chiu trach nhiém san xuét, xtr 1y ndi dung chung, dong thoi c6 bd phan chuyén
biét cho tung nén tang dé diéu chinh hoac sang tao ndi dung riéng. Tin tic thd dugc
chia sé giita cac don vi, cho phép bién tap vién va phéng vién cia ting nén ting
(tryc tuyén, truyén hinh, bao in) bién tap lai cho phu hop v6i dinh dang va dic diém
khan gia ctia minh. Dic biét, phong vién hién trudng vira cung cap tin cho hé thong,
vira st dung mang x4 hoi c4 nhan dé quang ba hodc dua tin nhanh, tao ciu ndi giita
bao chi va cong chung.

Vi md hinh lai, ca CNN International va Thairath vira bao dam tdc d6 va chat
luong tin tirc, vira tan dung loi thé ciia timg nén tang trong hé sinh thai, giup mot su
kién c6 thé dugc khai thac dong thoi dudi nhidu hinh thire va goc nhin khac nhau, tir
d6 t6i wu hoa trai nghiém cia khan gia va duy tri sirc canh tranh trong béi canh
truyén thong so.

o Dé xudt mé hinh hé sinh thdi truyén hinh da nén tang cho co quan bdo chi da
nén tang tai Viét Nam

T md hinh ctia cic co quan bao chi da nén tang qubc té nhu CNN
International va Thairath, c6 thé thay viéc xay dung hé sinh truyén hinh da phuong
tién, da nén tang 1a xu thé chung cua cic co quan béo chi 16n. Dya trén kinh nghiém
clia cac co quan bao chi da nén tang qudc té, dua trén nén ting cua Ly thuyét Logic
Truyén thong [58] va Ly thuyét Pa kénh tuong hd [59], ngudi nghién ciru dé xuat
mo hinh hé sinh truyén hinh da nén tang.

Mo hinh hé sinh thai truyén hinh da nén tang cho phép tich hop va t6i uu hoa
qua trinh san xuat ndi dung cho nhiéu nén tang khac nhau. M6 hinh nay khong chi
bao ham viéc phan phdi ndi dung trén nhiéu kénh, ma con hudng téi xay dung mot
cAu tric hé sinh thai lién két chat ché gitra ndi dung, hinh thtrc, cong ngh¢, nhan luc
va phan phdi ban tin dya trén dir liéu khan gia, hoat dong theo nguyén tac két hop
mo hinh lai (hybrid) véi chién lugc da kénh twong hd (omni-channel).

Cu thé, d6i v6i mo hinh lai, tac gia dé xuat 4p dung ty 1& phan bo ngudn luc
ndi dung 14 70/30. Co s& ciia dé xuat nay duge ké thira va diéu chinh tir Nguyén ly
Quan tri P61 mdi 70-20-10 (The 70-20-10 Rule) do Eric Schmidt va Jonathan
Rosenberg (2014) duc két tir thyc tidn quan tri chién luoc [89]. Theo 1y thuyét gdc,
ngu@)n luc tbi vu thuong dugc phan chia thanh: 70% cho céc hoat dong ¢t 16i da
duoc kiém chung, 20% cho cac dy an mo rong va 10% cho céc thur nghi¢m dot pha
c6 rui ro cao.
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Tuy nhién, bdi canh thuc tién tai cac co quan bao chi Viét Nam hi¢n nay doi
hoi sy can trong cao trong dinh huéng tuyén truyén ciing nhu yéu cau cip thiét vé
tinh gon bd may. Do d6, tac gia kién nghi tich hop hai nhém 20% va 10% thanh mot
nhom théng nhat. Theo mo hinh dé xuét, cac toa soan s& duy tri khoang 70% ngudn
luc tap trung vao nodi dung cdt 161 thong nhat nham bao dam tinh chinh xac vé chinh
trj va tiét kiém chi phi san xuat. Khoang 30% ngudn luc con lai s& danh cho néi
dung tiy bién, bao gdm viéc diéu chinh dinh dang cho phu hop véi ting nén tang va
thuc hién cac sang tao d6i méi & quy mé vira phai.

TOK Tuy bié
iy ‘(30% Sy Phan phdi &
Doc (9:16), Ngdn (<60s), BiL trend, Tung t4e nhanh
Nhac nén, Hiéu (ing ahanh
, e FACEBOOK (30% Tiy bién) ol
KHO NOI DUNG C i d
. Vudng/Ngang, Text overkay (Ch trén ninh) Chia s cdna d6
{San xuiit théng nhdlt - 70%) Video ngarvvita, Thio hudn, Chia sé 9ng 499
D liéy th
Théag tin ngudn TRUYEN HINH (30% Tuy bién) »
Hinh dinh gde , st Phat sdng &
Ngang (16:8). Full HOVAK, Chinh kugn, Lusu trid chinh théng
B tin o, D6 hoa chupln nghidp
' ITE (30% Ti
UNG DUNG/WEBSITE (m uy bidn) Tuong thc siu &
a dinh dang. Tudng tac, Bas vigt sau, [N 18y ngudi dono

Video kém text, Ca phin haa

Hinh 4.8. Pé xudt nguyén tdc san xudt ban tin truyén hinh da nén tang theo mé hinh
lai 70-30

Chién lugc da kénh tuong hd bao dam cac nén tang phdi hop twong hd va
khong tring 1dp noi dung, hinh thanh hanh trinh tiép nhan thong tin lién mach cho
khan gia, vi du: doan gidi thiéu (teaser) ngin budi sang trén TikTok dan sang ban
tin cap nhat giita ngay trén Zalo hodc Instagram, tiép d6 13 ban tin diy du phat song
trén kénh truyén hinh va tng dung di dong vao budi tdi, va cudi cing 14 ban tom tat
(recap) trudce khi ngu trén Facebook.
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LANH PAO CO QUAN BAO CHi
HQI PONG CHUYEN MON
PHONG, BAN
KHOI BIEN TAP
- Kiém duyét tin tirc ’ - ’
- Lap ké hoach phat KHOI PHAN PHOI
KHOI SAN XUAT séng ’ —APhé’n phkéi bf”m tin
- Thu thap dit lidu - Dicu phoi gitra cac 1én cdc nén tang
- Kiém chung di ligu nén tang - ?huAthap p%lan hoi
- Phan tich di liéu, san - cua cong chul}g_
xuét tin tirc theo mo hinh - {9}{ du?lg h¢ sinh
hé sinh thai da nén tang y thai tin tirc
- Quan tri ndi dung Ban bién tap
Thu ky toa soan
Quan 1y san xuét

Céc nén tang
Phong vién Cong chung tryc tuyén
Phat thanh

Truyén hinh

Hinh 4.9. Pé xudt mé hinh hé sinh thdi truyén hinh da phwong tién, da nén tang tai
co quan bao chi Viét Nam

Trong mé hinh nay, sy phdi hop dién ra ¢ nhidu cap do: cic nha bao thudc cac
nén tang khac nhau s& hop tac va chia sé noi dung pht hop véi chién luoc, dinh hudng
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cua don vi; cac don vi truc thudc sé phéi hop chia s¢ dir li€u, nhan lyc va dinh huong
ké hoach t6 chirc ban tin theo cht dé hodc theo tuan, ngay. M6 hinh h¢ sinh thai truyén
hinh da nén tang tao diéu kién cho cac phong vién va bién tap vién lam viéc chung
trong mot khong gian truc tuyén, sir dung cac cong cu va quy trinh lam viéc chung dé
san xudt ndi dung, nho 46 dé dang thich tmg ndi dung phu hop véi cac nén tang va
phan phdi trén nhiéu nén tang. Didu nay khong chi gitip tiét kiém ngudn lyc ma con
bao dam tinh nhat quan va chat luong clia thong tin. Viéc lién két da nén tang vé noi
dung va k¥ thuét s& gitip cac nha bao t6i uu hda ngudn tai nguyén thong tin, phuc vu
nhiéu nhém déi tuong khan gia hon. Nhu vay, mo hinh hé sinh thai truyén hinh da nén
tang c6 thé ting chat lugng cia hoat dong truyén hinh.

TUONG TAC DU LEU LIEN TUC \
e (LRSS =
TUONG TAC DO LU LN TYC

Hinh 4.10. Cac tru cot cua hé sinh thai truyén hinh da nén tang

Trong bdi canh bao chi Viét Nam, véi bd may cic co quan bao chi ngdy cang
tinh gon va xu huéng chuyén dbi s6 bao chi dugc trién khai manh mé&, ngudi nghién
ctru cho rang can thuc day phdi hop trong to chirc ban tin truyén hinh da nén tang
khong chi & cép dd cé nhan, don vi tryc thugc ma con ca ¢ cap do co quan bao chi.
Céc co quan bao chi can tang cuong chia sé tai nguyén va cong nghé, ciing nhu phéi
hop trong viéc xdy dung ké hoach san xuat tin tirc cho mét s6 ndi dung chung, dic
biét 13 tin tirc phuc vu cac su kién 16n cip qubc gia. Vi du, Bido Nhan Dan da lién
tiép ra mat cac san pham bao chi thong minh phuc vu sy kién ky niém Chién thing
Pién Bién Phu nam 2024 va sy kién ky niém Ngay Giai phong mién nam, thong
nhat dat nudc nam 2025. Tuy nhién, nim 2025, khi Truyén hinh Nhan Déan khong
con phat soéng, Bao Nhan Dan khong thé chi dong lan toa vé sy kién qua nén tang
truyén hinh truyén théng, ma phu thudc vao cac nén tang truc tuyén ctia don vi ciing
nhu nén tang truyén hinh cila cac co quan bao chi khac dé dua tin vé su kién. Dé
khac phuc han ché nay, Bao Nhan Dan cé thé két hop v6i cac dai phat thanh, truyén
hinh nhu Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Phét thanh va Truyén hinh Ha Noi,... dé
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dua tin va tao ra chudi sy kién ky niém Ngay Giai phong mién Nam, thong nhat dat
nude trén nhidu nén tang. Hé sinh thai truyén hinh da nén tang, da co quan bao chi
c6 thé gitp cac co quan bao chi Viét Nam phat trién nhanh hon, bén viing hon trong
bdi canh tinh gon bd may, déng thoi bao dam thyc hién dung chi dao cua PBang va
Nha nudc vé cong tac tu tudng, bao chi truyén thong.

Mo hinh hé sinh théi truyén hinh da nén tang doi hoi cac co quan bao chi da
nén tang tai Viét Nam nam bat nhu ciu, thoi quen tiéu thy tin tic cta cac nhém
cong chiing truyén hinh, tir d6 thiét ké trai nghiém tiéu thu tin tirc xuyén sudt cac
nén tang. Tinh phi tuyén tinh cta t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang thé hién
ngay & ké hoach san xuét va phan phdi ban tin lién mach giita cac nén tang, dua trén
dic diém tam 1y cong chung trén timg nén tang. Dya trén cac két qua nghién ciru &
Chuong 3, nguoi nghién ctru d& xuat hanh trinh tiéu thy tin tic ctia cong chung
xuyén sudt cac nén tang nhu bang dudi dy.

Bdng 4.1. Hanh trinh tiéu thu tin tikc trén cdc nén tang cia cong ching

Thoi N¢i dung bén tin truyén hinh | Doi twong cong chiing va hinh thirc bén tin

diém

5h00- Ban tin sang, cap nhét nhanh - Nhom khén gia tré (16-24): diém tin (headlines) trén

9h00 tin tirc trong nude va the gioi TikTok hodc Facebook, c6 hyperlink dan tdi ban tin day
can thiét d¢ bat dau ngay méi du trén website hoac tng dung di dong.

- Nhom khén gia 25-34 tu6i: ban tin kinh té, thoi tiét trén

ung dung di dong (Zalo).

- Nhom khén gia 35+ tudi: ban tin trén truyén hinh.
9h00- Ban tin trua va ban tin t6i, cung | - Nhom khan gia tré: ban tin hodc tin trén YouTube.
18h00 cap dayy dl;l?a(i[:ﬂrﬁ tgcnt;(ing - Nhom khén gia 25-34 tudi: uu tién dua tin nhanh théng

f1gay, €0 phafl teh, b tuan. qua infographic trén Instagram/Zalo.

- Nhom khan gia 35+\tu6i: ban tin trén truyén hinh, ban

tin hodc tin trén cac nén tang Internet.
18h00- | Bén tin téi; 6 phan tich, binh - Nhom khan gia tré: tuong tac voi ban tin trén
22h00 luén chi tiet. Facebook/TikTok.

- Nhom khan gia 25-34 tudi: xem ban tin day du trén

truyén hinh hodc YouTube.

- Nhom khén gia 35+ tudi: phong su, binh luan trén tmg

dung di dong (VTVgo) hoac YouTube.
22h00- | Tém tat tin tirc cudi ngdy, kich | - Nhom khan gia tré va khéan gid 25-34 tudi: diém tin trén
24h00 thich tuwong tac va phan hoi cia | TikTok/Facebook.

khan gia
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Teaser/Gidi thidu Chp nhit nhanh Ban tin diy du Recap/Tom tit

(Gay td md) Dy 11 sy <hi ) [Thds man rbw cBu tn S50 (GG A ThEG e
ey

——

‘Gia tri: minh hoa sy lién mach, khdng trung lap néi dung

1rén da nén 1ang, 161 Ly tral nghiém khan gia

Hinh 4.11. So' d6 hanh trinh khdn gic da kénh

Nhu vay, ndi dung ban tin giita cac nén tang vira c6 sy tuong dong, vira co su
phan manh tiy chinh gitta cdc nén tang. Co quan bio chi da nén tang khong can
phai san xuat ndi dung trén cic nén tang hoan toan khac biét nhau, ma c6 thé tich
hop theo mé hinh lai (hybrid), voi 70% noi dung giita cac nén tang mang tinh twong
ddng, thong nhat, 30% nodi dung phan manh tiy chinh theo dic trung nén tang. Viéc
xay dung chién lugc ndi dung theo mé hinh lai giup hoat dong to chiic ban tin
truyén hinh da nén ting bao dam tinh linh hoat: vira gitr duwoc dic trung timg nén
tang, vira bao dam thong diép chung ciia co quan bao chi; Vira giit duoc nhat quan
chung, vira diéu chinh riéng cho tirng nén tang.

Ngoai ra, thuc tién khao sét tai cac co quan bao chi da nén tang & Viét Nam
cho thdy qua trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang phu thudc vao ky ning va
chuyén mén cta d6i ngii nha bao da ning. Vi vdy, mo hinh hé sinh thai truyén hinh
da nén tang can xem xét viéc xdy dung thuong hiéu cua co quan bao chi da nén tang
dua trén thuong hi€u cd nhan cta cac nha bao da nén tang, dac biét la cac nha bao
ky cyu vé tudi nghé, vé kinh nghiém va c6 tu duy ding dan vé truyén hinh da nén
tang. Tuwong tu nhu md hinh hé sinh thai truyén hinh cta Thairath - Thai Lan, céc
co quan bao chi da nén tang tai Viét Nam ciing c¢6 thé tin dung cic kénh thong tin
ca nhan cla cic nha bao trong qua trinh quang ba va phan phdi ban tin, gitip dua
ban tin truyén hinh trén cac nén tang dén gan hon véi khan gia. Cac co quan béo chi
dang di theo xu hudng nay, nhu viéc tang cuong xay dung thuong hi¢u ca nhan trén
cac nén tang xa hoi clia cac nha bao nhu: nha bao Lé Qudc Minh - Tong bién tap
Bao Nhan Dan, hay cac MC, bién tap vién cua cac dai truyén hinh nhu MC - bién
tap vién Son Lam, Hanh Phuc, Ngoc Trinh, Thuyy Van, Manh Cudng (“Chuyén
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dong 24h”). Nhu minh hoa & bang dudi day, viéc bién tap vién Son Lam cua
chuong trinh Chuyén dong 24 trén VTV24 st dung tai khoan mang xi hoi

Facebook ciia minh dé quang ba hyperlink cua ban tin truyén hinh VTV24 trén nén

tang YouTube da gitp s6 luot ngudi xem ban tin ting manh.

Bang 4.2. Vai tro cua trang mang xd hoi ca nhan cua phong vién trong viéc quang

ba ban tin truyén hinh da nén ting

Ty the radl wy be 1ol & Soen Byeh i) e cha ddog
e plal med clp e

’ T o 8 edang A vl vhie e vt 9
et e b

T o i e L T e Wi o e o e A B, o e ! | TR

o a2 - e

Ban tin Thoi su toan canh trua
7/5 dugc phat song trén nén tang
truyén hinh VTV1 va nén tang
YouTube VTV24

(Trua ngay 7/5/2024) dat 143.000
luot xem

i-...._-- - ——
T
-

Bién tdp vién - MC Son Lam
VTV24 cap nhat hyperlink vé ban
tin Chuyén noéng trén trang
Facebook c4 nhan

(Chiéu ngay 7/5/2025)

thu hat 237 luot tuong tac, 23
luot binh luan va 2 luot chia sé

W Bty v e Rt o e Tl i b o e TR

o= e R

S
—— Wt b bl B b

Ban tin riéng vé Chuyén néng
(duogc bién tap tur ban tin Thoi sy
toan canh trua 7/5) phat song trén
nén tang YouTube VTV24

(Chiéu ngay 7/5/2024) dat
425.000 luot xem
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Piéu kién thuwc hién giai phdp:

Trong bdi canh tinh gon bd may, tai dinh hinh dinh huéng phat trién cta cac co
quan bao chi truyén hinh, va trong xu thé chuyén doi tir mé hinh truyén hinh truyén
thong sang truyén hinh da nén tang, dé cao cic nén ting s6 nhu Internet va mang xa
hoi, dé trién khai giai phap x4y dung mo hinh h¢ sinh théi truyén hinh da nén tang, co
quan bao chi da nén tang can c6 dinh hudng chién luge 16 rang tir cip lanh dao dén
toan bo bd may, doi ngii nha bao, k¥ thuat vién, cong tac vién. Can bao dam ring t6
chirc san xuat ban tin truyén hinh khong chi con gidi han trong pham vi phat séng ctia
truyén hinh truyén théng ma can dap tmg cac dic trung cia truyén hinh da nén tang.
Co quan béo chi can trd thinh mot “trung tm san xuat ndi dung s6” da dang va linh
hoat. Cac co quan béo chi can tai cu tric bo méy to chire, hinh thanh trung tim quan
Iy ndi dung s6 dé diéu phdi san xuét, bién tap va phan phdi ndi dung déng bd giita cac
nén tang. Pong thoi, can phat trién co ché phdi hop lién két giita cac don vi bao chi,
nhdm tan dung thé manh vé nguén tin, nhan lyc va kénh phan phéi.

Vi tinh chat cua truyén hinh da nén tang, chién luoc san xuét va phan phdi noi
dung nén hudng t6i dic trung nén tang. Xay dung chién luoc ndi dung phu hop véi
timg nén tang 13 yéu t6 then chét gitp cac co quan bao chi da nén tang thu hit va duy
tri sy quan tAm cta khan gia. Noi dung can dugce t6i uvu hoa theo dic diém cua timg nén
tang. Vi du, céc ban tin, phong sy ngan hoic tin nén dugc tap trung trén Instagram hoac
TikTok, trong khi cac phén tich chuyén sau phu hop hon véi YouTube hodc Facebook,
con Twitter (X) 14 noi dé cap nhat tin tirc nhanh chong. Thoi gian phat hanh ndi dung
cling can dugc didu chinh phu hop voi hanh vi nguoi ding trén timg nén tang, gitp
tang kha ning tiép can va tuong tic. Co quan bao chi da nén ting can can nhic quy
trinh tich hop cdc tin tirc da bién tap va tin nong, tin trc mang tinh tuong tac vao ban
tin truyén hinh trén timg nén tang. Dé bao dam sy dong bo trong chién luoc nodi dung,
cac dai truyén hinh can t6 chirc hop giao ban lién phong ban hang ngay, quy tu bién tap
vién, dao dién, phong vién va doi ngii san xuat dé thao luan ké hoach noi dung, phan
cong nhiém vy va phdi hop chit ché gitra cac nén tang.

Can xay dung chién luoc ndi dung dya trén dir liéu vé phan hoi cta khan gia.
Céc co quan bao chi da nén tang can dwa vao cong cu phan tich dit liéu dé do ludng
hiéu qua nodi dung, tir d6 lién tuc thir nghiém va cai tién cac dinh dang va chu dé
nham tim ra cach tiép can toi wu nhat. Tinh c4 nhan hoéa ndi dung ciing déng vai trd
quan trong, khi tin tirc dugc tuy chinh theo s¢ thich va hanh vi cua tirng nhém khan
gia. Can wu tién cac ndi dung dé tiép nhan, dé chia sé v6i dai chiing nhu inforgraphic,
reels, hay highlights. Nhiing ndi dung nay cé kha ning lan truyén manh mé, giap mo
rong pham vi tiép cin cong chung thong qua hanh dong chia sé tir khan gia.
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TIEU KET CHUONG 4

Chuong 4 phan tich xu huéng phat trién cta truyén hinh da nén ting va dé
Xuat cac giai phap nham nang cao hiéu qua to chirc ban tin truyén hinh tai cac co
quan bao chi da nén tang. Trong thoi gian t6i, truyén hinh da nén tang sé& tiép tuc
phat trién manh mé& tai Viét Nam, voi cac nén tang Internet dan dat quy mo phat
trién tvong dwong vdi truyén hinh truyén théng. Xu huéng nha béo da ning va tinh
gon bo may dang dugc diy manh do yéu cau tinh gian nhan sy trong cac dai truyén
hinh. Nha b4o hién nay can thanh thao nhiéu k¥ ning tir san xuat truyén hinh, viét
bao dén sang tao ndi dung mang xa hoi dé phu hop voi moi trudng truyén thong da
nén tang. Cudi ciing, su phat trién cua tri tué nhan tao trong truyén hinh ngay cang
1d nét, gitp tu dong hoa quy trinh san xuat, t6i wu hoa ndi dung va tuong tac véi
khan gia. Cong nghé Al dang hd trg san xuat ban tin, tom tat tin tirc va phan phdi
ndi dung hiéu qua hon, dit ra yéu cdu cac co quan truyén thong phai thich ung dé
duy tri loi thé canh tranh.

Pé truyén hinh Viét Nam phat trién dap Gmg cac xu hudng nay, chuong 4 dé
xudt cac giai phap bao gobm xay dung khung phép 1y 16 rang vé to chirc ban tin truyén
hinh da nén tang, thiét 1ap quy trinh t6 chirc san xuat cu thé va dio tao nhan su da
nhiém. Céc nha bao can duoc trang bi k¥ ning nhu bién tap tin tirc theo dinh dang da
man hinh phu hop véi dac trung nén tang, SEO, su dung cong cu phan tich dir li€u, va
tuong tac truc tuyén dé dap ung yéu cau san xuat da nén tang. Viéc ung dung cong
nghé hi¢n dai nhu tri tu¢ nhan tao, hé théng luu trir truc tuyén va cac cong cu quan ly
n6i dung sd s& gitp cai thién chat luong san xuat va toi uu hoa tai nguyén.

Mot trong nhimng giai phap trong tim duoc dé xuat 1a trién khai mo hinh hé
sinh thai truyén hinh da nén tang. M6 hinh nay duoc xay dung duya trén tich hop Ly
thuyét logic truyén thong va Ly thuyét Pa kénh twong hd. Pay 1a cach thirc tdi uu
dé to chuc truyén hinh da nén tang, két hop giita cac ngudn luc, quy trinh san xuat
va chién luge nodi dung dé tao ra san pham phu hop véi dic diém cua timg nén tang.
Trong md hinh nay, cic phong ban nhu san xuat, bién tap, va k¥ thuat s& phdi hop
chit chg, sir dung chung tai nguyén va quy trinh dé san xuat ndi dung linh hoat cho
tirng nén tang, tir truyén hinh truyén théng dén mang xa hoi va bao dién tir. Doi ngii
nhan su dugce yéu cau dong vai trd nha bao da ning, co kha ning dam nhan nhiéu
vai trd nhu quay phim, bién tap, san xuit va tuong tac v6i khan gia. Cong nghé hién
dai nhu tri tué nhan tao, hé théng luu trlt ddm may va phan tich dir li¢u ciling dugc
tich hop dé t6i uu hoa quy trinh.
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KET LUAN

Su phat trién manh mé& cia cong nghé sO, tri tué nhén tao va chuyén ddi sd bao
chi da thay doi cach thirc san xuat, phat song va tiép can thong tin truyén hinh. Dé thich
mg voi nhitng thay d6i nay, cac co quan bdo chi truyén hinh tai Viét Nam nhu Dai
Tiéng noi Viét Nam, Pai Truyén hinh Viét Nam, Bao Nhan Dan dang dugc Chinh phi
quan tdm dau tr va c¢6 nhitng chinh sach, co ché nham hién dai hoa cong nghé, chuyén
nghi¢p hda hoat dong san xuét, da dang hoa thé loai va dich vy, tién t&i hién thuc hoa
xu huéng truyén hinh da nén tang tai don vi.

Tuy nhién, viéc trién khai truyén hinh da nén ting néi chung va t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén tang noi riéng tai cdc co quan béo chi & nudc ta gap nhiéu kho khan.
M&i nén tang thuong cé nhimng yéu cau riéng vé ndi dung, nhu cau khan gia, ki thuat,
v.v. Viéc san xuét noi dung chét luong cao cho cic nén tang khac nhau ciing doi hoi su
dau tu dang ké vé nhan luc, thiét bi va kinh phi. Trong khi d6, viéc chuyén doi tir mo
hinh truyén hinh truyén théng sang mé hinh da nén ting doi hoi cac co quan bao chi
phai nhanh chong thich tmg véi cac cong nghé s6 méi, hoc héi va ap dung cac phuong
phap tiép can khan gia hiéu qua trén nén tang tryc tuyén. Vi vdy, viéc nghién ctru hoat
dong to chirc ban tin truyén hinh tai cac co quan béo chi da nén tang 13 can thiét.

Luén 4n d4 xay dung co so 1y luan vé to chirc ban tin truyén hinh da nén ting, bao
gdm khai niém to chirc ban tin truyén hinh da nén tang, cac yéu t6 ctia t6 chirc ban tin
truyén hinh da nén tang, va cac tiéu chi danh gia t6 chirc ban tin truyén hinh & co quan
bao chi da nén ting. Truyén hinh da nén ting duoc dinh nghia 1 mo hinh phan phéi va
t6 chirc noi dung trén nhiéu nén tang khac nhau nhu truyén hinh truyén théng, truc
tuyén, mang xa hoi, va ing dung di dong. Dy khong chi 1a xu hudng tat yéu trong ky
nguyén s6 ma con tao co hdi ting cudng su tuong tic v6i khan gia, mo rong pham vi
tiép can va thic day doi méi sang tao.

T4 chirc ban tin truyén hinh tai co quan bao chi da nén tang dugc phan tich theo
niam ndi dung chinh: (1) t6 chirc nhan luc san xuét va phan phéi ban tin, (2) t6 chirc noi
dung ban tin thich tmg voi truyén hinh da nén tang, (3) t6 chuc hinh thirc ciia ban tin
truyén hinh, (4) to chiic cong nghé va ha tang k¥ thuat phuc vu san xuat ban tin truyén
hinh tai co' quan bao chi da nén tang, va (5) t6 chirc phan phdi ban tin truyén hinh trén
da nén tang va tiép can khan gia.

Nghién ctru thyc trang duogc tién hanh tai ba don vi truyén hinh da nén tang la
VTV Digital (thuéc Pai Truyén hinh Viét Nam), VOVTV (thudc Dai Tiéng néi Viét
Nam) va Truyén hinh Nhan Dan (thuéc Bio Nhan Dan). Nghién ciru da sir dung két
hop cac phuong phap nghién ctru dinh tinh thong qua phong van sau, phéan tich noi
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dung vin ban bang bang ma, cing véi phuong phap nghién ctru dinh lugng thong qua
khao st ¥ kién ciia cac nha bao va lanh dao quan 1y cac don vi truyén hinh bang bang
hoi. Két qua cta luan an cho thay:

1. T6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting duoc trién khai & tit ca cac don vi
truyén hinh duoc khao sat, voi cac mire d6 trién khai khac nhau. Cac co quan bao chi
duoc khao sat nhu VTV, Truyén hinh Nhan Dan va VOVTV déu di c6 nhiing budc di
tién phong trong chuyén d6i sang mo hinh da nén tang. Tuy nhién, két qua nghién ctru
chi ra rang, phan 16n cac don vi ndy van chu yéu dua trén kinh nghiém tr mé hinh
truyén théng, dan dén nhiéu han ché trong t6 chirc nhan su, cong nghé, va ndi dung.
Viéc chua xay dyng dugc mot quy trinh san xut chinh thirc va dong bo da lam giam
chat lugng va tinh canh tranh cta cac san pham truyén hinh trén nén tang sé.

2. Cac co quan bao chi duoc khao sat da budc dau xay dung quy trinh t6 chirc
ban tin truyén hinh da nén tang, nhung chua ban hanh quy trinh chinh thtrc. Két qua
khao sat cho thay cac co quan van phy thudc nhiéu vao mé hinh phéan cong lao dong
chuyén biét theo tirng nén tang, dan dén su thiéu hut vé doi ngll nhan sy da nang. Cac
co quan bao chi chua dau tu dong bo vao hé théng cong nghé hién dai va co so ha ting
luu trit dir liéu. Hé thong luu trit ndi bo van t6n tai nhiéu han ché, trong khi dit liéu trén
cac nén tang s6 thuong phu thudc vao co ché luu trit cia nén tang. Ba co quan bao chi
duogc khao sét cling chua xiy dung duoc chién luoc dong bd trong viée san xuat va
phan phdi ndi dung phit hop vé6i dic trung ciia timg nén tang. Noi dung phat trén nén
tang s6 nhu YouTube, Facebook, va TikTok van chu yéu dugc cat gon tir ban tin
truyén hinh truyén thdng, thay vi dugc san xuat méi. Sy thiéu phdi hop giita cac nén
tang dan dén ndi dung chua dat chat luong tdi wu trong viéc thu hut va tuong tac véi
khén gia.

Két qua nghién ctru ctia luan 4n khong chi dimg lai & viéc giai quyét cac thach
thirc hién tai ma con mo ra nhitng hudéng di méi cho truyén hinh da nén tang tai Viét
Nam. Cac co quan bao chi can tiép tuc d6i méi sang tao, tin dung t6i da tiém ning cta
cong nghé va dir liéu dé nang cao chit lugng san pham va trai nghiém ngudi dung.
Pong thoi, viéc xay dung mot hé sinh thai truyén hinh da nén tang, két hop gitta noi
dung sang tao va chién luoc kinh doanh bén viing, s& & yéu td quyét dinh thanh cong
trong thoi gian toi.
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PHU LUC
PHU LUC 1: PHIEU KHAO SAT

Kinh gtri Quy Anh/Chi nha bao,

Trong khudn khé dé tai 76 chike san xudt ban tin truyén hinh tai cdc co quan bao
chi da nén ting, ching t6i mong mudn dugc nghe danh gia cuia Quy Anh/Chi vé quy
trinh t6 chirc san xuat cac ban tin th0’1 sy trén cac nén tang tai cac co quan bdo chi.

Cac thong tin Anh/Chi cung cap 1a dir liéu quy gia giip dé tai co nhimg danh gia
xéc thuc vé hoat dong to chirc san xudt ban tin truyen hinh, va 1 co s& dé chung to1
kién nghi v&i cic co quan bao chi da nén tang nham nang cao chat luong san xut
ban tin truyén hinh. Moi thong tin Quy Anh/Chi cung cap s& duoc giit bi mat va chi
st dung cho muc dich nghién ctu.

Xin chan thanh cam on sy giup do cia Quy Anh/Chi!

sk skoskoskoskoskosko skeskeskosk
Phin A. Théng tin c4 nhan
AL, DOn Vi CONG tAC: ..veiieii i
A2, BO Phan: ..o
A3 VI CONG tAC: oneiie it e
Phan B. Thyec trang trién khai truyén hinh da nén ting

B1. Anh/Chi phu trich thuwc hi¢gn bén tin cho nén ting nao? (dinh dau X vao 6
phu hop, co thé chon nhiéu lya chon)

TT | Nén tang C6 phu trach | Khéng phu trach
1 | Truyén hinh truyén thong
2 | Phat thanh truyén thong
3 | Website
4 | Ung dung cua dai truyén hinh
5 | YouTube
6 | TikTok
7 | Facebook (Fanpage)
8 | Phat thanh tryc tuyén
9 | Truyén hinh tryc tuyén

B2. Theo Anh/Chi, muc dich ciia viéc sdn xudt bdn tin trén da nén ting la gi?

Muc dich

Hoan tpém
khong dong y

Khong
dong v

Binh
thuong

Dong
y

Hoan toan
dong y

Phu hop vai xu hudng bao chi hién dai

Tang s6 luong khan gia

Tiep can nhiéu doi tugng khan gia

Bo6 trg cho han ché cua cac nén tang
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B3. Theo Anh/Chj, bén tin khi phdt song trén cdc nén ting va nén ting dudi diy
phdi dap vng yéu cau dwdéi ddy ¢ mirc dp nao? (Ghi so diem vao o phu hop)

Piém danh gia trén thang 10
1 — khong quan trong

10 — rit quan trong

TT | Yéu ciu - -
T‘ruyen Website | Facebook | YouTube | TikTok Ung
hinh dung
A. | Ngi dung
1 Tin tirc cap nhat
Tin tic dung dinh

2 hudng chinh tri cua
Dang va Nha nudce
Chi lya chon sy ki¢n

3 chinh tri - xa hoi dé

dua tin

4 Tin tirc duoc trinh

bay ngan gon

5 Tin tirc chinh xac

B. | Hinh thurc

6 C6 logo cua dai

truyén hinh

7 Co6 nhac hiéu

g | Conguoi dan

chuong trinh

9 | Co tiéu d& hip dan

Co6 muc tom tat tin

10 | quan trong ¢ dau

ban tin
bap tmg cac quy
11 | dinh vé ban quyén,

s& htru tri tué
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Phan C. Thuec trang t6 chirc ban tin truyén hinh trén da nén ting

Cl. Co quan ciia Anh/Chi té chirc bin tin truyén hinh da nén ting theo hinh
thirc nao?

O San xuét riéng cho timg nén tang

O Bién tap ban tin gdc phét song trén truyén hinh dé phan phdi trén cac nén tang khac
[0 Khac (Xin md ta cu the): ...ooeiee il

C2. Theo Anh/Chj, nhitng by phdn nio tham gia vio t6 chikc bén tin truyén hinh
da nén tang? (co thé chon nhiéu lya chon)

Mirc do tham gia A, .
N g Neéu co, xin

TT Vi trilam vige Khong | Hiém | Thinh | Thuong | Luén | ™0 t4 cong

bao gio khi thoang | xuyén luon | Yi€ccu thé

1 Phong vién

2 Bién tap vién

3 MC

4 Quay phim

5 | K§ thuat dung (hau ky)

6 Tro ly ban tin

7 K¥ thuat vién truong quay

8 K¥ thuat vién Internet

9 Dao dién noi dung

10 | Pao dién hinh anh

11 | T6 chirc san xuat

12 | Thiét ké dd hoa

13 | Phyc trang, trang diém

14 | Lanh dao phong, ban, co
quan bao chi

15 | Kiém song, tong khéng ché

16 | Thuky bién tap

17 | Hoi dong tham dinh
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C2. So v6i té chirc ban tin truyén hinh truyén théng, nhitng céng viéc nao cin
thay doi khi to chirc ban tin trén da nén tang? (co thé chon nhiéu lua chon)

TT

Cong viéc

Khong
thay doi

C6
thay déi

Néu ¢, xin mo ta cu thé

Lén y tudng tin, bai

2 San xuat tin bai

3 Bién tép tin bai

4 Cach quay phim, dung phim, hau ky
phi hop véi timg nén tang

5 Luu trir tin bai

6 Chia sé dir li€u gitta cac by phan

7 Quang ba ndi dung trudc khi phat song

8 Phat song

9 | Dan chuong trinh

10 | Thu thap phan hoi cta khan gia

C3. Xin mo ta cong viéc ma Anh/Chj phdi phu trach thém hodc phai dteu
chinh khi 10 chivc bdn tin trén da nén ting (so véi té chirc bdn tin truyén hinh
truyén théong)
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PHU LUC 2: PHIEU PHONG VAN SAU

Phu luc 2A. Phiéu phéng van siau danh cho cin bd quén 1y co quan bao chi da
nén tang

Phu luc 2B. Phiéu phéng vin sau danh cho cin bd lam viéc tai co quan bao chi
da nén tang

Phu luc 2C. Phiéu phéng vian siu danh cho cong chiing truyén hinh
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PHU LUC 2A: PHIEU PHONG VAN SAU
(Danh cho can by quan Iy co quan bio chi da nén ting)

A. Thong tin c4 nhan

Al. Ho va tén:

A2. Co quan cong tac:

A3. Vi tri cong tac:

A4. Thoi gian cong tac trong linh vyc san xuét ban tin truyén hinh:
AS5. Thoi gian gilt vi tri quan 1y tai co quan bao chi

B. Qua trinh trién khai truyén hinh da nén ting tai co quan bio chi

B1. Pon vi ciia Anh/Chj di trién khai truyén hinh tir bao gid?

B2. Nhiing thay d6i khi trién khai truyén hinh da nén tang tai don vi ciia Anh/Chi 1a gi?
B3. Anh/Chi danh gi4 nhu thé nao vé co hoi va thach thirc cta truyén hinh da nén tang?

C. Quy trinh t6 chirc san xuit va phéi hop trong té chirc sin xuat bén tin trén da nén
tang

C1. Tai bai cua anh/chi, nhitng b phén nao tham gia vao viéc san xuét ban tin trén tung
nén tang? Nhiém vu cu thé cia ting phong, ban 1a gi?

C2. Cac b phan phdi hop voi nhau nhu thé ndo dé san xuét ban tin trén cic nén tang?

C3. Trong qua trinh san xuat, mo ta cach cic bd phan tim trg giup néu gip kho khin?
(Gitip d& 1an nhau? Phan hoi, gop ¥ cho nhau? Duy tri giao tiép, phdi hop véi nhau?...)

C4. Viéc trién khai ban tin trén nhidu nén tang anh huéng nhu thé nao dén quan niém vé
ban tin hoac thong di¢p dugc truyén tai qua cac ban tin?

D. Cac yéu td anh hwéng dén t6 chirc sin xuit ban tin trén da nén ting

D1. Nhiitng yéu t6 nao anh huéng dén viéc phdi hop san xuit ban tin trén da nén tang?

D2. C6 quy trinh chinh thirc vé san xuat va phdi hop trong san xudt ban tin giita cac nén
tang khong? Tac dong cua quy trinh téi viée san xudt va phbi hop?

D3. Truyén hinh da nén tang doi hoi nhan sy nhu thé nao? Pon vi ciia Anh/Chi di chuén bi
cho cac yéu cau vé nhan sy nay nhu thé nao?

D4. Phan hdi ciia khan gia anh huong nhu thé nao dén qué trinh san xudt ban tin trén mdi
nén tang?

D5. Cac nguén lyc ndo (nhan lyc, k¥ nang cta nhan vién, tai chinh, co s¢ vat chét, cong
nghé...) thic day/can trg viée phdi hop giita cac bo phan khi san xuét ban tin trén nhiéu
nén tang nhu thé nao?

E. Giai phap nang cao chit lwgng td chirc ban tin truyén hinh da nén ting

El. Pon vi ciia Anh/Chi dinh hudng nhu thé nao vé su phét trién san xuat va phan phi
truyén hinh theo hudng da nén tang tai don vi?

E2. Theo Anh/Chi, can lam gi dé nang cao chat lugng t6 chirc ban tin truyén hinh da nén
tang? Giai phap nao can duoc wu tién thuc hién?
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PHU LUC 2B: PHIEU PHONG VAN SAU
(Danh cho can b lam viéc tai co quan bao chi da nén ting)

A. Thong tin ca nhan
Al. Ho vatén:
A2. Co quan cong tac:
A3. Bo phan:
A4. Vi tri cong téc:
AS5. Thoi gian cong tac trong linh vuc san xuét ban tin truyén hinh:
A6. Cac nén tang ma Anh/Chi dang phu tréch:
- Truc tuyén: Truyén hinh s6, Phat thanh sd, Bo dién tir, Mang xa hoi

- Phi truc tuyén: Truyén hinh, Phat thanh, Bao in

B. Dic diém ciia ban tin da nén ting

B1. Theo anh/chi, da nén tang 1a gi?

B2. Theo anh/chi, mdi nén tang co6 dac trung gi vé hinh thir, k¥ thuat, khan gia? Céc dic trung
nay anh hudng nhur thé nao dén hinh thirc va ndi dung ctia ban tin phat séng trén nén tang d6?
B3. Dai ctia anh/chi ¢6 dinh hudng riéng vé hinh thirc va ndi dung cho ban tin trén timg nén
tang khong? Nhitng ndi dung nao dugc phép dua, khong dugce phép dua, nén dua 1én tin thoi
sy timg nén tang? Dinh huéng nay nham muc dich gi? Ai x4c dinh dinh huéng nay? Dya trén
co s& nao dé dua ra dinh hudng nay?

C. Quy trinh td chirc san xuit va phoi hgp trong td chirc sin xuit ban tin trén da nén
tang

C1. Tai Pai ctia anh/chi, nhiing bd phan nio tham gia vao viéc san xuit ban tin trén timg nén
tang? Nhiém vu cu thé ciia timg phong, ban 14 gi?

C2. Céc bo phan phdi hop véi nhau nhu thé nao dé san xudt ban tin trén cac nén tang? Mo ta
cu thé cac budc trong qué trinh san xuét va phdi hop.

C3. Trong qua trinh san xut, md ta cach cac bd phan tim trg' giap néu gip kho khan? (Giap d&
14n nhau? Phan hoi, gop y cho nhau? Duy tri giao tiép, ph01 hop vdi nhau?...)

C4. Dai clia anh/chj bat dau trién khai ban tin trén da nén tang tir bao gi¢? Khi méi trién khai,
cac by phéan lam thé nao dé phéi hop véi nhau trong qua trinh san Xuét ban tin?

C5. Viéc trién khai ban tin trén nhiéu nén tang anh huong nhu thé nao dén quan niém vé ban
tin hodc thong diép duoc truyén tai qua cac ban tin?

D. Cac yéu té anh huong dén t6 chirc san xuét ban tin tren da nén tang

DI. Nhiing yéu t nao anh huong dén vige phdi hop san xuét ban tin trén da nén tang?

D2. C6 quy trinh chinh thirc v& san xuét va ph01 hop trong san xuat ban tin giita cic nén tang
khong? Tac dong clia quy trinh tdi viéc san xuat va phoi hop?

D3. Cac bo phan c6 cach lam viée/suy nghi gidng hay khac nhau khi san xuét ban tin trén cac
nén tang khong? Sy twong ddng va khac biét nay anh hudng nhu thé nao dén qua trinh séan xuét
va phdi hop?

D4. Phan hdi ciia khan gia anh huong nhur thé nao dén qua trinh san xuét ban tin trén mdi nén tang?
D5. Cac nguén luc nao (nhan lyc, k¥ nang ctia nhan vién, tai chinh, co s¢ vat chit, cong ngh¢. . .) thiic
day/can trd viée phdi hop giita cac bo phan khi san xuét ban tin trén nhiéu nén ting nhu thé nao?
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PHU LUC 2C: PHIEU PHONG VAN SAU
(Danh cho céng chiing truyén hinh)

A. Thong tin c4 nhan
Al. Ho va tén:

A2. D) tubi

A3. Nghé nghiép

B. Théi quen xem ban tin truyén hinh

B1. Anh/Chi thudng xem ban tin thoi sy trén nhiing nén tang nao?

(vi du: truyén hinh truyén théng nhu Nhan Dan, VTV, VOVTV; website dai; ung dung di
dong nhu VTV Go; Facebook, TikTok, Zalo, YouTube, X, truyén hinh k¥ thuat so)

B2. Anh/Chi thudng xem vao thoi gian nao trong ngay? Vi sao?

B3. Anh/Chi thich ban tin c6 thoi lugng bao 1au? Vi sao?

B4. Anh/Chi thich dinh dang nao cho ban tin trén nén tang s6 (vi du: video ngang/doc, van
ban kém hinh, ban tin ngin)? Ly do?

B5. Anh/Chi quan tdm loai ndi dung nao trong ban tin (vi du: chinh tri, kinh té, van hoa, xa
hoi, giai tri)? Ly do?

B6. Anh/Chi danh gid mac do cép nhat, chinh xac va d2 hiéu cua ndi dung ban tin hi¢n nay
nhu thé nao?

B7. V& hinh thirc, Anh/Chi thich cach trinh bay nao (vi du: chat lwong hinh/am thanh, nhac
nén, hiéu ung, dd hoa, nguoi dan chuong trinh, tiéu dé tin)? Ly do?
B8. Anh/Chij thich nén tang nao nhat dé xem ban tin (vi du: Facebook, TikTok, Zalo,
YouTube, X, ung dung di dong, website)? Ly do?

B9. Anh/Chi thich tinh ning nio ciia nén tang khi xem ban tin (vi du: twong tac, dé xuat
ndi dung, xem lai, tai xuéng, tim kiém, giao dién than thi¢n)? Ly do?

C. Nhu cu va dé xuit cai thién ban tin da nén tang

C1. Anh/Chi gip khé khin gi khi xem ban tin trén cic nén tang (vi du: kho tim tin phu
hop, ndi dung khong hap dan, chit lugng kém, quang cao nhiéu, lo ngai tin gia)?

C2. Anh/Chi mong mudn gi dé cai thién trai nghiém xem ban tin trén da nén tang?

C3. Theo Anh/Chi, cic co quan bio chi can lam gi dé nang cao chit luong ban tin (vi du:
tang tuong tac, ca nhan hoda, cai thi¢n hinh/am thanh, gidm quang cdo, st dung cong nghé
mai)?

C4. Anh/Chij c6 dé xuét khac dé ban tin truyén hinh da nén tang hdp dan hon khong (vi du:
sau thay doi co cdu kénh nim 2025)?
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PHU LUC 3: BIEN BAN TRA LOI PHONG VAN

1. Nguoi phéng van sb 1, nit, 1inh dao by phin, VOVTV

- Quan niém vé truyén hinh da nén tang

Hon 70 tri€éu nguoi Viét Nam stir dung dién thoai thong minh va céac thiét bi cAm tay,
nén cac co quan bao chi bit budc phai chinh phuc dugc thiét bi do.

Phat trién da nén tang véi cac co quan bao chi ndi chung va truyén hinh néi riéng
khong con 1a van dé phai ban cai, va thuc té 1a cac dai truyén hinh & Viét Nam déu dang
hién dién trén nhiéu nén tang, bén canh nén tang truyén hinh truyén thong. Hau hét cac dai
truyén hinh di c6 website riéng, co dai phat trién ung dung di dong (mobile application) va
hoat dong kh4 manh trén cdc mang xa hdi nhu Facebook, YouTube, TikTok, v,v... Cé
nhitng dai dau tu manh mé& va dat duoc nhimg con s an tugng trén cac nén tang digital,
tham chi tao dugc luong nguoi ding kha 16n va ngudn thu kha t6t tir cic nén tang nay. Mot
sb dai truyén hinh thue su ¢6 chién luge mobile-first, thim chi social-first khi thuc déy noi
dung nhanh, tirc thoi trén mang xa hoi, trong khi duy tri ngi dung chuyén sau trén kénh
truyén hinh chinh théng.

Tuy nhién, theo quan sat ciia ca nhan t6i, kha nhidu dai truyén hinh phat trién da nén
tang theo céach thirc kha don gian, hay néi cach khac la chua dang muc va chua dang cach.
Ho van liy noi dung tir phat séng truyén hinh truyén thong lam noi dung co ban, sau d6
phat hanh lai trén nén tang digital hodc cit thanh cac clip ngén dé phat trén cac mang xa
hoi, chir khong hé c6 nhing chién luge riéng cho timg nén tang dé tao ra nhimg ndi dung
khac biét va dung nén tang nay dé hd trg, quang ba cho nén tang kia. Hau hét cach lam cua
cac dai truyén hinh hién nay theo kiéu, néu khan gia bd 15 hoic khong thé xem chuong
trinh phat song thi xem lai trén website/mobile, kénh mang xa hi thi giéng nhu mot noi dé
gidi thiu ndi dung hodc thu hit nguoi dung cho website. Do khong cé nhiing nhom
chuyén 1am ndi dung social nén nhiéu khi cac ndi dung dang tai trén Facebook, YouTube,
TikTok, Instagram 1a mot ndi dung 1oi duge dang tai déng loat, thay vi san Xuét riéng theo
dac diém cua timg nén tang.

Phat trién da nén tang nghia 12 nguoi dung theo ddi ¢ nén tang nay s& dugc dan dat
sang nén tang khac, va & mdi nén tang lai dugc cung cap nhiing ndi dung mang tinh bd trg,
khéc biét hodc tham chi chi co trén mot nén tang nhét dinh (exclusive). Phat trién da nén
tang nghia 14 tao thém nhiéu kénh tiép can nguoi dung, khuyén khich nguoi ding sir dung
da kénh, sir dung da nén tang dé “bam chit” ngudi dung moi lic moi noi, nham trang dich,
hiéu rd nhu ciu cua nguoi dung dé cung cip ndi dung ca nhan hoa. Noi dung trén mdi nén
tang vira mang tinh bo tro cho céc nén tang con lai, nhung phai c6 nhing noi dung riéng va
khac biét dé ngudi ding ludn cam thiy duoc kham pha nhimng diéu méi mé trén nhing nén
tang khac nhau.

Trén thiét bi ciia ngudi ding ¢ ca nén tang xuyén bién gioi (YT, FB, TT, INS, Zalo)
va nén tang ciia Viét Nam. Cach tiép can thong tin trén cac nén tang d6 c6 su khac nhau vé
mit k¥ thudt va cong nghé nén khi phan phdi trén cac nén tang d6 khong thé ding cac san
pham bao chi thuan truyén thong dé dua 1én d6 ma phai bién tap lai, xir 1y lai cho pht hop
v6i van hod cta nén tang va thoi quen tiép can thong tin clia cong chiing trén nén tang.
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Muc dich ctia VOV trong da nén tang: Thu hut cong ching dé 1am chinh tri 13 chinh;
sau do la kinh doanh: chi léy ngué)n doanh thu dé lam cac nhiém vu khac tot hon, san xuét
nhiéu ndi dung hay hon, chtr khong phai dé lam giau hay l4y 13i.

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Can xur 1y nhitng van dé vé cong nghé: Khi san xut 1 ndi dung, chi can thao tac don
gian (“an 1 phat”) n6 co thé twong thich duwoc v6i nhidu nén tang. Hodc c6 thé két hop 2
thir: cong nghé hd tro dé tiét kiém nhan lyc, sir dung doi ngii chuyén sau vé nén tang mang
xa hoi dé day noi dung 1én. Vi du ¢ TikTok, Facebook, YouTube: thoi gian bao nhiéu gidy,
duong truyén thé ndo - vi vy can chia tich san pham gbc ra thanh nhiéu cai khic nhau;
cach viét, cach xtr Iy thong tin di vao tryc dién chir khong giéng cac sp truyén thong (rao
trudc don sau). Phan chapeau ciia cac nén tang thudng khac nhau, v6i nén tang truyén
thong thudng di truc tiép vao vén de.

Ngudn lyc k¥ thuat, nhan lyc khong bao gid du nén phai co sy hd tro tir cong nghé
(thao tac don gian dé day ndi dung 1én twong thich voi nhiéu nén tang) dé tiét kiém.

Dé phat trién da nén tang hiéu qua thi phai xay dyng nhirng nhém lam viéc cho timg
nén tang - hay néi cach khac 1a ting toa soan khac nhau, trong mot hé thong hoi tu chung
clia ca dai truyén hinh. Diéu rit dé nhan thay hién nay 1a viéc nhiéu dai truyén hinh giao
cho mot nhém phdng vién/bién tdp vién phu trach cac kénh mang xa hoi, ho chi dugce dao
tao co ban hodc tham chi khong dugc dao tao cach thirc st dung tirng loai mang xa hoi, vi
thé hiéu qua cua ndi dung trén mang x3 hoi kha han ché. Meta (Facebook), Alphabet
(Google, YouTube) thay ddi thuét toan lién tuc dé danh wu tién cho nhiing loai ndi dung
vao timg giai doan, néu khong ¢ nhimng chuyén gia vé mang xa hoi thi khong thé ndm bat
nhiing thay doi nay.

Hoic don cir nhu website cua cac dai truyén hinh phai duoc van hanh gidng nhu mot
website tin tirc v6i bd may hoat dong 24/7, theo dung chién luoc mobile-first (trude day 1a
web-first) dé dang tai thong tin nhanh chéng, phdi hop chit ché véi bo phan truyén hinh dé
dua nguoi dung tir website vé kénh truyén hinh va ngugc lai. C6 nhiing cach thic dé dung
nén tang nay quang ba cho ndi dung & nén tang kia, tao thianh mot hé sinh thai khép kin dé
duy tri sy quan tim cta ngudi dung cang lau cang tét, thu hit luong ngudi dung trung
thanh va mé rong lugng nguoi dung nay.

2. Nguoi phéng vén sb 2, linh dao dai, VTV

- Qua trinh trién khai da nén tang;

Khi bit dau thanh 1ap Trung tim san xuit ndi dung sb, trong phan phdi nhan sy chia
r5 Khdi dau vao (chuyén san xuat) va Khdi dau ra (chuyén phat séng, dang tai). Hoi xua
lam truyén hinh, khdi san xuat tach riéng véi khdi phat song (gom k¥ thuat, tao khung
kénh) - hay doi phan phdi, vi vay khdi san xuat khong hiéu rd va nghi ring viéc phan phdi
12 mic nhién c6, chi cin 4n nut 13 dwoc. Nhung khi lam ndi dung sb, nguoi lam ndi dung
khong thé chi ¢ tu duy vé mit san xuat nira, ma phai c6 tu duy vé mat phan phdi, kinh
doanh (néu khong phai nhiém vy chinh tri) - hiéu noi dung minh san xuat, hiéu khan gia
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ctia minh va théi quen xem cua ho. Vi vdy, quy trinh t6 chirc ndi dung s tai VTV khong
phai 12 san xuét riéng, phan phdi riéng, ma 1a cling san xuét, ciing phan phi

Néu lam k¥ thuat thi s& c6 quan diém vé da nén tang khac nhau. Con néu vdi san
xuét nodi dung thi nén tang chi la dau ra dé dat noi dung trén do, bat ctr chd nao co thé dat
dugc ndi dung 1én d6 thi dé6 duge coi la mot nén tang. Néu Facebook 1am ca ung dung,
website thi tirc 13 c6 2 nén tang. Quan niém la khong phai san xuét trén sé ma 13 san xudt
da nén tang, trong d6 song truyén hinh 1a 1 nén tang. Cau chuyén nim & viéc san xuat noi
dung, cac nén tang chi dugc coi 1a diu ra ctia ndi dung thoi. Didu quan trong 14 co bao
nhiéu dau ra, va ddu ra d6 phu dugc dén bao nhiéu khan gia. Véi mdi mot nén tang s& co
su khac nhau vé dinh dang, thoi lugng, cach dung hinh ra sao dé phu hop véi théi quen ctia
nguoi xem du 1a cung mot ndi dung. Nhin nhan mot cach chung nhét, cac nén tang 1a dau
ra cho ndi dung, mién 1a c6 chd dé dang nodi dung thi goi 1a nén tang. Khong c6 nén tang
nao 1a chinh, nén tang nao 1a phy, ma phai coi cac nén tang tuong dwong nhau, duoc phan
biét vdi nhau dua trén déac trung khan gia va muc dich dau ra.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Hop hang ngay (cin khung gio phéat song - Hop trude gio phat song 3 tiéng dé ban
thao ndi dung va cir phong vién di 1am): Bao gdm ca phong vién truyén hinh va nén tang
sO. Hién tai c6 hop nhung chu yéu dé bao cio tong quat, con diéu hanh chu yéu qua dién
thoai (cac nhom chat cong viéc). Tuy nhién cuong d6 cong viée da 16n hon rat nhiéu so véi
truyén thong.

Lac dau phong vién s chi dén xem phong vién truyén hinh 1am néi dung gi dé chuan bi
cét 1én nén tang s thoi. Giai doan thir 2, phong vién s6 da cha dong dé dat nguyén vong véi
phéng vién truyén hinh dé phong vién truyén hinh chyp anh hodc quay 1 video tam 30s ctia tin
tirc do, va giri vé trudc cho phong vién sb. Giai doan thir 3 (sau rat nhiéu ndm): phong vién sb
phai theo ddi cac tin tirc ma cong ching quan tdm trudc, sau d6 bao céo lai trong budi hop dé
lanh dao xem xét ¢ trién khai theo huéng d6 dugc hay khong. Digital first.

Luc dau, & VTV24 phan chia phong vién 1am nén tang s6 riéng, phong vién truyén
hinh riéng. Phong vién s6 chi dén xem phong vién truyén hinh 1am noi dung gi dé chuan bi
cit, dua 1én nén tang s thoi. Vé sau, phong vién sb da cha dong dé dat nguyén vong vai
phong vién truyén hinh dé phong vién truyén hinh chup anh hoic quay 1 video tam 30s cua
tin tc d6, va giri vé trude cho phong vién sb. Sau rat nhiéu nam, gid ddy ching t6i doi hoi
phong vién s phai theo ddi cac tin tirc ma céng chiing quan tdm trudc, sau d6 bao cao lai
trong budi hop dé lanh dao xem xét o trién khai theo hudng d6 duoc hay khong. Nén tang
sO gid quay tro lai dinh hudng cho nén tang séng truyén hinh. Digital first.

Thong thuong, dé 1am ban tin “Chuyén dong 24h” da nén tang, s& bat dau voi viéc
xac dinh dé tai - tong hop céac chét liéu cua tit ca cic phong vién cung cip - doi digital 1am
teaser cho chwong trinh - moi ngudi twong tac hoi - néu ¢ phat sinh, xtr 1y tiép chat liu
trong “Tiéu diém” dé ding lai trén s, lay tuong tac tiép - néu co twong tac nio manh hon
s& phat trién tiép dé tao content méi. Quy trinh nay lam kha thuong xuyén. Cac admin ctia
cac kénh s& theo ddi lugt tuong tac va connect véi ngudi phuy trach dé tai

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang
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Chi phi san xuat: Chi phi san xuat mot chuong trinh ca nhac tam c& trén nén tang s
kha cao. VTV ciing kéu goi dugc tai trg rat 16n cho chuong trinh, gip nhiéu lan so véi tai
trg khi chi phat song trén song truyén hinh. Tat nhién, don vi tai trg cling yéu cau KPI (cac
chi sb danh gia hi€u qua cong vi¢e) rat cao. Nho ¢6 sy nd luc vuot bac cua &-kip thyc hién,
Hoa Xuan Ca 2024 da vuot KPI véi 900 triéu luot view va hon 200 nghin lugt binh luan
trén nén tang s6, vuot troi so vai KPI vé truyén hinh. Tuy nhién, du lgi nhudn cao nhung
VTV khong bao gid chi san xut trén nén tang sé6 ma bo nén tang séng, vi truyén hinh da
c6 tép khach hang cb dinh, c6 uy tin, va ciing 1a mot ngudn thu quan trong. Day ciing 1a xu
hudng chung cta ca cac don vi truyén hinh tu nhan, cac chuong trinh 16n nhu chuong trinh
Rap Viét, Chi dep dap gi6 r€ song déu phéat song da nén tang.

Nhan sy: Thoi gian dau chic chi ¢o 1% thir nghiém ndi dung s6, con nhimng nguoi
khac tham chi khong quan tdm. Ly do 1a vi mang truyén hinh cia VTV lac d6 lam rat tt,
tham chi & vi tri doc ton trong nganh truyén hinh nén hau nhu moi ngudi khéng quan tam
dén noi dung s6. Khi ngudi dimg dau don vi nhan ra day 1a co hoi dé sinh ton dé phat trién,
thi su chuyén dich dién ra trong toan bd bd may nhanh hon.

Tuy nhién, tinh dén thoi diém hién tai, trung tdm ciing chua dat dugc 100% nhan
thire ctia nhan luc vé su can thiét 1am nén tang s6, viéc chuyén dich tu duy, nhan thirc trong
thuc té rat phuec tap, phu thudc vao do tudi ctia nhan luc. Dic biét 1a chuyén dich dbi vai
nhitng nhan lyc da 16n tudi, vi ho quéa c6 kinh nghiém lam ndi dung truyén hinh va khong
c6 ap luc bi dao thai. Nguoc lai, véi nhan vién tré, diéu nay sé dé dang hon vi ho ua thich
xu huéng va giébng nhu mot to gidy trang, dé dao tao.

3. Nguoi phéng vén s6 3, nam, bién tap vién, Truyén hinh Nhan Dan

- Pic trung cua cac nén tang

Nén tang 14 cac ha tang phat song. Ban tin truyén hinh chia thanh cac loai: 1 14 chi
lam tryc tiép trong truong quay (cac tin dugc dung trudc), 2 1a tir cac diém cau (truc tiép tir
hién truong) (co6 thiét bi camera tir hién truong, ndi thiét bi song, phat tin hiéu vé trung tam
phong studio, phong studio thu tin hi¢u va bén tin hiéu 1én vé tinh hodc cap quang, thuong
1a vé tinh). Tiép song 1a 1 loai khac (liy tin hiéu tir cac dai khac vé, di bang duong cap
quang hodc vé tinh.) Bén THND chua 1am tryc tiép tir hién truong. THND thuc hién quay
cac su kién tir xe mau, toan b cac tin hidu ra tir xe mau 1a tin hiéu program dé phat song,
sau do truyén tin hidu cap quang toi tong khong ché hodc tin hiéu vé tinh. THND da phat
song truyén thong va cac ha tang phat song khac nhu K+, IPTV, VNPT. TV truyén thong
phat bang anten. Con véi MyTV thi chuyén tin hiéu sang hé théng cia MyTV dé né tiép
nhan va tao ra dau ra thong qua cac dau box TV (truyén tin hiéu bang cap) Ngay xua, phat
bang séng vo tuyén tdi cic tram, cac tram phat tin hiéu bang song c6 do thi hinh sin. Anten
thu tin hiéu song va chuyén toi TV, trong TV ¢6 bd giai ma hinh anh va am thanh. Bay gio
st dung tin hiéu cap, tin hiéu vé tinh (séng thing - chdo). Cu thé, THND c6 s vé tinh
VTC, K+, AVG; s6 mit dit AVG (trén trang nhandantv.vn). THND dang phat truyén hinh
truyén thong va nhandantv online. THND ding céng nghé truyén phéat tryc tuyén
(streaming) dé phat truc tiép trén nhandantv, con cac bén khac tu xép cac tin vao cac file
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dé phat song on-demand. THND tiép song tir tong khong ché dé phat song 1én nhandantv,
thue chat thu tin hiéu HDI hoic HDMI (c6 c4 hinh va tiéng) va cho vao bo ma hoa sau do
giri tin hiéu mi hoa ddy bang duong Internet dén ha ting phat truc tuyén (server
streaming), ha tang ndy nhan tin hiu va giai nén ra hinh anh va 4m thanh. Tir ha tang phat
tryc tuyén truyén tai 1én ha tang website dé hién thi ra ngoai. Website c6 nhiém vu diéu
hudng tin tirc ndm ding 6, dung phan. Céng nghé phat truc tuyén (streaming) thuong duoc
it dai 4p dung vi rat ton kém, phai chi tra cho nhiéu loai chi phi nhu cong nghé, quan tri....
Phat truc tuyén (streaming) gan gidng truyén truc tiép (livestream) trén Facebook, nhung
c6 thiét bi dung riéng.

Facebook, YouTube sir dung ha téng cua cac nha mang con THND sur dung website
ty x4y 1a ha tang. Uu diém ciia cong nghé nay 1a biao dam quyén kiém soat cho nguoi sir
dung, vi du nguoi ding co thé can thiép viéc sap band khi dang chay, con minh khong thé
can thi€p dugc vao YouTube hay Facebook.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Hau hét cac don vi phat song tai Viét Nam di theo phuong thirc phuc vu song truyén
thong trudc, sau khi hoan thanh ban phat song truyén thdng méi bién tap, edit dé phu hop
v6i cac nén tang sd, nén can thém bd phan nén tang sd. Khi loai bo viéc phat séng truyén
thong (thay bang phat song trén tng dung, khan gia xem on-demand), quy trinh san xuat
van giit nguyén nhu trudc nhung thay ddi vé dinh dang (format). Vi du néu san xuét cho ha
tang mang xa hoi thi video ngan hon rat nhiéu. Vé hinh anh, nén tang s6 chi yéu cau hinh
anh trung thuc, thong tin nhanh. Chi cin dung dién thoai quay v&i chét lugng 4m thanh tdt,
sir dung laptop dé chinh sira va c6 ngudi dan, nén quy trinh san xuat don gian. Trong khi
d6 tiéu chuan dinh dang cho séng truyén thong cao, yéu cau nhiéu may méc, quy trinh san
xuit. Vi du can trudng quay.

Pé san xudt cho nén tang s6, hdu nhu cac dai khac khong ding may quay nhiéu, cac
phong vién str dung smartphone dé quay tai hién truong ludén. Tham chi tat ca cac b phan
sO cua cac dai lam bang dién thoai. Bén THND dung lai ngudn luc phat song truyén thong
dé cit got va bién tap trén cac nén tang s6 chir chua san xuat sd.

Tai dai hién ¢ 2 hinh thirc luu trit ban tin: luu trir san pham tho (sau khi quay phim
xong, copy tat ca cac dit liéu vé bo phan luu trir) va luu trit sau khi cac chuong trinh phat
song (luwu trit tai hé théng may chii cua dai). Quyén truy cap may chu luu trir thude vé
admin, néu mudn truy cip thi can dugc admin cip phép (bao mat dir licu).

4. Ngudi phong vén so 4, nir, linh dao bd phan, VTV

- Quan niém vé truyén hinh da nén tang

Céc nén tang 1a moi truong tao giao dich, tuong tac, tiép nhan san pham bao chi. Co
ngudi xem, nguoi nghe va phat sinh thém cac yéu t6 kinh doanh, tai chinh. Cac nén tang
cia VTV24: VTVGO. Céc nén tang VTV24 tham gia: cac nén tang ciia Google, Meta,
Bytedance. C6 nén tang do minh tao ra (VTVgo), c6 nén tang minh tham gia (nhu mang x4
hoi) va phai tuan theo cac yéu cau clia nén tang.
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Nhiéu ngudi cho rang viée phan phdi lai ndi dung truyén hinh trén cac nén tang so,
Internet thi khan gia s& khong con dén xem truyén hinh vao dung khung gio d6 nira. No6i
cach khac, néu khong ¢ ndi dung s thi ngudi xem s& chi tap trung vao truyén hinh thoi.
Minh lai cho rang néu khan gia khong ¢ théi quen xem truyén hinh thi chi trir khi tin tirc
d6 cuc ki doc quyén trén tivi thi ho méi mo tivi ra dé xem. Khan gia trén tivi va khan gia
trén nén tang s 1 2 tép khan gia khac nhau, vi vay néu khong 1am nén tang sb thi s& mat
tép khan gia trén digital.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Tai VTV, c6 nhitng ndi dung chi phat song riéng trén Internet sau dé6 mdi bién tap lai
thanh phong su cho truyén hinh, ¢6 nhimng ndi dung thuc hién cho truyén hinh rdi Internet
tan dung dé gia cong thanh san pham cho nén tang s6. Véi céc tin tirc ngin, cho 1én noi
dung sd trudc rdi truyén hinh sau. Vi cac chuong trinh chuyén dé, phan tich, giai thich (cé
goc nhin), dua 1én truyén hinh trudc.

Doi ngii san xuat: phong vién, bién tap vién lam ndi dung video. Trude day c6 1 s6
phong chi san xudt noi dung cho truyén hinh nhung hién tai da san xuét cho ca sb, nhu
phong Kinh t& (ban tin Tai chinh - Kinh doanh nim trong hé sinh thai VTV Money).
“Chuyén dong 24h” ¢ 1 bd phan khac chi san xuat cho né. Riéng ddi san xuat: phong vién
30 nguoi + k¥ thuat vién, quay phim - tong 60 ngudi san xudt cho “Chuyén dong 24h”.
Trong d6, k¥ thuat vién, quay phim con san xuét cho cac bén khac nita chtr khong chi
“Chuyén dong 24h”.

Sau khi phat song, VTV thudng kiém soat phan hdi cua cac bén. Trude tién 1a xem
lwong khan gia, twong tac ctia khan gia trén cac nén tang. Sau nita 1a danh gia doanh thu tir
quang cdo. Doanh thu thu dugc nho viéc lam ndi dung tdt hon cho s6, dé thu hat duoc
nhiéu khén gia hon.

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Chi phi Iuu trit trén hé thong chung rt ton kém, nén khéng phai tin ndo ciing Iuu tri chung,
ma phéong vién ciing tyr luu trix trén cac co so dit liéu riéng ctia ho, can thi chia sé 1an cho nhau,

5. Nguwoi phéng vén sb 5, nir, linh dao dai, VOVTV

- Qua trinh trién khai da nén tang;

Giai doan dau, dai tap trung dua ban tin truyén hinh 1én cic nén ting nhim quang ba
thuong hiéu VOVTV dén nhiéu nguoi nhat. Giai doan dau VOVTV c6 tat ca nén tang sd
(2020-2022). Nam dau VOVTV c6 TikTok rit manh va dugc trao ting giai thudng nhung
vi khong thu dugc doanh thu tir d6 nén da phai tam diung. Céc tin trén TikTok la c6 doi ngli
riéng 1am vi thoi gian doi phat song trén truyén hinh qué 1au. Poi ngii d6 roi vao tam gan
20 nguoi, ca bién tap ca cong tac vién. Tuy nhién chi phi dau tu qua cao dé kénh dat duoc
hiéu qua cao. Quy md dau tw VOVTV 300-500 triéu/thang tuy nhién thu lai khéng thu
dugc bao nhiéu dé dau tu trd lai.

VOV bit dau cit giam dau tu cho da nén tang tir nm 2023. Khi s lugng ngudi xem
truyén hinh truyén thong giam di, cac nén tang khac gitp dai truyén hinh tiép can véi dbi
twong khan gia rong hon, ting d6 nhan dién ciia dai truyén hinh va ciing 1a co s dé quang
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ba cho cac chuong trinh phat trén song. Khi di hoan thanh muc dich thu hit nguoi xem dé
quang ba thuong hi¢u, ¢ giai doan hi¢n tai, dinh hudng lau dai cia VOVTV vé san xuit
ban tin da nén tang 1a thu hiit cong chiing dé phuc vu cac muc dich chinh tri, tuyén truyén.
Hién tai VOVTV dang tép trung vao YouTube va Facebook, TikTok chu yéu duy tri.
Truyén hinh truyén thdng, truc tuyén trén website, Facebook (2 kénh - Kénh thoi su va
kénh chung) livestream dong thoi.

- Quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén ting

Quy trinh san xut ban tin truyén hinh trén da nén tang tuong dong voi quy trinh san
xut ban tin truyén hinh thong thudng tai bat cr don vi nao. Khong co quy trinh san xuat
riéng cho ban tin phét song trén nén tang tryc tuyén. Sau khi phat séng truyén hinh xong,
bién tip vién va k¥ thuat vién s& chuyén nguyén ban tin truyén hinh dé (toan bo thoi
luong) Ién trén trang website (xem dugc khoang 3-4 nam) va 1én muc Live trén YouTube.
Noi cach khéc, song song phét song trén truyén hinh, con livestream dong thoi trén 2 trang
website, 2 nén tang Facebook (1 page chuyén truyén hinh, 1 page chung cuia kénh). Sau do
cdt 1¢ cac tin dang tai 1én tat ca cic nén tang website, YouTube, Facebook. Nhiing kénh
khac khong tap trung nhiéu, chi duy tri vi vay luot ting truong va lugng theo ddi sut giam.
Chu yéu 1a 1dy ban gbc dé edit vi néu san xuét theo doi ngii riéng dung dinh dang (format)
thi khong c6 nhan lyc va tai chinh ma thu lai dugc khong nhiéu.

Vi cac tin tirc quan trong va thu hit nguoi xem, VOVTYV s@ bién tap lai va dang tai
1én cac nén tang sd. DAy chinh 1a phan quan trong ciia quy trinh chuyén sang nén tang sd.
Loi dan truyén hinh theo dinh dang (format) khac, nhung khi chuyén 1én nén tang s thi
can bién tap hay viét lai caption hay phan chit chir khong duge dung nguyén 10i dan truyén
hinh. Rudt cua tin s& giit nguyén, hodc néu 1a phong su dai thi c¢6 thé cat phan ngan ma dic
biét ra rdi viét lai, bién tap lai, dat tiéu d& lai, pht hop v6i nhu cau cta nguoi xem.

- Cac yéu tb anh huong dén t6 chirc san xut ban tin da nén tang

Khoéng d& cap dén viéc da nén tang hay khong, quan trong 13 phai c6 ndi dung tét. Mudn
c6 noi dung tot phai c6 doi ngil phong vién tét. VOVTV mong mudn c6 nhém phéng vién co
kinh nghiém, da do tin cdy, chuyén lam céc tin bai mang tinh ban quyén hay doc quyén dé
khéng dinh dugc thuong hi€u ctia minh, co thé 1am viéc vdi cac co quan chirc nang (dugc
huéng mirc luong co ban, ngoai nhuan but, nhiéu thoi gian tim toi). DAy ciing chinh 1a nét doc
d4o cuia cac phong vién dia phuong, khi ho da séng lau ¢ dia phuong va phat hién ra cac van
dé nhat dinh, hinh thanh cac loi thé ciia cac kénh dia phuong. Tuy nhién vé mit tai chinh va co
ché (dinh mtc tin bai bit budc) thi khong thé co duoc doi ngii nhur vay.

Tin truyén hinh gdp van dé ban quyén nhiéu nhat & tin qudc té. Bé co ban quyén tin qubc
té&, VOVTV phai bo kinh phi mua tin tirc ciia Reuters, sau d6 bién tap lai. Kinh phi nay khong
do Pai Tiéng noi Viét Nam cép ma VOVTYV phai ty chiu trach nhi¢m, tu hach toan.

6. Nguoi phong van s6 6, nam, linh dao bd phan, Truyén hinh Nhan Dén

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Quy trinh san xuat ban tin bay gio thi tyi minh lam theo huéng da nén tang, nghia 1a ndi
dung khéng chi 1én song truyén hinh ma con dugc chia ra cho cac kénh s6 nhu YouTube,

189



Facebook, TikTok, website... Dau tién 1a phong vién hay BTV phai diang ky & tai trude. Co
nghia 1a mudn lam cai gi thi phai bao cao dé xuat, duoc duyét roi méi bét tay vao lam. Sau do s&
chia 1am hai phan: mét 1a san xuét tién ky - tirc 1a di thuc té, thu thap thong tin, hinh anh, phong
van. .. Hai 12 san xuét hau ky - vé lai dai, viét bai, dung hinh, hoan thién san pham.

Khi san pham xong thi phai qua nhiéu vong chon loc. Dau tién 1a KCS - cai nay chu yéu
dé kiém tra chét luong am thanh, hinh anh truéc khi hau ky. Roi dén cac cp lanh dao duyét.
Sau d6 1a hoi ddng nghiém thu - tui minh chia ra thanh timg nhém duyét nho, dé soi k§ may 15
kiéu sai chinh ta, 15i cau tir, hinh anh khong khdp, néi ném na 1a tranh may kiéu “rau ong no
cam cam ba kia”. Cudi cting 1a phai qua ban giam ddc nita méi duoc phét song.

Con tin bai dua 1én cac nén tang s6 nhu YouTube, Facebook, web... thi bén phong
Internet s& lam. Sau khi ban tin 1én song online, ddi ngii web s& cat nho ting tin, timg
phong su ra. R6i 1am thém may cai sapo - tirc 1a phan 10i gidi thiéu ngén, tém tit noi dung,
caption cho YouTube. Vi ca tit nira - tiéu d& ngin gon, ding chuin ciia YouTube va
website, thuong khong qua 100 tir cho d& doc, d& hiéu.

Thuc ra thi hién tai chura c6 mét tiéu chuén cit tin cu thé nao cho cic nén tang s0. Mot
ngay YouTube chi uu tién cho 2 tin dugc vao phan trending ciia nd. Ban tin truyén hinh 45 phit
budi chiéu thi tyi minh cit ra khoang 15 video - c6 video ngén, dai, rdi shorts - nhung chi danh
cho kénh Tdng hop. Mot vai tin quan trong s& xuat hién & ca kénh Tong hop 14n kénh Pang,
nhung tyi minh s& dat tit va sapo khac nhau dé phu hop véi ndi dung mdi kénh. Kénh Tong hop
thi nhiéu loai tin, con kénh Dang thi tp trung vao dudng 18, chinh sach, dinh huéng chi dao.

TikTok thi hoi khac - ddy 13 nén tang giai tri nén thudng khong ding cac tin kiéu
thong bao kho ctrng. Nhung van ¢6 tin chinh tri 1én TikTok, mién la cach thé hién hép dan.
Quan trong 1a tit phai ngan, giy chu y, c6 thé tao hiéu ung manh. Mot ngay tui minh chi
chon 1-2 tin noi bat dé dua 1én TikTok thoi. Vé khung hinh thi khong nhat thiét phai ding
4:3, ¢b thé linh hoat dé tao hi¢u ung, gy t0 mo cho nguoi xem. Ngoai ra, TikTok cho
ngudi ding tai video vé véi dung luong 16n, va dit lidu d6 sé& duoc tin dung - bén nha
mang s& két hop voi TikTok dé chia s¢ doanh thu tir luot tai va xem.

Website Truyén hinh Nhan Dén thi hién tai dang cong khai s luot xem theo timng
chi &, nhém van dé. Cach nay dé tao hiéu tng lan toa, thu hit khan gia vao xem nhimng
chi dé dang duoc quan tam.

Con véi Facebook, tyi minh chi chon ding khodng 4-5 tin mdi ngay, doi khi chi 1-2
tin thoi, nhét 1a voi ban tin “45 phut chidu”. Ly do 1a Facebook khong bi ap luc doanh thu
nhiéu, nén wu tién chét lugng, tin phai “chuan”. Khong can phai tao khung video phtc tap
nhu YouTube. Tyi minh thuong tai video vé, thém khung vudng roi dang dé phu hop voi
thiét bi di dong. Cac dinh dang video khéc ciing duoc diéu chinh theo dé bao dam thuong
hi¢u ctia kénh luon ndi bat, d€ nhan dién.

7. Nguoi phéng vén s6 7, nam, linh dao bd phan, Truyén hinh Nhan Dén

- Pic diém ciia cic nén tang

THND dang outsource mang TikTok & mién Nam. TikTok ctia THND thudc bén bao. YT
hién ¢6 2 kénh. Pau tién c6 1 kénh dua toan bd ndi dung chinh tri - tong hop (tin tirc tong hop),
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tuy nhién s luong video qua 16n ciing anh hudéng dén mirc do phat trién cua kénh. Sau do thém
1 kénh vé Pang - Nhan dan (cong tac xdy dung chinh don Pang, phong chong tham nhiing) -
nhiéu thé loai bao gdm c4 ban tin tirc. Trén YouTube c6 truc tiép 4 ban tin thoi sy dong thoi voi
truyén hinh truyén thong va nhandantv, & ca 2 kénh (goi 1a tiép song hodc livestream). Muc tiéu
cia YT 13 tuyén truyén. Nhung thuc chat 1a dem lai doanh thu va ting trudng cac chi s6 kénh
(luot ngudi xem, thoi gian xem, s6 lugng subscribe).

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang;

Khi san xuat trén da nén tang, quy trinh san xuat van giit nguyén nhu trudc nhung
thay d6i vé format. Truyén hinh Nhan Dan, dung lai ngudn lyc phat song truyén hinh
truyén thong dé cit got va bién tap trén cic nén tang sd. Ban tin khi dugc duyét phat song
trén truyén hinh s& duoc t6 chirc ghi hinh tai studio. Ban tron cua studio gitip tron video
tryc tiép tai truong quay (nhu hinh anh, 161 dan ciia MC) va video thu sin (nhu céc tin da
quay va bién tip trudc d6), tao ra ban tin hoan chinh. Ban tin nay duoc chuyén dudi dang
tin hiéu program 1én phong tong khdng ché, tir 6 chuyén di tat ca cac ha tang ctia Truyén
hinh Nhan Dén theo thoi gian thuc (néu chuyén qua cac dau MyTV thi s& bi cham t6i da la
30 gidy, vi h¢ théng phai nhan tin hi¢u va giai nén sau d6 méi truyén tin hiéu di). Cac bd
phan phu trach nén tang s6 nhu Phong Internet, Bao Nhan Dan dién tir s& 1y toan b tin
hiéu dé vé bién tap va xuét ra cac dinh dang cua ting ha tﬁng, cu thé 12 YouTube,
Facebook, Website.

Pé lam ndi dung trén cac kénh Internet, bién tap co thé dat hang phong vién khi di
lam tin thi giri anh, video vé trude, sau d6 bién tap lai va dua ngay tin nong 1én cac kénh
mang x3 hoi. Tin, hinh day du sau d6 s& duoc bién tap dé dua 1én truyén hinh. Néu khong
phdi hop truc tiép nhu thé nay cin mot bo phan riéng cho truyén hinh, bo phan riéng cho
timg kénh sb, nhu thé rat tn kém vé nhan su.

Website: muyc tidu 14 an toan va dé tuyén truyén nén khong gip van dé vé ban quyén, tit ca
cac chuong trinh cia THND déu dugc up trén ndy trir cac chuong trinh khai thac (mua tron b
chuong trinh ciia bén khac vi cac chuong trinh nay chi mua cho séng truyén thong). Vi vé ly
thuyét cc co quan n 100% ngan sach nha nudc phai tu 1am cac chuong trinh chir khéng duogc
mua (diém 4u trf) trong khi d6, cac bién tap vién khi lam tin tirc van phai tham khao céc tin tirc
bén ngoai. Piéu nay dan dén hién trang sau khi tin tirc duoc phét song truyén thong thi chi dugc
Iuu tai hé théng ctia dai ma khong con public voi cong chiing.

THND hién tai chwa phai san xuat da nén tang ma chi méi dimg lai & up (phan phdi
ban tin) da nén tang.

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Néu san xuat da nén tang thi phong Internet phai c6 phong vién, ky thuat vién, quay
phim, studio riéng ¢ code riéng. Van d& nam & kinh phi va co ché tai chinh. THND ciing
can dau tu kinh phi dé mua cac goi bao mat khi truy cap vao may chu.

Ban quyén: Cac nén tang sd doi hoi cao vé ban quyén. Ung dung trén Google cua
THND ciing timg bi dimg lai vi van dé ban quyén - da giai quyét v6i bén tac quyén. Vi van
dé chi phi nén viéc mua ban quyén con nhiéu han ché. Bén canh d6, ban than THND la
kénh Dang nén phai chu trong van dé quan hé qudc té va ngoai giao giita cac nudc (VD:
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han ché dua tin vé Nga - Ukraine). Néu vi pham 3 1an - 2 lan dau canh céo, 1an thi 3 dong
kénh. D6i véi cac tai nguyén sir dung chung cia cac dai (Thong tin x3), YouTube s& ghi
nhan san pham dau tién dugc dy 1én nén ting s6. Néu xay ra tranh chép, dai phai ching
minh nguén gbc - minh mua & dau, quay nhu thé ndo, luc d6 nén tang sd s& doc timeline
trén khung hinh dé ra ngay thang quay.

Nhin chung, van d& ban quyén rat nghiém trong. Tuy nhién n6 khong phai 14 tiéu chi
dé quyét dinh 1 tin tirc co duoc dang tai hay khong (d6i véi kénh cua Pang va Nha nudc).
Vi néu ding tin ma tin tic d6 da dugc ding tir trudc thi YouTube s& bat canh bao cho
minh. D4i véi mua tin tirc qudc té, dbi tac s& cap cho minh mot license (gidy phép) dé sir
dung tin trong 1 thoi gian ¢ dinh. Néu hét thoi gian ma minh van ¢6 tinh sir dung, thi 1 1a
d6i tac s& dong lai, 2 1a YouTube s& tyr dong xoa vi ddi tac s& y kién. Phat song da nén tang
can su minh bach.

D6i voi nhac, can xir 1y dia chi & rang, mua hay khong mua. Nhiéu doan nhac cudi
chwong trinh can phai xo4 va cit bo hin, din téi ting ngan sach cho ban quyén (4m thanh,
hinh anh,...). THND ky hop tac hang nim véi bén tic quyén - hoi bao vé cac nhac si - mdi
chwong trinh ton vai chyc nghin. Néu t6 chirc cac tin bai ra cong chung thi minh lai mét phi
thém 1 lan nita (theo em hiéu thi 13 ra nén tang s6). Vi vdy THND mua géi theo nam, mdi
gdi tim hang tram bai hat nhung chi sir dung 1 s6 bai, trong thoi gian han dinh cta hop
ddng thi YouTube s& cong nhin ban quyén.

8. Nguwoi phong vén s6 8, nam, phong vién, VOVTV

- Quan niém vé truyén hinh da nén tang

Thuyec ra néi vé truyén hinh da nén tang thi anh nghi don gian théi, nén tang 1a... nén
dé phat noi dung 4y ma. Hoi trude, tin tirc chi yéu chi xuét hién trén cac kénh truyén thong
nhu bao in, truyén hinh - kiéu phai bat tivi 1én xem, hodc mua béo gidy vé doc. Nhung bay
gior thi khac rdi. Gio tin tire ¢6 mat khip noi, tir website, ing dung di dong dén cic mang
xa hoi nhu Facebook, YouTube, TikTok... Tic 1a cing mot ndi dung nhung c6 thé tiép can
khan gia qua nhiéu con dudng khac nhau. D6 13 cai hay - va ciing 13 cai mét - cua thoi
truyén hinh da nén tang.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Gio mdi khi anh san xuat tin bai, ngoai viéc nghi dén ndi dung thi con phai nghi dén
viéc dang ¢ dau, dang nhu thé nao, cit ra sao cho phu hop voi timg nén tang. Chang han,
noi dung d6 phai lam sao dé vira hop véi dinh dang (format) truyén hinh truyén thng, vira
"vao trend" duoc trén TikTok, hay thu hut ngudi doc trén web. Mot cai tin ma c¢6 thé dung
lai duoc trén nhiéu nén tang khac nhau thi coi nhu “tan dung tbi da gia tri ndi dung”.

Con trong qua trinh lam viéc thi doi khi khong theo ké hoach duge. Mot s6 su kién
“nong”, can dua tin gip thi s& khong c6 thoi gian dé lap kip san xut, xin xe, goi quay
phim ra hién truong dua tin, goi ca é-kip phong vién quay phim di hién truong nhu thuong
1€. Nhu hom trude, cé vu Facebook sdp toan ciu trong vai tiéng, tam 10 gio tdi thi 1anh dao
goi chi dao la sdng mai phai c6 ban tin dua ngay thong tin nay 1én song.
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Luc do6, anh dau c6 thoi gian dé ngdi ban ké hoach. Vay 1a “choi lién” lubn. Hai
phong vién duoc diéu di ngay trong dém - di xe may vong quanh Ha Noi, ghé mot s6 dia
diém dong ngudi, quan ca phé, khu sinh vién... dé hoi xem ho c6 bj anh hudng gi khong,
c6 nhan ra Facebook sap khong. Phong van xong thi quay ludn bang dién thoai - vira tién,
vira nhanh. Sau d6 chay vé dai luc gan nira dém, dung voi clip ngan, 16ng tiéng, va sang
som 1a ¢6 ban tin 1én séng dung yéu cau.

Thét ra ddy ciing 1a mot vi du rd rang cho thdy truyén hinh bay gio phai linh hoat, co
dong, khong chi phu thudc vao may moc hay é-kip hoanh trang nira. Cé lac chi can mot
chiéc dién thoai va vai nguoi nhanh nhay 1a du dé san xuét tin néng. Cai quan trong la
thong tin phai dén khan gia dung liic, dting nhu cau.

Truyén hinh da nén tang 12 nhu vy - vira rong, vira sau, vira nhanh. Nhung n6 ciing
doi hoi ngudi 1am bao nhu anh phai thay doi tu duy, phai biét st dung cong cu moi, phai
quen Vi viée san xuat nhanh gon, va khong ngai kho, ngai chay. Cé khi nira dém van phai
1én dudng, vi tin tirc thi khong cho ai ca.

9. Nguwoi phong vén sb 9, nik, bién tap vién, VOVTV

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Béy gio lam truyén hinh khéng con dimg lai ¢ viéc phat song trén TV nita, ma con
phai tinh ca phén ndi dung s6. Vai nhiing tin tirc quan trong, co6 strc hut, bén chi s bién tap
lai va dua 1én cic nén tang sb nhu YouTube, Facebook, website hay TikTok. Pay gin nhu
12 mot budc quan trong trong quy trinh san xuat hién dai, vi néu khong c6 bude nay thi coi
nhu bo 15 ca mot luong khan gia rat 1on & méi trudong online.

Tuy nhién, khong thé bé nguyén 10i dan trén truyén hinh dé dua 1én mang xa hoi
dugc. Loi dan truyén hinh ¢ dinh dang (format) riéng - khé chin chu, trang trong, pht hop
v6i phong cach phat song. Nhung khi chuyén 1én nén tang s thi phai viét lai caption, phan
chir di kém, 1am sao cho suc tich, d& hiéu va du thu hat. Vi khan gia trén mang ho lu6t rat
nhanh, chi dimg lai néu thy tit hay, caption rd va hip dan.

Vé phan ndi dung chinh - tirc phan rudt cta tin - thi van giit nguyén. Nhung néu 1a
phong sy dai thi minh s cat riéng mdt doan ngén, ndi bat nhat, rdi bién tap lai phﬁn mé
dau, dat lai title d& phu hop voi timg nén tang. Vi du, dang YouTube thi can title co tir
khoa, dai mot chat dé t6i wu search, con Facebook thi lai can gon hon. TikTok thi lai khac
nita - can tit that ngan, gay chu y lién trong vai gidy dau.

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Noi thi dé vay thoi nhung lam thi rit cuc, vi khong phai ai ciing c6 du k¥ niang dé
lam da nén tang. Doi ngil hién tai von quen 1am truyén hinh thi s& c6 nhimng k¥ ning riéng.
Con lam bao mang xa hoi thi khac hoan toan: tr cach viét, cach dat caption, chon khung
hinh, cét clip cho dén viée dung hiéu ng, nhac, tham chi con phai “bét trend” cho nhanh.
My thir d6 khong phai ctr hoc vai budi 1a 1am dwoc. Vay nén phai vira dio tao lai doi ci,
vira tuyén thém CTV, hop dong khoan viéc - nhitng ban ¢6 san k¥ niang lam noi dung sé thi
s linh hoat hon rat nhiéu.
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Tai chinh ciing 1a van dé. Vi dy, dé duy tri dugc hoat dong cho mang xa hdi cua béo
dién tir, mdi ngay phai tra cho BTV tryc khoang 400 ngan. Ma tién nay lai khong thudc
bién ché, nén minh phai ding ngudn thu tir quang cao dé bu vao. Néu lam tdt thi luong
view tang, c6 tuong tac cao, thi s€ kéo theo duoc tai trg, quang cdo - lac d6 minh lai dung
chinh doanh thu d6 dé “nuéi” lai doi lam digital.

Con vé quy trinh san xudt, chi noi that 1a c6 lac phai phan ing cuc nhanh, khong kip
theo quy trinh thong thuong. Nhu hom vira roi ¢6 vu Facebook sap, tam 10h dém, lanh dao
chi dao 1a sang mai phai c6 ban tin 1én song. Luc do lam sao kip lap kip, xin xe, chuén bi
day dii duge. Vay 1a chi cho hai ban phong vién chay xe may ngay trong dém, di may diém
quanh Ha Néi, phéng van nguoi dan ludn béng dién thoai. Quay tai chd, thu am truc tiép,
vé dung lién trong dém dé kip phat sang hom sau.

Truyén hinh bay gid phai linh hoat nhu vay. C6 khi chi can mét chiéc dién thoai, mot
ban phong vién va kha ning xur 1y nhanh 1a du dé ra duoc mot san pham chat lwong. Quan
trong 1a diing thoi diém. Tin tirc ma ra cham thi coi nhu... mat song, mat luén khan gia.

Thanh ra, lam truyén hinh da nén tang 1a phai lam noi dung t6t, nhung ciing phai biét
phan phdi dung noi, dung cach. Khong chi 1 cau chuyén k¥ thuat, ma con 14 bai toan to
chirc, van hanh. Tir nhan sy, noi dung, dén tai chinh - cai gi ciing phai tinh toan lai. Khong
chuyén duoc tu duy, khong thay doi kip, 1a bi bo lai phia sau ngay.

10. Nguoi phéng vén s 10, nir, phong vién, VIV

VTV24 gém co: Truyén hinh (cap, v¢€ tinh...); Dich vu truyén hinh trén Internet -
OTT: VTVGO, FPT, TV360, Vieon. FPT, TV360 la cac tng dung ctia don vi khac nhung
VTV24 cling dua ndi dung lén; Cac kénh mang xa héi tuong tac véi khan gia: YT, FB, TT,
INS, ZALO (tin tuc, Zalo video - tinh ndng maéi theo dang doc).

Tuy nhién, viéc trién khai ndi dung trén cac nén tang nay khong cé nghia 1 nén tang
sO s& thay thé cho truyén hinh truyén thong - hay nguoc lai. Cach tiép can ciia VTV24 1a
khong dit ra ky vong mot nén tang nay phai bu dap cho nén tang kia. Mdi nén tang déu co
dic trung riéng, co cong dong ngudi xem riéng, hanh vi tiéu thy ndi dung khac nhau.
Truyén hinh van c6 tép khan gia 6n dinh - thuong 13 nhiing ngudi quen véi viéc xem TV
theo khung gid c¢b dinh, trong khi d6 mang xa hoi hay OTT lai hat ngudi tré, nhitng ngudi
tiéu thu thong tin nhanh, ngén gon va linh hoat. Viéc m¢ rong da nén tang la dé tiép can
thém céc tép nguoi xem moi, chir khong phai dé thay thé hay triét tiéu nhau.

O VTV, qua nhiéu dot danh gia, c6 thé thiy lam da nén tang ton kém hon, do chi phi
nhan su (phong vién, admin,...), chi phi phén mém, ky thuat, chi phi luu trit, cac bd phan
ban hang, 1am hop dong, booking quang cao (theo ddi viéc gin quang cdo trén cic nén
tang, kiém soat sd luong va do chinh xéc cuia ching,...).

Cu thé, d4u tién 1a chi phi nhan sy. Khong phai chi c6 phong vién san xuét noi dung
1a do, ma con can c6 doi ngil quan tri ndi dung trén timg nén tang - vi dy, admin cho
Facebook, ngudi edit clip cho TikTok, ngudi viét lai noi dung cho YouTube Shorts,...
Nhimng ngudi nay phai hiéu hanh vi nguoi ding ciia timg nén tang, biét viét caption sao
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cho cudn, biét dyng lai tin sao cho bat mét, va dac biét 1a phai c6 gu thim my nhanh nhay
v6i xu hudng.

Thir hai 13 chi phi vé mit k¥ thuat va phan mém. Dung tin cho truyén hinh va dyng
clip cho TikTok 14 hai quy trinh hoan toan khac nhau, can ding cong cu khéac, dinh dang
khac. Chua ké phai dau tu phan mém thiét ké thumbnail, phan mém kiém tra ban quyén
nhac, phan mém tracking hiéu qua... Tat ca déu mét phi.

Thtr ba 1a chi phi luu trir dir li¢u. Khi lam truyén hinh, mdt ban tin 1én séng 1a xong.
Nhung khi 1am mang xa hoi, phai luu trit ndi dung, quan 1y kho clip, phan loai file gic, file
edit, file caption, file da ding, chua dang... Mot ngay c6 thé san xuét vai chuc dén vai trim
no6i dung ngin cho cac nén tang khac nhau, nén khéi lwong luu trit ting theo cap s6 nhan.

ROi dén ca b phan ban hang - tirc 1a nhitng ngudi theo ddi booking quang céo. Ho
phai theo ddi viéc gan quang cdo trén timg nén tang, kiém tra sd lugng view thuc té, do do
twong tac, so sanh hiéu qua giira nén tang nay voi nén tang khac dé bao céo cho khach
hang. C6 luc con phai lam viéc v6i bén thir ba nhu TikTok For Business hay Meta Ads dé
bao dam tinh minh bach cta chi s§. Viéc nay ton thoi gian va cong strc hon rat nhiéu so véi
viéc ban quang c4o truyén thdng trén truyén hinh.

Mot diém nira 1a khi 1én cac nén tang s6, noi dung khong thé bé nguyén tir truyén
hinh 1én. L&i dan truyén hinh theo dinh dang (format) khéc, c6 khi kha dai dong hodc phu
hop véi khan gia truyén thong. Khi chuyén 1én nén tang s, bt budc phai bién tap lai - viét
caption mdi, viét lai phén md ta, tham chi dung lai 161 binh sao cho thu hut. Rudt tin thi c6
thé giit nguyén, nhung hinh thirc thé hién thi phai khac hoan toan. Vi du, mot phong su 5
phut trén truyén hinh, khi dua 1én TikTok, c6 thé cit mot doan 30 gidy “dét gia” nhéat -
phﬁn c6 hinh anh manh, hodc cau noi viral - sau do bién tap lai cho phu hop véi dinh dang
doc, dit title giat gan hon mot chut dé kéo ngudi xem.

Toém lai, lam da nén tang 1a mdt lya chon chién luge cua VTV24, khong phai vi bét
budc phai "du trend" hay chuyén dich cho c6. N6 doi hoi dau tu nghiém tic vé ngudn lyc,
ky thudt va cach lam viéc. Khong thé chi don gian 13 quay mot ban tin rdi up dai lén
YouTube hay Facebook 1a xong. Tt ca déu can dugc tinh toan ky ludng dé phu hop voi
nguoi ding, va quan trong hon ca 1a phai giit duoc chat lugng noi dung.

11. Nguoi phéng vén s6 11, nam, phéng vién, Truyén hinh Nhin Dén

- Dic diém ciia cic nén tang

Bay gio doc gid co6 qua nhiéu lva chon dé doc bao, khong chi con mdi bao giéy nhu
trude nita. Ho c6 thé doc bao dién tir trén may tinh, hodac cAm smartphone, iPad, tablet,
notebook... tham chi doc ngay trén cac nén tang mang xa hoi nhu Facebook, Twitter (gio
d6i tén 1a X), Snapchat va nhiéu kénh khac. Viéc ¢6 cang nhiéu nén tang thi cang thuan
tién cho nguoi doc - ho co thé tiép can thong tin moi lac, moi noi, mién 1a c6 thiét bi két
ndi Internet.

Tuy nhién, giita mot rimg thong tin nhu vay, ban tin truyén hinh vin dugc xem la
nguén thong tin “chuan” va c6 do tin cay cao. Trén mang xa hgi, thong tin c6 thé troi ndi
khip noi, du loai tin rac, tin khong duogc kiém chimg. Vi thé, nhidu nguoi du da doc thay
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mdt thong tin nao d6 trén mang, nhung van chd cac ban tin ciia cac dai truyén hinh 16n 1én
tiéng dé xac nhan. Co thé noi, truyén hinh van gilr vai trdo nhu mot don vi xac thyc thong
tin trong bdi canh hién nay.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Dau tién phong vién s& di tac nghiép va dung tin nhu binh thuong. Sau do, bién tap
vién s& lam khau chon loc, sap xép cac tin da dung dé tao thanh “vo” ban tin phat song trén
truyén hinh. Sau khi ban tin di duoc phat song, phong Internet s& tiép nhan lai ndi dung
nay dé dua 1én nén tang sb. Cu thé 1a s& cit tir ban tin truyén hinh thanh cac ban tin riéng 1é
dua 1én YouTube. Viéc cit khong theo mét tiéu chuén ¢b dinh nao ca, chu yéu dua vao ndi
dung va nhu cau theo ddi ctia khan gia. Co nhiing ban tin chi cat ra doan 1 phut, c6 ban lai
gift nguyén 4-5 phat, mién 13 noi dung cuén hut.

O day, content (ndi dung) 1a yéu t6 quyét dinh chat luong ciia kénh va ca chit luong
clia tép cong chung ma kénh do6 ¢ thé tiép can. Vi mdi nén tang s& c6 mot nhom dbi tugng
khan gia khac nhau, nén viéc phan bb ndi dung s ciing phai tiiy bién theo nhom ngudi
Xem. Chéng han, ndi dung cho tré¢ em s& khac v6i ndi dung danh cho ngudi cao tudi. ba
timg c6 thoi diém kénh THND phat nguyén ca ban tin 1én nén tang s, nhung sau d6 theo
ddi lai thiy khong hidu qua bang viéc chia nho timg phan. Kénh da dya vao cac sb lidu
phan tich tir Google dé hiéu rd hon vé hanh vi ngudi xem: do tudi, gidi tinh, thoi gian xem
trung binh, s6 luot xem, luot click,... dé tir 6 diéu chinh cach dua nodi dung sao cho hop 1y
hon. Pay 1a mot qué trinh khong ngimg ti wu, vira lam vira do, rdi diéu chinh.

Vé mit k§ thuat, ban tin truyén hinh dugc quay voi chit luong hinh anh rét cao,
nhung lai theo dinh dang man hinh ngang 16:9 - vén 1a dinh dang tiéu chuan cua truyén
hinh. Khi dwa ban tin nay 1én TikTok, h¢ thong lai yéu cau video ¢ dinh dang doc, thuong
14 9:16. Trong truong hop khong dung lai thi cong ma dé hé thong tu dong chuyén doi, thi
hinh anh rat d& bi v& hodc cit khong diing. C6 ban tin dwa 1én TikTok bi mat hinh, chi thiy
nira mit hogc mot phan co thé cua bién tap vién. Piéu nay gy anh huong khong nho toi
trai nghiém ngudi xem, vi rd rang chat lugng hinh anh lic d6 kém hon han so véi phién
ban truyén hinh.

Chuyén nay khong chi don gian 1a vin dé ky thuat, ma con lién quan dén cam nhan
ctia khan gia. Néu ho thdy hinh bi mo, b6 cuc khong hop 1y, mat ndi dung quan trong hay
khong xem dugc biéu cam guong mat ngudi dan, thi mic do tin twong va mic do tiép tuc
theo ddi kénh ciing bi anh hudng. D6 1a 1y do vi sao nhiéu khi phai dung lai toan bo ban tin
theo ty 1€ doc, chon khung hinh méi, canh lai bd cuc dé khi dua 1én TikTok hay Reels thi
van bao dam chat lugng.

Viéc 1am da nén tang nhu vay, nhin ngoai thi c6 vé 1a chi can “ding tai 1én thém vai
chd nira” 1a xong, nhung thuc ra 1a cd mot qua trinh cé td chirc, c¢6 tinh toan va can rat
nhiéu sy tham gia tir cac khau khac nhau: tir nguoi 1am néi dung, nguoi dung hinh, ngudi
phan tich dit liéu dén ngudi quan 1y nén tang. Mot ban tin bay gio khong con chi dé phat
song mot lan, ma c6 thé dugce tai si dung nhiéu 1an, duéi nhiéu dinh dang, cho nhiéu nén
tang khac nhau. Diéu quan trong 1a mdi 1an tai sir dung déu phai phu hop vai cach tiép can
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clia nguoi dung trén nén tang d6, khong thé bé nguyén xi tir truyén hinh sang ma bo qua sy
khéc biét vé dinh dang va thoi quen xem.

12. Nguwoi phéng vén s6 12, nam, bién tip vién, VIV

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

thyc ra lam trén nén tang sd thi don gian hon rit nhiéu so v6i truyén hinh truyén
thong. Cé nhing ban tin khi dwa 1én nén tang s6 tham chi khong can MC dan dat, chi can
cit 1dy phan noi dung chinh - khoang 2-3 phut 1a du dé dang. Khong can thiét phai giir
nguyén toan bd cau triic ban tin nhu khi phat séng trén truyén hinh, vi nguoi xem trén cac
nén tang ) thuong uu tién thong tin ngén gon, di thé“ing vao ndi dung chinh, dac biét 1a trén
TikTok hodc Reels - khi ma ngudi ta chi dimg lai vai gidy néu khong thay himg th.

Céch tb chire cling linh hoat hon rat nhidu. Vi dy, néu trén truyén hinh can c6 mé dau
- than bai - két ludn 13 rang, c6 10i dan, chuyén canh, hinh hiéu,... thi khi 1am ndi dung cho
nén tang s, c6 thé bo hét nhimg phan d6. Thay vao d6 1a cit ludn doan c6 hinh anh, thong
tin, am thanh manh - nhiing doan c6 thé “giat” sy chu y ngay trong vai giay dau tién.
Khong phai lic nao ciing phai 1am bai ban nhu truyén hinh, mién sao ndi dung rd rang,
ngin gon, d& hiéu 1a duoc.

V& mat ky thuat, cac dinh dang hinh dnh ciing khong con la van dé 16n. Khi déy
video c6 dinh dang ngang nhu 16:9, hay cac dinh dang khac nhu 4:3, 12:9... 1én nén tang
s, thi hé théng may chii ctia nén tang d6 sé& ty dong nhan dang va didu chinh. Nén tang s&
nhén di¢n dinh dang géc va thiét bi dau cudi cua nguoi xem - vi du ho dang xem béng dién
thoai, may tinh bang hay laptop - tir 6 phat ra tin hiéu phu hop véi thiét bi do.

Viéc nay gﬁn nhu dugce xur 1y tu dong hoan toan, khong can can thi€p thu cong.
Nghia 14 khi ngudi xem mé YouTube hay TikTok trén dién thoai, nén tang s& tu dong cin
chinh video theo man hinh dién thoai; con néu mé trén tivi hay laptop thi lai hién thi khac.
Khong phai lo lang vé viéc video bi méo hay bj cat sai khung hinh nhu trudc day.

Chat lwong hinh anh ciing khong bi anh huéng gi néu file gbc co chit lugng tot. Tirc
13, néu ban gdc quay bang may quay truyén hinh hodc may chuyén dung, xuit ra dinh dang
chuén, thi khi dang 1én mang xa hoi van giit nguyén d6 nét, mau sic, 4m thanh. Nén tang
s6 khong l1am giam chat luong. Nguoc lai, néu video dua 1én bi md, hinh v& hay mét nét thi
16i ndm & file ngué)n - do khai thac tur nguén tu li¢u khong ro rang, hodc dung lai tu liu da
qua nhiéu lan xir 1y, nén.

C6 nhig truong hop ndi dung 13y tir kho tur liéu cii, tir camera thudng, tir cac ban tin
cét lai tir nhidu ngudn - luc d6 file gbc da khong du chat lwong, nén khi dwa 1én nén tang sb
thi hinh anh cang kém di. Chir con néu ndi dung quay méi, xir ly ding ky thuat thi khi phat
trén Facebook, YouTube hay TikTok déu 6n. Cac nén tang gid déu hd tro rat tot viée giir
nguyén chat luong hinh anh.

Vi nhitng ban tin ngén chi 2-3 phut, dac biét 1a ban tin dang tin “néng” hodc c6 hinh
anh dic biét, viéc khong c6 MC déan ciing khong thanh van dé. Ngudi xem chi can nim
duoc ndi dung 1a du, khong can thiét phai ¢6 16i dan hay khung hinh dan chuan. Trén nén
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tang s6, hinh thirc khong con 13 yéu t tién quyét nita, ma 1a ndi dung phai gon, dé tiép
nhén va thu hut dugc sy chu y ngay lap ttc.

Ciing c¢6 nhitng luc, dé phii hop véi nén tang va thiét bi clia nguoi xem, ban tin s&
duogc dung lai theo dinh dang doc - ddc biét 1a trén TikTok hay Shorts. Tuy nhién, viéc
dung lai hoan toan chi can thiét khi muén dau tu k¥ cho ndi dung. Con da phan, néu file
géc on thi chi can cit va déy lén 1a duoc, hé théng nén tang s€ lo phén con lai.

So v&i truyén hinh truyén théng vén phai kiém tra dau ra, set up may phat, kiém soat
tin hi¢u soéng,... thi nén tang s6 d& thd hon nhiéu. Chi can chuin bi ndi dung dung, dung
hinh diing, xuét file chat lugng 14 c6 thé dang 1én ngay. Nhitng viéc nhu dinh dang, tin hiéu
dau ra, hién thi trén thiét bi - déu da c6 nén tang lo gitip rdi. D6 1a 1y do vi sao nhidu ban
tin hién nay khi 1én mang xa hoi khong can qua quéa nhiéu budc nhu trude, ma van cé thé
bao dam hiéu qua tiép can ngudi xem.

13. Nguoi phéng vén s 13, nir, bién tip vién, VIV

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Sau khi phong vién san xuét tin - tire 1a d c6 hinh anh, 161 binh, noi dung hoan chinh
- thi phong Thu ky bién tap sé& tiép nhan nhiing chét liéu d6 dé dua 1én cac ban tin truyén
hinh. Vi cac ban tin phat song truc tiép, doi thu ky bién tap s& st dung cac chit lidu gbc
tir phong vién dé dung thanh “vé ban tin”, tic 1 phan khung dé phat trén song.

Diém méi 1a tir thang 4/2024, phong Thu ky bién tap khong chi 1am ndi dung cho
truyén hinh ma con phuy trach dua ca ndi dung 1én nén tang VTVGo. Diéu nay gitp noi
dung truyén hinh dugc phat hanh dong thoi trén méi trudng so, tao ra hidu Gmg lan téa rong
hon. Viéc nay khong don thudn chi 1a bé nguyén ban tin 1én VTVGo, ma con can chinh
sira, kiém tra dinh dang, bao dam diing k¥ thuat dé noi dung hién thi tét trén ca Ung dung
di dong 1an website.

Ngoai ra, cac doi ngii bién tap chuyén biét cho VIVGo va cho social media ciing sé&
duogc cap quyén truy cap vao kho dir liéu cua dai. Tir kho nay, ho c6 thé cha dong ldy cac
chét liéu - hinh anh, video, ban tin - dé tao noi dung phu hop voi tung nén tang riéng biét.
Pay 1a mot thay d6i quan trong gitip giam phu thudc vao tuyén truyén hinh truyén thdng,
tang toc do xtr 1y thong tin va phan phdi tin tirc nhanh hon dén ngudi xem trén Internet.

Vi dy, mdt phong su dugc phat trén truyén hinh budi téi thi ngay trong ngay hom do,
cac admin phu trach ting nén tang - nhu Facebook, YouTube, TikTok - da c6 thé tiép can
ndi dung gbc dé xtr 1y cho nén tang minh. Ho dwa vao chit liéu tir phong vién, kém theo
phan mb ta, 151 binh hodc caption dé bién tap lai cho phu hop véi dinh dang nén tang. Co
truong hop, trén fanpage Facebook chi cdn dang mot tAm anh va dong thong bao vé viée
phat séng phong su, coi nhu nha hang. Sau khi ban tin da phat song xong trén truyén hinh,
thi déi phu trach social s€ tiép tuc xu 1y lai ndi dung - cé thé cit doan highlight, chon
khung hinh dep, dung lai theo chiéu doc néu can - dé dang lai trén céc nén tang s6 khac.

Quy trinh nay khong phai lic nao ciing cd dinh ma réat linh hoat. C6 thé ciing mét noi
dung nhung céch xtr Iy s€ khac nhau tuy theo kénh, tuy theo ddc trung cta khan gia trén
mdi nén tang. D6 14 1y do vi sao can c6 doi ngii admin tryc timg kénh theo ngay - ho la
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nguoi chiu trach nhiém theo doéi, cdp nhat ndi dung va phan hdi cua nguoi xem, bdo dam
ludng thong tin duoc cap nhat lién tuc va pht hop véi “gu” ciia timg nén tang.

- Céc yéu t6 anh hudng dén t6 chirc ban tin truyén hinh da nén tang

Co ché chinh sich cua co quan bao chi, tda soan: Mot trong nhiing diéu bt budc
hién nay 1a cac toa soan, co quan bao chi phai thay d6i dé thich nghi v&i khdi luong thong
tin khong 16 dang luu chuyén hang ngay. Pay 1a xu hudng toan cau - khong c6 qubc gia
nao dung ngoai lan séng nay. Thong tin cdp nhat lién tuc, nhiéu dinh dang, nhiéu toc do,
budc béo chi truyén théng phai chuyén minh.

Khong thé 1am béo kiéu cil - 1am xong rdi chd phat song mot lan duy nhat trong ngay
- ma phai chu dong hon, nhanh hon, linh hoat hon. Co ché cua td chirc bao chi vi thé cling
phai “md™ hon, trao quyén nhiéu hon cho cac bo phan digital, phai c6 su phdi hop giita cac
phong ban chtr khong thé 1am viéc theo kiéu riéng ré, tuyén nao biét tuyén do.

Mbt trong nhimg ky ning quan trong 1a phai biét do ludng xu hudng xem cta nguoi xem.
Tirc 13, khong chi 1am ndi dung hay 1a dii, ma con phai hiéu khan gia dang thich gi, xem & dau,
xem vao lic ndo. Cac nén tang sb déu co cong cu do luong rét cu thé - nhu thoi gian xem trung
binh, ty 1€ gilt chan nguoi xem, lugt click, muc d6 twong tac, nhan khau hoc ctia khan gid... Phai
tan dung nhiing cong cu d6 dé diéu chinh ndi dung cho sat véi nhu cau thyc té,

Ngoai ra, mot xu huéng hién nay 13 phai cit ngin ndi dung dé phat livestream.
Khong ai ngdi xem mdt chuong trinh 30 phut tir ddu dén cudi trén Facebook hay TikTok
nira. Nguoi dung s6 thich noi dung ngén, c6 diém nhén, ndm duoc thong tin nhanh. Vi vy,
nhiéu ban tin di dwoc “rat gon”, giit lai phan cbt 156i roi dua 1én nén ting s6 dudi dang
livestream hodc clip ngan. Vira tiét kiém thoi gian, vira giit dwoc sy chii ¥ ciia khan gia.

Pai cling thudng t chirc ddo tao, nhung khong phai budi dio tao nio ciing hiéu qua.
Nguoi huéng dan phéi ¢6 ky ning su pham, phai 1a nguoi “thyuc lam, thuc chién” méi c6
thé truyén tai nhitng k¥ ning lam truyén hinh méi, cap nhat.

14. Nguoi phéng vén sé 14, nam, phéng vién, VTV

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Mot su kién ma khong thude dang “ndng” thi thuong chi dugc dua 1én song truyén
hinh v6i thoi lwong kha han ché - tim 30 gidy dén 1 phit. Néu c6 phong van hodc phong
su thi dugc vu tién thoi lwong lau hon mot chat, khoang 1,5 dén 2 phat 1a cung. Truyén
hinh vén bi giéi han thoi lugng vi phai chia song cho nhiéu tin khac nhau, lai theo khung
gio c¢d dinh, nén chuyén rut ngén tin 1a diéu khoé tranh khoi.

Nhung trén nén ting truc tuyén thi lai khac han. O d6, gan nhu khong c6 giéi han thoi
lugng nao ca. Mat su kién duogc dua 1én YouTube chéng han, hoan toan c6 thé kéo dai 5 dén 6
phut - thdm chi hon, néu ndi dung hap dan. Nho vdy, nhitng tu liéu ma é-kip da vét va quay dung
- c4c canh nén, goc quay khac nhau, chi tiét phu - s€ khong bi bo phi nhu khi chi chon vai doan
dé chén vao ban tin truyén hinh. Pay la cach dé tan dung t6i da nguén luc sén xuét ndi dung,
dong thoi tao ra trai nghiém day da hon cho ngudi xem mudn tim hiéu sau.

Trong trudong hop su kién d6 1a su kién 16n - vi du nhu mét sy kién chinh tri, kinh té cép
quéc gia - hodc 1a mot sy kién nghiém trong can dua tin nhanh chong, chéng han nhur thién tai,
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tai nan, chay nd. .. thi cach 1am con khac nita. Luc d6, phong vién phu trach mang ndi dung so s&
chii dong ra hién trudng va livestream tryc tiép 1én cac nén tang sb nhu Facebook, YouTube
hozc TikTok. Moi thir dién ra gan nhu ngay 1ap tirc, khan gia duoc chimg kién sy kién theo thoi
gian thuc, va diéu do tao ra mirc do tuong tac va chia sé rat cao.

Dé bao dam phong vién c6 thé tu tic nghiép hiéu qua trong nhitng tinh hudng nhu
vy, tir sau Tét vira rdi, Trung tim VTV24 di t6 chirc mot khoa dio tao k§ ning sir dung
dién thoai cho phong vién. Thyc ra, nhitng ndm trude ciing ting co td chire cac budi hudéng
dan tuong tw, nhung chua theo thé thic bét budc, va da phan 1a 1y thuyét. Lan nay thi khac
- ¢6 ca thuc hanh, c6 ca tinh huéng gia dinh dé moi nguoi “thyuc chién”, nén hiéu qua ro rét
hon. Viéc nay rit can thiét, vi khi phong vién ra hién truong mot minh, khong thé liic nao
cling mang theo may quay 16n hay c6 quay phim di kém. DPi¢n thoai tré thanh cong cu tac
nghiép chinh - tir quay, chup, dung dén phat séng tryc tiép.

Viéc sir dung dién thoai ciing khong chi dimg & chuyén quay hinh. Con phai biét can
bd cuc cho hop voi dinh dang doc, biét chon Am thanh, biét xir Iy anh sang, tham chi biét
cam mic, n6i pin dy phong,... No6i cach khac, phong vién gio khong chi don thudn 1a ngudi
viét hay nguoi dan nita, ma 12 nguoi lam dugc gan nhu moi thir - goi 1a “1 phong vién = 1
t6 san xuat mini”. Day ciing 1a mot k¥ ning khong thé thiéu khi 1am bao da nén tang.

Mot diém rat hay cta viéc 1am ndi dung trén nén tang sb 1a phong vién, bién tap vién
c6 thé theo doi phan hdi cua khan gida mat céach tryc tiép va lién tuc. Khi dang mét ban tin
1én Facebook hay YouTube, chi trong vai phut 1a da c6 phan ung tr nguoi xem: react,
comment, chia s¢. C6 nhiing bai nhan duogc nhiéu luogt thich, nhiu 161 khen, khién nguoi
lam tin cam thay rat phan khoi. Nhung ciing ¢6 nhimng bai bi gop ¥ gay gét, chi trich noi
dung, hodc chi ra diém chua dung, chwa pht hop. Cam xtic khi d6 1a that - vui ciing that,
ma chanh long cling that. Nhung chinh nhiing cam xtic d6 lai tao ra dong lyc. Tr cam xuc
c6 dong luc, tir dong lyc maoi sinh ra sy diéu chinh trong cach lam tin.

Va khi phong vién nhan dugc nhitng phan hdi d6 - du 14 tw hao hay doi khi 1a xau hd
- thi déu s& rut ra duoc diéu gi d6 cho ban than. Hiéu hon minh di lam t6t chd nao, thiéu
sot & dau, nén giir gi va nén tranh diéu gi trong 1an sau. DAy chinh 1a diém khac biét rat 15
gifta truyén hinh truyén thong va bao chi da nén tang. Trén truyén hinh, phong vién it khi
biét chinh x4c khan gia nghi gi vé tin minh lam. Ctng 1am 1a cho béo cdo rating cudi ngay,
hodc nghe godp ¥ tir lanh dao. Nhung trén nén tang sb, phan hoi dén gan nhu tic thi, va nd
tr thanh mot kénh phan bién, phan anh ma nguoi lam nghé rat can.

Lam bao trong méi trudng da nén tang nhur hién nay 1 vira phai nhanh, vira phai linh hoat,
vira phai sdn sang tiép nhan y kién. Nhung di lai, ngudi 1am bao ciing thiy duoc gia tri ctia san
pham minh ngay 1ap tic - d6 1a mot phan thuong ma trude day khong dé gi ¢o duoc.

15. Nguoi phéng vén s6 15, nam, bién tip vién, Truyén hinh Nhan Din

- Quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén ting

Pé dua tin 1én cac ha téng mang xa hoi, by phan Internet léy toan bo tin hiéu dé vé
edit, xuét ra cac dinh dang cua tung ha téng, cu thé 1a YT, FB, Website. Mdi ha téng co
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dinh dang khac nhau. YT c6 2 dinh dang, 16:9 va 9:16 (YT Shorts), Facebook cling vay,
TikTok chi ¢6 dinh dang 9:16, Website chi c6 1 loai 16:9.

Phong Internet dang phu trach YT, FB, Website. THND dang outsource mang
TikTok & mién Nam. Ngoai ra, mot vai can bo & phong Internet ciing phu trach thir nghiém
kénh TikTok mai 1a Bang véi Dan.

1 ngay, Phong Internet phai 1én 30 video cho YT chia déu cho 4 ban tin (ban 45 phit
dai thi cat nhiéu hon). Ti€u chi ctia website 1a dua toan bg thong tin Ién, ti€u chi ctia YT Ia
chon loc céc tin hay dé dua 1én (3 thang update 1 1an), TikTok ciing chon loc dé phii hop
v6i policy cia TikTok, FB ciling c6 tiéu chi dé chon loc vi ¢ ca cac bai post ¢ text va
hinh anh (3 thang update 1 1dn). Ban 45p chiéu s& c6 mat trén tit ca cac nén tang sau 2
tiéng phat song truyén thong. Van cé cong nghé rit ngin thoi gian nay, ghi lai chuong
trinh theo diing dinh dang ctia nén tang do, rdi sau khi phat séng truyén thong thi dang tai
1én ludn, voi diéu kién ban tin khong bi chinh stra gi. Néu download vé thi phai mat thoi
gian va chi cho dinh dang 720p. Néu MC c6 néi vap hodc c6 van dé thi phong Internet s&
phu trach chinh sua (trudc day la phong truong quay nhung thoi gian xur ly qué lau trude
khi gtri d¢én phong Internet).

Khi 1am tin trén nén tang s6 thi can c6 ké hoach. Nén tang s6 thi chap nhan moi kich
¢& video vi nd phuc vu ddi twong chung. Truyén hinh truyén thdng thi phat video dai, chay
lién tuc, theo gid ¢b dinh va phai hét chuong trinh ndy méi xem dwoc chuong trinh tiép.
Trong khi nén tang sb cat cac video 1& on-demand, c6 thé tua dé xem duoc doan minh
thich. Noi dung s co thé thoai mai hon trong viéc phat song cac phat ngdn trong khi
truyén hinh truyén thong can lya chon ky cang hon. Tuy nhién THND la kénh Pang nén
van can lya chon kénh online ky cang.

16. Nguoi phéng vén s 16, nir, bién tip vién, VOVTV

- Quan niém vé truyén hinh da nén tang

C6 thé noi 1a moi gi6i han truyén thong trudc ddy gan nhu da bi xoa bo. Khach hang - hay
ndi dang hon 1a khan gia - ¢6 thé xem truyén hinh bat ky lic nao, & bat ky d4u, mién 1a ho c6 mot
thiét bi két ndi Internet. Khong can chd dén khung gio phét song ¢b dinh, khong cin ngdi trude
man hinh tivi, ho c6 thé mé dién thoai, may tinh bang, laptop... va xem chuong trinh khi dang di
xe buyt, ngdi quan ca phé, tham chi luc dang nau in hay nghi trua.

Diém quan trong 1a khan gia khong chi dimg lai ¢ viéc “xem”. Ho con c6 thé tuong
tac truc tiép v6i ndi dung - vi du nhu binh luan, chia sé, dé lai cam xuc, hodc danh gia chét
lwong chuong trinh. Ciing tir 6, ho ¢6 thé tuong tic voi ca nhitng nguoi 1am ndi dung, voi
cac nha cung cép dich vu truyén hinh, qua tin nhén, inbox, binh luin cong khai,... Diéu nay
lam thay ddi hoan toan cach nguoi xem tiép can ndi dung. Truyén hinh khong con 1a “mot
chidu” nhu trude nita. Gid' ddy, chinh ngudi xem ciing gop phan dinh huéng ndi dung,
tham chi 1a tao ra nhitng cudc tranh ludn, goi y ndi dung méi, hay phan hdi ngay tac thi.

Hiéu dang thi truyén hinh da nén tang thuc cht 1a cho phép khan gia tiép nhan san
pham truyén hinh theo cach ma ho mudn, khong theo khuén mau co sin. Ho ¢ thé xem
ngén, xem dai, tua di, tua lai, xem lai sau vai ngay, luu dé chia sé, hodc chi chon nhitng
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phﬁn ho quan tam nhat. Viéc d6 dat ra mot yéu cAu méi d6i voi nguoi lam truyén hinh:
khong chi 1a san xuét ndi dung, ma con 1a dinh dang lai ni dung dé phu hop véi tiing kiéu
tiép can khac nhau.

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Doi digital khong tryc tiép ra hién truong nhu phong vién truyén hinh, ma thuong s&
ngdi tai co quan, quan sat qua trinh san xuat noi dung ciia phong vién. Sau do, ho sé& tiép
nhén céac chat lidu géc - nhu hinh anh, video, 161 binh thd - va gia cong lai thanh san phém
phil hop véi nén tang digital.

Viéc "gia cong" nay khong don gian 1a cat dan. N6 1a ca mot qué trinh bién tap lai
cho phtt hop voi hanh vi ngudi xem trén nén tang sd: c6 thé cit ngan, viét lai caption,
chinh dinh dang cho doc - néu dang lén TikTok hoac Reels, chén logo, lya hinh
thumbnail,... Néi cach khac, ndi dung tir truyén hinh s& dugc “bién hinh” dé phu hop hon
véi toe do, nhip di¢u va théi quen ti€u thu ndi dung trén mang.

Néu phong vién truyén hinh dang tac nghiép tai hién truong, doi digital s& cha dong
“dat hang” tir xa. Ho c6 thé yéu cau gui vé video, hinh anh, hodc cac nguyén li¢u tho khac -
vi du nhu mdt doan phong van chua cit dung, hodc mot doan hinh hién truong dai chua edit.
Sau d0, doi digital s& xir 1y toan bo khau dung, viét, dang tai tai co quan. Diéu nay giup tiét
kiém thoi gian, ddy nhanh tdc d6 san xudt va bao dam nodi dung dugc ding 1én nén tang sb
gan nhu ngay 1ap tirc sau khi sy kién dién ra.

Tuy nhién, trong trudng hop su kién dang dién ra tryc tiép va co tinh cap nhét cao - nhu 18
hoi, hop bao, tai nan, thién tai,... - thi déi digital s€ yéu cAu phong vién tai hién truong livestream
ludn trén cic nén tang mang xa hoi. Chi can dung may, két ndi mang 6n dinh 14 c6 thé 1én song
tryc tiép trén Facebook hodc YouTube. Viée niay cho phép khan gia dugc xem theo thoi gian
thyc va phan hdi ngay tai chd, rit phii hop véi cach tiép can ctia ngudi ding sb.

Con néu su kién qua nghiém trong - vi du nhu khing hoang 16n, sy kién chinh tri dac
biét, thién tai nghiém trong - thi lac d6 d6i hinh sé& thay doi. Phong vién digital s& ra hién
truong truc tiép, khong chd ndi dung tir ngudi khac. Luc nay can phan mg nhanh va lién
tuc, nén digital khong thé ngdi & co quan nita. Phong vién digital s& chii dong tac nghiép,
livestream, hoac quay dung truc tiép dé c6 thé tu san xuét noi dung ngay tai hién truong.

Tuy theo mtrc d§ cua sy kién ma ddi hinh tac nghiép s€ dugc can nhéc. Néu dé 1a su
kién 16n, kéo dai, can dua tin day va nhidu goc do, thi thuong s& co su phdi hop giira phong
vién truyén hinh va phong vién digital - ca hai cling ra hién truong. Nhu vy, vira bao dam
noi dung cho truyén hinh, vira kip thoi dua tin trén cic nén tang sd.

Nhin chung, 1am truyén hinh da nén tang khong chi 1a dang ciing mét noi dung &
nhiéu chd, ma 1a ca mot quy trinh t6 chirc lai cong viée: ai 1am gi, lam cho nén ting nao,
lam nhanh hay l1am siu, va lam sao dé khong chong chéo ma van tdi wu hiéu qua ndi dung.

17. Nguwdi phéng vén sb 17, nir, bién tap vién, VOVTV

- Quy trinh t6 chirc ban tin truyén hinh da nén ting

Phat song trén cac nén tang truc tuyén rat khac v6i trén truyén hinh. Trailer phat song
trén truyén hinh khong hiéu qua trén nén tang sé vi khan gia khong hiéu y nghia cua timg
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frame hinh do6. Trén TV, trailer thuong dugc dung ngén gon, chi vai chuc gidy, c6 nhac nén, lo1
dan hozc nhimg frame hinh cat nhanh, tao cam giac hap dan, hoi hop. Nhung khi dura trailer nay
1én Facebook hay TikTok thi... khan gia khong hiéu gi. Pon gian 13 vi trén nén ting sb, nguoi
xem khéng co sin ngir canh, khong biét nhan vat, khong 16 khung chuong trinh. Ho chi nhin
théy vai hinh cit vun, vai cau thoai roi rac, va thé 1a ludt qua ludn.

Trén mang xa hoi, cai thiic diy nguoi xem nhét khong phai 13 101 gidi thidu dep hay
k¥ thuat dung hinh - ma 14 kha ning twong tic va thao luan. Ngudi ta xem vi thdy c6 nguoi ban
tan v& mot diéu gi do, thdy noi dung gay tranh ci, thay ban bé share lai hodc dé lai binh luan thu
vi. Tirc 13 yéu t6 cong dong, yéu t6 két ndi xa hoi mai 1a thir 1am ndi dung “bat 1én”.

Ciing vi vAy ma nhing series dai tip nhu Vi tru Marvel van c6 thé thanh cong trén
nén tang sd, 1a boi vi khan gia da qua quen véi cic nhan vat, cac tinh tiét, cac mdi lién két
trong d6. Ho khong can gidi thiéu lai tir ddu. Ngudi xem sdng trong hé sinh thai ciia
Marvel - ho nhé ting chi tiét, tung cau thoai, tham chi ca gia thuyét chua tung xuét hién
trén phim. Cho nén mdi trailer, mdi doan clip ngan déu c6 thé khoi goi hang ngan binh
ludn, hang tri€u lugt chia sé.

Nhung véi chuong trinh truyén hinh théng thuong thi khong c6 loi thé d6. Néu nhu
trailer khong thu hut dwoc khan gia - tirc 1a khong gy duoc to mo hay thic mic - thi ban
than n6i dung gdc khi duoc ding tai 1én mang xa hoi ciing kho ma tiép can dugc ngudi
xem. Ly do khong chi nam & khan gia, ma con nam & chinh thuét toan cua mang xa hoi.

Al clia cac nén tang s bay gio rat thong minh. Chung s& tuy dong loc cac ndi dung
khong c6 do tuong tac tdt - tie 1a video ¢ luot xem thép, it react, it comment - va tir d6 sé
gii han hodc khong phéan b cac noi dung tiép theo c¢6 lién quan. Vi du, néu mot trailer 1én
TikTok chi c6 vai chyc lugt xem sau vai tiéng, hé thong s& cho ring day 14 ndi dung khong
hap dan va khong ddy no 1én cho nhiing ngudi ding khac. Hau qua 1 toan bo loat video
tiép theo thudc cing chudi ndi dung d6 ciing s& bi anh hudng, bi “chim” ngay tir du.

Vi vy, thay vi ding trailer nhu trén truyén hinh, thi cach lam hiéu qua hon trén
mang xa hoi 1a... bo trailer. Thay vao do, chi can dang mot tam anh - nhung 14 anh c6 chon
loc k¥ - kém theo mdt caption goi mo. Co thé 1a mot cau hoi, mot nhan dinh gdy tranh
luan, hodc moét cau chuyén mé chua co két thac. Muc tiéu khong phai 1a néi hét noi dung,
ma la khoi goi sy thdo ludn cua khan gia.

Vi duy, thay vi gidi thi¢u mdt phong sy béng doan trailer dai 30 giy, thi chi can chon
ra mdt hinh anh doc déo tur phong su - co thé 1a mot biéu cam, mot khoanh khic hanh
dong, hoic mot cau quote - rdi dat mot caption kiéu: “Ban nghi gi vé tinh hudng nay?”
hodc “C6 ai timg gap truong hop nhu thé nay chua?” Nhing kiéu caption nhu vay khién
nguoi doc phai dimng lai, nghi, roi gd vai dong binh luan. Khi da c6 ngudi binh luan, mang
xa hoi hiéu rang noi dung nay dang c6 tuong tac - va bat dau day tiép cho nhiéu ngudi
khac thay. Ctr thé ma lan rong.

Thanh ra, 1am ndi dung cho nén tang sb khong phai chi 1a rat gon hay sao chép tir truyén
hinh, ma 1& phai suy nghi lai hoan toan cach ké chuyén, cach goi md va ca cach dat van dé.
Khéng phai ndi dung nio ciing can dung cong phu méi hiéu qua. Nhiéu khi chi can mét caption
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dung “tong”, mot anh ding khoanh khic, 1a co thé kich hoat duogc ca lué)ng thao luan. Va khi
khéan gia bt dau ban tan, thi méi co co hoi dé kéo ho vao xem ndi dung gdc.

18. Nguoi phéng vén s6 18, nam, phéng vién, Truyén hinh Nhin Dén

- Quan niém vé truyén hinh da nén tang

Vi minh thi truyén hinh da nén tang la diéu hoan toan can thiét trong thoi diém hién
tai. Khong thé 1am truyén hinh theo kiéu cii dwoc nira, khi ma khan gia by gio ¢ qua
nhiéu lya chon vé thiét bi va nén tang dé tiép nhén thong tin. Nhung dé trién khai hiéu qua
truyén hinh da nén tang thi khong thé lam riéng 1é timg mang, timg nhém nho. Nhiéu
nguoi co nodi dén khai niém “toa soan hoi tu”, va minh théy dé 1a mot hudng di ding.

Néu cac bd phan - tu truyén hinh, bao dién tir, mang xa hdi cho dén ky thuat, dd hoa
- cung lam viéc vdi nhau theo kiéu toa soan hoi tu, thi rd rang s€ hiéu qua hon rat nhiéu. Vi
lam chung mot chd thi d& twong tac, thong tin ludn chuyén nhanh hon, d& phai nhan di
nhén lai hodc chd email. Pac biét 1a khi co su kién néng hodc tin can xur ly gép, chi can
ngdi gin nhau thoi 1a moi thir ¢6 thé giai quyét nhanh gon. Minh thay khi lam viéc theo mo
hinh hoi ty thi kha ning tip trung ciing cao hon - moi ngudi déu biét minh dang cing
hudng dén mot san pham chung, nén phdi hop t6t hon. Giao tiép ciing rd rang hon, khong
bi ngét quéng.

Tuy nhién, thyc té thi nhan luc hién tai khong phai lic nao cling c6 dong luc dé van
hanh theo kiéu nay. Nhiéu khi anh em van con 1am theo kiéu chuyén biét hoa - tirc 1a ai
lam viéc ndy, phong nio biét phong d6. Dicu nay co thé 1a do co ché van hanh, nhung
minh nghi phan 16n 14 do yéu t6 dong luc lao dong. Khi chua cam thiy minh thugc vé mot
quy trinh chung thi viéc hop tac, chia sé ciing trd nén han ché.

Minh thay lam viéc tir xa ¢ thé phu hop véi cac cong viée thuong nhat - vi du nhu
viét tin, dung tin, xtr 1y hau ky,... Nhung v6i nhiing cong viéc cé tinh sy vu - nhu khi c6
khing hoang, sy kién 16n, can ra quyét dinh nhanh - thi tot nhat van 1a nén ngéi truc tiép
v6i nhau. Khong gi hi¢u qua béng mot cai gat dau, mét cau hoi nhanh gitta cac thanh vién
trong cung khong gian.

V6i riéng minh thi giita cac nén tang bao chi hién nay, truyén hinh van 1a vu tién sb
mdt, va ciing 1a trach nhiém chinh. Minh xac dinh rd vai trd cta minh 1a & mang truyén
hinh. Céc nén tang khac - nhu YouTube, Facebook, bdo di¢n tir - minh coi 1a th yéu, tlre
1a b6 tro cho truyén hinh, chir khong thay thé. Co thé ddy ciing 1a cach lam chung cta
nhiéu ngudi trong Dai Truyén hinh Nhan Dan (THND) hién tai: d4t truyén hinh lam trong
tAm, cac nén tang s6 14 cong cu hd trg dé md rong pham vi tiép can.

- Quy trinh t6 chirc san xuat ban tin truyén hinh da nén ting

Bén than minh chi san xuét tin truyén hinh chir khong phai san xuét tin trén céc nén
tang khac. Nhung vi dac thu cong viéc nén minh ciing thuong xuyén quan sat cac ban tin
trén nén tang sb ciia Nhan Dan, hodc nghe chia sé tir cic dong nghiép & phong Internet, dé
nam tinh hinh, biét ho dang lam nhu thé nao.

Chang han, vdi tin dang trén Internet - nhu trén Facebook hay trang bao dién tir - thi
¢6 nhitng quy chuan rat cu thé. Minh nghe néi 14 tit bai khéng dugc qua 16 chit, khong qua

204



100 ky tu. Ly do 1a vi trén man hinh dién thoai, néu tit qué dai thi bi cit, nguoi xem khong
thdy hét ndi dung, méat himg doc. Diéu nay khac han so vi bao in. Mot cai tit co thé dai hai
dong, tham chi keém theo phu dé.

Con voi YouTube thi ¢6 thém mét s6 nguyén tic ki thuat riéng. Vi du, phai rit ngén title
sao cho that 10 rang, dé nho, dé g01 mo. Quan trong 1a phai t6i wu hoa SEO - tire 1a 1am sao dé
ngudi xem co thé dé dang tim kiém ndi dung qua tir khoa. Diéu nay anh huong rat nhiéu dén
lugng view. Mot clip néu khong gan tir khoa dung hodc khong dugc dat title hop 1y thi gan nhur
bi "chim" ngay sau khi dang. Ngoai ra, video ciing can duoc chuyén dinh dang ding chuan - vi
YouTube va cac website c6 quy dinh riéng vé ty 1 khung hinh, d6 phan giai, dung luong,...
Khéng tuan thu thi khi déng tai 1én s& bi 181 hodc hién thi khong dep.

No6i chung, dii minh khéng tryuc tiép lam ndi dung cho cac nén tang s6, nhung minh hiéu
rang quy trinh san xuét truyén hinh da nén tang khong thé chi 1a “chia nho™ hay “cat ghép lai” tir
ban tin truyén hinh. N6 13 mot cach 1am hoan toan khac - tir tu duy vé khan gia, dén k¥ thuat
trinh bay, cho dén cach phan phéi ndi dung. Vi thé, néu khong co mot doi ngii hiéu ding, lam
dang, va phdi hop tt, thi kho c6 thé trién khai da nén tang mot cach hidu qua.

19. Nguoi phéng vén s6 19, nam, 21 tudi, sinh vién:

Minh thuong xem tin tic trén TikTok v&i YouTube la chinh, chtr it khi mé TV. Nhung
cting khong phai kiéu xem may video hai nham dau, minh hay coi nhimg clip ngén duoc dang lai
tir cac kénh chinh thong nhu VTV hay Nhan Dan. My kénh nay ho c6 mit trén nén ting s6 rdi
nén cling tién. MBai tdi sau gi0 hoc, lac ranh roi 14 minh nam trén giuong hodc ngéi luot dién
thoai, coi miy ban tin tam 5—10 phut. Thoi gian d6 vira dit & cap nhét chuyén gi dang xay ra, ma
cting khong bi mat nhiéu thoi gian hay cam thiy qua tai.

Minh thich ban tin ngin, khoang 5 dén 10 phut 1a hop 1y nhat. Dai hon thi minh
thuong khong coi hét, hodc tua nhanh cho xong. Thoi budi niy ai ciing ban, ma tui tré nhur
minh thi quen véi viée tiép nhan thong tin nhanh. Ngan gon, dé hiéu, di thang vao van dé
12 minh thich. Ma céi kiéu lam tin trén TikTok bay gio ciing linh hoat - ¢6 ngudi dan noi
nhanh gon, c6 dd hoa hd trg, nén xem rat “vao”.

V& dinh dang thi minh thich video doc hon vi tién. Toan xem trén dién thoai thoi, ma
chil yéu 12 nim xem hodc dang di chuyén. Néu video quay ngang thi phai xoay may hoic
thu nho lai, kha bét tién. Con video doc thi chi cin m¢ 1én 14 xem duoc ngay, rat phi hop
vé&i thdi quen hién nay.

Nbi dung minh quan tim nhét 1a mang xa hoi, doi sdng. Vi nhimng chuyén nay rat gan
gili voi tui minh, d& hiéu, dé lién hé dén ban than. Chuyén hoc hanh, ap luc thi ct, tinh
trang that nghiép, stc khoe tinh than - toan 1a nhitng chii dé ma ban bé minh ciing hay no6i
dén. Nhiing tin tirc chinh tri hay kinh té vi mo thi ding 13 quan trong, nhung d6i khi hoi
kho tiéu hoa, hodc minh khong thay sy lién quan 13 rang dén cudc sdng thudong ngay.

Diéu minh danh gia cao & cac nén tang nhu TikTok hay YouTube 1a toc do cap nhat
rat nhanh. Co su kién gi 1a chi vai phit sau da thdy c6 ngudi lam clip rdi. Nhung ciing vi
thé ma d& bj loan tin, nhiéu khi minh xem mét clip, tudng that, hoa ra 1a tin gia hodc bi ct
ghép. Co 14n minh coi mét vu tai nan, nhin rat nghiém trong, nhung sau dé6 mai biét 1a clip
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tir miy nam trude duge ding lai dé cau view. Nén gio minh ciing rt kinh nghiém, thuong
chi coi nhitng kénh c6 tick xanh, hoac kénh chinh théng thoi.

V& mit hinh anh, minh thich nhiing video c6 dd hoa sinh dong, vui mit. Nhirng hi¢u
g nho, hinh minh hoa don gian hodc mau sic ndi bat s& giap minh dé theo ddi hon. Nhat
la trong nhirng ban tin co nhiéu sb liéu hodc khai niém mai, néu chi co nguoi noi thi dé bi
chan. C6 hinh, c6 chuyén dong, minh s& chi y 1au hon. Ma dd hoa khong can qua chuyén
nghiép déu, chi can du sinh dong va phii hop véi ndi dung 1a duoc.

Minh rat thich cach TikTok goi y ndi dung. Nho thuat toan dé xuat, minh khong can
phai tim kiém gi nhidu. H& minh hay coi tin tirc, 1 n6 s& ty dong hién ra nhimg video kiéu
twong ty - dung gu, dang nhu cau. C6 hom chi dinh xem vai phut thoi, ma lu6t cai 1a thanh
nira tiéng luc nao khong hay. Tinh ning nay lam minh d& mat cng di tim, va ciing d& tiép
can tin tirc hon han so véi viée phai vao ting trang web, timg muc cu thé nhu ngay xua.

Cai kho chiu nhat khi xem tin tirc online hién gio 1a nan tin gia. C6 qué nhiéu thong
tin khong chinh xéac, ¢d tinh gay hiéu 1am hodc dung tiéu dé giat gan dé 16i kéo ngudi xem.
Nhiéu ngudi khong kiém tra k¥, cir thay 14 tin, roi chia sé lung tung. Minh nghi cac nén
tang nén c6 bién phap manh hon dé loc va chan cac ndi dung sai I¢ch. Vi du nhu kiém soat
noi dung chat hon, gin canh bao rd rang, hodc wu tién hién thi cac ngudn dang tin.

Sau nam 2025, minh mong rang cac don vi lam tin tirc s& cha y nhiéu hon dén ngudi
tré. Noi dung nén dugc lam gén glii hon, vui nhon hon, va c6 tinh twong tac cao. Vi du nhu
nhitng video Kkét hop gitra thong tin va giai tri, hoac co phén hoi dép, tro choi, lua chon y
kién ctia ngudi xem. Lam nhu vay tui minh s& himg tha hon khi theo ddi, khong con cam
giac dang “coi tin tirc” mdt cach kho khan nira.

N6i chung, minh nghi tin tirc dang di diing hudng, nhung van can d6i méi nhanh va
hiéu 1 thoi quen nguoi ding. Gidi tré bay gid khong chi can thong tin ding va du, ma con
mubn dugc trai nghiém ndi dung theo cach riéng - ngin, nhanh, vui, tién, va ding gu. Ai
nim duoc didu d6, ngudi do gitr duge khan gia.

20. Ngudi phong van sb 20, nik, 27 tudi, nhan vién vin phong:

Minh chi1 yéu xem tin tirc qua Facebook va g dung VTV Go. Mdi sang, trudc khi
di lam, minh c6 théi quen ludt tin dé cap nhat tinh hinh trong va ngoai nude. Thoi gian
khong nhiéu nén thuong tranh thi lac an sang hodc chd xe 1a mé ra xem. VTV Go c6 nhiéu
ban tin chinh théng, chét lugng on, con Facebook thi tién vi vira xem vira ¢ thé chia sé
cho ban bé néu thay tin nio hay.

Minh thich nhing ban tin kéo dai khoang 15 phiit - khéng qua ngén, di dé nim duoc
cac noi dung chinh, nhung ciing khéng qua dai dén mirc mat tap trung. Vi quy thoi gian
han hep vao budi sang, minh can nhing ndi dung c¢6 dong, di thing vao trong tm. Ban tin
kiéu 15 phut vira bao dam luong thong tin, vira khong bi 1é thé.

Vé dinh dang, minh thich video ngang hon, nhat 1a khi xem trén may tinh hodc dién
thoai xoay ngang. Pinh dang nay rd rang, d& nhin, chir 16n, hinh anh 6n dinh, khong bi cam
giac “nua voi1” nhu mot s6 video doc chua dugce ti wu. Véi nguoi quen lam viéc véi man
hinh nhu minh, video ngang van 1a lya chon d& chiu hon.

206



Nbi dung minh quan tim nhiéu nhét 13 kinh té, vi né lién quan truc tiép dén cong
viéc va chi tiéu hang ngay. Cac ban tin kinh t& giup minh hiéu rd thi truong, gia ca, xu
hudng tiéu dung - rat can thiét dé dua ra quyét dinh. Tuy nhién, nhidu khi ndi dung duoc
trinh bay hoi dai dong hodc dung nhiéu thuat ngir chuyén nganh, khién minh phai tua lai
vai lan méi ndm hét y. Minh nghi néu trinh bay 15 rang, mach lac hon thi s& dé tiép can
hon véi nguoi khong chuyén.

Mot diém minh dénh gia cao 1a 4m thanh - minh rat dé ¥ dén giong doc va am nén.
Néu am thanh khong 10, co nhiéu tap am hodc nhac nén qué 16n, minh s& bo qua ludn.
Nguoc lai, nhitng video c6 giong doc 10 rang, tbe do vira phai thi minh s€ xem dén cubi.

Facebook 13 nén tang minh dung nhiéu vi tién. Xem xong c6 thé chia sé cho ngudi than,
dong nghiép cing quan tim. Ngoai ra, minh ciing thich viéc c6 thé xem lai céc ban tin cii dé
dang, nhit 13 khi sang ban qua khong xem kip thi ti c6 thé mo lai.

Tuy nhién, diém khién minh thay phién nhit 13 quang cdo. Nhiéu video bi chen
ngang boi cac doan quang céo khong lién quan, lam mat mach theo ddi. Néu c6 thé giam
tan sudt quang cao hodc dit chung ¢ dau hodc cudi video thoi thi s& dé chiu hon rat nhiéu.
Ngoai ra, minh ciing mong ndi dung dwoc rat gon hon, tranh vong vo, dé phu hop véi
ngudi ban ron. Va néu cac nén tang ¢ thé ca nhan hoa ndi dung - d& xuit ban tin theo linh
vic minh quan tim - thi trai nghiém xem tin s& hiéu qua hon rat nhiéu.

21. Ngudi phong van sb 21, nam, 30 tudi, nhiép anh gia:

Anh thudong xem tin tirc trén YouTube va Zalo. C4 hai nén tang nay déu tién loi, dé
truy cdp va c6 nhiéu ndi dung phit hop v6i nhu ciu ca nhan. Vi lich lam viéc cua anh kha
linh hoat, khong c¢6 dinh gid gidc nén anh xem tin bat ky ltc nao trong ngay - khi ranh tay,
nghi gifta gio, hodc tham chi vira an vira xem. Khong c6 khung gid ¢6 dinh nao ca, nén anh
vu tién nhitng ndi dung ngén gon, dé tiép can.

Anh thich nhing ban tin dudi 10 phat vi thoi luong d6 vira dit dé ndm dwoc nodi dung
chinh ma khong bi chiém qua nhiéu thoi gian. Tin cang suc tich, cang di thing vao van dé
thi cang dé theo ddi. Pac biét, nhitng video c6 kém vin ban gidi thich hodc tém tat noi
dung thi anh danh gi4 rat cao. Nhiéu lic chi can nhin nhanh phéan chir 1a anh da hiéu so
qua, rdi méi quyét dinh c¢6 nén xem hét video hay khong.

Anh quan tdm nhiéu dén cac chu dé vin hoéa, vi ddy 1a linh vuc gan giii véi cong viée
va s6 thich ca nhan. Nhitng ban tin vé vin hoa thuong nhe nhang, dé hiéu, mang tinh giai
tri nén xem thay thoai mai. Tuy nhién, anh thdy mot sé ndi dung van con thiéu chidu sau
phan tich. Co nhiing d& tai rat hay nhung dugc trinh bay kha so sai, chua di vao chi tiét,
gay tiéc nudi.

V& hinh thirc, anh rat cha trong phén dd hoa. Mot video c6 hinh anh dep, bd cuc 1o
rang, mau sic hai hoa s& dé tao thién cam va giit chan nguoi xem hon. Nhin vio thay chin
chu, c6 dau tu thi ciing cam thiy tin twéng hon. Con néu chi 1a ngudi dan néi mot minh,
khong hd tro hinh anh hay hiéu tng, thi rit d& bi bo qua giita ching.

YouTube 12 nén tang anh danh gia cao nhat vi hé thong dé xuit noi dung rat hiéu
qua. Dya vao thoi quen xem cua anh, nén tang sé ty dong goi y nhing ban tin phu hop -

207



cuing chu d& hodc cing phong cach trinh bay. Nho vdy, anh khong mat thoi gian tim kiém
thi cong ma van ludn co thir hay dé xem.

22. Nguoi phong van s 22, nit, 40 tudi, gido vién:

T6i thudng xem tin tirc trén VOVTV va TikTok. Budi tdi sau gio day, khi dd hoan
tat cong viéc trong ngay, t6i thuong danh chit thoi gian dé thu gidn va cap nhat tin tic. DO
1a Iac toi cam thdy dau oc nhe nhang nhit, d& tiép thu thong tin ma khong bi xao nhing.
VOVTYV c6 ndi dung nghi€m tuc, bai ban, con TikTok thi nhanh gon, doi khi cling mang
lai tiéng cuoi nhe nhang sau mot ngay lam viéc.

T6i thich nhiing ban tin kéo dai khoang 20 phit. Thoi lugng d6 vira da dé cung cap
thong tin mot cach day du, c6 chiéu sau, ma van khong khién nguoi xem cam thdy quéa dai
hay mét méi. Néu trinh bay rd rang, ndi dung mach lac thi 20 phut 14 thoi luong hop 1y cho
nhitng ngudi mudn theo doi thong tin mot cach nghiém tiic nhung van tiét kiém thoi gian.

T6i hay xem bﬁng dién thoai, nén kha thich cac video dinh dang doc, dac bi¢t la
nhitng clip ngén. Chi cdn mé ra 1a xem duoc, khong cin xoay may hay thao tac phirc tap.
Vi nhitng ngudi thudng xuyén di chuyén hodc tranh thi xem lic nghi ngoi nhu t6i, su
tién loi do rat quan trong.

V&i nghé nghiép ciia minh, t6i quan tm nhiéu dén cac ndi dung lién quan dén gido duc.
Nhiing ban tin nay gitp t6i nam bat dwoc xu hudng, chinh sach méi hodc cac van dé trong
nganh. Tuy nhién, d6i khi t6i thy ndi dung thé hién quan diém hoi mét chiéu, chua c6 nhiéu goc
nhin khac nhau. Didu d6 khién ngudi xem kho danh gia dugce buc tranh toan dién.

T6i thich nhimg ngudi dan chwong trinh ¢6 cach nédi chuyén ty nhién, gan gili.
Khong can quéa cau ky, chi cin 15 rang, d& hiéu 1a di dé tao cam giac thoai mai khi theo
ddi. TikTok 13 nén tang t6i thdy d& chiu vi khong khi vui vé, nhe nhang, pht hop véi tim
Iy thu gidn sau gio lam. Toi cling danh gia cao tinh nang tai video xudng dé xem lai khi
can, dic biét 1a luc khong c6 mang hoac dang di chuyén.

Diéu khién t6i hoi kho chiu la giao dién cua mdt $6 ung dung con réi, nhiéu muc
khong can thiét. Néu c6 thé thiét ké don gian, dé dung hon thi nguoi 16n tudi nhu toi s&
tiép can d& hon. Ti cling mong c6 thém phan tuong tic, nhu binh luan hay gui ¥ kién, dé
ngudi xem cd cam gidc duge ling nghe. Va viée loc ndi dung theo d6 tudi ciing rat can
thiét - nhat 1a khi c6 nhiéu di tuong nguoi xem khac nhau cing sir dung mot nén tang.

23. Nguwoi phong van sé 23, nam, 33 tudi, kinh doanh:

To6i thuong xem tin tirc trén X (trude day 1a Twitter) va YouTube. Mdi sang, trudc
khi bit dau cong viéc, t6i co thoi quen danh khoang 15-20 phut dé cap nhat thong tin. Vi
t6i, viéc ndm bat nhanh nhimng gi dang dién ra trén thi truong 1a rat quan trong. No gidng
nhu bude “khoi dong” dau ngay - vira giap minh tinh tio, vira giup dua ra nhitng quyét
dinh hop 1y hon trong cong vi¢c kinh doanh.

T6i thich nhitng ban tin c6 thoi lwong khoang 10 phut. Ngan gon, vira du, khong 18
thé ma van truyén tai dugc thong tin c6t 18i. Lam kinh doanh, thoi gian 13 thir khéng nén
lang phi, nén t6i can nhing ndi dung di thang vao van dé. Diéu t6i dic biét danh gid cao 1a
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cac video c6 kém hinh anh minh hoa truc quan - biéu dd, sb liéu, vi du thuc té. Khi c6 hinh
anh hd trg, t6i tiép nhén thong tin nhanh hon, nhé 1au hon va dé lién hé dén cac tinh huéng
thuc té trong cong viéc.

Nbi dung t6i quan tim nhiéu nhat 14 kinh té - tir tai chinh, thi truong, chinh sach dén
xu hudng tiéu dung. Nhimg ban tin nay gitip toi hiéu rd hon vé méi truong minh dang hoat
dong, tir @6 co chién lugc phu hop. Tuy nhién, d6i luc toi thdy ndi dung van mang tinh
téng quat, thiéu vi du cu thé hodc tinh huéng that dé minh hoa. Néu c6 thém phan tich tr
gdc nhin doanh nghiép nho, hay tinh huéng thuc tién ¢ dia phuong thi s& hitu ich hon rat
nhiéu.

Vé mat hinh anh, t6i thich nhiing video ¢ hiéu ing rd rang, mau sic chuyén nghiép.
Khong can qua cau ky, nhung phan trinh by nén 15 rang, c6 diém nhan dé nguoi xem dé
nhé. Téi thiy nhidu ndi dung trén YouTube lam rat t6t phan nay - tir cach din dat, nhac
nén, cho dén nhip dung hinh - tat ca déu tao cam giac chin chu, dang xem.

X 1a nén tang t6i st dung déu dan vi nd ngin gon va cép nhat rat nhanh. Téi ciing
danh gia cao tinh nang dé xuit noi dung theo so thich. Khi minh theo di mét sé chu dé cu
thé, hé thong s& tu goi y thém nhiéu ndi dung lién quan. Nho vy, toi tiét kiém thoi gian
tim kiém ma van lu6n c6 nhimg thong tin phu hop dé doc hodc xem mdi ngay.

Kho khin 16n nhét hién nay 14 tinh trang tin gia van xuat hién kha nhiéu. C6 nhimg noi
dung duoc chia s¢ rong rii, nhung lai khong 16 ngudn hodc thiéu kiém chimg. Vi nguoi lam
kinh doanh, tin sai ¢ thé dAn dén quyét dinh sai. T6i mong cac nén tang ddy manh cong nghé loc
tin, s dung Al dé xéc thuc nguén géc hodc canh bao khi ndi dung chua dugc kiém chiing. Déng
thoi, t6i ciing hy vong s& c6 thém nhiéu ndi dung kinh t& mang tinh dia phuong - phan anh ding
thyc té thi truong timg khu vie, vi d6 méi 1a thong tin sat véi hoat dong kinh doanh hang ngay.

24. Nguoi phong van sb 24, nix, 50 tudi, ndi tro:

Toi1 thuong xem tin tuc trén kénh Nhan Dan va VTV24. Hai kénh nay c6 cach dua tin
kha 13 rang, chin chu, phit hop véi ngudi 16n tudi nhur toi. Mdi ngay, sau khi don dep nha
ctra, chuan bi com nudc xong xudi - thuong vao khoang budi chiéu - téi méi c6 thoi gian
ranh dé ngdi xem tin tirc. Coi d6 ciing 1a luc nghi ngoi, thu gidn sau ca ngay lo viéc nha.

Tai thich xem cac ban tin dai khoang 30 phﬁt Vi t61, thoi luong nhu vay 1a vira du
dé truyén tai thong tin chi tiét, rd rang, khong bi cit xén qua mirc. Nhitng ban tin da1 giup
t6i hiéu sau hon vé mot sy V1ec chir khong chi biét qua loa. Toi quen véi viéc ngdi xem
tron ven mot chwong trinh - gidng nhu cach ma nhiéu nguoi ciing thé hé t6i da lam tir khi
con nho, lac chi ¢ mdi chiée tivi trong nha.

T6i thich dinh dang video ngang trén truyén hinh. N6 quen thudc, d& nhin, dé theo
doi. Dic biét khi xem trén tivi trong phong khach, hinh anh rd rang, 4m thanh dé nghe, tao
cam giac gan giii. T6i khong quen v6i video doc hay man hinh nho xiu trén dién thoai, nén
van thay truyén hinh 14 Iyra chon phtt hop nhat,

Noi dung t6i quan tam nhat 1a cac vin dé xa hoi - chuyén doi séng, gido duc con céi,
an sinh, sirc khoe gia dinh. Nhitng noi dung nay dé hiéu, khéng qua hoc thuat, va gan giii
v6i ngudi ndi tro nhu t6i. Tuy nhién, t6i ciing nhan thay tin tic trén truyén hinh co phan
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cham hon so v6i mang xa hoi. C6 khi chuyén da lan trén Facebook, YouTube roi thi tdi
truyén hinh méi phat. Nhung bu lai, téi tin tuong vao do chinh xéc cua truyén hinh hon.
Ngudi dén chuong trinh 4n noi cin trong, chuyén nghiép, khién minh yén tim khi theo doi.

T6i ddc biét thich tinh ning xem lai chwong trinh trén cac nén tang truyén hinh.
Nhiéu ltc dang nau 4n hay ban tay, khong xem dugc ding gio thi toi c6 thé bat lai sau do,
khong bi bo 1&. Tuy nhién, viéc sir dung tmg dung di dong d6i khi kha bt tién. Giao dién
phirc tap, nhidu budc, chir nho - khién nguoi 16n tudi nhu t6i hoi lung ting. Téi mong cac
co quan bao chi co thé thiét ké giao dién don gian hon, 15 rang, dé& dung, dé nguoi trung
nién hodc 16n tudi khong gap khé khan khi st dung.

Ngoai ra, to61 nghi ciing nén tang thém céac ndi dung danh cho gia dinh - tir day con,
cham soc strc khoe dén nhitng goi ¥ ndu an, sinh hoat hang ngay. Do 1a nhing thir thiét
thuc, d& 4p dung trong cudc sdng. Toi hy vong truyén hinh s& khong di theo hudng qua
hién dai, nhiéu k¥ thuat phuc tap, ma van giir duoc sy don gian, dé tiép can dé phuc vu moi
dbi tuong, dac biét 1a nhitng ngudi da quen véi 161 xem truyén théng nhu t61.

25. Nguwoi phong van sé 25, nam, 47 tudi, cong chirc:

T6i thuong xem tin tirc trén VTV Go va cac trang web chinh thong. Véi dic thi cong
viéc hanh chinh, toi can cap nhat thong tin déu din, nhat 14 nhimg van d& lién quan dén
chinh séach, tinh hinh chinh trj - nén mdi tbi, sau gi0 lam, t6i tranh thu danh thoi gian theo
ddi ban tin. Budi tdi 1a luc dau éc twong ddi thoai mai, khong con ap luc cong viéc nén dé
tap trung hon.

Toi thich nhitng ban tin ¢6 thoi luvong khoang 45 phut. Vi t6i, tin tirc khong thé chi ludt
qua vai dong 13 xong. Nhimg ban tin dai cho phép phan tich sau, dua ra nhiéu goc nhin va cung
cap day du thong tin lién quan, rit hitu ich v6i cong viéc cta toi. Toi thuong chon xem cac
chuong trinh binh luan chuyén dé hodc téng hop chinh sach, boi d6 14 nhimg ndi dung gitp t6i
hiéu 1 hon v& béi canh va tac dong ctia cc quyét dinh chinh trj - xa hoi hién hanh.

T6i danh gia cao dd chinh x4c cua céac ban tin chinh ludn hi¢n nay, nhét 1a tir VTV
hodc mot sé kénh chuyén biét. Tuy nhién, d6i khi cach thé hién con kha kho khan, thiéu vi
du thyc t& nén hoi kho hinh dung néu khong theo ddi thudng xuyén. Néu ¢ thém cac tinh
huéng minh hoa cu thé, cau chuyén that hodc hinh anh di kém thi s€ dé tiép can hon voi
nhiéu dbi twong ngudi xem.

Téi ciing chii trong phan hinh minh hoa. Mét biéu db rd rang, ban d6 thé hién cu thé
hodc so d6 phan tich gitip ngudi xem dé ndm bét thong tin hon 1a chi nghe doc thuan tay. V&
nén tang, toi thich sir dung website hon vi giao dién 6n dinh, dé tra ctru, dac biét 1a khong bi
chen ngang qua nhiéu quang cdo nhur mot s6 nén tang khac. Tinh ning tim kiém thong tin cu
thé cling rat quan trong - nhiéu khi t6i can tra ctru lai mot van ban, nghi quyét hay su kién thi
c6 thé tim lai nhanh chong trén trang.

Diéu t6i chua hai 1ong 14 van con mot sd quing céo xen giira cac ban tin, giy dut
quéng trai nghiém. Ngoai ra, tdi mong cac ndi dung chinh trj ¢ thé dugc phan tich k§ hon
nita, c6 chidu sau va nhiéu goéc nhin. Viéc kiém chimg thong tin ciing can dugc lam chat
ché hon dé giam bt tinh trang tin gid hodc tin chua xac thuc lan truyén trén mang xa hoi.
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26. Ngudi phong van sb 26, nit, 49 tudi, nghi huu:

To6i thuong xem tin tirc trén tivi va Facebook. Bubi sang, sau khi thuc day, uéng mot
ly tra néng va lam vai viéc 1at vat trong nha, toi hay danh chut thoi gian dé xem ban tin dau
ngdy. Véi toi, viéc cap nhat thong tin budi sang nhu mot thoi quen bat dau ngay moi.

T6i thich cac ban tin kéo dai khoang 30 phut - thoi lugng vira phai, di dé nam duoc
cac ndi dung chinh nhung khéng qua dai gdy mét. Ban tin ngin qué thi thuong chi ludt
qua, chua kip hiéu rd da hét, con ban tin dai qua thi d& khién nguoi xem 16n tudi nhur t6i bi
qua tai. Toi quen xem video ngang, vi n6 dé nhin, thoai mai va phu hop véi théi quen xem
trén man hinh 16n nhu tivi hay laptop.

Vi tudi nghi huu, t6i quan tdm nhiéu dén cac ndi dung vin hoa - tir di san, phong tuc,
dén nhig chuong trinh vé sach, phim hay am nhac. Dy 1a nhiing ndi dung nhe nhang, ding
tin cdy va ciing phit hop v6i tim 1y nguoi di c6 thoi gian sdng va trai nghiém. Tuy nhién, toi
thay ndi dung vin hoa hién nay chua thuc sy hép dan nhu cac chuong trinh giai tri. Néu duoc
dAu tu hon vé cach thé hién thi t6i nghi ngudi 16n tudi sé thich tha theo doi hon.

T6i dac biét thich nhitng nguoi din chuong trinh ¢6 giong ndi rd rang, nhe nhang, tdc
d6 vira phai. Chi can néi d& nghe, khong qua nhanh hay qué trinh trong 14 d tao thién cam
roi. Facebook 1a nén tang toi s dung thudng xuyén vi tién - ¢ thé xem lai bat ctr lic ndo
va d& chia sé voi ban bé. Giao dién ciing kha than thién v6i nguoi 16n tudi nhur t6i.

Tuy nhién, didu khién t6i lo ngai 13 tinh trang tin gia van xudt hién kha nhiéu, ké ca
trén Facebook. Nhiéu khi doc ma khong biét that gia ra sao. T6i mong cac nén tang ¢ cach
xac thyc thong tin tot hon, hodc gan nhan 16 rang cho ngudi ding. Ngoai ra, i cling mong
c¢6 thém nodi dung danh riéng cho nguoi 16n tudi - nhu chuyén muc vé st khoe, sdng vui,
song khoe, hodc nhiing goi ¥ sinh hoat hang ngay. Va néu c6 thay doi gi sau nay, toi hy
vong van giit dugc nhimg chwong trinh vin héa quen thudc, gan giii - vi d6 1a diéu ma
nhiéu nguoi trong do tudi ctia toi ludn tran trong.

27. Nguwoi phong van sé 27, nam, 38 tudi, ky su:

T6i hay xem tin tic trén YouTube véi Zalo. Xem luc nao ciing duoc, mién ranh.
Lam k¥ su ma, lich that thuong, nén c6 hom sang coi, c6 hom tbi khuya méi mo. Khong cd
dinh. Quan trong 1a Iuc do6 dau oc thoai mai, xem méi vao.

Thich méy bén tin tam 20 phit. Dai vira du dé c6 thong tin chi tiét, ma khong qué 18 thé.
Méy tin 5-10 phit thi nhanh nhung hoi hoi hot, con dai hon 30 phut thi d& chan. 20 phut 1a
hop 1. C6 thém vin ban di kém thi cang tdt - doc thém néu can, khoi phai coi lai ca video.

T6i quan tim t6i miy ndi dung lién quan cong nghé. Pon gian vi sat nghé. Cap nhat
thuong xuyén thi méi khong bi tut hau. Nhiéu ndi dung hién gid lam 6n, dé& hiéu, ding
trong tAm. Nhung thinh thoang van thay thiéu vi du thuc té, kiéu hoi chung chung. Gid ma
¢6 thém phan case study, tinh hudng cu thé thi s& 4p dung dé hon.

Hiéu tmg hinh anh hién dai 14 diém t6i danh gia cao. C6 dd hoa, mé phong, hoic
animation thi nguoi 1am k¥ thuat nhu t6i d& hinh dung. Con néu chi néi khong thi hoi khé
theo kip, nhat 1a may noi dung chuyén mén cao.
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Zalo 1a nén tang t6i dung nhiéu. Giao dién tiéng Viét, d& thao tac. Khong can hoc
thém gi, cir mé 1a ding. Vi lai c6 tinh ning tai xuéng xem offline - qua tién. Di cong trinh
hay di chuyén khong c6 mang van xem dugc, khong bi gian doan.

Van d& 1a nhiéu nodi dung hién nay khong dung do tudi. Nhiéu cai thién vé gidi tré
hodc qua co ban. Toi mudn c6 thém phin ca nhan hoa theo nghé nghiép. Vi du nhu toi 1a
k¥ su thi nén vu tién ndi dung cong nghé, ky thuat, déi méi sang tao. Tin tirc néu duoc loc
theo s& thich thi tiét kiém thoi gian hon nhiéu.

T6i nghi nén ting thém ndi dung cong nghé thuc té - nhu ing dung Al vao san xuét,
k¥ thuat xanh, thiét bi méi... Nhitng thir d6 khong chi hay ma con c¢o thé ap dung ludén vio
cong viéc. Lam tin kiéu sat thyc té s& giit dwoc nguoi xem lau hon, nhat 1a may nguoi lam
ky thuat nhu t6i.

28. Ngudi phong van sb 28, nit, 54 tudi, budn ban:

T6i hay coi tin tirc trén truyén hinh v6i Facebook. Luc nao ranh thi mo 1én, ma
thudng 14 budi chiéu, nghi tay sau budi cho sang. Ngdi ubng ly nudc, luét dién thoai hoidc
bat tivi xem cho dd cang théng, vira cdp nhat dugc tinh hinh xung quanh.

T6i thich may ban tin dai khoang 45 phut. Thoi lugng vay 14 vira - thong tin chi tiét,
c¢6 dau co dudi, khong bi gap gap. Nhat 1a miy tin xa hoi, lién quan dén doi séng thuong
ngay thi t6i cang muén nghe ky. No6i nhanh qua, ngén qua thi nhiéu khi coi xong chang
nho gi.

T6i quen coi video ngang, nhét 1a trén tivi. Hinh anh 1 rang, d& nhin, chir to. Xem
trén dién thoai ciing duoc nhung néu 1a video ngang thi d& moi mat hon. My ¢ bac & cho
nhur t6i ciing toan quen kiéu nay rdi, nén cai gi don gian, quen tay 1a d& tiép nhan.

T6i thich coi miy tin xa hoi - chuyén dan sinh, giao thong, gia ca, doi séng - vi sat
thyc té. Cai gi ma nguoi dan gip hang ngay, t6i quan tAm. Nhiéu ban tin 1am hinh anh rd
rang, d& hiéu. C6 diéu 1au 1au thay hoi dai dong, di 10ng vong rdi méi vao trong tim. Néu
rat gon chut nira thi hay hon.

Nguoi dan chuong trinh ma noi giong nhe nhang, dé nghe, gan giii thi t6i méi thich
coi. Con kiéu no6i nhanh, kho nghe thi t6i bo qua ludn. Facebook 1a nén tang toi hay dung
vi tién - thdy ci gi hay thi chia sé cho nguoi than, ban bé. Ciing thich cai chirc ning xem
lai - hdm nao ban khong coi kip thi t6i m& lai xem sau.

Cai t6i thdy phién nhat 13 quang cdo. Pang xem giita chimng, cai hién quang céo 1én
lam mat himg. Nhiéu khi con khong lién quan. Véi ngudi dan nhu toi, téi mong c6 thém
nhiéu tin gan giii hon - nhu chuyén sinh hoat hang ngay, gi4 ca thi trudng, sic khoe, an
toan thyc pham...

Con mot diéu nita, t6i thdy miy tng dung bay gid thao tac hoi rdi. Nt bdm nhiéu,
chir nho, nguoi 16n tudi dung khong quen. Udc gi cac nén tang lam don gian hon, bim cai
1 ra - vay 1a t6t nhat roi.
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PHU LUC 4: BANG MA HOA BAN TIN TRUYEN HINH PA NEN TANG.
Thoi gian phan tich: tir thang 2/2023 dén thang 2/2024.

Phuong phép ldy mau: Ly mau hé thong v6i bude nhay K = 9. Téng s miu: 835

ban tin.

Ngudi mé héa: Anh Thu va Hién Mai

Truong thong Ma Y nghia ma
tin

Nén tang phat | 01 Truyén hinh

song 02 Internet - Facebook
03 Internet - YouTube
04 Internet - TikTok
05 Internet - website
06 Internet - Zalo
07 Internet - Ung dung

Loai tin trong ban | 01 Chinbh tri (chinh tri, phép luét...)

tin 02 Kinh té (néng nghiép, cong nghiép, dich vu, tiéu tha cong

nghi¢p, tai chinh kinh doanh...)

03 X4 hoi (dan sinh, y té, gido duc, thoi tiét...)
04 Vin hoa (lang nghé, van hda, giai tri, du lich, thé thao.. .)

Thoi luong ban

tin

Nhép thoi lugng phat song theo cu phap: phut gidy. Vi du: 2
phut 3 gidy thi nhap 0203.

S6 lugng tin

trong ban tin

Nhap s6 lugng tin theo vo ban tin.
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PHU LUC 5: VO BAN TIN TRUYEN HINH
Phu luc 5A. Vé ban tin chwong trinh “45 phit chiéu” cia Truyén hinh
Nhén Dan
Phu luc 5B. Vo ban tin chwong trinh “Nhjp séng hom nay” cia Truyén hinh

Dai Tieng noi Viét Nam
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PHU LUC 5A.

Vi du v6 ban tin chwong trinh “45 phiit chiéu” ciia Truyén hinh Nhin Dén
1. Thong tin chung:
- Thoi gian phat song: 18h30 ngay 1/2/2023
- Thoi lugng: 45 phut.
2. T6 chire sin xuét bén tin:
Chi dao san xuat: Vii Duy Hung
Truc lanh dao HDBT: Nguyén Triéu Vin
Chiu trach nhi¢ém tryc thoi sy: Phan Thanh Hung
Chiu trach nhiém tryc TT-QT: Nguyén Ngoc Minh Anh
Chiu trach nhiém tryc KT-QP: Nguyén Tién Khéi, Tran Hitu TG
T4 chirc san xuat: Hoang Dang Dong
Tro Iy san xuét, thu ky: V4 Thi Thuy, Nguyén Thi Van Anh
Dan chuong trinh: ~ Pham Hoang Trang, Nguyén Tién Tt
Bién tap vién - trong nuéc: Nguyén Thi Thiy Van
Bién tap vién - qudc té: Nguyén Phuong Thay, Lé Thi Thanh Huyén
Dao dién hinh: Pham Truong Giang
Quay phim truong quay: Nguyén Quang Tai, Nguyén Ngoc Tuin
K¥ thuat truong quay: Nguyén Cong Thai
K thuat két ndi chuong trinh: Tran Anh Tuan
K¥ thuat truong quay do: Nguyén Ding Hung
3. Két cAu ndi dung ban tin
BIEN
A \ . KY TAP
'TEN HANG THOL youon PONVI GHL PHONG QUAY po.  ppyqp DUYET

'MUC THELOAL 'y yonG SX CHU VIEN  PHIM (lanh
ML - DUNG

! dao

| phong)
\BAT DAU
'"BAN TIN
'HINH HIEU
'45P CHIEU
'MC Trong
imude va Qude
1t& gidi thidu + _ z o
'MC Quée té DAN 00:00:00
'dan vao
'TGCD
HINH HIEU
B GG [E 00:00:20

HH 00:00:30
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1DONG
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1 hé hop tac an QT

'ninh

'OFF Hungary
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'EU

ﬁNTRo INTRO 00:00:00

i Nguoi dan

! Afghanistan
1chat vat trong
1dot lanh ky luc
GAT THE

1 GIOI
'CHUYEN
'DONG

1Cong ty thanh
1 todn PayPal sa
1thai 7% nhan
'cong dé cat

! giam chi phi

' (gat) New

1 Zealand ticp < P.

| tuc ban b tinh TIN 00:01:40 gg OC  QLPVTT-
1 trang khan cap QT

'do 1 Iyt

'(gat) Luong
1du khach dén
1 Thai Lan nam
12023 ¢6 thé
'vuot 30 triéu
:Nfr doanh
1mhan Pai hoc
\Harvard va

' sang kién han
'ché rac thai

! nhya

HINH HIEU

i THOI SU

. TRONG
'NUGC
'"HEADLINES:
- Danh gid két
1 qua phéi hop
 gifta Chinh
'phtva Tong  HEADLINES 00:00:30
iLién doan Lao

1dong Viét

Nam
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'chu tri Hoi
1nghi danh gia
1két qua phoi
1hop gitra

! Chinh phu va

: Téng Lién
1doan Lao dong
1 Viét Nam nam
12022 va nhiém
I vu cong tac
1mam 2023)

i- Trién khai

1 Chwong trinh
11am viéc cua
'B¢ Chinh tri,
1Ban Bi thu
indm 2023
'Nim 2023,

| Téng lién

1 doan lao dong
! Viét Nam can
1thdo g thiéu
thut thi truong
1lao dong

1 Nam 2023,

' Téng lién
1doan lao dong
| Viét Nam can
1thdo gd thiéu

1 hut thi truong
11ao dong

! Trién khai
1chuong trinh
/lam viée ciia

1 BO Chinh trj,

1 Ban Bi thu
'ndm 2023 (b/c
! Thudng)

: Hop béo phat
1 dong Cudc thi
i chinh luan
'(ble Thiéng)

' TP Hb Chi

' Minh chi gin
11.230 ty dong
'cham lo Tét
'Quy Méo (b/e
1Nén)

| Sép ra mét
1sach v& phong,
| chéng tham
inhiing, tiéu
reyc clia Téng

1 Bi thu Nguyén
1 Phii Trong

| Giai B liém
'vang 1an thir
'VII ton vinh
1110 tic pham
1GAT 45P

PHONG SU  00:04:30

PHONG SU 01:04:30

PHAN ANH  00:02:30

TIN SAU 00:01:20
TIN 00:01:00
TIN 00:01:00
TIN 00:00:50
HH 00:00:00

SXM

SXM

SXM

SXM

TU
LIEU 1

SXM

SXM

P. Kinh té

P. Kinh té

P. XDD

P. XDD

P. Thoi sy | TTX

P. Thoi su

P. Thoi su
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 Dang vién

' Ra mit b tidu
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1doi chu tich
1Ho Chi Minh

1 Khai mac trién
\1am “Theo déu
1 chan Dai

| tuéng Vo
:Nguyén Giap”
: COMMING

1 UP TRONG
'NUGC

1- Hoi nghi

' phat trién
:Vl‘mg Bac

1 Trung B6 va

1 duyén hai

1 Trung B s¢
'dién ra vao
:ngé\y 5/2

i- TP HoO Chi
'Minh cin
1khoang 14
'nghin viéc lam
15au tet

'Hoi nghi phat
1 trién ving Bic
1 Trung Bo va

! duyén hai

! Trung Bo

' Binh Dinh ddy
inhanh tién d6

1 du 4n trong

' diém ngay tu

' ddu nam

{OFF - P

1 Nang chot thoi
| gian gidi toa
1dén bu cho
1202 du 4n
'OFF - Dé xuét
1dieu chinh gid

TIN 00:00:40 SXM

TIN 00:00:40 SXM

TIN 00:00:40 SXM

TIN 00:01:00 SXM
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HEADLINES 00:00:00

TIN 00:01:00 SXM

PHAN ANH 00:01:50 SXM

TIN 00:00:40

00:00:40

Hoang
Quang
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Phong
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An)

P. Thoi su
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Nghia

Déng
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Tran
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An Giang

Tran Thi

P. Thoi su Thanh

Nguyén
Huong
Giang

Quang
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Huynh
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Da Nang -

P. Thoi su
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1. Théng tin chung:

- Thoi gian phat song: 18h30 ngay 7/3/2023

- Thoi lugng: 45 phut.

2. To chitc san xuat ban tin:

Chi dao san xuét: Vii Duy Hung

Truc 1anh dao HPBT: Nguyén Dinh Nghia

Chiu trach nhiém truc thoi su: Tran Lé Anh Truong

Chiu trach nhiém tryc TT-QT: Nguyén Ngoc Minh Anh
T6 chirc san xuat: Phan Thanh Hung

Tro 1y san xuét, thu ky: Nguyén Thi Van Anh, Pham Phuong Hién
Dan chuong trinh:  Pham Thanh T, Nguyén Khanh Thu
Bién tip vién - trong nudc: Nguyén Thi Diéu Thuong
Dao dién hinh: Nguyén Hitu Toan

Quay phim truong quay: Tran Tuan Son, Mai Anh Tuin
K¥ thuat truong quay: Nguyén Ping Hung

K thuat két n6i chuwong trinh: DS Van Cuong

K¥ thuat truong quay d0:  Nguyén Cong Thai

3. Két cAu ndi dung ban tin

L - T - -"-"-"-"|-"-"-=-"-=-"-"-"r7--"-"-"-"-"94-"-"-"-"|°-"=-=-"=-"=-"-"7T-~"~"="=""9{°-~"~"~"=""q°~"~"~"~"""rL=A-~_~~-1

THOI DON VI GHI PHONG QUAY ~. DUYET

NGUON POC  THUAT .

:TEN HANG MUC THE LOAI LUONG SX CHU VIEN  PHIM

\BAT PAU BAN

I TIN

'HINH HIEU 45P
'CHIEU

'MC Trong nuGc
1va Quéc té gidi

1 thiéu + MC Quéc
1t& dén vao TGCD
'HINH HIEU THE
'GIOI CHUYEN ~ HH 00:00:00
'DONG

: HEADLINES:

1- Trung Quéc thiic
|day cac sang kién
'hop tac quéc t6 ~ HEADLINES 00:00:00
!~ Iran khong san
:xuét hay tich trir
1urani lam giau &

HH 00:00:00

DAN 00:00:00
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PHU LUC 5B.
Vidu vé ban tin chwong trinh “Nhip song hom nay” cia
Truyen hinh Dai Tleng noi Viét Nam

KENH TRUYEN HINH VOVTV
PHONG TIN TUC
//
BAN TIN “NHIP SONG HOM NAY”
18H00 NGAY 04 THANG 02 NAM 2024 (30 PHUT)

Chi dao san xuat: Duong Bao Ngoc
T6 chirc san xuat: Huy Vinh
Pao dién chwong trinh: Tién Diing
Dao dién hinh: Chi Phuong
Bién tap: Tién Diing - Anh Vii - Van Anh
Thu ky trudng quay: Tién Diing
K¥ thuat hau ky: Hoang Nam - Thanh Loan
K3 thuét truong quay: Hai Thanh - Ngoc Hoan - Quéc Triéu - Viét Diing - Xuan Hong
Quay phim: Trong Khanh
Dan chuong trinh:
Bién tap hinh: Huy Vinh
Phat song:

STT | HA | AT MA NEN | NOI DUNG NGUON
BANG

] VIR | VIR HINH HIEU BAN TIN

2. VIR | MC | NST HEADLINES:

+ 001 - THU TUONG CHINH PHU PHAM MINH CHINH
TB THAM, TANG QUA CHUC TET TAI CAN THO

- PONG NAL: BAN GIAO NHA O XA HOI CHO HON
100 HO DAN ‘ )

- CAN GIAI PHAP PONG BO BE PHAT TRIEN DIEN
KHI LNG TAI VIET NAM ' ]

- TONG THONG BIDEN CHIEN THANG TRONG
CUOC BAU CU SO BO CHINH THUC PAU TIEN
CUA PANG DAN CHU

3. MC | MC Dong ANH # Kinh chao quy vi va cdc ban! Quy vi dang theo doi ban
tac NEN | tin “Nhip song hém nay”. Chwong trinh dang duoc
may ANH | livestream trén fb va YouTube Truyén hinh Pai TNVN va
002 Fanpage VOVTV News 24/7.

# Trong khong khi ca nucc chao mung Ky niém 94 nam
thanh lap Bang Cong san Viét Nam (3/2/1930 - 3/2/2024)
va Tét Nguyén dan Gidp Thin 2024, sing nay (4/2), Thii
twéng Chinh phii Pham Minh Chinh da téi tham, chiic Tét,
tang qua 650 gia dinh chinh sach, ho nghéo, cong nhan
lao dng, nguoi cao tuéi khéng noi nwong twa, tré em c6
hoan canh kho khén tai TP. Cin Tho.

4. VIR | TB NST THU TUONG CHINH PHU PHAM MINH CHINH | Thuc hi¢n:
002 THAM, TANG QUA CHUC TET TAI CAN THO Pham Tiép
+Giri 101 chiic mimg nim méi Pang bd, Chinh quyén, | - Minh

quén va dan thanh phd Cin Tho, Thu twéng Chinh phu | Tién, TTX
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Pham Minh Chinh mong muén Pang bg, chinh quyén,
Mit trdn TS qudc va cac doan thé chinh tri - x3 hoi, hé
théng chinh trj thanh phé Cén Tho tiép tuc trién khai tt
céc chit trrong, dudng 16i, chinh sach, phap ludt cta Dang,
Nha nuéc; thye hién théng loi cac nhiém vy phat trién
kinh té - x4 hoi theo Nghi quyét ciia Pang bd Thanh phd;
gop phan cing ca nuwdc hoan thanh xudt sic nhiém vy,
muc tiéu ma Nghi quyét Dai hoi Dang 1an thir XIII da dé
ra.

Thu tuéng yéu cu Thanh phd Cin Tho té chirc cac lyc
lugng ung tryc, bdo dam an ninh, an toan, an dan; kiém
soat tdt an toan giao thong, nan rugu che, cd bac, cic té
nan xa hoi khic; sdn sang phong chéy, chita chay; ciru
chita bénh kip thoi cho nguoi dan khi 6n dau. ..

Pic biét, Thu twéng Pham Minh Chinh d& nghi thanh phd
Cén Tho tiép tuc ra soat lai, nhitng hd dan nao con khéd
khan, éo le, yéu thé, dm dau; déi twong chinh sach, dbi
tuong bdo trg xa hdi nao chua dugc quan tam... dé kip
thoi quan tAm, hd tro, bao dam moi ngudi dan déu duge
don Tét vui tuoi, lanh manh, an toan, tiét kiém, nghia tinh;
khong dé ai khong c6 Tét, khong ai bi b lai phia sau.
Nhén dip nay, Tap doan Dau khi Qudc gia Viét Nam trao
10 ty ddng tang 200 ho gia dinh ciia thanh phd Can Tho dé
x6a nha tam, nha dot nat.

* Cling trong sang 4/2, Thu twéng Chinh phu Pham Minh
Chinh t6i thdm, chuc Tét, ting qua gia dinh cn bo tién
khoi nghia Lé Van Lai & phuong Bui Htu Nghia, quan
Binh Thuy; va gia dinh thuong binh nang, ty 1¢ thuong tat
95% Lam Thi Mu¢i, ¢ phuong Binh Thuy, quén Binh
Thuy, thanh ph Can Tho. Tai cic noi dén tham, véi long
tri 4n sau sic, Thu twéng khing dinh Pang, Nha nudc va
Nhén dan luén khic nghi sy hy sinh, dong gop ctia ngudi
¢6 cong véi cach mang trong céng cude déu tranh giai
phong dan toe./.

MC

MC

ANH
003

# Pho Thu tuong Chinh phu Lé Minh Khadi via ky cac
Quyét dinh tiép tuc xudt cap gao tir nguon di triv quoc gia
cho cac dia phwong dip Tét Nguyén dan Giap Thin va giap
hat nam 2024. Trucc do, Pho Thu tuong ciing da ky cac
quyét dinh xudt cdp gao cho 12 dia phwong.

VTR

B

NST
003

TIEP TUC XUAT CAP HON 1.444 TAN GAO CHO 5
TINH

+Cu thé, Pho Thu tuong L& Minh Khai giao B9 Tai chinh
xuét cép khéng thu tién hon 1.444 tAn gao tir nguén du trir
qudc gia cho cac tinh: An Giang, Tay Ninh, Lang Son,
Quang Ngii, Kién Giang dé h trg nhan dén trong dip Tét
Nguyén dan Giap Thin va gidp hat nam 2024.

Pho Thu tuéng giao B Tai chinh, Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi xtr Iy cu thé theo quy dinh, Uy ban nhan
dan 5 tinh trén chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c ciia sb
lidu bao cao va thue hién hd trg kip thoi, ding dbi tuong,
dinh muc theo quy dinh./.

MC

MC

ANH
004

# Trong thoi diém gan dén Tét Nguyén ddan, mang xa hoi
tran ngdp nhimg 16i chao moi doi tién méi. Méi noi c6
mot murc phi khac nhau, dao dong tir 3 - 20%. Tién ménh
gid cang nho thi phi cang cao.

VTR

B

NST
004

CAN TRONG VOI NHU CAU POI TIEN LE, TIEN MOl
+Ngén hang Nha nudce khing dinh, hoat déng dbi tién mai
théng qua nhitng giao dich nhu trén 1a trai phép, ddng thoi
canh bdo nguoi dan sé dbi mat vdi nhiéu rui ro nhu: coc
tién bi rat rudt, 14n tién cii, tién gid, tham chi bi chiém doat
¢ tién coc. Vi vay, ngudi dan cdn nang cao canh giac, can
trong tranh bi thiét hai; viéc giao dich, trao ddi tién cin
thuc hién tai cic diém an toan nhu tai ngén hang./.
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MC

MC

ANH
005

# Nhitng ngay cdn tet nguoi trong sdu riéng dang rat
phan khéi béi gid sau riéng da tang vot do nhu cdu nhdp
khdu ciia phia Ty rung Quoc tang manh.

10.

VTR

MC
OFF

NST
005

CAN TET, GIA SAU RIENG TANG VOT

+ MC OFF: Hién siu riéng Monthong loai 1 thu mua
tai vweon c6 gia 180.000-185.000 dong/kg, siu Ri6 gia
125.000-130.000 ddng/kg. Nong dén chi cin ban 1 qua
shu rleng Monthong trong lwong hon Skg da thu ve 1
triu ddng. Cac thwong lai dy bao, gia siu riéng van sé
ting manh sau Tét./.

11.

MC

MC

ANH
006

# Truedc thém Tét Nguyén dan Gidp Thin 2024, hon 100 hé
din dau tién ciia khu nha ¢ xd héi & thanh pho Long
Khanh (Péng Nai) dd ' 'xong ddt", chinh thirc tiép nhén t6
am trong mo, sau nhzeu nam phan ddu lam viée. Trude
ddy, ba con phdi song trong nhiing cdn phong tro chdt
hep, néng birc, thi nay di c6 thé mua dicge can nha cho
riéng minh voi gid ca phu hop.

12.

VTR

B

NST
006

DONG NAL BAN GIAO NHA O XA HOI CHO HON
100 HO DAN
+La mot trong nhiing ho du tién dugc nhan nha trong dy
4n nha & xa hoi tai Long Khanh, 6ng Nguyén Vin Khanh
rét vui mimg. Sau nhiéu nim lam viéc, ong Khanh tich cop
duoc 600 triéu déng, ong dugc muon thém 300 tri¢u déng
tir Ngan hang Chinh sach x3 hoi ¢& mua cin nha nay. Day
cling 1a ndm déu tién 6ng dugc dén cai Tét trong chinh
ngodi nha ctia minh.
Ong Nguyén Vin Khénh,
Thanh phé Long Khanh, tinh Ddng Nai

“Tét nay dugc an Te &t tai can nha thugc so hitu cia minh
nén t6i rat vui mimng, ciing cdm on tat cd ban nganh, tinh,
thanh phé, ban qudn Iy di an da tao diéu kién cho minh
thi minh moi dwoc nhw ngay hém nay, chir con noi gio tw
bé tién ra mua can nha ¢ ngodi thi t6i khéng di tién
mua”.
Nhitng can nha du duoc xay dung dudi hinh thuc nha ¢ xa
hdi, nhung nhiing hd dan khi don vao & khong phai stra
chira nhiéu. Noi that va mot s6 vt dung déu duoc chu du
tu trang bi san.
Ong Nguyén Céng Danh
Thanh phé Long Khanh, tinh Ddng Nai
“T6i ciing nhw bao nhiéu nguoi c6 thu nhdp thap, dwoc sie
quan tam cua Pang va Nha nudc da cho xdy dung khu nha
& xd héi dau tién & Long Khanh. Puoc mua nha nay trude
tién ciing cam on Pang, Nha nuoc da quan tam toi nhirng
nguwdi ¢6 thu nhdp thap va t6i mua duwoc can nha nay t6i
rdt phin khéi va t6i ciing dang chudn bi doi vé ddy ¢ dé
don Tét.
Du 4n nha & x3 hoi tai thanh phé Long Khanh do Céng ty
Tu vén thiét ké va x4y dung Thanh Théng lam chu diu tu,
dir 4n c6 tdng dién tich gan 17 ha. Trong d6, déi v&i hang
muc nha ¢ xa hdi, cé téng cong hon 1.000 can. Hi¢n da co
hon 200 cén du diéu kién ban giao cho khach hang.
Ong Ha Anh Tén
Cbng ty Tu van thiét k& va xay dung Thanh Thing
“Nho' chinh quyén dia phwong vd cdc ban nganh phéi hop
v6i nhau dé cong ty ban giao sém cho ho vd c6 nhimg tién
ich di theo nhw dién, mrde, internet ma cac bén cing phoi
hop véi nhau d@é giao cho cdc hé dan sém nhat. Theo phan
xdy dung 1 nha phé lién ké nén dé la lpi thé cia nguoi
ddn, sau 5 ndm nguwoi dan cé thé sang tén chinh chii nhir
mot can nha thwong mai, loi thé & day la co so hg td‘ng,
vt chdt, méi truong song rat tot”.
Theo théng ké, thanh phd Long Khanh hién cé khoang

Thuc hién:
Lé Xuan -
TTX
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3.500 nguoi c6 nhu cau nha o, khoang 1.700 nguoi c¢6 nhu
cAu nha & x hdi. Theo quy hoach, tir nay dén nim 2030,
thanh phé Long Khanh s& xdy dyng thém khoang 2.000
can nha & xa hoi dé bao dam an sinh xa hoi cho ngudi
dan./.

13.

MC

MC

ANH
007

# Bo Gido duc va Dao tgo trién khai thi diém mé hinh
cung cdp dich vu céng tae xa hgi va tw van tam Iy truong
hoc trong viéc hé tro, bio vé hoc sinh. Thoi gian trién
khai thi diém trong 6 thang (ti thang 2 dén thang 8-2024)
tai 6 dia phwong gom: Ha Ni, thanh phé Hé Chi Minh,
Ha Gzang, Tuyen Quang, Hoa Binh, Thanh Hoa.

14.

VTR

MC
OFF

NST
007

THI BPIEM MO HINH TU VAN TAM LY HQC DUONG
MC OFF: Viéc trién khai thi dlem moé hinh cung cap
dich vu cong tac xa hoi va tw véan tim 1y cho hgc sinh
tai cac tru'(mg hoc nhim huéng din cac don vi, nha
truong t6 chire hoat dong nay mot cach thuin loi; dong
thoi, tang cwong tuyén truyen vé md hinh cung cap
dich vu cong tac xa hoi, tw van tim ly trong truong hoc
tai cdc co' s¢ gido duc, tir d6, ddy manh cac hoat dong
hd trg, bio vé hoc sinh trong nha truong./.

15.

MC

MC

ANH
008

# Theo B Céng Thirong mdc dit nhiéu kho khan bia vy,
nhung da gidy dang duwoc xdc dinh I nganh xudt khau chi
luc cua Viéet Nam, co san phvfm chat luwong, canh tranh
trén thi triong thé gidi.

16.

VTR

B

NST
008

VIET NAM BUNG THU 2 THE GIOI VE XUAT KHAU
GIAY DEP

+Nam 2023, xuit khéu gidy dép mang vé cho Viét Nam
hon 20,2 ty USD. Pay la nam thtr 26 lién tiép tinh tir nim
1998, giay dép xuat khau ludn nim trong nhom mat hang
ty USD va ndm trong nhém c6 kim ngach cao. Hién Viét
Nam dé vuon 1én dimg thir 2 thé gidi, chi sau Trung Quéc
vé xuat khiu gidy dép vdi luong xuét khiu 1,5 ty déi va co
mit & 150 thi truong./.

17.

MC

MC

ANH
009

# Tir 11/5/2024, Lién minh chdu Au (EU) sé dp dung mirc
dir leong t6i da (MRL) méi, cho phép mire du heong 16i da
Oxamyl trén cdc logi néng san ¢ mirc 0,001 mg/kg, thip
hon nhiéu so véi mirc 0,01-0,05 mg/kg trude day.

18.

VTR

B

NST
009

EU THAY POl QUY PINH DU LUQNG THUOC
BVTV DOI VOI NONG SAN

+Tai quy dinh méi, EU ciing cho phép 4p dung ddi voi
mdt nong san cho mrc MRL cao hon, nhu quéa bo, ca
chua, céc loai ngii cbc; trong d6, co gao; san phdm dong
vat, hat ca cao.

Theo Thuong vu Viét Nam tai Bi va EU, quy dinh nay s&
anh huéng truc tiép toi san pham nong san xuét khéu ctia
Viét Nam nén doanh nghiép xuét khdu néng san, thyc
phdm Viét Nam véo thi truong EU cin thudng xuyén theo
ddi nhimg quy dinh méi cua EU, kip thoi kiém tra, gidm
sét, diéu chinh hang héa xuit khéu phu hop quy dinh./.

19.

MC

MC

ANH
010

# Dé hé tro' cho hoat dong xudt khau néng san, nhiéu dia
phuong cia Thanh Hoa dang né lyc thao go vudng mdc
dé ddy manh xdy dung ma so vung trong cho nong san.

20.

VTR

B

NST
010

THANH HOA CAP MA VUNG TRONG HUONG TOI
XUAT KHAU

+Viée xiy dung mi s6 ving trong doi hoi phai chudn hoa
qué trinh chidm séc, quan 1y cdy trdng, dap ung tiéu chuén
cua nhitng thi truong kho tinh. T do, tao didu kién thuén
loi cho ngudi san xuét va doanh nghiép lién két san xuat,
nang cao gia tri san phim nh¢ dugc xuat khiu theo duong
chinh ngach.

Tai Thanh Hoa, dén nay di co gan 160 ma s6 ving tréng
duoc cép, trong do c6 77 md sd vung trdng va 1 co Sy
doéng gbi phuc vu xudit khiu. Nam 2024, Thanh Ho4 tlep

Thuc pién:
Nguyen
Nam - TTX

227




tuc ddy manh cép méi thém 69 ma s6 ving trong, trong d6
chi trong yéu céu vé quan 1y sinh vét gy hai, st dung
thude bao vé thuc vat. Ddng thoi siét cht quan 1y mé s6
vung trong, co s& dong gdi nong san xuit khiu bao dam
yéu cau vé kiém dich thuc vét, an toan vé sinh./.

21.

MC

MC

ANH
011

# Cuc Hang hai Viét Nam viea dwa ra canh bao vé viéc gid
cuoc vdn tdi container sé tiep tuc tang cao.

22.

VTR

B

NST
011

CANH BAO CUOC VAN TAI BIEN SE TIEP TUC
TANG CAO

+Theo du bao c4o cua Cuc Hang hai Viét Nam, trong ndm
2024, doanh nghiép Viét Nam s& phai d6i mat véi nguy co
ting gid cudc tau, ting thoi gian van chuyén, ting don
hang dit chd, ting hoin don hang va ting cac loai phu phi.
Thém vao d6 tinh hinh xung d6t ¢ khu vuc Trung Pong c6
kha nang lan rng nhu hién nay, vi€c ting gid cude vén
chuyén hang container dy doan s& tiép tuc tang cao, kem
theo su thiéu hyt container rOng ciing s& tac dong truc tlep
dén kha ning ting gia sip t6i./.

23.

MC

MC

ANH
012

# Theo Amazon Global Selling Viét Nam, trong vong 12
thang, tinh tir ngay 1-9-2022 dén 31-8-2023, s6 lwong nhd
ban Viét Nam trén san ndy di tang hon 40%. Tong sé
hang héa ban ra dé dat 17 triéu san phdam cho khach hing
Amazon trén todn cdu, véi gid tri xudt khdu ting hon 50%
voi cung ky 2022.

24.

VTR

B

NST
012

17 TRIEU SAN PHAM CUA VIET NAM DA BUQC
BAN RA TREN AMAZON

+Hién nha ctra, nha bép, stic khoe - cham s6c ca nhan,
may mdc va lam dep dang 1a 5 nganh hang “made in
Vietnam” dang ban chay nhét trén Amazon - sin TMDT
16n nhét thé gioi. Amazon Global Selling danh gia danh
muyc nay phan énh kinh nghiém san xuéit 14u ndm, va cac
miii nhon xuit khau ciia Viét Nam nhu ndi thét, trang tri
nha ctra va may mac. Pac biét, vdi su thang hang cua cac
nganh hing dang trén da ting téc trong cac nim gin day
nhu nganh stc khde - cham s6c ca nhan va nganh lam dep,
burc tranh xuét khiu tryc tuyén ciia Viét Nam ngay cang
mé rong, mang dén nhiéu hon lya chon danh muyc san
phim cho khéch hang toan ciu./.

25.

MC

MC

ANH
013

# Theo bdo cdo ciia Hoi dong vang thé gidi, nhu cau tiéu
dung vang tai Viét Nam noi chung giam nhe 6% so voi
ciing ky ndm ngodi tir 59,1 tan trong ndm 2022 xudng con
55,5 tan trong ndm 2023.

26.

VTR

B

NST
013

TIEU THU VANG TRANG SUC CUA VIET NAM
GIAM MANH

+Trong d6, ving miéng va vang xu dd c6 mirc giam nhe
2% trong ndm 2023 so v6i cung ky, & mirc 40 tan. Pang
chu vy, dau tu vang tai Vi¢t Nam tdng manh trong quy
IV/2023 nho gia ting manh.

Cling theo bdo céo, Viét Nam da c6 su suy giam dang ké
v€ nhu cdu vang trang stc, véi mue giam lén t6i 16%
xubng con 15 tin. Ca 4 quy lién tiép, tiéu thu vang trang
sirc déu giam so voi cung ky ndm trude, do ting truéng
kinh té chim lai va lam phét tuong dbi cao trong khu
vuc./.

217.

MC

MC

ANH
014

# Trong nam 2023, do lugng xe bdn ra cua nhiéu héng sut
giam manh khién cdac dai Iy phan phoi 6t6 ciing ghi nhdn
doanh thu va loi nhudn lao doc.

28.

VTR

B

NST
014

DOANH SO OTO GIAM MANH

+ Niam 2023 1a mét nim kho khian dbi véi nganh phan
phéi 6t6 do anh hudng truc dién tir suy thoai kinh té, st
mua giam manh. Do d6, cac nha phan phdi 16n trén thi
truong déu phai hy sinh lgi nhuin vao cudc dua tang uu
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dai. Theo béo cao tir Hiép hoi cic nha san xudt 6t6 Viét
Nam, lugng 6t6 tiéu thy tai Viét Nam trong nam 2023 dat
gin 302.000 xe, giam t&i 25% theo nam. Hau hét hing
ciing nhu top 10 xe ban chay nhét thi truong déu ghi nhan
doanh s6 giam so véi nim 2022./.

MC

MC

ANH
015

# Dit méi qua gan mét nam thi cong, di dwoc 1/3 ching
duong, nhung Dy én cdi tao kénh Tham Luong - Bén Cat -
rach Nudc Lén da dem lai hiéu qua ban dau véi sw ddi
thay, 1ot xac manh mé tir moi truong, toi canh quan va doi
song nguedi ddn doc hai bén bo.

VTR

B

NST
015

TUYEN KENH DAI NHAT TP. HO CHI MINH LOT
XAC

+Du 4n méi di duoc 1/3 ching duong nhung da
ghi nhan nhitng két qua tich cyc. Hai hang muc 16n 1a xdy
k¢ va lam duong ven kénh dd co ban thanh hinh hai,
khong chi thay ddi bo mat khu vuc ma & nhitng noi dy an
di qua, viéc kinh doanh budn ban, doi séng kinh & cua
ngudi dan ciing khéi séc hon trudc.
Tuyén kénh Tham Lwong - Bén Cét - rach Nudc Lén dai
gin 32km, dai nhit TP.HCM, di qua 7 quén, huyén voi
téng vén diu tw 8.200 ti ddng tir ngan sach Trung wong va
TP.HCM. Dy 4n sau khi hoan thanh s& khoi thong ludng
giao thong thily két nbi Long An - TP.HCM - Binh Duong
- Pdng Nai, déng thoi hinh thanh tuyén dudng theo truc
béc - nam doc kénh gitp giam tai ap luc giao thong cho
cac tuyén dudng ndi d6 TP.HCM./.

Thuc hién:
Giap Cong
- Trung
Tuyén,
TTX

MC

MC

ANH
016

# Phat trién dién khi LNG (khi thién nhién héa long) tai
Viét Nam mdc dii c6 nhiéu thach thirc nhung la hudng di
tdt yeu gop phan ddp vmg yéu cau an ninh nang luong,
cam két quoc té giam phat thai khi nha kinh. Pé gidi quyét
nhitng thach thucc trong phat men dién khi LNG tai Viét
Nam thi cac chuyén gia cho rang, can phdi c¢6 mét gidi
phap d‘ong b dé gidi quyet cdc thdch thucc nay.

VTR

B

NST
016

CAN GIAI PHAP PONG BO BPE PHAT TRIEN BIEN
KHI LNG TAI VIET NAM

+Theo Quy hoach dién VIII, dén nim 2030, ngudn nhiét
dién khi trong nude va khi hoa long (LNG) sé dat hon
37.000 MW, tuong ung gan 25% tbng cong sudt ngudn
dién. Bén nay, Viét Nam van chua c6 co ché hay quy dinh
cu thé cho viéc phat trién dién khi LNG tai Viét Nam ciing
nhu chwa ¢6 quy dinh hay tiéu chudn trong viéc xdy dung
kho cang va nhap khiu khi LNG.

PGS. TS Dinh Trong Thinh

Chuyén gia kinh té

cdc cdi kho cdng tiép nhdn va bao qudn khi LNG thi theo
kinh nghiém quoc té 1d nén tdp trung thi sé ¢6 hiu qud
nhung ma ching ta hién nay vin quy hoach theo kiéu
phan tan. Cdi diéu thir 2 la ching ta thiéu cic CSHT ky
thudt kho cang theo tiéu chudn quéc 16, thi ddy ld cdi ma
chiing ta ¢6 nhu cau nhung lwong von dau tw cho linh virc
nay qud lom va tiv cdi linh viee ma lién quan dén von dau
tw thi no lai lién quan dén co ché tai chinh cho viéc pt dién
khi LNG ciing cé nhiéu vin dé.

Ciing theo cac chuyén gia, trong cac quy hoach cta cac dia
phuong dén nam 2030, tim nhin dén ndm 2045, 2050 thi
hiu hét déu chwa d& cap dén vin dé phat trién dién khi
LNG.

TS Vii Dinh Anh

Chuyén gia kinh té

trong cdac quy hoach cua cac tinh thanh ma hién nay
ching ta dang phé duyét & giai doan cudi cimg thi gan
nhw khéng dé cdp gi t6i viéc quy hoach dé giip tao co' s
cho phdt trién dién khi LNG. Dién hinh nhdt la quy hoach

Th}rc hién:
Tién Diing
—-Lé Hai
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quan trong vé cdng, kho, van tdi hay quy hoach vé nhimg
cong trinh dién ma sé su dung LNG trong thoi gian toi thi
déu chua dwge dia vio quy hoach cdc dién phirong.

Bén canh d6, hién Viét Nam ciing dang thiéu khung phap
1y dé hoan thanh dam phén va ky két cac thoa thuan giira
cac chu thé trong chudi du an dién khi thién nhién hoa
1ong; van d& ban hanh khung gi4 phat dién cho nha méay
dién khi LNG van dang chd co quan chirc ning nghién
clru, xem xét.... Nhitng rdo can trén anh huéng dén viéc
phat trién cac du 4n dién khi ¢ Viét Nam.

PGS.TS Ngo Tri Long

Chuyén gia kinh té

Dé gidi quyét nhimg vudng méc trong phat trién dién khi
LNG, céc chuyén gia cho ring, ngay ndm 2024 Quéc hoi
cén co nghi quyét v& cac co ché, chinh sach dic thi cho
viée trién khai cic dy 4n dién khi LNG nhdm xo6a bo
nhiing rao can néu trén, bio dam dung tién do theo Quy
hoach dién VIIL Bén canh do, tit ca co ché chinh sach dbi
v6i dién khi LNG déu phdi tudn theo nguyén tic thi
truong, canh tranh lanh manh, ca céac yéu td diu vao 13n
yéu t6 ddu ra./.

HINH CAT TIN NONG
(Cat ca cum c¢6 hinh gat Up YT cho BH)

MC

MC

ANH
017

# Sau gan 2 ngay t,ié:n hanh truy bt, hom qua, Coéng an
tinh Nghé An da bat gitr thanh cong doi twong gdy ra vu
cuop ngdn hang tai thi xa Cira Lo vao ngay 1/2 vira qua.

VTR

B

NST
017

NGHE AN: BAT GIU POl TUONG GAY RA VU
CUOP NGAN HANG TAI CUA LO

+ Dbi tugng bi bat la Dinh Khwong Linh, (sinh nim 1986),
tra tai tinh Ngh¢ An. Tai co quan Cong an, d01 tuong khai
nhan do tham gia danh bac trén mang ng. nin, ting quén
nén da gy an cudp Ngén hang dé lay tién trd ng. Pugc
biét, day la dbi tuong da c6 2 tién 4n vé toi Lira ddo chiém
doat tai san va Lam dung tin nhiém chiém doat tai san./.

Nguén:
TTX

MC

MC

ANH
018

# Bo Chi huy Bg doi Bién phong tinh Quang Tri vita ra
quyét dinh khoi to vu an hinh sy vu van chuyén hon 2.000
vién ma tuy tir Lao vé Viét Nam.

VTR

B

NST
018

BAT POI TUONG VAN CHUYEN HON 2.000 VIEN
MA TUY TU LAO VE VIET NAM

+ Trudce d6, ngay 29/1, tai Ctra khau Quédc t& Lao Bao, Iyc
lwgng chirc ning phat hién déi twong Nguyén Thanh Hung
(sinh ndm 1974) tr tai tinh Thira Thién Hué 14 hanh khach
trén xe khach mang bién Lao chay tuyén Tha Khet (Lao) -
Hué c6 nhidu biéu hién nghi van nén d tién hanh kiém
tra, phat hién bén trong tii 40 d6i twong mang theo ¢6 hon
2000 vién ma tiy tng hop. Tai co quan chirc ning, dbi
tuong khai nhan duogc thué van chuyén s6 ma tuy trén tu
Lao v& Viét Nam véi tién cong 20 tridu dong./.

Nguén:
TTX

MC

MC

ANH
019

# Lién quan t6i vy xe khach lao xuéng viee sdu 20m xdy ra
tai dia ban xa Dak Kroong (huyén Dak Glei, tinh Kon Tum
vdo 16i qua, hém nay, Cong an tinh Kon Tum cho biét, qua
diéu tra ban dau, nguyén nhdn ciia vu tai nan la do tai xé
khéng lam chii téc d9, khong giam toc dp khi qua doan
diong cong cua khién xe mat ldi vd ti gdy tai nan.

VTR

B

NST
019

XAC PINH NGUYEN NHAN VU LAT XE KHACH O
KON TUM

+ Co quan chirc ning kiém tra nbng do c6n tai xé Phan
Vién Nhét va xac dinh khong c6 nong do cdn. Bénh vién
Da khoa tinh Kon Tum dang tiép tuc kiém tra ndng d6 cdn
trong méu va thir cac chit ma tay. Thoi didm xay ra tai
nan trén xe chd 32 hanh khéach va 5 nhan vién nha xe. Pén
sang nay (4/2), chi con 5 truong hop bi thuong ning dang
didu trj tai bénh vién, cdc nan nhan khéc stc khoé da én

Nguén:
Dan tri
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dinh va dugc xuét vién. Ngay trong sang nay, lanh dao
huyén Dék Glei da t6i tham hoi va ho trg moi nan nhan 3
triéu dong./.

10.

MC

MC

ANH
020

# Rang sang nay, trén dia ban xa Hoa Thanh, thi xa Pong
Hoa, tinh Phu Yén da xay ra vu tai nan giao thong lién
hodn gifta mét xe dau kéo va 5 phuong tién khdc lam mét
nguoi bi thuong.

11.

VTR

B

NST
020

PHU YEN: O TO PAU KEO MAT LAI TONG LIEN
HOAN 5 PHUONG TIEN TREN QUOC LO 1A

+ Xe 6 t0 diu kéo BKS 77C-140.71 kéo theo ro modc
BKS 77R-042.09 hru hanh huéng Bic - Nam, khi dén
doan qua thon Phudc Loc 1 (xa Hoa Thanh, thi xa Pong
Hoa) thi dot nhién mét 14i, bing qua dudng gdy va cham
voi 4 xe 6 t6 va 1 xe may dang dung dén do theo hudng
nguoc lai. Sau do, xe diu kéo 1at nghiéng vao lan can bén
duong. Hau qua, 2 nguoi di xe mo t6 bi thuong, 6 xe 6 t0,
mb t6 hur hong; 27 mét tAm ho lan va 8 try giao théng luu
thong cham 1 chiéu bi hu hong, thiét hai khoang 200 tri¢u
ddng. Qua test nhanh, tai xé xe diu kéo c6 két qua am tinh
ma tiy va khéng c6 ndng d6 con./.

Nguén:
SGGP

12.

VTR

B

NST
021

COMING UP: ' ]

- TONG THONG BIDEN CHIEN THANG TRONG
CUOC BAU CU SO BO CHINH THUC PAU TIEN
CUA PANG DAN CHU )

- MOT NAM SAU TRAN DONG DAT KINH HOANG,
THO NHI KY BAN GIAO NHUNG NGOI NHA PAU
TIEN CHO NGUOI DAN

MC

MC

ANH
022

# Hom qua, Tong thong My Joe Biden dd,afé~ dang vurot
qua hai img cu vién khdc dé gianh chién thang trong cugc
bau cir so b cia Dang Ddn chu o bang Nam Carolina.

VTR

B

NST
022

TONG THONG BIDEN CHIEN THANG TRONG CUQC
BAU CU SO BO CHINH THUC DAU TIEN CUA
DANG DAN CHU

+ (TT My+ 7510) Véi s6 phiéu 4p déo, duong kim Téng
théng Gidu Bai-dim da gianh chién thing trong cudc bau
cur so bd cua Bang Dan chu ¢ bang Nam Ca-r6-lai-na ngay
03/02. Ung cir vién Marianne Williamson v& thtr hai va
ung cu vién Dean Phillips can dich ¢ vi tri thir ba. Cudc
bau cir & bang Nam Ca-ré-lai-na 14 cudc bau cir so bd
chinh thirc du tién ciia Pang Dan chu trong nim 2024.
Chién thing tai bang Nam Ca-ro-lai-na s& gitip Téng
théng Bai-dim tao da trong chién dich van déng ctr tri
nhdm gianh duoc sudt dé cir ciia Pang Dan chu ciing nhu
hudng t6i ngay biu cir vao thang 11 nim nay./.

MC

MC

ANH
023

# Nghi vién Bdc Ailen hém qua bau ba Mi-xen O-
nen(Michelle O’Neil)- thuéc Dang Xin Phén (Sinn Fein)
lam thi hién. Pdy la lan dau tién mot nguoi theo chii
nghia ddn toc doan két dwoc béau vdo vi tri lanh dao chinh
quyén phdn cdp tai Bic Ailen.

VTR

B

NST
023

BAC AILEN LAN DAU TIEN CO THU HIEN THEO
DUONG LOI CHU NGHIA DAN TOC

+ (TTT+ 7516) Viéc Nghi vién Béc Ailen bau ba Mi-xen
O-nen 1am Tha hién d& chim dut 23 thang “khéng cb
chinh phu” va “khong c6 co quan lap phap” tai vung lanh
thd thudc Anh nay. Phét biéu ngay sau khi duoc bau, Thu
hién méi ctia Bic Ai-len Mi-xen O-nen cam két thic ddy
mdt tuong lai chung binh ding, tién bo va phat trién

Ba Michelle O’Neil (PB doan 2)

Thii hién méi ciia Béic Ai-len

“That vinh dw khi duoc dung o ddy voi tw cach la Thu
hién Bic Ai-len. Ngdy hém nay dd mé ra canh cira huong
toi twong lai, mot twong lai chung. Chung ta dang cung
nhau danh dau khodng khdc cia sie binh dding va tién bg,
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mét co héi méi d@é lam viéc va cung nhau phat trién. D
chiing ta dén tir ddu, bat ké nguyén vong cia ching ta la
gi, chiing ta déu cé thé va phdi cimg nhau xdy dyng tirong
lai.”

Pang Sinn Fein, tién than 1a canh chinh tri cia t6 chirc
Quan d6i Cong hoa Ireland (IRA) da gianh chién thing
mang tinh lich st trong cudc biu ctr dia phuong hdi gitta
nam ngodi va kéu goi mé cudc tranh ludn v& viéc thanh
lap mot Ai-len théng nhét. Pay dugc coi la chién thing
lich sir, chim dut 1 thé ky théng tri cia cac Pang than
Anh. Theo cac sb lidu khao sat méi nhit, Pang Xin Phén
dang ngay cang nhén duoc sy ung hd rong rai trong gioi
tré, nhimg ngudi quan tm chinh sach kinh té nhiéu hon 1a
hé luy tir cdu chuyén Anh rdi Lién minh chau Au (EU)./.

MC

MC

ANH
024

#T0 chitc Y 1é thé gioi (WHO) canh béo viéc dinh chi tai
tro cho co quan Lién hop quoc danh cho nguoi ti nan
Palestine (UNRWA) sé gdy “hdu qua tham khoc” doi voi
Gaza.

VTR

B

NST
024

WHO CANH BAO VIEC NGUNG TAI TRG UNRWA
SE GAY HAU QUA “TAN KHOC” O DAI GAZA
(TTT+ 6713) Phat biéu trong budi hop bao tai Geneva
(Thyy Si) ngay hom qua, Téng Giam dbc WHO Tedros
Adhanom Ghebreyesus dé nghi cdc quéc gia can nhéc lai
quyet dinh trén, dong thoi nhic lai 10 kéu goi v& mot 1énh
ngung bén, bdo ddm an toan cho ddi ngti nhan vién tham
gia hoat dong vién tro nhan dao va tra tu do cho toan bd
céc con tin.
Tong Giam déc WHO Tedros Adhanom Ghebreyesus
“Quyét dinh ctia nhiéu quoc gia vé viéc tam ngimg tai tro
cho co quan Lién hop quoc danh cho nguoi ti nan Pa-lét-
Xxtin, co quan vién tro' nhan dao lon nhat trong cudc khing
hodng nay sé gdy ra hdu qua tham khée cho ngudi din &
Gaza. Téi cé thé khing dinh khéng c6 bat ki mot t6 chirc
nao khdc cé kha néing bdao dam quy mé va pham vi hé tro
khdn cdp cho 2,2 triéu nguoi dan ¢ Gaza dang chim trong
xung dot”.
(7605) Theo thong ké cua Lién Hop Qudc, hién co 13
qudc gia, trong d6 c6 mot s6 quoc gia c6 dong gép quan
trong cho co quan Lién hop quoc danh cho ngudi ti nan
Palestine nhu My, Canada, Anh va Nhat Ban da dinh chi
tai tro cho td chirc nay sau khi Israel cdo budc mot s6 nhan
vién cta co quan ndy c6 lién quan dén cudc tin cong do
Hamas thuc hién vao ngay 7-10 ndm ngoéi./.

MC

MC

ANH
025

# Gan mét ndm sau trdn dong dat kinh hoang & bién giGi
Thé Nhi Ky va Xi-ri ddau ndm 2023, Thé Nhi Ky hém qua
da ban giao nhitng ngoi nha moi dau tién cho nhitng
ngum mat nha cwa sau trgn dong dat.

VTR

B

NST
025

MOT NAM SAU TRAN PONG PAT KINH HOANG,
THO NHI KY BAN GIAO NHUNG NGOI NHA PAU
TIEN CHO NGUOI DAN

+ (TTT+7520) Phat biéu trong bu01 18 tai tinh Ha-tay, dia
phuong bi anh huong ndng né nhit boi tran dong dit,
Tong théng Thd Nhi Ky Tayyip Erdogan néu rd chinh phu
¢6 ké hoach giao tdng cong 200.000 ngdi nha trong nim
nay.

Téng théng Thé Nhi Ky Tayyip Erdogan

“Hom nay, chung téi sé giao 7.275 ngoi nha cho nguoi
dan ¢ Hatay. Chiing t6i ciing sé dan ddn giao 40 nghin
ngoi nha trén toan khu vuc ngay sau khi viéc xdy dung
hoan thanh. Chiing t6i sé tiép tuc né luc khéi phuc cdc
thanh pho bi thiét hai do dong dat ma khong bi gian
doan.”

(7469) Trudc d6, ngay 2/2, Bb truéng D6 thi Thé Nhi Ky
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Mé-mét cho biét, khoang 680 nghin ngo6i nha da bi pha
huy trong khu vuc dong dat va 390 nghin gia dinh dé dang
ky nhan nha d€ xay dung tai day./.

MC

MC

ANH
026

# Meta Platforms, cong ty me cua Facebook da phat hanh
6 tike ddu tién vao ngdy 1.2 vira qua, vdi ngay truée 16 ky
niém 20 ndm thanh Idp mang xa héi hang dau Facebook,
dong thoi bdo cdo doanh thu vieot ky vong nho doanh s6
ban thiét bi va qudng cdo tang manh trong ky mua sam dip
nghi 18 dau nam.

VTR

B

NST
026

CONG TY ME FACEBOOK - META TUYEN BO CHIA
CO TUC DAU TIEN, CO PHIEU TANG 12%

+ (TTT+ 5063) Trong 1& phat hanh ¢b tc dau tién, Mark
Zuckerberg, giam déc diéu hanh kiém nha sang lap nén
tang Meta, Facebook trude ddy tuyén bd

Ong Mark Zuckerberg (PB doan 1)

Giam dbc diéu hanh kiém nha sang 1ap nén ting Meta
“pé phan anh ching t6i la ai va chung t6i hy vong xdy
dung diéu gi, t6i ti hdo théng bdo rang bdt dau tiv hém
nay, cong ty cua chung toi gio la Meta. Tw gio tro di,
chung t6i sé la Meta-verse trudc tién, khong phdi
Facebook trude tién. Piéu dé cé nghia la di dén liic ban
khéng can phdi sir dung Facebook dé sir dung cdc dich vu
khac cua chung t6i”

Cb phiéu ting vot 12% sau khi bit dau phién giao dich,
kéo dai thoi gian phuc hi, trong d6 Meta dat mirc cao ky
luc 14n d4u tién sau hon hai nim. Su gia ting nay da bd
sung khoang 130 ty USD vao gid tri thi truong chimg
khoan cta cong ty, twong duong gip 5 lan gia tri cia dbi
thd nhé hon Snap Inc./.

MC

MC

ANH
027

# Chdy rimg dang hoanh hanh dit dgi ¢ mién trung Chi-lé
(Chile) dd khién it nhdt 46 nguci thiét mang. Pdy ciing
duoc coi la vu tham hoa chay riung "chua tung co”, thiéu
rui hang chuc nghin hecta dat tai quoc gia Nam My ndy.

10.

VTR

B

NST
027

CHILE: CHAY RUNG “CHUA TUNG CO”

+ (TTT+ 7566) Tong théng Chile Gabriel Boric hom qua
(03/02) da ban b tinh trang khin cip & mién trung va
mién nam dit nuc vi tham hoa chay rimg. 92 vu chay
rung da bung phat tai nudc nay tinh t6i hom qua, thiéu rui
khoang 43.000 hecta dit.

Téng théng Chile Gabriel Boric

“T6i dd xdc nhdn 40 nguoi chét trong vu héa hoan va
thém 6 nguoi thiét mang tai bénh vién do bong. Toi dang
rdt lo ngai con 56 thwong vong trong tinh trang bi tham
hién nay, s6 nan nhan chdc chin sé tang lén trong nhiing
gio 16i. Ngay tir hom qua, 16i da ban b6 tinh trang khan
cdp do tham hoa, nham cung cdp moi nguon lic can thiét
cho phép chéng lai thién tai va giip d& cdce gia dinh. Bo
Quéc phong da dwoc chi thi trién khai thém nhiéu don vi
qudn doi dén cac khu vuc bi dnh huong.”

(7571) Nhiéu hinh 4nh duogc dang tai trén mang xa hoi cho
théy khoi den bbc 1én nghi ngit & phin 16n khu vire thude
ving Valparaiso - noi sinh song ctia gin mét triéu dan &
mién trung Chile. Nhidu nguoi dan mét nha cira do tham
hoa chay rimg chia sé ndi dau

Nguwoi dan Chile (PB1- 7571)

“Tir ché ndy sang ché khdc, ngon hira lan nhanh theo thoi
gian. Chi trong vong muoi phut, ngon lira da bao trum noi
& ciia ching t6i. Co khoi day ddc, bdu troi chuyén sang
mau den, moi thir déu téi den nhu muc. Gié ¢6 cdm gidc
nhw mét con béo dp téi. N6 giong nhw dang & trong dia
nguc vay”.

Troi hinh./.
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11.

MC

MC

ANH
028

# # Chuyén sang mét so thong tin vé thoi ttét Theo Trung
tam dy bao khi twong thiy van quéc gia, mién Bdc va Bac
Trung B§ tiép dién swong mi, trua chzeu troi ndng.
Khoang ngdy mai, 5/2, khong khi lanh Yéu bé sung, thoi
tiet mién Bdc gidm manh swong mil. Sau ddy la chi tiét
thoi tiét cdc vimg trén ca nuée.

12.

VTR

B

NST
028

DU BAO THOI TIET BEM 4/2 VA NGAY 5/2/2024
PHIA DPONG BAC BO

Nhiéu may, dém va séng c6 mua nho, mura phtin va swong
mu. Gié nhe. Pém va sang sém troi rét.Nhi¢t do tir 17-24
do.

PHIA TAY BAC BO

Nhiéu may, c6 mua vai noi; sang sém co suong mu va
suong mu nhe rai rac; trua chiéu giam may troi nang
Nhiét do tr 17-29 do

CAC TINH TU THANH HOA DEN THUA THIEN HUE
Nhiéu may, c6 mua vai noi. Nhiét do tir 19 - 30 do.

CAC TINH TU PA NANG DEN BINH THUAN

C6 mdy, dém khéng mua, ngay ning. Gio dong bic dén
déng cap 2-3. Nhiét do tir 20-32 do.

KHU VUC TAY NGUYEN

C6 may, dém khéng mua, ngay ning. Gio dong bic dén
dong cap 2-3. Nhiét do tir 16-32 do.

KHU VUC NAM BO

C6 mdy, dém khéng mua, ngay ning. Gio dong bic dén
dong cap 2-3. Nhiét d¢ tir 21-34 do.

THANH PHO HO CHI MINH

May thay d6i, troi ndng. Nhiét d6 tir 22-34 6.

THU PO HA NOI

Nhiéu may, dém va séng c6 mua nho, mura phiin va swong
mu.. Gié nhe. Pém va sang sém troi rét. Nhiét do tir 18-24
do.
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KENH TRUYEN HINH VOVTV
PHONG TIN TUC
//
Vi DU VO BAN TIN “NHIP SONG HOM NAY”
18H00 NGAY 13 THANG 02 NAM 2024 (30 PHUT)
Chi dao san xuat: Duong Bao Ngoc
T6 chirc san xuat: Pham Hang
Pao dién chuong trinh: Tién Diing
Pao dién hinh: Lé Hai
Bién tap: Tién Diing - Hong Diép - Van Anh
Thu ky trudng quay: Tién Diing
K¥ thuat hau ky: Thanh Loan
Ky thuat truong quay: Hai Thanh - Ngoc Hoan - Qudc Triéu - Viét Diing - Xuan
Hong
Quay phim: Chi Phuong
Dan chuong trinh: Huyén Phuong
Bién tap hinh: Van Anh

Phat song:
STT | HA | AT | MA NEN | NOI DUNG NGUON
BANG
1 VIR | VIR HINH HIEU BAN TIN
2. VTR | MC | NST HEADLINES: ] ‘
+ 001 - TONG BI THU DANG HUONG TAI HOANG
TB THANH THANG LONG

- HA NOI: LAN PAU TIEN PHU TAY HO TRIEN
KHAI THU PHI KHONG DUNG TIEN MAT TAI CAC
BAI TRONG GIU XE ‘ ,

- TANG CUONG QUAN LY, BINH ON GIA SAU TET
- NONG DAN CHAU AU TIEP TUC PHAN DOI CAC
CHINH SACH CANH TRANH NONG NGHIEP

3. MC | MC | DBong ANH # Kinh chao quy vi va cac ban! Quy vi dang theo doi ban
tac NEN | tin “Nhjp song hém nay”. Chuong trinh dang duoc
may ANH | livestream trén fb va YouTube Truyén hinh Ddi TNVN va
002 Fanpage VOVTV News 24/7.

#Trong khéng khi phdn khoi mimg Pdng, mirng Xudn
Gidp Thin 2024, sing 13/2 (tikc mung 4 Tét Gidp Thin
2024), tai Thii d6 Ha Néi, Tong Bi thw Nguyén Phii
Trong dd dén tham Pién Kinh Thién, Khu di tich Hoang
Thanh Thang Long, ddng huwong to long thanh kinh, tri
dn céng lao cdc bdc tién nhan. Cing di cé Uy vién Bo
Chinh tri, Bi thw Thanh uy Ha Ngi Dinh Ti ién Diing; Bi
thu Trung wong Dang, Chanh Van phong Trung wong Lé

Minh Hung.
4. VIR | TB | NST TONG BI THU DANG HUONG TAI HOANG | Thuyc hién: Hong
002 THANH THANG LONG Diép - Khanh

+Tbng Bi thu Nguyén Phu Trong cung céc dai biéu di | Hiéu, TTX
thanh kinh dang hwong, cén cdo truéc anh linh cic béic
tién nhan vé nhimg thanh qua xdy dung, phat trién dit
nudc; cu mong cho quéc thai dan an, nhan dan 4m no,
hanh phuc.

Noi chuyén than mat voi can bg, nhan vién Khu di tich
Hoang Thanh Thing Long, Téng Bi thu Nguyén Phi
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Trong nhén manh, ddy 14 noi ghi d4u lich sir nghin nim,
hoi tu hon thiéng song ndi, tinh hoa vén hoéa dan tdc, noi
céc tridu dai ké tiép nhau m¢6 mang nghiép nude, xay
dung v bao vé non séng gim voc, bdi ddp truyen théng
lich str, van hién l4u doi cua dén toc, luu truyen dén thoi
dai H5 Chi Minh ngay nay. Do d6, moi cén b, cong
nhén vién can phat huy tinh than trach nhiém cao nhat
gop stic minh gin giit nhitng gia tri tot dep cua dan toc
Viét Nam va cta Thing Long - Ha Néi, bao tdn va phat
huy nhiing gia tri lich str van hoa cta khu di san da dugc
UNESCO ghi danh 14 Di san vin hoa thé gi6i.

bién Kinh Thién dugc xay dung nam 1428 thoi LE, trén
nén Pién Can Nguyén thoi Ly, Dién Thién An thoi Ly-
Tran. Pén thoi Nguyén, Vua Gia Long cho xiy dung
mot toa thanh méi; Pién Kinh Thién thoi Lé van 1a trung
tdm ctia khu Hanh cung thdi Nguyén, mic du quy mé di
thu hep hon truéc. Nim 1841, nha Nguyén dbi tén la
Pién Long Thién. Thém rdng phia truéc Dién Kinh
Thién duoc tao tac nam 1467 thoi Vua LEé Thanh Tong,
tr Dong sang Tay dai 13m, tao thanh 3 16i 1én xuéng
L4i chinh gitra danh cho Vua di, hai bén danh cho quan
than. Thém Rong phia sau dugc tao tic khodng cudi thé
ky XVII dau thé ky XVIIL. Hai bén thanh béc trang tri
hoa sen, uyén wong, song nudc, may ltra, dao mac, ca
hoa rdng rét trau chubt, tinh xéo. Day 1a nhitng di vét vo
cung quy gla cua van héa dan toc Viét Nam./.

MC

MC

ANH
003

#1.200 phan qua gom nwde uong, khan lanh, banh trang
dac san Tay Ninh dwoc can bo chién s I Phong Canh sat
Giao thong Cong an Tdy Ninh, Cong an thi xa Trang
Bdng vd nguoi dan dia phirong dgi ndng phdt ting ba
con luu théng trén tuyén Tinh 16 782 qua dia phdn thi xd
Trdang Bang, tinh Tdy Ninh.

VTR

B

NST
003

TAY NINH: PHAT NUGC UONG MIEN PHI CHO DU
KHACH, NGUOI bI PUONG

+Trude hanh dong mang y nghia 16n cta luc luong Canh
sat Giao thong Tay Ninh gifta nhitng ngay Tét, nhidu
ngudi dan dia phuong & x4 Gia Loc cling cam mén va
cung chung tay gitip d& dé hd trg cho nguoi di duong, du
khéch duong xa dén voi Tay Ninh co mot ngay Tét day y
nghia.

Ciing theo Phong Canh sat Giao thong, trude do, Cong
an tinh TAy Ninh d quén triét dén tét ca can bd chién si,
dong thoi huy dong luc lugng, phuong tién dé tao diéu
kién thuan lgi nhit nhdm hd trg, gitip d& nguoi tham gia
giao thong. Ngoai ra, luc lugng Canh sat Giao thong
luén bao dam quan sb tmg truc 24/24 trong cac ngay Tét
dé thuc hién nhiém vu bao dam trat ty an toan giao thong
dé ngudi dan vui xuan, don Tét trong an lanh./.

Thuc hién:
Giang Phuong -
TTX

MC

MC

ANH
004

#Dip Tét va mia I héi, Phi Ty Ho c6 nhiéu du khdch
thdp phuong vé du xuén, chiém bdi, dé tao thudn loi cho
du khach, bao dam van minh 1é hoi, ngan chan hanh vi
truc loi, lyc heong chirc ndng da trién khai phirong dn
bao dam an ninh trdt tuw quanh khu vuc. Ddc biét, nam
nay, lan dau tién Phi Tay Ho trién khai thu phi khéng
dung tién mdt tai cdc bai trong giit xe nham tao thudn
tién cho nguoi dan, tranh tinh trang chdt chém, moc
ti...

VTR

B

NST
004

HA NOI: LAN DAU TIEN PHU TAY HO TRIEN
KHAI THU PHI KHONG DUNG TIEN MAT TAI CAC
BAI TRONG GIU XE

+Tréi hinh doan loa phat thanh thong bao cac béi
trong giir xe trién khai thu phi khong ding tién mit,
d8 nghi ngudi din chuin bi sin dién thoai dé quét

Thuec hién: Thu
Huwong - Lé
Thanh
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ma...
Thoéng tin nay duoc phat di phat lai lién tuc ngay tai
nhiing dia diém trong gifr xe tai phu Tay Hb. Day 1a ndm
dAu tién Phu Tay Hb 4p dung hinh thirc khong dung tién
mit tai cac béi tréng giir xe 6 t6 va xe may. Ddi voi xe
0td0 da dan thé VETC s€ thanh toan tv dong qua vi
VETC. Véi xe 6t6 da dan thé Epass s€ thanh toan qua tai
khoan ngan hang. V6i xe 6t chua dan thé s& hd tro tai
chd dan thé cho khach dé thanh toan. Véi xe may tién
hanh thu phi qua tai khoan ngén hang (Mé QR). Gia ve
dugc niém yet cong khai tai bai xe. Voi viéc trién khai
hinh thuc nay nguoi dan hoan toan yén tdm khong bi
phét sinh vé gia khi giri xe tai day.
Anh Nguyén Quang Hung
TP. Ha Noi
Ong Nguyén Danh Thu
Chii tich UBND phwong Quing An, quin Tay Hb,
TP. Ha Noi:
Cuing véi viéc khong thu phi tréng giit xe bing tién mit,
co quan chirc nang quén Tay HO ciing van dong cac nha
hang, co s6 kinh doanh trién khai thanh toan khong dung
tién mdt nhim tao thudn loi, an toan cho du khach va
don vi kinh doanh. Bén canh d6, nhim bao dam an ninh
trat ty, trit tyr d6 thi xung quanh Phu Tay HO, lyc lugng
chirc nang t6 chirc phan ludng giao thong tir xa tai cac
tuyén duong din vao phu, khu vye cac diém trong gitr
phuong tién nhim han ché thip nhét tinh trang un tic ¢6
thé xay ra.
Ba Nguyén Thi Ly
TP. Ha Noi
Trung ta Dwong Van Chiém
Truéng Cong an phuong Quing An, quin Tay HJ,
TP. Ha Noi
Ong Truong Tién Hbi
Trwéng Tiéu Ban Quin ly Di tich Phit Ty Hb, TP.
Ha Noi
Hang nim Phu Tay Hb don hang nghin lugt du khach Ve
du xuan diu nim méi. Do d6, viéc quan Tay Hb trién
khai thanh toan khéng dung tién mit tai ddy khéng chi
thuan tién voi nguoi dan, ma con tranh dugce tinh trang
ké gian loi dung su dong dlc trong 18 hoi dé thuc hién
hanh vi méc tii ngudi di 18 giy mat an ninh trat tw, an
toan va vin minh tai khong gian linh thiéng, noi tho tu./.

9. MC | MC ANH | # Chuong trinh tiép tuc voi cac thong tin dang chu y
005 khac.
# Tir ngay 15/02 t6i, (tirc ming 6 Tét) hanh khéch di mdy
bay sé phdi tudn thi cdc quy dinh méi vé giday to nhan
than.
10. | VIR | TB | NST QUY BINH MOI VE GIAY TO Bl MAY BAY
005 +Cy thé nhu hanh khach khi lam thu tuc di tau bay trén

cac chuyén bay quoc té phai xudt trinh mot trong cac loai
gidy to: HO chleu hodc gidy thong hanh, hoic gidy to
khéc c6 gia tri xuét - nhap canh theo quy dinh cta phap
luét nhu thi thyc roi, thé thuong tru, thé tam tra, thé can
cudc cong dan ...

Hanh khach tir i 14 tudi tré' 1én khi lam thi tuc di tiu
bay trén céc chuyén bay ndi dia phai xuét trinh mot trong
céc loai gidy to hodc dit lidu dién tir co gi4 tri phap ly
twong dwong. Hanh khach mang quéc tich nuéc ngoai,
néu bi mit ho chiéu phai c6 céng ham ctia co quan ngoai
giao, lanh sy cta quéc gia hanh khach mang quéc tich
hodc cong van cia sé ngoai vu, co6 gia tri st dung 30
ngay ké tir ngay xéc nhan. Hanh khich mang qudc tich
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Viét Nam tir du 14 tudi dén trén 14 tu6i khong qua 20
ngay c6 the s dung cac loai giay to di tau bay nhu doi
v6i hanh khéach chua da 14 tudi. ..

11.

MC

MC

ANH
006

#Theo UBATGTQG, trong ngdy 12/2 tirc ming 3 Tét,
toan quéc xay ra 60 vy tai nan giao théng diong bg, lam
thiét mang 27 nguoi, bi thwong 67 nguoi; so voi ngay
truoc giam 23 vu.

12.

VTR

B

NST
006

GAN 5.600 TRUONG HOP VI PHAM NONG b0
CONBIXULY

+Cénh sat giao thong, cong an cac don vi, dia phuong da
kiém tra, phat hién xir 1y gan 11.500 trwong hop vi
pham, phat tién hon 30 ty ddng; tam giit 254 xe 6 t6, va
hon 6.200 xe md t0 ; tude 3.000. giéy phép lai xe céac
loai. Gén 5.600 truong hop vi pham ndng d6 con b xir
Iy..

Miung 3 Tét, nhiéu ngudi dan di du Xuén, xuat hi¢n tinh
trang un, 0 tai mot soO tuyen quoc 19, cao toc noi tap
trung cac diém du lich, cac diém c6 18 hoi xudn, nhu: cao
téc Thanh phé HS Chi Minh-Long Thanh-Diu Gidy,
Phap Van-Ciu Gig, cira ngd cic thanh ph 16n./.

13.

MC

MC

ANH
007

#Huong 160 ky tuyén sinh dai hoc cao ding 2024, bén
canh xu hwong da dang phirong thirc tuyén sinh thi xét
tuyén tir diém hoc tdp 3 nam Trung hoc Phé thong vén la
phuong thirc duoc da $6 cdc truong dai hoc lua chon
(tinh dén thoi diém nay ¢é hon 60 truong), bao gom ca
cdc truong dai hoc t6p dau.

14.

VTR

B

NST
007

NHIEU TRUONG DAI HOC VAN TUYEN SINH
BANG HOC BA

+Tuy nhién xét tuyén hoc ba s& di cing cac didu kién
kém theo. Pién hinh nhu truong Pai hoc Su pham Ha
Nbi yéu cu diéu kién ding ky ddi véi cac nganh dao tao
gi4o vién 1a: co hanh kiém tit ¢4 6 hoc ki cip Trung hoc
Phé thong dat loai Tét va hoc lyc 3 nam dat tir Gioi tré
1én. DSi v6i cac nganh ngoai su pham, phai c6 hanh
kiém t4t ca 6 hoc ky va hoc luc 3 ndm cép Trung hoc
Phd thong dat tr Kha tr¢ 1én. Truong Pai hoc Ngoai
thuong ciling yéu cdu thi sinh tham gia ky thi hoc sinh
gi6i, khoa hoc ky thuat qudc gia; dat giai ba tré' 1én ky
thi hoc sinh gidi cép thanh phé 14 hoc sinh trudong
chuyén; phai dat t6i thiéu 24 diém thi tbt nghiép Trung
hoc Phé théng trd 1én, theo t& hop xét tuyén. ...Nam nay
nhiéu trudng cling md thém cdc ma nganh dao tao maéi./.

15.

MC

MC

ANH
008

#Dé tao diéu kién thudn loi cho cac 16 chirc tin dung
cung ung nguon vén tin dung dap ung nhu cdu tang
truong kinh té, ngay tir ddu nam 2024, Ngdn hang Nha
nieée da giao hét toan bg chi tiéu tang trudng tin dung
dinh hwéng 15% va yéu cdu té chikc tin dung kiém sodt
tang truong tin dung nam 2024.

16.

VTR

B

NST
008

KIEM SOAT TOC PO TANG TRUONG TIN DUNG
+Néu nhur ‘ngn hang, tb chirc tin dung nao dat dugc chi
tiéu ma van c6 kha nang cung tng thém vén cho nén
kinh té, bao dam chat lwong ciing nhur an toan hé théng,
bao dam diéu kién kinh té vi mé cho phép thi Ngén hang
Nha nuée sé tiép tuc giao thém han murc tin dung. Ngén
hang Nha nudc s& theo doi sat dién bién kinh té trong
nude va qudc té dé chi dong du bao tinh hinh va xay
dung céc kich ban diéu hanh chinh sach tién t& phu hop;
trong d6 co cac phuong an umg pho vdi cac bién dong
khong thuén loi, khé luong co thé xay ra tur dién bién
kinh té thé gidi nhim 6n dinh thi trudng tién 8, ngoai
héi, ty gia trong nudc va gop phin kiém soat lam phat,
6n dinh kinh t& vi mé theo muc tiéu Quéc hoi va Chinh
phu dat ra./.

238




17.

MC

MC

ANH
009

#B¢ Tai chinh cho biét, mot s6 yéu 16 gdy dp luc lén mdt
bang gid trong quy 1 la thoi diém dién ra nhiéu 16 héi
cudi nam va Tét Nguyén dan Gidp Thin, do dé giai doan
nay gid cac hang héa, dich vu dn uong, vui choi, di lai sé
tang. Nhdm muc tiéu kiém sodt lam phat, én dinh kinh té
Vi mé, B sé chii dong phéi hop véi cdc bé, nganh ting
cuwong quan Iy, diéu hanh gid.

18.

VTR

B

NST
009

TANG CUONG QUAN LY, BINH ON GIA SAU TET
+B6 Tai chinh s& theo ddi sat dién bién kinh té va lam
phat thé gidi tac dong dén Viét Nam dé c6 nhimg giai
phép img pho ph hop; theo ddi chit ché bién dong gia
ca thi truong trong nudc dé tham muu chinh sach, kich
ban didu hanh gia phu hop, linh hoat, kip thoi, nhét 1a
v6i nhitng hang hoa, dich vu thiét yéu co tac dong 16n t6i
mit bing gi4, trong cac thoi diém co bién dong gia nhur
18, Tét, didu chinh chinh sach tién luong...

Déi v6i cac mat hang cu thé, cac bd, nganh, dia phuong
chu dong du bao va co phuong 4n bao dam can dbi cung
chu, khong dé xay ra tinh trang thiéu hang, gian doan
ngudn hang gy ting gia dot bién./.

19.

MC

MC

ANH
010

#UBND TP.HCM vira yéu cau S& Cong thuwong va cdc
don vi lién quan tang cuong cong tac quan Iy, bao dam
cung vmg du, kip thoi xdng dau cho san xudt, kinh doanh
va tiéu dimg ciia nguoi dan, doanh nghiép trong dip Tét
Nguyén déan Gidp Thin 2024 va nhitng théng tiép theo.

20.

VTR

B

NST
010

TP. HO CHI MINH BAO PAM CUNG UNG XANG
DAU CHO SAN XUAT VA TIEU DUNG

+Theo d6, S& Cong Thuong TP.HCM s& huéng din hd
s0, thu tuc hanh chinh, tao thuan 19i cho cac thuong nhan
trén dia ban thuc hién hoat ddng kinh doanh, cung Gng
xang dau; gidm sat hoat dong kinh doanh xing dau tai
dia phuong, bdo dam céc thuong nhéan tuan thu ding cac
quy dinh cua phép luat hi¢n hanh.

S& Cong Thuong ciing s& chu tri, phdi hop Cuc Quan Iy
thi truong TP.HCM, UBND TP Thu Puc va quan -
huyén va céc so, nganh lién quan kiém tra, gidm sat viéc
thye hién cic quy dinh phép luat vé kinh doanh xing diu
clia cac thwong nhin ddu méi, thwong nhan phan phéi,
clra hang ban 1é xéng dau trén dia ban. UBND TP.HCM
cing chi dao Cuc Quan ly thi truong Thanh phé xir ly
nghiém cic hanh vi gdm hang cho ting gia, tao khan
hiém ngudn cung xing diu, truc loi buén ldu xing diu
qua bién gidi, vi pham quy dinh vé kinh doanh xing
dau./.

21.

MC

MC

ANH
011

#Theo Ban Qudn [y khu kinh té cira khdu Pong Ding -
Lang Son, cdc cira khdu cia tinh Lang Son nhw: Hitu
Nghi, Tan Thanh nghi dip Tét Nguyén din dén ngay
14/2. Bit ddu tir ngay 14/2, hai cira khdu ndy sé mé lai
va thong quan cdac 16 hang cua doanh nghiép dang ky
trucc ti ngay 14 - 17/2/2024.

22.

VTR

B

NST
011

CAC CUA KHAU O LANG SON MO CUA TRO LAI
NGAY 18/2

+Riéng cira khau Chi Ma khong nghi, nhung trong thoi
gian tr ngay 10-17/2/2024 chi 1am thu tuc thong quan
cho nhém hang ding ky trude. Tir ngay 18/2/2024, tht
céc ctra khiu duong b tai Lang Son tr¢ lai hoat dong
binh thuong.

Thoi diém cudi nam 2023, diu ndm 2024, lvu luong
khéch xuét nhap canh va phwong tién ché hang hoa xuit
nhép khdu qua céc cira khdu cia tinh Lang Son ting cao
50 vdi thoi diém khac trong nam./.

23.

MC

MC

ANH
012

#Thdng dau tién trong ndm 2024, kim ngach xudt khdu
hang hoa woc dat 33,57 ty USD, tang 42% so voi cung
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ky. Ddy ciing la thang co kim ngach xudt khdu cao nhdt
ké tir thang 9/2022.

24.

VTR

B

NST
012

XUAT KHAU THANG DAU TIEN CUA NAM 2024
TANG MANH

+S6 lidu tir B Coéng Thuong cho thiy, trong thang 1
nim nay c6 7 mit hang dat kim ngach xuét khiu trén 1
ty USD la: g va san phim gd; hang dét va may mic;
gidy dép cac loai; may vi tinh, san phim dién tir va linh
kién; dién thoai cac loai va linh ki¢n; may moc, thiét bi,
dung cy, phu tung khac; phuong ti¢n van tai va phu ting.
Nhin chung, xuit khau hang hoa tdi cac thi truong khach
hang 16n cua Viét Nam déu phuc hi tdt trong thang diu
nam 2024. My tiép tuc 1a thi truong xuit khau 16n nhit
cia Viét Nam, tiép dén 13 Trung Qubc, EU, ASEAN,
Nhit Ban va Han Quédc./.

25.

MC

MC

ANH
013

#Theo s6 liéu ciia Tong cuc Hdi quan, xudt khdu cd ngir
ciia Viét Nam sang khéi thi truong Trung Déng nam
2023 dat 82 triéu USD. Hién, Trung Péng dang la khoi
thi treong xudt khdu lom thiv 4 ciia Viét Nam sau My,
EU.

26.

VTR

B

NST
013

XUAT KHAU CA NGU SANG TRUNG DPONG DAT
MUC CAO

+Xuét khéu c4 ngir Viét Nam sang mét s6 thi truong
trong khu vuc Trung Dong ghi nhan tang so véi cung ky
nam 2022 nhu: Israel, Li- bang , UAE , Thd Nhi Ky .
Trong khi d6, xuét khiu sang mot s6 thi trudng lai gidm
nhu: Ai Cap , A rap Xé ut ... Nam 2024 s¢€ 1a mot ndm
con nhiéu khé khin, thach thie v6i nganh hang nay. Bén
canh nhitng khé khin v& thi truong, cac doanh nghiép
con gip nhidu kho khin do nhimg bét cap v& quy dinh
kim sodt an toan thyc phdm hién hanh va tinh hinh
chién sy tai Gaza./.

217.

MC

MC

ANH
014

#Cuc bao vé thuc vat, Bo Nong nghiép va Phat trién
néng thén dan sé liéu cdp nhdt méi nhdt ciia Tong cuc
hai quan Trung Quéc cong b6, Viét Nam ‘hién c6 876 ma
$6 vilmg tréng va md so co so dong goi mu riéng di diéu
kién xudt khau. Trong do, ¢6 708 md sé ving trong da
dige cap phép.

28.

VTR

B

NST
014

CAP PHEP HON 700 MA VUNG TRONG SAU
RIENG XUAT KHAU SANG TRUNG QUOC

+VE& co sO dong goi, hién c6 22 dia phuong c¢6 ma s6 co
s& dong gbi sdu riéng du didu kién duoc phép xuét khiu
chinh ngach vao Trung Quoc Trong do, Tién Giang 1a
dia phuong c6 s6 luong mi s6 co s¢ dong goi nhleu nhét,
v6i 67 mi s6; Can Tho, Tay Ninh va Hau Giang mdi dia
phuong c¢6 1 mi sb. Viée cp ma sb vung trong va ma s6
co s& dong goi ngoai viée gitp truy xuit ngudn gde san
phim, con bao dam san phém dat chét luong an toan vé
sinh thyc pham thé hién trach nhiém trong san xuat cua
nudc xudt khau Vao nim ngodi, trai sdu riéng xuét khau
da mang v& 2,2 ti d6 la My cho Viét Nam, ting khoéng 5
14n so véi ndm trude do./.

HINH CAT TIN NONG
(Cat ca cum c6 hinh gat Up YT cho BH)

MC

MC

ANH
015

#Chuwrong trinh tiép tuc voi nhitng thong tin dang diroc
du lugn quan tam. Hoém qua (12/2) da xay ra mot vu tai
nan giao théng dwong sdt nghiém trong trén dia ban xd
An My (huyén Tuy An, tinh Phii Yén) khién 1 ngueoi tir
vong va 1 nguoi bi thuong.

VTR

B

NST
015

TAI NAN BUONG SAT KHIEN 1 NGUOI TU VONG,
1 NGUOI BI THUGNG

+ Vu tai nan xay ra vao khoang 9 gio ngay 12/2. Thoi
diém trén, tau ché khach s hiéu SE5 dang chay huéng

Nguén: TTX
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Béc - Nam, khi dén doan Km 1184+200 l1a duong giao
dan sinh c6 gac chin ty dong thi xay ra va cham véi xe
may BKS 78AH-034.38 chd theo hai nguoi. Hau qua vu
tai nan khién cho T.A.T (sinh nim 2006, thi trdn Chi
Thanh, huyén Tuy An) tir vong tai chd; T.T.N.Q (sinh
nam 2006, xa An Dan, huyén Tuy An) bi thuong nang.
Sau khi tai nan xdy ra, cac luc luong chuc ning da kip
thoi ph01 hop xu 1y vu viée. Luc luong chuc nang
khuyén cao ngudi dan luu thong qua cac tuyén duong
dan sinh giao nhau véi duong sat can chii y quan sat;
khong chu quan, lo 13, khong ¢b v vuot rao chin duong
st dé bao dam an todn cho ban thin va moi nguoi./.

MC

MC

ANH
016

# Cong an huyén Dinh Quan, tinh Bdng Nai vira ra
quyét dinh khdi t6 va dp dung bién phap cam di khdi noi
cw trii v6i doi tgng. Nguyen Tran Gia Huy (22 tuoz) tri
tinh Pong Nai dé diéu tra vé hanh vi tang triv hang cam.

VTR

B

NST
016

DQNG NAL KHOI TO POI TUGNG TANG TRU
GAN 15KG PHAO NO TRAI PHEP

+ Trude d6, qua cac bién phap nghiép vy, Cong an
huyén Dinh Quan phdi hop Cong an xa Su01 Nho bét qua
tang Huy dang tang trit hang cdm 1a phao nd trai phép tai
khu vue ép Cho, x3 Subi Nho, thu gitr 10 gian phao né
¢6 trong luong gin 15kg. Qua d4u tranh, Huy khai nhan
mua s& phéo trén ctia mot ddi tuong (chua rd lai lich)
qua mang x& hoi va dang trén dudng mang phao nd vé dé
su dung dip tét thi bi luc luong cong an phat hién bét
gitr.

Tinh trang budn ban, st dung phdo nd trai phép va tai
nan do phao nd _trong dip Tét Giap Thin nam nay van
con kha cao. Thong ké sau 4 ngay Tét, ca nudce cb t6i co
507 trudng hop kham, cdp ciru do phéo nd, ting 36% so
v6i dip Tét Quy Mo 2023./.

Ngudn:ANTV

MC

MC

ANH
017

# Ngay 13/2, Cong an thanh phé Ha Ngi cho biét trong
dém ming 3 va rang sang mung 4 Tét (tikc ngay 12,
13/2), qua trién khai, cdc 16 141 da phat hién 1 vu viéc,
bat giir 1 déi tuwong co déu hiéu pham toi hinh su, tang
vdt thu giit la 26 binh kim logi nghi chira khi cuoi.

VTR

B

NST
017

HA NOI: PHAT HIEN BOI TUONG CHO THEO 25
BINH KHi CUOI PEM MUNG 3 TET

+ Cuy thé, khoang 23h40 ngay 12/2, t& cong tic Y2/141
1am nhiém vu & khu vic phd Kim M3, quin Ba Dinh,
phét hién 6 t6 c6 biéu hién nghi vin da tién hanh dimg xe
kiém tra, phat hién tai khoang chira hang cua xe c6 chd
26 binh kim loai chuyén dung, trong d6 c6 25 binh chtra
khi. Qua déu tranh, tai xé tén P.D.H (sinh nim 1999; &
quan Déng Pa, Ha Noi) khai nhan, cac binh kim loai néu
trén chira khi N20 (khi cudi), vi nghi 1a Tét khong bi
kiém tra nén dang van chuyén di tiéu thy. Hién, vu viéc
dang duoc mé rong didu tra [am r3./.

Nguon:
Hanoimoi

MC

MC

ANH
018

# Gan 200 ngwoi gom lyc lwong cong an, ddn qudn,
nhdn dan va qudn déi da dwoc huy dong dé ngan dim
chay rung trén dia ban TP. Hai Phong chiéu qua. Phdi
mdt gan 8 tiéng, mdi co ban dwoc khong ché vu chdy tai
nui Son Pao huyén Thuy Nguyén.

VTR

B

NST
018

HAI PHONG: GAN 200 NGUOI BUGC HUY BONG
KHONG CHE DPAM CHAY RUNG

+ Vu chdy rimg ban du xudt phat tir khu vuc thén 5, nai
Son Pao sau d6 tiép tuc bung phat 2 dam chay nira tai
khu vuc rimg thudc thon 6. Nhan dugc thong tin, UBND
huyén Thuy Nguyén di diéu dong Lit doan 126; Lanh
dao Cong an huyén diéu dong can bd chién si cac doi
nghiép vu cung mot xe chd quén tang cuong chira chay.
Tong s6 Iyc lwong tham gia chita chay tai hién truong

Ngudn: Phap
luat TPHCM
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khoang 200 nguoi. Dén khoang 22 gi¢ 30, dam chdy da
co ban dugc khong ché, nguyén nhan, thiét hai tir vu
chdy dang dugc lam rd./.

VTR

B

NST
019

COMING UP: ' )

- NONG DAN CHAU AU TIEP TUC PHAN POI CAC
CHINH SACH CANH TRANH NONG NGHIEP ’
- A-RAP XE-UT CONG BO LY DO DUNG KE
HOACH TANG SAN LUGNG KHAI THAC DAU
THO

MC

MC

ANH
020

# Khodang 204 tri¢u cu tri Indonesia sé dén cdc diém bé
phteu vdo ngay mai (14/02) dé lya chon Tong thong, Phé
Tong thong ciing nhu thanh vién Quéc hoi. Hién cong
tdc chudn bi da dwoc hoan tat.

10.

VTR

B

NST
020

INDONESIA SAN SANG CHO CUQC BAU CU
TONG THONG

( Thudng tra Indonesia 12/02)

(TT; 9982) Trong ngay 14/2, cic cir tri s& bo phiéu &
hon 820.000 phong bo phiéu tai 514 thanh phé, khu vuc
trén khip lanh thd Indonesia. Ngoai 03 tmg vién chay
dua vi tri Téng théng, c6 hon 9.000 tmg vién canh tranh
580 ghé trong Ha vién Indonesia; 668 tmg vién canh
tranh 152 ghé Thuong vién. Vao ngay bo phiéu, mdi cu
tri s& dugc phat 5 14 phiéu, bo vao cac thung riéng biét.
Viéc td chirc cac cude bau cir trong 1 ngdy dit ra nhiing
thach thirc 1on Vé héu cin déi véi Indonesia. Do dia hinh
phue tap, mot s6 dia phuong da phai dung voi, ngya va
bo dé van chuyén thing phiéu.

Mbi quan tim chinh ciia cir tri Indonesia 1a chi phi sinh
hoat va kha nang bao dam tai chinh cho ban than va gia
dinh.

Chay dua vao vi tri ghé Téng théng 1in nay 1a 03 img
vién Tdng théng 1a Bo truong Qubc phong Prabowo
Subianto, 6ng Ganjar Pranowo - cyu Théng déc Trung
Java va 6ng Anies Baswedan - cyu Théng ddc Jakarta.
Vi 3 tmg cir vién Téng thdng dang tranh cir, cac quy tic
bau cir hién hanh yéu cau img cir vién phai gianh dugc it
nhét 50% s phiéu toan qudc va it nhit 20% s6 phiéu bau
& mbi tinh @& tranh mot cude bau cir vong hai.

Du kién Uy ban Tdng tuyén cir Indonesia (KPU) s&
chinh thirc cong bd két qua vao ngay 20 thang 3 nim
2024./.

11.

MC

MC

ANH
021

# Hom nay, lan séng biéu tinh ciia néng ddn van tiép tuc
gia tang trén khdp chdu Au dé phan doi viéc thu nhdp tir
lam néng nghiép giam, bi han ché béi cdc quy dinh bdo
vé moi truong va bi canh tranh khong lanh manh boi
hang nhdp khau gid ré tir Ucraina.

12.

VTR

B

NST
021

NONG DAN CHAU AU TIEP TUC PHAN DOI CAC
CHINH SACH CANH TRANH NONG NGHIEP
(TTT: 9269) Tu cu01 tudn trudc, cac ndng dan Ba Lan da
phong toa céac tuyen duong va tram kiém soat bién gidi
v6i Ukraine, mé man dot tong dinh cong kéo dai 1 thang
dé phan dbi cac chinh sach ctia EU. Néng dan Ba Lan
cho rang, viéc nhép khéu thyc pham gia ré tr nudc lang
giéng Ukraine dang tac dong x4u dén nén néng nghiép
cua nudc nay.
Pbl - Nong dan Ba Lan

“ Chiing i khéng thé tréng cho vao Lién minh chau Au
Thdt khong may, ching toi phdi dimg ddy dé yéu cau
Chau Au phong téa viéc nhdp khéu ngii coc tir Ukraine
boi vi chiing t6i sdp phd san. Chiing t6i khong thé nuéi
song noi cho gia dinh vi khéng thé ban dwoc hang héa
cua minh.”
Tre pb cuéi - Nong dian Ba Lan
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"Chiing t6i & ddy dé phan doi chinh sdch cdi cch toi té
ciia Lién minh Chdu Au - tir ké hoach Phit pho 55 (Fit
for 55), cho dén Théa thudn Xanh. Ho mudn phd hity
nganh cong nghiép va néng nghiép ¢ Chdau Au"

pb cudi - Nong dan Ba Lan

“Chung téi khong chi la nong dan, chung toi con la thy
thii cong, chii doanh nghiép nhé, nhd thau van tai - tat
cd chiing t6i déu ¢ mat ¢ day, khéng chi néng dan Ba
Lan méi xuéng dwong biéu tinh. Chiing 16i khéng chdp
nhdn cdc ké hoach pha bo ké sinh nhai ciia minh.”

Lan song biéu tinh ctia ndng dan lan rong khép cac nuée
Chau Au khac. Ho st dung méay kéo, miy cay chin tai
cac ctra khu bién gii voi Ukraine dé phan ddi viéc Uy
ban chéu Au (EC) ra thong bao vé quyét dinh gia han
mlen thué nhap khau hang néng san tir Ukraine, gdm ngii
cbe, duong va thit, thém moét nim dén thang 6/2025.
Mac du néng nghiép chi chiém 1,4% GDP ciia EU,
nhung cac cudc biéu tinh da tao ra sy tic nghén va gy
gian doan 16n dbi v&i nén kinh té ctia khéi.

Chinh phu cac nudc va EU hién chiu stic ép phai xoa diu
su gién dir cua nhimg ngudi néng dan. Hom qua, Ba Lan
thong bao sé bét déu kiém tra chét hrong tit ca cac 16
ngii cbc van chuyén tir Ukraine. Hy Lap tuyén b s& gia
han thoi gian giam thué dic biét doi v6i dau diesel nong
nghiép thém mot nam. Téng théng Phaip Em-ma-nu-en
Méc-co-réng ciing cam két bao vé “chu quyén luwong
thye” va ting cuong kiém tra dbi voi thue phim nhap
khau khéng tuan thu cac quy dinh chung ctia EU.

Bt chip viéc cac chinh phu di dua ra nhwong bd, nhidu
néng dén cho ring nhitng bién phap d6 1a chua du va ho
dang kéu goi tiép tuc hanh dong./.

MC

MC

ANH
022

# Phadt biéu tai Hoi nghi thiwong dinh cdc chinh
phii thé gidi dién ra tai Dubai, Cdc tiéu vicong quoc
Arab thong nhdt (UAE), Tong Gidm déc Quy Tién té
quéc  t8(IMF), ba  Co-ritx-ta-li-na Giooc-gi-é-va
(Krzvtalma Georgzeva) cho biét, Ouy Tién e quéc 16
hién “rat tw tin” vao khd nang kinh té toan cau sé “ha
canh mém” va ldi sudt sé bat dau ha nhiét tir khodng
gitka nam nay.

VTR

B

NST
022

TONG GIAM DPOC IMF LAC QUAN VE TRIEN
VONG “HA CANH MEM” CUA KINH TE THE GIOI

(TTX; KTTG) Nguoi dimg dau IMF ciing ky vong
13i suét s& di xubng sau giai doan vot 1én nhitng mirc ky
luc trong nhiéu thap ky, giéng nhw nhitng gi da din ra
v6i chi s6 lam phat trong nam 2023.

V& nhitng yéu t6 rai ro ddi véi cac nén kinh té toan
ciu, ba Georgieva dé cap dén kha ning tai bung phat
dich COVID-19 ciing nhu nguy co xung dot kéo dai giita
lwc lvong Hamas va Israel c6 thé gy nhitng hiéu tmg lan
truyén, vi du nhu tinh hinh bit én trén Bién Do hién nay.

Trong Béo cao Trién vong kinh t& thé gi6i cap
nhét hdi cudi thang 1 vira qua, IMF d4 nang dy bdo ting
trudng kinh té toan ciu nim 2024 1én 3,1% nho kha
nang phuc hdi bat ngd cua cac nén kinh té phat trién va
méi ndi trén khip thé gidi./.

MC

MC

ANH
023

# Bo truong Ning luong A rdp Xé ut, Hodng tir
Abdulaziz bin Salman, hém qua cho biét viéc nwée nay
quyet dinh tam dung ké hoach tang cuong nang lyc san
xudt dau thé la nham tdp trung trién khai sing kién két
hop chuyén déi ning luwgng vi chuong trinh nang luong
bén viing, dong thoi khang dinh A rdp Xé it ¢6 di ning
e dé ho tro thi tmong dau thé gidi.

VIR

TB

NST

A-RAP XE-UT CONG BO LY DO DUNG KE HOACH
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023

TANG SAN LUONG KHAI THAC DAU THO

(TTX; 8646) Hom 30/1, Chinh phu Saudi
Arabia d3 yéu chu tip doan ning lwgng Aramco cua
nude nay tir bo ké hoach ting san lwong dugc dwa ra
trude d6 va duy tri san luong khai thac dau thé ¢ muc tbi
da la 12 triéu thung/l ngay, thay vi 13 tri¢u thung/1
ngay.

Theo B¢ truong Abdulaziz bin Salman, viéc
tam ngimg ké hoach ting san lwong khai thac chi vi
Saudi Arabia dang trong qud trinh chuyén dbi ning
lugng. Tép doan Aramco can dau tu vao ca linh virc phat
trién ning luong tai tao trong bdi canh Saudi Arabia cam
két dat phat thai carbon rong bing 0 vao nam 2060. Con
tap doan Aramco cam két dat phat thai carbon rong bang
0 vao nam 2050.

Viao cudi thang 11/2023, T chirc Cac nuéc
Xuét khéu Ddu mo6 (OPEC) va cac dbi tac, con goi la
OPEC+, da nhit tri cét giam san luong tu nguyén tong
cong khoang 2,2 tridu thung mdi ngay trong quy 1/2024,
theo d6, A rap Xé ut trd thanh nude cd cong sult khai
théc du phong 16n nhit thé gi6i./.

MC

MC

ANH
024

# Trong ky nghi Tét nguyén dan nam nay, nhiéu cira
hang vang ¢ Trung Quoc da chimg kién mot luong lon
khach hang dén mua vang, trong so do co nhiéu nguoi
tré.

VTR

B

NST
024

TRUNG QUOC: GIOI TRE NGAY CANG CHUONG
MUA VANG
(Tin dich 2pb; 2608) Mt ctra hang ban vang ndi tiéng &
quan Tay Thanh, Béc Kinh, Trung qudc, hém qua da
don nhiéu khach hang dén lya chon cic san phim tir
vang, bao gdm nhin, diy chuyén va hat d4 trang sirc may
mén,
Anh Dong Ming
Giam ddc cira hang vang tai Bic Kinh, Trung Quéc
“Ching to6i da dén hon 10.000 khach hang moi ngay
trong vdi ngdy qua. Nhiéu nguoi trong s0 ho la cac
nhém gia dinh va ching t6i dang thdy nhiéu nguoi tré
dén mua san pham ving hon”.
Tai mét ctra hang vang & Té Nam, tha phu tinh Son
Pong, phia dong Trung Quéc, nhiéu thanh nién cling
mua vang cho cha me.
Anlb/ Chi Ma Luwei
Khach hang
“T6i dén ddy dé mua vang biéu bo me t6i nhir mét cdch
bay t6 tinh yéu ciia t6i véi bo me”.
Mbét cira hang vang & thanh phd HS Chau, tinh Chiét
Giang, phia dong Trung Qubc, cling ching kién mot
lwgng 16n nguoi tiéu ding tré tudi.
Anl/ Chi You
Khach hang
“Ky nghi Te ét nay la thoi dtem thich hop d@é mua céc san
pham vang véi mikc gid tor”.
Nhitng d6 trang strc bing vang thoi trang, thdm my va
mang d4m nét vin hoa truyén théng dang ngiy cang thu
hut nhiéu nguoi hon.
Anb/ Chi Zeng Xiaonan
Chit mét cira hang vang & H Chau, Trung Quoc
"Nhiéu nguoi tré thich nhitng mén trang sic bang vang
6 trong luong nho, cé kiéu déang thiét ké tinh té. Ho tin
rang € thoi trang hon khi deo nhiing mén d6 mang ddm
Yéu t6 van héa truyén thong”.
Theo Hiép hoi Vang Trung Québc, nim 2023, mirc tiéu
thy vang qudc gia di ting 8,78% so v6i cing ky nim
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ngodi. Dan s tré trong d¢ tudi tir 25 dén 34 da tr thanh
doi tugng ti€u thu vang chinh, véi muc ting tir 16% lén
59% vao nim 2023./.

MC

MC

ANH
025

## Chuyén sang mot s6 thong tin vé thoi tiét. Theo Trung
tém dir bdo khi twong thity van quoc gia, trong dém nay
va ngdy mai, khu vuc Bac B¢ troi rét vé dém va sdng,
ngdy nang. Cac khu vuc khdc trén cd nude dém khong
mua, ngay nang, Dong Nam B¢ co nang nong. Sau day
la chi tiet thoi tiét cdc vung trén cd nuoc.

VTR

B

NST
025

DU BAO THOI TIET DPEM 13/02 VA NGAY
14/02/2024 )

PHIA DPONG BAC BO

C6 mua vai noi; sang c6 suong mu va swong mu nhe,
trwa chidu trdi ning. Pém va sang trdi rét. Nhiét do tir
14-27 d9, c6 noi dudi 14 do.

PHIA TAY BAC BO

©6 mua nho vai noi, sing sém c6 swong mu va swong mu
nhe, trra chidu giam méy troi ning. Pém va sang troi
rét. Nhiét do tir 14-28 d9. )

CAC TINH TU THANH HOA DEN THUA THIEN
HUE

Co6 mua vai noi, sang c6 suong mu va suong mu nhe rai
réc, trua chidu troi ning. Pém va sing trdi rét. Nhiét do
tr 16 - 23 d9. )

CAC TINH TU PA NANG DEN BINH THUAN

Phia Béc c6 mua vai noi, trua chiu troi ning; phia Nam
it mura, ngay troi ning. Nhiét d6 tir 19-31 d9.

KHU VUC TAY NGUYEN

[t mwa, ngay troi néng. Nhiét do tir 18-30 do.

KHU VUC NAM BO

ft mura, ngay troi ndng; mién Péng Nam Bo c6 noi néng
néng. Nhiét do tir 25-35 do.

THANH PHO HO CHI MINH

dém khong mura, ngay ning. Nhiét do tir 25-35 d9.

THU DO HA NOI

khéng mua, sang sém cé swong mu va suong mu nhe,
trwa chidu giam may troi ning. Pém va sang troi lanh.
Nhiét do tir 18 - 26 do
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PHU LUC 6: KET QUA XU LY DU LIEU KHAO SAT BANG BANG HOI

Statistics
b21 b22 b23 b24
N Valid 254 254 254 254
Missing 0 0 0 0
Mean 4,508 4,367 4,435 4,000
Std. Deviation ,7028 ,7835 ,7921 1,2173

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
b2 254 2,75 5,00 4,3276 ,60092
Valid N (listwise) 254
Statistics
c41 c42 c43 c44 c45 c46 c47 c48 c49 c410
N Valid 254 254 254 254 254 254 254 254 254 254
nMgISS‘ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4,63 4,10 4,45 4,33 4,32 4,10 3,90 3,52 4,00 3,87
Std‘. . ,697 1,276 1,051 ,697 1,198 ,706 ,845 1,408 1,104 ,698
Deviation
c411 c412 c413 c414 c415 c416 c417
N Valid 254 254 254 254 254 254 254
g’h“m 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4,45 431 3,90 4,30 3,56 4,50 4,00
Std. Deviation ,852 ,904 ,653 1,084 1,021 767 791
Statistics
d21 d22 d23 d24 d25 d26 d27 d28 d29 d210
N Valid 254 254 254 254 254 254 254 254 254 254
nMgISS‘ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4,63 4,44 4,43 4,55 4,63 4,44 4,31 4,50 4,25 4,38
Std‘. . ,697 ,865 797 712 ,697 792 ,683 ,790 754 , 785
Deviation
Statistics

d31 d32 d33 d34 d3s d36 d37 d38 d39 d310

N Valid 254 254 254 254 254 254 254 254 254 254

nMgISS‘ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 305 | 377 | 307 | 375 | 381 | 363 | 324 | 362 | 337 | 381
Sd. 1335 | 1088 | 1391 | 1301 | 1236 | 1451 | 1,004 | 1326 | 1370 | 1295
Deviation

246




PHU LUC 7: PHIEU QUAN SAT

1. Théng tin chung
- Nguoi quan sat:

- Thoi gian quan sat:
- Pia diém quan sat:

2. N¢i dung quan sat

Hoat dong | Ngudi thue hién Thoi diém thyc hién Mirc do thuc hién

TO churc ban
tin trén nén
tang truyén

hinh

- San xuat

tién ky

- San xuat

hau ky

- Phan phdi

TO churc ban
tin trén cac
nén tang

truc tuyén

- San xuat

tién ky

- San xuat

hau ky

- Phan phdi
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1. Théng tin chung
- Nguoi quan sat: M

PHU LUC 8: BIEN BAN QUAN SAT

ai Anh Thu

- Thoi gian quan sat: 13h30 dén 21h00 ngay 14/5/2024

- bia diém quan sat:

Truyén hinh Nhan Dan

2. N¢i dung quan sat

Hoat dong Nguoi thue hién Thoi Mirc do thuce hién
diém thuc
hién
A. T6 chirc ban tin trén nén ting truyén hinh
- Chuan bi v6 ban Phong vién phong Bit dau - Phéng vién 1am tin va gui
tin va néi dung Thuong tri qudc té xdy dung | tin vé& trudc 14h, trir tin 1anh
(phu trach tin qudc t&) | vo ban tin | dao guri sat gio.
va Thoi su trong nude | lac 14h. - Bién tap vién kiém tra tinh
(phu tréach tin trong Chét vo chinh xéc cua tin, xay dung
nudc), ban tin Iic | vé ban tin (chon tin bai, sép
Té chue san xuit, 17h. xép thir ty tin bai).
Bién tap vién, - K¥ thuat vién chuén bi dir
K thuat vién, liéu tai vao hé thong.
MC - MC viét kich ban 15i dan
lac 17h
- T4 chirc san xudt diéu phbi
cong viéce, phdi hop gitra cac
bd phén
- Tham dinh va stta | Hoi dong tham dinh, 17h dén | - Hoi dong thim dinh xem
vo ban tin Lanh dao phong Thoi | 17h45 v0, dua y kién sira (néu c6
su 16i noi dung).
- Lanh dao truéng/phéd
phong Thoi sy quyét dinh
sua hay khong.
- T4 chire san xuét cap nhat
cac chinh stra, stra vo ban tin
- Chuén bj truong | MC, 14h45 dén | - MC test truong quay.
quay va kiém tra K¥ thuat vién, 18h15 - K§ thuét vién gin vo ban
Thu ky truong quay, tin 1én hé théng HD, kiém
Pao dién tra dir li€u tai du.

- Pao dién trudong quay diéu
hanh hinh anh
- K¥ thuét vién kiém am
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thanh, 4nh sang, dd hoa may
tinh, tin chay chan, chuc
danh; thu ky truong quay hd
tro check 16i co ban.

- Ghi hinh va 1én MC, 18h15 dén | - MC dan theo kich ban, xen
song K¥ thuat vién, 19h00 tin tir 2 phong Thoi
Thu ky truong quay, sw/Thuong tri. Néu din sai,
Pao dién, dan lai ngay.
T4 chirc san xudt - Pao dién giam sat hinh dnh
- T4 chirc san xudt giam sat
ndi dung
- K§ thuat diéu khién
chit/am thanh, bAm ghi hinh
lwru trit va ngat file ghi khi
két thuc
- Thu ky theo ddi 1.
-Hauky vastaldi | Thu ky truong quay, 19hdén | - Thu ky bao 15i
K¥ thuat dung, 20h - Hau ky (phong dung) thuc
Bién tap vién, hién stra
T chirc san xuét - Bién tap vién hd tro néu 15
tin turc
- Céc bo phan lién hé to
chtrc san xuét dé co chi dao
thém
- Luu trit 20h - Tai ban final 1én hé thong
lvu trir nd1 bo.
B. T chirc ban tin trén cac nén tang tryc tuyén
- Phéan phdi (ban tin | K§ thuat vién phong 20h Téi nguyén ban tin 1én
mdi trong ngay) trén | Internet YouTube.
nén tang YouTube
- Bién tap va phan K¥ thuat vién phong 20h dén - K¥ thuat vién cat 1¢ tin hay
phdi (ban tin méi Internet, 21h tir ban Iuu trir cia tin truyén
trong ngay) trén nén | Hoi dong thim dinh hinh, chinh dinh dang néu
tang TikTok va can
Facebook - Néu ban truyén hinh c6 15i

mudn, thu ky bdo cho k¥
thuat vién.

- Hoi ddng tham dinh duyét
ndi dung ban tin trude khi
phan phoi

- K¥ thuét vién tai 1én
TikTok va Facebook
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1. Théng tin chung

- Nguoi quan sat: Mai Anh Thu
- Thoi gian quan sat: 13h30 dén 19h30 ngay 13/5/2024

- Pia diém quan sat: Truyén hinh VOV

2. N¢i dung quan sat

Hoat dong

Nguwoi thuce
hién

Thoi
diém
thuc hién

Mirc do thuc hién

A. Tb chiic ban tin trén nén tang truyén hinh

Chuén bi
va lya chon
tin bai

Bién tap
vién

13h30

Bién tap trong nudc xem DPang ky san
xuat dé lwya chon tin bai trong nudc
(thuong c6 2-3 phéng sy di sip xép
trude phu hop voi thoi su). Bién tap du
thoi lugng 20 phut, tdp trung tin dan
sinh, chinh trj tir ngudn ndi dia.

Bién tap phu hd trg khai thac hinh anh
(tai tir dwong truyén Thong tan xi, Cong
Trung tam tin, email) cho tin bai trong
nudc.

Bién tap qudc té bat dau chon tin qubc té
tir ngudn Reuters va Thuong trii nudc
ngodi, bio cao TO chirc san xuat dé
thong qua ndi dung trude khi dich va
bién tap

Duyét noi
dung, dung
vO ban tin

Bién tap
vién,
K¥ thuat
dung

14h00

T6 chirc san xuat bat dau duyét text tin
bai trong nudc; bién tap trong nudc tiép
tuc chinh stra.

Bién tap quéc té khai thac hinh anh va
doc off cho tin quéc té.

Bién tip phu ban giao duong dan hinh
anh, 101 off va text cho Ky thuat dung
video. Bién tip trong nuéc trao doi
phuong hudéng dung véi Bién tap phu va
K¥ thuat dung.

K§ thuat dung video bat dau dung tin 1¢
trong nudc dua trén text da duyét.

Duyét noi
dung, dung
tin quoc té

Bién tap
vién,
K¥ thuat
dung

14h30

T6 chuc san xuat duyét text tin quoc té
va tiép tuc duyét text trong nudc.

Bién tap qudc té cung Ky thuét dung bat
dau dyng tin 1é qudc té.

Bién tip trong nudc va Bién tap phu tiép

250




tuc ho tro dung video trong nudc, chinh
sua theo yéu cau

Lap khung | Bién tap 15h00 « Bién tap qudc té ban giao text tin qudc té
kich ban vién, da duyét cho Bién tap trong nudc.

T6 chirc san « Bién tép trong nudc trao d6i voi To chirc

Xuat san xudt vé sip xép tin bai, lién hé phong
vién ngoai hién trudng dé thong nhat
thot lugng tin c@p nhat (néu co).

 Bién tap quoc té chuyén sang bién tap tin
thoi tiét va bdo cao T6 chuc san xuét
duyét.
Hoan thién | Bién tap 15h30 « Bién tap trong nudc 1én khung kich ban
khung kich | vién, ban tm (sap xep thtr tu tin trong nudc,
ban K¥ thuat qudc té, thoi tiét).

dung o Ky¥ thuat dung tlep tuc hoan thién video
tin 1¢

Duyét T6 chirc san | 16h00 « T6 chuc san xuat duyét khung kich ban
khung kich | xuat, ban tin.

ban va Bién tap « Bién tap trong nudc ra may dung kiém
kiém tra vién, tra tin bai da dung, xuit video vao 6
video K¥ thuat duyét.

dung o Tb chirc san xuat bat dau duyét video tin
bai l&.

« Bién tdp trong nudc, Bién tdp phu cung
Ky thuat dyng chinh sira theo yéu cau
ctia TH chirc san xuat.
Duyét lanh | T6 chirc san | 16h30 « T6 chirc san xuit chuyén khung kich
dao va Xuét, ban cho Lanh dao Ban duy¢t.
chuan bj MC, e MC c6 mit dé trang diém va chuan b.
truong Bién tap o Bién tap quéc té hoan thién tin thoi tiét,
quay vién ban giao cho T chirc san xuat.
Lam cue MC, 17h15 e MC lam cue 10i dan theo kich ban da
161 dan T4 chtic san duyét.

Xudt « MC phdi hop véi T6 chirc san xuat bod
sung tin thoi tiét va 10i dan cho tin cap
nhat (néu co).

Phat song | MC, 17h30 e MC vao truong quay
truc tiép Pao dién « Dao dién chuong trinh check toan bd vi
ban tin truong quay, tri, nguén bing hinh, 4m thanh, cue, sin

Thu ky sang cho chuong trinh truc tiép.

chuong « Vao soéng chuong trinh tryc tiép "“Nhip

trinh, song hom nay”" lac 18h.

251




TO churec san
xuat

« Dao dién chuong trinh chiu trach nhiém
toan b, xin y kién T6 chirc san xuat néu
thay d6i kich ban.

« Thu ky chuong trinh hd trg ghi chép dién
bién dé diéu chinh, stra chira.

Hau ky Pao dién 18h30 « Két thiic ban tin tryc tiép.

chuong « Dao dién chuong trinh va Pao dién hinh

trinh, anh cho MC dan lai cac dap bi 15i (theo

Dao dién bién ban Thu ky), din phan tin cap nhat

hinh anh, cho ban tin phat lai lac 22h.

MC, o K§J thuat vién truong quay luu file toan

K¥ thuat bd va gui cho K¥ thuat dung.

dung, « Bién tap trong nuéc chuan chinh kich

Bién tap ban ban tin 18h theo dién bién thuc té dé

vién, luu va gui bo phan up web.

T6 chirc san « Dao dién chuong trinh phdi hop Ky

xuét thuat dung chinh stra bang ban tin 18h,
thay phan dan sai, bd sung tin cap nhat
cho ban tin 22h. Ban giao bang hoan
thién cho Thu ky phat song.

« Bién tdp trong nudc hoan thién kich ban
ban tin 22h va gui Thu ky phét song
theo doi.

o Tb chitc san xuat ky x4c nhan tit ca bién
ban ban giao.

Két thic ca 19h30 Toan b nhén sy kiém tra, luu trit file va két

truc

thiic ca lam viéc. Tong thoi gian thyc hién
ban tin khoang 6 tiéng (tr 13h30 dén
19h30), bdo dam ban tin phat lai lic 22h sin
sang

B. T6 chtic ban tin trén cic nén tang

truc tuyén

Bién tap va | Bién tép 14h00 Str dung céc tin tir ban tin hdm trude hodc
san xuat vién tin tir Phong thoi sy, tin qudc té. Bién tap
ndi dung vién Facebook bién tdp text/caption chu
thich, doc dudi hinh, khai thac hinh anh,
chinh dinh dang ngang/doc cho ban tin.
Tham dinh | Hoi dong 15h30 Hoi dong bién tap va Lanh dao phong Thoi
va duyét bién tap, su kiém tra noi dung phu hop ban tin
ban tin Lanh dao digital.
phong Thoi
sy
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